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Resumo

Este relatdrio apresenta os resultados do estagio curricular realizado no CQ da
Profiforma durante o ano letivo de 2022/2023. Nele, serdo abordados a caracterizacao da
instituicdo Profiforma, o projeto de estagio e as atividades desenvolvidas ao longo desse
periodo.

A Profiforma é uma instituicdo de formacéo profissional com sede em Portugal
que disponibiliza uma extensa gama de cursos abrangendo Vvarias areas de especializacgéo.
No ambito do CQ desta instituicdo, é prestado apoio aos candidatos na identificacdo de
solucBes educativas e formativas adequadas as suas necessidades, para além de serem
conduzidos processos de reconhecimento, validagéo e certificacdo de competéncias.

Os Centros Qualifica foram criados em 2016 como parte do Programa Qualifica,
com o objetivo de melhorar os niveis de qualificacdo dos adultos, contribuindo para o
avanco da qualificacdo da populagédo e 0 aumento da empregabilidade. Estes centros tém
como principais objetivos motivar os adultos a procurar uma aprendizagem continua,
orienta-los no caminho da qualificacdo, reconhecer, validar e certificar as suas
competéncias, oferecer solucbes flexiveis de qualificacdo e participar de parcerias
territoriais ou setoriais para promover a aprendizagem ao longo da vida e a qualificagédo
dos adultos.

No CQ, as equipas sdo compostas por um coordenador, técnicos responsaveis pela
orientacdo, reconhecimento e validacdo de competéncias (TORVC), e um vasto leque de
formadores ou professores de diversas &reas. Os técnicos ORVC acompanham 0s
candidatos ao longo das etapas de Orientacdo, Passaporte Qualifica e Encaminhamento.
Durante o periodo do meu estagio, tive a oportunidade de observar e realizar tarefas
relacionadas a essas etapas.

No que diz respeito ao meu projeto de estagio, optei por selecionar a leitura como
um tema de intervencdo relevante e pertinente para a formacgéo e educacao de adultos.
Através de uma parceria entre a Profiforma e a Associacdo Nacional de Apoio a Jovens
(AnaJovem), tive a oportunidade de realizar um projeto direcionado a um grupo
especifico, isto €, a adultos em processo de recuperacdo da dependéncia de drogas e
alcool.



As atividades de leitura foram pensadas para proporcionar momentos de
introspecdo, tranquilidade e lazer, sem esquecer a promogao da satde mental e emocional
dos participantes. Ciente dos desafios enfrentados pelos adultos em situacdo de
vulnerabilidade, principalmente aqueles com histérico de dependéncia, antecipava,
também, que despertar o seu interesse pela leitura seria uma tarefa dificil. No entanto, ao
longo das sessOes, pude observar uma evolugdo positiva nos grupos. Participantes que
antes apresentavam dificuldades de concentragdo demonstraram um crescente empenho
na atividade e uma participacdo mais ativa. Em acréscimo, a leitura contribuiu ainda para
a criacdo de um ambiente acolhedor, onde os participantes se sentiram valorizados,

ouvidos e respeitados.

Palavras-chave: Centros Qualifica; TORVC; Educacao e Formacao de Adultos;

Abstract

This report presents the results of the curricular internship carried out at
Profiforma’s Qualification Center during the academic year of 2022/2023. It will address
the characterization of the Profiforma institution, the internship project, and the activities
developed throughout this period.

Profiforma is a professional training institution based in Portugal that offers an
extensive range of courses covering various areas of specialization. Within the scope of
this institution's Qualification Center, support is provided to candidates in identifying
educational and training solutions suitable for their needs, in addition to conducting
processes for the recognition, validation, and certification of competences.

The Qualification Centers were created in 2016 as part of the Qualifica Program,
with the aim of improving the qualification levels of adults, contributing to the
advancement of the population's qualification and increased employability. These centers
have the main objectives of motivating adults to seek continuous learning, guiding them
on the path to qualification, recognizing, validating, and certifying their competences,
offering flexible qualification solutions, and participating in territorial or sectoral

partnerships to promote lifelong learning and adult qualification.
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In the Qualification Center, the teams are composed of a coordinator, technicians
responsible for guidance, recognition, and validation of competences (TORVC), and a
wide range of trainers or teachers from various areas. The ORVC technicians accompany
the candidates throughout the stages of Orientation, Qualification Passport, and Referral.
During my internship period, | had the opportunity to observe and perform tasks related
to these stages.

Regarding my internship project, | chose to focus on reading as a relevant and
pertinent intervention theme for adult education and training. Through a partnership
between Profiforma and the National Association for Youth Support (AnaJovem), | had
the opportunity to carry out my project targeting a specific group, namely adults in the
recovery process due to their history of drug and alcohol dependence.

Reading provided moments of introspection, tranquility, and leisure, contributing
to the promotion of participants' mental and emotional health. Aware of the challenges
faced by adults in vulnerable situations, especially those with a history of addiction, I
knew that sparking an interest in reading would be a difficult task. However, throughout
the sessions, | observed a positive evolution in the groups. Participants who previously
had difficulties concentrating showed a greater interest in the activity and more active
participation. Additionally, reading also contributed to creating a welcoming environment

where participants felt valued, heard, and respected.

Keywords: Qualification Centers; TORVC; Adult Education and Training.
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Figura 1 — Organograma

Introducao

O presente relatorio foi realizado no ambito do estagio curricular, compreendido
no plano de estudos do segundo ano do Mestrado em Ciéncias da Educacéo, da Faculdade
de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de Coimbra. Desenvolveu-se
sob a orientacdo do Professor Doutor Carlos Francisco de Sousa Reis, com vista a
consecucdo das competéncias perspetivadas para a obtencdo do grau de Mestre em

Ciéncias da Educacéo.

O mencionado estagio decorreu no ano letivo de 2022/2023, de 3 de outubro de
2022 a 1 de junho de 2023, na Instituicdo Profiforma — Gabinete de Consultadoria e
Formacdo Profissional, Lda. De forma a obedecer a carga horéaria correspondente (50
ECTS, de acordo com o sistema europeu de créditos curriculares), neste periodo, em que
tive a oportunidade de praticar algumas funcdes de Técnica de Orientacéo,
Reconhecimento e Validacdo de Competéncias (TORVC), realizei um horario de segunda
a quinta, das 9h30 as 18h. Além disso, uma vez que a unidade curricular consiste em duas
metodologias de ensino, fez-se acompanhar de um seminario de acompanhamento,
orientado pelo professor Doutor Carlos Reis, onde eram apresentadas, discutidas e

consideradas atividades especificas, desenvolvidas no decorrer do estagio.

De acordo com o regulamento do Estagio Curricular do Ciclo de Estudos
Conducente ao Grau de Mestre em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e
de Ciéncias da Educacao da Universidade de Coimbra (Universidade de Coimbra, 2016),
0 estagio tem como objetivo promover competéncias analitico-reflexivas e operativas que
permitam uma analise e caracterizacdo dos fendmenos educativos, a planificacdo de
intervencdes que apontem para a sua otimizagéo e desenvolvimento dessa planificagao,
bem como a sua avaliagao.

Deste modo, visa presentear 0os mestrandos com conhecimentos aprofundados e
com o desenvolvimento de competéncias para anélise e intervencdo nos dominios da
educacao e da formacédo, com diferentes publicos, em diferentes contextos (formais, ndo

formais e informais) e em diferentes modalidades (presencial, a distancia e mista), de



forma a garantir que no final do Mestrado em Ciéncias da Educacao os alunos séo capazes
de (Universidade de Coimbra, 2022):

1. Caracterizar, compreender e descrever factos educativos ocorridos em qualquer contexto, com
diferentes grupos de pessoas;

2. Conceber, planificar, executar e avaliar projetos, programas e atividades de educacdo e
formacdo, em diversas modalidades;

3. Acompanhar e orientar pessoas nas transi¢des ao longo da vida e na (re)construcdo das suas

identidades pessoais e profissionais;

4., Utilizar os recursos adequados para o desenvolvimento de atividades educativas a distancia
ou mistas;
5. Participar na concecdo e execucao de politicas publicas e na gestao de sistemas e organizac6es

de educacdo e formacéo, ao nivel da administracdo central, regional e local.

Na minha opinido, realizar o estagio e elaborar o relatdrio foram experiéncias
valiosas, que me proporcionaram uma base sélida de conhecimento e de desenvolvimento
de competéncias relevantes para a minha profissionalidade. Ter tido esta experiéncia
permitiu-me observar, analisar, praticar e investigar o trabalho que é realizado nos
Centros de Formacdo, mais especificamente nos Centros Qualifica. Pessoalmente,
acredito que esta experiéncia me preparou para futuras experiéncias na area, dada a
dindmica experiencial e formativa que vivenciei.

O presente relatorio encontra-se dividido em cinco pontos principais: O primeiro
ponto aborda a Caracterizacdo da Instituicdo, onde sdo apresentados elementos como a
missao, visdo, valores, organizacgdo, recursos humanos e atividades da instituicdo. O
segundo ponto diz respeito as Atividades desenvolvidas no Estagio, com especial
destaque para o Centro Qualifica (CQ) da Profiforma. Neste contexto sdo abordados
aspetos relacionados com a qualificacdo escolar e profissional, o processo de
Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC) e o papel
desempenhado enquanto membro da equipa do CQ. O terceiro ponto aborda o Projeto de
Estagio, incluindo o enquadramento da atividade desenvolvida e a discussdo de temas
pertinentes para a tematica, tais como a educagdo ao longo da vida e a educacéo inclusiva.
Sdo também abordados aspetos relacionados a planificacdo e a concegédo do projeto de
estagio, incluindo a leitura, o pablico-alvo, a aplicacdo do projeto e as consideracdes

finais. A Conclusdo apresenta um resumo final, que procura consolidar os aspetos



relevantes apresentados ao longo do documento. Por fim, o ponto das Referéncias

Bibliogréficas, que serviu como base de apoio para o relatdrio.

1.  Caracterizacéo da Instituicéo

O Centro de Formacdo Profiforma é uma instituicdo portuguesa de formagao
profissional que oferece uma ampla variedade de cursos, em diferentes areas de
especializacdo. Fundada em 1983, a Profiforma tem como objetivo principal oferecer aos
seus formandos uma formacao de qualidade, que os prepare para enfrentar os desafios do
mercado de trabalho. A Profiforma - Gabinete de Consultadoria e Formagéo Profissional,
dispde de areas de educacdo e formacdo diversificadas, possuindo as estruturas
necessarias (recursos humanos, espacos e equipamentos) para o desenvolvimento de
atividades inseridas em: programas de base, desenvolvimento pessoal, ciéncias da
educacdo, formacdo de professores/as do ensino béasico, formagdo de professores/as e
formadores/as de éareas tecnologicas, audiovisuais e producdo dos media, design,
artesanato, linguas e literaturas estrangeiras, lingua e literatura materna, filosofia e ética,
psicologia, sociologia e outros estudos, biblioteconomia, arquivo e documentacéo (BAD),
ciéncias empresariais, comércio, marketing e publicidade, financas, banca e seguros,
contabilidade e fiscalidade, gestdo e administracdo, secretariado e trabalho
administrativo, enquadramento na organizacao / empresa, direito, ciéncias informaticas,
informéatica na 6tica do utilizador, eletricidade e energia, eletrénica e automacéo,
indUstrias alimentares, indUstrias téxteis, vestuario, calcado e couro, construcdo civil e
engenharia civil, floricultura e jardinagem, enfermagem, terapia e reabilitacdo, saude —
programas nao classificados noutra area de formacao, servicos de apoio a criancas e
jovens, trabalho social e orientacdo, hotelaria e restauracao, turismo e lazer, servicos
domeésticos, cuidados de beleza, servigcos de transporte, protecdo de pessoas e bens,
seguranga e higiene no trabalho. Mais ainda, oferece formag&o continua para profissionais
ja inseridos no mercado de trabalho que desejam aprofundar os seus conhecimentos e

aumentar as suas qualificagdes.
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A instituicdo tem a sua sede localizada na freguesia de Unido das Freguesias de
Coimbra (Sé Nova, Santa Cruz, Almedina e Sdo Bartolomeu), concelho de Coimbra e
distrito de Coimbra. A Profiforma possui uma equipa experiente e qualificada em diversas
areas, desde Ciéncias da Educacdo, Contabilidade, Gestdo, Administracdo Publica, entre
outros, para além de uma infraestrutura bem equipada, que inclui salas de reunidao com

tecnologia audiovisual e outros recursos pedagogicos.

O CQ da Profiforma encontra-se situado no res do chdo de um prédio com quatro
andares. Este centro é composto por um gabinete de trabalho, uma sala de formacéo e
uma sala de reunides. A area especifica em que me encontro é o referido gabinete de
trabalho.

O gabinete é constituido por trés secretarias e cada uma delas possui um
computador fixo e um computador portatil (ambos cedidos pela empresa, de modo a
suportar a tarefa dos técnicos). Em redor das secretarias encontram-se estantes com todos
0s dossiers necessarios, com informagdes relativas aos processos passados (com
documentos datados desde o ano de 2014) e com todos os questionarios de Avalia¢do do
Processo de Orientacdo ao Longo da Vida (OLV) preenchidos pelos candidatos. Para
além disso, todo o material de papelaria necessario (desde canetas, agrafadores, “post-
its”, micas, dossiés, borrachas, capas, etc.) é cedido aos técnicos quando os mesmos

efetuam uma requisicdo através da plataforma intranet da empresa. Os técnicos ORVC

também usufruem de um telemodvel da empresa, que suporta o exercicio das suas fungdes.

1.1. Missao, visao e valores da Profiforma

De acordo com o site “Equipa editorial de Conceito.de.”, a palavra missao:
“(...) provém do latim missio e diz respeito a acdo de enviar. Dos
varios usos da palavra previstos no Dicionario da Lingua
Portuguesa da Porto Editora, destacam-se a faculdade que se da a
alguém com vista a ir desempenhar alguma tarefa (dever,
obrigacdo, etc.); a comissdo (0 encargo) temporaria que um

governo outorga a um diplomatico ou a um agente especial para
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um determinado fim; a igreja ou o local onde pregam os
missionarios.

No caso da religido, pode-se citar varias instalagbes que 0s
missionarios estabeleceram em regides inospitas com a intencdo de
evangelizar. Por outro lado, para além da religido, pode-se falar da
missdo empresarial, que é aquilo que pretende realizar uma
empresa. A missdo empresarial € o motivo da sua existéncia e
detalna a orientacdo das suas atividades. Noutros termos,
representa a razdo de ser da empresa e orienta a sua planificagéo.
A missdo empresarial deve detalhar a atividade fundamental da
empresa, 0 conceito do produto genérico que oferece e o conceito
dos tipos de clientes que pretende conquistar e servir.” (Conceito
de missdo, 2012)

A missdo de uma empresa € a sua “razao de ser”” ou o motivo para o qual ela existe;
dai que deva configurar-se como um projeto partilhado entre todos aqueles que a
constituem (Silva, 2007). A missdo da Profiforma consiste em “inovar no processo
formativo, seja nas metodologias ou nos processos, NOS Meios ou nos instrumentos,
desafiando sempre novas profissdes, procurando sempre, e através de muito trabalho e
sacrificio, a eficacia e a melhoria continua, o transferir valor para o cliente, foi e sera
sempre 0 nosso caminho, e continua a trazer-nos a motivacdo que impulsiona a nossa
continuidade” (Profiforma, 2022, p.7).

Para a Profiforma: “valor para o potencial humano”, a Formagao Profissional ¢é
entendida como uma aposta estratégica para o desenvolvimento competitivo do pais e
esta foi a razdo pela qual, no ano de 1983, se lancou no mercado. Com 40 anos de presenca
a nivel nacional, a Profiforma foca-se, essencialmente, em dois eixos de a¢do: a formacgédo
profissional e a consultoria empresarial, concebendo a sua missdo como focada nestas
duas &reas.

A instituicdo foi pioneira de mercado naquilo que diz respeito aos perfis
profissionais no ambito do “teletrabalho”, de “técnico multimédia", de ‘“assistente
familiar”, e de “técnico de domética”, bem como com o lancamento do portal de formagao

a distancia intitulado “e-formador”, que atualmente, ¢ de uso comum.
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A Profiforma é reconhecida pelo seu compromisso com a qualidade da formacéo
oferecida e pelo seu interesse em atender as necessidades do mercado de trabalho,
contribuindo, assim, ndo s6 para o desenvolvimento profissional dos seus formandos,
como também para o crescimento econémico do pais.

As empresas sdo, até certo ponto, como pessoas e, tal como as pessoas, necessitam
de uma missdo, de uma visdo e de valores, até porque definir a missdo institucional inclui
formular os objetivos e modifica-los (Silva, 2007). Da mesma forma que cada individuo
possui valores intrinsecos, de acordo com as suas caracteristicas e objetivos préprios,
também cada empresa € Unica e possui uma missdo de acordo com 0s seus principios e
metas tragadas.

A missdo, a visdo e os valores sdo os trés grandes pilares de qualquer empresa de
sucesso. Ja em 1973, Peter Drucker referiu que “A finalidade e a missdo da empresa sao
tdo raramente consideradas que talvez essa seja a principal causa da frustracdo e fracasso
das empresas” (Drucker, 1975 citado por Laruccia, 2012, p.2). Em suma, a caréncia de
uma missao pode interferir diretamente no ambito estrutural, na sinergia da instituicéo e

na autoestima dos seus colaboradores

De forma a transmitir a sua visao, é essencial que uma empresa deixe bem claro qual
¢ a sua posicao, isto &, qual é o seu objetivo ou principais objetivos e, simultaneamente,
0 que € que a mesma pode entregar de valor para os diversos stakeholders. Para além
disso, importa reconhecer os pontos positivos que, eventualmente, irdo facilitar a
realizacdo desses mesmos objetivos. De uma forma muito sucinta, a visdo de uma
empresa deve transmitir aquilo que a propria ambiciona para o seu futuro. Embora os
objetivos da missdo exijam o cumprimento de prazos especificos, as visdes sdo metas que
possuem um prazo mais amplo, mas que devem ser perseguidas com persisténcia por

todas as pessoas que integram a organizagao.

A visdo da Profiforma baseia-se na procura constante de novas necessidades dos/as

clientes como fonte de inovacgédo dos servigos prestados.

No que respeita aos valores, estes traduzem-se, essencialmente, em qualidades
que servem para aglutinar a dinamica da instituicdo e indicar as suas prioridades. As acdes

e as decisbes de uma empresa devem reger-se pelos valores que possuem definidos.
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Nos dias de hoje € cada vez mais expectavel, especialmente por parte dos
consumidores, que as empresas possuam um conjunto de valores, mas, ndo obstante, para
além de definir esses mesmos valores, é fundamental que o comportamento da empresa
se regule, efetivamente, por eles, de modo que eles sejam percetiveis até pelo seu publico-
alvo. As acOes e decisfes de uma empresa devem reger-se pelos valores que ela se definiu,
de modo claro e compreensivel por todos os colaboradores. Mas, para além de definir
esses valores, é fundamental que o préprio comportamento da empresa os transmita,

clarificando os seus objetivos.

“Uma organizagao ¢ uma entidade social, com uma dire¢ao
conscientemente assumida, com fronteiras bem delimitadas e
visando sempre a realizagdo de determinados objetivos (...).
Qualquer organizacédo encontra plena justificacdo na realizacdo de
determinados objetivos coletivos que seriam inatingiveis pela
atividade de uma sé pessoa ou de varias pessoas trabalhando

isolada e descoordenadamente.” (Silva, 2008, p.44)

A Profiforma acredita na importancia da transparéncia, tanto nas relagdes internas
como nas interacdes com os clientes e parceiros, tendo sempre em vista uma comunicagédo
clara e honesta. A competéncia € valorizada e incentivada, com a procura continua pela
exceléncia e pelo aprimoramento profissional. O espirito de equipa e a cooperacdo sdo
também amplamente incentivados, reconhecendo-se que o trabalho em equipa promove
0 sucesso e o alcance de melhores resultados. Os valores que constituem a base
orientadora da empresa sdo: Transparéncia, Competéncia, Espirito de Equipa,
Cooperacao e Respeito Mutuo.

1.2. Organizacdo, recursos humanos e atividade da Profiforma

1.2.1. A organizacdo: valéncias e competéncias

Na figura infra apresenta-se o organograma da Pofiforma, distinguindo os niveis

organizacionais e as diversas valéncias, que estruturam a sua atividade.
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Figura 1 — Organograma
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A equipa de profissionais da Profiforma € constituida por um diretor geral, cuja

responsabilidade recai, essencialmente, em realizar tarefas como:

Planear, dirigir e coordenar as atividades da empresa;

Rever os resultados da empresa e elaborar relatorios;

Determinar objetivos, estratégias, politicas e programas para a empresa;
Monitorizar e avaliar o desempenho da empresa;

Assegurar que a mesma cumpre as leis e regulamentos em vigor;

o o kM w DR

Representar a empresa em encontros oficiais, reuniées do conselho de administragéo,

convencdes, conferéncias e outros encontros.

Por seu lado, a Dire¢do de Servicos dispde de uma Coordenadora Pedagdgica,

cujas funces se traduzem:

1. Gestdo do processo pedagdgico;

2. Criacéo de novas areas de certificacéo;
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Formag&o ndo financiada;

Execucgdo pedagdgica;

Acompanhamentos comerciais e adjudicacdo de propostas ndo financiadas;
Gestdo de recursos humanos;

Formagcdo interna;

Legislacéo laboral;

Higiene e seguranca no trabalho e salde;

10. Servigos judiciais;

Devem referir-se, ainda, duas equipas pedagdgicas, a do CQ e a da Coordenacao

Pedagdgica. A primeira conta com quatro Técnicos de Orienta¢do, Reconhecimento e

Validacdo de Competéncias (TORVC) e uma coordenadora responsavel pela zona centro.

Ja a segunda é constituida por oito coordenadores pedagogicos e quatro coordenadores

adjuntos, a que acrescem uma assistente administrativa e um mediador de Educacéo e
Formacéo de Adultos (EFA).

Ainda dentro da direcdo de servigos, mais especificamente no gabinete externo de

contabilidade, é realizado:

N o g kw0 Dbd P

O planeamento estratégico e financeiro;

Os projetos proprios;

A execugdo financeira;

A representacdo institucional com técnicos;
Contabilidade geral e especifica de formacao;
Faturacéo e tesouraria;

Acompanhamento comercial e a adjudicagéo de propostas financiadas.

Dentro desta esfera, no departamento da contabilidade, encontra-se a tesouraria e

a contabilidade especifica da formacdo, com o apoio de um assistente financeiro. A

assessoria encontra-se assegurada por uma consultora financeira, responsavel por:

o~ v npRE

gestdo de compras;
parceiros bancérios;
cobrancgas com clientes;
planeamento de compras;

manutenc&o;
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Sendo que estas duas Ultimas tarefas se encontram igualmente associadas a area

da logistica, que envolve:

Secretariado;
Servigos externos;

Informatica/cyber seguranca, das comunicacdes;

> wnhoe

Gestdo de equipamentos, materiais e viaturas;

Assim, no ramo da logistica, é possivel encontrar o dominio do marketing e
publicidade que conta com um consultor e com um técnico informatico para executar as
tarefas acima mencionadas. Internamente, e contando comigo, enquanto estagiaria do

CQ, a Profiforma conta com 32 colaboradores.

A empresa possui sete carros de servico para utilizacdo dos seus colaboradores,
uma vez que, apesar de se encontrar sediada em Coimbra, tal como foi mencionado
anteriormente, a empresa atua numa vasta area a nivel nacional (Centro, Alentejo e Norte
de Portugal), onde disponibiliza um vasto leque de FormacGes Modulares Certificadas,

integradas no Catalogo Nacional de Qualificagdes (CNQ).

1.2.2. Atividade da Profiforma

As FormagGes Modulares certificadas sdo formagdes destinadas a adultos, com
idade igual ou superior a 18 anos, carentes de qualificacdo adequada (seja para efeitos de
insercdo ou progressdao no mercado de trabalho) e, prioritariamente, sem a concluséo do
ensino basico ou secundario. Estas formac@es sao organizadas em Unidades de Formacao
de Curta Duracdo (UFCD) ou Unidades de Competéncia (UC) e tém como objetivo
promover o acesso a qualificacbes através de percursos flexiveis. Sendo que podem ter
uma carga horaria variavel, inclusive no caso de ser uma UFC ou UC, a carga horaria
pode variar entre as 25 e as 50 horas. O seu foco é desenvolver competéncias em dominios
de ambito geral ou especifico, permitindo complementar, de forma progressiva, uma
qualificacéo profissional.

Para além disso, no decorrer do contexto da pandemia de COVID-19, causada

pelo coronavirus SARS-CoV-2!, a Profiforma dispds de um projeto designado por

! Identificado em dezembro de 2019, em Wuhan, na China (Andersen, K. G., Rambaut, A., Lipkin, W. 1.,
Holmes, E. C. & Garry, R.F., 2020). O surto rapidamente evoluiu e foi declarado pela Organizacdo Mundial
da Saide (OMS), a 11 de marco de 2020, como pandemia, que so teve fim oficial no dia 5 de maio de 2023.
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“Programa ADAPTAR?”, que tinha como finalidade apoiar as Micro e as Pequenas e
Médias Empresas (PME) na adaptacdo dos seus estabelecimentos, métodos de
organizacdo do trabalho e de relacionamento com clientes e fornecedores as novas
condicdes de distanciamento fisico, garantindo o cumprimento das normas estabelecidas
e das recomendacOes das autoridades competentes, por forma a assegurar 0 minimo
impacto na satde publica.

O Programa Ambiental das Na¢des Unidas (UNEP, 2010) define “economia
verde” como aquela capaz de produzir melhores condigdes humanas e equidade social,
reduzindo significativamente os riscos ambientais e as ‘“escassezes ecologicas”.
Atualmente, a Profiforma tem vindo a apostar cada vez mais numa Economia Verde,
afirmando que a promocdo de cursos de formacdo que impulsionam a inovagéo e o
crescimento verde sao “fundamentais para a efetiva mudanca de comportamentos e agoes,
com foco na sustentabilidade e na equidade intergeracional”. De acordo com o dicionério,
sustentabilidade ¢ um “modelo de sistema que tem condi¢des para se manter ou
conservar”, isto €, uma organizagao que possui a capacidade de satisfazer as necessidades

do presente sem comprometer a capacidade das gerag6es futuras.

1.3. CertificacOes da Profiforma

A Profiforma é uma empresa formadora, certificada em 50 areas de formacéo
desde o ano de 1998, pela DGERT?. No ano de 2008 concluiu a Certificacdo no &mbito
da Qualidade (1SO9001), melhorando 0s seus processos através da implementacdo de
novas e melhoradas metodologias aprovadas pela AENOR? e pela International
Certification Network (IQNET)* Em 2012, a empresa foi considerada PME (Pequena e

2 A DGERT - Direcdo-Geral do Emprego e das RelacOes de Trabalho, é um organismo criado pela
administracao central do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, e exerce um papel ativo
fundamentalmente na formacéo profissional.

3 A AENOR é uma empresa portuguesa constituida em 2005 com o objetivo de prestar servicos de avaliagéo
de conformidade de sistemas e de produtos e a¢Ges de formagéo.

4 A International Certification Network (IQNET) é uma associagdo internacional, ndo governamental e sem
fins lucrativos. E considerada a rede de organismos de certificacdo mais consistente e confiavel do mundo.
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Média Empresa) Lider, pelo Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a

Inovagdo (IAPMEI)®. Este estatuto foi sendo consecutivamente renovado até 2021.

Mais recentemente, foi através do Instituto do Emprego e Formagéo Profissional
(IEFP)® que a Profiforma obteve a homologacdo do curso Formagdo Pedagdgica de
Formadores a Distancia e € onde também faz parte da bolsa de entidades formadoras
externas do IEFP, no &mbito do sistema da aprendizagem (regido Norte e Lisboa e Vale
do Tejo).

A empresa esta inscrita na Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas’ (OTOC) como
entidade para efeito de realizacdo de acGes de formacdo equiparadas — cf. alinea €) do n°

1 do artigo 4° do Regulamento do Controlo de Qualidade.

2. Atividades desenvolvidas no Estagio

2.1. CQ da Profiforma

Como mencionado anteriormente no corpo de trabalho, a Profiforma possui um

CQ e é nesse setor que decorreu 0 meu estagio curricular.

Os Centros Qualifica foram criados em 2016, no &mbito do Programa Qualifica,
com o objetivo de melhorar os niveis de qualificacdo dos adultos, contribuindo para a
progressdo da qualificacdo da populacdo e melhoria da empregabilidade dos individuos
(Ministério da Educacdo, s.d.). Sendo que o seu publico-alvo consiste em adultos com

percursos de educacéo e formacao incompletos (Comisséo Europeia, 2023).

Como estruturas do Sistema Nacional de Qualificagdes (SNQ), os Centros
Qualifica tencionam renovar a educacgdo e formacdo de adultos através da interligacdo

entre a formacdo, da qualificacdo profissional e do emprego, numa oportunidade de

5 Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e a Inovacdo, o nome atual é “Agéncia para a
Competitividade e Inovagao”.

O IEFP é o servico publico de emprego nacional. Tem por missdo promover a criacdo e a qualidade do
emprego e combater o desemprego, através da execugdo de politicas ativas de emprego, nomeadamente de
formac&o profissional

" A OCC é a maior instituicdo profissional de inscricdo obrigatoria existente em Portugal e conta com mais
de 68 mil membros inscritos.
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educacdo ao longo da vida. No caso da Profiforma, no dia 7 de janeiro de 2014, dois anos
antes da criacdo dos Centros Qualifica, obteve autorizagdo para abrir um “Centro para a
Qualificagdo e o Ensino Profissional” (CQEP), porém, face a extingdo dos referidos
centros de formacdo em 2013, este foi autorizado, pela Agéncia Nacional para a
Qualificacdo e Ensino Profissional (ANQEP), a transitar para CQ, nos termos previsto do
artigo n° 28 da Portaria n® 232/2016 de 29 de agosto.

Os Centros Qualifica (CQ) possuem uma ampla cobertura do territério nacional e
sdo promovidos por diversos tipos de entidades, tais como escolas, centros de formacao
do Instituto de Emprego e Formacéo Profissional (IEFP), cAmaras municipais, empresas
e associacOes empresariais ou associagcdes de desenvolvimento local. No ambito da sua
rede, os CQ prestam um servigo publico individualizado aos adultos, de forma a permitir
que, em funcdo das caracteristicas de cada pessoa, do seu passado escolar e profissional
e das suas ambicdes e expectativas, seja definido o percurso de qualificacdo mais

adequado a cada situacdo especifica.

Os Centros Qualifica ttm como principais propositos (Portugal, 2016):

1. A mobilizacdo dos adultos para processos de aprendizagem ao longo da vida;

2. Aorientacdo e o encaminhamento dos adultos para percursos de qualificacdo, bem
como o seu acompanhamento, independentemente de o percurso vir a ser
desenvolvido nos Centros Qualifica ou por outra entidade formadora;

3. O desenvolvimento de processos de reconhecimento, validacéo e certificacdo das
competéncias adquiridas por vias formais, ndo formais e informais, de ambito
escolar, profissional ou de dupla certificagdo; a emissdo e atualizagcdo do
instrumento de orientacdo e registo individual de qualificagdes e competéncias
(Passaporte Qualifica);

4. A oferta de respostas de qualificacdo flexiveis e adequadas as necessidades e aos
contextos do publico a que se destinam; ou a dinamizacéo e participacdo em redes
de parceria de base territorial ou setorial, tendo em vista a intervencédo integrada
no dominio da aprendizagem ao longo da vida e da qualificacdo escolar e

profissional dos adultos.
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Na Profiforma, o CQ compromete-se a apoiar os candidatos na identificacao de

respostas educativas e formativas adequadas ao seu perfil, tendo em conta as necessidades

do mercado de trabalho e a desenvolver processos de reconhecimento, validacdo e

certificacdo de competéncias (RVCC) de &mbito Profissional, Escolar ou Profissional e

Escolar (Dupla Certificacéo).

O CQ da Profiforma tem como missdo (Profiforma, 2023):

Assegurar Aos Adultos e aos Jovens, que ndo se encontrem a estudar nem a
trabalhar e que ndo estejam inseridos no mercado de trabalho, uma oportunidade
de qualificacdo e certificacdo, adequada ao seu perfil e necessidades, no ambito
de intervencdo da éarea territorial de intervencdo do CQ (NUT IlI-Baixo
Mondego);

Informar, orientar e encaminhar candidatos na identificacdo de respostas
educativas e formativas adequadas ao perfil de cada candidato, tendo em conta
também as necessidades do tecido empresarial;

Desenvolver, Processos de Reconhecimento, Validagdo, e Certificacdo de
Competéncias, adquiridas pelos candidatos ao longo da vida, por vias formais,
informais e ndo formais, na vertente profissional, escolar ou de dupla certificacao
(escolar e profissional);

Estabelecer parcerias com outras entidades relevantes no territorio, que
contribuam para uma intervencdo mais integrada e consistente, na identificacdo
de necessidades concretas de qualificacdo e na organizacdo de respostas Uteis para
os candidatos, no ambito da educacdo e formacao profissional;

Promover o desenvolvimento de aces de informacdo e divulgacdo junto dos

operadores de educacdo e formacéo e das entidades empregadoras da regiao.

O CQ visa, como destinatarios, os adultos com idade igual ou superior a 18 anos

que procuram uma qualificacdo Escolar e/ou Profissional e, excecionalmente, jovens que

ndo se encontrem a frequentar modalidades de educacdo ou de formagéo e que nédo

estejam inseridos no mercado de trabalho.

O CQ atua, perante um candidato que pretenda obter uma qualificacdo, de acordo

com as seguintes etapas de Intervencao (Profiforma. 2023):
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1.

2.1.1.

Orientacdo, que consiste na apresentacdo do CQ, na recolha de informac6es
acerca do percurso pessoal, profissional e formativo do candidato e na analise das
expectativas e interesses do mesmo;

Passaporte Qualifica, que tal como o nome indica, traduz-se na exploracdo do
Passaporte Qualifica, na apresentacdo das modalidades de qualificacdo adequadas
ao perfil do participante e no esclarecimento de eventuais ddvidas que possam
existir;

Encaminhamento, traduz-se na fase que diz respeito a concretizacdo do
encaminhamento do candidato, para uma oferta de educacdo e/ou formacéo
profissional ou ainda para um processo de reconhecimento e validacdo e
certificacdo de competéncias (RVCC). Isto é, de acordo com as informacdes
recolhidas junto do candidato, nas etapas iniciais, é formalizado o
encaminhamento;

Esta etapa, em suma, corresponde a formalizagcdo da decisdo da modalidade de
qualificacdo que o candidato ir& frequentar, tendo em vista a concretizacdo dos
seus objetivos. Este procedimento € realizado através da plataforma SIGO, no
seguimento do registo de acdo designada “Encaminhamento” que por sua vez,

emite um Plano Individual de Encaminhamento (PIE).

Qualificacéo Escolar e Profissional

A gqualificacdo escolar € fundamental para o sucesso de um individuo, tanto a nivel

profissional como a nivel pessoal, uma vez que permite a aquisi¢do dos conhecimentos e

das competéncias necessarias para se destacarem no mercado de trabalho, a0 mesmo

tempo em que lhes s&o proporcionadas oportunidades de crescimento pessoal.

Para além disso, a qualificacdo escolar também € importante para o

desenvolvimento econdmico e ajuda a aumentar a produtividade das empresas e a

competitividade das mesmas, pois os funcionarios qualificados sdo mais eficientes e

produtivos e as empresas que possuem funcionarios qualificados tendem a ter um maior

sucesso no mercado.

A nivel social, a sua relevancia é esmagadora, porque ao proporcionar mais e

melhores oportunidades de emprego a populacdo, ajuda a construir uma maior
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estabilidade financeira e salarios mais elevados. Contribui ainda para o aumento do nivel

educacional da sociedade, o que é essencial para o seu desenvolvimento.

A qualificagdo profissional, por sua vez, e fundamental para que os profissionais
possam destacar-se nas suas areas de atuacdo e aumentarem as suas oportunidades de
obtencdo de sucesso e de crescimento profissional. Este tipo de qualificacdo abrange o
conjunto de conhecimentos e competéncias que uma pessoa precisa possuir de forma a
realizar as suas func¢des da melhor forma.

Sdo diversos os beneficios para quem decide investir na sua qualificacdo a nivel

profissional, mas destaco os seguintes:

1. Melhores oportunidades de emprego, isto é, quando um candidato possui mais
competéncias e conhecimentos especificos tornam-se mais competitivos no
mercado de trabalho e tém acesso a mais e melhores oportunidades de emprego;

2. Aumento da empregabilidade: A qualificacdo profissional faz com que o0s
profissionais se destaquem na sua area profissional e, consequentemente, passem
a ser mais valorizados pelas entidades empregadoras, aumentando assim, a sua
empregabilidade;

3. Melhores salérios: Os profissionais qualificados tendem a receber salarios mais
altos do que aqueles que ndo possuem qualificagdes, pois sdo considerados mais

valiosos para as empresas.

2.1.2. Processo RVCC

De acordo com a Portaria n° 61 publicada em 2022, o RVCC “pode conduzir a
obtengdo de uma certificacdo escolar, profissional ou de ambas, designando-se neste

ultimo caso por dupla certificacdo, e a uma certificacdo parcial ou total” (Diario da

Republica, 2022, p.6).

O Processo RVCC consiste numa operagdo sequenciada de Reconhecimento,
Validagdo e Certificacdo de Competéncias, tanto a nivel escolar como profissional,
adquiridas ao longo da vida, seja em contextos formais, ndo formais ou informais. A sua
instrucéo e avaliacdo realiza-se através do recurso a atividades assentes em metodologias
de abordagem (auto)biogréfica, de um portefélio, que sera validado e apreciado por um
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jari na sessdo final de Certificacdo de Competéncias, a par de um balanco de
competéncias orientadas segundo um referencial de competéncias-chave. Na concluséo,
0 adulto é entdo reconhecido de acordo com conteldos escolares (e ou técnicos),
certificando esses conhecimentos e essas competéncias com uma habilitacéo escolar (4.°,

6.2, 9.2 e 12.° ano de escolaridade), ou com uma Certificacdo Profissional, ou ambas.

A certificacdo pode ser total ou parcial. Com a obtengdo de um Certificado de
Qualificacdes Escolar e/ou Profissional e um Diploma Escolar e/ou Profissional de nivel

2 ou 4 de qualificacdo do Quadro Nacional de QualificacGes.

Os processos RVCC centram-se no incentivo a pessoas que deixaram percursos
incompletos para que possam concluir os seus percursos e a sua formacéo. Isto permite
valorizar o percurso individual de conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias
e necessidades de qualificacdo de cada pessoa, incentivando a conclusdo de percursos

incompletos.®

Para realizar a equivaléncia de competéncias, é necessario que cada individuo
elabore um portfélio contendo uma descricdo minuciosa da sua trajetoria pessoal, além
de documentos de carater biografico e curricular que evidenciem as competéncias e
conhecimentos adquiridos ao longo da vida. Para a elaboracéo desse portfélio, o individuo
contara com o suporte constante de um Técnico de Orientacdo, Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competéncias (TORVC), bem como de professores e/ou

formadores especializados em diversas areas.

Os Processos de RVCC consistem no reconhecimento de competéncias adquiridas
pelos adultos, ao longo da vida, em contextos formais, informais e ndo-formais, tendo em
vista a certificagdo escolar e/ou profissional - RVCC escolar e/ou RVCC experiéncias
resultantes de conhecimentos adquiridos em diferentes contextos. Os candidatos devem
ter “experiéncias de vida significativas, competéncias diversificadas e o dominio da

lingua portuguesa”, (Orientagdo metodologica n® 1 - reconhecimento, validacdo e

8 No ambito do Plano de Recuperacéo e Resiliéncia —e de forma a incentivar os adultos nesta jornada—, foi
criado o “Acelerador Qualifica”, que tem como objetivo atribuir um apoio financeiro a todos aqueles que
concluam um nivel de qualificagdo através do processo RVCC.
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certificacdo de competéncias escolares — RVCC escolar, 2016, p.16). Os documentos
coligidos constituem o instrumento orientador no desenvolvimento do processo RVCC
para os niveis basico e secundario. Representando o acervo documental de referéncia e
de apoio para a elaboracao do Portefolio. O RCC de nivel basico trabalha as competéncias
de cidadania, da lingua, da matematica e das novas tecnologias e inclui quatro Areas de
Competéncias-Chave (ACC), isto é, quatro conjuntos de competéncias consideradas
essenciais para a vida pessoal, profissional e social:

1. Competéncia de Cidadania e Empregabilidade (CE) - que se traduz nos conhecimentos,
capacidades e atitudes relacionadas a cidadania, direitos e deveres, e empregabilidade;

2. Linguagem e Comunicacdo (LC) - que corresponde a competéncia de comunicagdo em
lingua materna e abrange o seu dominio para a comunicacao oral e escrita;

3. Matemética para a Vida (MV) - que abrange a competéncia matematica e as
competéncias béasicas de ciéncia e tecnologia, incluindo o dominio de conceitos, métodos
matematicos e competéncias basicas de ciéncia e tecnologia.

4. Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TIC) - que compreende a competéncia

digital, o uso das tecnologias de informacéo e comunicagao.

O RVCC de nivel secundario apresenta trés Areas de Competéncia-Chave (ACC):

a area da:

1. Competéncia de Cultura e Patriménio - que abrange o conhecimento e compreensdo da
cultura e patrimonio cultural, incluindo histéria, arte, literatura e tradicGes;

2. Cidadania e Profissionalidade (CP) - pretende reconhecer e certificar competéncias-
chave da e na cidadania democratica, resultado da aprendizagem reflexiva. Elegem-se
para tal duas perspectivas: a cidadania e a profissionalidade;

3. Cultura, Lingua, Comunicagdo (CLC) - que consiste na area da Competéncia Linguistica
e Cultural, que abrange o dominio de linguas estrangeiras e a compreensao da diversidade
cultural;

4. Sociedade, Tecnologia e Ciéncia (STC) - &rea que compreende a Competéncia Social,
Tecnolbgica e Cientifica, o conhecimento e compreensdo da sociedade, tecnologia e

ciéncia, incluindo questdes ambientais, sociais e tecnoldgicas.

Ja a nivel profissional, as pessoas terdo que demonstrar conhecimentos técnicos
na profissdo que se propdem certificar, de acordo com os referenciais de formacéo

existentes para cada area, disponiveis no Catalogo Nacional de Qualificaces.
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As equipas do CQ sdo constituidas por um coordenador, técnicos de orientacéo,

reconhecimento e validagdo de competéncias e por formadores ou professores de

diferentes areas. No entanto, existe a possibilidade de a mesma ser assente por um técnico

administrativo, que realiza as suas tarefas sob a orientacdo do coordenador e dos TORVC.

2.1.3. O Técnico ORVC

Uma das responsabilidades do técnico de orientagcdo, reconhecimento e validacao

de competéncias (TORVC) consiste na execugdo das etapas de Inscri¢do, Orientacéo,

atribuicdo do Passaporte Qualifica e Encaminhamento. Desta forma, compete-lhe, de

acordo com o Diério da Republica n® 165/2016:

1.

Inscrever os candidatos na plataforma SIGO e informar os mesmos acerca do
trabalho do CQ;

Promover sessdes de informacdo sobre ofertas de educacdo e formacéo, esclarecer
duvidas sobre o mercado de trabalho atual, quais as saidas profissionais vao de
encontro com as expectativas e as competéncias do candidato, etc.

Proporcionar sessdes de orientacdo de forma que os candidatos possam identificar
a resposta mais adequada as suas competéncias e as suas motivacoes;
Encaminhar os candidatos para processo de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias sempre que tal se mostrar adequado tendo em conta
as necessidades e as expectativas do candidato.

Monitorizar o percurso dos candidatos;

Desenvolver a¢des de divulgacao e de informacdo, junto dos diferentes publicos
sobre o papel dos CQ e as oportunidades de qualificacdo, designadamente a oferta
de cursos de dupla certificagéo.

Para além destas tarefas, compete também ao TORVC, no ambito das etapas de

reconhecimento, validagdo e certificacdo de competéncias (Diério da Republica, 2016):

1. Enquadrar os candidatos no processo de reconhecimento, validacdo e
certificacdo de competéncias de acordo com a sua experiéncia de vida

e perfil de competéncias;

26



2. Prestar informacéo relativa a metodologia adotada no processo, as
técnicas e instrumentos de demonstragdo utilizados e a certificagao.

3. Acompanhar os candidatos ao longo do processo, através da
dinamizacdo das sessdes de reconhecimento, do apoio na construgédo
do portefélio e da aplicacdo de instrumentos de avaliacéo especificos,
conjuntamente com os formadores ou professores;

4. Integrar o juri de certificacdo de candidatos que desenvolveram estes
processos a nivel escolar;

5. Identificar as necessidades de formacdo dos candidatos, em
colaboragcdo com os formadores, professores e outros técnicos
especializados no dominio da deficiéncia e incapacidade, podendo
proceder, apds certificacdo parcial, ao encaminhamento para ofertas

conducentes a conclusdo de uma qualificacgéo.

Toda a atividade realizada deve ser registada na plataforma SIGO, tanto pelo
TORVC, como pelo formador/professor (Portaria n.° 232/2016, de 29 de agosto, p. 3010).

No ano de 2022, estas funcBes sofreram algumas alteragdes, com a Portaria
62/2022 de 31 de janeiro, que diz que ao técnico ORVC compete “a orientagdo e o
acompanhamento dos candidatos até a conclusdo do percurso de qualificacdo, incluindo
o0 desenvolvimento de atividades e documentos de apoio aos processos de qualificacdo
dos adultos; a coordenacédo dos processos de reconhecimento, validacgéo e certificacdo de
competéncias, integrando o juri de certificacdo; integrar a Comissdo de Avaliacdo e
Certificacdo, quando designado pelo coordenador” (Diario da Republica, 2022). Este
Decreto-Lei foi 0 mesmo que modificou as etapas de intervengdo, que antes disso se
traduziam no acolhimento, diagndstico, informacdo e orientacdo e encaminhamento,

atualmente inscricdo, orientacdo, passaporte qualifica e encaminhamento.

O referido diploma também alterou a natureza do PIC (Projeto Individual de

Carreira), que deixou de ser uma etapa.

Entretanto, no inicio do ano de 2023, saiu nova legislacdo que modificou a
constituicdo da equipa do CQ, que para além dos cargos referidos anteriormente, passa a

ter também um técnico administrativo cujas fun¢Ges sdo (Diario da Republica, 2022):
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1. Participar na implementacéo de a¢des de informacao e de divulgacdo com vista a
mobiliza¢do dos adultos para processos de aprendizagem ao longo da vida;

2. Apoiar o coordenador nas tarefas inerentes ao funcionamento da Comisséo de
Avaliacéo e Certificacao;

3. Participar na elaboracdo das propostas de protocolos a celebrar pelo CQ, no
dominio da aprendizagem ao longo da vida e da qualificacdo escolar e profissional
dos adultos, com outras entidades da sociedade civil organizada, sob orientagéo
do coordenador;

4. Preparar o planeamento da itinerancia e do recurso a instalacdes e equipamentos
de entidades locais e entidades parceiras, sob orientacdo do coordenador;

5. Apoiar o coordenador e os técnicos de orientacdo, reconhecimento e validacdo de

competéncias no desempenho das suas competéncias.

Um técnico de ORVC ¢ essencial para ajudar os individuos a reconhecerem e a
validarem as suas competéncias. Os TORVC devem possuir competéncias e
conhecimentos especificos de forma a poderem orientar e apoiar pessoas na identificacdo
das suas proprias competéncias, interesses e valores pessoais, bem como na definicdo de
objetivos de carreira e desenvolvimento profissional.

A orientacdo profissional pode ser especialmente util em momentos de transicao,
como por exemplo na escolha de uma profissdo, na procura de um novo emprego ou no
caso de uma mudanca de carreira. O técnico de orientacdo pode ajudar a pessoa a
compreender melhor quais sdo as suas opgdes, avaliar as suas forcas e fraquezas e criar
um plano de agéo para atingir os seus objetivos.

O TORVC auxilia também a validar as competéncias de um individuo, algo muito
importante para aqueles que possuem competéncias e conhecimentos adquiridos através
da experiéncia de trabalho ou através de outras atividades ndo formais ou académicas.
Neste caso, 0 papel do técnico ORVC consiste em documentar as competéncias do
candidato e em orientar a preparacdo de um portfolio, que possa servir de base

demonstrativa a futuros empregadores ou institui¢cGes de ensino.
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2.1.4. O meu papel no CQ da Profiforma

O estdgio no ambito do Mestrado em Ciéncias da Educacéo tem como principal
objetivo proporcionar aos mestrandos a aquisi¢do de conhecimentos aprofundados e o
desenvolvimento de competéncias necessarias para a analise e intervencdo nos dominios
da educacdo e da formacéo. Este processo engloba a capacidade de atuar com diversos
publicos em contextos formais, ndo formais e informais, bem como em diferentes
modalidades de ensino, nomeadamente, presencial, a distancia e mista. De acordo com o
plano de estudos do mestrado em Ciéncias da Educagdo da FPCEUC (2022), é esperado
que, no fim deste estagio, os mestrandos se encontrem aptos a:

1. Caracterizar, compreender e descrever factos educativos ocorridos em qualquer
contexto, com diferentes grupos de pessoas;

2. Conceber, planificar, executar e avaliar projetos, programas e atividades de
educacdo e formacdo, em diversas modalidades;

3. Acompanhar e orientar pessoas nas transicbes ao longo da vida e na
(re)construgdo das suas identidades pessoais e profissionais;

4. Utilizar os recursos adequados para o desenvolvimento de atividades educativas
a distancia ou mistas;

5. Participar na concecdo e execucdo de politicas publicas e na gestdo de sistemas
e organizacdes de educacdo e formacdo, ao nivel da administracdo central,
regional e local.

No seguimento de uma conversa com o Diretor Geral e com a Coordenadora
Pedagdgica do CQ, ficou acordado que as minhas fun¢des, enquanto estagiaria no CQ da
Profiforma, consistiriam em apoiar os TORVC nas suas tarefas. O horario de trabalho dos
técnicos ficou estabelecido entre as 9h30 e as 18h, com uma hora de almoco, das 13h as
14h. No decorrer do meu estagio, que se iniciou no dia 3 de outubro e findou no dia 1 de
junho, cumpri este horario de trabalho, com a maior assiduidade e pontualidade.

Como ja foi mencionado anteriormente, os técnicos ORVC acompanham 0s
candidatos através das seguintes etapas de intervengdo: Orientacdo, Passaporte Qualifica

e por fim, o Encaminhamento.

Tendo em consideracéo as orientacGes acima referidas, elaborei o seguinte Plano

de Estagio:
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Obijetivos:

1. Desenvolver a capacidade de aplicacdo de modelos tedricos e experiéncia
profissional na area da educacgéo e formacédo de adultos, visando contribuir para o
seu desenvolvimento de competéncias.

2. Promover a leitura como uma prética diaria aperfeicoadora da compreensdo e

intervencdo na andlise e producdo da comunicagéo.
Tarefas:
1. Redacéo de e-mails;

2. Acompanhamento do atendimento presencial dos adultos (sessfes de orientacao
e entrevistas individuais e sessdes de reconhecimento);

3. Realizagcdo de inscricdes, Passaportes Qualifica e Encaminhamentos de
candidatos na plataforma SIGO;

4. Registo dos dados dos candidatos para a base de dados interna e digital da empresa
(e vice-versa);

5. Andlise de Certificados de Habilitagdes;

6. Correcdo do PowerPoint final dos candidatos, a apresentar no dia da sesséo de

jari.

Uma das tarefas que realizei com maior recorréncia, logo a partir da segunda
semana, consistiu na inscricdo de candidatos através da plataforma SIGO. Esta tarefa
envolve uma sequéncia de procedimentos, incluindo a verificagdo do certificado de
habilitacdes dos candidatos, a verificacdo das fichas de pré-inscricdo e inscricao,
orientacdo, sumarios, entrevista individual e questionarios OLV (informacdes estas, que
mais tarde, eram inseridas por mim na base de dados interna digital da empresa). Neste
ambito, por vezes acontece que o adulto ja se encontra inscrito na plataforma, mas os
dados frequentemente encontram-se desatualizados e, nestes casos, implica uma atencao

redobrada de forma que se torne possivel atualiza-los; algo que nem sempre foi tarefa
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facil, pois os candidatos deixavam as suas informac6es incompletas e havia que lidar com

0s problemas resultantes das limitagGes da propria plataforma®.

Em relacdo aos certificados de habilitagcGes, também eles mereciam especial
atencdo pois muitas vezes os candidatos apresentavam certificados multiusos, sendo que
este Ultimo apenas comprova que o candidato estava ou tinha estado inscrito em
determinado curso e em determinadas unidades curriculares, mas ndo comprova que 0
mesmo o tenha concluido. Neste sentido, alguns candidatos também chegaram a submeter
certificados falsificados, com a intencdo de adulterar as suas habilitacdes e, por isso,
sempre que me sentia com duvidas em relacdo a alguma verificacdo, solicitava ajuda e
era prontamente orientada pelos TORVC. Esta tarefa requer conhecimento dos niveis
equivalentes no quadro de habilitacdes pela DGES. 1

Do trabalho desenvolvido, destaco a realizacdo de uma atividade que tive
oportunidade de realizar durante 0 meu periodo de estdgio no CQ da Profiforma e que
néo estava prevista inicialmente. A Profiforma, enquanto entidade formadora, participou
em cooperacdo com uma das entidades parceiras, a ANAJovem!!, na realizacdo de
formacdes e foi aqui que tive a oportunidade de colocar em pratica 0 meu projeto de

estagio.

Atendendo ao volume de trabalho nos meses de dezembro e janeiro, auxiliei (para
além do CQ) os coordenadores pedagdgicos da area da formacgdo, na revisdao de
documentos dos dossiés e inscrevi e redigi e-mails aos candidatos para formacdes,

promovidas pela Profiforma no decorrer desses meses.

9 Cf. Apéndice II.

10 0 Quadro Nacional de Qualificacées (Portaria n° 782/2009, de 23 de julho) define a estrutura de niveis
de qualificacdo, onde constam os requisitos de acesso e a habilitagdo escolar a que correspondem,
integrando e articulando as qualificacBes obtidas no &mbito dos diferentes subsistemas nacionais de
educagdo e formagdo. O QNQ define oito niveis de qualificacao.
1A ANAJOVEM - Associacdo Nacional de Apoio a Jovens é uma organizagdo sem fins lucrativos
sediada em Coimbra, Portugal.
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3.  Projeto de Intervencéo

3.1. Enquadramento concetual da atividade desenvolvida na Profiforma

3.1.1. Educacéo ao Longo da Vida

O facto de estarmos inseridos numa sociedade em que a quantidade de
informagdes disponiveis é vasta e acessivel como nunca, traz consigo mudancgas
significativas na abordagem da educagdo. Os sistemas educacionais atuais devem
adaptar-se a essa realidade e dar prioridade a constru¢do do conhecimento. Siemens
(2003, citado por Coutinho e Lisbda, 2011) referiu que o papel do professor ja ndo pode
ser o de transmissor de conhecimento, mas sim o de mediador da aprendizagem e esta
aprendizagem ndo se limita as instituicGes escolares, uma vez que pode ocorrer em
diversos contextos ndo-formais e informais, embora a escola continue a ser uma
instituicdo essencial na producdo e institucionalizacdo do conhecimento (Coutinho &
Lisboa, 2011). E importante que a escola esteja recetiva e compreenda 0s novos contextos
nos quais a construcao colaborativa do saber pode (e deve) ser estimulada.

Diversos autores defendem que a Sociedade do Conhecimento, pela sua dindmica
de constante evolucdo, se transformou numa Sociedade de Aprendizagem. Dai que
compreender 0s processos de aprendizagem seja hoje uma competéncia incontornavel.
De acordo com os principios gerais da teoria de Piaget, a aprendizagem ocorre em funcéo
da experiéncia que o individuo adquire de forma organizada, sendo o desenvolvimento o
verdadeiro responsavel pela formacdo dos conhecimentos. A afetividade e a interacdo
social desempenham também um papel importante na aprendizagem, e por isso, é crucial
trabalhar em funcéo destas duas dimensdes. Isto constitui um desafio para as instituigoes
responsaveis pela educacdo e a formacdo. A Profiforma procura, precisamente, articular-
se de modo a adequar-se a realidade, em constante mudanca, promovendo a aprendizagem
significativa e eficaz, valorizando tanto a experiéncia do individuo, como o papel das

interacdes afetivas e sociais no processo de construcdo do conhecimento.

De acordo com o memorando dos servigos da Comissdao Europeia, a educacdo ao
longo da vida € definida como "todos os processos de aprendizagem que ocorrem ao

longo da vida, com o objetivo de melhorar o conhecimento e as competéncias, seja por
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motivos pessoais, civicos, sociais ou relacionados com o emprego™ (Comissao Europeia,
2000).

A educacdo ao longo da vida é uma abordagem que valoriza a educagéo formal e
ndo formal, destacando a importancia das oportunidades educacionais para os adultos,
incluindo aqueles que néo tiveram acesso a educacgédo precedentemente. A promocao da
educacdo ao longo da vida visa aumentar as oportunidades de emprego, melhorar a
qualidade de vida, promover a cidadania ativa e a incluséo social. Pode ser definida como
um processo continuo de aquisicdo de conhecimentos, habilidades e competéncias, que
se estende por toda a vida de uma pessoa, independentemente da sua idade, género ou
estatuto socioecondémico. E uma abordagem que reforca a importancia da educacgio e do
desenvolvimento pessoal e profissional ao longo da vida.

De acordo com a Comissdo Europeia (2000), a educacdo ao longo da vida pode
ser vista como "um direito humano fundamental” e como um "contributo para o

desenvolvimento pessoal, para a inclusdo social e para a empregabilidade™.

O Instituto de Emprego e Formacdo Profissional (IEFP) de Portugal destaca a
importancia da educacdo ao longo da vida como uma forma de desenvolver novas
competéncias e habilidades para lidar com as mudancas no mercado de trabalho. O IEFP
afirma que a aprendizagem ao longo da vida € essencial para garantir a empregabilidade

e a progressao na carreira.

Neste ambito, José Pacheco, criador da escola da Ponte, critica a aprendizagem
formal, referindo que a mesma é muitas vezes limitada e que ndo permite que as pessoas
desenvolvam capacidades importantes para a vida futura, tais como a capacidade de
resolver problemas, trabalhar em equipa e comunicar de forma eficaz. Segundo a
perspetiva do autor, a educacdo ao longo da vida deve ser mais flexivel e adaptada as
necessidades individuais de cada um, facultando uma maior liberdade para escolher o que
se deseja aprender e cabe aos professores atuarem mais como facilitadores do que como

transmissores de conhecimento (Pacheco, 2019).

Se utilizarmos esta linha de pensamento, podemos acordar que a educagdo ao
longo da vida deve ser vista como um processo continuo de aprendizagem, que envolve

tanto as experiéncias formais como as experiéncias informais e que a educacao deve ser
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mais flexivel e adaptada as necessidades individuais dos alunos. Assim, a educacdo é uma
ferramenta fundamental para o desenvolvimento pessoal e profissional de cada individuo,
ndo se trata apenas de adquirir conhecimentos, mas também de desenvolver competéncias

que nos permitam crescer e evoluir ao longo de toda a nossa vida.

Citando Paulo Freire (Freire, 2000, p. 26): ""Se a educac¢édo sozinha néo transforma
a sociedade, sem ela tampouco a sociedade muda"”. A educacdo é, de facto, um processo
continuo e progressivo que permite as pessoas alcangar o seu pleno potencial e, assim,

mudar o a sociedade a sua volta.

Ao longo da vida, todos passamos por diferentes fases e desafios, sendo que cada
um destes momentos requer uma aprendizagem especifica. E por isso que a educagio nao
se limita apenas ao periodo escolar, mas deve ser vista como um processo permanente de
desenvolvimento pessoal e profissional. Deste modo, a educacdo ao longo da vida é uma
necessidade, especialmente tendo em conta os dias de hoje, em que vivemos numa

sociedade em constante evolugéo e transformacéo.

A educacdo ao longo da vida é essencial para o desenvolvimento pessoal,
profissional e social de cada individuo, e a verdade é que devemos encarar a educacdo
COmOo um processo permanente e continuo de aprendizagem, que nos permite crescer e

evoluir constantemente, contribuindo assim para um mundo melhor.

3.1.2. Educacéo inclusiva

A educacéo inclusiva é um conceito que tem ganho cada vez mais relevancia no
contexto educativo atual. Segundo alguns especialistas, a educacdo inclusiva é um
modelo educativo que procura promover a igualdade de oportunidades e o respeito pela
diversidade, garantindo que todos os alunos tenham acesso a uma educacao de qualidade,

independentemente das suas diferencas.

De acordo com Booth e Ainscow (2002), "a educacgéo inclusiva é um processo que
implica a transformacao das escolas e de outros ambientes educativos para responder a
diversidade dos alunos e eliminar a excluséo dentro da educagdo™ (Booth, Ainscow, 2002,
p. 9). Neste sentido, a educagdo inclusiva ndo se limita a garantir a presenca fisica de

todos os alunos na escola, mas implica uma mudanca profunda na cultura, na organizagédo
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e na pratica pedagdgica, de forma a valorizar as diferengas e a promover 0 sucesso de

todos os alunos.

3.2. Planificacdo e Concegéo do Projeto de estagio

No ambito do meu projeto de estagio, deparei-me com a necessidade de selecionar
um tema de intervencdo que fosse relevante e pertinente, tanto para a area de formacao
como para a area da educacdo de adultos. Desde cedo, concebi que seria interessante
trabalhar os hébitos de leitura na populacdo adulta e foi através de uma parceria entre a
Profiforma e a Associacdo Nacional de Apoio a Jovens (AnaJovem), que se apresentou a
oportunidade de aprofundar o estudo nessa tematica.

Através da referida colaboracdo, foi viabilizada a execucdo de formacGes,
ministradas por profissionais da mencionada empresa formadora a grupos de pessoas
assistidas pela instituicdo. Neste contexto, tive a oportunidade, ndo s6 de assistir as
formac0es e auxiliar a sua execucdo, como também de realizar 0 meu projeto de estéagio,
implementando-o nos diferentes grupos, todos eles compostos por adultos vulneraveis,
em processo de recuperacdo, devido ao seu histdrico de dependéncia em drogas e alcool.

Optei por abordar o tema da leitura, uma atividade que pode ser extremamente
enriquecedora em diversos ambitos, como a promocéo do desenvolvimento cognitivo, a
melhoria da comunicacdo e da expressdo escrita, a expansdo de vocabulario e, até mesmo,
contribuir para a reducdo do stress e da ansiedade. As sessdes prestaram-se, ainda, para
estimular a empatia, a criatividade e a imaginacdo, ao envolver a inteligéncia emocional
dos participantes. Além disso, a leitura pode proporcionar momentos de introspecéo,
tranquilidade e lazer, contribuindo para a promocdo da salude mental e emocional
(Marques, 2015).

Consciente dos desafios que muitos adultos em situacdo de vulnerabilidade
enfrentam, nomeadamente aqueles que sofreram com vicios de substancias toxicas e
ilicitas, sabia que incutir o gosto pela leitura ndo seria uma tarefa facil, uma vez que
muitos destes adultos enfrentam desafios diversos no seu processo de recuperagéo, tais
como a falta de motivagéo, a baixa autoestima e as dificuldades de concentragéo, por

exemplo.

35



Considerando que os quatro grupos apresentavam perfis heterogéneos, tornou-se
necessario conceber e implementar dindmicas diferentes para cada um deles. Foi
necessario ajustar os objetivos e as metodologias as suas particularidades especificas, de
modo a respeitar e a tirar um maior proveito dessas mesmas diferencas.

O primeiro grupo, composto apenas por homens, contava individuos que residiam
nas suas casas, mas que continuavam a ser acompanhados pela instituicdo devido aos seus
problemas decorrentes dos vicios. Este grupo apresentava um elevado grau de
dependéncia e isolamento social, pelo que participar nas formacgdes propiciava, em
principio, um estimulo a abertura e participacdo ativa. Contudo, a integracdo deste grupo
no projeto foi inviabilizada pela baixa assiduidade dos formandos. Dos seis elementos,
apenas dois ou trés marcavam a sua presenca e, em geral, nunca eram 0s mesmos das
sessOes subsequentes.

O segundo grupo era misto e era composto, tal como o grupo anterior, por adultos

vulneraveis, residentes nas suas proprias casas, mas que diariamente recebiam assisténcia
por parte da AnaJovem. Entre os diversos tipos de apoio, realga-se o servigo de transporte,
que incluia a deslocacdo para o local de formacdo. Tendo em consideracdo as muitas
dificuldades intelectuais apresentadas por este grupo em particular, a dindmica
implementada foi cuidadosamente adaptada as suas necessidades especificas. Para
atender a essas necessidades, optou-se por atividades que promoviam a leitura de uma
forma mais ludica, simples e apelativa.
Quando se trabalha com um grupo que apresenta limitacdes especificas, torna-se crucial
adaptar as atividades para que as mesmas sejam acessiveis e claras para todos 0s
participantes. Essa adaptacdo pode incluir o uso de uma linguagem mais clara e simples,
a adocdo de atividades mais praticas e visuais, bem como um envolvimento mais ativo
do formador durante todo o processo de execucdo das atividades.

O terceiro grupo era formado por homens que residiam nas habitacdes fornecidas
pela AnaJovem e recebiam o0 seu acompanhamento e orientacdo didria. Alguns dos
participantes ja estavam inseridos no mercado de trabalho, o que exigiu que as sessdes
fossem realizadas aos sdbados. Para atender as necessidades deste grupo, a dinamica foi
projetada para incentivar o pensamento critico e a reflexdo pessoal através da leitura,

especialmente tendo em conta os dois adultos que ndo sabiam ler ou escrever.
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Por fim, o quarto grupo era constituido apenas por mulheres, inicialmente 4,
residentes na Comunidade Terapéutica Lua Nova®?, mas que rapidamente expandiu e em
vez de 4, passaram a ser cerca de 10 no total. No contexto desse grupo levou-se em
consideracdo as questdes relacionadas ao género e a diversidade existente dentro do
grupo. As atividades foram orientadas para temas que abordaram desde a igualdade de
género até o fortalecimento da autoestima, tendo sido ainda uma forma de proporcionar
momentos de evasdo e entretenimento. Vale ressaltar que as atividades foram
cuidadosamente adaptadas para atender as mulheres de diferentes faixas etarias e com
diferentes niveis educacionais.

Em todas as situacdes, foi necessario considerar as necessidades especificas de
cada grupo, com énfase na promocdo da diversidade e inclusdo. Foi crucial procurar
estabelecer um ambiente seguro e acolhedor para que os participantes se sentissem
confortaveis ao ponto de partilharem as suas opinides, as suas vivéncias e as suas

experiéncias.

3.2.1. A Leitura

Ler, do ponto de vista Etimoldgico, deriva do latim “legere” que significa

conhecer, interpretar por meio da leitura, descobrir (Sabino, 2008, p.2).

A leitura é uma das atividades mais importantes que podemos realizar, porque
para além de contribuir para 0 nosso entretenimento, também é capaz de aperfeigoar as

nossas capacidades cognitivas e emocionais. Infelizmente, muitos adultos acabam por

12 A Comunidade Terapéutica Lua Nova, inaugurada a 5 de novembro de 1998, tornou-se pioneira no
pais por oferecer um tratamento especifico para mulheres gravidas e/ou com filhos que lutam contra a
dependéncia de substancias psicoativas ilicitas. Desde entdo, a Comunidade tem evoluido e passou a
integrar mulheres com dependéncias de substancias licitas, ampliando ainda mais sua capacidade de
ajudar mulheres em situacdo de vulnerabilidade. A Comunidade Terapéutica oferece um ambiente
residencial seguro e estruturado para pessoas que lutam contra a dependéncia de drogas ou alcool e o seu
objetivo traduz-se em ajudar os residentes a recuperarem da dependéncia quimica e a reintegrarem-se na
sociedade. Este programa de tratamento inclui varias atividades terapéuticas, como terapia individual e
em grupo, workshops, encontros familiares para criacdo e/ou manutencdo dos lagos familiares, treino de
competéncias sociais, articulagdo interinstitucional, atendimento social, atividades culturais lddicas e
pedagdgicas, consulta de psiquiatria, programa de prevencao de recaida e atividades de lazer, com vista a
promogéo do autoconhecimento, da autoestima e do desenvolvimento pessoal das residentes.

O programa visa ajudar as residentes a desenvolver as suas capacidades necessarias para lidar com a vida
cotidiana de forma saudavel e equilibrada, evitando recaidas e mantendo a sobriedade a longo prazo.
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abandonar o habito da leitura ao concluir a sua educacdo formal e isso pode trazer

consequéncias negativas em diversos dominios da vida.

Conforme defendido por Sabino (2008, p.3), a prética da leitura reflexiva tem o
poder de expandir os conhecimentos e adquirir novas aprendizagens, sejam elas de
natureza geral ou especifica. Esta abordagem possibilita que o leitor alcance patamares
mais elevados de desempenho cognitivo, tais como a aplicagdo dos conhecimentos em
novas situacOes, a capacidade de analisar e criticar textos, acOes, factos, bem como a
sintese de estudos realizados. Através da leitura reflexiva, o leitor é estimulado a explorar
aspetos da vida que anteriormente ndo consideraria, permitindo um despertar para o
mundo real e para a compreensdo do proximo. Assim, 0s seus horizontes preceptivos sao
ampliados e através desse processo, o leitor gradualmente adquire maior capacidade para
se tornar autonomo tanto a nivel cultural e como a nivel civico, desenvolvendo uma viséo

mais abrangente e critica da sociedade em que esta inserido (Sabino, 2008, p.3).

Além disso, a leitura desempenha um papel importante na preservacdo e
manutencdo das capacidades cognitivas ao longo do tempo, combatendo assim o
envelhecimento do cérebro. Um estudo publicado em 2013 no jornal cientifico
Neurology, da Academia Americana de Neurologia (Robert S. Wilson et al., 2013),
constatou uma relacdo direta entre a atividade cognitiva realizada ao longo dos anos e a
perda das capacidades cognitivas associadas ao envelhecimento natural, como memoria,
raciocinio e percepc¢do. De acordo com essa pesquisa, quanto mais atencdo dedicarmos a
atividade de leitura, como a leitura de livros, mais lento sera o declinio dessas capacidades
cognitivas mencionadas anteriormente. Portanto, a pratica da leitura regular e consciente
pode ser considerada uma estratégia eficaz para manter um cérebro saudavel e ativo
durante o processo de envelhecimento (Wilson et al., 2013, p.315).

A leitura € um dos meios mais eficazes para adquirir novos conhecimentos e
competéncias. Através da leitura, é possivel aceder a um vasto conjunto de informacoes
e de perspetivas, aumentando assim a nossa capacidade de compreensdo do mundo que
nos rodeia. Para além do mais, facilita o desenvolvimento da nossa capacidade de analise
e interpretacdo, algo que é fundamental para a nossa vida pessoal e profissional.

De acordo com um artigo no jornal “O Observador”, um estudo realizado pela

Universidade de Sussex, no Reino Unido, comprovou que a leitura pode ajudar a reduzir
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o stress e a melhorar o bem-estar emocional dos adultos (Marques, 2015). De acordo com
este estudo, a leitura de um livro durante apenas seis minutos é suficiente para diminuir
0s niveis de stress até 68%. Este efeito é ainda mais pronunciado do que outras atividades
relaxantes, como beber cha ou ouvir masica, por exemplo (Marques, 2015).

A leitura também é um meio eficaz para desenvolver a nossa criatividade e
imaginacdo. Ao ler livros, como por exemplo os de literatura, Somos expostos a novas
ideias, conceitos e perspetivas, 0 que nos permite desenvolver a nossa capacidade de
pensar de forma criativa e inovadora. Segundo um estudo realizado pelo Departamento
de Psicologia da Universidade de Toronto, no Canada, a leitura de ficgéo literaria pode
aumentar a nossa capacidade de empatia e compreensao dos outros (Bury, 2013).

Esta atividade é fundamental para o desenvolvimento intelectual e emocional do
ser humano, independentemente da idade, no entanto, muitas pessoas associam a leitura
apenas a fase escolar, esquecendo-se de que a sua pratica pode e deve ser mantida ao

longo de toda a vida.

3.2.2. Publico-Alvo

A literatura cientifica tem mostrado que a leitura pode ter um efeito positivo na
saude mental dos dependentes de drogas. Um artigo de origem brasileira, “Projeto
biblioterapia, a leitura para usuarios do centro detencéo psicossocial alcool e drogas 11
como forma de reflexdo de vida: relato de experiéncia” constata a importancia da leitura
através da implementacdo de um projeto de “biblioterapia” num centro de atencdo
psicossocial para toxicodependentes (Marcos et al., 2019). “A biblioterapia” foi uma
técnica terapéutica utilizada, que emprega a leitura de textos literarios como instrumento
para a reflexdo e discusséo de questdes pessoais e sociais. O projeto teve como objetivo
promover o desenvolvimento pessoal e 0 aumento dos habitos de leitura e, no final, 0s
participantes apresentaram uma nova perspetiva sobre si sobre as suas relacbes com o
mundo, para além de ter contribuido para a sua promocéo da satde mental. Este método
mostrou ser uma estratégia eficaz para a promogéo da satde mental e para o tratamento
dos adultos, especialmente porque a leitura Ihes forneceu uma nova perspetiva sobre si

mesmos e sobre as suas relagdes com o mundo (Marcos et al., 2019).
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Apesar dos beneficios potenciais da leitura para este publico, muitos ndo possuem
acesso e outros tantos nao se interessam por ler, dai ser importante implementar politicas
publicas que promovam a leitura para todos, independentemente da sua situagdo social
ou de saude. Os projetos de incentivo a leitura em clinicas de reabilitacdo, centros de
tratamento e prisGes podem ajudar a ampliar o acesso a livros e a materiais de leitura
adequados, de forma a estimular o interesse por esta atividade.

Um estudo realizado em Portugal pela Universidade de Aveiro, investigou o
impacto da leitura na vida de individuos com dependéncia de drogas e concluiu que a
leitura pode ajudar a reduzir a ansiedade, aumentar a autoestima, melhorar a cognicéo e
diminuir a depresséo. O estudo também mostrou que a leitura pode ajudar os individuos
a desenvolver capacidades sociais e a lidar melhor com situages stressantes (Ferreira et
al., 2015).

Através da leitura, individuos em recuperacdo podem expandir 0s seus
conhecimentos sobre 0 assunto e criar técnicas e estratégias de forma a lidar da melhor
forma com a dependéncia. Além disso, a leitura pode ser uma atividade relaxante e
prazerosa, ajudando a reduzir o stress a ansiedade associados a recuperacao.

O artigo "A leitura na prisdo: contributos para a educag¢do em cidadania” (Fonseca,
2017) descreve um projeto de leitura realizado numa prisdo portuguesa, que teve como
objetivo promover a educacdo em cidadania entre os reclusos. O projeto consistiu na
formacdo de um grupo de leitura, no qual os participantes discutiam livros selecionados
previamente pela equipa responsavel pelo projeto. Os resultados do projeto indicaram que
a leitura teve um impacto significativo na vida dos reclusos, contribuindo para o
desenvolvimento de competéncias de pensamento critico, empatia e respeito mutuo.
Além disso, a participacdo no grupo de leitura promoveu um ambiente de aprendizagem
e partilha de experiéncias, criando um espaco de dialogo e reflexdo sobre temas relevantes
para a comunidade. O estudo destaca a importancia da leitura como ferramenta para a
educacdo em cidadania, especialmente em contextos desfavorecidos, como o ambiente
prisional. Os resultados sugerem que a leitura pode ser uma forma eficaz de promover o
desenvolvimento pessoal e social dos reclusos, contribuindo para a sua reinsergédo na
sociedade (Fonseca, 2017).

De acordo com um estudo realizado por um Centro de Atencdo Psicossocial
(CAPS, 2012) voltado para o tratamento de pessoas com problemas relacionados com o

uso de alcool e drogas, destaca-se a importancia da musica, das artes plasticas, do teatro
40



e da literatura como uma forma de promocéo da saude mental e do bem-estar psicoldgico.
A expressao de sentimentos, ideias e pensamentos de forma criativa e ludica foram
ferramentas eficazes na promoc¢édo da recuperacdo dos pacientes atendidos pelo CAPS,
contribuindo para o desenvolvimento de habilidades sociais, aumento da autoestima e da
autoconfianca e da reducdo da ansiedade e da depressdo (Souza & Pinheiro, 2012). O
recurso da leitura mostrou-se valioso para o tratamento destas pessoas, uma vez que Ihes
permitiu expressar os seus sentimentos de forma criativa e ludica, algo que contribuiu

para 0 seu processo de recuperacao e bem-estar psicologico.

3.2.3. Aplicacéo do Projeto

Em primeiro lugar, importa destacar que iniciei 0 meu percurso ao acompanhar
as formagOes ministradas por uma das técnicas de ORVC. Tais formacdes, prestadas de
forma sistematica e organizada, envolveram um total de 25 horas dedicadas ao tema
"Comunicacdo - Formas de Comunicar” e 10 horas a tematica de "Atividades de vida
diéria - compras/tratamento de vestuario/ limpeza/gestdo orcamental”, destinadas a cada
grupo participante. Importa ainda salientar que foi por através da formac&o referente a
comunicacdo que pude verificar a viabilidade de implementar o meu projeto, que,
precisamente, assentava numa forma de comunicacéo.

N&o obstante, dei continuidade a minha colaboragéo na preparacao das formacgoes
ministradas pela técnica, assumindo diversas tarefas, tanto na vertente da apresentacéao
como na elaboracdo de materiais didaticos, tais como PowerPoints, videos, postais,
dindmicas, cartazes, entre outros. Uma das apresentacdes em questdo, foi realizada em
alusdo ao Dia Internacional da Mulher, idealizada pela técnica responsavel mencionada
anteriormente, que ao reconhecer a relevancia do tema, optou por conduzir uma breve
exposicdo®® acerca da tematica, seguida por uma atividade, que consistiu na confegio de
uma rosa em cartolina®. Um trabalho manual cuja duragéo variou de acordo com o grupo,
sendo que o grupo misto naturalmente levou mais tempo para concluir a atividade em
relacdo ao grupo composto exclusivamente por mulheres, que a realizaram de forma mais

célere. Para além disso, os participantes foram também orientados a criar um cartdo

13 Cf. apéndice II
14 Cf. Anexo |
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comemorativo, como forma de homenagear as mulheres que fazem parte de seu
quotidiano® (fossem elas mées, esposas, filhas, vizinhas ou até mesmo técnicas da Ana
Jovem). De forma a comemorar o dia, foi necessario reunir previamente as informacdes
necessarias acerca do tema para a sua exposicao e posteriormente, foi-me incumbida a
responsabilidade de transferir essas mesmas informacGes para uma apresentacao

PowerPoint, que seria utilizada durante a formagao.

Atividade 1: A Arte de saber ler - Entre(linhas) e descobertas

Objetivo da atividade: Implementar a leitura como prética regular: Os participantes
devem ser incentivados a tornar a leitura uma parte regular do seu dia-a-dia, reconhecendo
o0s beneficios de manter esse habito.

Estratégias: Reconhecer a leitura como uma estratégia eficaz para combater o stress;
Promover a aquisi¢do de competéncias de leitura critica, compreensao e intervencao nos
dominios da producdo, analise e comunicacao da informacéo.

Recursos: Varios exemplares do livro “O Principezinho”; Papel; Lapis; caneta;

Conforme mencionei anteriormente, o projeto foi aplicado de diferentes formas,
adaptando-se as necessidades especificas de cada grupo. No entanto, a atividade
inicialmente pensada consistia na leitura critica de uma obra literaria, funcionando como
um clube de leitura. Foi solicitado as formandas que, para além da andlise do livro
selecionado, procedessem a identificacdo de palavras que julgassem complexas e
assinalassem as frases que mais despertassem o seu interesse. Posteriormente, as palavras
de dificil compreensdo seriam descodificadas com o auxilio de um dicionario e as frases
assinaladas serviriam como objeto de reflexdo para a totalidade do grupo.

Tendo em vista as limitagdes de tempo que enfrentavamos, decidi escolher uma
obra literaria de menor extensao, resultando na selecdo da obra "O Principezinho", da
autoria de Antoine de Saint-Exupéry.

O livro "O Principezinho™ é uma obra intemporal que aborda temas universais,
como a amizade, o amor, a perda, a solidao, a responsabilidade e a identidade, de uma

maneira poética e reflexiva. Este livro apresenta uma visao do mundo que nos encoraja a

15 Cf. apéndice 111
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olhar para alem das aparéncias e a descobrir que o essencial ¢ invisivel aos olhos. Embora
seja muitas vezes considerado um livro para criangas, "O Principezinho™ é uma obra que
pode ser apreciada por leitores de todas as idades. Na verdade, muitos adultos acham que
a obra adquire um significado ainda maior a medida que envelhecem e experimentam as
complexidades da vida. Esta obra pode ajudar a trazer uma nova perspetiva sobre as
relagdes interpessoais, as escolhas que fazemos e as consequéncias que delas advém. A
sua leitura pode incentivar a reflexdo sobre o que é realmente importante na vida e sobre
o0 valor das pessoas e dos momentos que partilhamos com elas.

Inicialmente tinha pensado em aplicar esta atividade em todos os grupos, porém,
0 Unico grupo elegivel (ha medida em que era o Gnico em que todos os integrantes sabiam
ler) acabou por ser o grupo das mulheres.

A atividade decorreu de forma fluida, contando sempre com uma participacéo
ativa e envolvente por parte do grupo, que se identificou com as personagens "tipo" da
obra. Esta ligacdo acabou por estimular a partilha de experiéncias pessoais,
frequentemente relacionando-as com 0s momentos vividos pelas personagens.

Importa realcar que na realizacdo desta atividade nédo se procedeu a qualquer tipo
de avaliacdo formal, em vez disso, privilegiou-se um ambiente propicio a partilha e ao
didlogo, onde o grupo teve a oportunidade de expressar a sua opinido e de fornecer um
feedback em relacgdo a atividade realizada de forma oral.

Observacio da participacdo e desempenho dos formandos:

A atividade iniciou-se com um grupo inicial de 4 formandos que demonstraram um notavel
interesse e entusiasmo na leitura do livro. Conforme a atividade progrediu, o numero de
participantes aumentou para cerca de 10 formandos, indicando um crescente interesse. No
entanto, € importante notar que, apesar do aumento no numero de participantes, 3 deles nao
conseguiram concluir a leitura da obra. Isso resultou num alcance dos objetivos da atividade
de aproximadamente 70%, considerando o numero inicial de formandos que participaram

efetivamente até o final.

Atividade 2: Comemoracgédo do Dia Mundial da Poesia (21 de marco)

Objetivos da atividade:
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1. Apreciar e valorizar a poesia como forma de expressdo artistica e cultural: Os
participantes devem compreender a importancia da poesia como uma forma de
expressdo artistica e cultural, que enriquece o patrimonio literario.

2. Criar poesias originais, demonstrando capacidades criativas na construcdo de
versos, transmitindo emocdes e pensamentos.

Estratégias: Aplicar a poesia como um meio de reflexdo, demonstrando a capacidade de
analisar, interpretar e extrair significado da linguagem poética; Comparar diferentes
estilos literarios, permitindo uma compreensdo mais ampla da diversidade presente na
literatura;

Recursos: Audio, computador, quadro branco.

O Dia Mundial da Poesia, comemorado a 21 de margo, é uma data que celebra a
poesia como forma de expressdo artistica e cultural. Reconhecido pela UNESCO em
1999, aquando da realizacdo da 30? Conferéncia Geral da Unesco, este dia destaca a
"diversidade do dialogo, a livre criagdo de ideias através das palavras, da criatividade e
da inovagédo" (Cultura Portugal, 2022).

As estratégias consideradas tiveram como objetivo principal promover um acesso
mais eficiente a leitura poética e ao conhecimento, consciencializar acerca da importancia
crucial da prética da leitura e reconhecer os beneficios que a leitura pode proporcionar
para o equilibrio emocional. Através dessas abordagens, pretende-se fortalecer a relacdo
entre os formandos e a leitura, promovendo o seu papel transformador e enriquecedor no

desenvolvimento pessoal e intelectual.

Grupo 1

Procedeu-se a analise dos dois poemas selecionados: "Sisifo", de Miguel Torga, e
"Poema XXI", de Alberto Caeiro. Considerando a presencga de dois participantes do
grupo que nao possuiam competéncias de leitura ou de escrita, optei por ler os excertos
dos poemas em voz alta para o grupo e inclui um &udio na apresentagdo para melhorar
a compreensao e interpretacdo dos poemas. Ao longo desta atividade, os participantes
entrosaram-se de forma ativa na analise dos poemas, fazendo referéncias a situagdes
das suas proprias vidas, do seu passado e do seu quotidiano. De seguida, foi entdo
realizada uma dinamica de avaliagdo conjunta, com o objetivo de encorajar os alunos

a escreverem o seu proprio poema, avaliando assim a sua originalidade, a qualidade
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poética e a capacidade de transmitir emogdes e ideias através da poesia. Solicitou-se
que cada participante contribuisse com pelo menos uma linha para o poema e que
estimulassem a sua imaginacao e a sua criatividade. O poema foi registado tanto no

quadro branco, como num documento Word?*®.

Observacao da participacdo e desempenho dos formandos:

Na atividade em questdo, que envolveu 8 participantes, foi possivel observar um
distinto nivel de envolvimento e entusiasmo por parte dos formandos. Todos
demonstraram interesse ativo, manifestaram vontade de participar na atividade e
solicitaram a possibilidade de ficar com o poema por eles criado, bem como que os
seus nomes fossem incluidos no mesmo. E possivel afirmar que o desempenho chegou

ao alcance dos objetivos, atingidos a 100%.

Grupo 2

Com este grupo, devido a falta de interacdo e reflexdo critica, a atividade de quebra-
gelo revelou-se invidvel. Por conseguinte, iniciou-se a apresentacdo com a exposi¢ao
de um Unico poema, escolhido pela sua simplicidade e linguagem acessivel, o poema
de Alberto Caeiro. Como poeta da natureza, Caeiro aborda temas como o campo, a
fauna e a flora, uma é4rea conhecida pelos integrantes do grupo, uma vez que 0s mesmos
se identificavam ou trabalhavam diretamente nesse meio. Tal como no grupo anterior,
foi realizada a leitura do poema através de uma apresentacao previamente criada para
esse efeito!’ e a audicdo do poema por um declamador de poesia através do Youtube.
Contudo, em comparacdo com o primeiro grupo, esta tarefa mostrou-se mais
desafiadora devido as dificuldades de visao e audicao dos formandos.

Embora ndo tenha sido possivel incentivar um debate entre todos os participantes,
esforcei-me por incutir algumas reflexdes presentes no poema e apesar de terem sido
pouco participativos, os participantes manifestaram, oralmente, ter apreciado a
atividade e o poema em si. Posteriormente, deu-se inicio a atividade seguinte, que
consistia na elaboracdo de uma colagem de imagens através de revistas e jornais
disponibilizados para o efeito, com o intuito de "ilustrar" o poema. A premissa era

simples: uma vez que o poema transmitia a importancia dos momentos menos bons

16 Cf. Anexo Il
7. cf. Apéndice VIII
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como uma forma de valorizar ainda mais os momentos bons, foi distribuida uma folha
de papel para que os participantes, de um lado, colocassem imagens que evocassem
alegria e coisas boas e, do outro lado, imagens que lhes causassem tristeza e
sentimentos menos positivos. Os participantes foram encorajados a explorar a sua
imaginacao e a utilizar diversos materiais disponiveis, tais como marcadores, lapis de
cor, cartolinas, entre outros, de forma a construirem as suas colagens. Finalizadas as
atividades, os participantes manifestaram interesse em levar consigo os seus trabalhos
para casa, solicitagdo esta que lhes foi prontamente atendida. Em conformidade, as

colagens foram levadas por todos os elementos do grupo.

Observacio da participacdo e desempenho dos formandos:

Na presente atividade, registou-se uma participacdo de 60% por parte dos formandos,
com 3 dos 5 participantes a demonstrar algum interesse e vontade em participar na
atividade. No entanto, ¢ importante notar que o nivel de envolvimento ndo foi muito
elevado, sugerindo um interesse moderado na atividade proposta.

No que diz respeito ao desempenho, os objetivos da atividade foram alcangados apenas

parcialmente, de aproximadamente 60%.

Grupo 4

No caso do grupo 4 deu-se inicio a atividade com a leitura do poema “Sisifo”, da autoria
de Miguel Torga. A semelhanga dos grupos anteriores, foi elaborada uma apresentagéo
com o proposito de explorar o poema e as participantes foram incentivadas a envolver-
se na leitura do mesmo. Da mesma forma que nos grupos anteriores, foi igualmente
disponibilizado um audio de forma a aprimorar a compreensao do referido poema.

Foram realizadas duas atividades subsequentes, ambas relacionadas a mensagem
primordial do poema: a importancia de recomecar e de fazer de novo. Para isso, foi
proposto as participantes que, em primeiro lugar, elaborassem uma lista de objetivos
que gostariam de alcancar num futuro préximo. De seguida, foi-lhes solicitado que
escrevessem uma carta dirigida a elas proprias, na qual reconhecessem todas as suas
concretizagdes até o momento e se parabenizassem pelo progresso ja conquistado. O

intuito destas duas atividades foi encorajar as participantes a concentrarem-se nas
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conquistas obtidas até o momento, bem como inspira-las a continuar esta caminhada,

rumando no sentido dos seus objetivos.

Observacio da participacao e desempenho dos formandos:

A maioria dos sete formandos teve uma participagdo positiva, sendo que cinco deles
mostraram-se ativos e entusiasmados, contribuindo significativamente para atingir os
objetivos. Os outros dois, mais reservados, também cumpriram as tarefas

satisfatoriamente. Isso resultou numa taxa de participagdo ativa de cerca de 71,4%.

Atividade 3: Comemoracéo Dia do Livro Portugués (26 de marco)

Objetivos da atividade:
1. Reconhecer o valor e aumentar o conhecimento da literatura;
2. Promover o desenvolvimento de competéncias que incentivem a avaliacao critica
e a compreenséo;
Estratégias: Implementar habitos de leitura; Promover a discussdo de obras e autores
portugueses;

Recursos: Cartolinas de cores variadas; Projetor; Computador.

Considerei importante celebrar o Dia do Livro Portugués com os grupos devido a
sua importancia, na medida em que a celebracdo visa, principalmente, valorizar e
promover a riqueza cultural e literaria do pais. Celebrada a 26 de marco, esta data € uma
oportunidade para os portugueses enaltecerem a sua producéo literaria, homenagearem
0s seus autores e estimularem o habito da leitura.

A literatura € uma forma de expressao artistica que desempenha um papel
fundamental na preservacdo da identidade, da cultura de um povo. Através da escrita, é
possivel conhecer a historia, as tradi¢des, as ideias e os valores de uma nacéo. No caso
de Portugal, pais com uma tradicdo literaria rica e reconhecida mundialmente, celebrar o
Dia do Livro Portugués é uma maneira de preservar e difundir essa heranca cultural.

A celebragéo desta data proporciona a oportunidade de destacar a diversidade e a
qualidade da literatura portuguesa, valorizando autores como Fernando Pessoa, José
Saramago, Eca de Queirds, Florbela Espanca, Sophia de Mello Breyner Andresen e

muitos outros, que deixaram um legado literario que merece ser valorizado e conhecido
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tanto dentro como fora do nosso pais. O Dia do Livro Portugués é uma excelente
oportunidade para reaver e divulgar essas obras de forma a captar o interesse de novos
leitores e a manter o apetite de quem j& conhece.

Nesta altura so foi possivel realizar esta atividade com um grupo, pois todos 0s
outros ja tinham terminado o numero de horas de formacdo. Assim, criei uma
apresentaco'®, que mais tarde foi exposta aos participantes, com o objetivo de Ihes dar a
conhecer a importancia deste dia e criar um debate acerca das obras e dos autores de
origem portuguesa que 0S mesmos conheciam.

Posteriormente, foi sugerido ao grupo a elaboracdo de marcadores de livros
personalizados. A proposta visava criar marcadores Unicos, decorados de acordo com 0s
gostos individuais de cada participante, com o objetivo de tornar a experiéncia de leitura
mais intima e prazerosa, incentivando assim, a estima pela atividade. No entanto, 0s
membros do grupo optaram por néo realizar a tarefa proposta, alegando cansaco, e por

esse motivo, ndo foi imposto que o fizessem.

Observacio da participacio e desempenho dos formandos:

Na atividade em questdo, dos 10 participantes envolvidos, observou-se que os formandos
demonstraram um interesse significativo e estiveram dispostos a partilhar os seus
conhecimentos. No entanto, houve uma relutincia generalizada por parte dos formandos em
participar ativamente na atividade proposta. Considerando esses dados, pode-se estimar que
aproximadamente 30% (3 em cada 10) dos formandos estiveram dispostos a participar
ativamente na atividade, enquanto os restantes 70% (7 em cada 10) optaram por ndo se envolver
plenamente. Assim, embora a maioria dos formandos tenha demonstrado interesse e tenha
partilhado conhecimentos, a falta de participacdo ativa por parte de alguns pode ter afetado o
alcance completo dos objetivos da atividade. Portanto, é fundamental explorar estratégias para
envolver todos os formandos de forma mais eficaz em futuras atividades, a fim de maximizar

o sucesso global do programa de formagéo.

18 Cf. apéndice XIII
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3.3. Consideracgdes

As formacgbes decorreram no periodo entre 1 de marco e 11 de maio,
desempenhando um papel crucial na realizacdo do meu projeto de estagio. O tempo
disponivel para concretizar o projeto durante as formacgdes foi limitado e ndo foi
suficiente para abranger todo o contetdo planeado. No entanto, foi possivel executar o
projeto sem enfrentar grandes obstaculos. Isso ressalta a importancia de uma planificacéo
cuidadosa para otimizar o tempo, considerando o publico-alvo e garantindo a cobertura
de conteudos relevantes e envolventes, capazes de cativar o0s participantes em relagdo a
temaética da leitura e seus beneficios.

De acordo com Barros (2021), a leitura € uma ferramenta multifacetada que
oferece uma compreensdo mais profunda, enriquecimento cultural e estimula a
criatividade. Barros (2021, p.210) ao citar Cardoso (2007, p.1) afirma ainda que os
beneficios ndo contribuem apenas para uma vida mais plena e enriquecedora, mas
também para a formacdo de cidaddos conscientes.

Esta experiéncia levou-me a refletir sobre a importancia de ver a leitura como
mais do que uma simples atividade. A leitura, que de acordo com Barros (2021), é um
processo transformador que desperta a nossa capacidade de absorcao e reflexdo, desafia-
nos a ir além da passividade e a desempenhar um papel ativo na construcdo do nosso
conhecimento e na nossa contribuicdo para a sociedade. A cada pagina que viramos,
avancamos na construcdo de uma comunidade que valoriza o pensamento critico, a
participacdo ativa e uma compreensdo mais profunda. Deste modo, compreende-se que a
leitura exerce um papel fundamental na formacdo de cidaddos conscientes e criticos.
(Barros, 2020, p.211).
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Conclusao

Considero que o estagio no ambito de Centro Qualifica da Profiforma, integrado
no segundo ano do mestrado em Ciéncias da Educacéo, constituiu uma etapa fundamental
para 0 meu desenvolvimento profissional. Este estadgio representou uma excelente
oportunidade de adquirir conhecimentos praticos e tedricos sobre a formacdo de
individuos em diferentes fases da vida.

Durante o periodo de nove meses, mergulhei neste universo, compreendendo as
necessidades e os desafios enfrentados pelos adultos que procuram melhorar as suas
competéncias e 0s seus conhecimentos. Tive a possibilidade de interagir com o0s
formandos, de conhecer as suas trajetorias de vida, e 0s seus testemunhos permitiram-me
ampliar a minha perspetiva acerca da importancia da educacdo ao longo da vida, que
possui um papel fundamental ndo sé na transformacao pessoal como também social do
adulto. Além disso, tornei-me mais consciente da relevancia dos programas de
qualificacdo para adultos.

A Profiforma, como instituicdo acolhedora, revelou-se aberta e recetiva as minhas
ideias, proporcionando um ambiente propicio a inovacdo e ao crescimento. Esta
disponibilidade fortaleceu a minha autoestima e proporcionou o desenvolvimento de
competéncias no ambito da gestdo e da lideranca. Tanto na Profiforma como no Centro
Qualifica, tive o privilégio de colaborar com profissionais experientes e dedicados, que
me orientaram e partilharam os seus conhecimentos. Aprendi sobre diferentes estratégias
de motivacdo e sobre como adaptar as abordagens pedagogicas para corresponder as
necessidades especificas dos adultos.

Uma das experiéncias mais memoraveis durante o estagio foi a oportunidade de
desenvolver e implementar o meu proprio projeto. Esta experiéncia permitiu-me colocar
em pratica os conhecimentos adquiridos ao longo do curso, tais como as competéncias
intrinsecas a educacéo e formacao de adultos, a execu¢do de intervencdes socioeducativas
e respetivo planeamento, a atuagdo em contextos educativos e formativos com diversos
individuos e grupos, a elaboracdo e execucdo de projetos educativos e os beneficios
subjacentes a aplicagdo de dindmicas de grupo no contexto de formacdo. Foi ainda
vantajoso na medida em que me possibilitou exercitar a minha criatividade e capacidade

de resolucéo de problemas.
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Esta jornada proporcionou-me um contacto direto com as exigéncias e desafios
do mercado de trabalho e acredito que me encontro agora mais bem preparada para
abracar a minha futura carreira com confianga, compreensao e um forte compromisso

com a educacéo ao longo da vida.
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Apéndice Il - Analise SWOT da Plataforma SIGO

Anéalise

SWOT

Forgas

Fraquezas

A plataforma SIGO é uma
ferramenta de utilizacdo simples e
intuitiva.

Na fase da orientacdo, permite copiar
as acOes de um candidato para outros
candidatos na mesma situacao.

Uma vez que se trata de uma
ferramenta tecnoldgica, a sua
utilizacdo esta sujeita a falhas
técnicas, como problemas de
conexdo ou de sistema, 0 que pode
prejudicar o trabalho do técnico.
Inserir as informacg6es na plataforma
e criar as agdes pode ser um processo
custoso e demorado, uma vez que a
plataforma digital € lenta e entra
muitas vezes, sem aviso prévio, em
manutencao.

A descricao das acGes sO possui 400
caracteres, 0 que acaba por ser muito
limitado.

Oportunidades

Ameacas

A utilizagdo do SIGO pode aumentar
a eficiéncia e a produtividade da
instituigcdo, permitindo um melhor
planeamento dos processos.

A plataforma SIGO permite 0 acesso
as informacdes em tempo real,
acessiveis a todos os centros do pais

-A plataforma SIGO pode apresentar

vulnerabilidades de seguranca
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Apéndice 11l - Apresentacdo do Dia Internacional da Mulher

8 DE MARCO

DIA
INTERNACIONAL
DA MULHER

Origem

Foi oficialmente criado pela ONU (Organizacéo das
Nag¢des Unidas) em 1977.

Estes 2 eventos foram determinantes para a
oficializagéio da data:

1911 - O incéndio numa fdbrica de roupas em Nova
York, que revelou as terriveis condi¢des de trabalho
a que as mulheres eram submetidas.

1917- um marco da Histéria Com‘emporénea, a
marcha das mulheres russa por péo e paz, que deu
inicio a uma revolugéo global.
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1843

Franca

Em 1848, Franca conheceu uma nova revolugdo: as mulheres reivindicavam a igualdade

juridica, o direito ao voto e a equiparagédo de saldrios, algo que mais tarde originou a famosa

Revolugéio Francesa.

1911

EUA, 25 de marco

Ocorreu o incéndio mais mortal da cidade de Nova York, tendo

morto 146 pessoas no total: 23 homens e 123 mulheres.

As portas da fabrica estavam trancadas, de forma a impedir que
as mulheres fizessem pausas durante o turno, o que fez com que
as hipéteses de escapar daquele incéndio fossem quase nulas.

Para além disso, os jornais revelaram as péssimas condigcdes de
trabalho das vitimas: cargas hordrias de mais de 16 horas didrias

e saldrios incrivelmente baixos eram alguns dos factores.
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117

Russia, 8 de margo

Batizado de “Pé&o e Paz’, este
protesto liderado por mulheres
reivindicava melhores condi¢des
de trabalho, dizendo né&o a fome
e a guerra, mas acabou por ir
muito mais longe, despertando
nada mais nada menos do que a

Revolugéio Russa.

Destacamos no percurso
Histérico das mulheres em
Portugal:
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1867 1889 1890 1892 1909 1910

1° codigo civil que A 12 mulher A 6 de marco, foi Publicacao de “As Fundacao da Liga Lei do Divorcio: o
melhorou a situagao licenciada em regulamentada a lei Mulheres Republicana das divorcio ¢ pela 1*
das mulheres em Medicina, Elisa de 9 agosto, que Portuguesas”, de Mulheres vez admitido em
relagao aos direitos do Augusta da autorizava o governo Ana de Castro Portuguesas. Portugal e é dado
conjuges, filhos, bense  Conceigao Andrade a criar escolas Osoério, que se aomaridoea
a sua administragao femininas do ensino pode considerar mulher o mesmo
secundario um manifesto tratamento
feminista
1911 1914 1920 1935 1971

As mulheres adquirem Foi autorizado o As raparigas sao Primeiras Primeira Mulher no
odireito de trabalhar exercicio de autorizadas a Deputadas a governo - Maria
na fungao publica advocacia as frequentar liceus Assembleia Teresa Lobo,
mulheres masculinos Nacional: Domitilia Subsecretaria de
de Carvalho, Maria Estado da
Guardiola e Maria Assisténcia
Candida Pereira
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A 1® Mulher a votar em Portugal

Carolina Beatriz Angelo foi a primeira mulher cirurgiéd e a primeira mulher a votar em

Portugal (e possivelmente em toda a Europa) nas elei¢gdes da Assembleia Constituinte, no ano
de 1911,

ApOs a revolucao de
25 de Abril de
1974...

A Engenheira Maria de Lurdes Pintassilgo,
secretdria de Estado da Seguranca Social, foi
convidada pelo presidente da Republica
Anténio Ramalho Eanes para ocupar o cargo
de Primeira-Ministra, posicdo que exerceu
durante 100 dias.

Foi a 1° e tnica Primeira Ministra em Portugal.
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Atualidade

Desde 1975, que o dia 8 de margo é um dia importante para as mulheres
de todo o mundo. Tem sido, tradicionalmente, um dia para celebrar os
sucessos no que diz respeito aos direitos das mulheres e, ao mesmo tempo,

para destacar as mais sérias desigualdades existentes entre os dois sexos.

e

48 anos depois, serd que ainda é
necessdrio continuar a fazé-lo?

63



A resposta é sim.

E seguem seis razdes que provam
que o Dia Internacional da Mulher ¢,
nos dias de hoje, mais importante do

gue nunca.

’IO

Mulheres e raparigas impossibilitadas de aceder a abortos quando precisam deles

desesperadamente

39% da populactio do mundo vive em paises onde o aborto é proibido ou apenas
permitido se a vida ou a satde da mulher estiverem em risco. Entre eles estd o
Chile, onde interromper a gravidez néio é permitido em nenhuma circunsténcia.

Neste pais, mulheres que carreguem fetos com problemas de satide séio obrigadas

a levar a gravidez até co fim.
Forgar uma mulher a suportar a dor de carregar um feto até ao fim, quando sabe

que o mesmo vai morrer, ndo serd um ato de tortura?
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2°
E
Raparigas continuam a ser obrigadas a casar

Moais de 700 milhées de mulheres atualmente vivas casaram antes de
completarem os 18 cnos - destas, | em cada 3 tinha menos de 15 anos
- segundo a UNICEF.

Quando uma menina é obrigada a casar, normalmente tal implica
deixar a escola e aceitar engravidar cedo e, muitas vezes,
consecutivamente.

3°.

A violagéio no seio do casamento ndo é sempre considerada
violag&o

Muitos paises continuam a néio considerar explicitamente o violacéio

conjugal como crime. Na Tunisia, por exemplo, o sexo é considerado

um dever marital tanto para homens, como para mulheres. Na

redlidade isso implica que as mulheres se sentem obrigadas a

aceitar as exigéncias dos maridos.
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49,

Mulheres estdo a ser colocadas atrds das grades durante décadas por sofrerem abortos
esponténeos

Aconteceu em El Salvador e na Nicardgua, tal como nos Estados

Unidos da América.

Mulheres destes paises foram presas apés sofrerem  aborfos
espontéineos ou por complicagdes relacionadas com a gravidez - e

foram presas durante décadas. Isto sé acontece em locais onde o [ HH |

aborto ¢ ilegal, as mulheres séo consideradas culpadas do crime de

"homicidio qualificado’”.

5 O
Sobreviventes de esterilizacéo forcada continuam & espera que seja feita justica

Ao longo da histéria, a esterilizaggio de pessoas contra a sua vontade tem sido
usada como forma de controlar a populagéio de alguns dos grupos mais
marginalizados da sociedade: os portadores de deficiéncia, pessoas a viver em
situagéio de pobreza e minorias étnicas. As mulheres séio um dos principais
alvos. Na década de 1990 foram esterilizadas no Peru cerca de 200000

pessoas sem o seu consentimento informado. Eram sobretudo indigenas ou

mulheres pobres. Passaram-se 18 anos e as vitimas continuam a pedir que seja

feita justica
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0°.

Mulheres continuam a ser assediadas sexualmente em

locais publicos

O assédio sexual é uma redlidade didria para as mulheres, onde K \“ \
3 AT AT
11’1?[ R i

)

quer que se encontrem. Um estudo das Nagdes Unidas revela que ‘
43% das mulheres jovens a viver em Londres, no Reino Unido, ja | |‘-‘~b" "‘r {L 3
foram assediadas na rua. Em Port Moresby, na Papua Nova
Guiné, a ONU descobriu que 90% das mulheres e raparigas ici

sofreram algum tipo de violéncia sexual.

Diferenca salarial entre Homens e Mulheres

Diferenga Salarial entre homens e mulheres Disparidade salarial de género por pais da UE*

% por setor (

como % do rendimento bruto masculino™*)

Atividades de informag;

Educagdo

Ativ

a0de humana e apo:

Atividades finance

Ativ. administrativa:

IndUstrias extrativas

Fonte: Jornal Expresso, dados de 2022 Fonte: Parlamento Europeu, dados de 2020
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"Eu ndo sou livre enquanto qualquer

mulher é prisioneira, mesmo que as

suas correntes sejam diferentes das
minhas."

Audre Lorde, poeta e ativista pelos direitos civis

"Nao ha limites para o que podemos
alcancar juntas."

Michelle Obama

Feliz Dia da Mulher!
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Apéndice
Postal Dia

Internacional da Mulher
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Apéndice V — Apresentacdo da analise da obra
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O Principezinho
&

O livro escolhido...
O Principezinho

O livro foi originalmente publicado em 1943 e consiste numa fabula poética que conta
a historia de um jovem principe de um pequeno asleroide, que viaja pelo universo a
procura de significado.

Ao longo da historia, o principezinho aprende valiosas licoes sobre o amor, a amizade,
a responsabilidade e a vida.

O livro ¢ famoso pela sua linguagem simples e poélica, bem como pelas ilustracoes
(criadas pelo proprio Saint-Exupéry).

"0 Principezinho" ¢ considerado um classico da literatura francesa e ¢ amplamente
lido em todo o mundo. A obra ja foi traduzida para mais de 300 idiomas e dialetos e ja
vendeu mais de 200 milhoes de copias em todo o mundo.

71



Sobre o autor...

Anloine de Sainl-Exupery

Foi um escritor e aviador francés que viveu entre os anos de 1900 ¢ 1944. A sua obra
mais conhecida, «O Principezinho», ¢ também um dos livros mais vendidos e
traduzidos em todo o mundo.

Além de escritor, Sainl-Exupéry era aviador e trabalhou na area de aviacdo comercial,
mas também como piloto durante a Segunda Guerra Mundial.

Sobre o aultor...

{nloine de Sainl-Exupéry

Durante a sua vida, Saint-Exupéry escreveu diversos
romances e ensaios, que refleliam a sua experiéncia como
aviador.

Os seus livros sido conhecidos pela sua prosa poética, que
mistura observacoes detalhadas com reflexoes filosoficas
sobre a vida, o amor e a morte.

Infelizmente, Saint-Exupéry desapareceu em 1944 durante
uma missao de reconhecimento aéreo na Segunda Guerra
Mundial e o seu corpo nunca foi encontrado. A sua obra mais
conhecida, no entanlo, continua a inspirar e a encanlar
leitores em todo o mundo.
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Um pequeno resumo...

O Principezinho

Um pequeno resumo...

O Principesinho

A historia comeca com o narrador, um piloto, que ao despenhar-se no
deserto do Saara, encontra o Principezinho.

O Principezinho conta alguns aspetos da sua vida ao narrador (o seu
pequeno planeta, a sua rosa, o seu dia a dia...) Para além disso, ele
menciona as suas viagens aos outros planetas e a respetivas interacoes
com os habitantes dos mesmos.

Ao longo da historia, o Principezinho aprende sobre o amor, a amizade
e a responsabilidade. Percebe a importancia das relacoes humanas e
aprende a lidar com os seus sentimentos. Eventualmente, o
Principezinho decide voltar para seu planeta de origem, de forma a
cuidar da sua rosa, e o narrador ¢ resgatado do deserto.
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O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

Qual ¢ o significado do desenho da jiboia que
engoliu um elefante?

"ﬂuqm.iqmwmaﬂapmkmmmdo?
[...] DesemRei emtdo. o interion da. jibéla, para que ar

'Eﬂmtlmwmpummdndxdzuqﬁmm.'

E o icone que nos ensina a ver além das aparéncias.

O Principezinho

oine de Saint-Exupéry

Qual ¢ o significado do desenho da jiboia que
engoliu um elefante?

O desenho da jibdia que engoliu um elefante representa a importancia da
imaginacdo e da criatividade na vida das pessoas, especialmente das criancas.
Também pode ser interpretado como uma metafora para a capacidade de
compreender as coisas de forma diferente.
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O Principezinho

de Saint-Exupéry

Quantos planetas visitou o principezinho?

gt
s
\
woor
o )

O Principezinho

e de Saint-Exupéry

Quantos planetas visitou o principezinho?

Contando com o planeta terra, no total, o principezinho visitou 7 planetas.
Cada um desses planelas trouxe-lhe aprendizagens e apreselam uma critica

ou reflexao acerca da sociedade.
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O Principezinho

Asteroide B612 - o0 seu planeta de origem

O Principezinho

Asteroide B612 - o0 seu planeta de origem

£ um planeta pequeno (tdo pequeno que ele consegue ver o por do sol a qualquer hora
do dia e atravessa-lo de uma ponta a oulra em poucos passos).

Composto por trés vulcoes ativos e por uma tinica rosa.

Apesar de ndo ser detalhado, o planeta do Principezinho ¢ uma metafora para a
inocéncia e a pureza da infancia, onde as coisas sao vistas com um olhar mais simples e
ingénuo. I uma representacio da simplicidade e da beleza da vida, que muitas vezes é
obscurecida pela complexidade e agitacao do mundo adulto.
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O Principesinho

e de Saint-Exupéry

O planeta do rei

O Principezinho

e de Saint-Exupér

O planeta do rei

Este planeta ¢é descrito como sendo muito pequeno, tendo apenas espaco suficiente para
o rei e para o seu Lrono.

O rei ¢ o tnico habitante e ¢ retratado como uma personagem solitdria e autoritaria, que
acredita que tem o poder de governar tudo e passa a maior parte do tempo a dar ordens
vazias e a fazer decretos sem efeito.

£ um rei sem stibditos, e por isso acaba por ser muito solitario e triste.

Esta personagem representa uma metafora para a necessidade humana de poder e de
controlo, e como esse caminho pode facilmente levar a solidao e ao isolamento.
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O Principesinho

O planeta do vaidoso

O Principezinho

PR bl O planeta do vaidoso

0 vaidoso ¢ uma personagem caricala, que acredita ser o homem mais importante do
planeta, apesar de ser o seu unico habitante. Passa o dia a admirar a sua propria imagem
num pequeno espelho e exige ser admirado e respeitado.

Esla personagem ¢ uma melafora para a vaidade e a falta de humildade humana.

O vaidoso representa aqueles que se preocupam excessivamente com a sua imagem e
prestigio, em vez de se concentrarem nas coisas mais importantes, como a amizade, o
amor e a solidariedade.

O pequeno tamanho do asteroide e a solidao do vaidoso sdo uma critica a futilidade
dessa preocupacao excessiva com a aparéncia.
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O Principezinho

Saint-Exupéry

O planeta do bébado

F\‘
/'I\
S o
i
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LA bubliy ¥
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L) = ¥

O Principesinho

O planeta do bébado

0 bébado é uma personagem melancolica, que passa o dia a beber para esquecer os seus
problemas, mas desta forma, nunca consegue realmente escapar dos problemas.

Este capitulo ¢ uma metafora para a dependéncia e a fuga da realidade através do alcool
¢ outras substancias.
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O Principezinho

O planeta do homem de negocios

. O Principesinho

O planeta do homem de negocios

Esle enconlro representa a visao critica do autor em relacio a sociedade moderna e a
procura incessavel pelo sucesso material.

Este planeta é um lugar pequeno e rochoso, habitado por um homem de negécios que
esla constantemente ocupado a conlar as suas estrelas e acumulando riquezas. Ele é tao
obcecado pelas suas posses que nem se apercebe a beleza das estrelas que esta a contar,
porque para ele sdo apenas nimeros.

0 homem de negocios ¢ uma personagem que perdeu a capacidade de apreciar a beleza
da vida porque vive obcecado com as suas proprias coisas e nao da importancia a
relacoes interpessoais.
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O Principezinho

O planeta do acendedor do candeeiros

O Principezinho

O planeta do acendedor do candeeiros

Esta personagem representa a importancia do trabalho simples e da rotina®
diaria na vida das pessoas. Neste planeta, que é o mais pequeno de todos, hd um
homem que ¢ responsavel por acender e apagar um candeeiro todas as noites e
todas as manhas.

Embora o trabalho possa parecer mondtono e sem sentido, o homem leva a sua
tarefa muito a sério e realiza-a com cuidado e atencio aos detalhes.

Isto mostra a importancia do trabalho humilde e rotineiro na sociedade, a ( (‘}"

personagem ¢ um exemplo de como as tarefas mais simples e aparentemente \ /
insignificantes podem ter um proposito e um valor significativo. \ g
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O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

O planeta do geografo

O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

O planeta do geografo

O planeta do gedgrafo ¢ dez vezes maior que os anteriores ¢ ¢ um mundo
completamente diferente. Este planeta niao tem paisagens ou caracteristicas
fisicas, ¢ completamente abstrato, feito apenas de numeros e informacoes.

O gedgralo que habila o planela ¢ um personagem intelectual e sistematico,
obcecado com a criacao de mapas precisos e completos.

O principezinho questiona a existéncia de lugares bonitos com montanhas e rios
mas o geodgralo responde que so se importa em desenhar mapas e em recolher
informacoes, ndo se importa se sdo sobre coisas bonitas ou feias.
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O Principezinho

O planeta do geografo

Eslte capitulo traduz-se numa melafora para a ciéncia, que procura o
conhecimento objetivo e impessoal.

O Principezinho conclui que os mapas do gedgrafo nio sio tteis para ele, uma
vez que ele procura algo mais profundo e significativo do que as informacoes
objetivas que constam nos mesmos. No entanto ¢ o geografo que o aconselha a

visitar o planeta terra.
—/ 11
j \

O Principezinho

O planeta terra
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O Principesinho

O planeta terra

Aos olhos do Principezinho, o planeta terra ¢ um lugar estranho e confuso,
habitado por seres humanos que sao muito diferentes dele. Os adultos sao
retratados como preocupados com coisas materiais e superficiais, e muitas vezes
incapazes de ver além do que esta diante deles.

25
O Principezinho D2 I

O principezinho conhece dois tipos de personagens neste planeta:

1. Aqueles que estdo presos na sua propria soliddo, como o comerciante de
comprimidos para matar a sede.
2. Os que valorizam a amizade e o amor, como a raposa e o piloto (narrador).

Através da amizade com a raposa, o Principezinho aprende a importancia de
criar lacos profundos com os outros e o facto de que todos os individuos sao
tnicos. O narrador lambém se lorna um amigo proximo, ao partilhar a sua
sabedoria e compreensao das complexidades da vida na Terra.
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O Principezinho

O planeta terra

O planeta Terra ¢ caracterizado como um lugar habitado por seres humanos que
muitas vezes sao superficiais e presos na sua propria solidido. No entanto,
também ¢ um lugar onde a amizade e o amor sdo valorizados e podem ser
encontrados se as pessoas esliverem disposlas a procura-los.

O Principezinho

de Saint-Exupéry

Elementos que nos ajudam na interpretacao da
obra...
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O Principesinho

Qual ¢ o papel do aviio na historia?

m//

O Principezinho / \

Qual ¢ o papel do avido na historia?

iy

O avido representa o meio de transporte que o narrador usa para ir e vir entre os
diferentes planelas que visita, pode simbolizar a procura pela sabedoria e pelo
conhecimento.
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O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

Qual ¢ o papel dos embondeiros?

O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

Qual ¢ o papel dos embondeiros?

Os embondeiros sdo uma melifora para os problemas e responsabilidades que
enfrentamos na vida, que podem parecer pequenos e insignificantes, mas se nao
forem cuidados, podem crescer e tornarem-se grandes problemas, que afetam as
nossas vidas e a vida das pessoas ao nosso redor.
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O Principezinho

de Saint-Exupéry

Google

Q. embondeiros

Tudo Imagens Compras Maps Videos Noticias Livros Voos Finangas

Baobas

Plantas

v N 2
Vista geral Classificagdes inferiores
@ (il ) ag

Adansonia é um género de plantas com flor que agrupa as espécies de rvores das regides tropicais dridas
semiaridas por baobas, ou Wikipédia

Nome cientifico: Adansonia
Classificacéo superior: Malvaceae

Classe: Magnolic

Género: Adansonie;

Ordem: Malvales

Reina: Plantae

O Principezinho

e de Saint-Exupéry

Qual ¢ o significado do encontro do
Principezinho com a raposa?

)
4

do
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O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

Qual ¢ o significado do encontro do
Principezinho com a raposa?

O encontro do Principezinho com a raposa representa a amizade ¢ a importancia
de estabelecer lacos com outras pessoas. Relembra-nos a importancia de cuidar
das coisas que amamos e da responsabilidade que vem com isso.

O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

Qual ¢ a importancia da descoberta das rosas no
planeta terra?
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O Principezinho

Qual ¢é a importancia da descoberta das rosas no
planeta terra?

Quando o Principezinho chega a Terra, fica encantado com a quantidade de rosas que
enconltra, mas ao mesmo lempo, nao consegue deixar de se senlir um pouco
desiludido porque pensava que a sua era unica no universo.

As rosas simbolizam a ideia de que cada ser humano ¢ Unico e tem as suas proprias
caracleristicas e qualidades, assim como cada rosa ¢ tnica e lem as suas proprias
pétalas e o seu proprio aroma.

O Principezinho

Qual ¢ a importancia da descoberta das rosas no
planeta terra?

A importancia do cuidado e da atencdo que devemos dedicar a cada um ¢é destacado
neste excerlo, ja que o Principezinho aprende que a sua flor ndo ¢ menos valiosa s0
porque existem outras semelhantes.

As descoberta das rosas também pode ser interpretada como um lembrete da
importancia de valorizar as coisas simples e preciosas da vida, mesmo que eslas
possam parecer comuns ou banais. Destaca-se a necessidade de prestar atencao aos
detalhes e de apreciar as coisas simples e belas do mundo que nos rodeia.
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O Principezinho

e de Saint-Exupéry

Qual ¢ o significado da mensagem final do livro
sobre "so se ver bem com o coracao"?

O Principezinho

cine de Saint-Exupéry

Qual ¢ o significado da mensagem final do livro
sobre "so se ver bem com o coracao"?

Esta mensagem (raduz-se na importancia de nos conectarmos com as oulras pessoas
e com 0 mundo de uma forma mais profunda, uma vez que o "essencial ¢é invisivel aos

olhos".

Esta conexdo ¢ primordial para a nossa felicidade e para o nosso bem-estar. E
necessario ver para além das aparéncias superficiais se queremos encontrar o

verdadeiro significado da vida.
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O Principezinho

de Saint-Exupéry

Porque ¢ que o Principezinho decide voltar para
o seu planeta?

O Principezinho

e de Saint-Exupéry

Porque ¢ que o Principezinho decide voltar para
o seu planeta?

O Principezinho decide voltar para o seu planeta porque sente saudades da sua
rosa e percebe que ela é tinica e especial para ele. Este momento representa a
importancia de cuidar das coisas que amamos.

92



Principezinho A
MENSAGENS @L\

O Principezinho

10 ndo devemos julgar as pessoas pela sua aparencia

O Principezinho vem de um planeta muito longinquo da terra,
identificado como "asterdide B612", descoberto por um turco que
| inicialmente nao foi levado a sério devido as roupas que veslia.

A

W
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O Principesinho

de Saint-Exupéry

) @ "s0O s¢ 0 hem com o coracdo”

As cuisa_s mais imporlantes sao as que nao se podem ver, mas
sentem-se. Tais como o amor, a hondade, a generosidade e a
amizade.

L)

O Principesinho

ve de Saint-Exupéry

)o "Foi o tempo que dedicaste a tua rosa que a fes
tdo importante.”

O que torna as coisas ou as pessoas importantes para nos, ¢ o
tempo que investimos nelas.

Quanto mais tempo dedicamos a algo ou a alguém, mais
importante se torna nas nossas vidas.

)
A\

L)
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O Principezinho

4 e F loucura odiar todas as rosas porque uma te espetou

Quando alguém passa por uma frustracdo muito grande, um
desgosto ou dececao, existe a tendéncia para deixar de
acreditar nas pessoas, julgando que toda a humanidade, ou
parle dela, nao ¢ digna da nossa confianca.

Esta licdo alerta-nos para niao agirmos assim ¢ nao nos
fecharmos para novas relacoes.

O Principezinho

7 4 . 5
'—lo E preciso suportar as larvas se eu quiser conhecer as
borboletas

Esta frase destaca a importancia de ter que suportar e passar pelas fases
dificeis se queremos alcancar um objetivo maior. As larvas, muitas vezes
consideradas desagradaveis e pouco atraentes, fazem parte do estagio
inicial do ciclo de vida de qualquer borboleta.

Por vezes, é necessario passar por fases dificeis e desafiadoras se
queremos alcancar o sucesso. E preciso ter a paciéncia e a resiliéncia
necessaria para suportar essas dificuldades de forma a alcancar o
objectivo principal.
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O Principezinho

.4
) e As pessoas sao solildrias porque constroem muros em ves
de pontes

As pessoas lornam-se solitarias porque lendem a isolar-se em vez de se
conectarem umas com as outras, construindo  relacionamentos
significativos.

Por outras palavras, a falta de conexao com os outros pode ser causada
pelo medo ou pela hesitaciao de partilharmos os nossos sentimentos e as
nossas experiéncias.

Ao construirem muros a volta de si mesmas, as pessoas bloqueiam
qualquer possibilidade de conexao.

O Principezinho

o 4
)o Tu lornas-le elernamente responsavel por aquilo que
cativas

Esta mensagem lem a ver com aquilo a que chamamos de
"responsabilidade afetiva".

Ao relacionarmo-nos com as outras pessoas, devemos sempre
considerar os sentimentos que despertamos nelas. Assim, é importante
colocarmo-nos no lugar do outro, usando a sinceridade e a honestidade
nas nossas palavras e nas nossas acoes.
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O Principezinho

Xesponsabilidade afetiva: O que é?

Ter responsabilidade afetiva ¢ assumir o proprio papel dentro de uma
relagao.

Nao se trata de corresponder as expectativas do outro por completo, o
que ¢ uma situacdo impossivel, e sim de cumprir a sua funcio com
integridade, respeito ¢ sem abrir mao da originalidade de cada um.

o
O que ¢ que a historia nos revela? .
i e
<
. . . . ) . , - .
A importancia das coisas simples da vida: o Principezinho s6 et v
encontra desilusao nos outros asteroides e na Terra, e volta & - ;
para o seu planeta, mais pequeno, mas onde se sentia feliz. \&/ , |
& , . . werlo N >
E uma pariabola sobre os elementos simples e ternurentos 4 8 7
< A\
davida p

Provém do grego parabolé, que significa comparacdo, analogia)
A parabola é uma narracao alegorica que envolve alguma verdade
importante.

fonte: Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa

97



O Principezinho

je Saint-Exu

Qual ¢ a mensagem subjacente sobre a sociedade
"oy

¢ a humanidade no livro "O Principezinho"”

O Principesinho

e de Saint-Exupéry

Qual ¢ a mensagem subjacente sobre a sociedade
¢ a humanidade no livro "O Principezinho"?

A mensagem subjacente sobre a sociedade e a humanidade neste livro pode ser
interpretada como uma critica a superficialidade e a falta de conexio entre as
pessoas na sociedade moderna.

Esta obra também sugere que os adullos muilas vezes perdem a sua capacidade de
apreciar as coisas simples ¢ bonitas da vida, e¢ que ¢é importante manter uma
perspecliva inocente e fresca (como as criancas).

Apesar de ser considerado um livro simples, "O Principezinho' é uma obra que
aborda temas profundos e filosdficos, tais como a solidio, a amizade, a
responsabilidade e a constante procura pelo sentido da vida.
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O Principezinho

oine de Saint-Exupéry

Atividade I

[Plajilajvir

[o[o]o]o|n]e]>]q]

O Principezinho

Antoine de Saint-Exupéry

Alividade IT
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Apéndice VI — Mural de frases escolhidas pelas participantes

Se vieres, por exemplo, as
quatro horas da tarde,
desde as trés comegarei a
sentir-me feliz

Se me cativares, Os olhos sdo cegos, é
passaremos a precisar um preciso procurar com o
do outro coracao

Vou ter de suportar duas ou trés Para mim, seras Unico em todo

lagartas, se quero conhecer as o mundo. E, para i, serei inica
borboletas em todo o mundo.

Pergunto-me se as estrelas
se iluminam com a finalidade . . coragéo.
. responsavel por aquilo T
de, um dia, cada uma . 0 Essencial é invisivel
gue cativas
encontrar a sua aos olhos.

Tornas-te eternamente S0 se vé bem com o

100



Apéndice VII — Sopa de Letras e Palavras Cruzadas

O Principezinho

educolorir.com

Astrénomo Cativar
Coracdo Deserto
Elefante Embondeiro
Essencial Estrelas
Migracdo Planeta
Principezinho Raposa
Rosa
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i3,

15.

O Principezinho

L1 |

HER

L1

LT ﬂ

— — — —

i ° C1 L

b il | | I =

HEEEN ol |
- -
S —— e = T
C L1
Horizontais Verticais

A raposa ensinou ao Principezinho que para se ter 1. O gedgrafo sabe muito, mas ______ o seu proprio
uMm amigo € necessario Criar planeta

A rosa tera que suportar duas ou trés lagartas se
guiser conhecer as...

Q primelro ser que o Principezinho encontrou no
planeta Terra

Ao descobrir jardim com rosas, o Principezinho
percebeu que a sua flor néoc era...

Q guarto planeta era habitado par um homem de...

Ao quinto dia, o narrador ficou a saber que o
principezinho amava uma

A raposa explicou ao principezinho que sé se vé bem
com o...

102

i3,

Quando a agua acabou, o narrador € o Principezinho
partiram & procura de um

No 5° planeta, o Principezinhe conhecsu um
scendedor de candeeiros gue adorava..,

Segundo a raposa, Nos SOMOs eternamente
responsaveis por aquilo que...

O narrador teve uma avaria no Sara, que € um?

O Principezinho pediu ao narrador que lhe
desenhasse uma

A profissao do narrador

O essencial € invisivel para os
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Apéndice X — Apresentacdo do Poema XXI de Alberto Caeiro

Dia
2. Mundial
“ir= . daPoesia

<2,
- / 4’('/(¢
33 A I Az >, 21 de margo

Origem

No dia 21 de marg¢o comemora-se o Dia Mundial da
Poesia, a arte literdria mais antiga em todas as

culturas e continentes.

O Dia Mundial da Poesia é comemorado no dia 21
de marco e foi instituido pela Unesco em 1999. Esta
comemoragdo visa reconhecer os movimentos
poéticos e a tradigdo literdria, incentivar a leitura,
promover a diversidade linguistica e celebrar a

poesia como forma de arte.

William Emily Dickinson Pablo Neruda
Shakespeare (1830-1886) (1904-1973)
(1564-1616)




Exemplos de alguns...
POETAS NACIONAIS

Luis de Camdes Fernando Pessoa Sophia de Mello
(1524-1580) (1888-1935) Breyner Andresen
(1919-2004)

Sobre o autor...

Alberto Caeiro é um heterénimo de Fernando ( g 4
Pessoa, que nasceu em 1889 e morreu em 1915. Era ) ?

louro, de olhos azuis e viveu a maior parte da sua
vida no campo, com uma tia-avé, porque tinha

ficado 6rfao de pais cedo.

Como surgiu este heterénimo? Conta o préprio
Fernando Pessoa que «se lembrou um dia de fazer
uma partida a Mdrio de S4-Carneiro" (também ele

poeta) — de inventar um poeta campestre.




O que é um
heteronimo?

E um nome e personagem inventados
por um autor para assinar obras com
estilos literdrios diferentes.

Fernando Pessoa criou dezenas de
heterénimos mas os mais famosos sdo
Alberto Caeiro, Alvaro de Campos e

Ricardo Reis.

%
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Pseuddnimo e
Heteronimo

Pseuddnimo significa "nome suposto
ou falso em geral, adotado por um
escritor ou artista com o objetivo de
assinar as suas obras".

Heterénimo quer dizer "personalidade
criada por um escritor, com

mundividéncia e cardcter préprios”.

Poema XXI

Alberto Caeiro




E preciso ser de vez em
quando infeliz

Para se poder ser
natural...

Nem tudo € dias de sol,
E a chuva, quando falta
muito, pede-se.

'o'r.‘iss;o:;:'or’né a infelicidade*com'a
felicidade

Naturalmente, como quem nao
estranha

Que haja montanhas e planicies

Erqte fiaja-fochedosie etva (...)




Alberto Caeiro é um poeta da Natureza

Ao contrdrio dos poemas assinados pelo préprio Fernando Pessoa e restantes heterénimos, Alberto
Caeiro é um poeta da Natureza e privilegia os sentidos (audicio, tato, visdo, olfato e paladar)

Qual foi o sentido utilizado neste
poema?




Que outras mensagens podemos
retirar?

E preciso ser de vez em
quando infeliz

Para se poder ser
natural...

Nem tudo € dias de sol,
E a chuva, quando falta
muito, pede-se.

O sol representa
as coisas boas da
vida e a chuva, as
coisas menos

boas (felicidade vs
infelicidade)




Crie uma colagem, através de pedagos de

revistas e jornais, de forma a ilustrar a
temadtica deste poema




Apéndice X — Atividade do Dia Mundial da Poesia com o grupo 2
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COISAS QUE ME FAZEM SENTIR FELIZ COISAS QUE ME FAZEM SENTIR TRISTE
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Apéndice XI — Dia Mundial da Poesia: Analise de “Sisifo” de Miguel Torga

DIA MUNDIAL
DA POESIA

COMO SURGIU?

No dia 21 de mar¢o comemora-se o Dia Mundial da
Poesia, a arte literaria mais antiga em todas as culturas e
continentes.

O Dia Mundial da Poesia ¢ comemorado no dia 21 de
margo e foi instituido pela Unesco em 1999. Esta
comemoragio visa reconhecer os movimentos poc'ticos 9
a trndigio ]itcr:'n‘ia, incentivar a leitura, promover a
diversidade linguistica e celebrar a poesia como forma
de arce.
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POETAS INTERNACIONAIS

William Emily Dickinson Pablo Neruda
Shakespeare (1830-1886) (1904-1973)
(1564-1616)

Exemplos de alguns...

POETAS NACIONAIS

Luis de Camoes Fernando Pessoa Sophia de Mello
(1524-1580) (1888-1935) Breyner Andresen
(1919-2004)
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MIGUEL

TORGA

MIGUEL
TORGA

O AUTOR

Miguel Torga (1907-1995) é considerado um dos mais
importantes poetas do século XX. Foi escritor, ensaista,
romancista e dramaturgo, deixando mais de 50 obras
publicadas.

PSEUDONIMO
Miguel Torga ¢ o pseudonimo de Adolfo Correia da
Rocha, nascido em Vila Real e antigo estudante da

Universidade de Coimbra ( formado pela faculdade de
medicina).

114



O MITO DE SISIFO

QUEM ERA SISIFO?

Sisifo, na mitologia grega, devido a sua asticia perante os deuses do
ulimpu foi condenado a empurrar uma pu]r;n ate 20 cimo de um
monte, sendo que a pmlr:l iria cair invariavelmente da montanha
\('H]P]'(' \IU\‘ (']]l‘gll\ a a0 [(\I)(Y. [ Ste I)l’\\t‘('\,\“ \\‘I'ill \'\'”1}1["\' ]'\'I\L‘lill\) LH\L

a eternidade.
O POEMA

Dada a informacio recolhida anteriormente, podemos deduzir que
este poema, cujo titulo faz alusdo ao mito, vai falar sobre o processo

de "fazer de novo", "recomecar”.
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Recomega...
Se pudercs
Sem angustia
E sem pressa.

SISIFO

E os passos que deres,
Nesse caminho duro
Do futuro

Di-os em liberdade.

11

"Recomeca...

Enquanto nio alcances
Nio descanses.

De nenhum fruto
queiras s0 metade,

“Se pudcrcs. / Sem ;mgflsti:l ¢ sem pressa.”
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3

"E os passos que deres, [Nesse caminho duro | Do futuro| Da-os em liberdade"

O recomego ¢ algo feito de forma autonoma, e por mais dificil que seja o caminho, ¢ preciso
continuar a caminhar. Estes passos sio livres, isto é, por livre escolha.

"Enquanto nio alcances| Nio descanses. [De nenhum fruto queiras s6 metade.”

E importante sermos resilientes e exigentes connosco proprios. Esta parte realca a
importancia de lutar até ao fim pela concretizagio dos nossos sonhos, nio os deixando pela
mctade.

Aprender com as experiéncias

Aceitarmo-nos como somos,
Ter uma meta/um proposito
Fazer de forma diferente
Estar recetivo a aprender
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Atividade 1

E PARA
SI?

O que significa recomegar?
Quais sao os seus ohjcl‘i\'os eas

suas metas para o futuro?

Atividade 11

CARTA DE
GRATIDAO

Esta carta dL‘\'C rccon]wccr ludo O quc [LA‘l“ [.Cil'O 1ll'L"
agora ¢ P:ll‘:lbcl’lil:ll‘ P(’l() Pl‘()gl‘CSSO a0 l()l’lgﬂ (IL’SI'L’

percurso
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Apéndice XII — Atividade do Dia Mundial da Poesia para o grupo 4

Recomecar @w@ ew oo fiulluro,

para mim é....

9Wf” L

estas sdo as minhas metas e os meus objetivos para o futuro
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Apéndice XIII — Apresentacdo do Dia do Livro Portugués

Dia do Livr

26 de marco

Dia do Livro Portugueés

26 de margo

Origem

A data foi criada pela Sociedade Portuguesa de Aulores com o
intuito de destacar a importancia do livro, do saber e da lingua
portuguesa em todo o mundo.
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Dia do Livro Portugueés

26 de margo

Origem

Foi escolhido o dia 26 de marco para esta celebraciao pois foi
neste dia, em 1487, que se imprimiu o primeiro livro em Portugal:
0 “Pentaleuco”, em hebraico. Ele saiu das oficinas do judeu
Samuel Gacon, na Vila-a-Dentro, em Faro.

Dia do Livro Portugueés

26 de margo

O Penlaleuco

O Pentateuco ¢ um termo ulilizado para se referir aos cinco primeiros livros da Biblia
hebraica e crista.

A palavra "pentateuco" vem do grego pentdateuchos, que significa "cinco rolos" ou
"cinco volumes". Estes cinco livros foram escritos em hebraico e sdo considerados
sagrados tanto pelos judeus como pelos cristaos.

O Pentateuco ¢ uma das partes mais importantes da Biblia, pois estabelece a base para
a compreensao da historia e da teologia judaica e cristas.
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Livros portugueses
conhecidos pelo mundo...

- A CIDADE R
o E AS SERRAS .
DESASSOSSEGO f Nsaio

%

Edigao de.
Teresa Sobral Cunha

JO(’)!’to\

Céf:ﬁ'fa

O Livro Portugués mais traduzido
no mundo...

Livro do Desassossego

Esta obra ¢ uma colecao de fragmentos e anotacoes que foram escritas ao longo da
vida do autor e foram reunidas e organizadas apos a sua morte.

"0 Livro do Desassossego" ¢ uma das obras mais importantes da literatura portuguesa
do século XX e é considerado uma obra-prima da prosa poélica.

Desde a sua publicacdao original, em 1982, "O Livro do Desassossego" foi traduzido
para mais de 30 idiomas, incluindo inglés, espanhol, francés, alemao, italiano, russo,
chinés e japonés. E amplamente considerada uma das maiores contribuicdes para a
literatura mundial do século XX e ¢é elogiada por escritores e criticos em todo o
mundo.
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Dia do Livro Portugués

Esta dala...

tem como objetivo destacar a importancia da leitura e da
literatura na sociedade portuguesa, incentivando o acesso aos
livros e promovendo eventos e atividades relacionadas a
literatura. £ uma oportunidade de reconhecer os autores
portugueses, valorizar a riqueza da literalura nacional e
estimular o habito da leitura.

Dia do Livro Portugueés

26 de margo

Alividade
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ANexos
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Anexo | — Atividades do Dia Internacional da Mulher
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Anexo Il — Poema elaborado pelos formandos

O Destino de um Passaro

Se, como um péssaro, eu pudesse voar...
Teria também duas patas para poder andar
Dava um passo sem fim

Podia acasalar e até vir a casar...

E com essa conversa, estas-me tu a enganar

Mas eu sou como um péassaro, e como tu, sou livre de voar
Voa, Voa, menino voa, que um dia vais parar
Mas que ndo seja a infelicidade que me faca jamais parar

Se eu pudesse voar, possivelmente néo voltaria a errar
Orgasmos da carne ndo me fazem vibrar, pois poesia em virtude eu quero alcancar
\oar e voar, ir e voltar

N&o sabia voar, era eu pequenino
Aprendi a voar a saltar do ninho

Eu queria voar, mas ndo conseguia
Se como um passaro eu pudesse voar,
No ar tocava uma guitarra

E fazia uma grande farra

Se eu pudesse voar, procuraria uma cria para poder ajudar
E eu queria ajuda, para conseguir voar
Para ndo me perder e assim ter de acabar

Poema por: Fernando Mota, Rogério Afonso, Carlos Monteiro, Manuel Edra, Anténio
Seabra, Nuno Simdes, Luis Garcia, Luis Roque.
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