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Pelo sonho é que vamos,
Comovidos e mudos.
Chegamos? Nao chegamos?
Haja ou néo frutos,
Pelo sonho é que vamos.
Basta a fé no que temos.
Basta a esperanca naquilo
Que talvez ndo teremos.
Basta que a alma demos,
Com a mesma alegria,
Ao que desconhecemos
E ao que é do dia-a-dia.
Chegamos? Nao chegamos?
- Partimos. Vamos. Somos.

Sebastido da Gama (1953 in Pelo Sonho é que Vamos)
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Resumo

O ser humano encontra-se num constante processo de aprendizagem para se
adaptar a réapida evolugdo da sociedade e do mundo, e a formacdo profissional torna-se
um importante aliado no desenrolar desse processo. Todas as pessoas devem ter a
oportunidade de progredir nos seus conhecimentos, e este relatério pretende sublinhar
isso mesmo. Pertencer as Forcas Armadas e estar em missfes e operagdes militares ndo
impede o seguimento de estudos, e é possivel testemunhar isso através do Sistema de
Formacdo Profissional da Marinha.

Ter a possibilidade de desenvolver competéncias e adquirir novos conhecimentos
é do mais gratificante que pode haver, ainda que isso aconteca todos os dias, uma vez que
a aprendizagem ocorre ao longo da vida, ndo precisando de um local especifico e € isso
que torna o ser humano inacabado e que esta sempre em busca de mais. O relatorio que
se segue descreve essa procura incessante, partindo da Educacdo de Adultos, passando
pela Andragogia, pela Formagé&o Profissional, e em particular a Formagéo Profissional na
Marinha. Os militares e civis que nela trabalham sdo desafiados a evoluir e a aumentar as
suas aptidGes profissionais, dai a formagdo ocupar um lugar primordial. Para além disso,
também as Ciéncias da Educacdo sdo uma area essencial, que tive o privilégio de
descobrir ao estagiar numa Escola de Formacdo da Marinha Portuguesa.

Com o objetivo de dar a conhecer a Marinha, de a apresentar enquanto instituicao
e de como o seu trabalho é importante, surge este relatério que é uma unido entre as

Ciéncias da Educacdo e este ramo em particular das Forcas Armadas.

Palavras-Chave: Marinha Portuguesa; Formacéo Profissional; Ciéncias da Educacéao



Abstract

The human being is in a constant learning process in order to adapt himself to the
fast growth of society and the world, and professional training/qualification becomes a
crucial ally in this process. Every single person ought to have the opportunity to improve
their knowledge, and this report emphasizes just that. Belong to the Armed Forces and
working on military missions and operations does not inhibit the perpetuation of studies,
and it is possible to corroborate this through the Navy's Professional Training System.

Being able to develop abilities and acquire new expertise is the most rewarding
thing there is, even though it happens daily, every day, once learning takes place
throughout life, it does not require a specific location and that is what makes a human
being unfinished and always looking for more. The following report focus on this
incessant search, through Adult Education, Andragogy, Vocational Training, and
particularly the Training inside the Navy. The military and civilians who work in these
conditions are very much challenged to evolve and increase their professional skills,
which is why training has a vital place. In addition, Educational Sciences also represent
an essential part, a fact | have had the privilege of discovering during my internship at a
Portuguese Navy Training School.

With the goal of introducing the Navy, presenting it as an institution, and how
important its work actually is, this report is a combination of the Educational Sciences

and this particular branch of the Armed Forces.

Keywords: Portuguese Navy; Professional Qualification; Education Sciences
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Introducéo

O presente relatério complementa o trabalho de nove meses de estégio, realizado
no &mbito do 2° ano de Mestrado em Ciéncias da Educacéo, pela Faculdade de Psicologia
e Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra, orientado pela professora Doutora
Teresa Pessoa. Foi um estdgio que decorreu entre 14 de setembro de 2020 e 28 de maio
de 2021, no periodo atipico que se vive, e por isso sofreu com a quarentena decretada em
janeiro.

O estagio curricular tem como principal designio a aproximacao dos mestrandos
ao contexto real de trabalho, fornecendo-lhes conhecimentos e desenvolvendo
competéncias para serem usadas futuramente. Tendo isso em atengdo, este estagio
decorreu na Escola de Tecnologias Navais (ETNA), uma escola de formacéo pertencente
a Marinha Portuguesa, e teve como objetivo a descoberta do papel das Ciéncias da
Educacdo num ramo das Forcas Armadas. As atividades |4 desenvolvidas e
acompanhadas estdo descritas neste relatorio para uma maior compreensdo do trabalho
desenvolvido, mas também como um testemunho do que se pode aprender e do quanto se
pode evoluir, enquanto profissional, e enquanto ser humano, sendo que os valores
privilegiados pela instituicdo sdo um exemplo de como se deveria comportar toda a
sociedade.

Relativamente a estrutura do relatério, ele organiza-se por quatro capitulos, sendo
o0 primeiro dedicado a apresentacdo da Marinha Portuguesa, da sua missdo e dos seus
valores, bem como dos seus diversos 6rgdos. O segundo capitulo apresenta o
enquadramento tedrico que regeu todo o estagio e as suas atividades, com temas como a
Educacdo de Adultos, a Formacdo Profissional, o Sistema de Formacéo Profissional da
Marinha, e outros. Segue-se o terceiro capitulo com a descri¢do das atividades de resposta
a instituicdo, ou seja, algumas das atividades realizadas pelo departamento e nas quais
pude participar, direta ou indiretamente. Por fim, o quarto capitulo, carateriza trés
atividades como sendo as principais do estagio: a conce¢do de um Manual de apoio a
formacao, a sessdo de formacéo do curso de Formagao Pedagdgica Inicial de Formadores
(AETO5), e a analise dos cursos do Departamento de Formacdo em Tecnologias de
Educacdo. Termina com uma reflexdo geral do estagio, do mestrado, do futuro na area

das Ciéncias da Educacao e das dificuldades sentidas neste momento pandémico.



Capitulo 1: Caraterizacéo da Instituicéo

Iniciamos este relatério com uma caraterizagao da instituicdo que tdo prontamente
acolheu o meu estagio, a Marinha Portuguesa. Sendo uma organizacao tdo vasta, faz-se
uma restricdo para a Escola de Formacdo onde permaneci nove meses, a Escola de
Tecnologias Navais, e dai para o Departamento de Formagdo em Tecnologias de
Educacdo, o local onde fui integrada, apesar de colaborar com outros gabinetes.

Apesar de ter sido um local do qual eu nunca tinha ouvido falar e de estar ligado
as Forcas Armadas, foi entusiasmante conhecer toda essa realidade, os seus valores, as
suas regras e todo o trabalho desenvolvido 14, por toda a gente, e em particular, pelas
Ciéncias da Educacéo.

1.1. Marinha

A Marinha Portuguesa constitui-se como um ramo das Forcas Armadas, em
conjunto com o Exército Portugués e a Forca Aérea Portuguesa. A sua principal misséo,
segundo a Diretiva Estratégica da Marinha (2018, p.7), ¢ “contribuir para que Portugal
use o mar’. Esta simbolica frase exprime as intencdes da Marinha Portuguesa em
participar nas diversas agdes e tarefas que lhe estdo incumbidas, nacional ou
internacionalmente, nomeadamente opera¢fes militares no combate ao narcotrafico, a
pesca ilegal, ao controlo e resgate de cidaddos vindos de regifes hostis, a busca e
salvamento maritimo, entre outras. Ainda, e segundo, o Decreto-Lei n.° 185/2014, artigo
2°, desempenha fungdes culturais.

A mais recente visdo, definida pelo atual Almirante Chefe do Estado-Maior da
Armada, contempla “Uma Marinha e uma Autoridade Maritima prontas e prestigiadas,
ao servico de Portugal e da seguranga coletiva” (Diretiva Estratégica da Marinha, 2018,
p. 9), revelando a proatividade e a notoriedade que ambas as organizacGes detém nas suas
acOes, em territorio portugués, mas também estrangeiro, atraves dos acordos e parcerias
a que pertencem.

Os valores que regem todo o pessoal militar, militarizado e civil da Marinha
devem estar patentes nos comportamentos e atitudes dos mesmos, para que sejam uma
referéncia na Instituicdo e diante da sociedade externa & Marinha. De salientar a
Disciplina, a Lealdade, a Honra, a Integridade e a Coragem como 0s valores primordiais
para 0 bom desempenho da organizagéo e para a consecuc¢éo de todos o0s seus propdsitos.

2



Sao valores respeitaveis, que dignificam a Instituicdo, tornando-a a prestigiosa e um
exemplo para a sociedade civil (Diretiva Estratégica da Marinha, 2018).

A Marinha esta organizada numa estrutura hierarquizada, chefiada pelo Almirante
Chefe do Estado-Maior da Armada (CEMA\), que esta dependente do Almirante Chefe do
Estado-Maior General das Forcas Armadas (CEMGFA) e também do Ministro da Defesa
Nacional. O CEMA &, por ineréncia, a Autoridade Maritima Nacional (Decreto-Lei n.°
185/2014, artigo 8°). Para apoiar 0 CEMA e se fazer cumprir tudo o que esta proposto, a
Marinha é composta pelo Estado Maior da Armada (EMA), os 6rgdos de conselho, o
Comando Naval, o 6rgdo de inspecdo designado por Inspecdo-Geral da Marinha, 0s
Orgdos centrais de administracdo e direcdo com as superintendéncias (do Material, do
Pessoal, das Financas e das Tecnologias da Informacdo), os 6rgdos de base e a
componente operacional do sistema de forcas. O CEMA também é responsavel pelo
Servigo de Busca e Salvamento Maritimo e pelo Instituto Hidrogréafico, ainda que este

detenha uma legislacdo prépria.
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Figura 1 — Organograma da Marinha (Fonte: website da Marinha)



E na dependéncia da Superintendéncia do Pessoal (SP) que se encontra a Escola
de Tecnologias Navais, local onde realizei 0 meu estagio.

A Superintendéncia do Pessoal ¢ “um 6rgao central de administracao e dire¢ao da
Marinha” (Regulamento Interno, 2019, p. 16), responsavel pela gestdo dos recursos
humanos, da formac&o e da saude. No que concerne a formac&o, visto ser a area principal
deste relatorio, cabe a SP “assegurar as atividades de formagdo, sem prejuizo das
competéncias de outros servicos ou entidades;” e “garantir a administracao do Sistema de
Formag&o Profissional da Marinha (SFPM)” (Regulamento Interno, 2019, p.16).

A SP apresenta como estrutura 0 Superintendente do Pessoal, a Direcdo de
Formacdo (DF), a Direcdo de Pessoal (DP), a Direcdo de Saude (DS), a Chefia de
Assisténcia Religiosa (CAR), a Direcdo de Apoio Social (DAS), e a Direcao Juridica
(DJ).

1.2. Escola de Tecnologias Navais

A Escola de Tecnologias Navais, outrora Grupo n.° 2 de Escolas da Armada,
localiza-se no Alfeite, lugar predileto da familia real de D. Pedro IV, em 1834. Com a
emergéncia da 12 Republica a area do Alfeite € incluida no patriménio estatal, expandido
até Vila Franca de Xira, com a aquisi¢do da Quinta das Torres onde, posteriormente, foi
estabelecido o Grupo n.° 1 de Escolas da Armada, em 1961. Era |4 que se encontravam
as Escolas de Sargentos, Maquinas, Eletrotecnia, ComunicacGes, Armas Submarinas,
Escriturarios e a de Informacdes em Combate. O Grupo n.° 2 de Escolas da Armada
incluia a Escola de Artilharia e a de Limitacdo de Avarias.

Com o passar do tempo, 0 progresso e 0 crescimento da formacdo na Marinha
torna-se mais veemente, e a localizacdo e, subsequentemente, a designagdo foram
repensadas, estabelecendo-se numa Gnica infraestrutura toda a Formag&o. E em 2004,
com a extingao dos grupos de escolas, que surge a Escola de Tecnologias Navais (ETNA),
sediada no Alfeite, e que acabou por abarcar, em 2009 na sua totalidade o polo ainda
existente em Vila Franca.

Considerada a maior escola de formacdo da Armada, a ETNA proporciona uma
exigente Formacdo, reconhecida pela sua eficécia e pela sua eficiéncia, e que satisfaz as
necessidades da Marinha, enquanto contribui para o desenvolvimento humano de todos

0s que tém o privilégio de passar por esta Escola.



Como ja mencionado anteriormente, esta escola é uma estrutura de Formagéo,
integrada no Sistema de Formacdo Profissional da Marinha (SFPM), e na direta
dependéncia do Superintendente do Pessoal. A sua missao prende-se com “a formagdo
técnico-profissional dos militares da Marinha” (Regulamento Interno, 2016, p.1), tendo
por isso competéncias associadas, e sdo elas’:

- Garantir a formacdo militar-naval, sociocultural e cientifico-tecnoldgica necessaria para
os militares das varias categorias, classes e subclasses desempenharem as suas funcoes
convenientemente;

- Colaborar na formacao técnico-naval, inicial ou continua, dos oficiais da Marinha;

- Contribuir para a formacdo técnica de outro pessoal da Marinha ou de outras entidades,
publicas ou privadas, nacionais ou estrangeiras, sem prejudicar o acima estipulado;

- Cooperar, sempre que solicitado, na elaboracdo de estudos de carater particular e no
acompanhamento dos processos técnicos ou pedagdgicos no dominio da formacéo.

Em termos de estrutura, a ETNA é composta pelo Comandante, o 2° Comandante,
0 Conselho Técnico-Pedagdgico, o Diretor Técnico-Pedagogico, sete departamentos de
formacéo, o Corpo de Alunos, o Corpo de Formadores e trés departamentos de apoio a

formacéo e aos seus intervenientes, conforme a figura 2.

! Regulamento Interno, 2016, p. 1
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Figura 2 — Organograma da ETNA (Fonte: elaborado pela autora)

Para a Marinha ter profissionais de exceléncia é necessaria uma Formacao eximia,
onde sdo desenvolvidas competéncias fundamentais para o cargo que desempenham ou
virdo a desempenhar, principalmente pessoais, militares-navais e técnicas. E com o
objetivo de garantir a qualidade dessa capacitacao e de otimizar 0s seus recursos humanos
que, no SFPM, a formacéo se divide em Formacao Inicial e Formacdo Continua. Essa
formagdo pode ser ministrada através de cursos ou outras acdes de formacgdo, na
modalidade presencial ou a distancia. Os cursos ministrados na ETNA s&o muito variados
consoante o Departamento em que estao inseridos, mas enquadram-se nas seguintes areas
de educacdo e formacdo: Formacgédo de Professores e Formadores, Linguas e Literaturas
Estrangeiras, Contabilidade e Fiscalidade, Gestdo e Administragdo, Secretariado e
Trabalho Administrativo, Ciéncias Empresariais; Ciéncias Informaticas, Engenharia e
Técnicas afins, Metalurgia e Metalomecanica, Eletricidade e Energia, Eletronica e
Automacdo, Saude, Hotelaria e Restauracdo, Servigos de Transportes, Protecdo do
Ambiente, Servicos de Saude Publica, Seguranca e Higiene no Trabalho, e Seguranca
Militar/Defesa.




Foi, mais especificamente, no Departamento de Formacdo em Tecnologias de
Educacao (DFTE) que se inseriu 0 meu estagio, visto ser o Departamento de Formacao

mais ligado as Ciéncias da Educacéo.

1.3. Departamento de Formacdo em Tecnologias de Educacéo

O DFTE é um dos sete departamentos de Formac&o pertencentes a ETNA. Este
incorpora o seu chefe, os gabinetes de Formacao, e um gabinete de apoio ao secretariado

da Formacdo, como se encontra na figura abaixo.

Chefe do Departamento
de Formagdao em
Tecnologias de Educagdo

Gabinete de Apoio

Gabinete de Gabinete de Gabinete de
Formacgao Formagdo em Formagdo em
de Desenvolvimento Metodologias
Formadores Curricular de Formagdo

Figura 3 — Organograma do DFTE (Fonte: IP n° 06.400)

Como se pode constatar, este departamento em especifico é constituido por trés
gabinetes de formacdo, e sdo eles: 0 Gabinete de Formacdo de Formadores (GFF); o
Gabinete de Formagdo em Desenvolvimento Curricular (GFDC) e o Gabinete de
Formacdo em Metodologias de Formacéo (GFMF). Cada gabinete prevé a existéncia de
um chefe de gabinete e um formador, correspondendo a um total de 6 elementos da
categoria de oficial e com formacédo na &rea das Ciéncias da Educacao.

Segundo a Instrucdo Permanente n° 06.400 (2006), que determina a organizacgao
e as competéncias do DFTE, estdo-lhe atribuidas as seguintes responsabilidades:

- Efetivar os planos de formacdo autorizados pela Superintendéncia do Pessoal no que
concerne & Formacéo de Formadores, a gestdo da Formacéo e dos recursos humanos;
- Ministrar formacéo nas areas da tecnologia educativa, da pratica pedagdgica e técnicas

de comunicacéo, e da gestdo de recursos humanos;



- Realizar estudos e projetos no ambito da gestdo da Formacao;

- Participar em estudos e projetos pertinentes na area do ensino e formacéo a distancia;

- Contribuir, quando solicitado, na avaliacdo da eficacia da aplicacdo da tecnologia
educativa, da gestdo de formagéo, assim como na implementagéo de inovagOes com elas
relacionadas;

Apesar de atualmente a lotacdo dos gabinetes se encontrar reduzida a metade, as
militares prosseguem as suas func@es e, ainda, colaboram com o Gabinete de Tecnologia
Educativa (GTE), sempre que Ihes é solicitado e tenham disponibilidade, nomeadamente
em avaliagdes de desempenho dos formadores.

O GTE é um gabinete dividido em varios nucleos e que tem como competéncias
genéricas planear, preparar e avaliar as atividades de formacdo, apoiar os departamentos
de formacdo e difundir os normativos e procedimentos no ambito da formagdo com vista
a garantir a qualidade da formacéo que é ministrada no SFPM. Neste gabinete também se

encontram oficiais e técnicos superiores da area das Ciéncias da Educacao.



Capitulo 2: Enquadramento Tedrico

Sendo que este estagio decorreu numa escola de formacéo é de todo adequado
comecar este enquadramento pela contextualizacdo histdrica da educacdo de adultos
como ponto de partida para a formacéo profissional. A Educacdo de Adultos enquanto
processo continuo que €, contribui para uma sociedade mais evoluida e capaz de se
debater com as mais variadas adversidades, injusticas e desigualdades.

Este capitulo inicia-se com o campo tedrico da educacdo de adultos, um tema mais
abrangente, para de seguida se encurtar para a formacao profissional, as suas valéncias e
a sua influéncia na sociedade. Por fim, surge o Sistema de Formagdo Profissional da
Marinha e tudo o que contempla, nomeadamente a Abordagem Sistémica da Formacéao
para a concecdo dos cursos. Para complementar este enquadramento e tendo em conta
todo o contexto de estagio, também a avaliacdo da formacéo € um topico importante, visto

que foi uma das atividades principais, como esta esclarecido no capitulo 4.

2.1. Educacéo de Adultos

O ser humano est4 num incessante processo de aprendizagem, desde 0 momento
em que nasce até ao seu Ultimo suspiro. Mesmo que essas aprendizagens sejam
inconscientes, como 0 ato de respirar, estd sempre a aprender e propicio a novos
conhecimentos e a novas experiéncias, independentemente do contexto onde esta
inserido. Ao longo da sua vida vai evoluir enquanto ser e enquanto aprendiz, com a
transmissao de saberes e com as vivéncias que ira experienciar e testemunhar, alterando
a sua forma de ser, de estar e de pensar. Dai as aprendizagens poderem ser formais, nao
formais e informais, tornando estes conceitos fundamentais na aprendizagem ao longo da
vida, uma vez que o individuo tera que se adaptar as rapidas e constantes mudangas no
mundo.

O campo da Educacdo de Adultos expandiu-se ao longo do século XIX, ap6s a
Revolugdo Francesa, e na primeira metade do século XX (Martins, 2013, p.9). O seu
despertar acontece por iniciativas populares e ndo estatais, adquirindo mais
expressividade no periodo dos trinta anos gloriosos, uma vez que se torna acessivel a
todos os cidaddos. Mas é apds a Segunda Guerra Mundial e com o surgimento da
Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU) que o conceito se torna mais fundamentado,
sendo apresentada uma defini¢do de Educacdo de Adultos, pela Organizagédo das Nacdes

9



Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), na Conferéncia Geral de
Nairobi, em 1976:

“A educagdo de adultos designa o conjunto de processos
organizados de educacdo, qualquer que seja 0 seu contetdo, o nivel
e 0 método, quer sejam formais ou ndo formais, quer prolonguem
ou substituam a educacao inicial dispensada nos estabelecimentos
escolares e universitarios e sob a forma de aprendizagem
profissional, gracas aos quais pessoas consideradas como adultas
pela sociedade de que fazem parte desenvolvem as suas aptiddes,
enriquecem os seus conhecimentos, melhoram as suas qualificacdes
técnicas ou profissionais ou Ihe ddo uma nova orientacdo, e fazem
evoluir as suas atitudes ou 0 seu comportamento na dupla perspetiva
de um desenvolvimento integral do homem e de uma participacéo
no desenvolvimento socioeconémico e cultural equilibrado e
independente.” (UNESCO, 2014, p.168)

Esta definicdo permite que os adultos articulem as suas aprendizagens tedricas
com as aprendizagens mais praticas do quotidiano, como é reiterado pela UNESCO
(2014, p. 168), na Recomendacédo sobre o Desenvolvimento da Educacéo de Adultos, a
Educacédo ndo se pode circunscrever ao periodo escolar e aos estabelecimentos escolares,
devendo envolver “todas as dimensdes da vida, estender-se a todas as competéncias e
dominios do saber (...)”, contribuindo para o integro desenvolvimento do ser humano. E
esse 0 propdsito da Educacao, dai ser um direito consagrado na Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, pois s6 assim a sociedade estara apta a participar, em pleno, na vida
em comunidade.

Em Portugal, a Educacdo de Adultos intensifica-se apds a Revolucdo de Abril de
1974, desenvolvendo-se mais num plano de combate ao analfabetismo. E, apenas, em
1999 que é criada a primeira instituicdo nacional de representacdo publica oficial para a
Educacdo de Adultos, a Agéncia Nacional de Educacdo e Formacdo de Adultos
(ANEFA), contribuindo para a inovagéo neste campo. Em 2000, a ANEFA impulsiona a
criagdo dos Centros de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias
(CRVCC) (Santos, 2019, p. 24), valorizando as competéncias do quotidiano dos adultos
com idade superior a 18 anos e com a escolaridade inferior ao 9.° ano (Lima, 2012, citado
por Corcetti & Loreto, 2020, p. 60).

No entanto, a valorizacdo da Educacdo de Adultos sofre alteracGes e a ANEFA ¢
extinta pouco tempo depois da sua cria¢do. E apds algumas mudancas €, em 2006, criada
a Agéncia Nacional para a Qualificacdo (ANQ), que transforma os CRVCC em Centros
Novas Oportunidades (CNO), e que posteriormente se convertem em Agéncia Nacional

para a Qualificacdo e Ensino Profissional (ANQEP) e Centros Qualifica, respetivamente,
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mantendo-se ainda no presente. Todas estas transi¢cdes contribuiram para a Educacao de
Adultos que hoje se presencia, voltada para “a insercdo dos sujeitos no mercado de
trabalho.” (Guimaraes, 2012, p. 72) mas também para grupos sociais especificos,
capacitando-os para as mudancas cientificas e tecnoldgicas.

E através das organizac@es internacionais, nomeadamente a UNESCO, a Unido
Europeia (UE) e a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), que a Educacdo de Adultos surge e manifesta as suas politicas publicas mais
centradas para a competitividade e produtividade, destacando a notoriedade deste campo
na “promo¢do da adaptabilidade, empregabilidade e da flexibilidade dos sujeitos em
contexto de trabalho.” (Lima, 2010, citado por Guimaraes, 2012, p. 75), visto que ¢ algo
que contribui para a evolucdo econdmica do pais e consequentemente, para a sua
modernizacao.

As constantes mudancas universais que conduzem ao progresso e ao crescimento
dos individuos fazem emergir uma nova sociedade — a sociedade do conhecimento. Esta
evidencia que a “Educacdo no século XXI devera ser uma educagdo ao longo da vida”
(Silva & Cunha, 2002, p. 79), onde o ser humano se adapta as inovacdes e transformacées
que vivencia. Desta forma e sendo o Homem considerado um ser inacabado, a Educagéo
de Adultos assume-se como um meio crucial para o seu desenvolvimento, tanto a nivel
individual, assegurando a realizacdo pessoal dos individuos, como a nivel coletivo,
permitindo uma evolucdo social. A UNESCO (2014, p. 215) reitera que a Educacdo de
Adultos “torna-se mais do que um direito: € a chave para o século XXI.”, comprovando
a sua relevancia para as pessoas como para a sociedade no geral.

O conceito de Educacdo de Adultos é sinbnimo do conceito de Andragogia, que
se decomp®Oe em andros = adultos e gogos = educar, e se traduz como “a arte e a ciéncia
de ajudar os adultos a aprender” (Barros, 2018, p. 4). Este foi um conceito difundido por
Malcolm Knowles, na década de 60, que o tornou numa dicotomia com o conceito de
pedagogia, apresentando vérias diferenciagdes entre um e outro. O modelo andragogico
defende que o adulto é independente e autdbnomo na sua aprendizagem e que a sua
experiéncia de vida contribui para que esse processo seja mais proveitoso. Assim, o adulto
tem mais interesse nos conhecimentos que lhe possam ser Uteis para a sua vida e que
possam ser usados a curto prazo, para tarefas mais praticas ou para a resolucéo de algum

problema (Barros, 2018, pp. 4 e 5).
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Também a Educagdo de Adultos se pode considerar sinbnimo da Educacgdo
Permanente, porque abarca todo o tipo de Educacdo nas mais diversas faixas etarias,
revelando novos desafios em cada uma delas, que sdo superados com a atualizacéo de
competéncias e saberes. De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica (INE), a
aprendizagem ao longo da vida aumentou, ainda que parcamente, nos anos apresentados
no quadro abaixo, onde se verifica que as mulheres tém uma ligeira percentagem acima

da dos homens.

Aprendizagem ao longo de vida (Série 1998 - %) por Sexo;
Anual (1)
Periodo de referéncia dos dados Sexo Local de residéncia
Portugal
%

2009

I XTI

2008

2007

=TI

2006

- 4

2005

2004

=TT

2003

2002

2001

=TT

2000

1999

TTITX

1998

=

Figura 4 - Quadro informativo sobre a Aprendizagem ao Longo da Vida (Fonte: INE, 1998)

Para concluir, Guedes e Loureiro (2016, p. 8) defendem que “se a Educacéo for
considerada um processo abrangente que coincide com o ciclo de vida de cada individuo
podemos afirmar que sempre existiu educagio de adultos”, e de facto pode comprovar-se
que tal afirmacéo € veridica, visto que a aprendizagem e a transformacéo acontece todos
os dias numa escola, num contexto social, sozinho ou com um grupo de amigos, com 10
anos ou com 60, essa transformacao é vivida no individuo, na sociedade e no mundo. A
Educacao ¢ para todos e devia estar ao alcance de todos, ainda que, infelizmente, isso ndo

se verifique em pleno século XXI.
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2.2. Formacao Profissional

Inicia-se a historia da formacao profissional com uma mencdo a Marqués de
Pombal, o impulsionador na construcéo de instituicdes pioneiras do ensino técnico, ainda
que s6 no século XIX, por consequéncia da revolucdo industrial, se tenha instituido como
uma escola viva, surgindo uma maior preocupacdo com esse ensino (Cardim, 1999, p.
43). Contudo, derivado do periodo que se seguiu - a ditadura do Estado Novo, quem
enveredava pelo percurso do ensino técnico restringia o seu acesso a profissdes mais
qualificadas, comprovando a discriminagdo social vivida na época.

Apesar de se terem verificado algumas reformas, o ensino tradicional permanecia
como a Unica formacao das profissdes, em conjunto com a transmissao de conhecimentos
no local de trabalho, sem qualquer complemento formativo. Acentuadas estas caréncias
formativas, o governo adota algumas medidas e cria fundos para uma “formagdo
profissional acelerada” (Cardim, 1999, p. 44), que acaba por ndo ser duradouro, devido
as limitacdes monetarias. Somente em 1979, com a criacdo do Instituto do Emprego e
Formacdo Profissional (IEFP), se intensifica a necessidade de reforcar a acao formativa.

E a partir de 1986 que se atesta um crescimento exponencial da formagcio
profissional, até entdo uma tematica critica. Com a entrada de Portugal na Comunidade
Europeia, e com a Lei de Bases do Sistema Educativo a ser promulgada, a formacao torna-
se relevante e foi possivel expandir as atividades formativas, com o financiamento do
Fundo Social Europeu (FSE). Em 1991 é criado um quadro geral para a formacédo
profissional, englobando a formagéo do sistema de ensino e a do mercado de trabalho.
Desse entendimento resulta uma definicdo do conceito e a sua organizacao.

A formacdo profissional, de acordo com o Decreto-Lei n.° 401/91, artigo 2°,
carateriza-se como “o processo global e permanente através do qual jovens e adultos, a
inserir ou inseridos na vida ativa, se preparam para 0 exercicio de uma atividade
profissional”, e distingue formacao inicial de formag¢ao continua.

A formacado inicial é definida pelo Decreto-Lei n.° 396/2007, artigo 3°, como “a
atividade de educacdo e formacdo certificada que visa a aquisicdo de saberes,
competéncias e capacidades indispensaveis para poder iniciar o exercicio qualificado de
uma ou mais atividades profissionais.” Esta formagdo reporta-se, sobretudo, aos
processos do sistema educativo, nomeadamente as escolas profissionais e ao ensino

tecnoldgico, mas ndo exclusivamente, estando sob tutela do Ministério da Educacéo.

13



Assim, a formacao inicial inserida no sistema de ensino, mais especificamente no
ensino secundario, integra os cursos tecnoldgicos e os cursos profissionais (Cardim, 1999,
p. 50). S&o cursos certificados de nivel 111 consoante 0 Quadro Europeu de Qualificagbes?,
que permitem o prosseguimento de estudos de nivel superior, e onde os planos de estudos
sdo mais flexiveis, ainda que possam ter um “tronco” comum. Os cursos profissionais sdo
organizados por modulos e constituem-se como uma oferta alternativa ao sistema
educativo regular. E ainda existe a possibilidade do ensino noturno, atestando as diversas
opcodes de formacdo educativa inicial.

Pelo contrério, a formag&o profissional inicial enquadrada no mercado de trabalho
é executada pelo IEFP e de menor duracdo que a anterior, mas mais similar as condicoes
reais de trabalho (Cardim, 1999, p. 58). Sdo membros desta formacao, maioritariamente,
0s jovens a procura do seu primeiro emprego, desempregados ou grupos mais especificos.
A frequéncia de cursos de formagdo inicial, referentes tanto ao sistema de ensino como a
estes ultimos, contribui para “o ingresso na vida ativa” e possibilita “uma elevada
empregabilidade” (Cardim, 1999, p. 77).

A formacao continua é estabelecida também pelo Decreto-Lei n.° 396/2007, artigo
3°, como uma atividade “que permita ao individuo aprofundar competéncias profissionais
e relacionais, tendo em vista o exercicio de uma ou mais atividades profissionais, uma
melhor adaptacdo as mudancgas tecnoldgicas e organizacionais e o reforco da sua
empregabilidade.” E, normalmente, praticada apos a saida do sistema de ensino ou ja
ingressado no mercado de trabalho, e é tutelada pelo Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social.

Na area educativa, a formacdo continua encontra-se no ensino recorrente, que
consiste numa “segunda oportunidade para jovens a partir dos 15 anos” (Cardim, 1999,
p. 78) e para adultos que queiram obter certificacdo dos varios niveis de escolaridade,
mas que ja ultrapassaram as idades de frequéncia normal desses niveis. Ndo existe
diferenciacdo nessas certificacOes e nesses diplomas para com os do ensino regular.

No que concerne a formacédo fora do sistema educativo, conferida normalmente
ao IEFP, ela esta disponivel para pessoas desempregadas ou empregadas que queiram
melhorar as suas capacidades e desenvolver os seus conhecimentos em determinados

contetdos. As agdes de formacao continua variam nos seus tipos, podendo ter cursos de

2 Retirado de https://www.dges.gov.pt/pt/quadro_qualificacoes?plid=371.
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“atualizagdo ou desenvolvimento; reciclagem ou aperfeicoamento; reconversio ou
especializacdo profissional” (Cardim, 1999, p. 79). Também além das entidades publicas
que dinamizam a formacéo, as entidades privadas, como associacdes ou empresas, tém
vindo a aumentar as suas atividades formativas promovidas por elas mesmo ou por
terceiros para aperfeicoar os conhecimentos dos seus trabalhadores.

Ambos o0s tipos de formacdo estdo integrados no Sistema Nacional de
Qualificagdes (SNQ), incorporado na ANQEP, e pretendem garantir o progresso dos
cidaddos, dando-lhes vérias opc¢des para aumentarem as suas qualificacbes e assim
alcancar uma sociedade mais preparada para novos desafios e para as vicissitudes que
surjam. Casanova (2003, p. 10) salienta essa mesma ideia, afirmando que a formacao
profissional “es simultdneamente una formacion para el trabajo y una formacion para la
ciudadania”.

Tendo presente a importancia da formacao profissional, é surpreendente ver como
ela se expandiu ao longo dos anos e como foi aceite pela sociedade, que cada vez mais
recorre a formacdo para progredir nos seus saberes e nas suas qualificacOes,
considerando-a como um investimento com retorno. Ter uma sociedade mais instruida e
um passo para ter um pais mais desenvolvido economicamente e mais competitivo, que

cuida dos seus cidadaos e os estimula a serem mais e melhores.

2.3. Sistema de Formacéao Profissional da Marinha

O Vice-Almirante Gouveia e Melo (2019, p. 51) afirma ser essencial a formacéo
militar devido a “rapida e crescente evolucdo tecnoldgica atual e da complexidade
crescente dos sistemas de bordo”, complementando a formagao militar com a formagao
de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, adaptando-os aos percursos de cada militar
e/ou civil da Marinha. Dai a necessidade de existir um sistema formativo que organize e
contemple as vérias opgles de formacao.

O Sistema de Formacao Profissional da Marinha (SFPM) suporta a prossecucao
dos objetivos institucionais, em particular, através da valorizacdo dos seus recursos
humanos e das suas competéncias, permitindo-lhes desenvolver as suas aptiddes enquanto
profissionais e evoluir enquanto cidaddos ativos da sociedade. Assim, o SFPM
proporciona formacéo inicial ou continua para todos os seus militares, militarizados e

civis, e ainda militares e civis externos a Marinha. Essa formacdo é orientada pelas
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politicas do Ministério da Defesa Nacional, estabelecidas pelo Governo e executadas pelo
Ministro da Defesa Nacional, mas também pelas diretrizes da Lei de Bases do Sistema
Educativo e toda a legislacdo sobre a formacdo do sistema nacional de educacédo e da
formagé&o profissional (MESUP Parte I (C), 2016, p. 2.2).

O seu plano formativo é executado através de Escolas e Centros de Formacéo
(ECF) com competéncias em areas técnico-profissionais especificas. Essas competéncias
sdo essenciais para o exercicio das funcbes, sejam elas militares ou ndo, visto que
abrangem as componentes militar-naval, sociocultural e cientifico-tecnoldgica, mas
também para 0 ingresso na categoria de sargentos e pracas e para a progressao dessas
carreiras (formacao inicial).

A organizacdo do SFPM engloba uma estrutura diretiva, onde estdo presentes
entidades de gestdo superior e autoridades técnicas, como o Superintendente do Pessoal
e o Diretor de Formacédo, e ainda uma estrutura operativa, que inclui as entidades
formadoras, e sdo elas: a Escola de Tecnologias Navais, a Escola de Fuzileiros, a Escola
de Hidrografia e Oceanografia, a Escola de Mergulhadores, o Centro de Educacéo Fisica
da Armada, o Centro de Instrucdo de Helicopteros, o Centro de Instrucdo de Submarinos
e o Centro Integrado de Treino e Avaliacio Naval. E a elas que compete o
desenvolvimento da formacdo profissional através de cursos, outras acdes de formacao
(ex. seminarios, palestras, conferéncias) e estagios integrados na formacao inicial e de
carreira ou na formacdo continua.

A formacdo inicial e de carreira (também designada Plano de Atividades de
Formacdo da Marinha | - PAFM 1) permite a aquisicdo de saberes de natureza militar-
naval, sociocultural e cientifico-tecnoldgica, fundamentais para o ingresso dos militares,
para a progressdo nas suas categorias e classes e para o desempenho das suas atividades
profissionais (MESUP Parte | (C), 2016, p. 2.7). Dai estarem presentes na modalidade
desta formacdo cursos de promocéo e cursos de especializacdo. Os primeiros permitem
qualificar os militares com conhecimentos técnico-militares essenciais para o
desempenho de fungbes superiores e com mais responsabilidades, sendo cursos com
avaliacdo obrigatdria e com a condigdo de acesso ao posto imediato. Os segundos sao
cursos que pretendem expandir conhecimentos numa area do saber mais especifica para
assim exercerem determinadas funcgdes, com essa especificidade.

A formagéo continua (ou Plano de Atividades de Formacéo da Marinha - PAFM

I) possibilita a atualizacdo e o aperfeicoamento de competéncias e conhecimentos,
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permitindo a adaptacdo as mudancas tecnoldgicas e organizacionais, e contribuindo para
a evolucdo e valorizacdo pessoal e profissional com o desenvolvimento de novas
capacidades (MESUP Parte | (C), 2016, p. 2.7). Nesse sentido integra cursos de
atualizacdo e aperfeicoamento, de menor duragao que 0s anteriores, mas que possibilitam
um acompanhamento da progressdo dos conhecimentos, mas também a melhoria de
competéncias técnico-militares ja adquiridas, respetivamente.

A formacédo pode ser complementada em estabelecimentos externos a Marinha,
estando de acordo com o Plano de Atividades de Formacdo Nacional (PAFN) e/ou com
0 Plano de Atividades de Formag&o no Estrangeiro (PAFE).

A modalidade de formacdo é, predominantemente, presencial, privilegiando a
interacdo formador-formando e formando-formando. Contudo, também existem cursos
desenvolvidos a distancia, totalmente online (e-learning) ou combinando a formacéo
presencial com a formacédo online (b-learning). A forma como cada curso é ministrado
estd explanada no seu plano formativo, atendendo a critérios de adequabilidade,
exequibilidade e aceitabilidade, assim como a padrdes de qualidade previamente
estabelecidos.

Todos os que prestam servigo na Marinha tém direito a formacdo certificada, e
por isso, as ECF juntamente com a estrutura diretiva do SFPM procuram a certificacdo e
0 reconhecimento da formacao inicial e continua no d&mbito do Sistema Nacional de
Qualificagdes. Todos o0s cursos e outras acdes de formagdo ministrados no SFPM
conferem certificados de formacé&o profissional ou de frequéncia, emitidos pela respetiva
Escola e Centro de Formacdo. Com isto, fomenta a oportunidade de integracdo e
empregabilidade dos militares na sociedade civil (MESUP Parte | (C), 2016, p. 2.10).

2.3.1. Abordagem Sistémica da Formacao

Para a concecdo dos cursos ou outras aces de formacdo, o SFPM recorre a
metodologia da Abordagem Sistémica da Formacédo (ASF). Esta requer uma participacéao
ativa de todos os 6rgdos que compdem a formacdo profissional da Marinha, garantindo a
qualidade dos seus processos (formativos) e produtos (pessoal formado e respetivos
desempenhos) (MESUP Parte | (C), 2016, p. 2.4). Para que isso aconteca, existem trés
componentes fundamentais: os perfis profissionais, os perfis de formacdo e os planos de

avaliacdo e validacdo. De acordo com a MESUP Parte | (C) (2016, pp. 2.4 e 2.5), 0s
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primeiros dizem respeito a caraterizagdo das competéncias para 0s respetivos cargos; 0s
seguintes sdo a transicdo das competéncias em conteddos de formagéo e por ultimo, os
planos de avaliacdo e validacdo servem para analisar o impacto da formacdo no
funcionamento da Instituig&o.

A ASF engloba um ciclo formativo composto por quatro fases que se relacionam

entre si e funcionam em total dependéncia, como mostra a imagem abaixo.

— + Concecdo e

* Analise e desenho dos
selecao das > cursos
necessidadesde 4 .
formacao : * Planos anuais

Diagndstico || planeamento ittt
de . de formagao

necessidades || daformagao

de formagao

Avaliacao da Condugao da

formacgao formacao

+ Avaliacdo interna

“. Organizagao e
+ Avaliacao execucao da
externa formagao

Figura 5 - Ciclo formativo da ASF (Fonte: MESUP Parte 1)

Este ciclo inicia-se no Diagnostico de Necessidades de Formacdo, onde sdo
verificadas as necessidades sentidas pela Instituicdo, para assim adequar a formacdo e
responder a essas mesmas lacunas. Segue-se para o Planeamento da Formacéo, no qual
sdo delineados e projetados os cursos e 0s Planos Anuais de Atividades da Formacao
(PAAF), sucede-se a Conducdo da Formacdo, onde é posto em préatica tudo o que foi
projetado na fase anterior, ou seja, é concretizado o processo de ensino-aprendizagem, e

por fim, a Avaliacdo da Formagcdo, que se efetua em duas etapas, a Avaliagéo Internae a
Avaliacédo Externa.

18



2.4. Avaliacdo da Formacao

O conceito de avaliacdo ndo compreende um significado consensual por todos 0s
autores que o estudam, sdo varias as suas defini¢des, os contextos onde € aplicado e 0s
termos também associados como sindénimos da avaliagcdo. O Unico consenso partilhado
por todos € “que se avalia sempre com um certo propdsito.” (Santos, 2019, p. 4).

A avaliacdo ndo é uma ciéncia exata, tem de ser rigorosa, credivel e exequivel
para todos os intervenientes participantes no processo de avaliacdo. Ela ndo tem somente
uma funcéo de julgamento, € mais abrangente do que isso, e de acordo com Leonor Santos
(2019, p. 4), “¢ um processo com varias etapas, ndo necessariamente desenvolvidas numa
sequéncia unica: planificar o que fazer e para qué; recolher informacdo, produzir um
julgamento a partir da interpretacdo da informacao recolhida; e agir em conformidade.”.
Também Stufflebeam (1973) define a avaliagdo “como o processo de delimitar, obter e
providenciar informagdo Util para ponderar possiveis decisGes.” (Pinto & Santos, 2006,
p. 28), fornecendo conhecimento pertinente para a evolugdo dos processos de ensino e de
aprendizagem dos alunos, como reitera Fernandes (2011, p. 86) “Avaliar €, acima de tudo,
um processo pedagégico que tem a ver com a aprendizagem e com 0 ensino.”. Outra
defini¢do surge de Ketele (1981, citado por Pinto, 2016, p. 6) como sendo o “ato de
examinar o grau de adequacdo entre um conjunto de informacgdes e um conjunto de
critérios, adequados a um objetivo previamente fixado, com vista a uma tomada de
decisdo.”.

A avaliacdo, como atualmente existe, sofreu varias conceptualizacGes, mas nao
tem um passado tdo antigo assim, segundo Pinto e Santos (2006, p. 12), “tem pouco mais
de um século.”. Durante esse tempo, foram aparecendo diversas ideias sobre a avaliacao,
sendo as geracdes de Guba e Lincoln (1989) as mais aclamadas e aceites por varios
autores, ainda que possam ser mencionadas de outras maneiras. Pinto e Santos (2006, p.
12) referem essas geragdes como:

e Aavaliacdo como uma medida;

e A avaliagdo como uma congruéncia entre os objetivos e os desempenhos dos
alunos;

e Aavaliacdo como um julgamento de especialistas;

e A avaliagdo como uma interacgdo social complexa.
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A primeira geragéo — a avaliacdo como medida — descreve a avaliagéo e a medida
como sindénimos, muito devido aos testes e as escalas de medida que comecaram a
aparecer no inicio do século XX. E um processo que ocorre normalmente no final de um
periodo escolar, recorrendo ao teste escrito para avaliar se 0 aluno sabe ou nao a resposta
sobre determinado assunto, seguindo-se depois uma classificacdo, um valor numérico,
dando azo a “hierarquizagdes de exceléncia implicitas ou explicitas.” (Pinto & Santos,
2006, p. 17). Resumindo, e tendo por base Fernandes (2004, p. 11), nesta geracao
“prevalecem as fungdes sumativa, classificativa e seletiva da avaliagdo”, ndo havendo
uma interacdo com os alunos, e interessando apenas 0s seus conhecimentos. O mesmo
autor afirma ainda que as carateristicas desta geracdo permanecem nos sistemas
educativos atuais.

Na segunda geragdo, Fernandes (2004, p. 11) afirma que a “grande diferenga em
relacdo a conceptualizacdo anterior € o facto de se formularem objetivos comportamentais
e de se verificar se eles sdo ou ndo atingidos pelos alunos.”, dai ser chamada de
congruéncia entre os objetivos e os desempenhos dos alunos. A avaliacdo como medida
é contestada, havendo uma maior consideracdo pelo rigor e pela validade da mesma. A
comunicacao entre o aluno e o professor é fundamental, tendo o Gltimo um papel crucial
na avaliacdo dos alunos para os ajudar a compreender as suas dificuldades e como podem
melhorar o seu processo de aprendizagem (Pinto & Santos, 2006, p. 23).

Para a terceira geracdo, entendida como um julgamento dos especialistas, Hadji
(1989, citado por Pinto & Santos, 2006, p. 29) define a avaliagdo como “tomar posi¢ao
face ao valor de algo” e onde o avaliador ¢ parte integrante da avaliagdo. Nesta geracdo
existe um significativo desenvolvimento da avaliacdo, que passa a envolver ndo s6 0s
alunos e os professores nesse processo como 0s pais, 0s contextos de aprendizagem, a
definicdo de critérios e outros intervenientes que contribuam para uma avaliagdo mais
justa e compreensivel.

Por altimo, Guba e Lincoln apresentam uma geracdo baseada numa interagdo
social complexa, que descreve a avaliagdo um processo “feito por pessoas e para pessoas”
(Pinto & Santos, 2006, p. 37). Esse processo nao deixa de ter as fungdes propostas pelas
geracOes anteriores, visto que o sistema educativo também determina que a classificagcdo
e a certificagdo existam, mas surge uma fungéo reguladora para equilibrar e encontrar as

melhores solugdes para ultrapassar as dificuldades dos alunos. A avaliagdo torna-se,
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assim, “num instrumento pessoal ao servi¢o das aprendizagens.” (Pinto & Santos, 2006,
p. 40), para que elas possam ser desenvolvidas e melhoradas.

Resumidamente, pode afirmar-se que a avaliacdo tem trés funcbes — a selecéo, a
certificagdo, e a regulagdo — sendo esta ultima a mais favoravel no campo pedagdgico.
Cada geracdo surgiu consoante a evolucdo social da época em que se encontrava, sendo
que “a emergéncia de uma nova ideia nao anula necessariamente as que ja existem.”
(Pinto & Santos, 2006, p. 12), pelo contrario, aparece para corrigir alguma falha da
avaliacdo na geracdo antecedente.

Assim, podemos concluir que a avaliagdo, segundo Fernandes (2011, p. 83), tem
como “proposito primordial o de ajudar os alunos a aprender.”. E um processo que esta
intimamente ligado com os processos de ensino e de aprendizagem, tendo um papel de
regulagdo neles e, consequentemente, no percurso escolar dos alunos. Como descrito
anteriormente, a avaliagdo assume diversas fungdes, sendo a regulagdo a finalidade
principal para o sucesso dos alunos e para a eficacia desse processo. Tendo uma vertente
também muito informativa para todos os intervenientes da avaliacdo, proporcionar esse
feedback é muito importante para o éxito de uma formacéo e/ou Educacdo. Como ato
continuo que &, resumir-se a um momento s, torna este processo muito redundante e
classificativo. Dai ser fundamental proporcionar uma constante no¢éo de como decorre a

aprendizagem, para que possa ser melhorada, se assim for necessario.
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Capitulo 3: Atividades de resposta a Instituicao

O estagio curricular teve inicio a 14 de setembro até 28 de maio, das 9 horas as
16h30, fundamentalmente na modalidade presencial, ainda que de 19 de janeiro a 19 de
marco - 0 periodo do confinamento - tenha sido num regime de teletrabalho. Apesar disso,
foram varias as atividades que pude assistir, acompanhar e participar, sendo que estéo
aqui explanadas neste capitulo algumas das mais significativas. A tabela apresentada de
seguida assinala a calendarizacdo das mesmas, podendo reparar que 0s primeiros meses
tiveram mais atividades também por ser uma realidade desconhecida e uma novidade.
Tudo o que esta descrito esta de acordo com o previsto e engquadra-se no ambito do
estagio, visto que contribuiu para um maior conhecimento da organizagdo, da sua
estrutura e funcionalidade, bem como para 0 meu desenvolvimento enquanto futura
profissional de Ciéncias da Educacéo.

De referir também que, apesar do meu estagio se desenvolver,
predominantemente, no DFTE, tive a sorte de analisar e visitar outros locais onde as
Ciéncias da Educacao tém o seu papel bem vinculado e onde sdo uma mais valia para o

trabalho desenvolvido.

Tabela 1 — Calendarizacéo das atividades
Atividades Set. | Out. | Nov. | Dez. | Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai.

Andlise de
documentos

Observacdo da
auditoria ao
DFTE

Assistir aos
Mdédulos 1, 2, 5,
8,9 do AETO05 —
62 edicdo

Observagéo da
avaliacdo de
desempenho de
formadores

Acompanhamento
de uma reunido
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de Supervisores
para a Qualidade

Missdo Estagio

Visita a Direcéo
de Formacéo

Visita técnica ao
DFG

Visita a Escola de
Autoridade
Maritima

Visita ao GTE

3.1. Revisao da literatura sobre a Marinha: analise de documentos

Esta leitura e analise de documentos foi uma importante fase do estagio, para
assim perceber todo o enquadramento da Marinha, da ETNA, do DFTE e de tantos outros.
Comecou como sendo numa fase mais inicial, mas ocorreu aquando todo o estagio, ja que
existia sempre algo novo para aprender ou para relembrar.

O primeiro documento que li, e sem duvida, o mais importante para todo o
trabalho desenvolvido foi 0 Manual da Qualidade da Formagéo (MESUPL). Este Manual
esta dividido em duas partes, a primeira referente mais a conceitos e a organizacdo do
SFPM, e a segunda mais com o0s procedimentos e as instrucdes para todas as entidades
formadoras. E considerado indispensavel por isso mesmo, por reger e orientar toda a
atividade formativa, mantendo as Escolas e Centros de Formacgéo com diretrizes idénticas
e uma qualidade eximia.

Também a Lei Organica da Marinha, o Regulamento Interno da ETNA e o do
DFTE foram importantes para um maior esclarecimento de toda a estrutura,
hierarquizacdo e funcionamento dos mesmos. Além disso, documentos sobre o0 GTE
contribuiram para uma maior percecao das suas competéncias e de como € essencial todo
0 seu trabalho como apoio a formacéo.

Avaliacdo reflexiva: Conhecer a estrutura, o funcionamento e os procedimentos
da formacéo foi indispensavel para o decorrer do estagio, visto que era esse o foco, mas

também para compreender toda a organizacao. E uma instituicdo grande, poderosa e que
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funciona com diversos 6rgdos, sempre com normas e regras idénticas para se manter tudo

regulamentado.

3.2. Sessdes de formacéo do AET05

O curso AET05 — Formacao Pedagdgica Inicial de Formadores é considerado
indispensavel no DFTE por ser o curso que permite a certificacdo dos formadores das
ECF, sendo que foi o Unico no Departamento, que apesar do teletrabalho obrigatorio, e
de alguns meses com o pessoal reduzido - por estarem em servigos minimos - nao deixou
de ser ministrado; s6 no periodo de confinamento € que foi suspenso. Assim, das
primeiras atividades que tive oportunidade de acompanhar foram algumas sessoes deste
curso, nomeadamente, no Modulo 1, no Médulo 2, no Modulo 5, no Mddulo 8, e no
Madulo 9.

O primeiro modulo, denominado “Formador: Sistema, Contextos ¢ Perfil” ¢ mais
teorico, onde é abordada a legislacdo da formacdo profissional, do formador, as politicas
europeias e nacionais de educacao e de formac&o, os principais conceitos, as carateristicas
da aprendizagem, da memodria, etc. Muitos conhecimentos se podem retirar deste médulo
como um ponto de partida para as suas funcdes de formador, que sdo postas em préatica
no modulo seguinte. O Modulo 2 — “Simulagdo Pedagogica Inicial” diferencia-se dos
outros, por ser quando os formandos demonstram as suas capacidades no papel de
formador. Tém como tarefa fazer uma apresentacdo de 15 minutos sobre um tema a sua
escolha, usando os recursos que entenderem, e sdo avaliados consoante a grelha
apresentada no Anexo 1. Findando a apresentacao de todos, é feita a visualizacdo dessas
apresentacbes e sdo comentadas, pelos restantes formandos e pelo formador,
transmitindo-lhes o que correu bem e o que pode ser melhorado. Passando para o Mddulo
5, “Operacionalizacdo da Formacdo: do Plano a Acdo”, este atenta nos objetivos,
pedag0gicos e operacionais, como se redigem ambos, na conce¢do do Plano Guia de
Sessdo, na construcdo de um modulo de formacéo, ou seja, como se planeia toda uma
sessao de formacéo. Neste modulo séo realizados varios exercicios com vista a consolidar
a matéria transmitida, dada a importancia da tematica do planeamento para a formacéo e
para o formador. Esses exercicios podem ser vistos no Anexo 2. O proximo médulo a que
assisti foi 0 8 — “Avaliagdo da Formagao ¢ das Aprendizagens”, sobre o conceito da

avaliacdo, as suas carateristicas, as suas técnicas e os instrumentos, e sobre a avaliacao
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da formacgdo, e como ter uma formacdo com qualidade. Por Gltimo, o Modulo 9, é
semelhante ao segundo mddulo, s6 que este denomina-se de “Simulagdo Pedagdgica
Final”, e se 0 outro era mais uma avaliacdo de diagnostico, esta € mais uma avaliacao
para aferir a aplicacdo dos conhecimentos que foram adquiridos ao longo do curso. E feito
exatamente 0os mesmos procedimentos do que no anterior - a apresentacao, a visualizacdo
e o posterior feedback, usando a mesma grelha de avaliacéo.

Avaliacao reflexiva: Assistir a estes modulos fez-me recordar conhecimentos ja
retidos da Licenciatura em Ciéncias da Educacdo, mas também compreender como atua
o formador perante os formandos, como se inicia 0 curso, mas também como se termina,
como os formandos interagem e contribuem para a formacéo, dentre outros. Para além
disso, foi uma mais valia para, posteriormente, transferir esses conhecimentos quando fui

ministrar a formacdo, como esta aprofundado no Capitulo 4 deste relatdrio.
3.3. Avaliacéo de desempenho de formadores

A avaliagdo de desempenho de formadores refere-se & avaliagdo de militares,
militarizados e civis da Marinha que exercem as fungdes de formadores nas Escolas e
Centros de Formacdo do SFPM. Esta avaliacdo é da responsabilidade do Diretor Técnico-
Pedagogico, apoiado pelo GTE e pelo chefe do departamento de formacdo em causa.
Realiza-se pela observacéo direta de agdes de formacgdo, com o recurso a uma grelha de
observacao (Anexo 3), e tendo em consideragé@o o respetivo referencial (Anexo 4), que
evidencia competéncias pedagdgicas, técnico-profissionais, pessoais, relacionais e de
comunicacao.

A avaliacdo ocorre com uma equipa de dois avaliadores, um que observa a
vertente pedagogica, e outro que observa a componente técnica e cientifica da formacao.
O avaliado deve entregar a equipa de avaliacdo o Plano Guia de Sesséo (PGS) da acdo
que vai ser avaliada, que deve durar, no maximo, 50 minutos. Finda a sessdo e sucede-se
uma reunido entre os dois avaliadores, que analisam a avaliacdo de cada item da grelha,
para determinarem uma classificacao final ao avaliado. Por fim, ocorre uma reuniéo final
entre os avaliadores e o avaliado para lhe dar a conhecer a sua avaliagdo e apresentar os
aspetos positivos, as dificuldades e, se necessario, medidas que promovam a melhoria das
suas acOes de formacdo. Nesta reunido, o avaliado entrega a sua autoavaliacdo e €

entrevistado para complementar a informacéo obtida com a observacéo (Anexo 5).
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Avaliacdo reflexiva: Nesta atividade pude observar e também preencher a grelha
em causa, o que foi essencial para uma maior compreensao desta fungéo, que se torna
exigente, porque o Referencial ndo abrange todas as possiveis situac¢des, tornando dificil

a funcdo de avaliar.

3.4. Auditoria ao Departamento de Formacéo em Tecnologias de Educagéo

O procedimento de uma auditoria contribui para a garantia e melhoria da
qualidade do processo formativo, visando a analise de varios aspetos como o
planeamento, as infraestruturas, os recursos humanos, a avaliacdo, o funcionamento no
seu todo. E um processo da responsabilidade da Direcio de Formagdo, mais
concretamente, do Observatorio da Qualidade da Formacdo (OQF), que num periodo de
cada 3 anos deve ter todas as Escolas e Centros de Formacdo auditadas, sendo que as de
maiores dimensdes repartem a auditoria em momentos diferentes.

A metodologia para a realizagdo de uma auditoria segue uma estrutura l6gica, por
norma € planeada e realizada de forma presencial, mas devido a pandemia esta foi
desenvolvida a distancia, o que ndo permitiu auditar aspetos como instalacGes e
infraestruturas.

Antes da auditoria propriamente dita, foi enviado ao DFTE um plano de auditoria
onde estava explanado os objetivos e metodologia da auditoria, planeamento das
atividades, a lista de verificacdo do que vai ser auditado, bem como a documentacao a
consultar. No dia da auditoria, foram realizadas entrevistas aos principais intervenientes
no processo formativo (como ao Diretor Técnico-Pedagdgico, ao Chefe do
Departamento, aos Diretores de Curso) e sucedeu-se a analise documental (aos
regulamentos da ETNA e do DFTE e ao Dossié Técnico-Pedagogico de um curso). Apos
a visita foi produzido o projeto de relatdrio que é enviado ao departamento para eventual
contraditorio e finalmente é elaborado e enviado o relatorio final.

Avaliagdo reflexiva: Ter acompanhado esta auditoria foi uma atividade
importante, que decorreu logo no inicio do estagio, por isso facilitou-me uma maior
percecdo da avaliacdo externa feita pela DF, mas também conhecer o procedimento em

si, que é complexo.
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3.5. Visita técnica do Gabinete de Tecnologia Educativa (GTE)

Algumas das atividades descritas neste capitulo ocorreram com a colaboragdo do
GTE, que apesar de ter outras fungdes distintas do DFTE, é um gabinete de apoio a
formacgdo com militares e civis da area das Ciéncias da Educacdo, e por isso estdo
totalmente enquadradas no ambito deste estagio. Uma dessas atividades foi acompanhar
uma visita técnica do GTE ao Departamento de Formacdo Geral (DFG) e colaborar no
relatdrio que dita a sua andlise.

Uma visita técnica pode ser considerada uma auditoria técnica uma vez que
procura verificar se as regras e 0s processos relativos ao SFPM estdo a ser cumpridos.
Neste sentido, 0 GTE, e em concreto o Nucleo de Avaliacdo, realiza anualmente a cada
um dos departamentos da ETNA uma visita técnica. Esta visita contempla a analise de
trés dossiés técnico-pedagogicos — 1 de PAFMI (formacdo inicial) e 2 de PAFMII
(formacdo continua), selecionados aleatoriamente. Nestes dossiés esta compilada toda a
informacdo relativa a organizacéo, execucdo e avaliacdo interna de um curso de formacao
ministrado na ECF. Portanto, durante a visita técnica verifica-se se ndo existem
documentos em falta, se se encontram bem preenchidos e se estdo arquivados (em papel
ou em formato digital). Posteriormente, é elaborado um relatério com as principais
conclusdes e recomendacgdes que devem ser tidas em consideracdo no futuro, para
melhorar a qualidade do SFPM.

Avaliacédo reflexiva: O facto desta atividade ser feita pelo GTE contribuiu para
que eu pudesse perceber quais as suas funcdes e onde é que as Ciéncias da Educacao
podiam participar. Mas também ter colaborado na anélise dos dossiés e posteriormente,
no relatério fez com que verificasse como se organiza um dossier técnico-pedagogico, e

0 que nele € alvo de avaliagéo.

3.6. Visita a Diregao de Formacéo

A Direcdo de Formacédo (DF) € um orgdo da Superintendéncia do Pessoal (SP),
que assegura as atividades no ambito da administracdo do Sistema de Formacéo
Profissional da Marinha (SFPM), conforme o Regulamento Interno, artigo 2°. A DF
localiza-se nas Instalagdes Centrais da Marinha, e divide-se em trés unidades principais:
a Reparticdo de Atividades de Formacdo (RAF), a Reparticdo de Tecnologias de
Formacdo (RTF) e o Observatdrio da Qualidade da Formacdo (OQF). A RAF esta mais
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ligada ao planeamento de toda a formacgdo, a RTF com atividades mais ligadas ao
desenvolvimento curricular e as documentac6es de curso, e 0 OQF trabalha mais na area
da avaliacdo e da certificacdo da formacéo.

Sendo a principal responsavel pelo SFPM, e tendo este estagio sido desenvolvido
em torno da formacéo, era de grande importancia conhecer e perceber quais as fungoes
desempenhadas la e como se desenvolvem todas as competéncias relacionadas com a
atividade formativa. Outro ponto positivo desta visita foi também saber que as Ciéncias
da Educagéo tém um espago representativo neste local.

Nesta visita, tivemos a oportunidade de estar e reunir com os chefes da RAF e do
OQF, e uma professora da RTF, que aprofundaram a finalidade de cada reparticdo, a sua

importancia no SFPM e quais as funcdes dos seus cargos.

d V}

VEMESTAGIAR
NA MARINHA

Figuras 6 e 7 - Visita a Direcdo de Formacdo (Fonte: elaborado pela autora)

Avaliacdo reflexiva: A visita foi muito produtiva e muito esclarecedora, e sendo
que a DF se situa fisicamente, nas Instalagbes Centrais da Marinha, também foi
interessante conhecer mais desse lugar. As fotografias acima foram tiradas mesmo a
entrada da DF e onde constam a Comandante do OQF, a professora da RTF, outra
estagiaria da Marinha e eu, todas ligadas as Ciéncias da Educacdo, tornando-se uma area

presente 1a com muita valorizacdo profissional.
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3.7. Visita a Escola de Autoridade Maritima

A Escola de Autoridade Maritima (EAM) foi criada em 1997, e funciona na
dependéncia da Direcdo Geral da Autoridade Maritima, como um centro de instrucéo e
formacao profissional. Situa-se na Base Naval do Alfeite, no perimetro da ETNA, e tem
como missdo principal ministrar cursos, estagios e outras acGes de formacdo, que
permitam habilitar o pessoal com o0s conhecimentos e as competéncias técnico-
profissionais adequadas ao exercicio das respetivas funcBes. Estd dividida em seis
Ndcleos de Formacdo, cada um com a sua area de conhecimento, por exemplo seguranga
maritima, atividades de policiamento, socorro a naufragos, assisténcia aos banhistas na
praia, etc., 0 que permite dar resposta as necessidades de formacdo do Sistema de
Autoridade Maritima (SAM).

Avaliacdo reflexiva: Esta visita foi clara, com muita informagdo que eu
desconhecia, nomeadamente que a EAM foi um local que também solicitou um
profissional das Ciéncias da Educacdo, e apesar de nao ter sido atendida essa proposta,

veio corroborar a importancia desta area nos mais diversos sitios.

3.8. Visita ao Gabinete de Tecnologia Educativa

O Gabinete de Tecnologia Educativa (GTE) organiza-se em quatro nucleos
distintos: o Nucleo de Planeamento e Estatistica, 0 Nlcleo de Avaliacdo, o Nucleo de
Desenvolvimento Curricular e o Nucleo de Contetdos e Multimédia. No seu todo
encarregam-se de apoiar os diversos Departamentos de Formacdo, planear, preparar e
avaliar todas as atividades de formacdo, colaborar na elaboragdo da documentacéo de
curso, dos manuais, de tudo o que seja necessario para uma formacéo adequada, e manter
ou aperfeicoar a qualidade da formacdo do SFPM.

Para ser mais especifica, e de acordo com a Instrugdo Permanente n° 06.600
(2020), o Nucleo de Planeamento e Estatistica esta encarregado de planear os cursos, a
par com os Departamentos de Formacéo, elaborar os folhetos dos cursos, 0s horarios
semanais, os pedidos de apoio para atividades de formac&o, os pedidos de estagios e 0s
pedidos de visita a unidades internas ou externas a Marinha, calcular a previsdo da
formacédo a ministrar na ETNA, e efetuar a estatistica da formag&o ministrada. Este nucleo
conta com uma Tecnica Superior de Educacdo. O Nucleo de Avaliacdo tem como

principais competéncias a elaboracgéo das pautas escolares e o seu arquivamento, a gestao
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do banco de perguntas, a avaliagdo das atividades de formacdo, no que diz respeito a
avaliacdo de formadores e a realizacao de inspecdes internas, efetuar o calculo das notas
finais dos formandos e difundir, internamente, normas e procedimentos no ambito da
formagdo. Estd presente neste nicleo uma Oficial da &rea das Ciéncias da Educag&o.
Segue-se 0 Ndcleo de Desenvolvimento Curricular, que desde ja, conta também com um
Oficial das Ciéncias da Educacéo, e tem-lhe atribuidas competéncias como: o controlo da
documentacdo de curso, mantendo-a atualizada, formalizar os procedimentos
administrativos necessarios para a revisdo ou desativacao de cursos, mas também para a
sua criacdo e fazer os orcamentos dos cursos. Por ultimo, ao Nucleo de Conteudos e
Multimédia compete gerir e conceber contetdos para a plataforma de e-learning, o apoio
aos departamentos para o desenvolvimento de cursos na modalidade b-learning, e a
participacao na elaboracdo de contetdos para a comunicacdo interna e externa da ETNA.
Este € o Unico ndcleo do GTE onde ndo se encontra ninguém da area das Ciéncias da
Educacao.

Nesta visita pude conversar com alguns elementos dos diversos nucleos que,
sucintamente, explicaram as suas func¢des e como contribuiam para o desenvolvimento
da formacéo, colaborando nas diversas fases do ciclo formativo. O GTE € um aliado aos
departamentos de formacdo, auxiliando sempre que necessario.

Avaliacédo reflexiva: A visita ao GTE foi algo conciso e mais informal, porque
tive varias oportunidades de colaborar com os diversos nicleos que nele se inserem, e
saber onde estdo as Ciéncias da Educacdo e quais as suas funcdes I&. Também ja mais
para o fim do estagio, a minha orientadora, Tenente Nogueira, assumiu funcées como
chefe do Nucleo de Avaliacdo, por isso consegui estar mais por dentro e adquirir

conhecimentos Uteis sobre ele.

3.9. Reunido de Supervisores de Qualidade da Formacao

O supervisor para a qualidade estd presente em cada departamento de formacéo
da ETNA e é responsavel pela coordenagdo entre os varios intervenientes da formacéo.
Ele apoia o chefe de departamento de formacéao nos seus trabalhos diérios, cumprindo 0s
requisitos necessarios para a certificacdo do SFPM, e para a manutencdo da qualidade

desejada.
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Esta reunido ocorre mensalmente com todos os Supervisores da Qualidade e €
conduzida pelo chefe do Nucleo de Avaliacdo do GTE, que fazem chegar as informacdes
importantes sobre a formacdo, mas também difundem nos seus departamentos as
informacdes relevantes da reuniéo.

Avaliacdo reflexiva: Eu tive a oportunidade de acompanhar esta reunido aquando
a transicdo de funcdes da minha orientadora do DFTE para o GTE, por isso fomos as duas
perceber como se desenrolava esta tarefa. Considerei de todo pertinente, porque tive uma
perspetiva individual da formacdo de cada departamento, e de como ela se desenrolava,
ainda que seja nos tramites gerais da ETNA, mas numa escala maior do que a do DFTE,

que € um departamento, decerto, mais pequeno.

3.10. Missdo estagio

O programa Misséo Estagio foi um evento que decorreu online organizado pela
Dire¢do de Formagdo, e intitulado de “O futuro comega agora”. Teve como objetivo
permitir uma maior aproximacao entre a Marinha e maltiplas escolas e universidades do
pais para revelar o Plano Anual de Estagios para o ano letivo 2020/2021. Foram varios
0s participantes das entidades de ensino, mais concretamente, 41 do ensino profissional
e 30 do ensino superior, incluindo a Universidade de Coimbra, complementadas com
representantes de varios setores da Marinha, estagiarios e ex-estagiarios.

Este evento iniciou com uma sessdo de boas-vindas do Superintendente do
Pessoal, que destacou a importancia dos estagios tanto para a organizacao como para 0s
estagiarios. Em seguida, e sendo um costume ja anterior, foi-nos dada a conhecer algumas
instalacbes da Marinha, em particular, a Ribeira das Naus®. Posteriormente, alguns
estagiarios deram o seu contributo, a sua opinido e mostraram 0s projetos em que estavam
envolvidos, e para terminar, a Professora Ana Paula Silva divulgou o Plano Anual de
Estagios, bem como atividades de acolhimento, que neste ano tdo atipico, ndo foram
possiveis de realizar.

Avaliacdo reflexiva: Este foi o primeiro contacto que tive com a Direcdo de
Formac&o, e achei de extrema importancia que se realizasse o evento, para dar a conhecer

mais da Marinha a vérias escolas e universidades. Enquanto estagiaria da mesma, a pouca

3 https://www.youtube.com/watch?v=_8b4L5rzZxQ
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divulgacdo e comunicacéo das suas oportunidades, foi algo que senti, porque também nédo

as conhecia.

Apreciacdo global das atividades: Todas as atividades aqui mencionadas foram
essenciais para o conhecimento das fungdes e das tarefas das Ciéncias da Educacdo na
ETNA, por isso considero-as a todas pertinentes no ambito do estagio. Decorreram
sempre com normalidade, sem incidentes, e apesar de na sua maioria serem de
acompanhamento ou de presenciar algo, nunca colocaram obstaculos a minha presenca,
pelo contrério, fui sempre muito bem recebida. Foram atividades que captaram a minha
atencdo e 0 meu interesse, dai uma maior motivacdo para as acompanhar e participar,
sempre que possivel, mas também porque era toda uma realidade desconhecida para mim,
entdo tudo o que pudesse aprender e conhecer seria uma boa experiéncia, como

aconteceu.
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Capitulo 4: Atividades principais do Estagio

Neste capitulo podemos encontrar trés atividades realizadas no estagio como
sendo as mais relevantes, dentro de tudo o que ocorreu. S&o assim destacadas por terem
sido mais prolongadas, como se pode observar na Tabela 2, mais desafiantes, mas também
as mais tentadoras de executar.

Inicia-se com o subcapitulo sobre 0 Manual da Avaliacdo, por ter sido uma das
primeiras necessidades apresentadas assim que comecei 0 estagio. Foi um trabalho que
envolveu muito empenho, e muito tempo, mas que foi compensador. Segue-se 0
subcapitulo da Formacéo Pedagdgica Inicial de Formadores, talvez, o maior desafio deste
estagio, que exigiu uma dose extra de forca e coragem, mas que desempenhei,
orgulhosamente. Por Gltimo, a analise dos cursos do DFTE, foi um trabalho mais
demorado, porgue, de inicio, ndo soube como comecar, mas tornou-se num trabalho
simples, coerente e explicito e que me fez conhecer de perto os mais variados cursos e a
sua documentacdo. Este trabalho permitiu também uma maior abertura a0 meu espirito
critico, porque era isso que ele exigia, mas foram opinifes sinceras e com o propdésito de

aumentar a qualidade de cada curso.

Tabela 2 — Calendarizacdo das atividades
Atividades Set. | Out. | Nov. | Dez. | Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai.

Atualizacdo do
Manual

Ministrar sessdo
do AETO05

Anélise dos
cursos do DFTE

4.1. Manual sobre a Avaliacéo

Uma das primeiras necessidades que me foi apresentada no DFTE foram alguns
manuais, essenciais para o decorrer da formacgéo, que estavam desatualizados. Assim, foi
com um sentido de responsabilidade e comprometimento que colaborei nesta tarefa.
Dentro dos que estavam obsoletos, havia dois que requeriam brevidade, o0 Manual sobre

a Avaliacdo das Aprendizagens e 0 Manual sobre Métodos e Técnicas Pedagdgicas, ndo
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me sendo possivel contribuir para os dois, selecionei um, o Manual sobre a Avaliagdo das
Aprendizagens e concentrei todas as minhas capacidades nele.

Foi um trabalho moroso, que necessitou de muita pesquisa e investigacao, porque
0 Manual se focava apenas na Avaliagdo das Aprendizagens, e sendo um manual que iria
contribuir para a formacao de dois cursos: o0 AET05 — Formacdo Pedagogica Inicial de
Formadores e 0 AET04 — Curso de Aperfeicoamento em Avaliacdo da Formacéo, nao
podia estar relacionado s6 com a avaliacdo das aprendizagens, mas com a avaliagcdo no
seu todo. Ent&o, para desencadear o processo de concecdo deste Manual, comecei por ler
e analisar a documentacdo de curso de cada um, para depois estabelecer um indice, como
se vé na Figura 8 — ainda que tenha sofrido varias alteracdes ao longo do tempo - mas foi
este 0 processo inicial. Depois disto, sucedeu-se a pesquisa para cada tema, tendo esta
fase sido a mais demorada e a que mais se prolongou no tempo, Vvisto que era uma
constante a procura de novas informacOes e, posteriormente, a sua leitura. E por fim,
surge a parte da escrita que também foi um longo processo, e que culminou num Manual
(Apéndice 1) com, no minimo trés capitulos, o primeiro sobre a Avalia¢do no seu geral,
0 conceito, os modelos existentes, a sua finalidade, etc., seguiu-se o capitulo sobre a
Avaliacdo das Aprendizagens, 0s seus tipos, as suas técnicas e instrumentos, e o terceiro
capitulo sobre a Avaliacdo da Formacéo, o conceito de qualidade na formacéo, os seus
intervenientes, 0 seu impacto na organizacéo e na sociedade. Estes foram os trés capitulos
nos quais estive a trabalhar, sendo que n&o ficou totalmente completo porque requer a
colaboracdo de outros intervenientes, nomeadamente, no que toca a parte estatistica, mas
também a parte estética, porque conta com muitos codigos e regras especificas para a sua
elaboracdo.

De entre todos os capitulos, aquele que se tornou mais trabalhoso foi talvez, o
segundo capitulo, visto que também é o que tem mais subcapitulos, e cada um deles é
muito minucioso. Detalhar as carateristicas da avaliagdo, 0s instrumentos, as
carateristicas desses instrumentos e dar exemplos delas, e as regras para os criar € um
trabalho exigente e que requer concentracdo para elaborar o documento o mais claro

possivel e com a matéria adequada.
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Figura 8 — indice do Manual de Avaliag&o (Fonte: elaborada pela autora)

A qualidade do Manual esta relacionada com diversos critérios, que foram tidos
em conta aquando a sua concec¢do e ter contribuido para o planeamento e para a
preparacdo de material e conteudo util e benéfico para ser consolidado na formacao, foi

de grande importancia, proporcionando-me novos conhecimentos e até mesmo
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recapitular algumas matérias. Assim, e a par das outras atividades, também tive a
oportunidade de colaborar em todas as fases do ciclo formativo.

Avaliacao reflexiva: O trabalho deste Manual deixa-me muito satisfeita com o
resultado final, que apesar de ndo estar totalmente completo, estd com os temas bem
esclarecidos e organizados consoante o capitulo onde se inserem. Foram varios 0s meses
de trabalho nele, requereu muita bibliografia, mas contribuir para algo palpavel e
importante que vai ficar no Departamento, deixa-me muito orgulhosa, contente e com um

sentimento de realizacao.

4.2. Formagao Pedagogica Inicial de Formadores

A Formacéo Pedagodgica Inicial de Formadores € o curso que permite aceder a
atividade de Formador, através da obtencdo do Certificado de Competéncias
Pedagdgicas. E um curso que, de acordo com o seu Referencial de Formacdo (p. 12),
proporciona a aquisi¢do de competéncias “ao nivel da animagdo da formagéo e, também,
no sentido alargado da sua funcdo:

- na concecao e elaboracgdo de programas de formacéo e de materiais pedagogicos;

- na gestdo e coordenacdo de formacéo;

- no campo da investigacdo e da experimentacdo de novas abordagens e
metodologias aplicadas a publicos e contextos diversificados, em varias modalidades de
formagao.”

E um curso planeado conforme o Referencial do IEFP, sendo que tem a durac&o
minima de 90 horas, para um publico de 12 formandos, acrescendo 2 horas no Mdédulo 2
e no Modulo 9, por cada pessoa mais, até um total de 18 elementos. E composto por 9
maodulos, de 10 horas cada, divididos por dois submaédulos de 4 ou 6 horas (Anexo 6), e
séo eles:

e Modulo 1: Formador: Sistema, Contextos e Perfil

% SubM1.1: Formador: Contextos de Intervencéo (6h)

% SubM1.2: Aprendizagem, Criatividade e Empreendedorismo (4h)
e Modulo 2: Simulagéo Pedagogica Inicial

% SubMZ2.1: Preparacdo e Concretizacdo das Simulacoes (4h)

% SubM2.2: Anélise e Projeto de Melhoria (6h)

e Moddulo 3: Comunicacdo e Dinamizagdo de Grupos em Formacao
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% SubM3.1: Comunicacdo e Comportamento Relacional (6h)

% SubMa3.2: Diversidade no Contexto de Formacao (4h)
Modulo 4: Metodologias e Estratégias Pedagogicas

% SubM4.1: Métodos e Técnicas Pedagogicas (6h)

% SubM4.2: Pedagogia e Aprendizagem Inclusiva e Diferenciada

(4h)

Modulo 5: Operacionalizacdo da Formacéo: do Plano a Agédo

% SubM5.1: Competéncias e Objetivos Operacionais (4h)

%+ SubMb5.2: Desenho do Processo de Formacdo-Aprendizagem (6h)
Modulo 6: Recursos Didaticos e Multimédia

%+ SubMS6.1: Exploracdo de Recursos Didaticos (4h)

%+ SubM6.2: Construcdo de Apresentacdes Multimédia (6h)
Modulo 7: Plataformas Colaborativas e de Aprendizagem

% SubM?7.1: Plataformas: Finalidades e Funcionalidades (4h)

% SubM7.2: Comunidades Virtuais de Aprendizagem (6h)
Modulo 8: Avaliacdo da Formacéo e das Aprendizagens

®,

% SubM8.1: Avaliagdo Quantitativa e Qualitativa (6h)
% SubM8.2: Avaliacdo: da Formacdo ao Contexto de Trabalho (4h)
Madulo 9: Simulacédo Pedagdgica Final

% SubM9.1: Preparacdo e Concretizacdo das Simulacoes (4h)

% SubM9.2: Analise e Prospetiva Técnico-Pedagdgica (6h)

Este curso é considerado o mais importante, o essencial no DFTE - designado por

AETO05, visto que sé atraves dele é possivel ser-se formador, e € o que da resposta as

necessidades de todas as Escolas e Centros de Formagao do SFPM. E possivel comprovar

tal afirmacdo através do Plano da Atividades de 2021 para o DFTE (Anexo 7),

constatando que é o curso com mais edigdes. Apesar de ndo se terem realizado todas as

que estavam previstas, devido ao periodo de confinamento, um dos grandes desafios que

me foi proposto foi ministrar uma sesséo de formacao deste curso. Pois assim foi, assumi

essa responsabilidade, e com a ajuda de todas as formadoras deste curso, ministrei uma

sesséo de 50 minutos do primeiro maédulo.

Foi-me dada a liberdade para escolher qualquer sessdo de qualquer mdédulo

(exceto 0 2 e 09), portanto optei por um mddulo mais tedrico e que ndo requeresse muita
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contextualizacdo da matéria com a realidade militar e de marinha, o médulo 1, submdédulo
1.1 acerca do perfil do formador, a sua legislacao, as suas competéncias, os seus direitos
e 0s seus deveres foi o eleito.

Para concretizar esta sessdo com os melhores resultados possiveis, contei com o
contributo da Dra. Vera Matos, Técnica Superior de Educacdo que é responsavel por dar
este mddulo, mas também com o contributo da minha orientadora, que forneceu o
PowerPoint e 0 Plano Guia de Sessao (PGS) ja preparados sobre esta matéria, para poder
adaptar a minha sessdo. Também o facto de ja ter assistido a este e outros médulos do
curso fez com que estivesse mais confortavel a falar do tema e a dinamizar a sessao.

Como podemos confirmar no PGS (Apéndice 2), a sessdo iniciou-se com um
diagnostico do que os formandos sabiam sobre o papel do formador, tentando captar logo
a sua atengdo para o tema e introduzir um exercicio de role-play. Este exercicio foi um
acontecimento mais critico, porque ndo conhecia os formandos e as suas carateristicas, se
eram participativos, acessiveis, comunicativos, mas foi uma agradavel surpresa, porque
correu tudo muito bem e eles aderiram e cumpriram com o proposto. Resumidamente, o
exercicio prendia-se com um dos formandos tomar o lugar do formador e, 0s restantes

formandos adotarem comportamentos tipicos, como podemos ver abaixo.

“O Encorajador”
E aquele que promove a contribuicdo dos outros, elogia, é solidario e
compreensivo, aceita outros pontos de vista, ideias e sugestdes.

“0O Humanizador”

E aquele que serve de mediador nos debates entre os formandos, tenta
reconciliar conflitos, alivia a tensdo nas situac@es de conflito através do
humor, “deitando dgua na fervura”.

“0 que cede”
E aquele que em situacéo de debate, no qual a sua opini&o ou posicéo se
encontram envolvidas, acaba por ceder facilmente.

“0O Expedidor”
E aquele que tenta manter em aberto os canais de comunicagéo,
encorajando ou facilitando a participacéo dos outros formandos.

“0 Blogueador”

E aquele que tende a ser negativo e teimosamente resistente, discorda e
opde-se sem qualquer razdo, procura manter ou voltar a uma questao 33
depois de o grupo de formandos ja a ter rejeitado ou ultrapassado.




“0 Engracado”

E aquele que exibe um comportamento de quem esta de férias e
demonstra a sua falta de envolvimento para com o grupo de formandos
através do desleixo, cinismo e piadas.

“O Agressor”

E aquele que expressa reprovacéo pelos valores, agdes ou sentimentos
dos outros e do formador, ataca quem tem a palavra, diz piadas
agressivas, mostra inveja pelos outros.

O formando que estava a no lugar de formador comecava a dar a sua aula, mas era
constantemente dificultado pelos outros formandos, o que se torna um desafio, mas que
serve para eles compreenderem que o papel do formador nem sempre é facil e requer
paciéncia, determinacéo e disciplina. Este exercicio terminou com um debate sobre como
o formando se sentiu na pele do formador e quais foram as suas maiores dificuldades
perante uma sala destabilizada, mas também com questdes aos formandos sobre a postura
do formador, se a que adotou foi a mais correta, e se tivessem sido eles naquele papel
como reagiriam aos comportamentos que desempenharam. O resto da sessdo desenrolou-
se com recurso ao PowerPoint, que se encontra no Apéndice 3.

Enquanto futura profissional de Ciéncias da Educagdo e sendo esta uma das
principais atuagdes deste curso, a proposta de ministrar a formagéo foi cativante, mas ao
mesmo tempo assustadora. Foram dias de grande preparacdo para que tudo decorresse
conforme o esperado e de muito nervosismo, que se veio a revelar despropositado, porque
foi uma sessao agradavel e proveitosa, sem incidentes e que me fez ter o primeiro contacto
com o processo de execucao da formacdo, mas também ter consciéncia do que o formador
esta a fazer, estar a ensinar algo € muito gratificante, principalmente se nos encontramos

num sitio integro, rodeado de pessoas que nos ajudam, apoiam e colaboram.
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Figuras 9, 10 e 11 - Ministrar formacdo do AET05 (Fonte: elaborada pela autora)

Avaliacdo reflexiva: Talvez esta tenha sido a atividade que mais me deixou
nervosa, por conter um enorme sentido de responsabilidade, mas também com uma
felicidade genuina. Fazendo um pouco uma autoavaliacdo, considero que enguanto
formadora numa sessdo de 50 minutos cumpri com o proposto, tentei captar a atencao dos
alunos logo através do exercicio inicial e com algumas perguntas de diagnéstico da
matéria, as quais eles responderam e participaram ativamente. Destaco apenas como um
ponto menos bem conseguido 0s nervos, que contribuiram para que falasse um pouco
rapido demais. Contudo ndo acho que tenha sido prejudicial e que eles foram capazes de

acompanhar toda a matéria.

40



4.3. Analise dos cursos do DFTE

Este subcapitulo surge como sendo uma resposta a necessidade apresentada pelo
DFTE: uma andlise ao catalogo dos seus cursos para saber se estdo de acordo com o que
a Marinha pretende, se carecem de alteraces, e se sim, quais. Assim, cada curso
analisado esta dividido em duas partes, uma primeira com a descri¢ao do curso consoante
a sua documentacao, e na segunda o parecer sobre o que pode ser alterado ou néo.
Os cursos do DFTE séo varios, como podemos depreender da lista abaixo:
e AEGO01 - Curso de Aperfeicoamento em Gestdo da Formacdo no SFPM;
e AETO03 - Curso de Aperfeicoamento em Desenho de Cursos;
e AETO04 — Curso de Aperfeicoamento em Avaliacdo da Formacao;
e AETO05 - Curso de Formagao Pedagdgica Inicial de Formadores;
e AET22 - Curso de Aperfeicoamento em Audiovisuais e Multimédia;
e AET34 - Curso de Aperfeicoamento em e-formadores;
e AET35 - Curso de Aperfeicoamento em e-conteudos;
e APGO04 — Curso de Aperfeicoamento em Gestdo de Recursos Humanos
SALT/SAR;
e APG28 — Curso de Aperfeicoamento em Gestdo de Recursos Humanos
OFSUP;

e TPGO02 — Curso de Atualizacdo em Atendimento ao Publico.

Porém, dentro desta lista existem cursos que ndo serdo considerados,
nomeadamente, 0 AET05, o0 APG04 e o APG28. Isto porque, 0 primeiro se encontra de
acordo com o curso do IEFP, segue as suas regras e procedimentos, entdo nao pode ser
alterado. Seguem-se 0s outros dois que tém a propria documentacdo de curso a ser
analisada e remodelada, uma vez que foi revista a norma portuguesa pela qual o Sistema
de Gestdo dos Recursos Humanos da Marinha (SGRHM) estd certificado, a NP
4427:2018 — Sistema de Gestdo das Pessoas-requisitos, logo os cursos em questdo ainda
néo estdo ajustados.

Apesar disso, existem algumas analogias entre 0s cursos aqui explanados, no que
diz respeito aos formandos e aos formadores. Os formandos tém, em regra, a mesma
natureza, ora sao Oficiais, Sargentos, Pracas, equiparados do Mapa de Pessoal
Militarizado da Marinha (MPMM) e do Mapa de Pessoal Civil da Marinha (MPCM), ora
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é pessoal dos outros ramos das Forgcas Armadas e das Forcas e Servicos de Seguranca,
bem como civis externos a Marinha. Sdo todos nomeados do mesmo modo, ou seja,
formandos ligados a Marinha, sdo nomeados pela Direcdo de Pessoal, os formandos
externos e de outras entidades, tém de solicitar & Marinha o seu interesse pela formacéo,
e posto isso, serem indicados pela Direcdo de Formagdo. J& no que diz respeitos aos
formadores dos cursos, todos tém 0s mesmos requisitos académicos e 0s requisitos
técnico-pedagogicos, apenas diferem nos requisitos profissionais. Para clarificar, os
requisitos académicos para ministrar a formacgdo sdo: a Licenciatura ou Mestrado em
Ciéncias da Educacdo (este ultimo de acordo com o processo de Bolonha) ou a
Licenciatura ou Mestrado em Ciéncias Militares Navais (o Gltimo ja de acordo com o
processo de Bolonha); os requisitos técnico-pedagdgicos fundamentais sdo: o curso de
Formacdo Pedagogica Inicial de Formadores, ministrado na ETNA ou ndo, desde que
devidamente certificado, e possuir o Certificado de Competéncias Pedagogicas (CCP).

Procede-se entdo para a dita analise e respetivo feedback dos cursos acima
mencionados:

Curso de Atualizagdo em Atendimento ao Publico (TPG02)

Acerca do curso: O curso em andlise surgiu com a necessidade de habilitar os
formandos com as competéncias necessarias para o exercicio da funcdo de atendimento
ao publico e para o reconhecimento da sua importancia como veiculo de imagem da
organizacao.

Tabela 3 — Caracteristicas do TPG02

atendimento ao
publico direto
(presencial) e
indireto
(telefonico) com
elevado nivel de
desempenho.

necessidade de
atualizacdo das
competéncias
necessarias ao
atendimento ao
publico do seu
pessoal.

Valia Militar, Cursos Certificagcdo | Durabilidade Area de
Cientifica e Correlacionados do Curso Formacéao
Técnica
Confere as Né&o aplicavel. Nao Enquanto a 811 —
competéncias aplicavel. Marinha Hotelaria e
nas areas do mantiver a Restauragéo
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De acordo com o documento Illb: Perfis Técnico Militares Navais Especificos,
as funcgdes associadas a este curso prendem-se com:
«+ Acolher o publico;
+¢ Prestar informacdes de natureza diversa;
¢+ Encaminhar o pablico para as pessoas ou locais pretendidos;
++ Adotar comportamentos proativos;
¢+ Atender reclamacdes e sugestdes do cliente;

«»+» Receber, efetuar e encaminhar chamadas telefonicas.

Parecer: O documento V, denominado Plano de Formacéo, da documentacéo de
cada curso descreve todos os modulos e submodulos, os objetivos especificos, 0s
contelidos, a avaliacdo, os métodos e os recursos utilizados, e por ser tdo detalhado torna-
se demasiadamente extenso para partilhar aqui. Contudo, tendo em atengdo a esse
documento e fazendo a sua analise, 0 curso encontra-se bem organizado, focando-se
muito na qualidade da comunicacéo ao publico, que neste curso é o fundamental, contudo
sO menciona essa comunicacdo diretamente, no contacto presencial com o publico, e
indiretamente, através de chamadas telefénicas. O que pode ser um pouco redutor, e até
um formando que ja frequentou este curso também ja sugeriu 0 mesmo através do
Relatério de Avaliacdo Externa de 2019, da 22 Edicdo, que é o atendimento por escrito,
nomeadamente através de e-mails. Ter um submaodulo que se focasse neste tema e nas
regras de netiqueta, ou seja, como é que se deve comunicar através da Internet, 0s
cuidados que se devem ter na forma de tratamento, no contetdo que se envia, etc., como
redigir algo adequadamente, sem usar muitas cores e tudo maidsculas ou minusculas, ou
as atitudes a adotar online, também sdo tdpicos muito importantes e cada vez mais

recorrentes, que podemos comprovar com 0 momento pandémico que se Vive.
Curso de Aperfeicoamento em e-Formadores (AET34)
Acerca do curso: O curso em questdo emergiu para habilitar os formandos com

novas competéncias pedagogicas, tecnoldgicas e comunicacionais necessarias no

contexto da e-aprendizagem.
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Tabela 4 — Caracteristicas do AET34

exercicio das
funcdes de e-
formador, no
dominio da
planificacéo,
concegéo, execugéo
e avaliacéo de
cursos online.

Valia Militar, Cursos Certificacdo | Durabilidade | Area de
Cientifica e Correlacionados do Curso Formacéo
Técnica
Confere 0s Curso de Né&o Né&o Né&o ha
conhecimentos Formagéo aplicavel. aplicavel. registo.
técnicos, Pedagogica
pedagogicos e Inicial de
comunicacionais Formadores
necessarios ao (AETO05).

De acordo com o documento Illb: Perfis Técnico Militares Navais Especificos,

as funcgdes associadas a este curso prendem-se com:

+¢+ Utilizar as teorias do Ensino e Formacéo a Distancia (EFAD) na relacao
pedagogica a distancia;

«+ Adaptar os principais modelos de aprendizagem ao EFAD;

+¢+ Conceber conteudos scripto, audio e video;

++ Conceber contetdos multimédia;

« Aplicar metodologias e instrumentos de avaliacdo ao nivel da concegéo de
e-conteddos;

+¢ Planificar e conceber agendas de sessfes sincronas;

¢ Moderar sessdes de formagdo em plataformas de aprendizagem;

++ Utilizar os meios e recursos técnicos disponiveis no EFAD;

% Propor 0s ajustamentos necessarios, tendo em conta o0s
problemas/dificuldades inerentes a tutoria;

+«+ Conceber instrumentos de avaliacdo das aprendizagens;

¢+ Aplicar metodologias de avaliagdo em ambiente de EFAD;

++ Analisar os resultados decorrentes do processo de avaliagdo das atividades
de aprendizagem;

¢+ Desenvolver contetidos para sessdes de formacdo em EFAD;
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¢+ Conceber grelhas de avaliagdo para as sessoes online.

Parecer: Algo que se pode constatar desde ja é que a documentacao de curso esta
um pouco desatualizada, mas ndo é por isso que o curso esta inadequado. Pelo contrario,
tem aspetos importantes e que ainda hoje séo correntes, e uma boa estrutura dos
conteudos, patentes no documento V, ao se iniciar pelo contexto historico, pelas teorias,
e sO depois passar para o planeamento dos contetidos, para a sua concecao e para a sua
avaliacdo. No entanto, existem alguns contetdos que talvez ndo se adequem agora com a
constante evolucdo tecnoldgica, por exemplo, o conceito de multimédia, pode ser
modificado para o conceito de e-learning e aprofundar o seu contexto e as carateristicas
de um curso neste modelo. Outro aspeto a considerar também sdo as plataformas
colaborativas de aprendizagem, que ndo tém muito destaque, mas que sdo primordiais
para a interacdo e partilha de conteddos online.

Para terminar, pode-se retirar que este curso esta muito bem planeado, e o facto
de ser no modelo de b-learning, permite aos formandos uma maior aproximacao com a

realidade daquilo que sera quando estiverem no papel de e-formadores.

Curso de Aperfeicoamento em Desenho de Cursos (AETO03)
Acerca do curso: O curso mencionado surgiu com a necessidade de dotar os

formandos com conhecimentos e competéncias necessarios para o planeamento da

formagéo e, mais especificamente, para a concec¢ao de cursos.
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Tabela 5 — Caracteristicas do AET03

Aperfeicoamento
em Avaliacdo da
Formacao
(AETO04);
Curso de
Aperfeicoamento
em Diagnostico
de Necessidades
(AET40).

organizagéo da
formacéo,
torna-se

pertinente que

este curso seja
objeto de

reapreciacéo
anual.

Valia Militar, Cursos Certificacdo | Durabilidade Area de
Cientifica e Correlacionados do Curso Formacéo
Técnica
Confere aos Curso de Né&o Tendo em conta | N&o ha
formandos os Formacao aplicavel. as permanentes registo.
conhecimentos e Pedagogica inovacOes a
competéncias na Inicial de nivel
area do Formadores tecnoldgico, das
desenvolvimento (AETO5); metodologias de
curricular. Curso de trabalho e da

De acordo com o documento Illb: Perfis Técnico Militares Navais Especificos,

as funcgdes associadas a este curso prendem-se com:

+¢+ Aplicar métodos e técnicas de concecdo de programas de formacao;

+¢+ Conceber a documentacéo de curso de acordo com 0s normativos em vigor

no Sistema de Formacdo Profissional da Marinha.

Parecer: Este é um curso aparentemente simples, mas que se torna exigente, visto

que se foca na documentacdo de curso da Marinha, ou seja, diz respeito a segunda fase

do ciclo formativo, o planeamento. E é por ai que comeca o Plano de Formacao também,

pelo planeamento, quais as suas etapas e como elas se selecionam e definem, o seu papel

no Sistema de Gestdo da Formacdo Profissional. Apesar de ndo ser um curso que se

relacione muito com a realidade externa da Marinha, esta muito completo e considero que

seja essencial para quem vai trabalhar com a documentacéo de curso, uma vez que existe

um mddulo com esse mesmo nome e que se dedica a analisar e a desenvolver cada um

dos documentos do Modelo da Documentagéo de Curso (PESUP1).
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Curso de Aperfeicoamento em Avaliagdo da Formacao (AETO04)

Acerca do curso: O curso em foco adveio da necessidade de habilitar os

formandos com os conhecimentos e as competéncias necessarias para o desenvolvimento

e aplicacdo de métodos e processos de avaliagdo da formagéo.

Tabela 6 — Caracteristicas do AET04

e competéncias
necessarios ao
exercicio eficaz
e eficiente das
suas fungoes.

Pedagdgica Inicial
de Formadores
(AETO5);
Curso de
Aperfeicoamento
em Diagndstico
de Necessidades
(AET40);
Curso de
Aperfeicoamento
em Analise de
Trabalho
(AETO02);
Curso de
Aperfeicoamento
em Desenho de
Cursos (AET03).

Valia Militar, Cursos Certificacdo | Durabilidade do | Area de
Cientificae Correlacionados Curso Formacéo
Técnica
Confere 0s Curso de Né&o Tendo em conta Né&o ha
conhecimentos Formacéo aplicavel. as permanentes registo.

inovacoes a nivel
tecnoldgico, das
metodologias de
trabalho e da
organizagéo da
formacéo, torna-
se pertinente que
este curso seja
objeto de
reapreciacdo
anual.

De acordo com o documento Illb: Perfis Técnico Militares Navais Especificos,

as fungdes associadas a este curso prendem-se com:

+« Implementar as normas para a validacdo da formacdo no Sistema de

Formacdo Profissional da Marinha (SFPM);

¢ Aperfeicoar procedimentos, métodos e técnicas de Avaliagdo da

Formacao;
¢+ Conceber instrumentos de avaliacdo das aprendizagens;

«+ Aplicar métodos, técnicas e instrumentos de avaliacdo das aprendizagens;
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«¢+ Aplicar instrumentos de avaliacdo do desempenho dos formadores ao nivel
das competéncias pessoais, pedagdgicas, técnico-profissionais, relacionais
e de comunicacao;

¢+ Aplicar metodologias e instrumentos de avaliagdo da reacao;

+ Efetuar a avaliagdo e o controlo do processo de elaboracdo da
documentacdo dos cursos;

¢+ Aplicar metodologias e acdes de controlo da qualidade do processo
formativo através de inspe¢des/auditorias técnicas;

¢+ Aplicar métodos, técnicas e instrumentos de avaliacdo do impacto da
formacéo;

++ Analisar os resultados decorrentes do processo de Avaliacdo da Formacao;

¢ Propor os ajustamentos necessarios, tendo em conta os resultados da

andlise quantitativa e qualitativa do processo e do impacto da formacéo.

Parecer: Sendo ja um tema recorrente neste relatério, torna-se indicado afirmar
que este curso ainda ndo esta adaptado com os novos contetdos redigidos para o0 Manual
sobre a Avaliacdo. Ainda assim, o Plano de Formacao esta congruente com o tema, ao se
dividir pelos médulos da avaliacdo do SFPM: a Avaliacdo Interna e a Avaliacao Externa,
e 0s submddulos de cada um ser sobre as diversas avaliacBes existentes, das
aprendizagens, da reacdo e dos formadores, e do desenvolvimento curricular, das
auditorias e da eficacia, respetivamente. Outro ponto positivo deste curso é a sua
modalidade b-learning, permitindo aos alunos uma maior flexibilidade e autonomia de
aprendizagem, mas também se adaptarem a esta metodologia combinando sessfes
presenciais e online, visto que é o futuro.

Contudo, nem s6 a avaliagdo da formagéo se baseia na avaliagédo que a Marinha
aplica, e por isso, ao iniciar o Plano de Formacéo deve haver um contexto geral sobre o
conceito de avaliacdo, a sua evolugdo, os mais diversos modelos e quais as suas
finalidades, e apesar de estarem presentes alguns destes conteudos, é importante reforca-
los. No capitulo da Avaliagdo Interna, subcapitulo “Avaliacdo da Aprendizagem”
aprofundar as regras de elaboracdo dos diversos instrumentos de avaliacdo pode ser
pertinente para os formandos, ao desempenharem as suas fungdes de avaliadores terem

mais sucesso e maior qualidade.
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Curso de Aperfeicoamento em Audiovisuais e Multimédia (AET22)

Acerca do curso: O curso em andlise surge da necessidade de habilitar os

formandos com conhecimentos e competéncias necessarias na area dos audiovisuais e da

multimédia interativa para responder & evolugdo tecnoldgica em contextos de

ensino/formacéo.

Tabela 7 — Caracteristicas do AET22

formador/técnico
de formagéo no
dominio da
concecéo de
materiais
pedagdgicos em
suporte
informatico e
audiovisual.

Aperfeicoamento
em Concecao de
e-conteudos
(AET35).

Valia Militar, Cursos Certificacdo | Durabilidade | Areade
Cientifica e Correlacionados do Curso Formacéo
Técnica
Confere 0s Curso de Né&o Tendo em Né&o ha
conhecimentos Formacéo aplicavel. conta as registo.
técnicos e Pedagdgica permanentes
pedagdgicos Inicial de inovacOes a
necessarios ao Formadores nivel
exercicio das (AETO05); tecnoldgico e
funcgdes de Curso de ao nivel das

metodologias
de formacao,
torna-se
pertinente que
este curso seja
objeto de
reapreciacao
anual.

De acordo com o documento Illb: Perfis Técnico Militares Navais Especificos,

as fungdes associadas a este curso prendem-se com:

¢+ Capturar fotografias com fins pedagogicos, recorrendo a maquina

fotografica digital;

«+ Editar imagens e fotografias utilizando um programa especifico de edigéo

de imagem;

++ Capturar video para aplicar a formacao;

++ Conceber guides pedagogicos;

+¢+ Editar um video com recurso a um programa de edi¢do de video;

+¢ Inserir diferentes tipos de conteddo multimédia (texto, imagem, som e

video) numa apresentacdo multimedia;
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+«+ Conceber apresentacdes interativas;
¢ Recorrer a apresentacdes dindmicas e apelativas como forma de motivar

os formandos.

Parecer: A existéncia deste curso no plano formativo do DFTE é uma proposta
interessante, muito completa, e cativante para os formandos. Poder aprender, para
futuramente aplicar, conhecimentos sobre fotografias, a sua edicdo, videos, como se
preparam e concebem, o que ter em atengdo, € um programa, sem davida, convidativo &
formagéo. E apesar de ser um curso dirigido para a Formacao e para diversificar as
apresentacdes, acaba por ser também muito Gtil na vida social, no lazer, e que pode trazer
ao de cima o gosto pela fotografia ou pelo cinema, o que acaba por despertar muito mais
a atencdo e a disposicéo para aprender.

O Plano de Formacéo apresenta-se bem constituido, comecando pela teoria dos
conceitos, pelas suas carateristicas, e sO depois entdo pela pratica, usando o0s
equipamentos que sdo necessarios. No entanto, seria apropriado no méddulo “Captura e
Edicao de Video” focar ndo s6 na imagem, na sua luz e nos seus angulos, mas também
no som. E importante ndo existirem ruidos de fundo que perturbem a captura do video,

mas quando houver didlogo ou algum som, tem que ser percetivel e sem interferéncias.
Curso de Aperfeicoamento em Concecdo de e-Contetdos (AET35)
Acerca do curso: O curso adveio da necessidade de habilitar os formandos com

as competéncias pedagogicas e tecnoldgicas necessarias a conce¢do de contetdos digitais

pedagogicamente adequados a aprendizagem em regime de e-learning.

50



Tabela 8 — Caracteristicas do AET35

Valia Militar, Cursos Certificacdo | Durabilidade | Areade
Cientifica e Correlacionados do Curso Formacéo
Técnica
Confere aos Curso de Né&o Tendo em Né&o ha
formandos as Aperfeicoamento | aplicavel. conta as registo.
competéncias em Audiovisuais permanentes
pedagogicas e e Multimédia inovacdes a
tecnoldgicas (AET22). nivel
necessarias a tecnoldgico e
concecdo de ao nivel das
contetdos digitais metodologias
pedagogicamente de formacao,
adequados a torna-se
aprendizagem em pertinente que
regime e-learning. este curso seja
objeto de
reapreciacao
anual.

De acordo com o documento Illb: Perfis Técnico Militares Navais Especificos,
as funcgdes associadas a este curso prendem-se com:

«¢ Utilizar ferramentas de mapeamento na realizacdo da planificacdo de e-
conteddos;

+ Planificar os objetos de aprendizagem a utilizar nos e-contetidos;

+ Realizar captura de video;

+¢ Selecionar a ferramenta de autor de acordo com a estratégia pedagogica
planeada;

+¢ Inserir diferentes tipos de conteddos multimédia (texto, imagem, som e
video) numa apresentacdo multimédia;

«» Gravar os e-contelildos com as normas SCORM.

Parecer: A semelhanca do curso de e-formadores, este também tem uma
componente b-learning, que permite que os alunos possam aplicar aquilo que aprendem.
Composto apenas por dois modulos, o “Design de e-Contetidos” ¢ a “Producdo de e-
Contetdos”, tornam este curso simples, mas completo com as defini¢cbes dos conceitos,
a planificacdo dos cursos e dos conteudos, bem como com as diversas plataformas onde

se podem conceber esses mesmos conteudos.
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E um curso com bastantes competéncias e importante para a evolugdo tecnoldgica
que se vive na atualidade com a pandemia, que s veio reforcar a dimensédo da Internet e

0 que nela se pode aprender, para além das atividades de lazer.

Curso de Aperfeicoamento em Gestdo da Formacgéo no SFPM (AEGO01)

Acerca do curso: O curso mencionado surgiu da necessidade de habilitar os
formandos com os conhecimentos e as competéncias ao nivel da gestdo otimizada da
formagéo, em especial do Sistema de Formag&o Profissional da Marinha (SFPM).

Tabela 9 — Caracteristicas do AEG01

Durabilidade
do Curso

Area de
Formacéo

Valia Militar,
Cientifica e
Técnica

Cursos
Correlacionados

Certificacéo

Confere aos
formandos as
competéncias
consentaneas

N&o aplicavel.

Né&o
aplicavel.

Este curso
sera objeto de
reapreciagao a

cada 2 anos.

345 — Gestéo e
Administracéo.

como
exercicio
eficaz e
eficiente das
funces de
gestor da
formacéo.

De acordo com o documento Illb: Perfis Técnico Militares Navais Especificos,
as fungdes associadas a este curso prendem-se com:

+ Efetuar o planeamento relativo & aquisicdo de pessoal com repercussoes
no diagnostico de necessidades de formagdo ou outras incidéncias no
SFPM;

+ Identificar os requisitos de formacéo associados ao desenvolvimento de
carreiras do pessoal da Marinha;

¢ Desenhar os perfis de formagdo de forma articulada com os perfis
profissionais;

¢+ Promover, acompanhar e controlar os processos de desenvolvimento
curriculares relativos as acbes de formacdo ministradas no SFPM,

apreciando e propondo a aprovacao da respetiva documentagédo de curso;
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+¢+ Orientar e coordenar a concegédo e propor planos de formacéo, no SFPM
ou apoiados por este sistema, destinados a satisfacdo de requisitos de
formacéo especificos;

+ Elaborar os perfis profissionais dos formadores, técnicos de formacao e
gestores do SFPM, bem como medidas adequadas a sua qualificagéo,
nomeadamente na vertente técnico-pedagogica, incluindo a capacidade de
gestdo formativa da Marinha;

+ Identificar os principios relativos a gestdo, no SFPM, dos formadores e dos
técnicos de formagéo;

¢+ Aplicar os principios e definir estratégias para assegurar a qualidade da
formacdo ministrada no SFPM e a sua gestao;

++ Definir medidas que visem a melhoria da eficécia e eficiéncia do SFPM,;

+ Dirigir, no seu ambito, a elaboragdo dos Planos Anuais de Atividades de
Formacao (PAAF);

+¢ Dirigir a elaboracéo e atualizacdo dos planos de curso;

+«+ Promover e coordenar a execugdo e atualizacdo dos Planos Guias de
Sessédo (PGS);

++ Definir os quadros de programacéo fisica e cronoldgica de cada atividade
de formacao;

¢ Coordenar a afetacdo dos recursos necessarios a execucao de cada
atividade de formacéo;

+¢+ Definir e constituir a equipa pedagogica tendo em conta a preparacao
pedagdgica de formadores;

+¢ Identificar e caraterizar outros elementos logisticos de funcionamento:
Dossier Técnico-Pedagogico, horérios, instalagdes, recursos didaticos;

++ Coordenar o enquadramento dos formandos;

++ Supervisionar as agdes de acompanhamento da evolucdo dos formandos,
bem como as agOes de orientagéo e apoio individualizado aos formandos;

+¢ Dirigir a verificacdo da qualidade da formacéao através da concecdo e da
aplicagéo dos instrumentos de avaliagdo da formagéo;

¢+ Supervisionar a andlise e interpretacdo dos resultados da avaliacgdo.

Parecer: Fazer uma analise deste curso torna-se complicado, porque como o
proprio nome indica é sobre a gestdo da formacdo, na Marinha. Entéo é natural que 0s
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seus contetdos se baseiem no SFPM, na ASF, nos PAAF, e nas normas em que a Marinha
rege a sua formacdo. Ainda assim, é um curso muito bem estruturado, que inicia com a
abrangéncia do Sistema de Formacdo Profissional em Portugal, e s6 depois se foca nos
aspetos principais do Sistema de Formacao Profissional da Marinha.

E um curso que, como podemos reparar, tem muitas funcdes e tarefas associadas,
mas apenas um modulo com o mesmo titulo do curso, dai ser importante ele escrutinar
toda a organizacdo da gestdo da formacdo. Desde o diagndstico de necessidades de
formagdo a importancia do GTE nas entidades formadoras da Marinha, das auditorias a
formacgéo ao papel do formador, bem como do Ensino a Distancia ao Sistema de Gestéo
da Formacdo Profissional (SGFP) da Marinha, tudo o que estd envolto a gestdo e a
qualidade da formacdo € estudado neste curso. Por fim, outro ponto positivo do mesmo é
ele ter muitas palestras, e ndo se basear no ensino regular, dando oportunidade a pessoas
externas da Escola virem abordar os temas com que mais estdo familiarizados, por
exemplo, do IEFP apresentar o Sistema de Formacdo Profissional em Portugal ou da

ANQEP sobre o Sistema Nacional de Qualificacdes.

Avaliagdo reflexiva: Esta Gltima atividade, para ser sincera, foi dificil de
concretizar, porque ao inicio, quando me foi proposta, eu ndo compreendi bem como é
que a podia desenvolver. Entdo transformei um pouco aquilo que me sugeriram para esta
analise mais concisa, mas também mais critica e com propostas de alteracbes, que
acredito que possam valorizar os cursos. Tendo em atencdo que sdo cursos ministrados
num contexto militar e que sdo mais voltados para esse mesmo contexto, ndo sdo muitas
as mudancas sugeridas, mas acho que fazem sentido. A par disso, foi um trabalho que me
deu muitos conhecimentos sobre os cursos do DFTE, mas também pude constatar as

diferencas e as semelhancas entre os cursos deles e 0s cursos ministrados externamente.

Apreciacdo global das atividades: As trés atividades acima descritas foram as mais
desafiantes deste estagio e contribuiram para que ele se tornasse mais completo e
preenchido de novos conhecimentos. E esse o sentimento que retiro de tudo o que pude
fazer, que enriqueceram 0s meus conhecimentos sobre a formag&o, e principalmente, a
formacdo profissional na Marinha. Esta andlise aos cursos do DFTE permitiu um
aprofundamento a documentagdo de curso, como ela se organiza, mas mais importante,

foram os cursos, as tematicas neles estudadas e as suas metodologias. A formacédo do
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AETO5 proporcionou-me a primeira experiéncia como formadora, colocando-me numa
posicao desconhecida, mas desafiadora. J& a minha contribuicdo para o Manual deixa-me

muito orgulhosa, por saber que ele vai apoiar a formacdo e vai dar resposta as
necessidades sentidas.
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Conclusao

Estando prestes a findar o meu percurso académico (pelo menos para ja) posso
concluir que foram 5 anos recheados de conhecimentos, de novas competéncias, de alguns
obstaculos, mas ainda mais de conquistas. Ter completado a Licenciatura em Ciéncias da
Educacdo, por si s, ja foi uma grande vitéria, com tudo o que pude retirar e absorver de
14, mas ter ingressado no Mestrado em Ciéncias da Educacéo foi algo ainda maior. Poder
crescer academicamente, para no futuro, o fazer profissionalmente, deu-me conforto e a
confianca necessaria para chegar onde estou hoje.

E hoje sou uma pessoa diferente da que entrou pela Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educacdo da Universidade mais conceituada do pais, na tdo querida cidade
de Coimbra. Sou mais destemida, confiante e positiva, e se estar a hora e meia de casa
me tornou assim, este Ultimo ano a quase quatrocentos quilémetros, fez-me perceber da
minha pequenez neste mundo tdo grande e desconhecido. H& muito mais para além
daquilo que conseguimos ver, e isso € uma das licdes que retiro deste ano, por ter tido a
oportunidade de estagiar numa instituicdo tao prestigiada como a Marinha, que foi uma
experiéncia Unica e surpreendente, poder aprender tanto e sobre tudo, ndo sé da formacéo
e de como ela estd implementada, mas também da propria Marinha e sobre a sua
importancia na imensidao dos oceanos.

Este estagio curricular decorreu nas tdo conhecidas circunstancias que estamos a
viver, a pandemia do virus COVID-19, e apesar de ter sofrido consequéncias disso, com
a quarentena decretada em janeiro, pude retomar em margo e continuar a acompanhar as
mais diversas atividades. Contudo, de realcar que essa quarentena e toda a sua
envolvéncia - a pandemia e as suas restricdes, afetaram algumas atividades do quotidiano,
e até a convivéncia entre todos os estagiarios da Marinha, algo que é realizado todos 0s
anos e que € importante para dar a conhecer as mais variadas areas de estagio.

Quando me propus a ingressar no Mestrado de continuacdo foi com a ideia de
manter em aberto as diversas areas onde se pode trabalhar com este curso, e se antes nao
tinha a certeza se tanta possibilidade era o ideal, agora posso afirmar que fiz a escolha
mais correta. O facto de poder ter um leque de oportunidades nesta area é uma vantagem,
porque um especialista em Ciéncias da Educacao pode operar em varios sitios e aplicar

0s seus conhecimentos em diversas areas.
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A é&rea das Ciéncias da Educacdo, apesar de ainda ser recente, torna-se cada vez
mais a base de muitos temas e € ja reconhecida como uma area fundamental para a
sociedade. Sendo isso uma melhoria, espero que futuramente, esteja mais afirmada e que
haja mais conhecimento sobre a sua atuacao e os seus locais, que penso que € algo que
muitos desconhecem por ser t&o vasta.

Posso concluir que, este estagio foi dos desafios mais dificeis a que ja me propus,
principalmente por sair da minha zona de conforto, tanto na localizacdo - em Almada,
como na area - a Formacgdo. Porque se antes nunca tinha saido para tdo longe de casa,
nem nunca tinha dado formacdo, com este estagio fiz ambas as coisas, e foi aterrador, e
ao mesmo tempo, maravilhoso. O primeiro passo € sempre 0 que custa mais, depois de se
estar integrado e familiarizado tudo parece mais facil, e assim aconteceu comigo, tanto
que estou a concorrer para Oficial da Marinha, tamanho foi o0 gosto. Termino com um
agradecimento, mais uma vez, a todas as pessoas envolvidas, direta ou indiretamente, que

me fizeram acreditar e que me apoiaram a abrir as asas e a voar mais alto.
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Anexo 1 — Grelha avaliativa do M6dulo 2 e do Mdédulo 9 no AET05

&y PFTE

Curso de Formagao Pedagobgica Inicial de Formadores (AET05)

Edigdo 2020

MF9: SIMULAGAO PEDAGOGICA FINAL (SPF)

Os pardmetros de avaliagdo relativos a progressdo do desenvolvimento da sua Simulagdo
Inicial e Final sdo os apresentados da tabela que a seguir se apresenta.

proveitamento | Aproveitame

. Insuficiente

Satisfatorio |

1~ DOMINIO DOASSUNTO

Aproveitamento |
~ Relevante |

N3o domina a matéria

N3o comunica os
objetivos

N3o foram verificados

Domina a matéria de
forma satisfatéria

Comunica os objetivos
em termos de
comportamento
esperado

Foram objeto de uma
revisdo sumaria

Utilizagdo adequada

N3o suscita motivagdo
dos participantes

Auséncia de atividade
por parte dos
participantes

Ndo faz sinteses

N3o utilizagdo ou

utilizagdo inadequada

e incorreta dos
suportes

Inadequados face aos -
e q N dos MTP aos objetivos
t s e ' IR
Pl definidos e ao publico-
ao publico-alvo
alvo

Suscita motivagdo
para o tema da sessdo

Promogdo ocasional
de atividades

Faz uma sintese no
final da sessao

Foram
adequadamente
selecionados ao tema
e a populagdo, mas
apenas como

Domina bem a matéria

2 - COMUNICACAO

Comunica os objetivos,
utilizando verbo operatério

3 - VERIFICACAO DOS

Foram objeto de uma
revisdo dos pontos
fundamentais

4- ADEQUACAO DOS METODOS E TECNICAS PEDAGOGICAS (MTP)

Utilizagdo adequada dos

MTP aos objetivos definidos,

ao publico-alvo e a situacdo
de aprendizagem

w1
%

M

S

Suscita motivagdo,
conseguindo adesdo
espontanea dos
participantes

6 - ATIVIDADES DOS

Promogado de atividade de
forma sistematica

Evidencia as questdes
essenciais e as acessorias e
faz uma sintese no final

Foram utilizados de forma
estruturante, realcando os
pontos-chave da sessdo

ilustragdo da sessao

DOS OBJETIVOS

PRE-REQUISITOS

PARTICIPANTES

- FACILITACAO DA ESTRUTURAGAO DO CONTEUDO

8 - RECURSOS DIDATICOS

Domina a matéria de forma
relevante, demonstrando
seguranca quando questionado

Comunica os objetivos em termos
de atividades observaveis,
condicGes de realizagdo e critério
de éxito

Foram objeto de uma verificagdo
individual

Utilizacdo pertinente e flexivel de
MTP adaptadas aos objetivos
definidos, ao publico-alvo e a

situagdo de aprendizagem

CAO

Promove motivagdo de forma
sistemdtica e diversificada

Promogdo de atividades
facilitadores da aprendizagem e da
relagdo pedagégica

Realiza sinteses parciais
favorecendo, a compreensdo,
retencao e realiza uma sintese final

Foram utilizados sistematicamente,
de forma adaptada a cada ponto-
chave da sessao

Domina a matéria de forma
excelente, desenvolvendo-a de
forma pessoal e criativa

Comunica os objetivos em termos
de atividades observéveis,
condigdes de realizagdo e critérios
de éxito, apoiados em situacdes
motivantes

Foram objeto de uma verificacdo
individual, com base em
instrumentos de diagndstico

Utilizacdo pertinente e flexivel de
MTP, adaptando-as quer ao ritmo,
quer ao estilo de aprendizagem,
promovendo a diferenciacdo ped

Promove motivagdo de forma
sistemdtica e diversificada forma
individual

Promocgdo de atividades criativas,
inclusivas e facilitadores da
aprendizagem e da rela¢do pe

Explicita a estruturacdo do

contetdo, permitindo a
generalizacdo dos saberes, fazendo
sinteses parciais

Concegdo criativa dos recursos
didaticos, promovendo a
diferenciagdo

Departamento de Formagao em Tecnologias de Educagéo
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Curso de Formacgéo Pedagdgica Inicial de Formadores (AET05)

Edi¢éo 2020

Comportamento fisico
que dificulta a
compreensdo

N&o promove nem
modera discussdes de
grupo

Demonstra falta de
seguranga e sinais de
instabilidade

e calma

Nao foram verificados
no final da sessdo

N3o foram
comunicados

sessdo

Nao revela
preocupacdo com a

z com o tempo
gestdo do tempo

N3o demonstra
criatividade instrumentos

preparados

16- PLANEAMENTO DE ATIVIDADES COM RECURSO A PLATA

Ndo planeia a
utilizagdo de PCEA

Expressdo com voz
inteligivel reagindo de
forma adequada sem
gestos desordenados

Promove e modera as
discussoes de grupo

Demonstra seguranga

Foram verificados no
final da sessdo

coletivamente ao
grupo no final de

Revela preocupagao

Demonstra alguma
criatividade nos

Planeia a utilizagdo de
PCEA como depdsito
de documentagdo

Expressividade adequada,
com preocupacdes ao nivel
do comportamento fisico na
interagdo com os formandos

Modera discussdes de grupo
promovendo a interagdo
pedagogica

Demonstra seguranca e
controlo emocional

11 - AUTOCONFIANCA

9 - COMPORTAMENTO FiSICO DEMONSTRADO NA INTERACAO COM O GRUPO

Controlo constante do volume e
clareza da voz, dos seus
movimentos e das suas

intervengoes

10 - MODERACAO DAS DISCUSSOES DE GRUPO

Modera discussoes de grupo
promovendo a interacdo
pedagogica, colocando perguntas
que estimulem a discussao

Demonstra autoconfianga na
relagdo pedagogica

12 - VERIFICACAO DOS RESULTADOS DE APRENDIZAGEM

Foram verificados
individualmente no final
sessdo

13 - COMUNICACAO DOS RESUL

Foram comunicados

Foram comunicados
individualmente no final de
sessao

Ajusta o tempo, ao
desenvolvimento
equilibrado da sessdo

Demonstra criatividade no
planeamento da sessdo e
nos instrumentos
preparados

Planeia a utilizagdo de PCEA
como depdsito de
documentagdo e promove
trabalhos de pesquisa
Online

14 - GESTAO DO TEMPO

15 - CRIATIVIDADE PEDAGOGICA

Foram verificados individualmente

de imediato para cada objetivo da
sessdo

0S DE APRENDIZAGE!

Foram comunicados
individualmente no final de sesséo,
disponibilizando as respostas
corretas

Gere adequadamente o tempo em
funcdo da estratégia pedagégica
definida

Demonstra criatividade no
planeamento da sessdo, nos
instrumentos preparados e
atividades desenvolvidas

Planeia a utilizagdo de PCEA para
troca de documentagdo e
Comunicagdo Online

FORMAS COLABORATIVAS E DE APRENDIZAGEM (PCEA)

Relacionamento positivo com o
grupo, nivelando a comunicagao e
adotando um comportamento fisico
adequado

Modera discussées de grupo
promovendo a interagao
pedagdgica, colocando perguntas
que estimulem a discussdo e a
criatividade dos

Demonstra autoconfianga na
relagdo pedagdgica e espirito
empreendedor

Foram verificados individualmente,
com recurso a autoavaliagdo de
forma sistematica

Foram comunicados
individualmente, incluindo
estratégias de recuperag¢ao ou de

enriquecimento das aprendizagens

Controla de forma flexivel e
equilibrada o tempo, em fungdo da
estratégia tracada e dos ritmos do

publico

Demonstra criatividade e espirito
empreendedor no planeamento da
sessdo, nos instrumentos
preparados e atividades
desenvolvidas

Planeia a utilizagdo de PCEA
realizagdo de sessdes de trabalho e
de Comunicagdo Online
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Anexo 2 — Exercicios sobre os objetivos do Mddulo 5 no AET05

Departamento de Formagao em Tecnologias de Educagao

Curso de Formacao Pedagogica Inicial de Formadores Q.
DFTE

AETos — 62 Edicao de 2020 /MFs5.1

Exercicio 1 - Objetivos Pedagdgicos

Exercicio individual =15 min

O plano de formacao de um organismo oficial prevé, em cumprimento da estrategia de
desenvolvimento dos servicos, a organizagdo de agdes de formagao com o objetivo geral
de desenvolver conhecimentos e competéncias nos seus colaboradores em atendimento

ao pUblico personalizado de X servico.

Se trabalhasse neste organismo e tivesse que elaborar a formagao, como decomporia

este objetivo geral em objetivos especificos (minimo 3)? D& um nome ao médulo.
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Departamento de Formagéo em Tecnologias de Educagdo zﬁ

Curso de Formacgao Pedagodgica Inicial de Formadores -
DFTE

AETos - 62 Edicao de 2020 /MFg.1

Exercicio 2 - Elementos Triplo C

Exercicio individual = 10 min.

Nos objetivos que se sequem identifique cada uma das suas componentes, sublinhando:
- Com 1trago a componente comportamento esperado

- Com 2 tragos a componente condigdes de realizacio

- Com 3tracos a componente critérios de éxito
p

1. Em presenga de uma maquina de escrever, o formando deverd citar, 0 nome e as

funcdes de cada uma das suas partes sem errar mais de uma funcao ou nome.

2. O formando devera pintar uma parede, com tinta espessa, sem deixar transparecer

mais de uma marca de pinceladas e em menos de 9o minutos.

3. O formando, futuro enfermeiro, devera dar uma injecio intravenosa a um doente com

veias muito finas, sem o picar mais de duas vezes.

4. O formando deverd escolher entre 5 utensilios o adequado para limar determinada

——

peca de metal, fazendo a opgéo correta.
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Departamento de Formagao em Tecnologias de Educagdo

Curso de Formacao Pedagdgica Inicial de Formadores

AETog — 62 Edicdo de 2020 /MFs5.1

Exercicio 3 - Objetivos Operacionais

Fxercicio individual — 15 min.

Transforme as expressOes apresentadas em objetivos operacionais.

1. Tirararodaa um automovel e p6r-lhe outra.

2. Conhecertodos o0s ossos do corpo humano.

3. Mer que quantidade de mantimentos € necessaria para a viagem do navio.

4. Passar revista a uma formatura.,

5. Andar num circuito de manutencdo.

6. Ocupar postos de combate a bordo.

7. Trocar as velas a um automovel ligeiro.
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Anexo 3 — Grelha de Observacdo do Desempenho do Formador

NAO CLASSIFICADO

Escola de Tecnologias Navais

GRELHA DE OBSERVACAO DO DESEMPENHO DO FORMADOR

(ANO)

ETNA-ADF-FICHO1

NAO CLASSIFICADO

Avaliado: Avaliador GTE/DFTE:
NII: Posto: l Classe: NIl Posto: l Classe:
Departamento/Gabinete: Departamento/Gabinete:
AETOS: ~'Sim [ Ndo Avaliador DEPFORM:
CAP/CCP: ~ Sim | Ndo NII: ] Posto: | Classe:
Experiéncia de Formagdo: _____meses/anos Departamento/Gabinete:
Habilitagdes literdrias: Ensino Basico | Ensino Secunddrio [ Licenciatura (. Estudos Pés-Graduados
Curso, Ed., Ano: o
<
Médulo/Submédulo: gl &| § g g
5| 2| 8| 2| §
Tema da sessdo: & & 2 ; 3
= < 2| 8
Tipo sessao:  Tedrica Pratica Mista Duragdo: ___min. Data: __/__/___ 3 =
Areas de competéncias Critérios de andlise 1 2 3 4
1. | Concecdo do Plano Guia de Sessdo(PGS) | | | e
2. | Concegdo/selegdo de ajudas diddticas
3. | Apresentagdo da sessdo
4, Estratégia de motivacao oy
5. | Comunicagdo dos objetivos da sessdo
6. | Diagndstico / revisdo dos conhecimentos anteriores ¥
Competéncias 7. | o Ivi de atividad
Ry 8. | Utilizagio do PGS
9. | Utilizagdo de métodos e técnicas pedagdgicas X1 |—
10. | Utilizagdo dos recursos didaticos X
11. | Formulagdo de perguntas X
12. | Resumo da sessdo ¥
13. | Avaliagdo da aprendizagem
C &ncias Técnico- 14. | Dominio dos contetidos ¥
Profissionais 15. | Sequéncia dos contetidos
16. | Autoconfianca s
Competéncias Pessoais 17. | Atitude perante a formagdo v
18. | Gestdo do tempo e
X 19. | Interagdo com os formandos X il
. 20. | Lideranga (gest3o do grupo) ¥
21. | Fluéncia verbal e dic¢do Sats
22. | Linguagem i e
Cormpeté'n Ciaf ce 23. | Volume e modulagdo da voz i
24. | Gestos e movimentos X S
25. | Contacto visual v 3| [
Pontuagdo total"
Classificagdo final®
1172
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NAO CLASSIFICADO ETNA-ADF-FICHO1

Escola de Tecnologias Navais | (ANO)

Observagdes:

Dataz, /0 0 Avaliador do GTE

O Avaliado O Avaliador DEPFORM

i 0 “Nio Observado” aplica-se quando o formador ndo executa a actividade requerida, por ndo ser aplicavel no ambito da
sess3o que desenvolve, ou quando o avaliador ndo a observa. Neste caso ndo serd atribuida pontuagdo ao(s) item(ns)
correspondente(s), refazendo-se o quantitativo global dos itens a considerar na obtencdo da classificagdo final.

ii A pontuagdo total resulta da razdo entre o somatério de pontos e o total de itens avaliados.

il De acordo com a escala: 1 — N3o satisfaz; 2 — Satisfaz; 3 — Satisfaz bem; 4 — Satisfaz plenamente.

e

) | 272
NAO CLASSIFICADO
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NAQ CLASSIFICADO

Critérios de analise

Anexo 4 — Referencial de Avaliacdo do Desempenho do Formador

REFERENCIAL DE AVALIAGAO DO DESEMPENHO DO FORMADOR

1 — Néo satisfaz

Referencial
3 — Satisfaz bem

MESUP1
PARTE Il (C)

ANEXO E
APENDICE 5

4 — Satisfaz plenamente

Competéncia
s
pedagdgicas

1 Concecdo do

PGS™

N&o apresenta o PGS ou este
ndo se revela claro, nem
coerente.

No geral, o PGS apresenta-se
claro, coerente, embora alguns
elementos estejam omissos.

O PGS esta cdaro, coerente, ndo
contemplando elemeantos omissos,
ou quando tal acontece (no maximo
dois elementos) 0 mesmo
apresenta outra informacio
associada relevante.

0 PGS esta claro, coerente, ndo
contemplando elementos omissos, tendo ainda
associado outra informac&o relevante
(referéncias bibliograficas, apresentacdo em
PowerPoint, enunciado das atividades, ...).

Concegdo/selegdo

2. de ajudas

didaticas

Néo elaboralseleciona ajudas
didaticas ou elabora-as/
seleciona-as sem considerar os
principios pedagogicos e
técnicos de cada suporte e os
objetives da sessdo.

Nio apresenta a sessio ou

Elaboralseleciona ajudas
didaticas em consondncia com
os objetivos da sessdo e com

os métodos pedagogicos,
embora ainda ndo obedeca a

todos os principios pedagdgicos
e técnicos de cada suporte.

Elabora/seleciona ajudas didaticas,
em consondncia com os objefivos
da sessdo e com os métodos
pedagégicos, aplicando os
principios pedagdgicos e técnicos
especificos de cada suporte.

Elabora/seleciona ajudas didaticas, em
consonancia com os objetivos da sess3o e
com os métodos pedagdgicos, aplicando os
principios pedagdgicos e técnicos especificos
de cada suporte. As ajudas aproximam-se de
modelos reais ou apresentam inovacdo &
onginalidade.

Apresentacdo da
sessdo

apresenta vagamente o tema
da sessSo.

MNio motiva ou a estratégia

Apresenta o tema e a duracdo
da sessdo.

Apresenta o tema, os conteldos e a
duragdo da sessdo.

Apresenta o tema, os conteldos e a duracdo
da sessdo e explica o modo como se vai
desenvolver a sessio.

Estratégia de
motivagdo

utilizada ndo esta adequada
aos objetivos nem a natureza
dos formandos.

Motiva e a estratégia esta
adequada aos objetivos,
embora n3o considere a
natureza dos formandos.

Motiva e a estratégia esta
adequada aos objetivos e &
natureza dos formandos.

Motiva e a estratégia esta adequada aos
objetivos e & natureza dos formandos,
estimulande o seu interesse pelos conteddos.

Comunicagdo dos
objetives da
sessdo

N&o comunica os objetivos ou
comunica-os de forma incometa.

Comunica os objetivos de forma
vaga (em termos de fins a

atingir).

Comunica os objetivos em termos
de comportamentos observaveis
dos formandos.

Comunica os objetivos em termos de
comportamentos observaveis e apoiados em
situagbes motivantes relacionadas com a
realidade profissional dos formandos.

'S Entende-se por:

NAQ CLASSIFICADO

E-5-3

Clareza: os contetidos sdo apresentados de forma ldgica, os pontos-chave sdo focados, as atividades s3o percetiveis e integra todos os elementos constituintes de um Plano Guia de Sessao
({tema, duracdo da sessdo, objetivos, contelidos, métodos pedagogicos, atividades a desenvolver, recursos didaticos e a estratégia de avaliag3o dos formandos).

Coeréncia: esta de acordo com o documento de curso e a informacdo é apresentada coerentemente, estabelecendo as relacdes entre todos os elementos e as etapas principais da sessdo.
Apresentac3o: ndo tem “bomrdes”, esta limpo e ndo esta riscado; realca informacdo relevante.

ORIGINAL
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NAQ CLASSIFICADO MESUP1
PARTE Il (C)
ANEXOE
APENDICE 5
e Critérios de analise s
competéncia 1 — N&o satisfaz 2 — Satisfaz 3 — Satisfaz bem 4 — Satisfaz plenamente
L - L - - . Coloca duas ou mais questdes objetivas aos
Diagnéstico / MNio efetua o diagndstico sobre o Coloca uma quest3o vaga Caoloca uma questdo objetiva aos =
6 revisé:o dos tema da sessdo/ nﬁq efetua a sobre o tema da ses_sa"m‘faz formandos sobre o tema da forrg:gg?;emz d(;tde?:edszﬁﬁﬁg:gf {L;:'a
conpecrarcs | evdodos conbecimerics | umaeislo s s | sl umereisiod | shote comeniando- o refomuando
- i i permitindo a recuperacio).
Desenvolve atividades Desenvolve atividades adequadas,
. MN3o desenvolve atividades ou Desenvolve atividades S = motivadoras (ex. apelativas, assentes na
T D?jieg;\c;l;ggggto estas estdo inadequadas aos adequadas aos objetivos e aos aedfgnﬁgsa E‘_I'_Ica 4 d?;;g?;g realidade dos formandos), indica a sua
objetivos e aos formandos. formandos. das po & duracdo e controla sistematicamente o tempo
mesmas. e
de realizacdo das mesmas.
MNZo segue o planeado no PGS ou mgsegclcjfnoaﬁ)nim. eaa dd:eggnlze(';rﬁ:,ia g:cq;r?ezgggzizjde?en:pzs;ssl Segue o planeado no PGS embora ndo se
o| Umgdod | semes mmimiasea | ey Sugndoquebres | qundonecesaro ssam | S000Ts el por o srnecessin, o el
Competéncias dependente do mesmo. e provocar quebr:is e ntmo, dindmica e desenvolvimento da sess3o.
pedagdgicas parte do planeado. sess30.
Utilizag3o de R . Utiliza adequadamente os Utiliza adequadamente os Utiliza de forma pertinente, flaxivel e cnativa
. MNao utiliza ou utiliza . .. . . . A o
g mgtod-os e e metgd_os e as técnicas m‘etpdos e as técnicas 0s métodos e as técnicas pedagogll:as,
) técnicas técnicas pedagoaicas pedagogicas, adaptando-os pedagdgicas, adaptando-os aos adaptando-os aos objetivos/conteddos e
pedagdgicas pecagogicas. aos objetivosicontelidos. objetivos/conteddos e formandos. formandos.
Utilizac 3o dos Mo utiliza recursos didaticos ou Utiliza os recursos didaticos = Utiliza coretamente os recursos didaticos,
10 recursos utiliza-os com muita dificuldade na com alguma dificuldade na = oorrﬂ;rgﬁz{t:os recursas revelando muito 3-vontade na sua exploragdo
didaticos ™ sua exploracdo pedagogica. explorac3o pedagogica. - pedagodgica.
Formula perguntas Formula perguntas :
- = 2 Formula perguntas contextualizadas ao longo
Formulagio de Nao fc-rmul:i perguntas ao longo da conteftuallzadas ao longo da context”uallzadas ao longo da da sessdo e adequadas 3 complexidade dos
1 sessio ou formula-as sessdo, mas que favorecem sessio, que favorecem a

perguntas

descontextualizadas da sessio.

apenas a retencio da
informac3o (apela & meméria).

retencdo da informacg3o e o
raciocinio.

conteldos, que favorecem a retencdo da
informac 3o e o raciocinio.

" Entende-se por utilizacdo correta quando ocorre no momento oportuno (p.ex., sem desfasamentos relativamente a exposigcio) e de forma adequada (p. ex., sem se colocar & frente do projetor, réplica ou

simulador).

70




NAO CLASSIFICADO MESUP1
PARTE Il (C)
ANEXO E
APENDICE 5
Areasde | ¢ urios de andlise Referencial
competéncia 1 — Néo satisfaz 2 — Satisfaz 3 — Satisfaz bem 4 — Satisfaz plenamente
Resume a sess3o no final Resume a sessdo no final evidenciando os
12 Resumo da N&o resume a sessdo ou faz uma iﬁ?ﬁ;}igﬁi‘;:&ﬁxl evidenciando os pontos-chave e estﬁ;ﬁgli‘;?;ﬁ?fgeﬁ? mlaﬁ?@g
525530 sintese genérica no final da sessdo. pontos-chave. estabelece reer!l?rr:‘}o:sb?mﬂurantes 3 retencio dos ounl:\ecimelnltoshm pelos
Competéncias Avalia a aprendizagem durante fomances,
pedagdgicas elou no ﬁrﬁ da sesgﬁo embora Avalia a aprendizagem durante Avalia a aprendizagem durante efou no fim da
e N30 avalia a aprendizagem ou = : R elou no fim da sessdo, avaliando sessdo, avaliando todos os objetivos
} Avaliacio da ndo avalie todos os objetivos et 2 .
13. aprendizagem efetua-a durante e/ou no fim da e e todos os objetivos (abordando (abordando pelo menos os conteddos mais
P g sessdo, mas descontextualizada. conteddos m?ais imp?:] dantes pelo menos os conteddos mais importantes neles integrados) e favorecendo a
neles integrados). importantes neles integradeos). retencdo elou compreensio.
Domina todos os contelidos, com elevado rigor
.. - . - Domina parcialmente os Domina todos os conteddos com cientifico e desenvolve-os de forma
14. DUTﬂ'mF:jdos - dornl:g tf?‘i og:f:?:rﬂ?ﬁcgu EED conteddos e revela algum rigor seqguranca e revela rigor personalizada e onginal (transfere, p.ex., os
conteudos po g . cientifico. cientifico. saberes para novas situacdes, exercicios ou
c A casos concretos).
ompeténcias
Técnico- Apresenta os contetidos numa Apresenta os conteddos numa sequéncia
Profissionais sequéncia logica, embora a Apresenta os contelddos numa l6gica, faz adequadaments a transicdo entre
P . transicdo entre os diferentes sequéncia logica, consegue fazer os diferentes momentos, evidencia pontos-
15. Sequengla dos | Apresenta os cunt:euc!c-s [ELn falhas momentos da sessio a transic&o entre os diferentes chave e mantém o fio condutor quando a
contelidos na sua sequéncia logica. ' = . = - ! T - i
(infroducdo, desenvolvimento e | momentos da sessio e evidencia dindmica da sessio o obnga a
conclusdo) seja pouco os pontos-chave. retroceder/avancar na explicitac3o dos
percetivel para os formandos. contelidos.
Mostra-se geralmente sequro Mostra-se muito sequro de si, controla todas
16.| Autoconfianca Mostra-se inseguro & nervoso. de si, mas revela alguns sinais Mostra-se seguro e calmo. as suas emocdes, revelando presenca e
de ansiedade. confianca nas suas decisdes.
: . Revela interesse e entusiasmo s :
Competéncias | Afitude perante Revela pouco ou nenhum interesse Fifevela interesse pelos pelos conteddos, motivando e Rewyela muito interesse e entusiasmo pglos
Pessoais 17. a formagio pehs_ conteddos, provocando o comeudos, despertando algum F e T R e conteud[_:a, motivando os fonnando_s,_ e cEando
desinteresse dos formandos. interesse nos formandos. formandos um clima de confianca e de participacio.
Controla o tempo, tende em conta | Controla o tempo, tendo em conta uma gestdo
18 Gestio do Nao gere o tempo ou tem Controla o tempo em funcdo da a gestio equilibrada e ajustada equilibrada e ajustada aos diferentes
; tempo dificuldade na sua gestio. duragdo da sessao. aos diferentes momentos da momentos da sess3o e ao estilo e ntmos dos

525530,

formandos.
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NAO CLASSIFICADO

Areas de
competéncia

Critérios de analise

MESUP1
PARTE I (C)
ANEXO E
APENDICE 5
Referencial
1 — Néo satisfaz 2 — Satisfaz 3 — Satisfaz bem 4 — Satisfaz plenamente

Interacdo com

Ndo interage com os formandos

Interage com os formandos,

Interage com os formandos,
considerando as suas

Interage com os formandos, considerando e
valornzando cada interven¢do, criando um

mantém contacto visual apenas
com determinado(s) formando(s).

ndo se aperceba das suas
reacdes.

comunicagcdo e atuando
adequadamente.

19. os formandos suscr;aer;?;:gsglma = mas cms;:ﬁitzﬁ:lfear;sas T intervencdes e estimulando a clima de bem-estar e confianga, favoravel 3
: E0es. participagdo. compreens3ao muitua.
Competéncias ) . Consegue que as suas o o .
Relacionais Revela dificuldade em fazer aceitar opinides, sugestdes e regras Conseque que as suas opinides, Conseque que as suas opinides, sugestbes e
Lideranca as suas opinides, sugestbes e sejam aceites por uma parte do | sugestdes e regras sejam aceites regras sejam bem aceites, os eventuais
20. (gestdo do regras estabelecidas e em controlar | grupo e os eventuais problemas pelo grupo e os eventuais problemas, que ocomrem na sala de formacao,
grupo) eventuals problemas na sala de que ocorrem na sala de problemas que ocorrem na sala sao resolvidos com eficiéncia e o ambiente &
formag do. formagdo sdo resolvidos, com de formacio sio resolvidos. propicio ao espirito de grupo.
alguma dificuldade.
_— S Tem fluéncia verbal mas Fala fluentemente e tem excelente diccao,
21. FIU: E?Ia;‘ﬁ?al Ji p-c:ruca ?: r:: t;‘nijm:ﬁa.c:luenc:la apresenta algumas falhas na Tem fluéncia verbal e boa dicgdo. contribuindo para gue os formandos
¢ cga0. diccdo. compreendam e retenham os contetdos.
o . I S Utiliza inguagem adequada aos formandos e a
22| Linguagem™ l..'tlll?_:fi Ilnguzélgem ||:|a§itequ§da a0s UTIlIfZZl Ilngl;aqem ;?dgtquaq:l aons Utlll?a Imgu;gem Ead,:,-quaga a0s situac3o, demonstrando flexibilidade de modo
ormandos e a situacdo. ormandos ou A situagdo. omandos e a situacdo. a facilitar a compreensio pelos formandos.
Volume e Revela voz pouco ou nada audivel Revela volume de voz Revela volume e modulacdo de Revela volume e modulacdo de voz
23| medulagdo da ou demasiado forte e sem adequado, embora com pouca voz adequados e com adequados, com expressividade e em funcdo
Competéncias VOZ expressividade. expressividade. expressividade. dos pontos-chave da sessdo.
de : . = Ewvidencia um controlo constante dos gestos e
comunicagéio Gestos e Evidencia gestos e movimentos Evidencia gestos e movimentos E"lgi?g;gj;x ﬁant':jor:irsne;:)s movimentos, revelando-se coordenados e
24. A inadequados, descoordenados, coordenados, embora pouco = B naturais, de acordo com o discurso e a
maovimentos " . - . acordo com o discurso e a S = =
excessivos ou a posigio é estafica. naturais. dindmica da sessdo dindmica da sessdo, que facilitam a
. compreensdo pelos formandos.
- . . . Mantém contacto visual equitativo Mantém contacto visual equitativamente com
Nﬁ;ﬂf&ﬂmr&ﬁ;xtzﬂo Mﬁterg:ofntac:ﬁ d“::uzlmﬂ; com os formandos, apercebendo- os formandos, personalizando a sua
25| Contacto visual 8 grupa J se das diversas reacfes a sua exposicdo, apercebendo-se das diversas

reagdes 4 sua comunicacdo e atuando
adequadamente.

12 Entende-se por fluéncia verbal: a facilidade de express3o, o dominio na utilizac3o da lingua, a coeréncia e a estruturacdo do discurso.
12 A adequacfo da linguagem avalia-se face a situagHo e as caracteristicas dos formandos (nivel etario, categoria, estrato social, ). Linguagem inadequada: demasiado familiar/demasiado

cuidadaftécnica.
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Anexo 5 - Guido da entrevista ao formador avaliado

AVALIAGAO DE FORMADORES

ETNA-ADF-FICHO3

GUIAO DE ENTREVISTA
CATEGORIA QUESTOES OBSERVAGOES RESPOSTAS
A apresentagéo foi |- Caso e
representativa do | negativo,
seu desempenho | saber os
habitual? motivos que
Seguiu o que tinha | afectaram o o
previamente desempenho
planeado? - Caso
Quais os aspectos | negativo,
Desempenho que considera saber porque |e
do Formador terem sido mais € que ndo
- positivos na cumpriu o
2 sessdo? E os planeado
® menos positivos? |- Quanto aos
£ aspectos
L menos
9 positivos,
a saber como os
prd podera corrigir
Como sente que |- Importante
os formandos saber se °
reagiram? conseguiu
manter a
Actuacgdo dos motvagde o
formandos ’ captar_a
Esta satisfeito com |atengdo dos  |e
os contributos e | formandos ao
com o tipo de longo de toda
trabalho que a sessao
realizaram?
De que recursos °
necessita para - Recursos
Recursos implementar humanos e/ou
eventuais materiais
mudangas?
(4 Para melhorar o
E seu desempenho -
2 necessita de. |- Detectar
doumpoce | ecssadece
Z rm 5 2 It
REHRGES fc%rrr:;gan?entar ou (tecnlcg,.
de aprofundar' pedagégica
complementar)
algum aspecto da
formacgéo que ja
recebeu?

Al



Anexo 6 — Cronograma do Curso AET05

Cédigo: AET05

ETNA - DFTE

CRONOGRAMA DO CURSO DE FORMAGAO PEDAGOGICA INICIAL DE FORMADORES

Edicédo: 6° Data de inicio: 14/10/2020

‘iok Diretor de Cursol/C gog CTEN M Maroues Aratjo Data de fim: 03/11/2020
A0h @da g dulo

Méduls Nome do modulo de f G Duracdo Formadores: SALAS
MF1 - 1TEN TSN-EDU Joana Nogueira 14 DFG
MF2 - 1TEN TSN-EDU Ménica Cardosc 14 DFG
MF3 -|Comunicag&o e Dinamizagao de Grupos em Formagdo 10T 1TEN TSN-EDU Joana Nogueira 14 DFG
MF4 - STEN TN (EDU) Maria Leoes 14 DFG
MF5 - STEN TN (EDU) Maria Lopes\* TEN TSN-EDU Manica Cardoso 14DFG
MF6 - 1TEN TSN-EDU Ménica Cardosc 14 DFG/2.13 GS!
MF7 - 1TEN TSN-EDU Ménica Cardose 213Gs!
MF8 - |A STEN TN (EDU) Maria Leoes 14 DFG
MFQ -|Sir 1TEN TSN-EDU Monica Cardoso 14 DFG

DURAGAO TOTAL: 90 HORAS (PARA 12 FORMANDOS)

TEMPOS

14lout 15lout 16/out

1* TEMPO
09HA5-10H35
2°TEMPO
10H45-11H35
3 TEMPO

11H45-12H35

4° TEMPO
13HA5-14H35

5 TEMPO
14H45-15H35

6" TEMPO

15H45.16H35

LEGENDA:

MF - MODULO DE FORMAGAO
SM - SUB-MODULO

§ - SESSAO

19/out

20/out 21lout 22lout 23lout 26lout 27lout 28lout 29/out 30/out 02/nov 03/nov

MF3 - SM3.1

MF3 - SM3,1

INTERVALO PARA ALMOGO

Documento interno do DFTE
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Anexo 7 — Plano de Atividades de 2021 para o DFTE

ESCOLA DE TECNOLOGIAS NAVAIS

DEPARTAMENTO DE FORMAGAO EM TECNOLOGIAS DE EDUCAGAO

PLANO DE ATIVIDADES - PAFM 11 2021

7 MESES
JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
. E a|nfs|2s|1(s 2|1|8|1s[2 5|12|19|26| 3 [10f17]2a[3n] 7[2a|20|28]5|12[19]26] 2| 9[16]23[320]6[13]20 27_11 1f25) 1| 8|15[22|29|6]132 2
BEIEIEEEIE 2f2[9]16]23 6|13|20f27| a|n1f18] 251 15|22( 29| 6 [13| 20| 27| 3 [ 10[ 17| 2a[3a| 7 [1af21]| 28] 5| a2f[19[26] 2| 0[16[23]30] 7]1a]2n g
CURSOS 6|13)20|27| 3|10[17]| 24| 3| 10| 17] 24 7|1af21f28| 5|12 2%)| 2 16(23|30| 7 |1af21| 28| & |11|18f25| 1|8 |15|22|29]| 6|13|20| 27| 3[10]17|24] 2| 8]|15[22 ;
“Boico g ESIGHAGHD Aawnos | 1| 7 (1a|21|28| a|11f18|25| 4| 21]18]25 8|15|22(29)| 6[13|20f27] 3|10 17| 24| 1| 8 [15|22| 29| 5| 1219|262 |9f16|23|30f 7|1af21|28fa]|11[18|25]209]16 Gl
Min | MAX| 2 | 8| 1s[22|29f s [12]|19|26]) 5 [12|19[26) 2| 9] 16[23|30] 7|14 2 11/18| 25| 2| 9|16]|23[30] 6 |13|20[27] 3 [10]17]2 8|15|22|20f s|12]19|26] 3 [10]17]| 2831 0OC CURSO
AETOS nrarma;.sonnamgk.ummlduormaapm; m m 5
AETAG E Aperf, em Tédcnicas de F

1 I PEETNA 814 ALTL

1 PEETNA 818

1 PEETNA 817

1

PECTNA 801 (A)

1

PEETNAB06

1

1

PEETNA 810

I
[
|

1 I PEETNAB07(A)

N S O N S S S iy S_—

1 [ PEETNA 805 ALT1

2 DIAS/SEMANA

o e e Ll [ T T T T T T [ @ [T T[T T T T[T s [T T[] I
L pe——r G T T T T T T T T L] A T 5 5 A O 0
e Qi o i N T T T T T A O 0 0 O O D AT

9|u l

o

[ []

—_ = —

[ e

Dv!nmnos NACIONAIS EM 2021 : OLJAN - Ano Novo
16 FEV - Camnaval
Feriado local e Dia da Marinha 02 ABR - Sexta F. Santa
Carnaval

Periodo de Interrupgdes de PAFMII

PATN

Dias de nlio formagio

25 ABR - Dia da Liberdade
01 MAI - Trabalhador

20 MAI - Dia da Marinha

10 JUN - Dia de Portugal
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Apéndice 1 -Manual sobre a Avaliacéo

Manual sobre a Avaliagédo (PEETNA 4008 A)

Capitulo 1 — Avaliacéo

“(...) a avaliagd@o pode ser um poderoso processo ao servico da transformacéo, da
melhoria e do desenvolvimento da vida social, ao servigo das pessoas e das institui¢des.”
(Fernandes, 2011, p.85)

- Definicao do conceito

O conceito de avaliacdo ndo compreende um significado consensual por todos os
autores que o estudam, sdo varias as suas defini¢bes, os contextos onde é aplicado e os
termos também associados como sinénimos da avaliagdo. O unico consenso partilhado por
todos € “que se avalia sempre com um certo proposito.” (Santos, 2019, p. 4).

A avaliacdo ndo é uma ciéncia exata, tem de ser rigorosa, credivel e exequivel para
todos os intervenientes participantes no processo de avaliacdo. Ela ndo tem somente uma
funcdo de julgamento, é mais abrangente do que isso, e de acordo com Leonor Santos
(2019, p. 4), “¢ um processo com vdrias etapas, ndo necessariamente desenvolvidas numa
sequéncia Unica: planificar o que fazer e para qué; recolher informacédo, produzir um
julgamento a partir da interpretacdo da informacdo recolhida; e agir em conformidade.”.
Também Stufflebeam (1973) define a avaliacdo “como o processo de delimitar, obter e
providenciar informacdo til para ponderar possiveis decisdes.” (Pinto & Santos, 2006, p.
28), fornecendo conhecimento pertinente para a evolucdo dos processos de ensino e de
aprendizagem dos alunos, como reitera Fernandes (2011, p. 86) “Avaliar ¢, acima de tudo,
um processo pedagogico que tem a ver com a aprendizagem e com 0 ensino.”. Outra
definicdo surge de Ketele (1981, citado por Pinto, 2016, p. 6) como sendo o “ato de
examinar o grau de adequacdo entre um conjunto de informagbes e um conjunto de
critérios, adequados a um objetivo previamente fixado, com vista a uma tomada de
decisdo.”.

Assim, podemos concluir que todas as defini¢cOes sdo diferentes, cada uma com a
sua identidade e com o0s seus pontos de vista, mas todas referem o mesmo fim: tomar

decisdes. A avaliacdo serve para orientar os seus intervenientes, para dar o feedback mais
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correto, a fim de encontrar o percurso mais justo e acertado para cada aluno. Dai, ser um

processo continuo e ndo se resumir a um momento so.

- Evolucéo do conceito
A avaliacdo, como atualmente existe, sofreu varias conceptualizacdes, mas ndo tem
um passado tdo antigo assim, segundo Pinto e Santos (2006, p. 12), “tem pouco mais de
um século.”. Durante esse tempo, foram aparecendo diversas ideias sobre a avaliacdo,
sendo as geracdes de Guba e Lincoln (1989) as mais aclamadas e aceites por varios autores,
ainda que possam ser mencionadas de outras maneiras. Pinto e Santos (2006, p. 12) referem
essas geragdes como:
e A avaliagdo como uma medida;
e A avaliagdo como uma congruéncia entre 0s objetivos e os desempenhos dos
alunos;
e A avaliacdo como um julgamento de especialistas;

e A avaliacdo como uma interacdo social complexa.

A primeira geragdo —a avaliagdo como medida — descreve a avaliagdo e a medida como
sinbnimos, muito devido aos testes e as escalas de medida que comecaram a aparecer no
inicio do século XX. E um processo que ocorre normalmente no final de um periodo
escolar, recorrendo ao teste escrito para avaliar se o aluno sabe ou nédo a resposta sobre
determinado assunto, seguindo-se depois uma classificacdo, um valor numérico, dando azo
a “hierarquizacdes de exceléncia implicitas ou explicitas.” (Pinto & Santos, 2006, p. 17).
Resumindo, e tendo por base Fernandes (2004, p. 11), nesta geracdo “prevalecem as
funcBes sumativa, classificativa e seletiva da avaliagdo”, nao havendo uma interagdo com
os alunos, e interessando apenas 0s seus conhecimentos. O mesmo autor afirma ainda que
as carateristicas desta geracdo permanecem nos sistemas educativos atuais.

Na segunda geracdo, Fernandes (2004, p. 11) afirma que a “grande diferenga em relacao
a conceptualizagdo anterior é o facto de se formularem objetivos comportamentais e de se
verificar se eles sdo ou ndo atingidos pelos alunos.”, dai ser chamada de congruéncia entre
0s objetivos e os desempenhos dos alunos. A avaliagdo como medida é contestada, havendo
uma maior consideracdo pelo rigor e pela validade da mesma. A comunicagao entre 0
aluno e o professor é fundamental, tendo o ultimo um papel crucial na avaliagdo dos alunos
para os ajudar a compreender as suas dificuldades e como podem melhorar o seu processo

de aprendizagem (Pinto & Santos, 2006, p. 23).
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Para a terceira geracdo, entendida como um julgamento dos especialistas, Hadji (1989,
citado por Pinto & Santos, 2006, p. 29) define a avaliagdo como “tomar posigdo face ao
valor de algo” e onde o avaliador € parte integrante da avaliagdao. Nesta geracdo existe um
significativo desenvolvimento da avaliacdo, que passa a envolver ndo sé os alunos e 0s
professores nesse processo como 0s pais, 0s contextos de aprendizagem, a definicdo de
critérios e outros intervenientes que contribuam para uma avaliagdo mais justa e
compreensivel.

Por ultimo, Guba e Lincoln apresentam uma geracdo baseada numa interacéo social
complexa, que descreve a avaliagdo um processo “feito por pessoas e para pessoas” (Pinto
& Santos, 2006, p. 37). Esse processo ndo deixa de ter as fungdes propostas pelas geragoes
anteriores, visto que o sistema educativo também determina que a classificacdo e a
certificacdo existam, mas surge uma funcao reguladora para equilibrar e encontrar as
melhores solucgdes para ultrapassar as dificuldades dos alunos. A avaliacdo torna-se, assim,
“num instrumento pessoal ao servigo das aprendizagens.” (Pinto & Santos, 2006, p. 40),
para que elas possam ser desenvolvidas e melhoradas.

Resumidamente, pode afirmar-se que a avaliacdo tem trés funcGes — a selecdo, a
certificacdo, e a regulacdo — sendo esta Gltima a mais favoravel no campo pedagdgico. Cada
geracdo surgiu consoante a evolucdo social da época em que se encontrava, sendo que “a
emergéncia de uma nova ideia ndo anula necessariamente as que ja existem.” (Pinto &
Santos, 2006, p. 12), pelo contréario, aparece para corrigir alguma falha da avaliacdo na

geracdo antecedente.

- Modelos de Avaliagdo

O facto de existirem varios modelos e teorias no dominio da avaliacdo demonstra a
complexidade e a pluralidade do conceito, ainda que exista um denominador comum entre
0s autores destes modelos. Sdo varios os ““olhares” sobre a mesma realidade” (IQF, 2006,
p. 29), ainda que se possam focar nos diversos momentos avaliativos da formagéo ou
posteriormente a isso.

Apresenta-se, entéo, de seguida os modelos que regem a avalia¢do da formacao, e
que se tornaram uma referéncia para as entidades que a ministra.

- Modelo Multinivel de D. Kirkpatrick

A abordagem de Donald Kirkpatrick (1959) é “o modelo standard universal para

avaliar a eficiéncia da formacdo.” (Duke, 2017, citado por Baragas, 2017), dai ser tdo

popular nas entidades formadoras. E um modelo simples, acessivel e compreensivel por
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todos, o que facilita o processo da avaliagdo da formacgéo. O autor propde uma avaliacéo
de 4 niveis, todos eles distintos, mas interrelacionados, que devem ser seguidos

sequencialmente, iniciando no nivel 1, intensificando o grau de complexidade da mudanca

comportamental.
Nivel 1 — Reagdo e Apurar a satisfacdo dos formandos;

¢ Recolha no final da formacéo;

e Promove a melhoria da formacéo;

e Tem consequéncias significativas na
aprendizagem.

Nivel 2 — Aprendizagem e Verificar a aquisicio de conhecimento ou
capacidades;

e Aplicado durante a formacdo, com metodologias
que podem variar entre testes, autoavaliacdo,
atividades em sala de aula, etc.

Nivel 3 — Transferéncia e Determinar quais os efeitos da formacdo no
da Formacéo contexto de trabalho;

e Exige um longo trabalho de planeamento;

e Deve ser avaliado quando o formando regressar as
suas funcdes, através de questionarios, observacéo
de desempenho, entrevistas, etc.

Nivel 4 - Resultados e Estimar qual o impacto da formacdo na

organizagéo.

Figura 1 — Modelo de Kirkpatrick

- Modelo CIRO de Warr et al.
O modelo desenvolvido por Peter Warr, Michael Bird e Neil Rackham, em 1970,
designado de CIRO (Contextos, Inputs, Reacdo, Outcomes) evidencia uma avaliagdo mais
ligada aos resultados da formacdo. Foca-se em quatro areas distintas da formacéo,

considerando também o seu “antes” e o que levou a que a intervengdo formativa fosse

necessaria.
Contexto ou ambiente de e Quais as necessidades sentidas para existir a
partida da formacéo formacéo;
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e Quais sdo as competéncias detidas pelos
formandos e quais as que se desejam obter;
e O que se pretende desenvolver na formacao;

e O que se pretende mudar com a formacao.

Inputs (Entradas) a mobilizar e Como se realiza o processo de selecdo dos

para a intervengdo formativa formadores;

e Como se realiza o processo de selecdo dos
formandos;

e Pretende garantir que todos 0S recursos
(materiais, monetarios, de apoio) estdo

disponiveis e adequados as necessidades

sentidas.
Reacdo dos participantes a e Pretende verificar o grau de satisfacdo dos
formacéo desenvolvida formandos;
Outcomes (Resultados) da e Pretende determinar quais foram os resultados
formagéo da formacdo e se houve alteracbes apoOs a

formacéo.

Figura 2 — Modelo Ciro (adaptado do Guia para a Avaliagdo da formacédo (2006), p. 25)

- Modelo CIPP de D. Stufflebeam
O modelo de Daniel Stufflebeam (1967, 1971, 1972) foca-se nos Contextos, Inputs,
Processos e Produtos (CIPP) da formacdo, sendo uma abordagem similar a anterior, mas

que emergiu no campo da Educacéo.

O contexto

Os inputs da
formagéo

Quais as necessidades de formacdo/justificacdo de
oportunidades de formacao;

Quiais sdo as carateristicas dos formandos;

Quiais séo o0s objetivos de aprendizagem;

Verificar se as necessidades sinalizadas e objetivos de
aprendizagem propostos estdo adequados.

Certificar se os recursos humanos e materiais séo suficientes;
Se a capacidade de resposta do sistema de formacéo € adequada;

Prever eventuais barreiras a execucdo da formacéo;
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O processo
formativo
Os produtos
resultantes

da formacéo

e Estruturar as intervengdes formativas, adequando a proposta

pedagdgica a sua implementacéo.

e Execucéo da formacéo;

e Apurar quais os aspetos a melhorar.

e Pretende avaliar os resultados da formacdo, consoante 0s

objetivos ja definidos;

e Possibilita reunir informacdes que possam, futuramente,

melhorar as decisoes tomadas.

Figura 3 — Modelo CIPP (adaptado do Guia para a Avaliacdo da formacéo (2006), p. 26)

- Abordagem com sete areas de intervencdo de Robert Brinkerhoff

Robert Brinkerhoff (1985) apresenta um modelo de avaliacdo com sete &reas de

intervencao, com maior foco no processo que antecede a formag&o. E um modelo continuo

que, através de questbes orientadoras, direciona os formadores a implementar uma

estratégia de formacdo e a tomar decisbes. Marques, Cruz e Guedes (1995, citado por

Alves, 2009, p. 29) afirmam que o modelo néo se refere s6 a avaliagdo, mas também ao

préprio processo formativo.

Etapas a percorrer

Focalizar a avaliacéo o
[ ]
[ ]
[ ]
[ ]
[
Desenhar a estratégia o
avaliativa o
Recolher a informagéo no o
terreno o

Questdes criticas de cada uma das etapas

Que dimensdes avaliar?

Qual a finalidade da avaliacdo?

Quem sera afetado no processo de avaliacao?

Que fatores poderdo influenciar o processo
avaliativo?

Quais sdo as principais questdes avaliativas?

A avaliacdo preconizada tem potencial para ser
bem sucedida?

Quais as abordagens avaliativas disponiveis?

Que aspetos deve contemplar uma estratégia
avaliativa?

Que tipo de informag&o devera ser recolhida?
Quais os procedimentos a usar para a recolha?

Os instrumentos serdo selecionados (de entre 0s

disponiveis) ou construidos (como verificar



Analisar e interpretar a

informacao recolhida

Apresentar os resultados

Gerir 0 processo

avaliativo

Avaliar a avaliagéo

(meta-avaliagdo)

questdes de validade e fidelidade dos instrumentos
a aplicar)?

O que se pode fazer para recolher a informacao
desejada ao mais baixo custo?

Como se pretende tratar os dados recolhidos?
Como se pretende analisar a informacao?

Como se pretende interpretar os resultados
obtidos?

Quem devera receber os resultados da avaliagdo?
Que conteldos devera ter um relatério de
avaliacdo?

Como poderdo ser apresentados os relatdrios de
avaliacdo junto dos respetivos destinatarios?
Como poderdo os publicos destinatarios dos
relatérios ser ajudados na interpretacdo dos
respetivos resultados?

Quem pode gerir e acompanhar um processo de
avaliacdo?

Como podem ser sinalizadas as responsabilidades
a associar a um processo avaliativo?

Quanto custara implementar o processo de
avaliacdo?

Como poderéo ser sequenciadas e calendarizadas
as atividades avaliativas?

Que tipo de obstaculos poderado surgir ao processo
de avaliacdo?

Quem podera desenvolver uma abordagem meta-
avaliativa?

Que critérios/standards deverdao ser definidos de
forma a avaliar o processo avaliativo?

Como podera ser implementado um processo meta-

avaliativo?
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e Que procedimentos podem ser associados a um

processo de meta-avaliagcdo?

Figura 4 — Modelo de Brinkerhoff (adaptado do Guia para a Avaliacdo da formacéao (2006), p. 27)

- Modelo dos 5 niveis de J. Phillips

Este modelo proposto por Jack Phillips (1991) € idéntico ao modelo de Kirkpatrick,
apenas apresenta um quinto nivel intitulado de “Retorno do Investimento na Formagao”
(ROI). Este refere-se ao retorno monetario que os beneficios identificados previamente
produzem.

Mantém-se 0s quatro niveis ja explicados anteriormente, acrescentando no nivel 1
— reagédo, a intengédo dos formandos usarem futuramente os conhecimentos que adquirirem
na formacdo. Os niveis devem ter uma avaliacdo, preferencialmente, positiva, para que o
ROI tenha também um impacto positivo. Se assim ndo acontecer, devem ser sinalizados 0s

pontos fracos da formacao, para assim poderem ser melhorados.

- Utilization focused evaluation de M. Patton

A abordagem de Michael Patton (1978/1986/1996) denominada de “Utilization
focused evaluation” salienta dois momentos essenciais da avaliacdo na intervengao
formativa: 0 antes e o depois. E muito focado nos resultados, sendo esse o seu principio
fundamental, a utilidade dos resultados nos intervenientes da formac&o. E um modelo que
ndo tem uma intervencao propria, ele vai sendo construido com todos os que participam na
formacéo, sendo o avaliador um moderador neste processo de avaliacdo e de tomada de
deciséo.

- Finalidades da Avaliacao

A avaliacdo, segundo Fernandes (2011, p. 83), tem como “proposito primordial o
de ajudar os alunos a aprender.”. E um processo que esta intimamente ligado com os
processos de ensino e de aprendizagem, tendo um papel de regulacdo neles e,
consequentemente, no percurso escolar dos alunos.

Como descrito anteriormente, a avaliacdo assume diversas funcbes, sendo a
regulacdo a finalidade principal para o sucesso dos alunos e para a eficacia desse processo.
Tendo uma vertente também muito informativa para todos os intervenientes da avaliacao,
proporcionar esse feedback é muito importante para o éxito de uma formacgdo e/ou

Educacdo. Como ato continuo que €, resumir-se a um momento s, torna este processo
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muito redundante e classificativo. Dai ser fundamental proporcionar uma constante nogédo

de como decorre a aprendizagem, para que possa ser melhorada, se assim for necessario.

- Objetos a avaliar

O ato de avaliar pode abranger os mais variados objetos da formagdo, como o
programa apresentado, as metodologias usadas e as técnicas pedagdgicas aplicadas, 0s
recursos didaticos, o formador, os formandos, a instituicdo que ministra a formac&o, os
resultados, e até a propria avaliacao.

Existem diversos momentos de avaliacdo que podem ocorrer numa formacao, mas
todos eles contribuem para a melhoria de aspetos que possam ndo estar tdo bem
conseguidos, proporcionando uma formacéo mais completa e rigorosa, e contribuindo para

0 bem-estar das pessoas, das organizacoes e da propria sociedade.
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Capitulo 2 — Avaliacdo das Aprendizagens

“(..) a avaliagdo contribui para que todos os alunos aprendam melhor e com mais

profundidade.” (Fernandes, 2011, p. 98)

A avaliacédo para as aprendizagens, no senso comum conhecida erroneamente como
avaliacdo das aprendizagens, pretende determinar como aprendem os alunos. Idealmente
seria através de uma avaliacdo centrada neles e na regulacéo dos seus conhecimentos, mas
na realidade tal ainda ndo acontece com tanta frequéncia. Como Fernandes (2008, p. 352)
afirma “essencial ¢ compreender os processos cognitivos € metacognitivos dos alunos”,
para que sejam mais autbnomos nas suas aprendizagens e no desenvolvimento das suas
competéncias. Os processos de aprendizagem devem ser valorizados e preferenciais, pois
contribuem para a recolha de informacdo necessaria para perspetivar os passos futuros e,
consequentemente, tomar decisoes.

Como tantas vezes ja mencionado, a avaliagdo tem um proposito Unico: melhorar
as aprendizagens dos alunos, adaptando o que for necessario para a sua progressdo, dai a
existéncia de varios instrumentos, técnicas e tipos de avaliacdo, como estad explicito

posteriormente.

- Tipo (quanto a0 momento)
Esta avaliacdo deve ocorrer em trés momentos distintos, mas interdependentes:

- Avaliacdo Diagndstica: é uma avaliacdo que decorre no inicio do processo
de ensino e de aprendizagem, permitindo obter informac6es sobre os conhecimentos e as
competéncias que os formandos detém. Assim, é possivel elaborar um perfil do aluno para,
posteriormente, ser orientado 0 mais corretamente possivel. Também pode ter uma funcéo
prognostica, ou seja, avaliar em que nivel o aluno deve ser colocado.

- Avaliacdo Formativa: € uma avaliacdo que ocorre durante o processo de
ensino e aprendizagem, para o ajustar e adequar ao aluno e aos objetivos de aprendizagem
fixados, se assim for necessario. Deve ser continua e interativa, proporcionando um
feedback relevante e uma boa comunicacéo entre os intervenientes, o que contribui para a
melhoria das aprendizagens do aluno.

- Avaliacdo Sumativa: € uma avaliagdo que acontece num momento
especifico, nomeadamente no fim de um periodo letivo ou de um curso, tendo uma funcéo

muito classificativa. Permite um balango geral sobre o que o aluno sabe fazer ou néo,
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apenas se foca nos resultados, nos produtos.

- Natureza

resumindo as suas aprendizagens, e ndo fornece apoio nem orientagdes sobre 0s processos,

A natureza da avaliacdo pode ser distinguida entre normativa e criterial.

Avaliagdo Normativa
Sdo0 estabelecidas normas para
comparar as aprendizagens e as
competéncias de cada aluno com
0s outros, e com a norma definida;
Baseia-se na atribuicdo de
classificacbes para comparar 0S
alunos entre si;
Destina-se a  selecionar e
hierarquizar os alunos;
Realca a avaliacdo como medida,
recorrendo a instrumentos que
medem o que os alunos sabem e
sdo capazes de fazer;
Acentua as diferencas entre as
aprendizagens dos alunos e
observa-se uma atitude

competitiva.

Avaliacéo Criterial

Sd0 estabelecidos critérios que
compdem um referencial sobre o
que € necessario avaliar e aprender;
As aprendizagens e competéncias
dos alunos sdo verificadas segundo
esses critérios para que eles possam
saber em que situacdo se encontram
relativamente aos objetivos de
aprendizagem;

Os critérios sdo vistos como uma
fonte de informacéo importante para
0S processos de ensino e de
aprendizagem, tendo uma fungéo
reguladora;

Os alunos melhoram as suas
aprendizagens, nomeadamente, 0s

que tém mais dificuldades.

Figura 5 — Quadro sintese da avaliagdo normativa e criterial (adaptado do Texto de Apoio dos Critérios de
Avaliacéo (2020), p. 11)

- Indicadores e Critérios

Para avaliar as aprendizagens dos alunos com justica e clareza € necessario
estabelecer critérios de avaliacdo e, consequentemente, indicadores. Pode definir-se o
conceito de critério como sendo um “principio utilizado para julgar, apreciar, comparar”
(Pacheco, 2002, citado por Cid & Fialho, 2011, p. 117) ou ainda como uma “carateristica
ou propriedade de um objeto que permite atribuir-lhe um juizo de valor” (Hadji, 1994,

citado por Cid & Fialho, 2011, p. 117). Assim, é fundamental que os critérios sejam
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compreensiveis para todos os intervenientes da avaliacdo, mas especialmente, para 0s
alunos.

E como para falar de critérios é preciso falar também de indicadores, eles séo
apresentados como sendo “a concretizagdo de um critério.” (Serpa, 2010, citado por Cid &
Fialho, 2011, p. 117), porque possibilitam a concessao de um conjunto de dados que torna
explicito cada categoria de critérios (Alves, 2004, p. 97). Sdo ambos conceitos
indissociaveis presentes no processo avaliativo, que o tornam mais sério e minucioso.

Podemos tomar como exemplo:

Critério: a assiduidade em determinada formacao

Indicador: o nimero de faltas justificadas e/ou injustificadas

- Carateristicas Técnicas da Avaliacdo

A avaliacdo, independentemente do seu objetivo, tem que ser integra e correta,
atendendo a certas carateristicas, nomeadamente: a fiabilidade, a validade, a objetividade
e a praticabilidade.

A fiabilidade, de acordo com Anne Anastasi (1977, citado por Daniel, Silva &
Ferreira, 2015, p. 130) refere-se “a consisténcia de resultados obtidos pelos mesmos
individuos em diferentes oportunidades ou com diferentes conjuntos de itens
equivalentes.”. Resumindo, recorre-se a reprodutibilidade dos resultados para saber se sao
fiaveis e precisos.

A validade, segundo McNamara (2000, citado por Toffoli, Andrade, Bornia &
Quevedo-Camargo, 2016, p. 354), carateriza-se como “uma avaliagdo da propria
avaliagdo”. Posto isto, pode afirmar-se que possibilita a verificacdo da eficécia e eficiéncia
do processo avaliativo, bem como a sua veracidade.

A objetividade é uma carateristica reguladora da avaliacdo e é importante para
manter o rigor e a transparéncia que este processo requer. Para a avaliacdo ser mais objetiva
€ necessario esclarecer como é que ela é efetuada, de modo a ser detalhada, debatida e
analisada pelos seus intervenientes, como afirma Alves (2004, p. 95) “passada pelo crivo
critico de todos a quem afeta.”.

Por Gltimo, a praticabilidade diz respeito & capacidade de a avaliacdo ser posta em
pratica, de ser viavel e possivel de executar (Monteiro & Santos, 1999, citado por Moreira,
2017, p. 34).
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- Subjetividade da Avaliacao

Sendo a subjetividade um obstaculo ao processo de avaliacdo e afetando a sua

credibilidade é fundamental que se identifiquem as situagdes mais frequentes, e sdo elas®:

Auséncia de critérios comuns — deve-se ao facto de ndo existirem objetivos de
formacdo e de a avaliacdo ndo verificar esses mesmos objetivos. Ndo ha um
consenso entre os avaliadores, e cada um usa o seu critério pessoal, pelo que devia
ser ao contrério, existir uma partilha de opinides e de pontos de vista;
Infidelidade do mesmo avaliador — o mesmo avaliador pode ter diferentes
maneiras de avaliar, dependendo muito de fatores psicoldgicos pessoais, como 0
estado de saude, o humor, o cansago, o grau de exigéncia, etc.;

Efeito de informacao prévia — o avaliador possuir informacg6es sobre o formando
pode influenciar a sua avaliagdo, por exemplo sobre as suas capacidades, 0 seu
comportamento ou até a sua dedicacao;

Efeito da ordem de avaliacdo — o facto de as avaliagcfes se realizarem tendo em
conta a prova antecedente pode prejudicar um formando (ex: se for um aluno “bom”
e de seguida um “mau”);

Estereotipia — o avaliador ndo reconhecer a evolu¢do do formando e avalia-lo
sempre da mesma forma, estereotipando os alunos “bons” sempre como “bom” e
os alunos “maus” sempre como “mau’;

Efeito de Halo — o preconceito do avaliador sobre um formando construido atraves
de um perfil antecipado consoante a sua maneira de vestir, a sua religido, a sua voz,

etc.

- Técnicas de avaliacao

As técnicas de avaliacdo sdo escolhidas tendo em conta aquilo que se pretende

medir, elas sdo o procedimento para a eficacia da avaliacdo, e podem ser:

e Observacdo — € uma técnica muito usada, pela sua facilidade e
praticabilidade, pois permite obter os dados em tempo real, tornando-os
mais fidedignos. Tem como sendo o tempo, demora muito, visto que sO

avalia um formando de cada vez;

4 Retirado de https://elearning.iefp.pt/pluginfile.php/50725/mod_scorm/content/0/ana03/05ana03.htm.
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e Formulacéo de perguntas — sdo varios 0s instrumentos para esta técnica,

dai existirem multiplas carateristicas. Sdo de facil aplicacdo, e fornecem

informagdo sobre o grau de conhecimento dos formandos, mas tendo em

atencdo que é extremamente demorado elaborar qualquer tipo de questéo,

para cumprir o rigor e a exigéncia que este processo requer;

e Medicdo — tal como ja acontece na observacdo, tem a possibilidade de se

recolher os dados no momento presente, mas também so € viavel avaliando

um formando de cada vez.

- Instrumentos de Avaliacdo

Os instrumentos de avaliacdo permitem registar informacdes sobre o formando e

acompanhar as suas consequentes alteracdes ao longo da formacdo. Para cada técnica existe

uma panoplia de instrumentos, e consoante 0s contextos em que serdo aplicados, é preciso

ter em atencdo os alunos e as suas carateristicas. O ideal € a aplicacdo de diversos

instrumentos para avaliar as mais variadas competéncias e, com isso, ndo prejudicar 0s

alunos, pelo contrério, potenciar todas as suas capacidades.

Técnicas

Observacao

Formulacéo de perguntas

Medicéo

Instrumentos de Avaliagéo
Fichas de observacao;

Grelhas de observacéo;

Listas de verificacéo;

Testes escritos;

Questdes de selecdo;

Questdes de verdadeiro e falso;
Questdes para completar;
Questdes de escolha multipla;
Questdes de correspondéncia;
Fichas de avaliacdo quantitativa e/ou qualitativa;
Reldgio;

Cronometro;

Parquimetro.
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- Carateristicas dos Instrumentos de Avaliagédo®

Das mais diversas técnicas existentes na avaliacdo, a formulacdo de perguntas é,
sem duvida, a mais utilizada. S&o varios os instrumentos que abrange, nomeadamente sob
a forma de testes. Estes podem ser escritos, que incluem os testes de ensaio (abarca os de
resposta livre ou de resposta orientada) e os testes de objetivos (abarca os de resposta
curta); podem ser préaticos, onde se inserem os de produto (sé o produto final é alvo da
avaliagdo) ou os de procedimento (é avaliado todo o processo até chegar ao produto final);
podem ser orais, estruturados ou ndo, e podem ser mistos, havendo uma combinacédo de
perguntas. De seguida, apresentam-se as carateristicas, exemplos e as vantagens e

desvantagens das mais variadas formas de formulagéo de perguntas.

e Resposta curta

a) O aluno enuncia (resposta curta) OU completa a resposta
(completagdo) — E elaborada uma pergunta, normalmente pouco
extensa, e espera-se que o aluno responda de forma direta, ou entdo é
formulada uma frase com um espaco em branco para a resposta do

aluno, respetivamente.

Exemplo:
Tipo resposta curta: Quem descobriu 0 caminho maritimo para a india?

Tipo de completagdo: O caminho maritimo para a india foi descoberto por

Vantagens Desvantagens
- Fécil e réapida elaboracéo; - Nao avaliam aprendizagens muito
- Testar comportamentos ao nivel do complexas;
conhecimento e  memorizacdo  de - Pode gerar enviesamentos na avaliagéo.
informacao;
- Testagem de maultiplos objetivos no

mesmo teste.

® Adaptado da obra “Avaliagdo da Aprendizagem” de Lucie Carrilho Ribeiro
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b) O aluno seleciona a resposta
(i) Identifica a alternativa valida (verdadeira-falsa) — E formulada
uma frase afirmativa (as negativas sdo de evitar) para o aluno

assinalar como sendo “verdadeira” ou “falsa”.

Exemplo:
Indica se a seguinte frase ¢ verdadeira ou falsa, com um “V” ou um “F”,
respetivamente.

O caminho maritimo para a India foi descoberto por Vasco da Gama.

Vantagens Desvantagens
- Facil e répida elaboragéo; - Nao avaliam aprendizagens muito
- Facilmente entendidas pelos alunos. complexas;

- Usadas mais para fins formativos;
- Elevada probabilidade de ser

respondida ao acaso.

(if) Associa pares (associacdo ou combinacdo) — A pergunta é
apresentada sob um conjunto de elementos organizados em duas
colunas paralelas, estando interrelacionadas. A coluna da esquerda

é denominada de “premissas” e a coluna da direita de “respostas”.

Exemplo:
Para cada obra da coluna A procura, na coluna B, o respetivo autor. Escreve

ao lado de cada obra a letra correspondente ao seu autor.

Coluna A Coluna B

Amor de Perdicdo A. Eca de Queiros

Os Maias B. Miguel Sousa Tavares

Memorial do Convento C. José Saramago

Livro do Desassossego D. Fernando Pessoa
E. Camilo Castelo Branco
F. Aquilino Ribeiro
G. Miguel Torga
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Vantagens
- Fécil elaboracéo;
- Avalia, num sé item, um conjunto de
aprendizagens relativas a elementos
relacionados entre si;
- Estando bem construido, o aluno néo
“adivinha” a resposta, visto ter vdrias

combinacoes.

Desvantagens
- N&o avalia aprendizagens muito
complexas;
- S6 podem ser usadas com conjuntos de
elementos homogéneos, constituindo o

item um todo relativo & mesma matéria.

(i) Escolhe de entre alternativas multiplas (escolha multipla) — E

apresentada a pergunta, seguida de uma lista de possiveis

respostas. Nessa lista, apenas uma € a resposta correta, e é pedido

ao aluno que a assinale. Sdo varias as formas como se pode

construir estas questdes, mas tem de ter sempre sé uma resposta

certa.

Exemplo:

Assinala com um circulo a volta da letra a resposta correta a seguinte

pergunta:

Quem descobriu 0 caminho maritimo para a india?

A. Gil Eanes

B. Bartolomeu Dias

C. Vasco da Gama

D. Pedro Alvares Cabral
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Vantagens Desvantagens
- Permite avaliar aprendizagens complexas; - A construcdo das possiveis respostas
- Instrumento ideal para a avaliagdo consome muito tempo.
diagnostica e para a formativa;
- Permite recolher a informagdo que o
professor pretende, visto ndo existir
deturpacOes na resposta;
- Facilmente compreendida por todos;

- Avaliacdo simples e rapida.

e Resposta longa
c) O aluno organiza a resposta dentro de limitaches estabelecidas
(resposta orientada) OU organiza-a livremente (resposta livre) — A
pergunta apresenta um tema para o aluno responder consoante as
orientagdes dadas ou para responder livremente e estruturar a sua
resposta como bem entender, respetivamente. Devem ser sempre

referidos os critérios de avaliacao da resposta.

Exemplo:
Tipo resposta orientada: Num texto até 3000 palavras, inclusive,
descreve a era dos Descobrimentos, mencionando:
o As principais viagens e 0s seus navegadores;

o O impacto destas viagens para Portugal.

(A resposta serd avaliada com base nos seguintes critérios: a identificacéo de, pelo
menos, 3 viagens; a alusdo a, pelo menos, 3 navegadores portugueses; mencionar, no
minimo, duas argumentos sobre a importancia dos Descobrimentos; e, por fim, a
organizacédo da resposta.)

Tipo resposta livre: Exple as principais criticas que Eca de Queiros
apresenta na obra “Os Maias”.

(A resposta sera avaliada com base nos seguintes critérios: o numero de criticas
apresentadas; os argumentos que fundamentam essas criticas; e a veracidade dessas

criticas.)
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Vantagens Desvantagens

- Permite avaliar aprendizagens complexas; - Discrepancias nas classificacoes;

- Réapida elaboracdo; - Consomem muito tempo de anélise;

- Permite avaliar a capacidade de expressdo - Impossivel de aplicar em grandes
escrita; grupos;

- (Resposta livre): possibilidade de - Nao pode avaliar largos segmentos da

estruturar a resposta como pretender; matéria.

- (Resposta orientada): direciona o aluno

em determinado sentido.

- Regras para a concegdo dos Instrumentos®

Dentro dos varios instrumentos existentes na técnica de formulacdo de perguntas, sédo

inimeras as maneiras de como elas se podem colocar, dai ser necessario ter um guia

orientador de algumas regras e de como devem ser elaborados 0s varios itens.

Os proximos quatro itens permitem uma orientacdo mais precisa sobre como

elaborar testes de objetivos. Esses testes sdo normalmente de resposta rapida e de facil

corre¢do, contudo limitam a criatividade e a liberdade de expressdo do formando.

e Itens de Resposta Curta e Completacéo

1.
2.
3.

E preferivel a pergunta direta do que a frase para completar.

A pergunta deve ter uma Unica resposta, direta e simples.

Se a questdo se relacionar com unidades, deve ser mencionado em que
termos deve ser dada a resposta.

Nas frases de completar, os espacos em branco devem ser para respostas
relevantes, e ndo algo sem interesse.

O comprimento dos espacos em branco ndo deve ser um indicador de
resposta.

Uma frase ndo deve conter muitos espagos em branco.

Devem ser evitados 0s pronomes ou determinantes (ex. o, a, um, uma, etc.)
que fornecam dicas para a resposta.

Nas perguntas para completar, ndo é aconselhavel o uso de frases retiradas

do manual escolar.

6 Retirado da obra “Avalia¢io da Aprendizagem” de Lucie Carrilho Ribeiro
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9.

Nas perguntas de resposta curta, a correcdo torna-se mais facil se os

espacos para as respostas estiverem a direita da pergunta.

10. Cada item deve ser independente dos restantes.

e |tens de Verdadeiro-Falso

1.

2
3
4.
5
6
7

Cada item deve conter uma Unica afirmacao.

Evitar afirmacdes demasiado genéricas (ex. sempre, nunca, todos, etc.).
Evitar expressfes ambiguas (ex. muitos, alguns, novo, velho, etc.).

N&o devem ser usadas frases negativas nem duplas negativas.

Né&o tem interesse afirmacoes irrelevantes.

Citar a fonte sempre que a frase expressar uma opinido.

As afirmacdes, tanto as verdadeiras como as falsas, devem ter extensfes
aproximadas.

No mesmo teste, o numero de itens verdadeiros e falsos deve ser

aproximadamente 0 mesmo.

e Itens de Associacdo ou Combinacao

1.

2
3.
4

6.
7.

Cada pergunta deve ser formada por elementos homogéneos.

As colunas devem conter elementos em nimero desigual.

Em ambas as colunas, os enunciados devem ser curtos e breves.

As afirmacdes da coluna da esquerda nao devem fornecer informacdes
sobre a resposta.

A coluna que contém as respostas deve apresentar uma certa ordem (ex.
alfabética, numérica, temporal, etc.).

As instrucdes dadas ao aluno devem sempre indicar o modo de resposta.

Um item de associacdo deve aparecer todo na mesma pagina.

e Itens de Escolha Multipla

1.

4.

O tronco da pergunta deve constituir um enunciado com sentido, no qual
a questdo a responder é exposta claramente.

O tronco da pergunta deve apresentar um enunciado econdémico, nao
contendo informagdes irrelevantes.

O méximo de informac&o deve ir para o tronco, sendo as alternativas de
resposta 0 mais simples possivel.

Cada item deve conter uma so resposta correta.
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5. O enunciado do tronco e das alternativas devem ser gramaticalmente
consistentes.

6. Todas as alternativas de resposta devem ser plausiveis.

7. S@o de evitar associacdes verbais entre o tronco da pergunta e as
alternativas.

8. As alternativas de resposta devem ser distintas, sem dar lugar a
sobreposicoes.

9. Os enunciados afirmativos sdo preferiveis aos negativos.

10. A linguagem dos itens deve ser simples e acessivel.

11. A posicéo da alternativa falsa deve ser determinada aleatoriamente.

12. Deve evitar-se o uso de alternativas como “todas as respostas sdo corretas”
ou “nenhuma esta correta.”.

13. Evitar, nas alternativas falsas, termos demasiado inclusivos (ex. sempre,
nunca, todos, nenhum, etc.).

14. As alternativas de resposta ndo devem representar opinides.

15. Numa sequéncia de itens, cada um deles deve ser independente dos

restantes.

Os itens seguintes s&o um contributo para a elaboracéo de testes de ensaio, ou
seja, 0s testes que avaliam contetdos do dominio cognitivo, algumas aprendizagens mais
complexas, mas que permitem ao formando uma maior liberdade de expressao, segundo
algumas indicag0es.

e Itens de Resposta Livre e Resposta Orientada

1. O enunciado da pergunta deve ser claro, permitindo ao aluno entender o
que se pretende.

2. Os critérios de avaliacdo da resposta devem ser sempre explicitados.

3. A pergunta deve ser formulada de modo a obter respostas que incidam
sobre a aprendizagem a avaliar.

4. Perguntas com respostas relativamente breves permitem a avaliacdo de
mais aptiddes no mesmo teste.

5. Os pesos atribuidos as respostas devem ser indicados.

6. Deve evitar-se a utilizacdo de perguntas alternativas em que o aluno opta

por uma delas.
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- Normas de Avaliacdo das Aprendizagens

O Sistema de Formagéo Profissional da Marinha prevé que os formandos sejam
avaliados nas suas atitudes, nos seus conhecimentos e nas competéncias que
desenvolveram. Segundo a OP de abril de 2019, que determina as Normas relativas a
Avaliacdo da Aprendizagem dos Formandos no SFPM, a classificacdo dos formandos
tem de ser conforme a estrutura curricular e com a aplicacdo de um ou mais instrumentos
de avaliacdo, expressa numa escala de 0 a 20 valores.

Os critérios de aprovacdo de cada médulo, submoédulo ou unidade de formagéo,
bem como os respetivos coeficientes (representados de 1 a 3, e que traduzem o0 peso
relativo na classificacdo final) sdo atribuidos consoante a criticidade, o nimero de tempos
atribuidos e a dificuldade e importancia dos conteudos.

A classificacdo final do curso é calculada com base nas classificacdes de cada fase
curricular, dos moédulos, das unidades de formacdo e, nalguns casos especificos, das
provas de aptiddo, tendo em conta 0s respetivos pesos, e com arredondamento as
centésimas. Esta classificacdo encontra-se na pauta final do curso, sendo que nos cursos
de formac¢ao continua ¢ referida ao critério “Habilitado/Nao Habilitado”.

As normas de aproveitamento especificam quais 0s minimos para a satisfacdo dos
objetivos de formacdo, expressas num valor ou num nivel em relacdo ao qual 0s
formandos seréo considerados aprovados.

Por outro lado, sdo aplicados os critérios de reprovacédo se o formando néo atingir
0s objetivos definidos num mddulo, submddulo ou unidade de formacdo considerados
criticos; ou entdo em dois ou mais modulos, submdédulos ou unidades de formacao
considerados ndo criticos. J& os critérios de exclusdo dizem respeito a falta de qualidades
militares do ponto de vista disciplinar, atingir em faltas um nimero igual ou superior a
15% dos tempos previstos no plano de curso, ou ainda se cessar a prestagéo de servicos
em regime de contrato, passar a reserva ou a desistir do curso.

- Escalas de Classificacdo

As escalas de classificacdo servem para “qualificar ou medir o desempenho
escolar” (Caleiro, 2012, p. 2), existindo uma enorme diversidade sobre elas e sobre a
forma como se constroem, também devido aos critérios de avaliacdo estabelecidos para
cada madulo, submddulo ou unidade de formagéo.

No contexto da formagdo profissional, como afirma Rodrigues e Ferrdo (2006, p.

210), “as escalas mais utilizadas sdo as numéricas ¢ as descritivas.”. A escala numérica ¢
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expressa atraves de um namero, normalmente entre 0 e 5, ou 0 e 20, podendo também ser
percentual e ai ser de 0 a 100%.
As escalas descritivas representam uma avaliagdo mais detalhada, geralmente

99, ¢ 99, ¢ 99, ¢

usando afirmag¢des como “nunca”; “por vezes”; “quase sempre”; “sempre”. Torna-se mais

dificil de construir, mas permite uma perce¢do mais exata dos acontecimentos.
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Capitulo 3 — Avaliacdo da Formacao

“A avaliagdo tem que ser fundamental e principalmente assumida como um poderoso
processo que serve para ensinar e aprender melhor. Um processo que serve para
transformar e melhorar a atual realidade da maioria dos sistemas educativos.”
(Fernandes, 2005, p.77)

- Principios e Métodos de Avaliacdo da Formacéo

Para comecar, a avaliacdo da formac&o ocorre, dado que é um requisito obrigatorio
do processo de certificacdo por parte da entidade certificadora. Claro que, esta avaliacdo
contribui para determinar se conseguiu dar resposta as necessidades dos formandos e se
foi ao encontro do que estava previamente planeado. Assim sendo, é extremamente
conveniente que seja feita para apurar os pontos fracos, e poder soluciona-los
futuramente, mas também otimizar os pontos fortes.

Portanto, para se proporcionar a avaliacdo da formacdo € necessario recorrer a
algum dos modelos ja apresentados no capitulo 1 do presente Manual. E de acordo com
0s modelos existentes, é possivel afirmar que o modelo de Donald Kirkpatrick e o modelo
de Jack Phillips s&o os mais implementados nas organizacdes que pretendam verificar o
impacto da sua formacao.

No modelo de D. Kirkpatrick, ja sabemos que existem quatro niveis sequenciais
— reacdo, aprendizagem, transferéncia da formacédo, resultados — mas é nos dois Ultimos
que se foca a avaliacdo da formacdo. O nivel 3 — transferéncia da formacdo, pretende
apurar quais sao as alteracdes que surgiram com a formacédo. Se o formando alterou os
seus comportamentos, adotou as competéncias adquiridas, etc. No nivel 4 — resultados,
importa saber quais foram os resultados obtidos pela organizacdo no periodo pds
formagdo. Ora, no modelo de Jack Phillips, denominado de ROl (Retorno do
Investimento na Formac&o) constata-se que € idéntico ao do Kirkpatrick, apenas com o
acrescento de um nivel, o ROI, que determina qual foi o retorno financeiro para a
organizacdo, ao comparar com o investimento que foi feito na formacdo (Direcdo-Geral
da Qualificacdo dos Trabalhadores em Funcdes Publicas, 2016, p. 9).

Para concluir, o ato de avaliar j& é, por si s4, complexo, e sendo uma avalia¢éo a
propria formac&o torna-se ainda mais, visto que como afirma Barbier (1985, citado por

Coelho, 2019, p. 13) esta avaliacdo pode conter um lado positivo, e um lado negativo. Se
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por um lado esta “o progresso, a mudanca, a adaptacao, a racionaliza¢dao”, por outro hé a
“repressdo, selecdo, sancdo, controlo”, respetivamente. A avaliagdo ndo reune muito
consenso, e nao é, de todo, linear, mas contribui para o sucesso da formacéo e para uma

maior eficiéncia da mesma.

- Avaliacdo da Qualidade da Formagéo

O conceito de qualidade tem sofrido vérias alteragdes ao longo do tempo, se antes
estava mais associado a produtos e a sua confe¢do, atualmente “fala-se de qualidade dos
servicos, de qualidade dos produtos, de qualidade do ensino, de qualidade de vida, até da
qualidade do proprio ar que respiramos (...)” (Morgado, 2016, citado por Coelho, 2019,
p. 29). Tornou-se num conceito pouco consistente, e dificil de avaliar, mas que se pode
adequar a multiplas situaces.

Conforme salienta Coelho (2019, p. 30), “A avaliacdo da qualidade tem como
objetivo e/ou finalidade medir, quantificar ou verificar a qualidade de um produto ou
servigo prestado por uma empresa.”, tendo como proposito a melhoria dessa mesma
qualidade, para consequentemente melhorar a vida das pessoas, da empresa, da sociedade
no geral.

No contexto real do Sistema de Formacao Profissional da Marinha, segundo a
MESUP Parte 1 (C) (2016, p. 3.1) “o conceito de qualidade reporta-se a pertinéncia e
adequacdo dos resultados produzidos, assim como a coeréncia e exatiddo dos
procedimentos desenvolvidos. Deste modo, diz-se que um sistema de formacdo tem
qualidade quando é eficiente e a sua eficiéncia é comprovada.”. De acordo com 0 mesmo
Manual, uma acéo de formacao assegura a sua qualidade quando cumpre determinados
requisitos, sendo eles os indicadores de qualidade da formacdo, que deve ser eximia,
garantindo “as qualificacdes e competéncias individuais necessarias ao cabal
cumprimento da missao da Marinha.”. (MESUP Parte 1 (C) (2016, p. 3.2))

Para garantir a qualidade do SFPM, a Direcdo de Formacédo (DF) prepara uma
auditoria que, segundo a MESUP Parte 2 (C) (2016, p. 13.1), “surge como um dominio
essencial a garantia e a melhoria da qualidade do processo formativo. Permite identificar
fragilidades e potencialidades ao nivel dos dominios do planeamento, organizacéo,
execugdo e avaliacdo das atividades desenvolvidas pelas entidades formadoras.”. E um
processo que ocorre anualmente nas variadas Escolas e Centros de Formagéo do SFPM,

consoante as que estiverem calendarizadas, permitindo uma melhoria continua e um
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acompanhamento do processo formativo. Sdo avaliados diversos parametros,
nomeadamente: o planeamento da formacdo, as infraestruturas, os equipamentos, 0S
recursos humanos, os recursos didaticos, os materiais, etc. Assim, através deste processo

é possivel reforcar a qualidade da formacéo e garantir a eficacia e a eficiéncia da mesma.

- Impacto da Formacao e Insercédo no Mercado de Trabalho

A avaliagdo da formacéo, de acordo com a Diregdo-Geral da Qualificagdo dos
Trabalhadores em Fungdes Publicas (2016, p. 7), ¢ definida como “um processo
sistematico de recolha de dados relevantes para aferir da qualidade da formacéo, da sua
efetividade e das condic6es propicias ou inibidoras da transferéncia da aprendizagem para
o contexto de trabalho.”. Posto isto, é correto afirmar que o processo de avaliagdo se

desenrola em quatro fases, conforme é possivel constatar na figura abaixo.

Identificar a
informagdo necessaria
para responder as
questdes

Determinar porque se Determinar o que se
vai avaliar a pretende saber e
iniciativa/agdo formular as questdes

Analisar a informagao Recolher a Desenhar o processo
e formular conclusdes informacio de avaliagdo

Comunicar ) Usar os resultados
resultados para o fim pretendido

Figura 1. Processo de Avaliacdo (retirado da Direcdo-Geral da Qualificagdo dos Trabalhadores em
Funcdes Publicas, 2016, p. 8)

Como € possivel observar, existe uma progressao de fase para fase, com varias
etapas. A primeira fase, é o planeamento, determinar qual é o fim Gltimo da avaliagdo e
como avaliar, integrando entdo as etapas “determinar porque se vai avaliar a
iniciativa/agao”, “determinar o que se pretende saber e formular as questdes”, “identificar
a informacdo necessaria para responder as questdes” e “desenhar o processo de
avalia¢do”; a fase seguinte refere-se a recolha de dados, como também esté explanado na
figura, logo a seguir as etapas do planeamento. Segue-se a fase da analise de dados, onde

também se comecam a formular conclusfes, para serem apresentadas posteriormente na
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ultima fase, que se denomina de comunicacéo dos resultados. Esses resultados sdo Uteis
para ultimar a avaliagdo da formagéo e tomar decises importantes sobre 0 modo como
ela se desenvolve, propondo ajustes, se assim for necessario.

Todo este processo de avaliacdo do impacto da formacéo ainda nao acontece com
muita frequéncia, devido a sua complexidade em especificar quais os efeitos da formacéo
na modificacdo de comportamentos dos trabalhadores, mas também em avaliar como é
que a propria organizagdo tira vantagens da formagdo. Com isso surgem outros
problemas, ao nivel da participacdo dos varios sujeitos pertencentes a organizacdo na
concecdo e implementacdo do processo avaliativo, e o facto de esta avaliacdo, quando
aplicada, ser apenas no fim da formacdo. S&o alguns entraves que podem ser
ultrapassados, conseguindo com que tanto os formandos e a organizacdo beneficiem da
formacdo, e que esta seja aplicada posteriormente no contexto real de trabalho, porque €

esse 0 seu proposito.

- Papéis e Intervenientes no Processo de Avaliacao

O processo de avaliacédo é exigente e requer elementos capazes de o implementar
eficazmente, garantindo toda a veracidade e qualidade necessarias. O formador tem um
papel central neste processo e segundo Viveiros (2007, p. 6) é das suas responsabilidades
“a verificacdo e avaliagdo do conhecimento e competéncias; a organizacdo € o
planeamento da formacéo; o ensino de novos conhecimentos e préaticas de trabalho; a
avaliacdo do progresso da aprendizagem.”.

O papel do formador € muito importante em todas as fases do ciclo formativo, e
na avaliacdo n3o € diferente. E ele que a planeia, que define as técnicas e os instrumentos
a usar, que os elabora, e ainda, que os aplica e, posteriormente, também avalia. Ora, na
avaliacdo da formacéo tem uma fungéo igualmente relevante. No contexto do Sistema de
Formacdo Profissional da Marinha, no fim de cada acdo de formacdo, os formadores
respondem a um opinograma, que se centra no planeamento e na execucao da formacao,
nos recursos utilizados e numa apreciagdo global a formacéo, conforme mostra o Anexo
1. Também é aplicado um questionario semelhante, com 0s mesmos parametros a serem
avaliados, aos formandos. Eles sdo os intervenientes principais na avaliacao, visto que ela
incide sobre eles e 0s seus conhecimentos, mas na avaliacdo da formacgédo também séo
fulcrais, j& que a opinido deles é fundamental para diagnosticar alguma falha, saber o que

melhorar, mas também conhecer o que gostaram, e o que correu bem (Anexo 2).
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As respostas de ambos 0s questionarios sao analisadas e descritas no Relatério de
Avaliagdo Interna (RAI), elaborado pelo Diretor de Curso, juntamente com outras
informagdes pertinentes que pretendem aferir a qualidade da formagéo, e posteriormente

segue para a Direcdo de Formacéo (DF) para conceder um parecer sobre 0 mesmo.

- Formador e Tutor: competéncias em comum

Para definir o papel do formador é preciso ter em conta o escrito no Decreto
Regulamentar n.° 66/94, artigo 2.°, onde esta estabelecido que € “o profissional que, na
realizacdo de uma acdo de formacdo, estabelece uma relacdo pedagdgica com o0s
formandos, favorecendo a aquisicdo de conhecimentos e competéncias, bem como o
desenvolvimento de atitudes e formas de comportamento, adequados ao desempenho
profissional.”. Também no mesmo artigo ¢ referido que o formador tem outras
designacdes, nomeadamente, “instrutor, monitor, animador e tutor de formacao”, ndo
havendo até entdo distingdes sobre os perfis profissionais dos mesmos.

Com a chegada do Decreto-Lei n.° 205/96, artigo 6.°, alinea c), o tutor passou a
ser definido como “aquele que assegura fun¢des pedagogicas em relacdo direta com um
ou mais formandos, acompanhando e orientando as atividades de formacao realizadas em
situagdo de trabalho”. Assim, consegue-se entender a real diferenca entre o tutor e o
formador, e apesar de serem designacOes diferentes, tém ambos um Unico propdsito:
instruir. Essa € a finalidade central das suas atividades profissionais - desenvolver
competéncias nos seus alunos, fomentar as suas capacidades e ampliar os seus
conhecimentos, contribuindo tudo para a incessante construgdo do aprendiz.

Segundo Almeida (2011, p. 27), tanto o formador como o tutor devem ter
competéncias ao nivel: dos conhecimentos tedricos para o desempenho das suas funcées;
da aplicagdo desses mesmos saberes; e de saberes mais ligados as carateristicas pessoais.
No que concerne a fase dos conhecimentos teoricos, € crucial o formador/tutor dominar
a materia e saber 0 que esta a transmitir, as informacdes tém de ser veridicas e quando
questionado, é importante esclarecer as davidas dos formandos. Nas competéncias mais
ligadas a aplicagdo dos saberes, o “saber-fazer”, o formador deve saber como planear e
organizar a sua sessdo, para entdo aplicar os seus conhecimentos. E indispensavel que
nesse planeamento, o formador prepare a sua sessdo consoante o publico-alvo que tera,
para assim ter uma formacgdo de qualidade e eficiente. Por ultimo, as competéncias

pessoais, “saber-ser”, prendem-Se com a postura, a comunicacdo e as atitudes do
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formador perante os seus alunos. Sdo competéncias fulcrais para uma boa formacéo,
devendo ter sempre em conta a diversidade dos seus formandos e que ndo aprendem todos
ao mesmo ritmo, ndo sdo todos iguais e compreender iSSO para assim 0s ajudar € a sua
funcéo.

Com isto, conclui-se que as competéncias do formador abrangem todas as areas
do seu ser, desde as profissionais ate as pessoais, visto que esta a lidar com pessoas, e s6
isso ja torna a sua funcdo complexa, mas ao mesmo tempo, gratificante ao saber que

contribuiu para o crescimento de alguém.

- Técnicas e Instrumentos de recolha de informagao

Como também a avaliacdo das aprendizagens (Capitulo 2) tem as suas técnicas e
0s seus instrumentos de avaliacdo, também a avaliacdo da formacao dispde das suas.
Consoante a avaliacdo que se pretende fazer, sdo selecionadas as técnicas e 0s
instrumentos de recolha de informacao. Além disso, ndo é imperativo que se use apenas
uma, haver uma combinacdo ou triangulagdo das mesmas pode ser vantajoso e
conveniente para assegurar a autenticidade do processo.

e Testes de conhecimentos ou de performance: instrumento criado para “medir
conhecimentos, capacidades, aptiddes ou outras carateristicas” (McMillan &
Schumacher, 1989, citado por Lima, Vieira, & Oliveira, 2007, p. 78),
possibilitando a classificagdo dos alunos, e a sua hierarquizagéo.

e Inquérito por entrevista: é uma das técnicas mais utilizadas, procurando sempre
novas informacdes, que ndo sdo possiveis de obter através de documentos, ou
obter reacdes, atitudes, sentimentos por parte dos participantes.

e Inquérito por questionario: é um instrumento concebido para conhecer
dimensdes mais afetivas do comportamento, “como as atitudes, os valores, as
crengas, os interesses, o autoconceito, etc.” (Lima, Vieira, & Oliveira, 2007, p.
79), e difere da entrevista, por tornar os participantes mais confortaveis para
responder.

e Analise documental: “Os documentos sdo registos de acontecimentos passados,
quer sejam escritos ou ndao.” (McMillan e Schumacher, 1989, citado por Lima,
Vieira, & Oliveira, 2007, p. 88). Ao serem consultados permitem uma
reconstrucdo de acontecimentos e novas informacdes, que podem dar significado

a outras.
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Observacdo direta: € uma técnica que permite uma perspetiva muito ampla e
uma maior espontaneidade nos participantes, mas como afirma Adler e Adler
(1994, citado por Lima, Vieira, & Oliveira 2007, p. 75), ndo se define como “a
simples recolha visual de dados, mas como uma atividade que envolve todas as
faculdades humanas relevantes, como o tacto, a audi¢do e a visao (...)".
Focus-group: é uma técnica que se destina a controlar uma discussdo num grupo
de pessoas. Segundo Morgan (1997, citado por Galego & Gomes, 2005, p. 177)
“privilegia a observacdo e o registo de experiéncias e reacdes dos individuos
participantes do grupo, que ndo seriam possiveis de captar por outros métodos
(...)”.

Estudos de caso: Meirinhos e Osorio (2010, p. 64) referem que o estudo de caso
possibilita a anélise do objeto (ou do caso) no seu contexto real. Ja Yan (2005,
citado por Meirinhos & Osorio, 2010, p. 53), reitera que os estudos de caso surgem
“da necessidade de estudar fendmenos sociais complexos.”.

Simulacdo: é uma técnica que permite uma autoanalise e a melhoria do
desempenho individual, possibilitando a identificacdo de aspetos menos bem
conseguidos, para assim serem melhorados.

Elaboracéo de projetos finais: Um projeto visa a criacdo de algo novo e original
e carateriza-se como sendo algo temporéario, com duracdo limitada, custos e
recursos. Desenvolver um projeto pode ser um bom instrumento de recolha de
informacao, visto que ele evolui por etapas, 0 que permite analisar, controlar e
prever tudo a posteriori.

Elaboracdo de portefélios: O portefélio pode ser compreendido como uma
técnica de recolha de dados, permitindo agrupar e organizar um conjunto de
trabalhos produzidos ao longo de um periodo de tempo. Conta também com uma

reflexdo individual sobre cada trabalho e uma global, de tudo o que foi realizado.
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Capitulo 4 — Analise Estatistica
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Apéndice 2 - Plano Guia de Sesséo para o AET05

]

I\ F
o L

ESCOLA DE TECNOLOGIAS NAVAIS
DEPARTAMENTO DE FORMAGAO EM TECNOLOGIAS DE EDUCAGAO

PLANO GUIA DE SESSAO

ETHA-PCF-FICHO1

Curse: AETO05 3°ED 2021

Médulo: Formador: Sistemas,
Contextos & Perfil

Intervencdo

Unidade de Formagdo: ————-

Formador: Joana Loureiro

Sessdo: O Perfil do Formador

Duragao: 50 minutos

Data: 23 ABR 2021

Objetivo Geral. 2.1 - Caraterizar os contextos/Sistemas da Formacdo Profissional em Portugal.
2.2 — Distinguir as competéncias exigiveis ao Formador em Funcdo dos sistemas em que intervém.

2.3 — Adotar uma perspetiva de autoavaliacdo relativamente a sua pratica.

Oblet'wos Conteudos Tempo Atividades Métodos Recu_rs.os ! Avaliagio
especificos Materiais de
apoio
Ideia Geral Computador Avaliacdo formativa
5 Di st d ) i atraves de perguntas
lagnostico acerca ao Projetor de video colocadas na aula
conhecimento que o grupo tem -
sobre o tema Expositivo Tela
Motivacao Quadro Branco Avaliacdo sumativa
- através da ficha de
Objetivo Canetas “Qidax” observacdo dos
participantes por
Apontador médulo
15 Exercicio de role-play “Perfil do Ativo Apresenta;afo em
1.1.3 Enunciar as Formador e debate PowerPoint
competéncias e -
capacidades Cartoes para
necessanas a + Legislacdo de Apresentacao dos conteidos com Expositivo exercicio
atividade de enquadramento da 15 recurso a dispositivos em Power,
formador; atividade de formador; Enint.
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ETHA-PCF-FICHO1

Dblet'wos Conteldos Tempo Atividades Métodos Recu.rs.os 4 Avaliagio
especificos Materiais de
apoio
Computador Avaliacdo formativa

1.1.4 Discriminar as + Perfil do Formador 18 = Apresentacdo dos contelidos com Projetor de video ggﬁ%\égsdads rlw::ae Elﬁgtas
competéncias « Codiao deontoléaico: recurso a apresentacdo feita em
exigiveis ao ’ _|go eontologico: Bower Point. Tela
formador no direitos e deveres L .
sistema de Quadro Branco Avaliacdo sumativa
formacdo Expositivo atraves da ficha de

Apontador

Apresentacdo em
PowerPoint

observacdo dos
participantes por
modulo
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Apéndice 3 - PowerPoint para 0 AET05
[

AETOS - Formacao Pedagégica Inicial
de Formadores —3ED 2021

b

4 Perfil do Formador

€
23 de abril de 2021

‘ Joana Loureiro 1

Objetivos

» Enunciar as competéncias e capacidades
necessarias a atividade de formador;

» Discriminar as competéncias exigiveis ao
formador no sistema de formacao.

A 4

Exercicio de Role-Play
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Legislacao de enquadramento da atividade de formador

Entidades competentes

¥ Instituto do Emprego e Formacao Profissional

- Servico publico de emprego nacional que tem
como missdo promover a criacdo e a qualidade do
emprego e combater o desemprego, através da
execucdo das politicas ativas de emprego,

nomeadamente da formacao profissional. ). (
) .- N EFP
5

Entidades competentes
) Centro Nacional de Qualificacdo de Formadores

- Contribui para a elevacdo da qualidade do sistema de
educacdo e formacdo profissional através da
qualificacdo técnico-pedagégica dos formadores;

- Coordena e acompanha os processos de certificacdao
da aptiddo pedagogica dos formadores.

A 4
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Ej Portaria n.2 994/2010, de 29 de setembro

- Alteracbes relativas a validade dos certificados de
aptiddo pedagdgica de formador (CAP);

- Os CAP emitidos ao abrigo do Decreto Regulamentar n.°
66/94, de 18 de novembro e/ou posteriormente
renovados, consideram-se agora emitidos sem periodo
de validade, ndo necessitando de ser sujeitos a
processos de renovagao.

)+ v N
. |

Portaria n.2 214/2011, de 30 de maio Ej

- Estabelece o regime da formacao e certificacao de
competéncias pedagogicas dos formadores.

[j Portaria n.2 214/2011, de 30 de maio

O CCP pode ser obtido através de:

- Frequéncia de um curso de formagdo pedagogica inicial de
formadores, com aproveitamento;

- Reconhecimento, validacdo e certificacio de competéncias
pedagbgicas de formadores, adquiridas por via da experiéncia;

- Reconhecimento de diplomas ou certificados de habilitacGes de

nivel superior, que confiram competéncias pedagobgicas
reconhecidas pelo IEFP.

)+ v N
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Novo regime juridico D

- Certificado de Competéncias Pedagdgicas (CCP);

- Novo Referencial de Formacdo Pedagégica Inicial de Formadores
(publicado em maio 2012);

- Novos cursos de formacdo pedagdgica inicial de formadores a partir
de 30 junho de 2012,

- Sistema de Informac¢do da Formacéo e Certificagdo de Formadores —
Portal designado por Netforce http://netforce.iefp.pt .

A

Funcionalidades Netforce

Utentes/Formadores

- Candidaturas ao CCP - Certificado de Competéncias
Pedagbgicas;

- Atualizacao de dados pessoais;
- Inserc¢ao na Bolsa Nacional de Formadores;

- Consulta de oferta formativa.

1

Funcionalidades Netforce

Entidades Formadoras

- Pedidos de autorizacio/homologacio de cursos de
formacao inicial;

- Registo de acdes e formandos nas acbes de formacado
inicial;

- Pedidos de excecdo para formadores sem CCP e/ou sem
habilitacdo suficiente;
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Funcionalidades Netforce

Entidades Formadoras

Consulta de formadores na Bolsa Nacional de Formadores;

Consulta de referenciais de formacdo de formadores,

inicial e continua;
A l
3

O))
’/ N>/ Formador
|

Consulta de oferta formativa disponivel.

E o profissional que estabelece uma
> relacdo pedagdgica adequada e eficaz e
que promove e facilita a aprendizagem,
contribuindo para o desenvolvimento de
competéncias previstas no referencial pré-
definido, mobilizando os saberes e as
competéncias necessarias em funcao das
situacoes e de grupos concretos, numa
pratica social e eticamente situada.

v & Referencial de formagao do IEFP, 2012

14

( | ~) Formador

J modalidades, niveis e situacées de

Atua em diversos contextos,
aprendizagem

Utiliza diferentes estratégias,
meétodos, técnicas e instrumentos de
formacao e avaliacdo

diferenciada, dinamica e eficaz com

Estabelece uma relacdo pedagodgica ‘
multiplos grupos ou individuos

Promove a aquisicao de conhecimentos,
aptiddes e atitudes adequados ao

desempenho profissional 5
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Competéncias nucleares

‘ Preparar e planear o processc de aprendizagem

‘ Acompanhar e avaliar as aprendizagens

‘ Facilitar o processo de aprendizagem ‘

‘ Gerir a dindmica da aprendizagem ao longo da vida

Explorar recursos multimédia e plataformas
colaborativas

| Gerir a diversidade |
Adotar atitudes de empreendedorismoe 4
criatividade

g Funcoes

\

r”v‘ / \ \
~ Planear @

py

F‘ ( ~ Animar/
424 | Dinamizar

\ Avaliar ".I“I;l V
’ l .. Vv X

Funcoes: Planear U U}

- Elaborar o Plano Guia de Sessao;

- Conhecer o publico alvo;

- Definir os objetivos pedagogicos;

- Selecionar os métodos pedagogicos;

- Elaborar/selecionar os recursos didaticos;
- Elaborar os instrumentos de avaliacao.

Ayd
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i/ Funcoes: Animar/Dinamizar

- Relacionar os contetidos com a realidade dos
formandos;

- Ter em conta a diversidade e a heterogeneidade;
- Associar o contexto a formacao;

- Criar situacdes-problema;

- Diversificar métodos e atividades;

- Favorecer a  participacdo/interacio  dos

formandos;
Promover a coesdo e a interacdo do grupo.

v.

Funcdes: Avaliar \/ x

- Avaliar e comunicar os resultados obtidos;

- Utilizar diferentes tipos e instrumentos de
avaliacao;

- Avaliar a acdo de formacao.

I

e

(!
=/

,
(=)
|

No SFPM, o formador deve:

!
¢
< - Compreender e integrar-se no contexto técnico em que
exerce a sua atividade;

- Adaptar-se a diferentes contextos organizacionais e a
diferentes grupos de formandos;

- Planificar e preparar as sessdes da formacao;

) v N
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No SFPM, o formador deve:

- Conduzir e mediar o processo de
formacao/aprendizagem no grupo de formacao;

- Gerir a progressao da aprendizagem dos formandos;

- Avaliar o processo formativo.
l ‘
22

Formador multitarefas

T O
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Codigo deontoldgico

i
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Codigo deontolagico: direitos LE | -!‘

- Apresentar propostas com vista a melhoria das atividades formativas;

- Obter documento comprovativo, emitido pela entidade formadora, da
sua atividade enquanto formador;

- Ser integrado nas bolsas de formadores;

- Ser remunerado de acordo com a funcdo que desempenha nos
termos definidos no contrato celebrado;

-‘E | -?‘ Cadigo deontoldgico: direitos

- Ter acesso a apoio técnico, material ou documental necessario ao
cumprimento dos objetivos fixados nos programas de formacao;

- Participar em acdes de formacao continua de formadores;

- Participar na elaboracio dos programas dos cursos que ministra.

vA
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Cadigo deontoldgico: deveres LE I -?i

- Fixar os objetivos e a metodologia pedagogica a utilizar, tendo em
consideracdo o diagnéstico de partida;

- Cooperar com a entidade formadora e intervenientes no processo
formativo no sentido de assegurar a eficacia da acdo de formacao;

- Conhecer os normativos e regras de funcionamento aplicadas aos
contextos de formacao onde ela se desenvolve;

A 4
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- Cadigo deontologico: deveres

- Preparar e conceber de forma adequada e prévia cada acdo de
formacao;

- Assegurar a reserva sobre dados e acontecimentos relacionados
com o processo de formacdo e seus intervenientes;

- Zelar pelos meios materiais e técnicos postos a sua disposicdo,
durante o periodo da formacao;

xercer com competéncia e zelo a sua atividade de formacao;

v.
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Codigo deontologico: deveres =]=

Cumprir com assiduidade e pontualidade as suas obrigacdes de
formador;

Cumprir a legislacdo, os regulamentos, bem como as regras
aplicaveis a formacao profissional;

Avaliar cada acao de formacio;

Elaborar sumarios descritivos e precisos da matéria ministrada, e
registar a auséncia dos formandos;

Elaborar os materiais pedagogicos, os testes de avaliacdo e o
elementos de estudo indispensaveis a formacdo. , v
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