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INVESTIMENTO E TURISMO
(IN)SUSTENTAVEL EM LISBOA

A CAMINHO DE UMA
TRAGEDIA DOS COMUNS?

JOAO NOGUEIRA DE ALMEIDA

Resumo: A atividade turistica tem vindo a desenvolver-se a taxas

crescentes nas principais cidades europeias, devido a sua histéria, beleza

e riqueza monumental. Este desenvolvimento traz sérios problemas de

esgotamento de recursos e sustentabilidade, o que pode levar a uma
« 1 »

nova “Tragédia dos Comuns”.

Palavras-chave: turismo sustentdvel, tragédia dos comuns

Investment and ((in)Sustainable) Tourism in Lisbon.

On the Way to a Tragedy of the Commons?

Abstract: Tourism activity has been developing at increasing rates in major
European cities, because of its history, beauty and monumental wealth.
This development brings with it serious problems of resource depletion
and sustainability, which can lead to a new “Tragedy of the Commons”.

Keywords: sustainable tourism; tragedy of the commons
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1. Introdugao

A atividade turistica tem vindo a desenvolver-se a taxas
crescentes em todo o mundo, em particular na Europa.
Primeiro, foram as grandes cidades europeias, como Londres,
Paris, Viena, Madrid, Amesterdao, Barcelona, Berlim ou
Roma. Depois, 0 mesmo sucedeu a cidades mais pequenas,
como Veneza ou Florenca, por for¢a da sua histéria, beleza e
riqueza monumental.

Nos altimos anos, grande parte de Portugal foi «descoberto»
pelo turismo. E certo que desde os anos 60 algumas regioes de
Portugal, como o Algarve e a Madeira, tém sido o destino
favorito de férias de muitos europeus. Todavia, o que se tem
assistido nos tltimos anos ¢ algo novo. Lisboa e o Porto tém
sofrido um aumento da procura turistica muito para l4 do que
seria expectdvel apenas hd alguns anos.

Centrando-nos em Lisboa, a procura turistica tem sido
atraida, entre outros fatores, pelas condigoes tinicas de clima e
ambiente, pelo charme dos bairros histéricos, pela dimensio
humana, bem expressa na existéncia de cascos urbanos com
gente verdadeira, raizes culturais préprias e fortes e pela
seguranca e amabilidade dos seus habitantes. Todos estes
elementos tém contribuido para que cada vez mais gente
encontre razdes bastantes para visitar Lisboa ou até mesmo
para af residir, tempordria ou definitivamente'.

Todavia, mais turistas em Lisboa implica uma maior
pressao sobre as infraestruturas coletivas, tais como, limpeza e
asseio dos transportes, hospitais, parques, museus ou mesmo,
restaurantes e pontos de diversio e a descaracterizagao das

! Turismo e Lazer na Regido de Lisboa, Relatorio, <http://www.ccdr-lvt.
pt/uploader/index.php?action=download &field=http://www.ccdr-lve.pt/
files/a2f708eed5afa853d751697ba080d12351abd926.pdf&fileDesc=Tu-

rismo-e-Lazer-na-Regiao-de-Lisboa>.
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condi¢des que tornam a cidade Gnica e atrativa. A apeténcia
para viver em Lisboa tem conduzido a subida em espiral do
imobilidrio, «expulsando» muitos lisboetas da sua cidade.
De modo que o crescimento do turismo em Lisboa, se num
primeiro momento é de aplaudir (haja em aten¢ao os beneficios
que proporciona), por outro lado, contém em si o gérmen da
sua destruicio.

2. A “tragédia dos comuns”

O dilema com que se debate Lisboa é um caso cldssico de
«tragédia dos comuns», de exaustdo de recursos por sobre-
exploragio. De acordo com Hardin?, quando em face de
um bem ou recurso de livre acesso, mas de dimensao finita,
o comportamento racional individual (de maximizagao dos
proveitos) levaria rapidamente ao seu esgotamento. A previsao
pessimista de Hardin viria a ser contrariada pela Prémio Nobel,
Elinor Ostrom. Esta autora mostrou que ¢ possivel gerir de
forma duradoura e sem intervengio publica, recursos comuns,
evitando a tragédia anunciada do esgotamento dos recursos.

Os bens comuns’® sio uma espécie de “tertius generus”,
alugueres entre os bens privados (rivais e excluiveis) e os bens
publicos (irrivais e inexcluiveis), que se caracterizam por

> Garrett HArRDIN, “The Tragedy of the Commons”, Science 162/3859
(13 de dezembro de 1968) 1243-1248.

3 Sobre os bens comuns, ver J. C. CALDAS, A economia dos bens comuns:
visoes rivais. Bem Comum — Piblico e/ou Privado. ]. Pato, L. Schmidt and
M. E. Gongalves, Imprensa de Ciéncias Sociais, 2013, 109-128.

* Os bens privados sio bens rivais e excluiveis. Sao bens rivais, porque
se uma pessoa satisfaz uma necessidade com um determinado bem isso
significa que as outras nao poderio também satisfazer a sua necessidade.
Sao bens excluiveis, porque é possivel afastar da sua fruicio todos as pes-
soas que nio estio dispostas que, por exemplo, nio estdo dispostas a pagar
um preco para o obter. Os bens publicos sdo irrivais porque a fruicio do



226 + JOAO NOGUEIRA DE ALMEIDA

serem, por um lado, bens rivais, mas, por outro, por serem
bens de livre acesso e utilizacao. A rivalidade dos bens comuns
implica por um lado que a quota parte da exploracio por
uma pessoa diminui na mesma proporgao as suas quantidades
disponiveis. As pastagens e os bancos de pesca constituem bons
exemplos de bens comuns. Nestes dois casos a prossecu¢io
do interesse individual da maximizacio dos beneficios levaria
mais ou menos rapidamente A exaustio quer das pastagens
quer dos bancos de pesca.

No caso do turismo onde se explora um conjunto de bens
privados cada um dos seus titulares procura maximizar os
seus proveitos, desde o dono do restaurante ao dono do hotel,
passando pelas agéncias de viagens para acabar nos taxistas
e nas lojas que vendem «recuerdos». Cada um destes bens ¢é
privado (o restaurante, o hotel, os servigos de intermediagao,
a loja ou o tdxi). Todavia, cada um destes titulares de bens
privados explora indiretamente bens comuns, seja o sossego ou
o bulicio dos vdrios ambientes lisboetas, os bairros tradicionais
carregados de vida, o charme da cidade, a sua autenticidade,
o servico de transportes coletivos ou o ambiente da cidade.
Precisamente os fatores que decidem os turistas a visitar Lisboa.

Todavia, a busca da maximizacio dos beneficios insita na
légica da utiliza¢ao dos bens privados provoca indiretamente
a exaustao dos bens comuns acima referidos e a prazo, o
esgotamento do bem comum maior, Lisboa.

bem por parte de uma pessoa nio exclui a sua frui¢do por outra. E sao
inexcluiveis porque nao ¢ possivel excluir ninguém da sua fruicao. Sobre
o conceito e distingdo de bens privados e bens publicos, ver J. J. Teixeira
RiBEIRO, Licdes de Financas Piblicas, Coimbra: Coimbra Editora, 1997.
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3. As solugdes possiveis: breve esquisso

Assente a necessidade de se regular a gestao dos bens
comuns, importa, na esteira dos ensinamentos de Ostrom
(Ostrom 1990, pdg. 90-102), (1) definir claramente quais
s30 os recursos comuns a serem preservados e quais sio os
seus utilizadores ou beneficidrios dltimos. Depois, (2) devem
ser definidas regras adequadas (3) as condigdes locais de
utilizacao dos bens comuns, devendo essa defini¢io contar
com a participagio (4) de todos os interessados (desde logo,
os utilizadores ou beneficidrios tltimos). Os beneficios (5)
proporcionados pela gestao comum devem ser proporcionais
aos custos de utilizagdo. As regras (6) da comunidade devem
ser reconhecidas pelas autoridades externas. Deve, ainda,
proceder-se a monitorizagdo do cumprimento das regras
acordadas (7). Por fim, devem estar previstas penalizagdes para
os transgressores (8)°.

Nesta ordem de ideias, as solugdes propugnadas por
Ostrom® sao, em termos abstratos, de varia ordem:

1. Regulamentacio pelo Estado

1.1. Limitagao do acesso e exploragao (proibi¢oes, quotas, ...)

1.2. Privatizagao

2. Autogestao

> Joao SiMOES / Marta MaceDpo / Pilar Baso, Elinor Ostrom: “Gover-

nar os Comuns”, disponivel em: <https://www.fep.up.pt/docentes/cchaves/
Simoes_Macedo_Babo_2011_Ostrom.pdf>.

¢ Para uma compreensio mais profunda do seu pensamento, consul-
tar: Elinor OstrOM e al., “Revisiting the Commons: Local Lessons, Glob-
al Challenges”, Science 284/5412 (1999) 278 — 282; Ipem, Governing the
Commons: the evolution of institutions for collective action, Cambridge: Indi-
ana University / University Press, 1990; IpeM, Design principles and threats
to sustainable organizations that manage commons, Center for the Study of
Institutions, Population, and Environmental Change, Workshop in Political
Theory and Policy Analysis, Indiana University, 1999.
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Algumas destas solu¢oes tém vindo a ser discutidas e
algumas estdo mesmo em vias de ser aplicadas.

Certas cidades, como Veneza, querem limitar o nimero
de visitantes, considerando a elevadissima propor¢io entre
habitantes e visitantes. Num relatério publicado em 2015,
um grupo de estudantes da Worcester Polytechnic Institute’,
prop6s algumas medidas. Um primeiro passo deverd ser a
determinag¢io do limite médximo de ocupagao da cidade por
nao residentes. Depois serd necessdrio calcular o nimero de
visitantes e ocupantes da cidade.

1 : "
Overnighters Daytrippers Commuters Residents
Daily 17,600 45,580 22,700 55,700
Annual 6,425,000 16,635,000 | 7,600,000 | 20,330,000
Percentage 12.6 % 32.6 % 14.9 % 39.9 %

Tomando, como exemplo, Veneza, para uma populacio
residente de 55.700 habitantes, dormem diariamente na
cidade 17,600 pessoas, 45,580, permanecem algumas horas e
22,700 chegam a cidade para trabalhar e voltam no fim do dia
para os seus locais de residéncia®.

7 Safe and Sustainable Tourism: Managing Venices Millions of Visitors — An
Interdisciplinary Qualifying Project submitted to the faculty of Worcester Poly-
technic Institute, disponivel em <https://web.wpi.edu/Pubs/E-project/Avail-
able/E-project-121815-095808/unrestricted/2015 TourismFinalReport.pdf>.

8 Os dados e quadro referenciados podem ser consultados no docu-
mento referido na nota anterior.
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Donde, a medida légica é determinar a quantidade médxima
e a quantidade étima de visitantes e agir em consequéncia
limitando o seu niimero.

O que poderd passar pela cobranca de taxas de entrada
e permanéncia na cidade, pela redugio do afluxo a certas
zonas da cidade, pela limitagao da constru¢io de hotéis, pela
limitagao da oferta de alojamentos, pela imposi¢io de regras
de comportamento «sustentdvel» aos visitantes (limitagio no
acesso aos transportes coletivos durante os periodos de maior
afluéncia dos residentes, proibi¢io de deslocagio em certas
ruas residenciais, ...).

Conclusao

O turismo nio é uma atividade inécua, que apenas produz
beneficios. O crescimento da atividade turistica em certas
cidades é motivado pela vontade visitantes em usufruir dos
bens comuns af existentes. Todavia, os bens comuns nio siao
bens livres. Para além de um certo ponto, a atividade turistica
vai depredar os bens comuns dos quais depende para prosperar,
pelo que, deve ser considerada a sua regulagio e limitagao, por
forma a garantir a sua sustentabilidade e os legitimos direitos
dos residentes.



