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COMPLIANCE AMBIENTAL:
OPORTUNIDADES E DESAFIOS
PARA GARANTIR UM DESEMPENHO
EMPRESARIAL MAIS VERDE,
REAL E NAO SIMBOLICO

ALEXANDRA ARAGAO

Resumo: Com a emergéncia da compliance ambiental, a protecio do
ambiente é assumida como um objetivo pelos operadores econémicos,
a par do lucro. No novo paradigma de sustentabilidade empresarial, as
empresas procuram lucros /impos e lucros verdes e tém bons incentivos
para isso.

Palavras-chave: compliance ambiental; quarto setor; EMAS; PMES;
informagido nio financeira
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Environmental Compliance: Opportunities and Challenges

to Ensure Greener Business Performance, Real and Non-Symbolic

Abstract: With the emergence of environmental compliance, the
protection of the environment is assumed as a goal by economic
operators, along with profit. In the new paradigm of business
sustainability, companies seek clean profits and green profits and have
good incentives for doing so.

Keywords: environmental compliance; fourth sector; EMAS; SMEs; non-
financial information

1. Compliance e sustentabilidade empresarial

O Coléquio “Compliance e sustentabilidade” realizou-se
na Universidade de Coimbra no dia 7 de fevereiro de 2019,
no rescaldo de mais uma tragédia ambiental que manchou
sucessivamente de castanho e negro a histéria das catdstrofes
ecoldgicas do Brasil e do mundo. A lama e o luto pintaram de
castanho e negro o verde da natureza e o verde da esperanca
numa regido cujo desenvolvimento tem sido marcado por
tragédias mais ou menos anunciadas.

Neste contexto, impoe-se refletir sobre uma nova estratégia
empresarial em que a prote¢do ambiental deixa de ser apenas
uma ambic¢io e um direito fundamental dos cidadaos, e um
objetivo do qual estao constitucionalmente incumbidos os
poderes puablicos. Com a emergéncia da compliance ambiental,
a protegao do ambiente ¢ assumida como um objetivo pelos
operadores econdémicos, a par do lucro. Acabou-se o desempenho
meramente econémico, acabou-se o lucro a todo o custo. As
empresas querem agora lucros limpos e verdes. O desempenho
jd ndo é s6 medido em euros, reais ou délares. O desempenho ¢
medido em hectares de florestas plantadas, em metros cibicos
de 4gua reutilizada, em toneladas de gases nao emitidos, em
megawatts de energia poupada. Lucros /impos (que resultaram
de atividades ndo poluentes) e lucros verdes (que revertem para a
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restauragao ambiental, contribuindo para melhorar o estado do
ambiente) atraem mais investimentos, fidelizam consumidores e
diferenciam empresas em mercados cada vez mais competitivos.

Depois de décadas a “jogar ao gato e ao rato” com
autoridades publicas, entidades fiscalizadoras e organizagoes
nao governamentais de ambiente, algumas empresas propoem-
se liderar o processo de desenvolver a sua atividade econémica
em conformidade com o estado da arte das melhores préticas
ambientais do setor.

Num mundo ideal, as empresas respeitam o Direito ambiental
nao por receio de sangoes, nao para receber apoios publicos, nao
para parecer mais verdes junto dos clientes, mas porque os seus
interesses empresariais passam por garantir e demonstrar um
bom desempenho ambiental que nio s6 cumpre a legislacio
como vai até mais além dos minimos legislativos.

2. O quarto setor

Num mundo ideal, a tradicional clivagem entre os ‘bons’ e
os ‘maus’ desaparece. O ambiente é uma responsabilidade de
todos, cidadaos e associagdes civicas, Estados e organizacoes
internacionais, empresas e associagdes empresariais. Tanto no
plano interno como no plano internacional, surgem novos
atores que personificam a recente abordagem subjacente a
este novo mundo. Internamente, o quarto sector vem-se somar
aos trés cldssicos, o setor empresarial com escopo lucrativo, e
os setores publico e social, com escopos diferentes do lucro,
desenvolvendo atividades de interesse publico. O quarto sector é
um segmento emergente que se caracteriza por fundir objetivos
sociais e ambientais com abordagens empresariais’.

O quarto setor ¢ constituido por organizagbes que

' Corporate Design. The Missing Business and Public Policy Issue of Our
Time, Boston: Tellus Institute, november 2007 (disponivel em <https://
www.fourthsector.net/learn>).
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ambicionam ter beneficios (nio lucros) mas partilham as
vantagens obtidas com as partes interessadas, repartindo
retornos entre investidores, trabalhadores, «clientes e
comunidade. Utilizam métodos negociais, mas assumem
a sua responsabilidade social e ambiental, prosseguindo os
seus objetivos empresariais, sociais e ambientais de forma
inclusiva integrando todas as partes interessadas em modelos
de governanca participada e transparente?®.

Internacionalmenteconstata-seaemergénciadeorganizagoes
internacionais hibridas como o Painel Intergovernamental
para as Alteragdes Climdticas (https://www.ipcc.ch/) e a
Plataforma Internacional para a Biodiversidade e Servicos dos
Ecossistemas (https://www.ipbes.net/). Entidades como estas,
que incorporam simultaneamente uma legitimidade juridico-
politica e uma capacidade técnico-cientifica, nascem com uma
autoridade e uma credibilidade reforcadas.

Porém, entre as ambi¢des de um mundo perfeito e a
generalidade da realidade empresarial nos primérdios do século
xx1, ainda hd um fosso que importa cruzar.

As empresas, sob o fogo cruzado dos clientes, dos
consumidores, dos cidadaos; da opinido publica, dos media,
das redes sociais; dos poderes publicos, dos inspetores, dos
reguladores, dos auditores, dos certificadores, dos parceiros
privados, dos acionistas, dos financiadores, dos investidores,
dos fornecedores e dos seguradores, estio genuinamente
preocupadas com o ambiente. Por razdes mais ou menos nobres,
sentem-se impelidas a alterar priticas, a reajustar objetivos, a
adequar estratégicas de comunicagio.

Uma reflexdo juridica sobre o movimento de compliance
empresarial impoe-se para evitar que este momento de viragem,

2 The emerging fourth sector, Heerad Sabeti with the fourth sector
network concept working group, 2009 (disponivel em <https://assets.
aspeninstitute.org/content/uploads/files/content/docs/pubs/4th%20
sector%20paper%20-%20exec%20summary%20FINAL.pdf?_
ga=2.233662494.1662677419.1562150820-936377084.1562150820>).
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no periodo de transigao ecoldgica® que estamos a viver, seja
desaproveitado. Uma reflexdao juridica para prevenir que as
iniciativas pré-ambientais das empresas, se transformem
em meras operagoes de fachada, destinadas a camuflar, com
maquilhagem verde, velhas prdticas baseadas num modus
operandi e numa visao da natureza como uma fonte inesgotdvel
de matérias primas e energéticas, e como um sumidouro infinito
de residuos e emissoes poluentes.

Além da pressio social, o setor empresarial europeu tem
um conjunto de razoes juridicas para levar a sério o imperativo
de ser e de parecer mais sustentdvel. Destacaremos trés,
que sobressaem ao nivel da Unido Europeia: o sistema de
ecogestao e auditoria ambiental, as regras sobre divulgacao de
informagdes nao financeiras e a¢io direta da Unido em prol da
compliance e da governagio ambiental.

3. Ecogestao e auditoria ambiental

Desde a década de 90 do século passado que existe na
Uniao Europeia a possibilidade de participa¢ao voluntdria
de empresas do setor industrial* num sistema de ecogestio e
auditoria ambiental (EMas). Em 2001 esta possibilidade foi
ampliada, para abranger todas as organizagoes entendidas como
“uma sociedade, firma, empresa, autoridade ou instituigao, ou
uma parte ou a combina¢io destas entidades, dotada ou nao
de personalidade juridica, de direito ptblico ou privado, com
fungdes e administragao préprias™. Sempre com o objetivo de
alargar o Ambito de aplicagao do regime, atualmente, nos termos
do regulamento de 2009 relativo a participagao voluntdria de

3 Agathe VAN LANG, coord., Penser et mettre en oeuvre les transitions éco-
logiques, Mare et Martin, 2018.

* Regulamento 1836/93, de 29 de junho de 1993.
° Regulamento 761/2001 de 19 de marco de 2001.
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organiza¢bes num sistema comunitdrio de ecogestao e auditoria
(EMas)®, alterado sucessivamente em 20177 e 2018%, podem
candidatar-se ao sistema EMAS quaisquer organizagdes, sejam
elas sociedades, pessoas colectivas, empresas, autoridades
ou instituicoes, situadas dentro ou fora da Comunidade, ou
parte ou uma combinagio destas entidades, dotadas ou nao
de personalidade juridica, de direito putblico ou privado, com
func¢oes e administragao préprias’.

O objetivo do sistema instituido é “promover a melhoria
continua do desempenho ambiental das organizagoes mediante o
estabelecimento e a implementagao pelas mesmas de sistemas de
gestdo ambiental, a avaliagio sistemdtica, objetiva e periddica do
desempenho de tais sistemas, a comunicagiao de informagées sobre
o desempenho ambiental e um didlogo aberto com o publico e
com outras partes interessadas, bem como a participagao ativa do
pessoal das organizagoes e a sua formagio adequada’’’.

Porém, para evitar o uso do sistema EMAS para agoes de
autopromogao, baseada em alegagoes falsas ou pouco verificdveis
(greenwashing) ', as informagoes ambientais publicadas por

¢ Regulamento 1221/2009 de 25 de Novembro de 2009, dispo-
nivel em  <https://eur-lex.europa.cu/legal-content/pT/TXT/?Uri=CELE-

x:02009R1221-20130701>.

7 Regulamento (ug) 2017/1505 da Comissio de 28 de agosto de
2017, disponivel em <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/p1/TXT/PD-
F/?uri=CELEX:32017R1505&from=EN>.

¥ Regulamento (UE) 2018/2026 da Comissio de 19 de dezembro de
2018, disponivel em https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pr/TXT/PD-
F/?uri=CELEX:32018R2026&from=rT>.

? Artigo 2.° n.° 21 do Regulamento de 2009 na versio atual.
10 Artigo 1.° § 2 da diretiva de 2009.

! Sobre o greenwashing ou maquiagem verde ver Patricia Faga Iglecias
Lemos et al., Caderno de Investigagoes Cientificas — Volume 3: Consumo
Sustentdvel, Brasilia: Ministério da Justica, 2013, disponivel em <hteps://
justica.gov.br/seus-direitos/consumidor/Anexos/consumo-sustentavel.pdf>.
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uma organizagio registada s6 podem ostentar o logétipo
EMAS se tiverem sido validadas por um verificador ambiental
e se, complementarmente, demonstrarem que sio exatas,
fundamentadas e verificdveis; relevantes e utilizadas numa situacao
ou contexto adequado; representativas do desempenho ambiental
global da organizagao; pouco suscetiveis de interpretagao errénea
e significativas em termos de impacte ambiental global'.

Consabidamente o sistema EMAS é ambicioso, tio ambicioso
que os indices de adesao ao sistema ficaram aquém das expectativas.

As estatisticas oficiais'® mostram que as principais atividades
de prestacao de servicos aderentes ao sistema sio a gestdao e
eliminagao de residuos, com cerca de 500 organizagdes registadas
como aderentes do EMas em toda a Europa.

‘g - Official Statistics of the European EMAS Helpdesk-
EMAS Leading Service Sectors (April 2019)

NACE CODE 55 "Accommodation"
NACE CODE 94 "Membership Organisations"

NACE CODE 85 "Education”

NACE CODE 84 "Public Administration" _

NACE CODE 38 "Waste and disposal"

12 Artigo 10 n.° 5 do Regulamento de 2009. Em Portugal ver Alexan-
dra Aragio “A credibilidade da rotulagem ecolégica dos produtos”, Re-
vista do cepoua 2711 (2011) 157-170, disponivel em <https://impactum.
uc.pt/pt-pt/node/113681>.

'3 Dados de 2019 disponiveis em <http://ec.europa.eu/environment/
emas/pdf/statistics/EmMasStatistics_April2019.pdf>.
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Relativamente aos setores industriais, sio as organizagoes
de produgio e distribuigao de energia (eletricidade e gis) que
lideram os setores aderentes ao sistema, com um nimero mais
modesto, de cerca de 250 organizagoes.

- Official Statistics of the European EMAS Helpdesk-
Leading Industrial Sectors (April 2019)

NACE CODE 29 "Manufacture of motor vehicles,
trailers and semi-trailers"

NACE CODE 10 "Manufacture of Food Products"

NACE CODE 25 "Manufacture of Fabricated
Metal Products"

NACE CODE 35 "Electricity, Gas"

NACE CODE 20 "Manufacture of Chemicals" _

Foi assim que a Unido Europeia se percebeu de que a adesdo
a um sistema voluntdrio, mas burocrdtico e financeiramente
pesado, como ¢ o sistema EMAS, ¢ muito mais fdcil para grandes
empresas do que para as pequenas ¢ médias empresas (PMEs).

No entanto, o peso relativo das PMEs no setor empresarial
europeu justifica uma atenc¢ao especial a segmento empresarial
que representa 98,8% do nimero total de empresas, 49,3% dos
postos de trabalho e 37,9 do valor acrescentado.
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Medium-sized Small
enterprises enterprises

Large

enterprises

Number of 0.2 10
enterprises > ®

Number of
persons
employed

Value added

source: Eurostat (online data code:sbs_sc_sca_r2) ec.europa.eu/eurostatil
Economia empresarial nao financeira na UE 15
Foi por isso que Comunidade comegou, logo em 2001,

a incluir, no regime de ecogestdo, disposi¢oes especificas
para pequenas organizagoes'® destinadas a incentivar a sua

" Informagao disponivel em <https://ec.europa.eu/eurostat/web/pro-
ducts-eurostat-news/-/EDN-20181119-1>.

5 Informacio disponivel em <https://ec.europa.cu/eurostat/web/pro-
ducts-eurostat-news/-/EDN-20181119-1>.

1¢ Segundo o Regulamento de 2009, as ‘pequenas organizagdes’ sio com-
postas por “a) Micro, pequenas ¢ médias empresas, tal como definidas na
Recomendagio 2003/361/ce da Comissao, de 6 de Maio de 2003, relativa a
defini¢ao de micro, pequenas e médias empresas ( 10 ); as ) Autoridades lo-
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participagao no sistema EMAS.

Na versao do Regulamento em vigor os incentivos incluem
limitagoes nas despesas de registo, assisténcia técnica especifica,
acesso facilitado 2 informagio e a fundos de apoio, maior
flexibilidade na verificagio dos requisitos e até derrogagoes de
requisitos obrigatérios, desde que nao existam riscos nem problemas
ambientais significativos para os quais a PME contribua'’.

4. Divulgagao de informagéoes nao financeiras

A Diretiva de 2014 sobre a divulgagio de informagées nao
financeiras e de informagoes sobre a diversidade por parte de
certas grandes empresas e grupos'® representou uma mudanga
de paradigma no direito europeu do ambiente e das empresas.

Este regime aplica-se a titulo obrigatério apenas as
grandes empresas (consideradas aqui as que tém mais de 500
empregados), e apenas a titulo voluntdrio as restantes empresas.

cais que governam menos de 10 000 habitantes ou outras autoridades locais
que empregam menos de 250 pessoas e tém um orcamento anual nio supe-
rior a 50 milhées de EUR, ou um balanco anual nio superior a 43 milhées de
EUR, incluindo todas as seguintes entidades:

i) administragdes governamentais ou outras administragdes publicas
ou 6rgaos publicos consultivos, a nivel nacional, regional ou local,

ii) pessoas singulares ou colectivas que desempenhem funcoes de
administragio publica nos termos das disposi¢oes do seu direito nacional,
incluindo o exercicio de deveres especificos, a realizagio de actividades ou
a prestacio de servicos relacionados com o ambiente, ¢

iif) pessoas singulares ou colectivas que tenham responsabilidades ou
exercam funcdes publicas ou que prestem servicos publicos relacionados com
o ambiente, sob o controlo de um organismo ou pessoa referido na alinea 4).”

"7 Artigos 7.9, 1, 26, 32 n.° 4, 36, 37 n.° 3 do Regulamento de 2009.

'8 A Diretiva 2014/95 de 22 de outubro de 2014, disponivel
em <https://eur-lex.curopa.cu/legal-content/pT/TXT/PDE/?uri=CELE-
x:32014L0095&from=EN>.
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Aquilo a que as grandes empresas passam a estar obrigadas
apds a transposi¢ao'” e o mais tardar a partir do exercicio
financeiro que comegou em 1 de janeiro de 2017, é a incluir
no seu relatério de gestdo “uma demonstragio nio financeira
que contenha informagdes bastantes para uma compreensio da
evolugdo, do desempenho, da posi¢io e do impacto das suas
atividades, referentes, no minimo, as questdes ambientais,
sociais e relativas aos trabalhadores, ao respeito dos direitos
humanos, ao combate a corrupgao e as tentativas de suborno™.

Os impactes ambientais das atividades das grandes empresas
passamagoraaser conhecidosdo Estado, dos parceiros comerciais,
dos concorrentes e dos cidadios, através dos relatérios anuais de
gestao dos quais devem constar informagoes sobre as politicas
ambientais seguidas pelo grupo e os resultados dessas politicas;
os processos de diligéncia ambiental aplicados; os seus produtos
ou servicos suscetiveis de ter impactes ambientais negativos; os
principais riscos ambientais ligados as atividades do grupo ¢ a
forma como esses riscos sao geridos pelo grupo; os indicadores-
chave de desempenho ambiental relevantes®.

A fim de tornar mais claro o conteddo das obrigacoes
das empresas, a Comissio Europeia adotou, em 2017, uma
Comunicagio contendo orientagoes metodoldgicas sobre a
comunicagio de informagoes ndo financeiras*.

Recorrendo a explicagbes detalhadas e a exemplos, a
Comissao esclarece quais as caracteristicas que as que as

! Prevista para o ano de 2016 em todos os Estados Membros, no md-
ximo até 6 de dezembro (artigo 4.° n.° 1) da Diretiva.

20 Artigo 29-A n.° 1 ab initio.
2 Artigo 29-An.°e 1 6), ¢), d) e).

22 Comunicagio C (2017) 4234 final, Bruxelas, 26.6.2017, disponi-
vel em <http://ec.europa.cu/transparency/regdoc/rep/3/2017/p1/C-2017-
4234-FI-PT-MAIN-PART-1.PDF>.
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informagdes ndo financeiras fornecidas pela empresa devem
ter. Focando especificamente nas informagdes sobre questoes
ambientais atinentes a atividade da empresa, as informagoes
devem ser:

pertinentes ou “materiais”, no sentido da importancia
dessas informagées para compreender a sua evolugao,
desempenho, posicio e impacto das atividades ambien-
tais da empresa, atendendo a fatores internos e exter-
nos?.

rigorosas e equilibradas, significando que incluem ele-
mentos de prova, aludem a sistemas de controlo interno
s6lidos e fidveis, com envolvimento efetivo das partes
interessadas, com garantia de fiabilidade por entidades
externas independentes.

compreensiveis, recorrendo a utilizagdo de uma lingua-
gem simples e de uma terminologia coerente, com de-
ﬁnigées dos termos técnicos, sempre que necessario, e
com uma contextualizagio adequada para facilitar a sua
compreensio”.

abrangentes mas concisas, devendo a amplitude e a pro-
fundidade ajudar as partes interessadas a compreender a
sua evolugio, desempenho e posi¢io, bem como o im-
pacto das suas atividades®.

estratégicas e prospetivas, mostrando os progressos efe-
tuados relativamente as metas previamente estabeleci-
das, ou a cendrios cientificamente fundamentados. A
assun¢ao publica de compromissos ajuda os utilizadores
a aferir os progressos da empresa na concretizagao de

* Comunicagio, 11.

24 Comunicacio, 13.

» Comunicagio, 15.
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objetivos a longo prazo®.

—  orientadas para as partes interessadas, como investidores,
trabalhadores, consumidores, fornecedores, clientes, co-
munidades locais, autoridades publicas, grupos vulners-
veis, parceiros sociais e sociedade civil”.

—  ldgicas e coerentes indicando claramente as interligacoes
entre as informagdes apresentadas na demonstragao nio
financeira e outras informagées divulgadas no relatério
de gestao®.

Neste contexto, é expectdvel que a divulgacio de informacoes
nao financeiras contribua nio sé para melhorar a governacio
empresarial, mas sobretudo para avaliar o desempenho ambiental
das empresas e ponderar o seu impacto global na sociedade.

5. Agoes diretas da Unido Europeia

A mais recente estratégia de compliance da Uniao Europeia
iniciou-se em 2018, na sequéncia do relatério publicado em
setembro de 2011 que estima em 50 mil milhées de euros
por ano os custos de ndo aplicagio da legislagaio ambiental na
Uniao Europeia®.

Num movimento promissor, lancado no dia 18 de janeiro
de 2018, a Comissao Europeia decide desenvolver um
conjunto de agoes para melhorar a conformidade (tradugao

¢ Comunicagio, 16.
¥ Comunicagio, 16.
% Comunicagao, 17.

2 EuropreaN ComMissION, Directorate-General Environment, the
costs of not implementing the environmental acquis. Final report ENv.G.1/
FRA/2006/0073, September 2011, <disponivel em <http://ec.europa.cu/en-
vironment/enveco/economics_policy/pdf/report_sept2011.pdf>.
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de compliance) e a governagio em matéria de ambiente®,
tendo como finalidade dltima “proteger com maior eficdcia
o patriménio comum da Europa™'. Outra medida, adotada
simultaneamente, consistiu na criagao de um grupo de peritos
em matéria de conformidade e governa¢ao ambiental®”.

Segundo a Comissao, “a falta de conformidade pode
dever-se a vdrios fatores, designadamente equivocos, m4
compreensao ou nao aceitagao das regras, falta de investimento,
oportunismo e criminalidade”.

Para ultrapassar este problema, a Comissao identifica trés
mecanismos de garantia da conformidade ambiental:

Promogdo da conformidade: ajuda os responsdveis a cumprirem
as suas obrigag()es, através de meios tais como orientagoes,
«perguntas frequentes» e servicos de apoio;

Controlo da conformidade: identifica e caracteriza a conduta
do responsdvel; deteta e avalia as faltas de conformidade,
mediante inspe¢oes ambientais e outros controlos;

Seguimento e execucio: baseiam-se no direito administrativo,
penal e civil para travar, deter, sancionar e obter reparagio,
devido a faltas de conformidade, e incentivar a conformidade®.

Para o ano de 2019 estdo previstas um conjunto de medidas
de operacionalizagao da nova estratégia de compliance, que se
baseia na ideia de que a UE jd dispoe de um vasto corpus de

% Comunicagio da Comissao ao Parlamento Europeu, ao Conselho,

a0 Comité Econémico e Social Europeu e a0 Comité das Regides agdes da
UE para melhorar a conformidade e a governagiao em matéria de ambiente.
(com(2018) 10 final Bruxelas, 18.1.2018, {swp(2018) 10 final}).

3 Comunicagao de 2018, 9.

32 Decisao 2018/C 19/03 da Comissdo de 18 de janeiro de 2018, dis-
ponivel em <https://eur-lex.europa.eu/legal-content/p1/TXT/PDE/?Uri=CE-
LEX:32018D0119(01)&from=FRr>.

3 Comunicagao de 2018, 2.
3 Comunicacio de 2018, 2.
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legislagao ambiental consolidada e que, no momento presente,
o principal desafio é apenas... a sua aplicagao.

Conclusao

Se, como afirma a comunidade cientifica internacional,
entrdmos no Antropoceno, um periodo da histéria da Terra durante
o qual a influéncia humana sobre o estado, a dinAmica e o futuro
do Sistema Terrestre é maior do que qualquer outra for¢a natural®,
como sismos, vulcdes, tornados ou tsunamis; se estamos perante
um “desafio antropogénico a resiliéncia ao impacto que estamos a
ter sobre o que ¢, afinal de contas, um planeta vulnerdvel e finito”
3, significa entdo que que estamos todos no mesmo “barco” e nao
podemos fazer outra coisa que nio seja remar consciente, ordenada
e determinadamente para o mesmo lado.

O lado da sustentabilidade ambiental.

% INTERNATIONAL STRATIGRAPHIC COMMISSION, Results of the binding
vote by AWG, Anthropocene working group, released 21 May, 2019, disponivel
em <http://quaternary.stratigraphy.org/working-groups/anthropocene/>.

3 Louis ] Korzg, “Rethinking Global Environmental Law and Gov-
ernance in the Anthropocene”, Journal of Energy & Natural Resources
Law 32/2 (2014) 121-156, p. wa. 123, <por: 10.1080/02646811.2014.
11435355>.



