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“Se envelhecer ¢ um processo natural, envelhecer com qualidade de vida ¢ uma questao
de educagdo” (Antunes, 2015, p. 187).
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Resumo

O presente relatorio representa o culminar do Mestrado em Ciéncias da Educagao
realizado na Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de
Coimbra. O plano curricular deste grau de estudos pressupde que, no segundo ano, os/as
estudantes realizem um estagio curricular.

O estagio foi realizado entre setembro de 2018 e maio de 2019, na instituicdo Apo-
jovi, mais concretamente na Aposenior-Universidade Sénior de Coimbra, focando-se na
area da Educacdo e Formacao de Adultos.

Durante este periodo, a intervencdo foi orientada com os seguintes objetivos: domi-
nar rotinas/procedimentos/dindmicas da instituicao, apoiando o bom funcionamento da
mesma; desenvolver competéncias de literacia informatica nos/as seniores, estimulando
paralelamente a psicomotricidade fina destes/as; participar nas aulas da Oficina Positi-
va(mente); participar nas dinamicas de funcionamento da vertente da Apojovi; e, por
ultimo, contribuir para que o projeto Mil e Um Fios alcance os objetivos pretendidos.

O presente relatorio da conta de todo o trabalho desenvolvido e estrutura-se em qua-
tro capitulos. Apoés a introdugdo ¢ feito um breve enquadramento tedrico das tematicas
envolvidas no estagio — capitulo I. No segundo capitulo, ¢ caracterizada a institui¢ao de
acolhimento e no terceiro sdo apresentados os objetivos do estagio e descritas as respe-
tivas atividades. Finalmente, o capitulo IV incide sobre a avaliacdo de toda a nossa

intervencao.

Palavras-chave: Universidade Sénior; Envelhecimento Ativo e Saudavel; Aprendiza-
gem ao Longo da Vida; Intergeracionalidade; Gerontologia Educativa



Abstract

This report represents the culmination of the Master in Educational Science carried
out in the Faculty of Psychology and Educational Sciences of the University of Coim-
bra. In its curriculum it is assumed that, in the second year, the students will undertake
an internship.

In our case, the internship was held between September, 2018, and May, 2019, at the
Apojovi institution, focusing on Adult Education and Training through the Aposenior -
Senior University of Coimbra.

During this period, the involvement was oriented by the following objectives: mas-
tering the institution's routines / procedures / dynamics, supporting its proper function-
ing; develop computer literacy skills in seniors, while stimulating their fine psychomo-
tor skills; participate in Oficina Positiva(mente) classes; participate in the operating dy-
namics of the Apojovi; and, lastly, to help Mil e Um Fios project to achieve its intended
objectives.

The present report is structured in four chapters. After the introduction, a brief theo-
retical framework of the topics involved during the internship is presented (chapter
one). The second chapter characterizes the host institution and the third defines the six
objectives listed with its respective activities. Finally, the fourth chapter presents an

evaluation of our intervention during the entire academic year.

Keywords: Senior University; Active and Healthy Aging; Lifelong learning; Intergene-

rationality; Educational Gerontology
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Introducao

O Plano de Estudos do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psico-
logia ¢ de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra pressupde que no 2° ano
deste ciclo os alunos e alunas realizem um ano letivo de estagio curricular. Este estagio
decorre no local que escolhemos de acordo com o0s nossos interesses.

No nosso caso, escolhemos a Associagdo Apojovi-Aposenior, pois tinhamos neces-
sidade de ir para uma area de atuacdo que se posicionasse fora da nossa zona de confor-
to e que permitisse integrar a Educagdo ¢ Formagao de Adultos ¢ a Educagdo Social,
inseridas nas perspetivas da educacdo intergeracional e ao longo da vida.

Assim, o presente relatorio reflete o ano de estagio curricular que oficialmente teve
inicio a 16 de setembro de 2018 e findou a 31 de maio de 2019, tendo sido ainda conti-
nuadas algumas atividades apods esta data. Os horarios das atividades realizadas foram
sendo constantes, com algumas excegdes, perfazendo cerca de 1000 horas de trabalho
formativo e de apoio a gestdo da associagao.

Este tempo foi, maioritariamente, focado na vertente da Universidade Sénior, onde
integramos uma equipa multidisciplinar composta desde psicologos/as a engenheiros/as
informaticos/as. O proposito principal desta equipa ¢ valorizar as pessoas, independen-
temente da sua idade, desvelando a riqueza e unicidade de cada uma, ao mesmo tempo
que se fortalecem as relagdes interpessoais.

As universidades seniores e o papel que desempenham na vida quotidiana de milha-
res de pessoas t€ém vindo a apoiar o aumento da esperanca média de vida, adicionando
qualidade de vida aos anos que se vao vivendo. Tém contribuido, assim, para mudar o
paradigma até ha pouco dominante sobre o processo de envelhecimento, demonstrando
que os/as seniores enriquecem a sociedade.

Centrado nesta premissa, o estadgio e o relato e fundamento das atividades desenvol-
vidas originou o presente documento que se encontra dividido em quatro capitulos, os
quais espelham o empenho e trabalho realizados ao longo de todo o ano letivo. O pri-
meiro capitulo diz respeito ao Enquadramento teérico que, como o nome indica, se tra-
duz numa breve explicacdo dos conceitos e teorias subjacentes a area do saber em ques-
tdo e as problematicas de incidéncia das atividades. De entre os conceitos abordados
salientamos os seguintes: envelhecimento; velhice; aprendizagem ao longo da vida; e

gerontologia educativa.
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No segundo capitulo - Caracterizagdo da institui¢do - damos a conhecer a Associa-
¢do Apojovi. Mencionamos a época em que surgiu e quais as principais preocupagoes
da equipa que a idealizou, bem como todas as oportunidades que apresenta e os projetos
que fazem parte do seu dia a dia.

O terceiro capitulo - Projeto e atividades de estdgio - descreve as diversas atividades
e dindmicas que fomos realizando, subordinadas a diversos objetivos gerais, decompos-
tos em objetivos especificos e operacionais. Os objetivos gerais que guiaram a nossa
intervengdo na instituicdo foram seis, a saber: dominar rotinas/procedimentos/dinamicas
da institui¢do, apoiando o bom funcionamento da mesma; desenvolver competéncias de
literacia informatica nos/as seniores, estimulando paralelamente a psicomotricidade
finas destes/as; participar nas aulas da Oficina Positiva(mente); participar nas dindmicas
de funcionamento da vertente da Apojovi; contribuir para que o projeto Mil e Um Fios
alcance os objetivos pretendidos; e, por ultimo, propor e concretizar um projeto de
investigacdo no ambito das Ciéncias da Educagdo relevante para a Apojovi-Aposenior.
Enumerados os objetivos, este terceiro capitulo apresenta a descri¢do das atividades que
ilustram cada um, avaliando também, reflexivamente, a nossa prestacao.

No quarto capitulo do relatorio, avaliamos de modo global a nossa intervengao.
Assim, este capitulo consiste na Avaliagdo que se desdobra nas seguintes duas compo-
nentes: autoavaliacdo e heteroavaliagao.

Para finalizar o relatdrio, tecemos as Consideragoes finais e apresentamos os apén-
dices que ilustram como decorreram as dindmicas correspondentes aos diferentes obje-

tivos.
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Capitulo I — Enquadramento tedrico
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O presente enquadramento tedrico constitui a principal base de fundamentacdo do
trabalho realizado no ambito do estadgio e das diferentes tarefas desenvolvidas para a
concretizagdo do mesmo. Comegamos por abordar as principais alteragdes demograficas
que se tém vindo a registar em Portugal. De seguida, procuramos compreender os con-
ceitos fundamentais, tais como envelhecimento e velhice, para depois contextualizarmos
o trabalho desenvolvido na educagdo de adultos, no ambito da perspetiva mais lata da
educacdo ao longo da vida, com a tonica na especificidade da gerontologia educativa.
Neste ultimo ambito, destacam-se fundamentalmente a emergéncia das universidades

seniores e a literacia digital na comunidade sénior.

O envelhecimento populacional
A sociedade contemporanea esta cada vez mais envelhecida. Assim, enquanto cida-

daos e cidadas, e como profissionais, devemos refletir sobre este fenémeno, pois as
politicas de apoio a esta faixa etdria sdo em geral insuficientes, particularmente no plano
educativo ou socioeducativo.

De acordo com a PORDATA (2017), o indice de envelhecimento'em Portugal pas-
sou de 27,5% em 1961, para 153,2% em 2017. Em 1971, 28,5% da populacdo tinha
idades compreendidas entre os 0-14 anos; 61,8% entre os 15-65 anos e 9,7% tinham
mais de 65 anos. Porém, quatro décadas depois, em 2017, estes valores passaram a ser,
respetivamente: 13,9%; 64,8% e 21,3%.% Refletindo estes valores, 0s rankings das
Nagdes Unidas indicam que Portugal ¢ um dos paises mais envelhecidos do mundo,
prevendo-se que em 2050 cerca de metade da populacdo tenha mais de 60 anos.

Destes indicadores podemos inferir que a populagdo portuguesa estd a sofrer um
processo de envelhecimento muito acentuado, para o qual tem contribuido o designado
duplo envelhecimento. Por outras palavras, se, por um lado, a esperanga média de vida a
nascenga esta a aumentar, por outro, a taxa de natalidade tem sofrido uma diminuigdo ao
longo dos anos. No ano de 1970, a esperanca média de vida a nascencga estava nos 61,7

anos e, 46 anos depois, ou seja em 2016, encontrava-se nos 80,8. Em contrapartida, a

I«

Quociente entre o n° de pessoas com 65 anos ou mais ¢ o n° de pessoas com idades compreendidas
entre os 0-14 anos”- PORDATA, 2018.
*Cf. https://www.pordata.pt/DB/Portugal/Ambiente+de+Consulta/Tabela

14



taxa de natalidade bruta® tem vindo a decrescer abruptamente nas ultimas décadas, cor-
respondendo a 20,8 % em 1970 e a 8,4% em 2016.

Segundo a Dire¢do Geral de Saude (2017), os fatores que mais estdo subjacentes ao
duplo envelhecimento da populagdo sdo os seguintes: o “nivel de condigdes de vida
material, boas praticas em saude, programas de promog¢do de saude e prevengdo de
doenga, e acesso a cuidados de saude” (p. 16). Este fendmeno deve-se também a altera-
¢oOes que se t€ém vindo a sentir nos modelos sociais e culturais, nomeadamente na eman-
cipagdo da mulher (o papel da mulher no mercado de trabalho, entre outras), nas diver-
sas medidas de satide publica (de planeamento familiar, entre outras), que t€ém vindo a
retardar as taxas de fecundidade, e ainda as elevadas taxas de emigracao decorrentes da
crise econdmica que se fez sentir no nosso pais ha bem pouco tempo (Dias & Rodri-
gues, 2012).

Esta revolucdo demografica exige que se reflita sobre as politicas promotoras de um
envelhecimento saudavel da populagdo, bem como sobre as medidas de saude e sociais,
nomeadamente de planeamento familiar, e ainda sobre os apoios as familias para que se
promova o aumento da taxa de natalidade e a seguranca familiar quando os casais ten-

cionam aumentar a sua familia (Cancela, 2007).

O envelhecimento e a velhice
Tendo em consideragdo as mudancas demograficas reportadas, torna-se fundamental

compreender melhor o fendmeno de envelhecimento. O envelhecimento pode ser defi-
nido como o “conjunto de processos de natureza fisica, psicoldgica e social, que com o
tempo, produzem mudangas na capacidade de funcionamento dos individuos e influen-
ciam a sua defini¢@o social” (Atchley, 2000, cit. por Simdes, 2006, p. 31).

Visto que o processo de envelhecimento ndo ¢ sinonimo de doenga, podemos distin-
guir entre envelhecimento normal (ou primario) e envelhecimento patolégico (ou
secundario). O primeiro caracteriza-se por ser universal, progressivo ¢ irreversivel, sen-
do que “para poder considerar-se envelhecimento, uma dada mudanca tera de obedecer
aos trés critérios enunciados” (Strehler, s.d., cit. por Simdes, 2006, p. 31). Por seu lado,
o segundo ¢ referente a sua associagdo a doencas. Estas podem ser agudas ou cronicas,
mas o envelhecimento patologico é permeado por doencas cronicas, que em grande par-
te se deve a estilos de vida inadequados (OMS, 2015), de que sdo exemplo o sedenta-

rismo e a alimenta¢do inadequada.

’A taxa bruta de natalidade indica o n° de bebés que nascem num determinado ano, por cada 1 000 resi-
dentes. (PORDATA, 2019).
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Lima (2013) declara que a fase mais longa da vida ¢ a idade adulta, pois representa
cerca de um terco da vida das pessoas. A fase mais avancada da-se o nome de velhice,
ou idade adulta avangada, muito embora seja ainda frequentemente denominada de ter-
ceira idade. A classificagdo de Beatty ¢ Wolf (1996, cit. por Simdes, 2006) indica que
esta etapa pode ser dividida em diversos segmentos etarios, a saber: jovens idosos (65-
74 anos); idosos médios (75-84 anos); muito idosos (+ 85 anos). Porém, atendendo ao
crescente aumento da longevidade, na literatura encontram-se também outras classifica-
¢cdes, como, por exemplo, centenarios (+100 anos) e supercentenarios (+110 anos)
(Gondo et al., 2006, cit. por Ribeiro & Araujo, 2012).

Hoyck e Hoyer (1982, cit. por Marchand, 2001) apontam que, apesar destas divisdes
mais discriminativas, torna-se insuficiente referir apenas a idade cronoldgica quando
estamos a caracterizar a pessoa adulta. Devemos assim ter em aten¢do os seguintes cri-
térios: dimensdo cronologica (remete para a idade); dimensdo social (grupo social de
pertenga e papéis sociais); dimensdo bioldgica (maturagdo fisica); psicologica (proces-
s0s cognitivos e emocionais); e, funcionais (capacidade de adaptacdo as exigéncias da
sociedade).

Se, por um lado, ndo podemos caracterizar a pessoa apenas através das dimensoes
acima referidas, também ndo podemos permitir que os preconceitos relativos a esta fai-
xa etaria, fenomeno designado por idadismo (Butler, 1980, cit. por Villas-Boas, Ramos,
Amado, Oliveira & Monteiro, 2017), nos toldem o pensamento e orientem estereotipa-
damente a nossa acgdo. O idadismo designa uma forma de juizo e discriminagdo baseada
em esteredtipos que nao correspondem a realidade, tendo como base a idade da pessoa.
Assim, estas ideias e imagens socialmente construidas relativamente as pessoas mais
velhas resultam, em geral, em atitudes negativas em relagdo a esta populag@o, diminuin-
do o seu valor, bem-estar e podendo levar, entre outros efeitos nefastos, a situacdes de
isolamento social (Villas-Boas et al., 2017).

A desmistificagdo do processo de envelhecimento, para o qual as agdes educativas
tém um papel fundamental, leva-nos a erradicagdo dos preconceitos subjacentes a atitu-
des e comportamentos injustos face a todas as pessoas, mas muito particularmente em
relagdo as mais velhas das quais nos ocupamos principalmente neste trabalho. E funda-
mental que averiguemos se somos justos/as e respeitadores da diferenga, procurando de
todas as formas possiveis preconceitos que possam decorrer deste fendmeno discrimina-

torio e comprometermo-nos na sua erradicacao.
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Esta discriminacdo deve-se a visdo que a sociedade ainda apresenta relativamente ao
envelhecimento e a sua associagdo dominante e errada a doenca. O envelhecimento ndo
¢ uma doenga, corresponde a processos normais de senescéncia’. Pode revelar-se numa
“diminui¢@o da capacidade funcional da pessoa” (Cancela, 2007, p.1) ou num estado
que suscetibiliza a doenga, mas ndo significa estar necessariamente doente.

A discriminagdo de que falamos ndo esta apenas presente nas nossas agdes para com
as pessoas mais velhas, mas também nas organizagdes e em diversas politicas, podendo
mesmo contribuir para situacdes de exclusdo social, em vez de apoiar os/as cidaddos/as.

Apesar de este fendmeno ter repercussdes negativas no quotidiano dos individuos,
alguns autores indicam que a idade adulta avangada pode ser bastante enriquecedora
para a maioria dos individuos. Esta afirmagdo esta relacionada com a prevaléncia das
doencas mentais, como a depressdo, que ¢ menor do que se suspeitava e, apesar dos
declinios que tendem a ocorrer, algumas capacidades poderem ser potenciadas, de que
sdo exemplo o autoconhecimento e os afetos positivos. Por outras palavras, a senescén-
cia revela-se também num periodo de satisfacdo e descoberta pessoal para a generalida-
de dos individuos, em que estes aprendem a ser “menos impulsivos e menos afectados
pela ansiedade, com maior riqueza afectiva e com reac¢des mais profundas aos aconte-
cimentos ¢ maior controlo emocional” (Lima, 2013, p. 16).

Envelhecer tem inicio na nossa concegdo ¢ termina na nossa morte e, segundo Sch-
roots e Birren (1980, cit. por Lima, 2010), ocorre a trés niveis: biologico, que advém da
vulnerabilidade crescente que um organismo vai experienciando; psicologico, referente
as mudancas a nivel emocional e cognitivo; e social, que diz respeito ao modo como a
sociedade vé os individuos de determinada faixa etaria e aos papéis que estipula deve-
rem desempenhar. Estes fatores em interligacdo caracterizam cada individuo, nao
havendo duas pessoas a vivenciar o mesmo fenémeno de envelhecimento, por isso se
fala ja frequentemente em envelhecimentos.

A chegada a velhice ndo ¢ igual para todos/as. Depende de diversos fatores internos,
como a idade e a genética do organismo, ou externos de que ¢ exemplo o contexto histo-
rico e social em que a pessoa se insere (Lima, 2010). O ambiente social que vivencia-
mos ao longo da nossa vida, bem como o nosso grupo sociocultural de pertenca, a fami-
lia que nos fez crescer e as politicas sociais que regem o nosso quotidiano, sdo alguns

dos fatores que nos diferenciam de outros individuos. Da conjugacdo destes elementos

4 A . . .
A senescéncia corresponde ao “processo natural do envelhecimento, o qual compromete progressiva-
mente aspectos fisicos e cognitivos” (Cancela, 2007, p. 3).
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resulta a enorme variabilidade inter e intra-individual caracteristica da camada sénior da
populagao.

A capacidade e a velocidade de processamento de informagdo tendem a decrescer
com a idade, bem como outros componentes da inteligéncia fluida. Esta diz respeito a
capacidade basica de processamento da informacao, isto €, implica atividades de memo-
ria, raciocinio complexo e relagdes figurais. Sofre um aumento até¢ a fase da jovem-
adultez, declinando de forma mais notoria da meia-idade em diante.

Ja a inteligéncia cristalizada mostra um padriao evolutivo diferente (Lima, 2013).
Este tipo de inteligéncia esta relacionado com a inteligéncia pratica, isto é, como conhe-
cimento tacito (aquele que se aprende com a experiéncia) ¢ um elemento fundamental
desta, pois remete-nos, por exemplo, para a compreensdo verbal e para o know-how na
resolugdo de problemas. Esta sofre uma evolugdo até a velhice, estabilizando o seu
desenvolvimento apoés esta fase (Simdes, 2006). A evolucdo destas capacidades deve ser
tida em ateng@o quando estamos em contexto educativo, pois devemos averiguar qual a
situacdo da pessoa, em termos cognitivos, para que a possamos apoiar nas suas necessi-
dades. Quaisquer declinios nestas capacidades ndo sdo irreversiveis, ¢ com treino ade-
quado ao individuo, pode-se atingir os niveis intelectuais que este apresentava anos
antes, caso ndo estejamos perante quadros demenciais (Simdes, 2006).

Ao referirmos estas formas de funcionamento intelectual e o seu modo de evolugao,
ndo podemos deixar de ter em consideracdo dois dos grandes estudos que apoiam os
dados acima referidos. O primeiro foi o Seattle Longitudinal Study (SLS) que investigou
o desenvolvimento intelectual ao longo da idade adulta, seguindo diferentes coortes’.
Foram selecionados/as aleatoriamente 500 participantes desde a segunda a nona décadas
de vida e avaliadas as diferentes aptiddes intelectuais. Dos resultados concluiu-se que
apenas a rapidez percetiva e a aptiddo numérica atingem o seu pico de desenvolvimento
na jovem adultez, sendo que ¢ na meia-idade que o raciocinio indutivo, o vocabulario, a
memoria e a orientacdo espacial atingem este ponto. Relativamente aos declinios signi-
ficativos, as aptiddes fluidas comecam a declinar mais cedo comparativamente as apti-
ddes cristalizadas (Simdes, 2006b). Apesar da sua grande contribui¢do para a com-
preensdo do desenvolvimento intelectual do adulto, ndo foi um estudo que tivesse inci-

dido especificamente na populacdo mais velha.

Coorte corresponde a uma amostra populacional com a mesma idade cronolégica que viveu na mesma época histori-
ca (Simdes, 2006).
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O estudo, designado por Berlin Aging Study (Baltes & Mayer, 1999), contribuiu em
especial para compreender a populacdo idosa. Como amostra apresentava individuos de
ambos os sexos, dos 70 aos 103 anos. Nele foram analisadas diversas variaveis (e.g.,
biologicas) e diversas aptidoes, nomeadamente as do estudo SLS, tendo-se concluido
que “todas as aptiddes apresentavam correlagdes negativas com a idade” (Simoes,
2006b, p.31). Para além de reforcar algumas das conclusdes do anterior estudo, quanto
ao desenvolvimento intelectual ndo ser homogéneo, o Berlin Aging Study evidenciou
que na idade avancada todas as aptiddes estudadas, fluidas ou cristalizadas, apresenta-

vam declinio.

Envelhecimento ativo e saudavel
A evolucdo demografica que caracteriza as sociedades atuais, com particular expres-

sdo nas economicamente mais desenvolvidas, tem vindo a impor as organizagdes inter-
nacionais a preocupa¢do de promover politicas de satide que apoiem o envelhecimento
populacional ativo e saudavel.

O Plano de Agdo Internacional de Madrid sobre o Envelhecimento (ONU, 2002)
celebra o aumento da esperanca média de vida com as diversas conquistas sociais, mos-
trando que as evolugcdes devem ser encaradas de forma positiva e que as politicas devem
acompanhar essas mudancas. Este documento demonstra a importancia que as institui-
¢Oes governamentais devem ter na promocao do bem-estar da populagdo sénior, assegu-
rando todos os seus direitos, e enfatizando que o envelhecimento ativo corresponde ao
“processo de otimizacao das oportunidades para a saude, participagdo e seguranca, para
melhorar a qualidade de vida das pessoas que envelhecem” (ONU, 2002, cit. por Dire-
¢do Geral de Saude, 2006, p. 9). Consideram-se assim, varias esferas do quotidiano da
pessoa como fulcrais nas respostas as necessidades desta faixa etdria, assente na estraté-
gia definida como de envelhecimento ativo. A mesma organizagdo (OMS), em 2015,
passa a acentuar também o conceito de envelhecimento saudavel, vindo a definir o enve-
lhecimento ativo e saudavel como:

o processo de otimizagdo das oportunidades para a saude, participagdo e segu-
ranga, para a melhoria da qualidade de vida a medida que as pessoas envelhecem
bem como o processo de desenvolvimento e manutencdo da capacidade funcio-
nal, que contribui para o bem-estar das pessoas idosas, sendo a capacidade fun-
cional o resultado da interacdo das capacidades intrinsecas da pessoa (fisicas e

mentais) com o meio (cit. por Direcdo Geral de Saude, 2017, p. 6).
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Nesta definicdo estdo incluidos valores definidos pelas Nacdes Unidas para as Pes-
soas Idosas (1991), baseados nos direitos e deveres dos/as cidaddos/as, em que se con-
vidaram as diferentes na¢des a integrarem nos seus programas de promog¢ao de saude os
seguintes valores: independéncia; participacdo; assisténcia; realiza¢do pessoal; e, digni-
dade.

Sobretudo com base nas orientagdes das Nagdes Unidas, atras referidas, a Diregéo
Geral de Saude elaborou um Programa Nacional para a Saude das Pessoas Idosas
(2006). Deste programa destacam-se como objetivos da agdo, a promocao de um enve-
lhecimento ativo, as medidas politicas de saude adequadas as necessidades de cada um e
o desenvolvimento de ambientes que promovam a autonomia e independéncia da popu-
lagdo sénior (Direcdo Geral de Saude, 2006, p. 15). Para o alcance desses objetivos, o
documento ressalva a importancia do trabalho multidisciplinar, mobilizando-se diferen-
tes profissionais, de que fazem parte, entre outros, os/as professores/as e representantes
politicos. Podemos assim verificar que ja existiam documentos legais a declarar que
todos/as devem ter os mesmos direitos, € que para que sejam cumpridos exige-se um
trabalho colaborativo com equipas das mais diversas areas do saber a trabalhar em con-
junto com as familias dos individuos.

Na sequéncia do Relatorio Mundial de Envelhecimento e Saide da OMS (2015),
retoma-se o conceito de envelhecimento saudavel, como referido anteriormente, e nio
apenas o de envelhecimento ativo e, em Portugal, passam a ser refletidos e incorporados
na Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo ¢ Saudavel (ENEAS, 2017) que
apresenta focos diferentes na definicdo dos conceitos. Envelhecimento ativo invoca o
cidaddo e cidada enquanto sujeito ativo na sua satide, participagdo social, seguranca e,
na propria sociedade (p.6).

O envelhecimento saudavel, por sua vez, apresenta o seguinte significado: “processo
de desenvolvimento e manutencdo da capacidade funcional, que contribui para o bem-
estar das pessoas idosas, sendo a capacidade funcional o resultado da interacdo das
capacidades intrinsecas da pessoa com o meio” (p. 9). Reparamos, assim, que o primei-
ro focaliza a postura do individuo perante os seus direitos e deveres, particularmente
sociais, e o segundo evidencia o processo de senescéncia enquanto reflexo da manuten-
¢do das funcdes individuais através dos habitos de vida e das oportunidades oferecidas
pela sociedade.

Em suma, visto o processo de envelhecimento ter inicio no nosso nascimento, quer

um quer outro conceito apelam a que devamos desde cedo promover estilos de vida
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saudaveis nas diferentes vertentes (e.g., alimentacdo, exercicio fisico, desenvolvimento
cognitivo, entre outros) tanto a nivel individual como social e que nos mantenhamos
implicados socialmente. Deste modo, incentiva-se que os individuos tenham modos de
ser e estar conscientes ¢ ponderados, com o objetivo de prevenir ¢/ou retardar declinios
associados a senescéncia ¢ doengas tipicas do envelhecimento patoldgico, de que é

exemplo o Acidente Vascular Cerebral (AVC), e que se mantenham socialmente ativos.

Envelhecimento bem-sucedido
O conceito de envelhecimento bem-sucedido ¢ central na area da Gerontologia. Foi

introduzido por Robert Havighurst no inicio dos anos 60 (Silva, Lima, & Galhardoni,
2010) e, apesar dos diversos estudos que tém sido realizados com o objetivo de o opera-
cionalizar e concetualizar, os autores ainda ndo chegaram a um consenso (Simoes,
2011).

A dificuldade referida esta refletida na terminologia, pois para Rowe e Kahn (1987,
1999) a designacao a utilizar ¢ envelhecimento bem-sucedido, Willcox et al. (2008) pre-
ferem envelhecimento saudavel, Butler (1988) emprega a expressdo de envelhecimento
produtivo, e Vaillant e Mukamal (2001), por exemplo, defendem o termo envelhecimen-
to positivo (Simdes, 2011, p. 10).

Se, por um lado, este conceito foi proposto por Havighurst como sendo o “produto
da participacdo em atividades - sendo essas associadas a satisfagdo, manutengdo da saui-
de e participacdo social” (Silva, Lima, & Galhardoni, 2010, p. 869), por outro lado,
devido a falta de consenso substancial entre a comunidade cientifica, este sO6 comegou a
assumir relevancia através de uma publicagdo de Rowe e Kahn, quase 30 anos depois,
em 1987 (Simdes, 2011).

Para Simdes (2011), o conceito de envelhecimento bem-sucedido é proposto para
contrariar as teorias que refletem uma visao negativa face a velhice. Por outras palavras,
o facto de se viver mais anos ndo ¢ diretamente proporcional a um decréscimo na quali-
dade de vida das pessoas seniores e, para tal, a promocao e prevencdo em contextos de
saude tém um papel preponderante. O envelhecimento bem-sucedido centra-se também
na “percecdo pessoal das possibilidades de adaptagdo as mudancas advindas do enve-
lhecimento e condigdes associadas” (Teixeira & Neri, 2008, p. 91).

Atendendo a que a promocao do envelhecimento bem-sucedido ndo comega apenas

na meia-idade, mas sim depende dos estilos de vida que vamos adotando ao longo da
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nossa vida, podemos concluir que na nossa velhice estardo refletidas (em grande parte)
as nossas acoes.

Para tal, Rowe & Kahn (1999, cit. por Simdes, 2006) avancaram com a proposta de
um modelo em trés dimensdes, a saber: maximizar o funcionamento fisico e mental;
minimizar a probabilidade de doengas e/ou incapacidades; e, por ultimo, manter rela-
¢Oes sociais implicadas e de qualidade.

Num enquadramento similar aos critérios definidos por Rowe ¢ Kahn (1999), Baltes
inferiu que na promog¢ao do envelhecimento bem-sucedido devem fazer parte os seguin-
tes comportamentos: ter um estilo de vida saudavel; evitar solugdes simplistas; desen-
volver o nosso funcionamento cognitivo; e, frequentar “contextos proativos e desenvol-
vimentistas” (cit. por Lima, 2010, p. 131).

Apesar da tonica positiva e do grande alcance deste conceito, nomeadamente através
da énfase colocada na promogdo da saude e na prevengdo das doengas, diversas sdo as
criticas que lhe sdo apontadas. Primeiramente, a propria expressdo pode acarretar estig-
mas sociais bem como responsabilizar unicamente a pessoa pelo seu envelhecimento,
excluindo diversos fatores externos ao individuo que também afetam este processo. A
falta de defini¢do operacional das dimensdes do modelo coloca também algumas duvi-
das em diversos estudos, levantando-se contradi¢des na metodologia e, consequente-
mente, nos resultados dos mesmos. Por fim, a dimensdo empenho ativo na vida levanta
questdes sobre o que se entende como relacdes sociais que melhoram o bem-estar do
individuo e a defini¢do de ativo, sendo que alguns autores consideram ainda o modelo
inacabado, dado que ndo contempla uma componente espiritual, que varios estudos
sobre o envelhecimento tém vindo a salientar como muito importante na idade adulta
avangada (Simdes, 2011). Efetivamente, a definicdo de Rowe ¢ Kahn (1987) de enve-
lhecimento bem-sucedido torna-se exclusiva de uma minoria da populagdo, pois para
que tal se verificasse os individuos teriam de corresponder aos trés critérios definidos
pelos autores.

Em jeito de conclusdo, destacamos que os conceitos abordados sdo complexos, ndo
tém significados inteiramente consensuais e estdo em evolugdo. Em muito dependem
das correntes tedricas que os enquadram, mas também da cultura de pertenca da pessoa,
das oportunidades que cada sociedade oferece para a promog¢do do envelhecimento
bem-sucedido, ativo, saudavel, inquestionavelmente ligadas as politicas sociais, de sau-
de e educativas, fortemente condicionadas, por sua vez, a determinados periodos histo-

ricos ou temporais. Sublinhamos também a visdo positiva com que passou a ser consi-
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derada a senescéncia ou os processos de envelhecimento e a propria velhice, permitindo
direcionar o olhar e os esfor¢os de investigacdo e interveng@o para a melhoria da quali-
dade de vida da populagdo sénior ¢ da sua satisfagdo com a vida.

Indo ao encontro dos principios enunciados pelo conceito de envelhecimento bem-
sucedido, a Educacdo de Adultos, pelo seu papel relevante na promogao de habitos sau-
daveis e no desenvolvimento psicossocial e educativo das pessoas seniores, no ambito
do quadro mais vasto da educagdo ao longo da vida, ndo pode deixar de ser por nos

abordada.

Educacio de Adultos no ambito da Educac¢io ao Longo da Vida
As Universidades Seniores fundamentam-se nos principios da Educagdo de Adultos

(EA) e da Educagdo ao Longo da Vida (ELV) ou da Educag¢do Permanente (EP), embo-
ra nem sempre os seus atores ou intervenientes tenham bem consciéncia disso. Como
tal, de seguida apresentaremos uma breve contextualizagdo teérica nos dominios referi-
dos.

S6 a partir da 1* Conferéncia Internacional da UNESCO®, em 1949, ¢ que se come-
cou a afirmar a Educag@o de Adultos como um campo de praticas e de investigagdo com
relevancia e legitimidade internacionais. Contudo, foi no final do século XX que a EA
comecou a ganhar “espaco e influéncia nas mais variadas dimensoes da vida social
(Melo, 1998, p. 9). Estando as sociedades interessadas em desenvolver a dita sociedade
do conhecimento e, gozando ja este campo de grande reconhecimento a nivel interna-
cional, na V Conferéncia Internacional sobre EA’marca-se a compreensdo da EA como
decorrente ndo s6 de ambientes formais, mas também de ambientes ndo formais e
informais, sublinhando a necessidade de cooperagdo entre entidades internacionais com
0 mesmo objetivo. Assim, na cidade de Hamburgo, definiu-se a EA como:

o conjunto de processos de aprendizagem, formal ou ndo, gracas ao qual as pes-
soas consideradas adultos pela sociedade a que pertencem desenvolvem as suas
capacidades, enriquecem os seus conhecimentos, ¢ melhoram as suas qualifica-
¢Oes técnicas ou profissionais ou as reorientam de modo a satisfazerem as suas
proprias necessidades e as da sociedade. A educagdo de adultos compreende a
educacdo formal e a educacdo permanente, a educagdo ndo formal e toda a gama

de oportunidades de educagdo informal e ocasional existentes numa sociedade

SRealizada em Elsinor (Dinamarca).
"Intitulada de Aprender em idade adulta: uma chave para o séc. XXI.
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educativa multicultural, em que sdo reconhecidas as abordagens tedricas e
baseadas na pratica (Instituto de Educag¢do da UNESCO, 1998, pp. 15-16).

Desta definicdo, inferimos que um dos aspetos mais salientado nesta Conferéncia foi
a importancia da Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV), enquanto promotora de pos-
turas informadas, tolerantes e detentoras de participacdo plena por parte dos cidaddos e
cidadds. A énfase na ALV pretende consagrar o direito a educagdo, que deve ser pro-
porcionado a todos os individuos, sem qualquer excegdo. Este direito assume uma gran-
de centralidade nas sociedades contemporaneas, comummente designadas por socieda-
des de aprendizagem. Como o nome indica, a necessidade de aprender continuamente
emerge como um dos seus mais importantes elementos de estruturagdo, ocorrendo ao
longo da vida de todos os individuos (Oliveira, 2015).

Segundo Simdes (1979), essa aprendizagem deve ser enquadrada pelo sistema de
educacdo permanente (EP), pensado para que a educagdo seja “continua e acessivel a
todos e [vise] a autonomia pessoal” (p. 52), em que a “centralidade da pessoa no proces-
so formativo, como sujeito da sua propria formagdo” assume relevancia e fundamento
nos principios da EP (Canario, 2001, p. 90). De acordo com Simdes (1979), um sistema
de EP deve apresentar as seguintes componentes: permanéncia da educacdo, que implica
ordem e coeréncia nas formacdes; igualdade de oportunidades a entrada ¢ a saida; a
orientacdo ¢ a guidance, que implicam “a instituicdo da avaliagdo integrada na aprendi-
zagem e a abolicdo correlativa dos exames tradicionais” (p.60); e a autoformacgdo, que
esta relacionada com o papel ativo que o educando apresenta no seu processo educativo,
defendendo-se por isso abordagens personalizadas.

O conceito de ALV ainda esta a evoluir, porém sdo caracteristicos deste processo os
seguintes elementos:

o principio do acesso universal a educacdo (extensivo as criangas e aos adul-
tos que, por diversas razoes, t€m sido excluidos de oportunidades educativas), o
reconhecimento da importancia dos contextos educativos, além das instituicdes
formais, a diversidade de materiais de aprendizagem e, mais importante ainda, o
desenvolvimento nos educandos das caracteristicas pessoais [fundamentais nos
processos de aprendizagem ao longo da vida] (Oliveira, 2015, p. 180).

Este processo apresenta a aprendizagem autodirigida como eixo central, sob um
enfoque humanista, pois o individuo pressupode-se ativo nas diversas dindmicas educati-
vas, devendo estas partir dele proprio, das suas crencas, motivagdes, necessidades, etc..

Distinto, pelo foco holistico que apresenta, inferimos também o seu valor inclusivo,
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atendendo a que o direito a educagdo ¢ universal e independente da idade da pessoa. No
quadro da educagdo e aprendizagem ao longo da vida, cruzada com o processo de enve-
lhecimento, merece também destaque a Gerontologia Educativa (GE) que incentiva ¢
apoia diversas formas a educacdo tendo em consideracdo as problematicas do envelhe-

cimento.

Gerontologia Educativa
A Gerontologia Educativa (GE), ao acentuar a perspetiva educativa e ao debrucar-se

sobre os processos de envelhecimento, constitui um subdominio da Educagdo Perma-
nente/Educacdo ao Longo da Vida, da Educagdo de Adultos e da propria Gerontologia.
Nao significa, contudo, que a énfase esteja nas pessoas de idade avancada, uma vez que
envolve todo o processo de envelhecimento, sem descuidar, e para muitos se concentrar,
nesse publico-alvo.

A GE emergiu como resposta a diversos desafios sociais, a saber: o duplo envelhe-
cimento da populacdo e a preocupagdo com a qualidade de vida das pessoas seniores; a
importancia da consciencializagdo do potencial individual, isto ¢, a valorizagdo pelos
individuos de idade avancada e por tudo aquilo que representam; e, a reflexdo e com-
preensdo sobre o sentido da vida (Oliveira & Figueiredo, 2017). Inscrevendo-se numa
perspetiva positiva do envelhecimento e desenvolvimento humanos, as autoras citadas
destacam o seu contributo para a promo¢do do envelhecimento ativo, saudavel, infor-
mado e consciente, a nivel cognitivo, emocional, fisico e espiritual, de modo a melhorar
a qualidade de vida dos individuos, principalmente na velhice.

De acordo com Sherron e Lumsden (1978), a Gerontologia Educativa pode ser defi-
nida como “o estudo e a pratica dos empreendimentos educativos para [toda a popula-
¢do] e sobre as pessoas idosas e em processo de envelhecimento [centrado no individuo]
” (p. 7). Partindo desta definicdo, inferimos que a GE integra todo o conjunto de agdes
educativas sobre o processo de envelhecimento para o publico em geral, isto €, envolve
as pessoas idosas, as pessoas de outras geragdes ¢ os profissionais de diversas areas que
abordam a problematica do envelhecimento.

Deste modo, o seu campo de acdo integra “1) os processos educativos destinados a
pessoas de idade avancada; 2) a formacgdo do publico em geral [...] sobre o processo de
envelhecimento e a velhice; e 3) a formagao de técnicos que venham a trabalhar ou a

desenvolver servicos para pessoas idosas” (Oliveira & Figueiredo, 2017, p. 617).
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Como tal, a GE tem vindo a desconstruir preconceitos e estere6tipos que a sociedade
tem em relagdo as pessoas de idade avancada e a demonstrar o potencial que estas apre-
sentam em termos de desenvolvimento e aprendizagem. Trata, assim, de uma importan-
te mudanca social, de “transformar o modelo da velhice, de um modelo deficitario e
assistencialista para um modelo de desenvolvimento” (Fragoso, 2012, p. 55). Assisti-
mos assim a uma corrente de consciencializagdo e respeito pela populacdo em geral,
pois a senescéncia ¢ inevitavel, e pelos/as seniores em particular. Esta evidéncia impos
o estudo dos ambientes educativos e do publico-alvo para que os processos sejam
importantes e adequados aos individuos.

As suas intervencgdes baseiam-se na promog¢do de aprendizagens significativas e na
prevencao de declinios prematuros no publico de idade mais avangada, sendo orientadas
pelos seguintes principios (Findsen, 2007, cit in Oliveira & Figueiredo, 2017, p. 623):

1. O conhecimento ¢ construido entre o educador/a e o/a educando/a em con-
junto;

2. Os/as educandos/as desenvolvem autonomia e independéncia nas suas
aprendizagens, responsabilizando-se pelas mesmas;

3. A relacdo de educando/a e educador/a deve ser construida com base na con-
fianca e respeito mutuos;

4. As aprendizagens sdo o reflexo do que os/as educandos/as sdo capazes de
fazer autonomamente;

5. As decisdes devem ser tomadas de forma auténoma e ponderada, podendo
o/a educador/a dar a sua opinido sobre as mesmas;

6. A responsabilidade e liberdade das aprendizagens dizem respeito ao/a edu-
cando/a, contudo o/a educador/a também ¢ responsavel durante o processo,
devendo intervir sempre que se justifique.

A GE apresenta uma ligagdo estreita com os principios que regem a Psicologia Posi-
tiva (PP), pois ambas pressupoem a énfase e valorizagdo dos aspetos positivos na vida
das pessoas, apoiando-se num clima de otimismo, de esperanca e estimulando construti-
vamente os individuos.

A génese deste modo de ver a Psicologia, partilhado com a Educagdo, remete-nos
para a ndo consideracdo prioritaria das falhas que o ser humano apresenta, mas sim para
as forgas e virtudes que lhe s@o proprias, tendo sido o seu principal impulsionador o
psicologo Martin Seligman. Assim, aprecia-se o conhecimento dos recursos de cada

pessoa, prevalecendo esta visdo sobre a dos défices, construindo-se “uma ciéncia que
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foca as forcas e virtudes” (Seligman, 2003,p. xvi), e ndo a do “estudo das doengas, fra-
quezas” (Seligman, 2009, p. 4).

De acordo com Rivero e Marujo (2010), o objetivo da Psicologia Positiva (PP) “tem
sido identificar atributos que constituam forgas psicoldgicas e reconhecer qualidades
individuais e colectivas que proporcionam vitalidade e sentido a vida, através das quais
as pessoas experimentam mais e maiores oportunidades para satisfacdo e crescimento”
(pp. 47-48).

Os principios que regem esta area, segundo Seligman (2003), sdo: “experiéncias
subjetivas positivas do passado, presente e¢ futuro”; foco nas forgas e virtudes indivi-
duais; e, o “estudo de instituicdes e comunidades positivas” (pp. xvi-xvii). Por outras

palavras, o autor evidencia a importancia das potencialidades humanas.

As Universidades Seniores
O surgimento das primeiras Universidades Seniores veio opor-se a visdo que se

tinha até entdo sobre a populacdo sénior. Durante muito tempo esta foi deploravel. Em
meados do séc. XIX e em Portugal as pessoas idosas sem meios socioeconémicos eram
colocadas em asilos. Anos depois era permitido que ficassem no seu domicilio, através
da criagdo de centros de dia e de sistemas de apoio domiciliario, contudo o acesso a
reforma ndo era universal (Veloso, 2007). Apos o 25 de abril de 1974 iniciaram-se as
principais transformag¢des na protecdo social, surgindo entdo a Seguranga Social ¢ a
consequente generalizacdo da reforma.

Foi neste contexto revolucionario que, em 1978, surgiu a primeira Universidade
Sénior (US) em Portugal, baseada no modelo inglés, ou seja, ndo tinha fins lucrativos e
regia-se pelos principios da educacdo ndo formal. Opunha-se assim ao modelo francés,
seguidor da educagdo formal, que concedia certificagdo, os professores eram bem remu-
nerados e o ensino era formal (Machado & Medina, 2012).

Esta institui¢do ndo pretendia atuar em necessidades de natureza social nem econ6-
micas, mas sim marcar presen¢a nas pessoas idosas a partir das dimensdes cultural e
recreativa. Deste modo, pretendia valorizar o papel da populacdo sénior na sociedade
contemporanea bem como os conhecimentos que esta possui (Veloso, 2007).

Ao contrario do que sucedeu nos outros paises, no contexto portugués as universida-
des seniores foram construidas através da sociedade civil e ndo do Estado. Surgiram
devido a realidade do envelhecimento demografico e as dificuldades sentidas apds a
aposentacao (Pinto, 2003).
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Segundo Jacob (2012), as US sao espagos de aprendizagem nao formal, direcionadas
para maiores de 50 anos onde se podem partilhar conhecimentos e adquirir mais compe-
téncias nas diversas oportunidades que sdo oferecidas. O horario decorre em regime
laboral, a assiduidade dos/as inscritos/as ndo ¢ controlada e a avaliagdo ndo ¢ um objeti-
vo a atingir. Para a regulamentag@o desta oferta, “a criagdo e o funcionamento das UTIs
em Portugal esta estabelecida no Regulamento Geral das UTIs e aprovado pelos dirigen-
tes destas nas Reunides Magnas da RUTIS® (p. 59). Contudo, ¢ de salientar que as
UTIs sdo maioritariamente IPSS e, por isso, nem todas pertencem a rede RUTIS, uma
vez que esta surgiu da iniciativa privada e ndo estatal.

Em 2016, os principios das politicas de envelhecimento ativo, que informam as
dindmicas das universidades seniores, ficaram consagrados na Resolucdo do Conselho
de Ministros n® 76/2016. Baseadas nos principios da “independéncia, participagdo, dig-
nidade, assisténcia e autorrealizagdo” as US sdo uma importante resposta socioeducativa

e oportunidade de inclusdo e promocao do bem-estar das pessoas que as frequentam.

Literacia digital como forma de inclusio
Ao mesmo tempo que o duplo envelhecimento da populagdo levanta preocupagoes, a

velocidade a que a tecnologia avanga também se constitui como uma questdo de grande
relevancia na sociedade atual, a diversos niveis.

Podemos afirmar que dois dos grandes desafios que se impdem s@o conseguir acom-
panhar as mudangas demograficas e tecnologicas existentes, pois a sua rapida evolugdo
ndo tem sido acompanhada ao mesmo ritmo pela sociedade. Atualmente, estar bem
integrado na vida social exige que os cidaddos e cidadds tenham um minimo de conhe-
cimentos na utilizacdo do computador (competéncias digitais basicas), como por exem-
plo pedir um comprovativo as Financas (Nunes, 2017).

Segundo dados do INE’ de 2015 (cit. por Nunes, 2017), cerca de 70% da populacio
portuguesa utiliza o computador ¢ a internet, contudo quando nos referimos aos indivi-
duos seniores, apenas 29% o faz e ¢ ainda mais baixo o niimero dos que recorrem a
internet (27,2%). Esta populagdo encontra-se numa posi¢do de grande discriminacao

relativamente as pessoas mais jovens.

SRUTIS ¢ o acronimo de Rede de Universidades da Terceira Idade, tendo sido criada em 2005, por Luis
Jacob.
*Instituto Nacional de Estatistica
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Sendo as novas tecnologias um fator social relativamente recente e com uma veloci-
dade de atualizacdo bastante rapida, torna-se evidente que as pessoas ndo consigam
acompanhar o seu desenvolvimento, principalmente aquelas cuja histéria de vida as
coloca numa situagdo de fragilidade em termos do seu acesso. Como referem Pereira ¢
Neves (2011, p. 15), relativamente aos avangos tecnologicos, “os idosos t€m manifesta-
do uma dificuldade enorme em compreender e acompanhar esta nova realidade, sentin-
do-se imediatamente excluidos e a margem desta evolugdo”.

Considerada como uma competéncia basica na sociedade contemporanea, a literacia
digital desempenha um papel fundamental no quotidiano da populacdo, pois, para além,
de possibilitar a realizag@o de diversas atividades civicas (nas esferas da satude, financas,
entre outras), também promove o envelhecimento ativo, bem como “torna o idoso mais
ativo e participativo, aumentando a autoestima e o sentido de infoinclusdo” (Pascoa &
Gil, 2012, p.80), reduzindo o isolamento e o sedentarismo.

Diversos estudos t€m sido realizados com o objetivo de compreender quais as estra-
tégias que devem ser utilizadas no ensino das TIC a populagédo idosa. Segundo Kachar
(2006), Mariz (2009) e Sei (2009), citados por Pereira e Neves (2011, p. 9), os formado-
res ¢ formadoras devem ter em aten¢do os seguintes aspetos: “turmas mais pequenas;
preferencialmente um aluno por computador; boa iluminagdo na sala; tamanho e ilumi-
nac¢do do monitor; teclado e rato com design especial; tipos de letra grandes; comegar
por jogos e atividades ludicas; utilizar experiéncias de vida dos idosos; preparar material
de apoio com caracteres grandes e fortes; respeitar o ritmo de cada aluno; partir de
situacdes contextualizadas; efetuar atividades de repetigdo; seguir etapas gradativas de
aprendizagem; efetuar frequentes paragens”.

Salientamos ainda que, devido a elevada heterogeneidade de caracteristicas presente
nesta faixa etaria, o processo formativo deve assentar numa abordagem ecoldgica, isto
¢, centrar-se na histéria de vida do individuo, de modo a que as aprendizagens sejam
Giteis no seu quotidiano. E igualmente importante respeitar os diversos ritmos de apren-
dizagem presentes na turma, adaptando-se a a¢do educativa as necessidades e condi¢des
fisicas de cada pessoa idosa.

Além disso, para que os individuos usufruam em pleno das aprendizagens, deve-se
promover a autoconfianga de cada um, verificando possiveis contrariedades e insuces-
sos que possam advir ao longo do processo. Salienta-se que “os objetivos e as metas

formulados pelas pessoas idosas, muito especialmente as que vao ao encontro daquilo
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que valorizam, desempenham um papel importante na sua persisténcia, perseveranga ¢
autodisciplina” (Ferreira, Oliveira, & Mota., 2014, p. 996).

Concluindo, considera-se que a sociedade se deve comprometer em proporcionar
mais e melhores ofertas que permitam a inclusdo digital de todos e todas, para que seja
facilitado o acesso a informacéo, refletindo-se no desenvolvimento de fatores que per-
mitam uma vida longeva, saudavel, com qualidade de vida e em que o exercicio de

cidadania plena esteja assegurado.
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Capitulo II — Caracterizacao da instituicao
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A Aposenior
A Apojovi foi criada no ano de 2000 por um grupo multidisciplinar, constituido por

profissionais das diversas areas e niveis de ensino, quando se depararam com a desi-
gualdade de oportunidades presente no inicio do séc. XXI com repercussdes nao s ao
nivel do sucesso escolar, mas também na insercdo ativa de muitas criancas e jovens.
Para colmatar esta problematica foi, entdo, criada a Associagdo Apojovi. Esta ¢ uma
Institui¢do Particular de Solidariedade Social (IPSS) e uma associag@o juvenil, sem fins

lucrativos, sendo composta por uma Assembleia Geral, Dire¢do ¢ Conselho Fiscal.

ASSOCIACAO

APOOVI

Figura I - Logotipo da Apojovi

Apresenta como objetivo principal apoiar e orientar a nivel pessoal, escolar e profis-
sional jovens desfavorecidos. Pretende também promover o processo educativo, forma-
tivo e profissional dos cidaddos, bem como desenvolver a¢des de solidariedade social,
focando as areas de protecdo a infincia e juventude, familia, comunidade, populacao
ativa, idosos e pessoas com necessidades educativas especiais.

A promocao desportiva, recreativa e cultural das pessoas associadas a institui¢ao ¢
outro dos objetivos que surgiu mais tarde, assim como o seu interesse em cooperar e
conviver com outros organismos (oficiais ou particulares) de modo a aumentar a sua
rede de ligagdes. Para tal, promove e apoia a realizacdo de congressos, palestras, ou
outra modalidade de educagdo e formacdo, no dominio das artes, novas tecnologias e
humanidades.

A Apojovi desenvolve atividades socioculturais e socioeducativas, com o fim de
responder aos objetivos acima referidos. E de salientar que esta instituigio tem no cen-
tro das suas agdes a melhoria da qualidade de vida dos diversos grupos etarios, desde a
infincia até a terceira idade, utilizando os meios e recursos que estdo ao seu alcance
para que tal aconteca. Tenta também minimizar as dificuldades que algumas pessoas em
situacdo de risco possam sentir na integracdo na vida ativa, no dmbito da habitacao,

bem-estar, cultura e recreacao.
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Através da participacdo em diversos projetos de natureza social, a instituicdo para

além de partilhar experiéncias e escutar diferentes pontos de vista, também se promove

a si mesma, dando maior visibilidade a sua oferta socioeducativa e angariando possiveis

parcerias que apoiem a sua sustentabilidade financeira.

Salientando a preocupagdo que levou ao surgimento da Apojovi, sdo desenvolvidas

diversas atividades socioeducativas com o objetivo de integrar socialmente criangas,

jovens e pessoas adultas. Disponibiliza, assim, as seguintes ofertas:

1.

5.

Salas de estudo acompanhado: apoio a diversas areas curriculares e pedago-
gicas, acolhendo alunos dos diversos niveis de ensino, desde o 1° ciclo do
Ensino Basico até ao Ensino Secundario, podendo ocorrer também em modo
de explicacgdes, optando-se por uma aprendizagem individualizada. Para tal,
os Técnicos Superiores de Educagdo desempenham um papel fulcral, pois
utilizam o seu conhecimento em Técnicas e Métodos de Ensino e apoiam o
desenvolvimento de competéncias de estudo nos alunos e alunas, apoiando
em média 20 por ano;

Atividades ludico-pedagogicas: atividades de caracter extracurricular, de que
neste momento fazem parte as aulas de viola e de danga contemporanea;
Campos de férias: ocupagdes para as férias, presentes em todas as pausas
letivas, isto é, nas férias de Natal, Carnaval, Pascoa e de Verdo. Destina-se a
criangas entre os 5 e os 15 anos de idade, envolvendo cerca de 30 por sema-
na. Destina-se a promogdo de atividades ludicas, pedagogicas e culturais;
Gabinete de Psicologia e Educagao: servigo de orientacdo a nivel psicologico
e acompanhamento educativo. Os beneficiarios sdo fundamentalmente crian-
cas e jovens em risco, que sdo apoiados tanto a nivel pessoal, como escolar e
profissional. A Apojovi acompanha cerca de 30 criangas e jovens anualmen-
te;

Festas de aniversario: organizagdo de festas em que € promovida a criativi-

dade e a brincadeira, bem como o envolvimento da familia.

Estas sdo todas as ofertas que a Apojovi desenvolve e promove enquanto Associacao

com preocupacdes nas desigualdades existentes nas camadas mais jovens. Contudo,

perante o crescimento da esperanga média de vida, e as desigualdades sentidas na faixa

etaria das pessoas de idade avangada, no ano de 2006 surgiu a Aposenior - Universidade

de Terceira Idade. Esta entidade ¢ uma valéncia da Apojovi, focada no apoio a popula-
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cdo sénior, devido a evolugdo demografica da sociedade atual e a falta de ofertas para

este publico-alvo.

UNIVERSIDADE DA TERCEIRA IDADE

Figura 2 — Logotipo da valéncia Aposenior

Assim, a Aposenior propde uma intervengdo centrada na aprendizagem ao longo da
vida, promovendo um estilo de envelhecimento ativo, saudavel e consciente. Para tal,
desenvolve diversas atividades intelectuais, fisicas e sociais.

Como objetivos pretende: estimular os idosos e idosas nas atividades diversificadas
que oferece (culturais, de lazer e de cidadania); promover a educagdo nao formal do
publico; e, tornar os seniores mais conscientes em relagdo aos seus direitos e deveres,
informando-os e esclarecendo-os em relacdo a estes.

De modo a responder aos objetivos, a Universidade Sénior desenvolve os seguintes
servigos: oferta diversificada de disciplinas passiveis de serem frequentadas em regime
de curso livre, tertulias, workshops, seminarios, passeios, debates ou outras atividades
que fomentem o convivio e a educacgdo intergeracional; cursos de alfabetizacdo de adul-
tos que decorrem com o apoio de protocolos realizados com as Juntas de Freguesia de
Santa Clara e S. Martinho do Bispo, com o Centro de Formagdo Nova Agora e outros
que contam com o apoio da Caritas Diocesana de Coimbra, destinados a alfabetizar
adultos em risco (e.g., beneficiarios/as de RSI- Rendimento Social de Inser¢do - mulhe-
res em situagdo de risco, entre outros); apoio a seniores carenciados através de progra-
mas de atribuigdo de bolsa de estudo; e, por fim, a implementacdo do Gabinete de
Apoio e Encaminhamento Social (GAES) com o objetivo de apoiar pessoal e social-
mente pessoas com necessidades socioecondmicas, recebendo-as e procurando respostas
para a sua situagao.

Como apontamento final, € de referir que a Aposenior esta inscrita na Rede de Uni-
versidades para a Terceira Idade (RUTIS), tendo sido recentemente nomeada membro

de exceléncia. O seu periodo de funcionamento decorre entre os meses de setembro a
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julho. A titulo de curiosidade ¢ pertinente referir que o prefixo APO de Apojovi e Apo-
senior significa: A- Apoio; P- Partilha; e, O- Oportunidade.

Missao, visao e valores
Como qualquer outra instituicao, na sua fundagdo foram definidos a missdo, visdo e

os valores em que assenta.

A sua missdo estd relacionada com a diminui¢do da exclusdo social que muitas
criangas, jovens e seniores em risco sentem, tendo como meio ao seu dispor a educacgio,
formagao, cultura e o diadlogo intergeracional.

A sua visdo estabelece que os problemas sociais das pessoas em vulnerabilidade
social sejam respondidos de modo inovador, criativo e eficaz, capacitando-as para que
tenham um papel ativo na solugdo dos mesmos.

Finalizando, os valores estdo obviamente relacionados com os dois fatores acima
referidos, sendo assim: “igualdade de oportunidades, integridade, dignidade, respeito

pela diversidade, defesa dos direitos humanos ¢ justiga social” (ApojoviAposenior, s.d.).

Recursos humanos
Para um bom funcionamento da instituicdo fazem parte quatro funcionarios com

contrato sem termo, e onze formadores em regime de part-time. A instituicdo acolhe
também cinco estagios curriculares e um profissional, através de acordo com o Instituto
de Emprego e Formagdo Profissional (IEFP), contando ainda com o apoio de vinte e

sete voluntarios. Da diregdo fazem parte 5 elementos.

Recursos financeiros
Como ja foi dito anteriormente, a Apojovi-Aposenior ¢ uma instituicdo sem fins

lucrativos e, como tal, possui alguma autonomia financeira. Para tal, contribuem as pro-
pinas dos seus estudantes seniores, a formagao profissional que desenvolve e os servigos
prestados as criangas e jovens. Apoia-se também no estabelecimento de parcerias e nas

candidaturas realizadas a linhas de financiamento nacionais € internacionais.

Recursos materiais
Esta entidade localiza-se na rua D. Dinis, Urbanizagdo Quinta da Varzea, Lote 9,

Loja 3. Esta ¢ a morada da sua sede e onde se centra a maior abrangéncia de publico de
idade avancada (cerca de 250 a 300 alunos por ano). Desde 2017 que apresenta servigos

numa outra localizacdo em Tenttgal (P6lo III), pertencendo este espago a Loja das Aju-
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das de Coimbra e abrangendo cerca de 20 seniores por ano. Dispde também de material

informatico e audiovisual, mobiliario e eletrodoméstico.

Parcerias
Para apoiar os seus projetos e atividades, a Apojovi-Aposenior conta com as seguin-

tes entidades parceiras: Juntas de Freguesia de Santa Clara, Castelo Viegas, Ceira e de
Sdo Martinho do Bispo; Caritas Diocesana de Coimbra; Loja das Ajudas de Coimbra;
Observatorio Astronomico de Coimbra; Faculdade de Psicologia ¢ de Ciéncias da Edu-
cacdo da Universidade de Coimbra; Escola Superior de Educagdo de Coimbra; Escola
Superior de Tecnologia de Saude de Coimbra; Instituto Superior Miguel Torga; Centro
de Formagdo de professores Agora; Escola Secundaria D. Duarte; Competir - Formagio
e Servicos SA; Curativa (clinica privada de satde); Unidade de Cuidados na Comuni-
dade Norton de Matos; Enfermeiros ao Domicilio; Casa dos Pobres de Coimbra; Asso-

ciacdo Integrar; e o Centro de Solidariedade Social da Adémia.

Projetos sociais
Com o objetivo de integrar na comunidade seniores carenciados, apoiando-os e

capacitando-os, a Associacdo Apojovi-Aposenior tem desenvolvido diversos projetos de
natureza social.

No ano de 2006 surgiu o projeto Terceira Idade Comunica + (TIC+) que pretende
que os seniores tenham acesso a conhecimentos de literacia informatica e as novas tec-
nologias. De momento este projeto foi estendido até aos seniores em situagao de fragili-
dade social e educativa.

Outro dos projetos existentes, ja referido, consiste na Alfabetiza¢do de Adultos. Esta
atividade decorre desde 2007 com o apoio da Caritas Diocesana de Coimbra. Tem como
premissa o apoio a seniores € outros grupos vulneraveis (e.g., ex-toxicodependentes,
beneficiarios de RSI, entre outros), funcionando em regime de voluntariado.

Entre 2012 e 2013 surgiram um conjunto de programas com o fim de promover a
atividade, fisica e mental, ndo s6 dos seus associados, como da sociedade. Como tal, o
Roteiro Monadastico permite que o publico tome consciéncia de que a preservacdo do seu
patrimoénio cultural, historico e imaterial também passa pelo seu papel ativo enquanto
cidaddos. Este projeto consiste num roteiro de turismo cultural e religioso, em que sdo

planeadas e desenvolvidas visitas e percursos entre monumentos da cidade de Coimbra,
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bem como cafés, restaurantes e associagcdes comerciais. Neste ambito ja surgiram diver-
sos Roteiros Monasticos, de que ¢ exemplo o roteiro de Tentugal.

O Gabinete de Apoio e Encaminhamento Social (GAES) surgiu em 2014 com o
objetivo de responder as necessidades de um publico de idade avangada com necessida-
des sociais e econdmicas. Para tal, ¢ feito um levantamento de necessidades das pessoas
referente ao seu bem-estar pessoal e social, de seguida sdo contactadas as entidades
indicadas na resolugdo das necessidades encontradas, visualizando cada caso como Uni-
co e em parceria com todos os envolvidos.

Integrado num Projeto de Solidariedade Social, estd o Tempo de Aprender 50 +.
Destina-se a individuos carenciados e ¢ desenvolvido em parceria com a Unido de Fre-
guesias de Santa Clara e Castelo de Viegas. Estdo abrangidas aulas de informatica, bor-
dados, corte e costura e alfabetizagao.

No ano de 2015 surgiu o Coimbra Ger@poio, financiado e apoiado pela SIC Espe-
ranga e pelo Movimento Mais Para Todos do LIDL. Deste projeto surgiu uma platafor-
ma onde se encontram registados dados da populacdo sénior ndo institucionalizada e
que se encontram em situacao de isolamento social e com caréncias a outros niveis. Esta
plataforma pode ser consultada por entidades locais e centrais para que possam prestar
apoios aos seniores sinalizados.

No mesmo ano (2015), a Associagdo Apojovi-Aposenior recebeu uma carrinha atri-
buida pela Fundacdo Montepio no ambito da iniciativa Frota Soliddria. Permitiu-se
assim, a colaboracdo em projetos sociais de entidades de Coimbra, através da sua
cedéncia, nomeadamente com a Casa do Pai e com o Museu Nacional de Machado de

Castro, no ambito do projeto Eu no Museu.

(P ey
ﬂ{u.
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Figura 3 - Carrinha atribuida pela Fundag¢do Montepio

Por ultimo, surgiu o projeto Mil e Um Fios (2017), destinado a adolescentes do sexo

feminino institucionalizadas com o intuito de promover competéncias que as apoiem na
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integracdo na vida ativa e autonomizagdo. Neste pretende-se que seja criado um atelier
de modelismo/estilismo/costura ¢ que do mesmo surjam pegas de vestuario, bem como
acessorios, com o apoio e dinamizagdo de publico sénior. O atelier sera o meio de pro-
mogdo e desenvolvimento de competéncias cognitivas, funcionais e emocionais funda-

mentais a autonomizacao das jovens que o frequentem.

Prémios

Desde a sua origem até a atualidade o trabalho da Associagdo Apojovi-Aposenior
tem vindo a ser reconhecido por diversas entidades nacionais que apoiaram alguns dos
projetos acima mencionados. Esses prémios sdo: Projeto 7/C+ no ano de 2014 pela
Fundacdo PT; o projeto Coimbra Ger@poio apoiado pelo Movimento Mais Para Todos
(LIDL e SIC Esperanga) no ano de 2015; da Frota Solidaria do Montepio foi oferecida
a carrinha que apoia os multiplos transportes que sdo realizados pela associagao (2015);
ainda neste ano a RUTIS nomeou a Aposenior como Membro de Exceléncia; em 2016 a
DECO cedeu diversos equipamentos informaticos; e no ano de 2017, a EDP Solidaria
no ambito da Inclusdo Social, premiou e apoiou o projeto Mil e Um Fios que continua a

apoiar jovens institucionalizadas.

Cursos
A Aposenior oferece uma gama bastante diversificada de tematicas que as pessoas-

seniores podem frequentar enquanto cursos livres. As atividades desenvolvidas tém uma
dupla fun¢do que vai desde a ocupacao de tempos livres até a aquisi¢do e reciclagem de
conhecimentos. Estes conhecimentos organizam-se por disciplinas, a saber: Informatica,
que vai desde o nivel de iniciagdo a um nivel mais avancado; Redes Sociais e Aplica-
coes; Inglés, que, como a Informatica apresenta diversos niveis que vao desde a inicia-
¢do ao nivel de conversacdo; Francés; Historia da Arte; Mundo Atual/Direito; Cultura
Portuguesa; Oficina de Ginastica Mental; Oficina Positivamente; Pintura; Desenho e
Aguarela; Artes Decorativas; Bordados; Pilates; Teatro; Dangas de Saldo; Grupo folclo-
rico; Cavaquinho; Viola; Yoga; e, por fim, o Coro. Ainda estdo abertas inscri¢des para
outras areas, porém ainda ndo reuniram o minimo de interessados/as, e como tal, ainda
ndo abriram. De seguida, ¢ a titulo ilustrativo, apresentamos (na tabela 1) o horario que

esteve definido para o ano letivo de 2018/2019.
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Tabela 1- Horario das disciplinas oferecidas pela Aposenior.

2% feira Manha Tarde
09h-11h Informatica AV 14h-16h Historia da Arte
11h-13h Informatica 2 16h-18h Francés

15h-17h Artes Decorativas
14h-19h Sala de Estudo
14h30-16h30 Pintura

17h- 18h30 Zecas

16h-17h Pilates

17h-18h Yoga

17h30-18h30 Viola (Criangas)

3? feira Manha Tarde
09h-11h Teatro 14h-19h Sala de Estudo
11h-13h Inglés Conversacdo |15h30-16h30 Ensaio Coro
10h30-12h Cavaquinho I 16h30h-18h00 Coro
10h-12h Informatica AV
Explica¢des Informatica

4% feira Manha Tarde
10h-12h Pintura 14h-16h Informatica

09h-11h Inglés 2 16h- 17h Pilates
11h-13h Inglés 1 17h- 18h Yoga
09h-11h Informatica Iniciacao 14h30-16h30 Historia
10h30-12h30 Informatica AV 14h-19h Sala de estudo
10h-11h30 Viola 1 15h- 17h Vivéncias
11h30-13h Viola 2

52 feira Manha Tarde

09h-11h Oficina Positiva(mente)

15h-17h Inglés 3

11h-13h Ginastica Mental 2

14h- 16h Redes Sociais

10h-12h Inglés Iniciacdo

14h-19h Sala de estudo

10h-11h Ensaio Tiroliro

15h-17h Bordados

11h-12h Cavaquinho 2

15h- 17h Danga
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|6 feira Manha

Tarde

10h-12h Cultura Portuguesa

14h30-16h30 Liberdade Civico-politica

09h-11h Informatica 3

14h-19h Sala de estudo

11h-13h Ginastica Mental 1

15h30-16h30 Walking Football

Publico-alvo

14h30-16h30 Folclore

As propostas socioeducativas desenvolvidas e promovidas pela Aposenior destinam-

se a adultos e adultas de idade mais avancada, isto ¢, individuos com uma idade minima

de 50 anos. Ndo tém que ter nenhum nivel de escolaridade minimo para a frequentar,

nem pertencer a algum nivel socioecondmico especifico. Assim, o numero de inscrigdes

ronda cerca de 300 nas disciplinas de regime livre.
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Capitulo III — Projeto e atividades de estagio
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Ao longo do presente ano letivo foram preparadas e levadas a efeito diversas ativi-

dades e dinamicas educativas, enquadradas nos objetivos estabelecidos no inicio do per-

curso do estagio curricular. Estes teriam que ser relevantes para a instituicdo que nos

acolheu e devidamente enquadrados nas competéncias que o Mestrado em Ciéncias da

Educagdo procura desenvolver. Estes objetivos encontram-se especificados a seguir,

compondo o0 nosso projeto de estagio.

1. Objetivo geral: Dominar rotinas/procedimentos/dinimicas da insti-
tuicdo, apoiando o bom funcionamento da mesma.

Tabela 2 - Objetivo geral: Dominar rotinas/procedimentos/dinimicas da institui¢io, apoiando o
bom funcionamento da mesma.

Objetivos especificos

Objetivos operacionais

Atividades

1.1 Reconhecer a historiada |1.1.1 Enunciar os mais impor- | Leitura do regulamento interno
Associag@o Apojovi / tantes aspetos na consti- da Apojovi / Aposenior, bem
Aposenior tuicdo da Associagdo como os estatutos da mesma.

A,p ojovi (Aposemor, atra- Leitura dos documentos que
vés da leitura dos regu- .
regulamentam os diversos pro-
lamentos e outros docu- . C
. , jetos da instituigdo.
mentos formais, até ao
final de outubro.

1.2 Demonstrar competén- 1.2.1 Cumprir o horario estabe- | Revelar pontualidade e assi-
cias relacionadas com o lecido no inicio do ano duidade
bom profissionalismo. com a institui¢do, durante

todo o periodo de estagio.
1.3 Integrar a equipa técnica |1.3.1 Conhecer bem todas as Atender o publico, pessoal-
e conseguir igualmente dindmicas da associacdo | mente ou por telefone.
gma bog integracao junto Apojovi /Aposenior. Prestar esclarecimentos e dar
0S SCNIores. 1.3.2 Pautar as relacdes com a | indicagdes de modo adequado,
equipa e o publico-alvo com cordialidade e simpatia.
pela cordialidade, respei- P 1 i
fo, apreco e simpatia a0 reparar as salas necessarias as
> P pata ¢ diferentes atividades.
longo de todo o estagio.
Colaborar no trabalho de equi-
pa.
1.4 Conhecer e apropriar-me  |1.4.1 Demonstrar interesse, Participar nas atividades

dos valores e principios
definidos pela Apojovi /
Aposenior.

empenho, responsabilida-
de e motivacdo na execu-
¢do das tarefas realizadas,
ao longo de todo o esta-
gio.

desenvolvidas na instituicao.

42




Ao longo do ano foram realizadas diversas atividades enquadradas neste primeiro
objetivo geral, que implicaram que tomassemos conhecimento das rotinas da institui¢do
bem como dos valores implicitos na gestdo da mesma. De seguida mencionamos algu-

mas dessas atividades em diversos dmbitos.

Descricao das Atividades
Secretariado e Tesouraria:

No inicio do estagio, foi-nos pedido que Iéssemos os regulamentos e diretrizes sobre
o modo de funcionamento do site da RUTIS, com o objetivo de percebermos o apoio
que este oferece a gestdo das universidades seniores, bem como a sua utilizagao, através
dos diversos passos presentes nos documentos facultados, de modo a sermos capazes de
introduzir as informagdes necessarias dos alunos e alunas na plataforma.

A manuten¢do de diversos materiais de apoio e gestdo ao servigo dos técnicos ¢ téc-
nicas também estiveram a nossa responsabilidade. Destas atividades distinguimos as
seguintes: atualizacdo dos pregarios da Apojovi (sala de estudo; atividades extracurricu-
lares; aluguer do espago e disciplinas da vertente Aposenior); a renovagdo de inscri-
tos/as nas diversas disciplinas e suas turmas, colocando nomes, contactos telefonico e
eletronico ¢ 0 mesmo na organizagdo da sala de estudo; os horarios das diversas salas,
principalmente quando existiam novas formacdes a decorrerem; folhas das horas dos
professores; elaboracdo de folhas de horas do pessoal técnico e documentos de paga-
mentos (das viagens e almogos realizados).

Outras tarefas regulares que ficavam a nossa responsabilidade e que compdem o
quotidiano da institui¢do eram as seguintes: saber atender pessoas presencialmente ou
por telefone; saber preencher as fichas de inscricdo; contactar pessoas cujas informagdes
estavam incompletas para efeitos de seguros de eventuais acidentes; contactar possiveis
formandos/as para formagdes lecionadas pela AEDL, de que ¢ exemplo uma que decor-
reu intitulada “Competéncias pessoas para cuidar do sénior”, agendando entrevistas e
dando todas as informagdes necessarias (beneficiarios/as, subsidios); contactar os uten-
tes sobre suspensdo de aulas e reagendamentos das mesmas; ter conhecimento das
diversas visitas de estudo, locais a visitar, pre¢co das mesmas, datas e contactar os alunos
devido a escolha das ementas; rifas — vender as turmas; elaboramos também alguns car-
tazes de promogdo de eventos, de que é exemplo o Cartaz de Walking Football (ver Fig.
4 abaixo), que tinha como objetivo o fomento da inscricdo de pessoas na turma de Wal-

king Football.
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Figura 4 - Cartaz de promog¢ado da turma de Walking Football

15% Edicao da Exposicao dos Espantalhos

Esta exposi¢do, promovida pela Camara Municipal de Coimbra, aconteceu no dia 29
de setembro de 2018 no coragdo da cidade, Parque Manuel Braga, entre as 10 horas e as
17 horas e 30 minutos. Juntou diversas entidades e institui¢gdes ndo s6 de grupos musi-
cais, como também ligadas a intergeracionalidade, desde creches a projetos cujo publi-
co-alvo ¢ sénior. Este evento publico permitia aos/as visitantes reavivarem a memoria
ou ficarem a conhecer diversos jogos populares e tradicionais, bem como reconhecer as
diversas entidades presentes e o seu trabalho. Assim, em nome da Apojovi-Aposenior, o
nosso papel consistiu em esclarecer quem passava sobre os objetivos e valores da asso-

ciagdo, distribuindo flyers e vendendo doces e salgados.

Figura 5 - Banca da Apojovi na Feira dos Espantalhos de 2018
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Dia aberto na Aposenior

No mesmo dia em que se comemorou o Dia Internacional do Idoso (01 de outubro
de 2019) aconteceu o Dia Aberto da Aposenior em que, como o nome indica, as instala-
cOes estavam abertas a todos/as com o objetivo de dar a conhecer a futuros/as novos/as
alunos/as o trabalho realizado nesta instituicdo. Entre novos alunos e alunas, alguns
individuos que j& sdo presenca habitual ao longo dos anos e o pessoal técnico, a boa
disposi¢do foi uma constante, fosse na rececao a todos e todas ou nos jogos tradicionais
realizados.

O nosso apoio nas diferentes tarefas foi uma constante, tendo ficado a nossa respon-
sabilidade a realizagdo de um placar alusivo a este dia que se encontra sob o nome: Fig.
6 - Cartaz do Dia aberto. Realgamos que foi realizado em conjunto com a estagiaria
Mobnica Oliveira.

Demos assim as boas vindas ao ano letivo de 2018/19.

Figura 6 - Cartaz do Dia Aberto

Abertura solene

O Exploratdrio da Ciéncia Viva de Coimbra foi palco da Abertura Solene da Apo-
senior. No dia 26 de outubro de 2018, alguns dos parceiros de trabalho reuniram-se para
falarem em pequenas palestras, nomeadamente o Diretor do local da celebracdo e um
professor convidado, Antonio Faria, que focou a importancia do mindfulness no bem-
estar dos individuos. Alguns alunos ¢ alunas também tiveram a oportunidade de agrade-
cer ¢ nomear a importincia que o convivio ¢ a entrada nesta associagdo passaram a

representar na sua vida. Tudo isto aconteceu antes do Coro Misto da Aposenior atuar,
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sendo que de seguida se cantaram os parabéns pelos 12 anos de trabalho desta vertente

da Apojovi.

A A & o 4

Figura 7 - Abertura solene e 12° aniversario da Aposenior

II Café Concerto da Reentré

No dia 3 de novembro de 2018 deu-se o II Café¢ Concerto da Reentré. Em parceria
com o Café Santa Cruz, pelas 17 horas e 30 minutos, os diversos grupos performativos
da Aposenior mostraram um pouco do seu repertdrio musical. Os grupos que puderam
presentear os/as presentes foram os seguintes: os Cantares do Zeca; o Tiroliro; as
Vivéncias; e, por ultimo, o Coro Misto. No final, o Café ofereceu ao publico a sua
famosa docaria conventual: o Crazio.

1A &

Figura 8 - Programa do 1l Concerto da Rentrée

Calendario da Aposenior do ano de 2019:
Foi proposto que se realizasse um calendario para o ano de 2019 da Associagao
Aposenior. Neste, cada més teria um tema e os/as figurantes (voluntarios e voluntarias)

deveriam vestir-se a rigor, por exemplo, no més de dezembro tivemos a presenca de um
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Pai Natal e uma arvore de Natal. A nossa participagdo na organizacdo do calendario
esteve fundamentalmente no apoio aos vestuarios e acessorios € na gestdo das agendas

dos grupos a fotografar (locais e horarios).

Almocos tematicos

Como o almogo alusivo ao Magusto que aconteceu no dia 14 de novembro de 2018
e o do Dia dos Namorados e da Amizade no dia 14 de fevereiro de 2019. No primeiro
houve direito a um baile e as tdo esperadas castanhas com jeropiga. Neste ultimo ainda
houve tempo para uma dindmica em que era esperado que os/as presentes demonstras-
sem o seu carinho por alguém ou algo, como a Aposenior.

Houve ainda trés almogos-convivio nos dias: 30 de janeiro, 28 de mar¢o e 15 de
maio. Em todos estes eventos apoiamos a sua organizagdo, difusdo pelas diversas tur-

mas, para incentivar a adesdo das pessoas, ¢ a organizagdo da sala.

Figura 9 - Cartaz alusivo ao almogo de S. Martinho

VI Congresso Regional de Envelhecimento Ativo e Saudavel

No dia 20 de novembro de 2018 no Convento de Sao Francisco decorreu o VI Con-
gresso Regional de Envelhecimento Ativo e Saudavel. Este permitiu o conhecimento de
diversas praticas e projetos no dmbito do envelhecimento ativo e consequentes prémios,
de que foi exemplo o Eu no Museu (Museu Nacional Machado de Castro). O programa
incluia ndo s6 a zona de Coimbra, mas toda a zona Centro de Portugal. Alguns dos topi-
cos referidos foram a importancia do trabalho colaborativo entre as diferentes entidades,
o Estado e a familia, bem como a beleza da idade e o facto de esta ainda se encontrar
estereotipadamente associada a corpos de pessoas com menor idade bioldgica. No final,
o publico teve oportunidade de participar no debate, colocando questdes aos/as orado-

res/as.
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Assembleia Geral

Durante os nove meses participamos, enquanto estagiaria, nas duas reunides de
Assembleia Geral que aconteceram neste periodo. A primeira teve lugar a 30 de novem-
bro de 2018 com o objetivo de aprovacdo do or¢gamento e plano de atividades do ano
letivo vigente, e a segunda ocorreu a 28 de marco de 2019, para fazer um balango das

atividades de 2018.

Jantar de natal

O Restaurante Vira-brasa no dia 12 de dezembro de 2018 acolheu o Jantar de Natal
da Aposenior que reuniu cerca de 120 pessoas, dos quais faziam parte os/as alunos/as e
alguns familiares, bem como a equipa técnica. No final do mesmo, o grupo de teatro

animou a festa com a apresenta¢do de uma pega alusiva ao tempo natalicio.

Figura 10 - Pe¢a apresentada no jantar alusivo ao Natal, “o Anjo anuncia o nascimento do menino”

Reunido de Educacao e Formaciao de Adultos

A Educacdo e Formagdo de Adultos foi tema central em trés reunides que tiveram
lugar na Escola Superior de Educagdo de Coimbra (ESEC) na sala Alice Gouveia. S6
pudemos fazer parte da ultima reunido que aconteceu no dia 08 de fevereiro de 2019,
cuja ordem de trabalhos se centrava nas metodologias e intervengao com adultos e adul-
tas. De entre as pessoas participantes, estavam desde docentes do ensino superior,
gerontdlogos e presidentes de diversas Camaras Municipais e de outras instituigdes da
zona centro. Com as diferentes visdes e experiéncias de trabalho foram discutidos
assuntos emergentes da Educagdo ao Longo da Vida, nomeadamente a urgéncia de
diminuir a0 maximo a competi¢do entre instituigdes e a importancia da humanizagéo de

todo o processo educativo.
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Festa de carnaval

No primeiro dia do més de margo, a Aposenior festejou o Carnaval com todos/as
os/as envolvidos/as vestidos/as a rigor. A celebragédo teve dois momentos iniciais: pri-
meiramente, o grupo teatral deliciou os espectadores com uma pega sobre a personagem
brasileira Gabriela; de seguida, os voluntarios e voluntarias que se inscreveram partici-
param no desfile, havendo um juri que elegeu os trés melhores disfarces; e, por ultimo,

havia comida, bebida e uma quermesse para acompanhar o momento descontraido.

Mostra de solucoes e projetos inovadores

Na Liga dos Combatentes em Coimbra, no dia 15 de mar¢o de 2019, decorreu uma
mostra de solugdes e projetos inovadores cujo publico da intervengdo foram pessoas de
idade avangada. O programa desta mostra pretendia, em primeiro plano, comemorar os
96 anos da Liga dos Combatentes fazendo meng@o aos projetos que apoiam a vida dos
combatentes e das suas familias.

Apesar das entidades oradoras convidadas se terem centrado nas pessoas institucio-
nalizadas, e de ndo ser propriamente o contexto da Aposenior, pudemos reconhecer as
diversas intervengdes dirigidas a este publico, bem como as preocupagdes vigentes € as
correntes tedricas implicitas nas respostas oferecidas. Desta manha verificamos quais as
preocupacdes de dirigentes de lares de idosos/as bem como as respostas que t€m vindo a
ser dadas por diferentes equipas multidisciplinares, a que pertencem, por exemplo enge-
nheiros/as informaticos/as, para enriquecer o quotidiano deste publico institucionaliza-

do.

Visita pastoral

No dia 07 de margo de 2019, o Bispo de Coimbra, Dom Virgilio, realizou uma visita
as instalagdes da Aposenior no ambito da agenda da sua Visita Pastoral. Esta apresenta
como finalidade a sua visita a entidades e institui¢des de diferentes juntas de freguesia
da cidade de Coimbra, principalmente a publicos estratégicos (e.g., escolas, lares, entre
outros). Para enriquecer esta manha o Coro da Aposenior atuou perante o Bispo ¢ o

Padre responsavel pela Junta de Freguesia de Santa Clara.
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12°Festa da flor e da planta

No dia 18 de maio de 2019, as ruas principais da baixa de Coimbra ficaram cheias
de cor trazidas pela iniciativa promovida pela Camara Municipal de Coimbra. Apesar da
Festa da Flor e da Planta ndo ser uma novidade para os/as visitantes e comerciantes,
nesta edicdo foi proposto a algumas associagdes presentes que elaborassem tapetes flo-
rais com diferentes plantas compondo com alegria os locais escolhidos.

O dia compos-se com os diversos grupos que iam animando as ruas, sendo o grupo
Tiroliro da Aposenior um dos que marcou presenga. Assim, entre as 10 horas e as 18
horas e 30 minutos foram esclarecidas as pessoas que pretendiam ficar a conhecer a
associagdo, tendo-nos cabido a responsabilidade pelas vendas de alguns doces, salgados

e algumas ervas aromaticas.

e % T ol con: . ;
3 e e = o SRR :
Figura 11 - Cartaz alusivo a feira da Flor e da Planta elaborado com flores

I Feira de Emprego “Build your future”

A convite do Nucleo de Estudantes da Faculdade de Psicologia, Ciéncias da Educa-
¢ao e Servigo Social da Associagdo Académica de Coimbra (NEPCESS/AAC) no dia 23
de maio marcamos presenga na I Feira de Emprego “Build your future”, realizada nesta
faculdade. Fomos convidados/as a fazer parte desta para divulgacdo dos projetos da
Apojovi-Aposenior, esclarecendo os/as diversos/as alunos/asnas suas duvidas, e men-
cionando as areas do saber que compdem o quotidiano da institui¢do. Esta feira tinha
como objetivo mostrar aos/as alunos/as o mercado de trabalho ou de estagio disponivel

aos trés cursos lecionados por esta instituicao.
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Figura 12 - Identificagdo dada pelos/as responsaveis

Atuacao dos grupos de teatro

O Centro Social e Paroquial da Pedrulha foi o palco de atuacdo dos dois grupos de
teatro da Aposenior (o da sede ¢ do polo III — Tentagal). No dia 24 de maio de 2019
os/as seniores de alguns lares foram o ptblico que pdde assistir a este momento diferen-

te.
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2. Objetivo geral: Desenvolver competéncias de literacia informatica

nos/as seniores, estimulando paralelamente a psicomotricidade fina

destes/as.

Tabela 3 - Objetivo geral: Desenvolver competéncias de literacia informaitica nos/as seniores, esti-
mulando paralelamente a psicomotricidade fina destes/as.

Objetivos especificos

Objetivos operacionais

Atividades

2.1.Promover competén-
cias de literacia
informatica na popu-
lagdo sénior da Apo-
senior.

2.1.1 Desenvolver a literacia
digital na 6tica do utiliza-
dor, de modo a contribuir
para o exercicio da cida-
dania plena dos seniores.

2.1.2 Compreender o funcio-
namento do computador
(hardware e software;
ambiente de trabalho e
gestdo de pastas e fichei-
r0s).

2.1.3 Conhecer o funcionamen-
to do Microsoft Word
(edi¢do de documentos ¢
sua formatagdo; tabelas,
cabegalhos e rodapés;
inserir imagens; guardar
ficheiros).

Concretizar as fichas
de sessdo.

Exercitar o uso do rato
e teclado.

Redigir textos no
Word, através das suas
ferramentas.

Explorar paginas na
Internet.

2.2.Incentivar a utiliza-
¢do dos conhecimen-
tos no quotidiano
dos/as seniores.

2.2.1. Recorrer as estratégias
necessarias para a con-
cretizacdo das tarefas de
transferéncia das apren-

dizagens mensalmente.

Realizar tarefas de
transferéncia de
aprendizagem.

2.3.Estimular o funcio-
namento cognitivo,
bem como a psico-
motricidade durante
as sessoes de infor-
matica

2.3.1. Envolver os/as forman-
dos/as em tarefas de difi-
culdade crescente, ao

longo de todo o estagio

Preparar tarefas e ati-
vidades com um grau
de dificuldade cres-
cente, a medida que as
aulas vdo avanc¢ando.
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Descricao das atividades e reflexao
No inicio do ano de estagio, foi-nos proposto que ficassemos responsaveis pelas

aulas de informatica do nivel inicial, que se inserem no projeto da Aposenior TIC +,
projeto esse que foi explicado no capitulo referente a Caracterizac¢do da Instituicdo.
Desta proposta resultou alguma ansiedade mas também alegria pela confianca depo-
sitada em nos para levarmos por diante esta tarefa.

Depois de aceite este pedido, achamos importante assistir a uma aula dada pelo
professor de informatica que aconteceu no dia 10 de outubro de 2018.Apesar de ser
uma turma de outro nivel de conhecimentos, pudemos verificar o ambiente vivido
na sala, bem como a forma como as duvidas sdo esclarecidas e a rela¢do construida
entre formador e formandos e formandas. Constatamos entdo que o formador per-
manece sentado ao lado dos formandos ¢ formandas e que sempre que surgiam
davidas ele colocava-se ao lado da pessoa explicando a sua questdo e posteriormente
respondia para todos/as, pois outro individuo poderia precisar do mesmo esclareci-
mento.

Apos assistirmos a esta aula sentimos necessidade de refletir sobre o papel do/a
técnico/a superior de educacdo nos contextos de ensino ndo formal. Primeiramente,
tivemos que analisar os exemplos de fichas de trabalho de informatica usadas nas
sessoes, bem como os conhecimentos necessarios as mesmas e possiveis alteragdes a
introduzir, tendo sempre em atencdo que existe uma sequéncia na constru¢do dos
conhecimentos informaticos.

Desta sequéncia, que se iniciava com os elementos basicos constituintes do
computador, seguindo-se o Microsoft Word e o Gmail, leciondmos 28 sessdes a um
total de 8 formandos e formandas, dos quais quatro eram do sexo masculino e quatro
do sexo feminino. Para cada uma, realizdmos matrizes de planificagdo de apoio a
sessdo. Estas encontram-se em anexo (Apéndices [ a XVI).

As sessdes ocorriam uma vez por semana, tendo a duragdo de duas horas. Foram
iniciadas a 17 de outubro de 2018, estando o fim previsto para 26 de junho de 2019,
contudo acabaram na ultima semana de maio, pois as agendas dos/as formandos/as
ndo eram compativeis até essa data.

Eram sempre iniciadas com uma conversa de cariz informal, de modo a ficarmos
a conhecer melhor os/as seniores, reconhecendo os seus interesses ¢ um pouco da
sua historia de vida. Estes momentos tinham o propdsito de, como nos indica a

gerontologia educativa, tornar as aprendizagens significativas, considerando o indi-
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viduo em todos os seus contextos, reforcando o seu potencial individual e que as
futuras atividades promovessem a sua participa¢ao na sociedade (Oliveira & Figuei-
redo, 2017).

De acordo com a teoria da motivagdo de Wlodkowski (2005), os educadores ¢
educadoras devem reconhecer também a influéncia que a cultura e as crengas indi-
viduais apresentam para os/as pessoas, independentemente da idade que tém. Deve-
mos entdo ser capazes de nos adaptar a cada um/a de modo a dar mais significado a
cada aprendizagem, criando uma boa relacdo entre todos/as, baseada no respeito
mutuo pelas diferengas individuais.

O autor supracitado reafirma o valor do feedback positivo para o reforco das
aprendizagens e da valorizagdo individual ao longo de todo o processo formativo.
Torna-se fundamental a demonstracdo de que esta a ser um processo bem-sucedido
e, de preferéncia, relacionado com os seus interesses, com o objetivo de acrescentar
valor as aulas numa abordagem personalizada e holistica, em que todas as informa-
¢oes que os /as formandos/as nos fornecem sdo valiosas no sentido de que os exerci-
cios de aula devem integrar o mais possivel esses dados fornecidos.

Assim, apesar de na mesma sala estarem pessoas que se podem ter inscrito ao
mesmo tempo, deve ser respeitado o ritmo de cada um/a, bem como o seu reportorio
de conhecimentos prévios. Alguns dos alunos e alunas nunca tinham tido oportuni-
dade de trabalhar com um computador; outros/as, apesar de apresentarem alguns
conhecimentos, como o modo de funcionamento da conta de e-mail, sentiam que
havia informag¢des que desconheciam (e.g., criar pastas, personalizar o Ambiente de
Trabalho, entre outros).

Com o passar do tempo, um dos maiores desafios, foi a desconstrucdo da ideia
de que quem ensina sabe mais e, para tal, sentamo-nos ao lado dos alunos e alunas e
assumimos a premissa de que ¢ em conjunto que conseguiremos ter sucesso. Outra
das nossas preocupagdes, associada a esta atitude, foi desmontar o pensamento de
que ndo sabiam nada, de que, como diz erradamente o ditado popular, “burro velho
ndo aprende linguas”. A frequéncia com que encontramos este raciocinio, levou-nos
a pratica de situacdes em que desconstruiamos este ditado, demonstrando as capaci-

dades de cada um/a.
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Estrutura das sessoes:

Como ja foi referido acima, as nossas aulas tinham inicio com uma conversa de
cariz informal em que, a0 mesmo tempo que esperavamos por quem pudesse estar
atrasado/a, ficavamos a conhecer quem estava a nossa frente, quais os seus gostos,
preocupagdes e a sua historia de vida.

Seguidamente, depois de questionados/as sobre a existéncia de dividas da aula
anterior, seguia-se a leitura da proposta para essa sessdo individualmente (na sua
grande maioria estavam todos em niveis diferentes), dando oportunidade a que suge-
rissem alternativas e que fosse alterado o tema central do exercicio, de modo a que
sentissem que este era adequado a si proprios e que detivessem centralidade no pro-
cesso.

No decorrer das aulas, iam percorrendo as diferentes etapas das fichas de traba-
lho, intervindo sempre que necessario € com o nosso apoio, deixando-os/as sempre
com autonomia nas suas tarefas.

No final era feito um balanco do que havia sido abordado na aula para perce-
bermos quais os pontos, em termos de estrutura ¢ de metodologia, a melhorar nas
sessOes seguintes. Estas informacdes foram relevantes para o processo avaliativo
pois, se no inicio realizamos um questionario de avaliagdo, presente em anexo
(Apéndice XVII), alteramos este modo de avaliacdo para uma abordagem informal.
A alteracdo deveu-se a analise que iamos fazendo aposteriori das respostas dadas.
Observamos que as respostas iam sendo idénticas a cada semana que passava, o que

nos levou a ponderar e decidir por outras formas de avaliacao.

Tarefas de transferéncia de aprendizagem

No decorrer do primeiro ano do Mestrado em Ciéncias da Educacdo, tivemos
uma unidade curricular designada Modelos e Técnicas de Intervengdo em Educagdo
e Formacgdo que nos preparou para as diversas etapas presentes no processo educati-
vo ¢ formativo. Nesta percebemos o valor das tarefas de transferéncia de aprendi-
zagem, que tém como objetivo compreender se o individuo fica habilitado a aplicar
os conhecimentos adquiridos em formacao ao contexto do seu quotidiano de vida.

Apesar de percebermos o papel destas no contexto formativo, ¢ de inicialmente
termos ponderado elaborar recursos educativos para a sua facilitagdo, ndo foram rea-
lizadas no ambito das aulas de informatica, pois pudemos verificar que de todos os

formandos e formandas, apenas um teria disponibilidade para as realizar fora do
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contexto formativo. Perante esta situacdo, optamos por ndo as realizar pois ndo que-
riamos excluir ninguém, nem promover sentimentos negativos relativamente ao

empenho e capacidade de cada um/a.

Avaliacao reflexiva

Como ja referimos, a avaliacdo que realizamos na maioria das atividades do esta-
gio curricular foi sobretudo de carater informal. Assim, para enriquecer a execugao
do nosso projeto e apoiar a metodologia das aulas perspetivamos a avaliacdo através
da reflexdo sobre os diferentes modulos do curso informatico. Sdo trés os modulos
que compdem um ano letivo do nivel de iniciagdo, a saber: conhecimento basico

sobre o computador; Microsoft Word; e, acesso a Internet.

Sobre Conhecimento bdsico sobre o computador:

Este foi o primeiro modulo com que iniciamos as aulas e que permitiu que os
formandos e formandas realizassem algumas tarefas fundamentais no funcionamento
do computador. Os ensinamentos sobre como ligar ¢ desligar o computador, seguidos
pelas suas partes constituintes ¢ o manuseamento do rato e teclado inauguravam as
primeiras sessdes de quem estava a contactar pela primeira vez com um computador.

De seguida, a personalizagdo do Ambiente de Trabalho, através da gestdo de pas-
tas e ficheiros, bem como das defini¢des do computador, mostrou aos individuos
como poderiam ir ao encontro dos seus gostos. Nesta fase, os conceitos explorados
foram facilmente compreendidos, pois eram visiveis as alteragdes que eram feitas e
incluiam componentes que constituem o quotidiano de todos/as (e.g., relogio, calen-
dario, entre outros). Com estas tematicas tornou-se maior a envolvéncia de todos/as
na tematica e na partilha de informagdes sobre os/as proprios/as, por exemplo, na
exemplificacdo do calendario tornou-se possivel falar de datas importantes, como a
data de nascimento.

Deste modulo verificamos que ao longo das sessdes iamos ganhando a confianga
da turma e que a medida que iamos explicando e refor¢cando os diversos passos, na
utilizacdo informatica, os individuos iam assimilando os elementos-chave. Contudo,
tornou-se fundamental a troca de experiéncias com elementos da equipa técnica, que
ja tinham dado aulas a turmas de iniciacdo, de modo a sentirmo-nos apoiada princi-

palmente na linguagem que iamos utilizando, por exemplo, cl/icar foi um termo que
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deixamos de utilizar, passando, na sua vez a dizer carregar. Como este, houve outros
conceitos que nos levaram a refletir sobre o0 modo como poderiamos tornar mais
simples de compreender a nossa mensagem ¢ favorecer a comunicagdo. Os técni-
cos/as com quem discutimos sobre as aulas também nos deram feedback sobre quais
as dinamicas que devem ser criadas e o ritmo de aprendizagem destas pessoas de

idade avancada.

Sobre Microsoft Word:

Com o Microsoft Word existe um mundo de documentos que podem ser elabora-
dos. Neste contetido programatico focamos o conhecimento das teclas e a motricida-
de fina, tendo sido de facil introduc@o na tematica. Um dos pontos mais dificeis neste
modulo esteve relacionado com o esquecimento da funcdo de algumas teclas, que
fomos recordando e escrevendo as vezes necessarias.

De todas as caracteristicas deste programa, outra circunstancia em que foi notada
alguma dificuldade foi o tipo de letra. As restantes, como o tamanho, a cor, subli-
nhado e italico, tornaram-se simples visto ser notdria a sua fungdo. Na explicagdo do
tipo de letra, tivemos que ir alterando diferentes frases escritas de forma diferencia-
da, de modo a ser mais evidente a alteracdo imposta, contudo percebemos que houve
muitas dificuldades na compreensdo da funcionalidade desta opgdo do Microsoft

Word.

Sobre o acesso a Internet:

A internet foi sem duvida uma das etapas formativas que mais entusiasmo dei-
Xou tanto a quem ensinava como a quem aprendia pela panodplia de instrumentos e
informagdes que oferece ao publico. Quando acedemos pela primeira vez a uma
pagina da Internet do interesse do formando ou formanda, tornou-se gratificante para
quem ensinava pois pudemos sentir a alegria associada a enorme possibilidade de
pesquisas que este conhecimento lhes oferecia, desde ir ao site do Instituto do Mar e
da Atmosfera (IPMA) até ao local onde iam passar férias neste verdo. Este foi sem
davida um moédulo que culminou na integracdo de todos os outros conhecimentos
anteriormente aprendidos, pois permitiu copiar e colar textos modificando a sua for-
matacdo, inserir imagens, entre outras funcionalidades.

O modulo possibilitou a criagdo de contas de e-mail, contudo havia quem ja per-

cebesse o funcionamento do Gmail e o utilizasse através do telemovel, ja possuindo
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conta o que nos levou a modificar a tematica das sessdes futuras. Apesar disto, a pes-
soa em questdo deixou de participar nas aulas devido a imprevistos, ndo tendo reali-
zado os conteudos que idealizamos.

Na criagdo de contas de e-mail, focamos o modo de personalizagdo das mesmas,
bem como da criagdo de contactos, sendo que uma das tarefas consistia em enviar um
a formadora. Refor¢camos a abertura e fecho de sessdo visto ser uma agdo que revelou
dificuldade aos formandos e formandas e o nosso objetivo era que fossem capazes de

realizar a tarefa com autonomia e sozinhos/as.
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3. Objetivo geral: Participar nas aulas da Oficina Positiva(mente).

Tabela 4 - Objetivo geral: Participar nas aulas da Oficina Positiva(mente).

Objetivos especificos

Objetivos operacionais

Atividades

3.1.Compreender os princi- 3.1.1. Identificar os princi- | Descrever os principios da
pios e conceitos-chave. pios que regem a Psi- | Psicologia Positiva e Geron-
cologia Positiva e tologia Educativa.
como se relacionam .
. Verificar como se responde e
com a Gerontologia . \ ~
) interage as questdes dos
Educativa. . .
seniores, baseados nos prin-
cipios da formagao de adul-
tos.
3.2.Desenvolver proficiéncia | 3.2.1. Conhecer as historias | Observar a dinamizadora
através da dinamizacao de de vida dos/as inscri- | habitual das sessdes, para
sessoes de forma autono- tos/as, para que as aprender por modelagdo.
ma. dindmicas propostas . -~
prop Verificar se as condigdes pre-
fagam sentido para . ~ :
. vistas estdo atendidas.
os/as envolvidos/as.
o Dinamizar as dindmicas.
3.2.2. Propor dindmicas pas-
siveis de serem reali- | Elaborar instrumentos passi-
zadas na disciplina em | veis de avaliar as dindmicas.
causa.
3.2.3. Planear dindmicas
mensais apropriadas
paras os/as seniores.
3.2.4. Verificar se a dinami-
ca vai ao encontro dos
objetivos da discipli-
na.
3.2.5. Prever as condicdes e
operacionalizacdo dos
recursos.
3.2.6. Propor instrumentos

de avaliagdo das
dinamicas.
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Desde o inicio das aulas de Oficina Positiva(mente) que participamos nas mesmas,
sobretudo para apoiar algumas seniores, assistir aprendendo e fazer parte da turma. A
estrutura das sessdes foi alvo da nossa ateng@o. Existia sempre uma conversa inicial
para saber como tinham corrido os tltimos dias da semana das alunas, bem como novi-
dades do quotidiano destas. De seguida, eram realizados alguns exercicios, normalmen-
te baseados na avaliagdo de comportamentos individuais, sobre conceitos centrais da
Psicologia Positiva, sendo que para finalizar a sessdo era sempre feito um momento de
reflexdo do exercicio.

A Dra. Silvia Gameiro, Diretora da Apojovi — Aposenior, ¢ quem esta responsavel
por esta disciplina e foi quem nos convidou para realizar dindmicas uma vez por més
com as suas alunas. Estas teriam de estar alinhadas com as tematicas da disciplina, de
que sdo exemplo: o foco no presente (pois € nele que vivemos); a aceitagdo dos nossos
problemas, procurando solugdes; e, as diferentes emogdes e o seu valor.

Para corresponder aos objetivos da disciplina e enquadrar os principios fundadores
que regem esta area, dos diversos autores que lemos, destacamos Seligman (2003),
conhecido como um dos fundadores da corrente designada por Psicologia Positiva e que
nos elucidou sobre a contextualizac¢do historica do surgimento da PP e a forma como os
pensamentos positivos afetam a saude fisica e mental dos individuos.

Rivero & Marujo (2010) reforcam as teorias de Seligman, destacando o papel das
diferentes investigagdes que t€m sido levadas a cabo e que focam a “felicidade, bem-
estar subjectivo e social, emogoes positivas, relacdes e rotinas construtivas”(p.17) e que

conduzem as pessoas a construirem vidas mais conscientes, positivas e com significado.

Descricao das atividades e reflexao
Com o objetivo de desenvolver algumas das capacidades nomeadas pelos/as diver-

sos/as autores/as, de que sdo exemplo, a aceitacdo e a gratiddo, elaboramos dinamicas
em sala de aula. Estas foram realizadas a 22 de novembro (dinamica do abrago); 13 de
dezembro (dinamica do elogio); 17 de janeiro (dinamica dos gestos afetuosos); 21 de
fevereiro (dinamica gratificante), sendo que as matrizes de planificacdo se encontram
em anexo (Apéndices XIX a XXII). Nao houve oportunidade de serem dinamizadas
mais atividades dado que esta disciplina teve de acabar em finais de margo. Por diversas
razdes, a maioria das alunas ndo podia continuar a marcar presenga nas sessoes, 0 que

levou a antecipacao do seu final.
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Perante esta situacdo, a avaliacdo deste objetivo do projeto de estagio foi feita pela
nossa orientadora local, através do questionario que elabordmos (ver Apéndice XXIII).
Dos oito topicos de avaliacdo que estiveram presentes na constru¢do das dinamicas,
obtivemos a pontuacdo maxima em sete pontos. O questionario encontra-se respondido
no anexo (Apéndice XXIV).

Para além da heteroavaliagdo que atras referimos relativa as dinadmicas, considera-
mos importante refletir sobre o nosso percurso ao longo das diferentes sessoes.

No inicio, até conseguirmos construir uma relagdo de confianga com as formandas,
fomos dominada pela timidez que nos caracteriza, criando alguns obstaculos a nossa
participacdo. Enfrentados estes obstaculos, as dindmicas decorreram de forma mais gra-
dual e também mais frequentes. As conversas iam surgindo espontaneamente, desen-
volvendo-se a partilha de experiéncias e conhecimentos. Quando os exercicios na aula,
suscitavam conversas que envolviam topicos mais sensiveis para quem os contava, nos
recuavamos no nosso papel, deixando a Dra. Silvia escutar e aconselhar essa pessoa.
Nestes momentos reconhecemos a importancia de certas competéncias e demos conta da
necessidade de melhorar as nossas capacidades de empatia e aconselhamento aos
outros/as, embora estas ultimas se situem fundamentalmente no campo especializado da
Psicologia, ndo sendo esta claramente a nossa especialidade.

Apesar das diferencas individuais se irem tornando mais explicitas ao longo do tem-
po, as formandas criaram uma relacdo de unido, baseada no companheirismo e carinho,
surgindo relagdes em que se apoiavam e aconselhavam umas as outras.

Apoiar este contexto de aula nas diversas tarefas deixou-nos bastante gratificada,
visto que depois de acabada a disciplina as formandas continuavam a falar connosco
com a mesma amabilidade e simpatia que demonstraram desde o inicio. Satisfez-nos
também poder observar a condug@o das aulas e 0 modo como devemos estar atentas ao

que a outra pessoa nos esta a dizer, sentindo-se ouvida.
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4. Objetivo geral: Participar nas dinimicas de funcionamento da vertente

da Apojovi.

Tabela 5 — Objetivo geral: Participar nas dinimicas de funcionamento da vertente da Apojovi.

Objetivos especificos

Objetivos operacionais

Atividades

4.1.Apoiar a sala de estudo
sempre que necessario

4.1.1. Demonstrar disponibili-
dade e motivagdo em
acompanbhar as criangas
na sala de estudo ao lon-
go de todo o estagio.

Verificar se o horario do trans-
porte esta a ser cumprido.

Acompanbhar as criangas no seu
estudo.

Verificar se tém trabalhos de
casa ¢ a sua avaliacdo nos tes-
tes.

4.2.Conhecer as dindmicas que
compdem os campos de
férias.

4.2.1.Cumprir o horario esta-
belecido ao longo das

interrupcoes letivas
(Natal, Carnaval, Pas-
coa).

4.2.2.Conhecer o0s contextos
que compdem Apojovi.

Revelar pontualidade.

Compreender e cumprir o pla-
no de atividades.

Receber os/as encarregados/as
de educacao.

Dinamizar o tempo com as
criangas.
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Descricao das atividades
A Apojovi apoia o estudo durante o periodo escolar, e tem uma vertente de campo

de férias em periodo de pausas letivas.

Em periodo escolar, ficamos responsaveis por apoiar os alunos e alunas em algumas
areas do saber, nomeadamente as ligadas as ciéncias exatas. Para tal, tivemos que ficar a
conhecer o modo de funcionamento da sala de estudo. Precisdvamos de saber os hora-
rios dos/as alunos/as, para poder apoiar quem estivesse encarregue dos transportes, cer-
tificando-nos que nao haveria recados e/ou trocas relativos a estes. Entender o modo de
funcionamento implicou também o conhecimento do dossier de registos existente em
que eram necessario apontar, por exemplo, as datas dos testes de cada menino/a.

Neste periodo, receber um pai ou uma mae também era uma tarefa nossa, bem como
saber esclarecé-los caso tivessem alguma duvida. Se necessitassem de pagar ou de fazer
a inscricdo do seu educando ou educanda, deveriamos ser capazes de conseguir dar
todas as informagdes necessarias para tal.

Estas eram as nossas tarefas quando a sala de estudo estava em funcionamento.
Quando ndo estava, estivamos a apoiar os campos de férias. Estes aconteceram na altu-
ra do Natal, Carnaval e Pascoa.

Relativamente aos campos de férias, tinhamos que conhecer todos os procedimentos,
entre os quais: conhecer as regras de funcionamento da Apojovi; quais os precos a apli-
car dependendo das diversas situagdes; quais as fichas a serem preenchidas pelos/as
encarregados/as de educagdo e por nds; qual o programa e explicar todas as informagodes
necessarias a quem levasse as criangas no final do dia.

Em alguns casos foi necessario estabelecer diversos contactos, como para as asso-
ciacOes para confirmar as marcagdes, como foi o caso da Torre da Almedina ou os
Bombeiros Sapadores de Coimbra; ou para fazer alteragdes no n° de criangas e averi-
guar as implicagdes dessas modificagdes, de que ¢ exemplo, o golfe da Quinta das
Lagrimas.

Conhecer como ¢ dinamizado o contexto das cantinas da Universidade de Coimbra
nas férias escolares também foi importante, pois tinhamos que apoiar os/as mais peque-
nos/as e garantir que cumpriam as regras de funcionamento.

A nossa presenca nas férias de Natal e de Carnaval foi de cariz pontual, ja nas da

Pascoa estivemos presente toda a primeira semana destas, de 8 a 12 de abril de 2019.
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5. Objetivo geral: Contribuir para que o projeto Mil e Um Fios alcance os
objetivos pretendidos.

Tabela 6 - Objetivo geral: Contribuir para que o projeto Mil e Um Fios alcance os objetivos pre-

tendidos.

Objetivos especificos

Objetivos operacionais

Atividades

5.1.Participar no projeto Mil e Um | 5.1.1. Mostrar disponibilidade ¢ | Acompanhar as sessdes sempre
Fios, quinzenalmente. empenho em todas as ati- | que necessario.
V1da4es a0 longo de todo Verificar a assiduidade do publico
0 projeto. .
jovem.
Fotografar as sessoes.
5.2.Mediar as interagdes e confli- | 5.2.1. Participar no desenvolvi-

tos durante as sessoes do pro-
jeto

mento das competéncias
prossociais das jovens
durante as sessdes.

5.3.Agir de acordo com os princi-
pios de um comportamento
assertivo.

5.3.1. Evidenciar assertividade no
discurso e na a¢do

Dar feedback as jovens sobre o
seu trabalho.

Apoiar as jovens no desempenho
das atividades.

Moderar as interagdes do grupo.
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Com o objetivo de apoiar a inclusdo social de jovens institucionalizadas nasceu o
projeto Mil e Um Fios. Este ganhou o concurso da EDP Solidaria no ano de 2017, ini-
ciando-se nesta época o nascimento desta marca.

O publico-alvo deste projeto foram as adolescentes institucionalizadas na Casa de
Formacgao Cristd (CFC) que, numa primeira fase, tiveram a oferta de um curso de mode-
lismo e costura pelo CEARTE (Centro de Formacao Profissional para o Artesanato e
Patrimoénio). Nesta etapa foram desenvolvidas as principais competéncias intrinsecas a

criacdo de um atelier, desde a concecdo de pegas a producdo propriamente dita.

Descricao das atividades
De seguida, duas voluntarias seniores da Associagdo Aposenior deslocaram-se todas

as quartas-feiras, entre finais de outubro e janeiro, & Casa de Formagdo Cristd. Nestes
encontros eram fomentados os principios intergeracionais, desconstruindo-se preconcei-
tos e criando-se relagdes de confianga e respeito mutuo através da costura.

As voluntarias durante os meses de trabalho apoiaram as jovens na criagdo de fitas
(ver Fig. 13) e lencos (ver Fig. 14) para a sua posterior comercializagdo. Cada jovem,
depois de escolher o tecido com o qual queria trabalhar, era desafiada a costurar desde

os moldes as bainhas finais, os dois tipos de acessorios de cabelo.

Figura 14 - Conjunto: lenco e fita

Figura 13- Fitas realizadas pelas jovens da CFC

A acompanhar as voluntarias seniores ia sempre uma estagiaria da associagdo que
quinzenalmente compunha o grupo de trabalho. Os dias em que ficAmos responsavel
foram os seguintes: 10 ¢ 24 de outubro; 7 ¢ 21 de novembro; 5 de dezembro; 21 de
janeiro; e, 4 de fevereiro. A estagiaria tinha como principais fungdes as seguintes: regis-
tar fotograficamente cada sessdo, incluindo as jovens a trabalhar em conjunto com as
voluntarias, bem como os produtos que iam sendo realizados; apoiar as voluntarias e

anotar as presengas; e, exercer o papel de mediadora de conversas.
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Enquanto mediadoras, salientamos o papel da diretora da Aposenior bem como o da
nossa orientadora da faculdade pelo tempo que dispensaram a ouvir-nos e a dar feed-
back sobre como responder ¢ agir em determinadas situagdes. Nesta componente do
processo reconhecemos que foi dificil manifestar e manter uma postura assertiva, con-
tudo reconhecemos também que a fomos desenvolvendo ao longo dos diversos meses
de trabalho, tendo sempre em aten¢@o a nossa postura corporal, a colocagdo da voz e do
nosso olhar. A assertividade tornou-se efetivamente uma grande mais-valia na nossa
relacdo com todas as intervenientes no projeto, em todos os momentos, desde os de
maior tensao aos de descontragao.

Apos a producdo das pegas de costura, chegou a altura da sua promogéo ¢ comercia-
lizagdo. Para a sua promogéo criamos plataformas online da marca (em conjunto com a
Estagiaria Monica Oliveira), isto €, o Mil e Um Fios passou a ter uma conta de Face-

book e outra de Instagram, como se pode verificar nas imagens que se encontram de
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Figura 16 - Instagram da Marca Mil e Um Fios
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Figura 15 - Facebook da Marca Mil e Um Fios

Aumentada a exposicdo da marca e dada a conhecer a sua missdo e os seus valores,

chegou o momento da sua apresentacdo oficial em espago publico. Para tal, apds diver-

sas reunides entre as responsaveis pelo projeto e os/as responsaveis pelo marketing do
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Alma Shopping, definiu-se que poderia ser 14 colocada uma banca de promogdo do Mil
e Um Fios entre os dias 22 a 26 de fevereiro de 2019.

Para tal, houve necessidade de aumentar as horas de trabalho em volta da divulgagio
que iria acontecer. Das diversas tarefas associadas, ligdmos aos formandos e formandas
que tinham concluido o curso no CEARTE, a convida-los para esta importante etapa na
qual tiveram um papel preponderante. Entramos também em contacto com algumas cos-
tureiras sobre a possibilidade de fazerem etiquetas para colocar nas pecas, obtendo todas
as informagdes necessarias. Preparamos todos em conjunto os materiais necessarios
para o evento.

No dia 22 de fevereiro da parte da tarde aconteceu a apresentagao inicial que contou
com uma palestra com cinco oradores/as: o Diretor do CEARTE, Dr. Luis Rocha; a
Diretora da Casa de Formacdo Cristad, Dr* Maria Augusta Alves; a representante da
PAIJE (Plataforma de Apoio a Jovens Ex-acolhidos), Dr* Fernanda Gaspar; a Prof.* Dou-
tora Albertina Oliveira da FPCE-UC; e a Diretora da Apojovi, Dr* Silvia Gameiro (ver
Fig. 17'°). As pessoas mencionadas tiveram de algum modo um papel importante no
desenrolar deste processo. Como tal, no tempo em que cada um/a foi detentor da aten-
¢do do publico foram mencionados os propositos, a missdo, valores e os envolvidos

neste projeto social que tanto enriqueceu quem dele fez parte.

Figura 17— Apresentagdo publica do projeto

Durante os dias em que estivemos no centro comercial, dando a conhecer a marca e
os seus produtos, tivemos diversos horarios por turnos de modo a que houvesse sempre
duas pessoas na banca durante o periodo de funcionamento do shopping. A maioria do

tempo foi dedicado a responder as questdes colocadas pelos clientes, ndo s6 sobre o

10 ¢f. hitp://www.diariocoimbra.pt/noticia/41765
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processo de costura das pecas mas também sobre os objetivos do projeto e a organiza-
¢do das encomendas das pecas de vestuario, visto que, para além dos acessorios de
cabelo foram feitas capas (através do curso do CEARTE), aumentando a variedade de

produtos para venda.

Avaliacao reflexiva

Este objetivo revelou-se bastante enriquecedor e desafiante. Para além da abordagem
intergeracional envolvida, ndo nos podiamos esquecer que estivamos perante um grupo
de jovens que provinham de contextos de exclusdo social e de diversas vulnerabilidades.
Como tal, o facto de as voluntarias ja terem experiéncia de vida, principalmente a pro-
mover capacidades em grupos desfavorecidos, foram uma mais-valia, tanto para o pro-
jeto como para quem nele participou. Destas retiramos alguns ensinamentos que nos
apoiaram no convivio ao longo do projeto, de que sdo exemplo: por vezes ndo devemos
fomentar discussdes; o respeito mutuo ¢ uma das maiores armas nas relagdes interpes-
soais; a intergeracionalidade e os seus principios semeiam diversas experiéncias positi-
vas para quem as vivencia.

Contudo, fomos confrontada com diversas dificuldades ao longo do tempo passado
na CFC. A nossa postura inicial teve de ser modificada, pois tinhamos de ser assertivas.
A este respeito, reconhecemos que a nossa linguagem corporal foi alvo de melhoria.

Outro ponto que consideramos importante mencionar esta relacionado com as jovens
que elaboraram os produtos. Reparamos, pela sua linguagem verbal e corporal, que
algumas ndo pretendiam fazer parte do projeto, tendo-o mencionado algumas vezes.
Assim, quem ndo queria estar presente destabilizava quem queria aprender a costurar,
tornando o trabalho mais complicado para todas as partes.

Como oportunidade, realcamos a apresentacdo publica, ndo so por ter aumentado a
visibilidade do projeto, como também pela felicidade das jovens nesse dia. Viram o seu
trabalho valorizado e exposto num jornal, demonstrando que ndo ¢ a situacdo de vida
atual que define o seu futuro. Ha sempre possibilidade de alterar o curso da vida, se
assim for desejado e se se criarem as condi¢des e oportunidades para que tal mudanga

aconteca.
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6. Objetivo geral: Propor e concretizar um projeto de investigacdo no
ambito das Ciéncias da Educacao relevante para a Apojovi-Aposenior.

Tabela 7 - Objetivo geral: Contribuir para que o projeto Mil e Um Fios alcance os objetivos pre-

tendidos.

Objetivos especificos

Objetivos operacionais

Atividades

6.1.Propor um projeto de investi-
gacdo inserido nas Ciéncias da
Educacio, que va ao encontro

das necessidades da Aposenior.

6.1.1. Auscultar os interesses da
universidade sénior até janei-
ro0.

6.1.2. Formular até janeiro um pro-
blema de investigagdo ade-
quado e relevante para a ins-
tituicao.

6.1.3. Delinear toda a metodologia
de investigacdo adequada
para a concretizacdo do pro-
jeto até ao fim de janeiro.

6.1.4.Levar a efeito a recolha e
analise dos dados, respeitan-
do os principios éticos e
deontologicos, até ao fim de
abril.

6.1.5. Elaborar o texto/ artigo cien-
tifico até ao final de maio.

Reunir com a professora e a orien-
tadora do local de estagio sobre o
tema do projeto.

Selecionar o plano de investigagao,
isto ¢, participantes, instrumentos
de recolha de dados, elaborar os
consentimentos informados.

Contactar os participantes.
Recolher os dados através dos ins-
trumentos selecionados.

Analisar os dados.

Efetuar a revisdo da literatura.
Estruturar o artigo cientifico nas
suas componentes.

Elaborar cada uma das sec¢oes
estruturantes de um artigo cientifi-
co:introdu¢do; metodologia; resul-
tados; e discussdo dos resultados.
Redigir o texto final.

Organizar as referéncias bibliogra-
ficas e anexos.
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O nosso ultimo objetivo do projeto de estagio curricular ndo foi concretizado. No
entanto, decidimos que constasse no nosso relatério uma vez que desde o inicio compds
as varias fases deste documento.

Como a tabela indica (tabela 7), uma das primeiras etapas seria encontrar um tema
de estudo que se revelasse importante para a Associagdo Aposenior € que se inserisse no
campo das Ciéncias da Educacdo. Dos documentos que lemos ao longo do nosso per-
curso académico e em especifico para a elaboragdo deste relatorio, apercebemo-nos que
a maioria das investigagcdes apresenta as pessoas de idade avangada como foco direto de
estudo. Assim, 0s nossos interesses centravam-se no reverso da moeda, isto é, queria-
mos estudar as universidades seniores do ponto de vista dos/as formadores/as.

Ainda assim, ponderamos investigar os formadores e formadoras que pertencem a
equipa técnica ou as motivacdes dos voluntarios e voluntarias das universidades senio-
res. No nosso contexto de estagio, o numero de pessoas que poderiam fazer parte do
nosso estudo era 0 mesmo em ambos 0s casos, sendo cinco o numero de individuos.

Tendo encontrado um tema, discutimos com as nossas orientadoras (local ¢ da
faculdade) a nossa proposta. Ambas apreciaram o tema, principalmente por ainda ndo
ter sido tratado na institui¢do. Quanto ao publico-alvo, deixaram-no ao nosso critério.

A medida que iamos avangando no tempo e nas etapas de construgdo da investiga-
¢do, apercebemo-nos que esta ndo era uma tarefa prioritaria para a instituicdo. Diversas
tarefas, muitas vezes com picos intensos de trabalho, estiveram a nossa responsabilidade
e enriqueceram igualmente o nosso estagio curricular, pelo que fomos conduzida a néo
realizacdo da investigacdo.

Compreendemos que teria sido uma mais-valia para nds, tanto a nivel académico
como profissional, planear e levar a efeito uma investigagdo, mas tal ndo se revelou pos-
sivel nem prioritario face a outras atividades consideradas mais significativas pela Apo-
jovi-Aposenior. Acreditamos que no futuro poderemos conduzir esta investigacdo nou-

tro contexto académico.
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Capitulo IV - Avaliacao
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A avaliagdo ¢ essencial em todas as etapas da nossa vida e, a nivel académico, apds
nove meses de estagio curricular, afigura-se-nos deveras importante. Este periodo inten-
so de aprendizagens, trabalho e responsabilidades, representa a nossa porta para o mer-
cado de trabalho e, como tal, a nossa reflexdo é remetida para dois niveis: pessoal ¢ ins-
titucional. A nivel pessoal (autoavaliagdo) representa o balango da nossa prestagdo, ten-
tando perceber os pontos fortes, fracos e as oportunidades. A nivel institucional procu-
ramos compreender as duas principais instituigdes envolvidas: a Faculdade de Psicolo-
gia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra e a Apojovi-Aposenior.

Como tal, de seguida realizaremos uma avalia¢do dividida em duas partes: autoava-

liacdo e heteroavaliacdo.

Autoavaliacio
A autoavaliagdo, como o nome indica, provém da nossa reflexdo sobre o desempe-

nho ao longo de todo o periodo enquanto estagiaria. Agora que findou esta etapa, é-nos
possivel analisar e compreender com mais clareza os nossos pontos fortes e fracos, bem
como as oportunidades que nos foram proporcionadas.

Relativamente aos pontos fortes, destacamos o0 nosso primeiro objetivo “Dominar
rotinas/procedimentos/dindmicas da instituicdo, apoiando o bom funcionamento da
mesma”. Rapidamente compreendemos a dindmica da institui¢do, cumprindo com pon-
tualidade e assiduidade todos os compromissos que fomos assumindo e aceitando as
solicitacdes que nos foram dirigidas por parte da associagdo. Sentimo-nos pertenca efe-
tiva da equipa técnica, tendo pautado a nossa relacdo pelo respeito e admiragdo pela
experiéncia profissional e humana que a equipa possui neste contexto; sentimo-nos
igualmente ligada a comunidade sénior que atendemos e ouvimos sempre com simpatia,
ndo discriminando nem elaborando juizos de valor sobre ninguém.

Assumimos também o compromisso na realizagdo de matrizes de planificacdo edu-
cativa de sessdes, em que apresentamos sempre o material necessario as mesmas e, no
caso da disciplina de Oficina Positiva(mente), além destes elementos, questiondvamos a
Dra. Silvia Gameiro no que as propostas de dindmicas e suas tematicas dizia respeito,
ndo s6 para lhe dar conhecimento das nossas ideias como também para obtermos feed-
back da sua parte.

Consideramos como um dos pontos fracos a falta de assertividade em algumas situa-

¢Oes, em que deveriamos ter partilhado mais a nossa opinido, que provavelmente teria
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enriquecido mais as dindmicas inerentes ao estagio. Também estamos consciente de que
as nossas habilidades de gestdo emocional foram bastante desenvolvidas e podem conti-
nuar a sé-lo pois apercebemo-nos que por vezes revelamo-nos muito emotiva.

A ndo concretizagdo da investigagdo inicialmente planeada, até certo ponto pode
revelar algumas lacunas do nosso desempenho. Provavelmente a nossa gestao do tempo
e dos recursos ficou aquém das expetativas. Acreditamos que poderiamos ter aproveita-
do melhor a proposta de investigagdo que idealizamos e que ndo concluimos. Contudo,
reconhecemos que todas as atividades realizadas tiveram a nossa aten¢do plena, tendo,
como tal, dado o nosso melhor ao longo do estagio.

Diversas foram as oportunidades proporcionadas pelo local de estdgio. A equipa
técnica constituiu-se como a nossa primeira grande ocasido de aprendizagem, em que
incluimos também os/as formadores/as e voluntarios/as. A sua multidisciplinaridade,
diversidade e conhecimentos tornam-na especial, principalmente quando integra duas
profissionais que sdo Técnicas Superiores de Educacdo com formacdo especifica em
Ciéncias da Educagdo. Assim, pudemos aprender bem o conhecimento académico e
competéncias da nossa area de especialidade (as Ciéncias da Educacdo) e o papel que
desempenhamos em contextos psicopedagdgicos ¢ de educagdo e formagdo de adultos,
sobretudo com publicos de idade avangada.

Contactamos também com outras entidades, nomeadamente na reunido que teve
lugar na ESEC, em que varias associagdes estavam representadas, e foram ouvidas
diversas opinides sobre os contextos de EFA que estavam a representar. A nossa opi-
nido também foi escutada, mostrando que podemos e devemos ter uma voz ativa na
promogao das mudangas que se nos afiguram como necessarias. O contacto com entida-
des esteve igualmente representado na organiza¢do de campos de férias, visto termos
que agendar as atividades com outras instituicdes e garantir que as marcagdes iriam
mesmo concretizar-se.

O publico com que convivemos e trabalhamos evidenciou a variabilidade intergera-
cional contribuindo para o nosso crescimento e aperfeicoamento profissional e pessoal.
Dinamizamos atividades com criangas e jovens na sala de estudo e campos de férias, e
com pessoas de idade avancada no dia-a-dia da institui¢do. Esta oportunidade de traba-
lho com diferentes pessoas de diversas faixas etarias demonstrou-nos a beleza da idade
e suas geracoes.

Tendo em conta o que foi mencionado anteriormente, o balango deste ano letivo ¢

positivo, visto que os pontos fortes em conjunto com as oportunidades superam os pon-
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tos fracos. De todas as atividades e propostas a nos direcionadas, concluimos que refle-
tiam responsabilidade e¢ confianga, demonstrando o profissionalismos que, enquanto

estagiaria, construimos na instituicao.

Heteroavaliacao
A avaliagdo global da nossa prestacdo resulta do preenchimento, por parte da nossa

orientadora local, também diretora da Apojovi-Aposenior, a Dra. Silvia Gameiro, de um
documento de avaliacdo de competéncias transversais relativas aos estagios curriculares
da autoria do Conselho Pedagogico da FPCE-UC e adotado pela faculdade para a ava-
liagdo das referidas competéncias, que a seguir se apresenta.

A supracitada grelha decompde em quatro dominios (competéncias instrumentais,
interpessoais, sistémicas e outras) as competéncias que os estagidrios e estagiarias
devem desenvolver na sua intervengdo ao longo do seu projeto de estagio, apresentando
seis niveis de avaliacdo, a saber: Insuficiente; Suficiente; Bom; Muito Bom; e, Excelen-
te.

O balanco realizado pela nossa orientadora foi excelente, sendo que dos vinte topi-
cos em avaliagdo, apenas dois foram avaliados com Muito Bom, tendo tido os restantes
nota de Excelente. Assim, no ponto “Comunica com clareza os resultados/conclusdes do
trabalho desenvolvido, bem como os processos, métodos e raciocinios que lhes estive-
ram subjacentes” e na competéncia “Evidencia capacidade de se distanciar e reflecti
criticamente sobre as situagOes” a avaliacao obtida foi Muito Bom.

Refletindo sobre o nosso percurso, a apreciacdo que fazemos vai ao encontro da
manifestada pela diretora da institui¢do, em que o nosso desempenho em algumas com-
peténcias sobrepds-se a outras. Para finalizar, consideramos que demonstramos, pelo
compromisso €tico que evidenciamos, o valor e conhecimentos tedricos que os/as Pro-

fissionais em Ciéncias da Educag@o apresentam em associagdes intergeracionais.
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Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo
Universidade de Coimbra
Grelha de avaliagdo de competéncias transversais para os estagios curriculares da FPCE-UC

Grelha de competéncias transversais para os estagios da FPCE-U
I - Insuficiente; § — Suficiente; B — Bom; MB - Muito Bom; E ~ Excelente
I-<10;$-10a13;B-142a 15 MB - 16a 17; E - 18 a 20 (valores)
NA — N3o se aplica I|S|B|MB|E|N
Competéncias instrumentais
1) Comunica com dareza os resultados/conclusdes do trabalho desenvolvido, bem como
0s processos, métodos e raciocinios que Ihes estiveram subjacentes, X

2) Pesquisa, analisa e sistematiza de forma adequada a informacao.

3) Define de forma clara metas e objetivos, baseados na andlise das necessidades dos
contextos em que participa.

4) Desenvolve planos de acgdo adequados as metas e objetivos a alcangar.

5) Utiliza, adequadamente, conhecimentos, procedimentos e competéncias técnicas, da
sua drea de especializago.

> || =< X

Competéncias interpessoais
6) Interage de forma assertiva com a equipa de trabalho, revelando empatia e respeito

pelas pessoas. x
7) Interage de forma adequada com os utentes/clientes, salvaguardando a sua dignidade

e respeito. X
8) Interage de forma adequada com profissionais de outras

entidades/organizagbes/instituicbes.

Competéncias sistémicas
9) No plano interno, compreende o conjunto de relages que se estabelecem entre
subsistemas/sectores/servigos da instituicdo/organizacdo onde desenvolve as suas X
atividades principais, numa logica integrada.

|x

10) No plano externo, compreende o conjunto de relagbes que se estabelecem entre a

organizagdo/instituigdo onde desenvolve as suas atividades principais, e as restantes o

instituicdes (a nivel local, comunitario, regional e nacional), numa t6gica integrada.
QOutras competéncias

11) Comparece assiduamente ao servigo, de acordo com o hordrio estabelecido com a

instituicdo/organizagao.

>

12) E pontual.

13) Assume e desenvolve, de forma responsavel, as funcbes/tarefas que |he sdo
confiadas.

14} Integra e promove, na pratica, a dimenséo ética da profissdo.

15) Revela consciéncia critica sobre praticas/posturas institucionais, profissionais e
sociais (articulando conhecimentos tedricos e praticos com responsabilidade pessoal e
profissional).

> X[ x X

16} Atua de forma proativa, propondo ideias, iniciativas e procedimentos relevantes para
a melhoria do funcionamento da instituigdo/organizagdo. K

17} Evidencia capacidade de se distanciar e refletir criticamente sobre as situag@es. )(’

18) Compreende as necessidades das pessoas/organizages/instituigtes e propde x
ideias/procedimentos inovadores e criativos.

19) Mostra uma atitude de abertura e capacidade de adaptagao a mudanga.

20) Revela empenho em aprender e aperfeigoar-se continuamente, X

Figura 18 - Grelha de avalia¢do respondida pela Dra. Silvia Gameiro



Consideracoes finais

Findo o estagio curricular em 31 de maio de 2019 e a elaboragdo do relatério a este
vinculado, compete-nos tecer algumas consideragdes finais, sob a forma de conclusdo,
quanto as intervengdes realizadas nesta etapa tdo importante do nosso percurso acadé-
mico.

Este ano letivo foi o culminar de cinco anos de estudos em Ciéncias da Educagao,
proporcionando-nos a primeira oportunidade de desenvolver o nosso papel profissional
enquanto técnica superior de educacdo. Através da Associacdo Apojovi ¢ da sua valén-
cia Aposenior contactdmos com um contexto riquissimo em termos de projetos desen-
volvidos e em curso ¢ da quantidade e diversidade de pessoas que ao longo de uma épo-
ca (ano letivo) pertencem a esta instituicao.

Por considerarmos que o estagio e o relatorio estdo intimamente ligados, a nossa
reflexdo debruga-se sobre estas duas componentes. Relativamente ao primeiro, o feed-
back recebido, a respeito de todo o trabalho que desenvolvemos e que nos foi confiado,
foi positivo tanto o que proveio da equipa técnica como o que partiu de todas aquelas
pessoas com quem fomos contactando e convivendo. Nao significa que nao tenhamos
consciéncia de lacunas que agora somos capazes de perspetivar como tendo contribuido
para as nossas aprendizagens pessoais e técnicas. Estas decorreram, principalmente, da
montanha russa de emogdes que um estagio acarreta juntamente com a exigéncia que
depositamos em nos. Desta experiéncia, os principais ensinamentos que retemos sao
diversos, nomeadamente: devemos aceitar as situagdes, pois por vezes ndo estdo rela-
cionadas connosco; compreender que realizamos o nosso melhor, mesmo que no
momento ndo o vejamos como tal; apreciar o momento presente, que ¢ Unico; e, abordar
os fendmenos como se fosse a primeira vez, ha sempre algo novo que nos passa desper-
cebido se ndo for essa a nossa atitude.

No que ao relatorio concerne, as nossas preocupagdes centraram-se na linguagem
clara e objetiva, desprovida de preconceitos e juizos de valor. Simultaneamente, preten-
diamos que espelhasse a riqueza e diversidade de atividades realizadas, bem como as
reflexdes que nos conduziam a alteragdes metodologicas centradas nos interesses do/a
outro/a.

Em jeito de conclusdo, reconhecemos que foi muito gratificante fazer parte da Apo-
jovi-Aposenior, principalmente, porque nos apercebemos do importante papel que as
Universidades Seniores exercem no quotidiano das pessoas que as frequentam. Em con-
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junto com o contacto com jovens, admitimos que nao existe melhor instituicdo interge-

racional promotora de desenvolvimento de capacidades académicas e individuais.
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Apéndice I - Matriz de Planificacdo da Aula n°1

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 17 de outubro de 2018

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra
Tempo previsto 2 horas

Formadora responsavel Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Apresenta- | Conhecer a forma- | Apresentagdo da for- Método par- | Humanos: No inicio da sessdo, a formadora
cio dora e os forman- | madora e dos forman- ticipativo Formadora e pede aos formandos/as para tira- | 10 minutos
dos. dos através de uma Formandos rem até 5 folhas monte de peda-
dinamica. ¢os que estard em cima da mesa.
De seguida, cada pessoa, diz
Materiais: tantas informagdes acerca de si
Computador; quantas as folhas retiraram, isto
retroprojetor e | &, se tiraram 2, podem dizer “O
pedagos de meu nome ¢ Ana” e “Sou esta-

folha recortada

Logisticos:

gidria na Aposenior no presente
ano letivo”
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Sala de infor-

matica.

Conhecer os temas | - Conhecer as partes Humanos: Propoe-se que os formandos ¢

que irdo ser abor- | constituintes dos Formadora ¢ formandas vao elaborando a

dados durante o computadores (moni- Formandos/das | ficha do plano de aula, com o

ano; tor, rato, teclado e apoia da formadora, intervindo

Reconhecer a colunas);- Conhecer Metodologia: | Materiais: sempre que acharem oportuno e
Desenvolvi- | importancia que as | as diferencas entre o expositivae | Computador; quando tiverem davidas. 100 minutos
mento da Novas Tecnologias | hardware e software; | participativa. | retroprojetor;
acao da Comunicacao - Distin¢ao dos dispo- Plano de aula

tém tido ao longo | sitivos de saida impresso

dos ultimos anos (microfone, rato,

no quotidiano; teclado, entre outros) Logisticos:

Identificar as dife- | ¢ os de entrada (moni- Sala de infor-

rentes componen- | tor, colunas e impres- matica.

tes dos computado- | sora).

res; - Iniciagdo com o con-

Distinguir o hard- | tacto com o teclado e

ware do software; | com o rato, dando a

Explorar o rato e o | conhecer o Ambiente

teclado, bem como | de Trabalho, e conhe-

0 Painte o cendo a funcdo de

Ambiente de Tra- | diversas teclas (Shift e

balho. o Capslock).
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflex@o sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade das conhe- participativa formadora e ra-se que os alunos/as déem a

encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer

rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-

Materiais:

dos/as;

rios de avaliag@o que serdo
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questionario entregues), de modo a que se
de avaliagdo | possa fazer melhorias na estrutu-
impresso ra das mesmas durante o proces-

so de formagao.

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencao em Educacdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice II - Matriz de Planificacdo da Aulan®2e3

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 24 e 31 de outubro de 2018

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Compreender os Metodologia | Humanos: Escutar ativamente a formadora,
conteudos que expositiva | formadora e intervindo se acharem pertinen- | 3 minutos
fardo parte da aula. formandos/as | te.
Logisticos:
sala
Desenvolvi- | Rever os contetidos | Relembrar os conteti- | Metodologia | Humanos: Participar numa pequena discus-
mento da da tltima sessao, dos da tltima aula. participativa | formadora e sdo em grupo sobre o que acon- | 100 minutos
acido esclarecendo duvi- formandos/as | teceu na aula passada, e nos con-
das que possam Logisticos: teudos lecionados.
surgir. sala;
computador.
Desenvolver as Utilizacdo do teclado | Metodologia | Humanos: Os formandos devem copiar o
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competéncias refe-
rentes a utilizacdo
do rato e do tecla-
do.

e do rato de modo a
criar um documento
Word e copiando um
texto.

participativa
e demonstra-
tiva.

formadora e
formandos/as
Logisticos:
sala;
computador;
plano guia da
aula.

texto que lhes sera facultado
para um documento Word, com
o objetivo de o guardar no
Ambiente de trabalho. Sempre
que tiverem uma duvida sera
esclarecida

Avaliacao da
sessao

Verificar se as ati-
vidades foram de
encontro ao espe-
rado pelos forman-
dos/as.

Reflexdo sobre a apli-
cabilidade dos conhe-
cimentos no quotidia-
no de cada um/a.

Metodologia:
participativa

Humanos:
formadora e
formandos

Materiais:
questionario
de avaliacdo
impresso

Neste momento da sessdo, espe-
ra-se que os alunos/as déem a
sua opinido quanto ao decorrer
da sessdo (através dos questiona-
rios de avaliagdo que serdo
entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
ra das mesmas durante o proces-
so de formagao.

10 minutos

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacgdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice I1II - Matriz de Planificacdo da Aulan®4,5e 6

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 7, 14 ¢ 21 de novembro de 2018

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introdu¢do | Conhecer os con- | Apresentacdo dos con- | Método Humanos: Os/as formandos/as devem escu-
tetidos que serdo teudos. expositivo. Formadora e tar ativamente, e participar na 10 minutos
tratados na aula. Formandos. exposicdo dos conteudos se
acharem pertinente.
Logisticos:
Sala de infor-
matica.
Reconhecer o Reconhecer algumas | Metodologia: | Humanos: Propde-se que os formandos e
Word como um fungdes do Word; expositiva e | Formadora e formandas vao seguindo o plano
programa impor- Defini¢ao das TIC; participativa. | Formandos/das | de aula, com o apoio da forma-
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tante na escrita de

Como guardar um

dora, dando importancia a inter-

textos e documen- | documento no Word; Materiais: vengdo de cada um.
Desenvolvi- | tos; Manuseamento do Computador; 100 minutos
mento da Definir as Novas rato e teclado. Plano de aula
acio Tecnologias de impresso
Informacéo e
Comunicagao; Logisticos:
Guardar o docu- Sala de infor-
mento realizado; matica.
Desenvolver as
competéncias que
incluem o manu-
seamento do rato e
do teclado.
Avaliacdo da | Verificar a utilida- | Reflexdo sobre a utili- | Metodologia: | Humanos: Através dos questiondrios de 10 minutos
sessiao de das atividades dade dos conhecimen- | participativa | formadora e avaliacdo, os/as formandos/as
pelos forman- tos no quotidiano de formandos irdo dar a sua opinido de modo a
dos/as. cada um/a. que o processo de formagao pos-
Materiais: sa ser o mais positivo possivel.
questionario
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervengdo em Educacdo e Formacao,

2017/2018).
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Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 28 de novembro e 5 de dezembro de 2018

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Apéndice 1V - Matriz de Planificacdo da Aulan®7e 8

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora ¢ tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Esclarecer alguns | Relembrar os contell- | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as devem refe-
mento da dos conteudos dos que foram dados participativa | formadora e rir as duvidas que possam estar a | 100 minutos
acio dados nas aulas na aula anterior, escla- formandos sentir.
anteriores. recendo possiveis
davidas que possam Logisticos:
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existir. Sala
Copiar textos para | Formatar o texto, Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o
documentos Word; | mudando o tamanho expositiva e | formadora e plano de aula, intervindo sempre
Definir hardware e | da letra, o tipo e a sua | participativa. | formandos que necessario, com o apoio da
software cor; formadora, que deve os/as deve
Alterar a formata- | Colocar italicos e sub- Logisticos: ir motivando, valorizando os
¢do do texto; linhados; Sala progressos de cada um.
Guardar documen- | Formatar os titulos;
tos; Guardar documentos Materiais:
no Ambiente de traba- Ficha de aula
lho; impresso
Manuseamento do
rato e do teclado.
Avaliacdo da | Verificar se as ati- | Reflex@o sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacdo
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacgdo e Formacao,

2017/2018).
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Apéndice V - Matriz de Planificacio da Aulan®9e 10

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 12 e 19 de dezembro de 2018

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Pede-se aos/as formandos/as que | 10 minutos
tetidos que serdo expositiva Formadora e déem a sua opinido quanto a
tratados na aula. formandos/as | programacao feita para a sessao.
Logisticos:
Sala
Desenvolvi- | Esclarecer alguns | Esclarecendo possi- Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as devem refe-
mento da dos conteudos veis davidas que pos- | participativa | formadora e rir as duvidas que possam estar a | 100 minutos
acao dados nas aulas sam ter ficado da aula formandos sentir.
anteriores. anterior. Logisticos:
Sala
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Copiar um texto no | Formatar o texto, Metodologia: | Humanos: Com o apoio da formadora, os/as
Word,; mudando o tamanho expositivae | formadora e formandos/as seguem o plano de
Alterar a formata- | da letra, o tipo e a sua | participativa. | formandos aula, intervindo com questdes
¢do do texto; cor; sempre que considerarem neces-
Guardar documen- | Colocar italicos e sub- Logisticos: sario.
tos no Ambiente de | linhados; Sala
Trabalho. Formatar os titulos;
Guardar documentos Materiais:
no Ambiente de traba- Ficha de aula
lho; impresso
Manuseamento do
rato e do teclado.
Avaliacido da | Verificar se as ati- | Reflex@o sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessao.
dos/as. Logisticos:
Sala
Materiais:
questionario
de avaliacdo
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencao em Educacdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice VI - Matriz de Planificacdo da Aula n° 11

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 9 de janeiro de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introdugdao | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem dar a | 10 minutos
tetidos que serdo expositiva Formadora e sua opinido sobre o planeado
tratados na aula. formandos/as | para a sessdo.
Logisticos:
Sala
Desenvolvi- | Esclarecer alguns | Relembrar os contell- | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as devem refe-
mento da dos conteudos dos que foram dados participativa | formadora e rir as duvidas que possam estar a | 100 minutos
acio dados nas aulas na aula anterior, escla- formandos sentir.
anteriores. recendo possiveis
davidas que possam Logisticos:
existir. Sala
Criar textos para Formatar o texto, Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as devem criar
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documentos Word; | colocando sublinhados | expositivae | formadora e um texto referente ao periodo de
Formatar textos; € COr N0 Mmesmo; participativa. | formandos natal e/ou ano novo, ao seu crité-
Guardar documen- | Formatar os titulos; rio.
tos. Guardar documentos Logisticos:
no Ambiente de traba- Sala
lho;
Manuseamento do Materiais:
rato e do teclado. Ficha de aula
impresso
Avaliagao da | Verificar se as ati- | Reflex@o sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Espera-se que os alunos/as déem | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | asua opinido quanto ao que foi
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos proposto no inicio da sessdo e ao
rado pelos forman- | no de cada um/a. que se atingiu durante a sessao.
dos/as. Logisticos:
Sala
Materiais:
questionario
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formacao,

2017/2018).
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Apéndice VII - Matriz de Planificacdo da Aulan® 12 e 13

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 16 e 23 de janeiro de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora ¢ tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Copiar textos para | Formatar o texto, Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as verificam o
mento da documentos Word; | mudando o tamanho expositiva e | formadora e plano de aula dando o seu pare-
acido Alterar a formata- | da letra, o tipo e a sua | participativa. | formandos cer sobre 0 mesmo.
¢do do texto; cor; Nesta sessdo devem tentar fazer
Guardar documen- | Colocar italicos e sub- Logisticos: 0 que conseguirem com autono-
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tos. linhados em frases e Sala mia e no que sentirem dificulda-
palavras especificas; de perguntar a formadora.
Formatar os titulos e Materiais:
sua orientagao; Ficha de aula
Guardar documentos impresso
no Ambiente de traba-
lho;
Manuseamento do
rato e do teclado.
Avaliagao da | Verificar se as ati- | Reflex@o sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacgdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice VIII - Matriz de Planificacio da Aula n° 14

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 30 de janeiro de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora ¢ tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Personalizar o Personalizar o Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento Ambiente de Tra- | Ambiente de trabalho, | expositivae | formadora e plano de aula, lendo e com-
balho; modificando a ima- participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
Compreender o gem de fundo, cor das questdes sempre que sentirem
que sdo icones e diferentes fungoes; Logisticos: necessidade.
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atalhos; Definir icone e atalho; Sala
Criar icones e ata- | Criar atalhos, e com-
lhos. preender a sua fungdo. Materiais:
Ficha de aula
impresso
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice IX - Matriz de Planificacdo da Aula n° 15

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 6 de fevereiro de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora ¢ tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Alterar as defini- Alterar as definigdes | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento coes de data e hora | de data e hora do expositiva e | formadora e plano de aula, lendo primeira-
do computador; computador, alteran- | participativa. | formandos mente a ficha, colocando ques-
Examinar a pasta do, por exemplo, o toes se ndo a tiverem compreen-
da Reciclagem. fuso horario; Logisticos: dido.
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Compreender a funcao Sala
da pasta da Recicla-
gem, eliminando e Materiais:
restaurando ficheiros. Ficha de aula
impresso
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice X - Matriz de Planificacio da Aula n® 16 e 17

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 13 e 27 de fevereiro de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introdugdao | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora e tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Organizar o Organizar o Ambiente | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento Ambiente de Tra- | de Trabalho; expositiva e | formadora e plano de aula, lendo e com-
balho; Compreender a funcdo | participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
Reconhecer pastas | das pastas; questdes sempre que sentirem
e atalhos do Criar pastas e atalhos; Logisticos: necessidade.
Ambiente de Tra- | Modificar o nome das Sala
balho; pastas;
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Criar pastas; Copiar textos no Materiais:
Formatar textos no | Word, modificando Ficha de aula
Word. tipo e tamanho de impresso
letra, orientagdo e
margens da pagina.
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacgdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XI - Matriz de Planificacdo da Aulan® 18 e 19

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 6 e 13 de margo de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introdugdao | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora e tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Identificar progra- | Compreender a utili- | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento mas de acesso a dade da Internet e expositivae | formadora e plano de aula, lendo e com-
Internet; como se pode aceder a | participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
Compreender a mesma, acedendo a questdes sempre que sentirem
funcdo da Internet; | diversos sites e explo- Logisticos: necessidade.
Explorar sites e rando os mesmos; Sala

retroceder nos

Selecionar, copiar e

103




mesmos; colar textos em Word, Materiais:
Copiar e colar modificando-os. Ficha de aula
informagdo em impresso
documentos Word.
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessdo vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliacdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte:Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Interven¢do em Educagdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XII - Matriz de Planificacao da Aula n® 20 e 21

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 20 e 27 de margo de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora ¢ tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Pesquisar na Inter- | Pesquisar assuntos do | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento net; interesse de cada for- | expositivae | formadora e plano de aula, lendo e com-
Copiar textos para | mando/a, copiando participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
o Word; alguns textos para o questdes sempre que sentirem
Explorar funciona- | Word, Logisticos: necessidade.
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lidades do Word;
Gerir pastas;

Compreender o fun-
cionamento da pasta

Sala

Utilizar a Recicla- | Reciclagem e da pasta Materiais:
gem. criada para os mate- Ficha de aula
riais das aulas. impresso
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervengdo em Educacdo e Formacao,

2017/2018).
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Apéndice XIII - Matriz de Planificacio da Aula n® 22 e 23

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 3 e 10 de abril de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introdugdao | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora e tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Pesquisar informa- | Explorar o site, utili- | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento ¢do na Internet zando a opg¢do de vol- | expositivae | formadora e plano de aula, lendo e com-
sobre a Associacdo | tar atrds na pagina participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
Apojovi e Apose- | Web; questdes sempre que sentirem
nior; Compreender o pro- Logisticos: necessidade.
Explorar o site; cesso de copiar infor- Sala
Copiar essas magado para um docu-
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informagdes para | mento Word; Materiais:
um documento Criar, guardar e elimi- Ficha de aula
Word, nar documentos Word. impresso
Compreender o
funcionamento da
pasta da Recicla-
gem.
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessdo vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacgdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XIV - Matriz de Planificacio da Aula n° 24 e 25

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 17 e 24 de abril de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora ¢ tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Pesquisar imagens | Pesquisar e guardar Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento na Internet; imagens em pastas; expositiva e | formadora e plano de aula, lendo e com-
Guardar imagens Criar pastas, mudar o | participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
no computador; nome, elimina-las e questdes sempre que sentirem
Criar pastas; recuperar da pasta da Logisticos: necessidade.
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Gerir pastas;
Utilizar a Recicla-

reciclagem.

Sala

gem. Materiais:
Ficha de aula
impresso
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XV - Matriz de Planificacido da Aula n° 26, 27 e 28

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 1, 8 e 15 de maio de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introdugdao | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora e tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Cortar e colar pas- | Cortar, colar e mover | Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento tas; pastas no Ambiente de | expositivae | formadora e plano de aula, lendo e com-
Explorar as princi- | trabalho; participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
pais pastas do Reconhecer as dife- questdes sempre que sentirem
computador; rentes pastas: docu- Logisticos: necessidade.
Copiar textos para | mentos; ambiente de Sala
o Word; trabalho; imagens e
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Personalizar transferéncias; Materiais:
documentos do Inserir tabelas e ima- Ficha de aula
Word; gens em documentos impresso
Inserir tabelas e Word e suas fungoes.
imagens.
Avaliagdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervengdo em Educacdo e Formacao,

2017/2018).
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Apéndice XVI - Matriz de Planificacio da Aula n° 29 e 30

Projeto TIC + (Terceira Idade Comunica +)

Assunto Informatica — nivel de iniciagdo

Data 22 e 29 de maio de 2019

Local Sala de Informatica da Associacdo Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

2 horas cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na disciplina de Informatica Iniciagdo

Objetivos gerais

Adquirir competéncias basicas de informatica

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Conteudos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introdugdao | Conhecer os con- Metodologia | Humanos: Os/as formandos/as devem escu- | 10 minutos
teudos que serdo expositiva Formadora e tar ativamente, dando a sua opi-
tratados na aula. formandos/as | nido se assim o acharem perti-
Logisticos: nente.
Sala
Desenvolvi- | Pesquisar na Inter- | Compreender que Metodologia: | Humanos: Os/as formandos/as seguem o 100 minutos
mento net diferentes for- | existem diversas pla- | expositivae | formadora e plano de aula, lendo e com-
mas de criagdo de | taformas que permi- participativa. | formandos preendendo a tarefa, colocando
e-mail; tem criar contas de e- questdes sempre que sentirem
Criar conta de e- mail, de que é exem- Logisticos: necessidade.
mail pelo Gmail; plo o Outlook e o Sala
Personalizagdo da | Gmail;
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conta; Reconhecer os passos Materiais:
Adicionar contac- | necessarios a criagao Ficha de aula
tos; de uma conta de e- impresso
Compor e-mails; mail;
Reconhecer as Tornar a conta de e-
diferentes pastas mail personalizada;
que compdem o Enviar e receber e-
Gmail. mail.
Avaliagao da | Verificar se as ati- | Reflex@o sobre a apli- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espe- | 10 minutos
sessao vidades foram de cabilidade dos conhe- | participativa | formadorae | ra-se que os alunos/as déem a
encontro ao espe- | cimentos no quotidia- formandos sua opinido quanto ao decorrer
rado pelos forman- | no de cada um/a. da sessdo (através dos questiona-
dos/as. Logisticos: rios de avaliagdo que serdo
Sala entregues), de modo a que se
possa fazer melhorias na estrutu-
Materiais: ra das mesmas durante o proces-
questionario | so de formagao.
de avaliacao
impresso

Fonte:Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Interven¢do em Educagdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XVII - Questionario de avaliaciao das aulas de informatica

De acordo com a sessdo em que acabou de participar, pedimos que res-
ponda as seguintes questdes de acordo com a sua opinido.

O que lhe agradou mais na aula de hoje?

Sente que a aula foi 1til tendo em conta os seus objetivos?

Que recomendaria para a proxima aula?

@)

S)

Obrigada pela sua participagdo,

Ana Neves
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Apéndice XVIII - Matriz de Planificacio da dinAmica n°® 1

Assunto Dinamica do abrago
Data 22 de novembro de 2018
Local Sala da Associagao Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

20 minutos no inicio de cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na Oficina Positiva(mente)

Objetivos gerais

Promover a proximidade entre os/as participantes.

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Contetdos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Apresenta- | Conhecer a forma- | Apresentacdo da for- Método par- | Humanos:
cdo dora e os/as for- madora e dos forman- ticipativo Formadora e
mandos/as. dos. Formandos
Introduc¢do | Definir abrago. Apresentagdo da Metodologia | Humanos: Esta sessdo iniciara com uma bre-
Compreender o dinamica. participativa | Formadora e ve explicacdo da dindmica. Ini- 3 minutos
abrago como um Formandos cialmente, a formadora dara uma
ato que indica breve defini¢do de abrago, indi-
unido e proximida- cando que as formandas terdo que
de entre indivi- Materiais: encontrar o conceito retratado na
duos; que promove Computador; musica Dd-me um abrago de
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as relagdes inter- retroprojetor. Miguel Gameiro, que tocara de
pessoais positivas. seguida. Assim, as formandas
Logisticos: deverdo responder que o conceito
Sala retratado € o abraco.
Desenvolvi- | Reconhecer que Diferentes tipos de Metodologia | Humanos: Ap6s inserida a dindmica, explica-
mento da existem 10 tipos de | abrago: de urso; de expositivae | Formadora e remos 0 momento seguinte, que 10 minutos
acio abraco. lado; pelas costas; do | participativa. | Formandos tem como objetivo compreender
Distinguir os tipos | fundo do coragio; zen; que existem diferentes tipos de
de abrago. sanduiche; grupal; de Materiais: abraco, com diferentes duracdes ¢
Dar os diferentes rosto colado; classico; Computador; o n° de pessoas envolvidas varia-
abragos. relampago. retroprojetor e | vel. Cada participante devera reti-
pedagos de rar uma folha com o respetivo
folha recortada | abrago, dizendo como se executa
com os dife- cada um. De seguida, seleciona
rentes tipos de | alguém para o fazer consigo. Con-
abraco. tudo, ndo se pode repetir a com-
panheira, até ao momento em que
Logisticos: houver elementos que ainda nao
Sala. foram escolhidos. Todos podem
participar, incluindo a formadora.
Num PowerPoint deve estar em
forma de desenho cada abraco,
sendo que no final, o slide devera
dizer “Um abraco por dia nem
sabe o bem que lhe fazia”.
Reflexao Compreender Tipos de abragos que | Discussdo em | Humanos: for- | Comunicam e refletem em grupo

como se pode
mudar o dia-a-dia
para haver mais

podem ser mais utili-
zados no dia-a-dia:
com quem e onde?

grupo alarga-
do

madora e for-
mandos
Logisticos:

como podem dar mais abragos no
seu dia-a-dia, e o qual o possivel
efeito deste gesto.
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abragos. Sala
Avaliacdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre arela- | Metodologia: | Humanos: Neste momento da sessdo, espera- | 7 minutos
sessiio vidades foram ao | ¢0 entre os objetivos | participativa | formadora e se que as alunas déem a sua opi-
encontro do espe- | iniciais e o que foi formandos nido quanto ao decorrer da sessdo,
rado pelos forman- | realizado na sessao. de modo a que se possa fazer
dos/as. Logisticos: melhorias na estrutura das dina-
Sala micas seguintes.
Materiais:
Folhas de car-
tolina de 3
cores: verde,
amarelo e
vermelho.

Fonte:Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Interven¢do em Educagdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XIX - Matriz de Planificacdo da dinimica n° 2

Assunto Dinamica do elogio
Data 13 de dezembro de 2018
Local Sala da Associagdao Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

20 minutos no inicio de cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na Oficina Positiva(mente)

Objetivos gerais

Promover a auto estima dos/as participantes.

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Contetdos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducdo | Integrar as partici- | Integracdo das partici- | Metodologia | Humanos: Esta sessdo serd iniciada com a
pantes na sessao. pantes na sessao. participativa | Formadora e questdo: “Como correu a sema- 3 minutos
Formandos na?”.
Desenvolvi- | Conhecer os obje- | Definicdo de elogio ¢ | Metodologia | Humanos: A dindmica decorrera com uma
mento da tivos da dinamica; | quais os beneficios expositivae | Formadora e breve explicacdo da mesma. 10 minutos
acio Definir elogio; para quem os da e participativa. | Formandos De seguida, pede-se que definam

Identificar os bene-
ficios de elogiar.

quem os recebe.

o elogio e que identifiquem os
beneficios que pode causar na
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outra pessoa e na auto estima da
mesma. Assim, pede-se que elo-
giem a pessoa que se encontra a
seu lado, justificando a sua afir-
macdo. A pessoa elogiada ndo
deve ter uma postura passiva, isto
¢, deve retribuir. E assim, sucessi-
vamente até que todas tenham
sido elogiadas e tenham elogiado.

Reflexao Compreender Como podemos elo- Discussdo em | Humanos: Comunicam e refletem em grupo
como se pode elo- | giar mais, e de que grupo alarga- | formadora e 0 que sentiram ao elogiarem e
giar mais no quoti- | forma esta acdo pode | do. formandos serem elogiadas, e como podem
diano e a quem. acontecer mais fre- Logisticos: elogiar mais no seu dia-a-dia.

quentemente. Sala

Avaliacdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre arela- | Metodologia: | Humanos: Para finalizar a sessdo, espera-se | 7 minutos

sessiio vidades correspon- | ¢do0 entre os objetivos | participativa. | formadora e que déem o seu parecer sobre a
deram ao esperado | iniciais e o que foi formandos estrutura da dindmica, nomeando
pelas participantes. | realizado na sessao. 0 que mais apreciaram.

Logisticos:
Sala

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XX - Matriz de Planificacio da dinidmica n° 3

Assunto Dinamica dos gestos afetuosos
Data 17 de janeiro de 2019
Local Sala da Associagdao Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

20 minutos no inicio de cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na Oficina Positiva(mente)

Objetivos gerais

Promover demonstragdes de afeto pelos/as participantes.

Acao/Plano Objetivos especi- Método
ficos Conteuados Estratégias Recursos Atividades dos forman- Tempo
Técnicas dos previsto
Introducao Integracdo dos/as par- Metodologia | Humanos: For- Daremos inicio a sessdo
ticipantes na sessao. participativa | madora e For- com a questao: “Como 3 minu-
mandos correu a semana?”’ de modo | tos
a envolver todas as partici-
pantes.
Desenvolvimento | Conhecer os obje- | Defini¢do de afeto. Metodologia Humanos: For- Inicialmente faremos uma
da acao tivos da dindmica; | Diferentes formas de | expositiva e madora e For- explicagdo dos objetivos ¢ | 10 minu-
Definir afeto; demonstragdo de afe- | participativa. mandos de como decorrera a dina- | tos

Identificar os bene-
ficios das demons-
tragdes de afeto.

to: ligar a outra pes-
soa; dar um abrago,
ou um beijo; agrade-
cer; elogiar; escrever

mica.

De seguida, pede-se que
definam afeto e que identi-
fiquem possiveis benefi-
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uma carta; ajudar;
ouvir; entre outras.

cios.

Pede-se que depois retirem
um dos papéis de dentro do
saco com diferentes tipos
de demonstragdo e que
exprimam o que estd no
papel por gestos, ou se pre-
ferirem por sinénimos. As
restantes devem adivinhar
0 que esta escrito.

Ap6s terem adivinhado, em
grupo, devemos refletir se
concordam que ¢ uma
demonstragao de afeto,
justificando.

Sendo que no final, da-se a
oportunidade de proporem
novos gestos.

Reflexao

Compreender
como se pode
mudar o dia-a-dia
da outra pessoa.

Quais os gestos que
utiliza mais no seu
dia-a-dia: com quem?

Discussdo em
grupo alargado.

Humanos:
Formadora e for-
mandos
Logisticos:

Sala

Comunicam e refletem em
grupo em que modo a
dindmica contribuiu para o
seu quotidiano. Se teve
impacto para a sua vida e
em que situacdo podem
utilizar as diferentes
demonstragoes de afeto e
na relagdo com as outras
pessoas.

Avaliacao da

Verificar se as ati-

Reflexdo sobre a rela-

Metodologia:

Humanos:

Para finalizar a sessdo,

7 minu-
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sessao

vidades correspon-
deram ao esperado
pelas participantes.

¢do entre os objetivos
iniciais e o que foi
realizado na sessdo.

participativa

formadora e
formandos

Logisticos:
Sala

espera-se que deem o seu
parecer sobre a estrutura da
dindmica, nomeando o que
mais apreciaram.

tos

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacgdo e Formacao,

2017/2018).
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Apéndice XXI - Matriz de Planificacdo da dinimica n° 4

Assunto Dinamica gratificante
Data 21 de fevereiro de 2019
Local Sala da Associagdao Apojovi- Aposenior do polo de Coimbra

Tempo previsto

20 minutos no inicio de cada sessdo

Formadora responsavel

Ana Margarida Neves

Grupo-alvo

Alunos inscritos na Oficina Positiva(mente)

Objetivos gerais

Promover a gratiddo dos/as participantes.

Acao/Plano | Objetivos especi- Método
ficos Contetdos Estratégias Recursos Atividades dos formandos Tempo
Técnicas previsto
Introducao Integragdo dos/as par- | Metodologia | Humanos: Daremos inicio a sessdo com a
ticipantes na sessao. participativa | Formadora e questdo: “Como correu a sema- 3 minutos
Formandos na?” de modo a envolver todas as
participantes.
Desenvolvi- | Conhecer os obje- | Definicdo de gratiddo. | Metodologia | Humanos: Inicialmente faremos uma expli-
mento da tivos da dinamica; | Compreender quais os | expositivae | Formadora e cacdo dos objetivos e de como 10 minutos
acdo Definir gratidao; fatores e pessoas que | participativa. | Formandos decorrerd a dinamica.

Identificar os sen-
timentos e formas

as fazem sentir gratas,
real¢gando o valor das

De seguida, pede-se que definam
gratiddo e que expliquem os sen-
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de demonstrar gra-
tidao.

pequenas coisas do
quotidiano de cada
uma.

timentos que sdo despertados
quando se sentem gratas por algo.
Ap0s terem partilhado a sua expe-
riencia devem mencionar dois ou
trés elementos que despertem gra-
tiddo nelas. No final, pede-se que,
em grupo, mencionem formas de
demonstrar que estamos gratas
por algo, ou por alguém.

Reflexao Compreender o Ja me senti grata hoje? | Discussdo em | Humanos: Comunicam e refletem em grupo
poder do sentimen- | Se sim, demonstrei? grupo alarga- | Formadora e em que modo a dindmica contri-
to de gratiddo do. formandos buiu para o seu quotidiano. Se
enquanto promotor Logisticos: teve impacto para a sua vida em
de bem-estar. Sala especial no seu bem-estar e no dos

que a rodeiam.

Avaliacdo da | Verificar se as ati- | Reflexdo sobre arela- | Metodologia: | Humanos: Para finalizar a sessdo, espera-se | 7 minutos

sessao vidades correspon- | ¢do entre os objetivos | participativa | formadora e que déem o seu parecer sobre a
deram ao esperado | iniciais e o que foi formandos estrutura da dindmica, nomeando
pelas participantes. | realizado na sessao. 0 que mais apreciaram.

Logisticos:
Sala

Fonte: Caffarela (2002), adaptado por Pinheiro (facultado na unidade curricular de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao,

2017/2018).
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Apéndice XXII - Questionario de avaliacido da participacido na Oficina Positi-
va(mente)11

Com o objetivo de avaliar a prestagdo e adequagdo das atividades dinamizadas
pela estagiaria Ana Neves na disciplina Oficina Positiva(mente)agradecemos o preen-
chimento do seguinte questionario referente aos diversos parametros em avaliacdo. Por
favor, tenha em consideracao a seguinte escala:

5 — Concordo muito

4 — Concordo

3 — Nao concordo nem discordo

2 — Discordo

1 — Discordo completamente

Afirmacao 1 2 3 4

As dinamicas foram ao encontro dos objeti- 1 2 3 4

vos da disciplina.

As dinamicas corresponderam adequadamen- 1 2 3 4
te aos principios teodricos subjacentes a estru-

turacdo e funcionamento da disciplina.

Os conteudos abordados revelaram potencial 1 2 3 4

de aplicacdo no quotidiano das formandas.

As dinamicas foram adequadas ao publico- 1 2 3 4

alvo envolvido.

Foi demonstrada autonomia no decorrer das 1 2 3 4
dindmicas.

O feedback das formandas foi positivo. 1 2 3 4
A comunicacdo interpessoal nos diversos 1 2 3 4

momentos da atividade foi adequada.

O tempo dedicado as atividades foi adequa- 1 2 3 4
do.

" Por lapso, na escala o pardmetro 1 representa Discordo Completamente, quando deveria indicar Dis-
cordo Muito.
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Comentarios (opcional):

Assinatura:

Data:
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Apéndice XXIII - Avaliacdo da participacao na Oficina Positiva(mente)

Questionario de avaliagfio da participagiio em Oficina Positiva(mente)

Com o objetivo de avaliar a prestagdo e adequacdo das atividades dinamizadas
pela estagidria Ana Neves na disciplina Oficina Positiva(mente) agradecemos o
preenchimento do seguinte questiondrio referente aos diversos pardmetros em avaliaggo.
Por favor, tenha em consideragdo a seguinte escala:

5 - Concordo muito

4 — Concordo

3 — Nio concordo nem discordo

2 - Discordo

1 ~ Discordo completamente

Afirmacio 1 2 3 4

As dindmicas foram ao encontro dos 1 2 3 4

objetivos da disciplina.

As dindmicas corresponderam 1 2 3 4 5

2 i

adequadamente aos principios tedricos
subjacentes 4 estruturagéo e funcionamento

da disciplina.

Os contetidos abordados revelaram potencial 1 2 3 (4D 5

de aplicagdo no quotidiano das formandas.

As dindmicas foram adequadas ao ptiblico- 1 2 3 4

alvo envolvido.

G ©

Foi demonstrada autonomia no decorrer das 1 2 3 4

dindmicas.

O feedback das formandas foi positivo. 1 2 3 4 (5)
A comunicagdo interpessoal nos diversos 1 2 3 4 (5

momentos da atividade foi adequada.

O tempo dedicado as atividades foi 1 2 3 E

&

adequado.
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Comentérios (opcional):

Assinatura:

Data:
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