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Resumo

O dominio da ciéncia da informacao (CI) inclui uma disciplina designada de
bibliometria que antecede a constituicao da CI como campo auténomo do saber. Esta
socorre-se de indicadores que visam avaliar qualitativamente a producao cientifica
de determinado autor ou de uma revista. O JIF ou CiteScore (SCOPUS) sdo exemplo
de indicadores bibliométricos com base no nimero de citacoes durante determinado
periodo de tempo. Existem diversas variaveis que influenciam o nimero de citacoes
para além da qualidade (subjetiva) do artigo. Uma delas € a insercao dos autores em
redes sociais de colaboracao internacional que se relacionam com um efeito multi-
plicador da difusao do conhecimento. Objetivou-se perceber se, no dominio da CI,
as revistas com maior CiteScore plasmavam redes internacionais de autores mais
intensas e também, em termos globais, quais os paises que mais influenciam atual-
mente, a constru¢ao do pensamento cientifico em CI. Utilizou-se um método de tipo
exploratdrio e comparativo. Para o efeito recolheram-se na base de dados SCOPUS
os cinquenta artigos mais citados no periodo 2016-2020 e compararam-se com as
redes sociais de colaboracao internacional de autores plasmadas nos cinquenta
artigos mais citados de cada uma das primeiras seis revistas da CI, dos 1.2 e 2.°
quartis. Verificou-se que as revistas do 1.° quartil detinham redes sociais internacio-
nais mais complexas dos que as revistas do 2.2 quartil. Também, em termos globais,
os dados indiciam o crescimento da China nas redes sociais de colaboragao interna-
cional. Perspetivam-se mudancas no protagonismo da difusao do conhecimento
também em ciéncia da informacao

Palavras-chave: Redes sociais internacionais de autores, CiteScore, difusdo do
conhecimento
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Introducao

O dominio da ciéncia da informagao inclui uma &rea disciplinar designada
bibliometria, cujo conceito, antecede a constitui¢ao da ciéncia de informagao como
campo auténomo do saber. Este foi utilizado a primeira vez por Otlet, em 1934,
como uma medida de quantidade aplicada aos livros. No entanto, atribui-se a
Pichard (1969) a designagao tal como a conhecemos hoje, isto é, utilizada para
descrever “todos os estudos que procuram quantificar os processos de comunicagao
escrita” (Pinheiro, 1983). A bibliometria utiliza como ferramentas uma série de
indicadores, de indole estatistica, que visam caracterizar, de forma quantitativa e
também qualitativa, a producado cientifica de determinador investigador ou a quali-
dade de determinada revista.

O JIF (Jornal Impact Factor) foi introduzido no inicio da década de 60, por Eugene
Garfield (1925-2017). Constitui um indice utilizado para a ordenagdo das revistas
cientificas de acordo com a sua qualidade, apesar de se basear num célculo matematico
(Bordons, Fernandez & Gomez, 2002). E atualizado anualmente pelo Journal Citations
Reports-Clarivate associado a Thompson Reuters. O JIF € calculado com base no
nimero médio de citacoes de artigos publicados nos dois anos precedentes. Existem
outros indicadores, cujo calculo tem como referéncia o nimero de citacoes dum artigo
num periodo de tempo, como por exemplo, o fornecido pela base de dados SCOPUS
(calculado para quatro anos invés de dois), designado por CiteScore (2016). Como
outros indicadores bibliométricos €é ainda de destacar, como exemplo, o indice h
(Hirsch, 2005) ou indice g (Egghe, 2006), que surgiram como uma tentativa de
contrabalancar as reconhecidas insuficiéncias e limitacoes do JIF. Contudo, gracas a
simplicidade aritmética dessa tipologia de indicadores (JIF, CiteScore), que ajuda a sua
compreensao e facil acesso, continuam a ser largamente utilizados (Glanzel & Moed,
2002). Saliente-se que apesar das criticas que lhe sao imputadas, apresenta também
robustez, visivel na propria percecio dos leitores acerca da qualidade das revistas. E
disso exemplo um estudo realizado por Saha, Saint & Christakis (2003), incidindo em
revistas da drea da saide e que demonstrou uma correlagao (r=0,82) entre o JIF e a
percecao pessoal dos leitores da qualidade das revistas em estudo. Ou seja, mesmo
pesando sobre este indicador, ou outros semelhantes, uma série de criticas, a sua
capacidade em caracterizar qualitativamente determinado periodico € valida. O que nao
exclui o uso conjunto de outros indicadores bibliométricos, tais como o indice h ou
indice g (ja referidos) ou a lei de Bradford, ou ainda outros altimétricos (Glazel &
Moed, 2002), visando tornar mais robusta uma anilise que, apesar de tudo, encerra
sempre alguma dose de subjetividade, inerente a uma caracterizagcdo, que nao €
puramente matematica e também limitada a determinado periodo temporal e espacial.
Este dltimo fator (espaco) € especialmente verdadeiro, se considerarmos que a
localizagao geografica dos investigadores constitui uma varidvel que influi no seu
impacto e performance e logo nas citagoes que amealham. As comunidades cientificas
localizadas em paises com maiores restricoes orcamentais, por exemplo, na aquisicao
de assinaturas de bases de dados que possibilitem o acesso a informacao contida em
revistas de internacionais, ficam em desvantagem na participacao no processo global,
pelo isolamento que as restricoes econdmicas tendem a impor, ainda que possam ter
uma producao cientifica bastante rica, a sua capacidade em difundir esse conhecimento
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fica limitada. Dado que que o sistema tradicional de métricas ainda € o mais relevante
no que toca a avaliacio da performance ou do impacto dos investigadores e das
revistas, diversos estudos tém identificado variaveis, que nada tém a ver com a
qualidade intrinseca ou originalidade de um artigo e que influenciam tudo o resto.
Dessas varidveis, destaca-se a visibilidade dos investigadores decorrente da sua
participacdo em redes sociais de co-autoria, o que € influenciado, nao apenas pela
vontade dos investigadores, mas também pela possibilidade de acesso a essas redes.
(Tahamtan, Ashefar e Ahamdzadeh, 2016); (D’ Angelo et al., 2011).

Face ao exposto € de salientar que a importancia da variavel cooperacao dos
autores na elaboracdo de artigos com maiores citagoes, encontra-se demonstrada por
diversos estudos quantitativos e que consubstanciam a teoria na qual, se alicercam
mesmo, os varios logaritmos de andlise bibliométrica, construidos para prever o
impacto de determinado artigo. Muitos conceitos chave da ciéncia das redes
(network science), tem as suas raizes na teoria dos grafos (Barabasi, 2016). Os
grafos de forma natural, representam fluxos de interdependéncia entre objetos rela-
cionados. De acordo com Higgins e Ribeiro (2018), a “linguagem dos grafos ¢ a
ferramenta fundamental para descrever a morfologia das redes sociais”. Foi Konig
(1990), matematico hingaro, quem primeiro sistematizou a “teoria dos grafos”. Mais
recentemente, estudos desenvolvidos por Newman (2001), demonstraram a total
aplicabilidade da teoria dos grafos para a visualizacao de redes sociais e por tal, a
sua aplicabilidade no seu estudo. Neste caso, os vértices denotam entidades e as
ligacoes, a comunicacao entre as entidades, num misto de modelizacao e representa-
cao grafica (Chen, 2006); (Ahmed & Chen, 2016). Como exemplo empirico, pode-se
ainda referir que os artigos publicados em coautoria tendem a ser mais apresentados
em semindrios, conferéncias internacionais, o que os torna, desde logo, mais visiveis
e por isso mais citados. Ou seja, um artigo pode receber mais citagdes apenas por ser
mais “barulhento”. (Bosquet & Combes, 2013). Tal consubstancia o principio da
difusdo do conhecimento em redes sociais, que se espalha para outros dominios,
aparentemente até, nao relacionados com o dominio de origem. Como exemplo,
podemos citar os estudos desenvolvidos por Klavans e Boyack (2007) no d&mbito das
redes de co-citacoes na descoberta de campos de estudo multidisciplinares que deixa
bem patente o poder das representacdes visuais, ou ainda o estudo, desenvolvido
pelos mesmo autores, também com base na rede de co-citacoes, acerca das relacoes
entre o trabalho desenvolvido por Albert FEistein e por Pablo Picasso, de forma a
responder a pergunta de investigacio, se seria uma coincidéncia ou ndo, o desenvol-
vimento do cubismo e da teoria da relatividade no inicio do século XX.

A medicao pratica do nivel da difusao do conhecimento, pode ser feita com
recurso a representacido grafica de redes de informagdao que espelham indicadores,
tais como, a densidade, centralidade, didmetro e a conectividade das redes e que
refletem o potencial da mesma, em difundir a informacao (Newman, 2003). Ou seja,
quanto mais complexas foram as redes mais potencial de difusdo de conhecimento
detém e no nosso caso, os artigos assim produzidos, em co-autoria, também detém
maior potencial de colher mais citagdes que por sua vez, vao contribuir para
aumentar o JIF ou CiteScore das revistas que os publicam.

Uma rede social intensa tende a multiplicar e ampliar a transferéncia de informa-
¢ao, o que foi demonstrado por modelos designados de “capital social”, que enfati-



340 ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO NO HORIZONTE 2030

zam a importancia da coesao e da amplitude dessas redes no processo (Chang &
Chuang, 2011). O capital social constitui um fator que influencia a competitividade
das organizacoes (Reagns & McEvily, 2003) e logicamente, também das revistas.
Consequentemente, podemos afirmar que a extensdo da rede profissional/social na
qual os investigadores se inserem, pode ser usada como indicador para prever a
performance futura dos investigadores e das organizacoes que os filiam. Contudo,
para que tal se verifique a rede deve ser ampla, nao s6 em nimero de investigadores
que dela fazem parte, mas também, em termos espaciais. Ou seja, nao basta apenas
existir co-autoria. Se a rede for proxima, ha uma grande possibilidade de se receber
informacao redundante e que ndo contribui para mais conhecimento, o que se refle-
tird em menor performance dos seus membros (Abbasi, Altmann & Hossain, 2011).
Demonstrou-se que o efeito multiplicador da difusao do conhecimento em redes
sociais é bastante ampliado se se tratar duma rede internacional. (Bathelt et al.,
2004). Os artigos mais citados, sdo, duma forma geral, aqueles que resultam do
trabalho em equipe de investigadores de diferentes paises, num padrao complexo,
em que o conjunto constituido pela qualidade e dinamica, imprimida pela visibili-
dade, contribuem para a contabilidade mais elevada de citagcdes (Aksnes, 2003);
(Gldnzel & Shoepflin 1995). Por outro lado, segundo Tahamtan, Ashefar e
Ahamdzadeh (2016), a colaboracdo internacional com alguns paises como por
exemplo, os Estados Unidos, aumenta, a partida, o nimero provavel de citacoes. Tal
pode implicar um efeito perverso, firmado na perpetuacido de determinados padroes
e tornando muito dificil de almejar o mesmo reconhecimento de autores e revistas,
pertencentes a paises ultraperiféricos nao conectados com a rede principal.

Logicamente, se o nimero de citagoes de artigos elaborados por autores que par-
ticipam em redes internacionais de difusao de conhecimento € mais elevado, tam-
bém o JIF ou o Cite Score das revistas que publicam os artigos desses autores,
tendera a aumentar. E licito pensar que nas revistas com maior JIF ou CiteScore,
transparecem redes internacionais de colaboracao mais complexas (maior densidade,
didmetro, nimero de nodos e ligacdes), ou seja, integram mais artigos de autores
inseridos nessas redes internacionais. tal devera ser verdadeiro para a Ciéncia da
Informacao, a semelhanca de outros dominios, sujeita aos mesmos fendmenos e
idiossincrasias no processo de difusao de conhecimento, difusao essa, que se torna
visivel em grafos de redes sociais e que se interligam de forma mais eficaz quando
conectam diversos paises numa influéncia reciproca

Fig 1. As revistas com maior impacto JIF ou CiteCScore, publicam artigos mais
citados de autores inseridos em redes sociais internacionais de co-autoria.
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Foi essa hipdtese que se procurou testar e consubstanciou a problematica deste
estudo e a pergunta de investigagao que se procurou responder:

“Sera que as revistas do dominio da ciéncia da informa¢ao com maior
CiteScore, integram redes autorais de colaboracao internacional mais complexas?

A procura da resposta para a interrogacao acima implicou o delineamento de uma
estratégia, baseada nos recursos que permitissem a sua operacionalizacao. Para o
efeito, foram firmados os seguintes objetivos:

Objetivos

Objetivo Geral:

Verificar se as revistas da Ciéncia da informagao (CI) com maior impacto de
acordo com o CiteScore (SCOPUS) refletem redes autorais de colaboragio interna-
cional mais complexas

Objetivos especificos:

— Proceder a comparacao da complexidade das redes autorais de colaboracao
internacional entre as revistas dos 1.° e 2.2 quartis de acordo com os dados forneci-
dos pela base de dados SCOPUS.

— Perceber entre quais paises se verificam as redes de colaboragao internacional
de autores mais intensas e dai deduzir quais os paises que se destacam como prota-
gonistas no processo de difusao do conhecimento em ciéncia da informacao.

Metodologia

Foi utilizado um método qualitativo de tipo descritivo e comparativo. Para a ope-
racionalizacao, procedeu-se da seguinte forma:

1 —Na base de dados Scopus selecionar as revistas classificadas com sendo da
ciéncia da informacao (library and information sciences).

2 — Selecionar as seis primeiras revistas dos 1.° e 2.° quartis e, concomitante-
mente, selecionar os cinquenta artigos mais citados de cada revista, durante o perio-
do 2016-2020.

3 — Os dados bibliométricos, nomeadamente, dos cinquenta artigos mais citados
para cada revista no periodo considerado, foram operacionalizados com o software
R, pacote Bibliometrix, interface biblioshiny.

4 —Para cada uma das revistas foi calculado, através do software, as redes de
colaboracido entre paises, apresentadas sobre a forma de um grafo para melhor
visualizacao.
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Resultados

Procedeu-se a ordenacao das primeiras seis revistas classificados como sendo da
ciéncia da informacdo (library and information science) dos 1.2 e 2.% quartis, por
ordem decrescente do CiteScore. Concomitantemente foi consultada a base de dados
Scopus para a recolha do valor atribuido ao CiteScore, bem como o nimero total de
artigos indexados em cada revista € o numero total de citacdes atribuidas aos
cinquenta artigos mais citados, durante o periodo de tempo (2016-2020)

Tabela 1 — As primeiras seis revistas da Ciéncia da Informacao

M.2 documentos indexados N.2 de citagbes
Titulo da Revista CiteScore Highest percentile 2016-2020 colhidas nos 50 artigos mais citados (2016-2021)

12 Quartil

Intemationzl Joumzl of Information Management 141 99.0%1/227Library and Information Sciences 659 7048
Joumal of Information Technelogy 98 S8.0%4/227Libraryand Information Sciences a3 1640
Information Processing and Management 86 98.0%5/227Library and Information Sciences 614 3174
Joumal of Informetrics 84 97.0%7/227Librzry and Informaton Sciences 394 1863
Europezn Joumal of Information Systems 83 96.0%8/227Libraryand Information Sciences 170 1579
Joumal of the Association for Information Science and Technole 78 85.0%10/227Library and Information Sciences 740 3659
20 Quartil

Computers in the Schools 19 T3.0%61f227Library and Information Sciences 86 349
Electronic Library 18 73.0%80/227Library and Information Sciences 118 887
New Review of Academic Librarianship 18 7A.0%58/227Library and Information Sciences 13 29
Reference Semvices Review 19 7A.0%59/227Library and Information Sciences 17 by
Bottom Lin 18 T2.0%64{227Library and Information Sciences 9 348
Informing Science 18 72.0%63/227Ubrary and Information Sciences 65 185

Fonte: SCOPUS (adaptado)

Verifica-se que no conjunto das s revistas do 1.2 Quartil existe uma revista que se
demarca das restantes, a Internationl Journal of Information Management. Ja o
segundo lugar, ocupado pela revista Journal of Information Technology, revela um
CiteScore cerca de 5 pontos abaixo do primeiro lugar e espelha a maior diferenca de
todo o conjunto. As restantes posicoes, quer pertencam ao primeiro, quer pertencam
ao segundo quadril, seguem uma linha decrescente num continuo sem grandes
discrepancias. O maior CiteScore, que se destaca em relaciao aos outros, atribuido a
primeira revista do 1.2 quartil, indicia que esta serd um veiculo privilegiado da
difusdo do conhecimento em CI, o que se reflete de forma evidente no maior nimero
de citagoOes atribuidas aos 50 artigos mais citados, que se distancia grandemente das
outras fontes de informacao.

A visualizagao das redes de cooperagao social internacional associadas as revis-
tas, através dos 50 artigos mais citados em cada uma delas, permite a comparagao e
a verificacdo, se existe ou nao evidéncia de uma maior complexidade das redes
associadas as revistas do 1.2 quartil, face as revistas do 2.2 quartil e também, quais os
paises protagonistas na construcdo do conhecimento em ciéncia da informacao,
durante o periodo considerado
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Tabela 2 — Redes internacionais de colaboracio associadas
as revistas do 1.° Quartil da CI

1-International Journal of Information Management | 2-Jornal of Information Technology

ft s

3-Information Processing and Management 4-Journal of Informetrics

6-Journal of the Association for Information Science and

5-Furopean Journal of Information System Tectiniology

Nota: Os grafos foram calculados tendo apenas por base os 50 artigos mais citados em cada uma das
revistas

Fonte: SCOPUS

Output: R Biblioshiny
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Tabela 3-Redes internacionais de colaborac¢ao entre autores associadas
as revistas do 2.° Quartil

1-Computers in the Schools 2-Electronic Library

Nio foi indexado nenhum
artigo produzido em coautoria
internacional

united J4ngdom
Wy

3-New Review of Academic Librarianship 4-Reference services review

5-Botton line 6-Informing Science

Nota: Os grafos foram calculados tendo apenas por base os 50 artigos mais citados em cada uma das
revistas

Fonte: SCOPUS

Output: R Biblioshiny

E evidente a diferenca existente entre a maior complexidade das redes sociais
internacionais dos autores associados as revistas do 1.2 quartil em relacdo as mesmas
redes associadas as revistas do 2.° quartil.

Esta complexidade refere-se ao nimero de nodos e ligacoes, bem como o diame-
tro das ligagoes que aumenta em conformidade com o nimero de artigos produzidos,
no geral, a uma maior conectividade no caso das revistas do 1.2 quartil, que preco-
niza uma maior difusdo do conhecimento. A comparacao dos grafos ilustra que o
nimero de artigos produzidos em coautoria internacional € sempre superior nas
revistas do primeiro quartil relativamente as do segundo quartil, pois para ambos os
casos se recolheram a mesma quantidade de artigos, isto €, os cinquenta artigos mais
citados. Salienta-se ainda, que todas as revistas do primeiro quartil refletem a pre-
senca dos EUA e/ou China, mas também de outros paises numa abrangéncia interna-
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cional muito maior, do que a verificada na cobertura internacional das redes do 2.°
quartil, que também nao excluem a presenca dos EUA e/ou China. A presenca
praticamente constante destes dois paises, quer no 1.2 quartil, quer no 2.2 quartil,
permite induzir do protagonismo desses paises, no processo de construcao do conhe-
cimento em CI. Por via das citagoes sdao predominantemente colhidas informacoes,
difundidas daquelas regioes do globo e que se espalham, influenciado a construcao
do conhecimento duma forma global.

Conclusoes

No dominio da CI e no periodo considerado, os dados recolhidos e a respetiva
operacionalizacdo, corroboram a correlacdo entre as redes internacionais de autores
e o impacto das revistas que publicam esses artigos, fruto da colaboracao internacio-
nal. E ponto assente que a construcio do conhecimento ¢ resultado de um processo
social e colaborativo, em que as informagdes ao serem partilhadas, se conjugam
cognitivamente, num crescendo, cujo resultado final é mais do que a mera soma
aritmética das partes, tal como um sistema. Faz sentido que os autores, que carregam
consigo experiéncias muito diferentes, fruto da envolvéncia cultural e de aprendiza-
gem diversas, quando se cruzam numa rede colaborativa, os resultados dessa parti-
lha, tendem a se potenciar de forma mais eficaz, resultando em artigos mais apelati-
vos e que colhem mais citagoes. Essas maiores citacoes, contribuem para aumentar o
impacto das publicacoes cientificas, que os acolhem. Ou seja, as revistas que conse-
guem atrair ou escolher, artigos publicados no ambito dessas redes internacionais de
autores, tendem a ter mais sucesso. Tal traduz-se num ciclo de retroacao positiva,
em que as revistas com maior impacto também sdo mais atraentes para esses autores
ou consorcios de autores internacionais, provavelmente com maiores financiamen-
tos, que tenderdo a produzir, através dos diferentes contributos, artigos que colhem
maiores citacoes, sendo que a inversa também se verifica, ou seja, os autores colhem
as maiores citacoes, porque publicam em revistas de maior reputacao.

No ambito das diferentes redes internacionais de colaboracdo verifica-se que
todas englobam os EUA e/ou a China, mesmo as do 2.2 quartil. Por sua vez, verifica-
-se que as revistas com maior reputacao demostram redes mais complexas e extensas
e que incluem também importantes fluxos entre os EUA e a China, mas também de
outros paises que no seu conjunto espelham uma conectividade espalhada por todos
os continentes. Este € um ponto de distingdo em ter em conta, a inclusdo de contri-
butos oriundos de paises periféricos, mas que imprimem uma maior riqueza de
informacao, outras perspetivas, que ditam o maior sucesso dos artigos.

Da observagao e face ao exposto, considerando ainda que o modus mais utilizado
pelos investigadores na pesquisa de informacao da-se através de bases de dados
internacionais, como por exemplo a SCOPUS a qual se utilizou para a realizagao
deste estudo, deduz-se também, que o conhecimento em CI, se encontra tendencial-
mente consubstanciado em construgdes tedricas emanadas dos EUA e da China.

Salienta-se ainda que considerando a revista com maior CiteScore, a Internatio-
nal Journal of Information Management, verifica-se que a China constitui o nodo
com maior densidade e centralidade e conectividade, nomeadamente face ao nodo
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correspondente aos EUA. Apesar dos grafos terem sido cdlculos tendo por base os
cinquenta artigos mais citados, tal poderd constituir um indicio que o protagonismo
na construcao do conhecimento em ciéncia da informacao, atribuida tradicional-
mente aos EUA, estd, atualmente, a deslocar-se também para aquele pais.

Limitacoes ao estudo: As principais limitacoes tém a ver com o nimero de revistas
utilizadas para comparacao, bem como, a Gnica base de dados analisada foi a Scopus
e o CiteScore.

Recomendacoes futuras: Apesar da analise bibliografica ser amplamente utilizada,
nomeadamente para o estudo de campos emergentes de investigacao cientifica, a
influéncia internacional, contextualizada pelo ambiente social e humano dos paises
que mais emanam investigacdo cientifica, patente em bases de dados de acesso
global e a respetiva influéncia cultural na construcao do pensamento cientifico,
constitui ainda, um campo pouco explorado.
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