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Nos Ultimos anos, a relagéo com o conhecimento tem passado por pro-
fundas transformagées, devido a expanséo das tecnologias digitais e
das redes de comunicagéo interativas. A maioria das pessoas tem ex-
perienciado intenso uso dessas tecnologias, o que tem afetado direta-
mente as suas estruturas mentais e sociais. As capacidades cognitivas
dos sujeitos, nessas sociedades grafocéntricas digitais, passam a exigir
novos e diferenciados processos de ensino-aprendizagem. Tal clareza
exige, entdo, distintas perspectivas de andlises sobre o mundo educa-
cional, que estd bem diferente — perante novos publicos, novas neces-
sidades e novas possibilidades.

Sendo um tema emergente e embriondrio, ainda sdo muitas as lacunas
da literatura cientifica da drea, carecendo de novas reflexées e estudos.
Assim, a presente obra busca contribuir com discussées de tematicas
pontuais e necessdrias para essa nova visGo da educacdo, que bus-
ca nos seus estudantes o desenvolvimento de competéncias variadas,
interdisciplinares, adequadas as demandas do presente milénio. Este
livro visa atender aos interesses de quem pensa ou faz educagéo de

qualidade, explorando as potencialidades das tecnologias emergentes.
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O uso crescente das tecnologias digitais e das redes de comu-
nicagdo interativas acompanha e amplifica uma profunda
mutacdo na relacdo com o saber. Ao prolongar determinadas
capacidades cognitivas humanas (memoria, imaginacgdo, per-
cepgdo), as tecnologias intelectuais com suporte digital redefi-
nem seu alcance, seu significado e algumas vezes até mesmo

sua natureza.

PIERRE LEVY — Cibercultura.
Sao Paulo: Editora 34, 1999, p. 172.

As pessoas (...) transformam a tecnologia, qualquer tecnologia,
apropriando-a, modificando-a, experimentando-a. Esta é a

licdo fundamental que a bistoria social da tecnologia ensina.

MANUEL CASTELLS — A galdxia da Internet.
Rio de Janeiro: Zahar, 2003, p. 10.
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EDUCACAO EM TEMPOS DE HUMANIDADES
DIGITAIS: ALGUMAS APROXIMACOES

Consideracodes iniciais sobre a relacio entre Educacao

e Humanidades Digitais

O mundo educacional esta diferente, a Escola vé-se perante novos publi-
cos, novas necessidades, novas possibilidades. Surge uma nova visao da edu-
cacio, que busca nos seus estudantes o desenvolvimento de competéncias
variadas, interdisciplinares, adequadas as demandas deste milénio em que
nos encontramos. Quase num retorno ao Homem de Vitravio, completo, de
formacdo geral e transdisciplinar, querem-se hoje, nos estudantes, cidadaos
com uma formacido que efetivamente promova nao s6 o desenvolvimento das
literacias fundacionais, mas também qualidades de carater e competéncias-
-chave (WEF, 2015).

Todavia, esta Escola encontra no seu publico-alvo um grupo habituado a
movimentar-se de forma fluida por espacos hibridos, multimodais e ubiquos,
num verdadeiro nomadismo digital, sempre ligados, sempre em rede, cons-
truindo desta forma o seu conhecimento, num nivel de convergéncia que se
refere “as conexdes profundas e complexas, criadas num nivel cognitivo de

percepcio dos individuos, considerando o seu estado ubiquo de acesso e

https://doi.org/10.14195/978-989-26-1772-5_0



navegacao dentro de diferentes ambientes fisicos e virtuais” (Moreira; Dias-
-Trindade, 2018, pp. 68-69).
Neste contexto, a ligacao entre a Educaciao e as Humanidades Digitais faz

todo o sentido, sobretudo pelo facto de que estas promovem

o desenvolvimento de competéncias de pensamento critico, de abordagens com-
plexas do passado e do presente através dos seus quadros interpretativos, asso-
ciados a uma utilizacao “em contexto” da tecnologia, numa 6tica ja nao de mera
utilizacao acritica de ferramentas, mas antes da sua adaptacio ou criacio como

forma de potenciar o conhecimento (Ribeiro; Trindade, 2017, p. 149).

De facto, e apesar de niao existir unanimidade na definicio das Huma-
nidades Digitais, o entendimento sobre o que sera o seu foco parece claro:
contribuir para que os estudantes desenvolvam um conjunto de competéncias
tecnoldgicas, sociais, culturais e intelectuais para terem sucesso no seu futuro
(Presner; Johanson, 2009). Merece aqui o destaque de que este estudante,
ndémade digital, vive de tal forma cercado de tecnologia, imerso em platafor-
mas e mundos diversificados que se sente confortavel no uso constante de
diferentes tecnologias digitais, mas por vezes tem dificuldades em orientar
esses conhecimentos em favor das suas proprias aprendizagens. Cabe a escola
e aos seus professores a capacidade para reconhecer esta nova tipologia de
estudante e reverter em beneficio desse mesmo estudante aquelas que sao as

suas competéncias sociais. A Escola tem de

aprender a lidar com a observacio distraida, que proporciona aprendizagens na
diversiao; com as aprendizagens construidas no contato com novas linguagens,
criando ambientes que possibilitem que as narrativas reflitam as identidades locais
e grupais; com percepcdes da cultura como hibridos de relacoes multiplas (Sartori,

2010, pp. 46-47).

Nesse contexto, é claramente importante a utilizacao das tecnologias digi-
tais — de modo planejado e estruturado —, de forma a que o seu impacto
pedagdgico se veja refletido na qualidade da aprendizagem (Mill, 2010, 2013).
Conforme Trindade e Moreira (2017), a investigacao tem sublinhado a ideia

da dimensao pedagogica da utilizacao da tecnologia e o seu impacto na forma
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como o estudante aprende, como o professor ensina e como a instituicao
entende a sua utilizacdo como suporte ao processo educativo e/ou como
mediacdo comunicacional entre os sujeitos ai envolvidos.

A perspectiva de uma aprendizagem individualizada, de flexibilidade
pedagdgica, surge num contexto em que se reconhece que a interacio entre
estratégias de ensino inovadoras e as tecnologias digitais fomenta ambientes
de aprendizagem mais ricos e mais adequados as necessidades de cada um
dos nossos estudantes (Dias-Trindade; Carvalho, 2019). Nesse mesmo con-
texto, temos experimentado o desenvolvimento de espacos de aprendizagem
em rede, permitindo a partilha de conteidos — um fruto da cultura digital,
da cibercultura. Conforme Paulo Dias (2013, p. 5), um dos resultados da glo-
balizacio das praticas de comunicacio e da experiéncia do conhecimento
na sociedade digital ¢ a emergéncia de nova noc¢ao de proximidade social e
cognitiva nos processos educacionais, em que a distancia deixa de constituir
um limite no acesso a educacio e a aprendizagem.

Por isso, é importante explorar as tecnologias digitais de informacio e
comunicac¢ao (TDIC) para desenvolver ambientes de aprendizagem em que os
interesses e as necessidades dos estudantes se interliguem, concorrendo para
o desenvolvimento de competéncias importantes e imprescindiveis para o
sucesso na Era Digital em que vivemos (Dias-Trindade, 2018). Nesse sentido,

estudos indicam que

essas tecnologias digitais criaram condi¢coes favoraveis para experiéncias diferen-
ciadas e novas noc¢oes em relacio ao lugar/espaco e ao horario/momento/tempo
de socializacao, com implica¢des plurais, de natureza cultural, social, politica,

ambiental, geografica, artistica, trabalhista etc. (Mill, 2015, p. 410).

A incorporacio de tecnologias (especialmente as digitais) no contexto
educacional relaciona-se diretamente com as transformacgdes culturais que
a escola ainda carece de viver. Conforme argumentou Lévy (1999, p. 63), os
maiores portadores de mutagoes culturais sao os novos dispositivos informa-
cionais (caracterizados pelos mundos virtuais) e comunicacionais (marcados
pela partilha ou comunicacio coletiva ou todos-todos). Por isso, normalmente

“a incorporacio de novas praticas pedagogicas ou a reformulacio de procedi-
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mentos tradicionais de ensino-aprendizagem se efetiva a partir de mudancas
de mentalidade e de mutacdes culturais” (Mill, 2013, p. 20). Isto €, a cibercul-
tura fomenta transformacoes e mutacdes essenciais para o contexto educa-
cional dessa nova época, que experimentamos ao final desta segunda década
do século XXI. Ademais, sabemos que “todo processo educacional baseia-se
na socializacao de conhecimentos, que por sua vez envolve intenso processo
comunicacional para sensibilizacao sociocultural, de comportamento e valo-
res, mudancas intelectuais e emocionais” (Mill et al., 2018, p. 7).

Enfim, buscando contribuicoes para esta reflexao entre Educaciao e Tec-
nologias, reunimos aqui um conjunto de textos com consideracdes sobre o
assunto. Num esforc¢o didatico, agrupamos os capitulos em dois blocos, sendo
o primeiro deles composto de oito (8) reflexdes voltadas para a aprendiza-
gem no contexto das humanidades digitais. No segundo bloco, temos sete (7)
capitulos, em que os autores discutem as tecnologias digitais em contextos
educacionais, apresentando experiéncias, propostas e possibilidades de incor-

poracao de dispositivos no seio educacional.

Reflexoes propositivas e desafios para a aprendizagem

no contexto das humanidades digitais

Alguns autores caracterizam as Humanidades Digitais como interdiscipli-
nares, colaborativas, socialmente engajadas, globais, oportunas e relevantes,
assumindo que estas “ensinam os estudantes a desenvolver competéncias
ao nivel do pensamento critico, das literacias dos media, bem como com-
peténcias tecnologicas fundamentais para o sucesso na Era da informacao
digital” (Presner; Johanson, 2009, p. 4, traducio nossa).! Nesses tempos em
que o digital tem assumido posicao privilegiada (e de controle), parece-nos
essencial perceber as suas vantagens e conhecer melhor as suas limitacoes
e desvantagens. Somente assim podemos explorar as potencialidades des-

sas tecnologias digitais e conceber estratégias de aprendizagens cada vez

1 No original: “teaches students the critical thinking skills, media literacies, and techni-
cal knowledge necessary for success in the digital information age”.
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mais proficuas e motivantes. Nessa perspectiva, é necessario também com-
preender: como ¢ que, em contexto das Humanidades Digitais, se podem
desenvolver cenarios pedagégicos transformadores, em que as aprendizagens
promovam o desenvolvimento de competéncias diversificadas, fundamentais
para o sucesso neste milénio?

Com esta questdo como norte, o conjunto de textos que compdem esta pri-
meira parte da obra (Aprendizagem no contexto das Humanidades Digitais:
reflexoes, caminbos e desafios contempordneos) da aten¢ao as aprendizagens
no contexto das Humanidades Digitais. Nos préximos paragrafos, apresenta-
mos sinteticamente os capitulos do primeiro bloco deste livro.

No primeiro texto, Luciano Gamez nos apresenta os “Desafios a concepcao
e implementaciao de cenarios pedagogicos digitais em sistemas de aprendiza-
gem a distancia”, abordando o projeto ou desenho de processos educacionais
em ambientes digitais. Considerando o método MISA (Méthode d’Ingénierie
d’un Systéeme d’Apprentissage), desenvolvido por Gilbert Paquette, o capitulo
analisa a intersecao entre o desenho pedagodgico, a engenharia de software e
a engenharia cognitiva. Para Luciano Gamez, o método MISA € boa estratégia
para apoiar a concepc¢ao e implementacio de cenarios pedagdgicos e siste-
mas de aprendizagem, especialmente quando consideramos o grande leque de
possibilidades, nio somente sobre o plano das estratégias pedagogicas e das
midias digitais, mas também na escolha dos recursos tecnologicos de comuni-
cacdo e dos modos de transmissdo. No texto, o conjunto de elementos necessa-
rios ao planejamento de um cenario pedagogico é abordado pela aproximacao
do designer educacional ao contexto em que a situa¢ao formativa ocorre, a
fim de adaptar o sistema de aprendizagem as caracteristicas dos seus usuarios,
baseando-se em principios e métodos da Ergonomia Cognitiva e da analise da
tarefa para conceber e implementar novos cenarios de ensino e aprendizagem.

Wilsa Maria Ramos e Cintia Inés Boll trazem-nos o texto sobre “A cultura
digital e os novos contextos de aprendizagem: quem sabe como e onde eu
aprendo sou eu”, explicando que o uso intensivo e globalizado de diversos
recursos multimidias disruptivos e a0 mesmo tempo adaptativos a necessidade
humana tem sido o portal de entrada para a criacio de uma nova ecologia
da aprendizagem, resultado de mudancas nas trajetérias pessoais de apren-

dizagem, como via de acesso ao conhecimento na sociedade da informacio.
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As autoras reiteram que o uso intensivo e globalizado da cultura digital é um
pano de fundo apropriado para discutir como esses processos de mudancas
tém repercutido no olhar pedagogico e discutem, por isso, as possibilidades
e oportunidades advindas da cultura digital, que dio um novo contorno aos
contextos de aprendizagem, caracterizando as tendéncias e escolhas de rotas
para a construcao de conhecimentos denominadas de novas ecologias. Para
além disso, deixam-nos também exemplos de projetos para que as escolas
possam apoiar a formacao de aprendizes sensiveis culturalmente e capazes de
atribuir sentido ao seu processo de aprendizagem.

Sara Dias-Trindade e J. Anténio Moreira apresentam-nos o texto “Da lite-
racia a fluéncia: como avaliar o nivel de proficiéncia digital de professores?”,
refletindo sobre a vivéncia numa Era Digital, em que o real e o virtual se con-
fundem cada vez mais, mas também na qual ainda existe um longo caminho a
percorrer no que diz respeito a integracao das tecnologias digitais em ambien-
tes educativos. Consideram os autores que é fundamental que os docentes
percebam como usar essas tecnologias para criar cendrios sustentaveis de
aprendizagem nos quais as estratégias de ensino fazem uso do digital para
criar ambientes motivadores e criativos. Neste contexto, descrevem o questio-
nario elaborado pelo EU Science Hub, DigCompEduCheckIn, o qual permite
aos docentes perceber quais as suas competéncias quanto ao uso educativo das
tecnologias digitais e sugere novas estratégias para ultrapassar as dificuldades
existentes e alcancar aquilo que podera ser uma verdadeira fluéncia digital,
ou seja, nao so6 fazer uso das tecnologias digitais, mas compreender quando
€ que esse uso é efetivamente rentavel para atingir os objetivos desejados.

O texto de Adriana Rocha Bruno, Lucila Pesce e Ana Maria Di Grado
Hessel, intitulado “Educacao Aberta e Cultura digital: humanidades em auto-
ria e dialogo nos processos formativos”, abre um debate sobre a poténcia
das humanidades digitais para a construcio de processos formativos mais
significativos aos sujeitos sociais em formacio, destacando os conceitos de
autoria, didlogo e Educacido Aberta. Nesse sentido, as autoras dio atencao a
formacio de professores, considerando a perspectiva culturalista, a poténcia
da linguagem hipermidiatica da cibercultura e os aspectos afeitos a Educa-
cao Aberta. Partindo de uma experiéncia que vivenciaram, as autoras sinali-

zam as potencialidades da pratica da Educacdo Aberta na cultura digital e as
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possibilidades que as humanidades digitais oferecem ao estabelecimento do
dialogo, da autoria e da ampliacao da perspectiva de alteridade na formacao
docente.

A autora Claudia Coelho Hardagh, com o texto “A Pedagogia Digital e
Maker como caminho para mente expandida”, analisa o territério da escola
e sua relacio com a Cultura Digital. O territério escolar em questio limita-
-se ao Brasil, cidade de Sao Paulo, da perspectiva do curso de Pedagogia
em instituicao particular e escolas publicas da periferia. Partindo da analise
de documentos oficiais, questionarios aplicados no curso de Pedagogia e
projetos de extensiao para escolas publicas, o estudo fundamenta-se na epis-
temologia interdisciplinar, com eixo nas areas de sociologia, pedagogia e
historia da cultura, para construir um marco teérico da Pedagogia Digital e
Maker. Partindo do pressuposto de que nio ha o habitus da Cultura Digital
na cultura escolar, a autora sugere — como alternativa a esse descompasso
cultural — a inser¢do da Pedagogia Digital e Pedagogia Maker em territ6-
rios escolares como um dos caminhos para romper a ignorancia cognitiva e
digital. Para alcancar tais objetivos, propde-se potencializar o dialogo entre
professores e alunos, ambos na posiciao de aprendentes, trazendo a reflexao
para a insercdo do habitus digital na praxis do professor (e dos estudantes,
por conseguinte).

No texto “Da linguagem logo aos espacos de convivéncia hibridos e mul-
timodais: percursos da formacao docente em educaciao na cultura digital”, a
autora Eliane Schlemmer parte das memorias profissionais de sua trajetoria
formativa na area da Educaciao Digital, buscando tecer a historicidade da
Informatica na Educac¢io no Brasil, na relacio com os percursos da forma-
¢ao docente vinculados as Tecnologias Digitais (TD), e que tem inicio com
a linguagem e filosofia Logo, na década de 1970. Nesse processo, vivéncias,
memorias e reflexdes sdo articuladas num movimento que busca compreen-
der os desafios, as mudancas e, inclusive, algumas transformacoes e inovacoes
que permitem referéncias ao desenvolvimento de fluéncia técnico-didatico-
-pedagdgica. Assim, a autora avanca no entendimento do “uso de” TD na edu-
caciao para a compreensao da “apropriacio para”, em que o aplicar da lugar
ao desenvolver, em uma proposta que explicita as quatro dimensdes (4D) da

formacio docente em tempos de humanidades digitais.
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No seu texto “Transitando entre géneros musicais: aproximacdes entre a
escola e os meios digitais por meio da apreciacio musical”, Paulo Constantino
explica-nos como a musica — em especial, os géneros musicais — em paralelo
com as tecnologias se podem aproximar da escola contemporanea na edu-
cacdo basica. Explica Constantino que, neste percurso, o envolvimento dos
alunos com as atividades educacionais e sua ambientacdo as virtualidades
podera ser ampliado pela apreciacao musical, constituindo-se em aspecto a
ser relevado na formacio docente. A apreciacio da musica é certamente uma
das atividades mais persistentes na rotina das criancas, adolescentes e jovens.
Os meios digitais potenciaram este comportamento, elevando-o a um patamar
sem precedentes historicos. Nesse sentido, torna-se importante debater as
relacdes entre musica e tecnologias na escola para lancar luz sobre multiplos
aspectos, fazendo emergir os contextos e funcdes que a musica pode assumir
na escola e nos ambientes virtuais.

Glaucia Maria dos Santos Jorge traz-nos uma reflexao sobre “Geracio
digital: o que os youtubers mirins do Brasil tém a dizer sobre raca, género e
classes sociais”. Neste texto a autora nos apresenta uma reflexao sobre como
0s mais jovens estdo representando estes conceitos, a partir dos resultados
obtidos com uma pesquisa qualitativa de base etnografica, desenvolvida na
Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP). Foram analisados videos produ-
zidos por trés youtubers mirins brasileiros em que encenam situacoes viven-
ciadas no saldo de beleza, considerando-se dois aspetos: o protagonismo
das criancas na produc¢io e o nimero de visualizacdes que eles alcancaram.
As conclusoes indicam que os youtubers mirins comunicam diretamente a
outras criancas, inseridas nas culturas digitais, padroes preestabelecidos de
beleza, comportamentos estereotipados de classes sociais e a adultizaciao da
infancia.

Além desses textos apresentados até aqui, que compdoem a primeira parte
da obra, envolvendo reflexdes e proposicoes em torno da aprendizagem no
contexto das Humanidades Digitais, preparamos um segundo bloco de dis-
cussoes para este livro. Conforme se observa na proxima secio, esta segunda
parte tem foco em propostas e experiéncias que fazem uso de tecnologias

digitais em contextos educacionais.
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Experiéncias, propostas e possibilidades do uso das tecnologias

digitais em contextos educacionais

As possibilidades geradas pelas Tecnologias Digitais permitem o desenvol-
vimento de diferentes experiéncias pedagogicas. Todavia, é importante desta-
car o facto de que a total fruicdo dessas possibilidades passa por iniciativas de
incorporacio de artefatos e estratégias relacionadas as tecnologias digitais de
informacio e comunicac¢io. Nesse sentido, também “podemos conseguir com-
plementar as pedagogias e metodologias ja existentes com novas estratégias
focadas em projetos, pesquisas ou métodos de aprendizagem adaptativos”
(Dias-Trindade; Moreira, 2018, p. 641). Percebe-se claramente que o cariter
inovador dessas pedagogias ou metodologias emergentes decorre do poten-
cial das tecnologias digitais para desenvolver experiéncias e propostas para
diferentes cenarios educativos, procurando dar corpo, de forma estruturada
e critica, ao principal elemento desse processo: a aprendizagem dos sujeitos
envolvidos.

Ja ha algum tempo, autores como Litwin (2001), Fantin e Rivoltella (2013),
Mill (2010, 2013), Selwyn (2014, 2017), Ferreira, Rosado e Carvalho (2017),
entre outros, indicam e ressaltam aspectos decorrentes das tecnologias de
informacao e comunicacao que ja nio podem ser ignorados nas reflexdes e
experiéncias sobre o ensino-aprendizagem, especialmente quando desejamos

considerar a qualidade das praticas pedagogicas.

A Educacio, assim como outras agéncias sociais, esta submetida as condicoes do
contexto e for¢as externas a ela. Nesse sentido, a escola, a universidade e os sujei-
tos envolvidos no processo educacional vém experimentando influéncia direta das
transformacdes sociais mais recentes, entre elas destaca-se o acelerado processo de

desenvolvimento tecnologico (Mill et al., 2018, p. 15).

Emergem, assim, o desafio e a importancia de conceber e implementar
praticas pedagogicas criativas e estratégias de ensino-aprendizagem inova-
doras. Nesta perspectiva, apresentamos a seguir as contribuicdes dos textos

da segunda parte da presente obra, em que os autores anunciam experién-
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cias, propostas e possibilidades do uso das tecnologias digitais em contextos
educacionais.

No texto “Mapas conceituais como estratégia inovadora na formaciao de
professores no paradigma da complexidade”, as autoras Patricia Lupion Tor-
res, Marilda Aparecida Behrens e Ariana Cosme apresentam uma reflexao
sobre a relacdo entre novas possibilidades de ensinar e aprender e a necessi-
dade de buscar processos inovadores de formacao continuada de professores.
Na discussio sobre a formacao de professores nesse século XXI, as autoras
acolhem o paradigma da complexidade (Morin, 2000), argumentando que ele
desafia a pensar e viver contemplando multiplas tendéncias, considerando as
conquistas das diferentes eras oral, escrita e digital. O entendimento central
do texto € que, no contexto da cultura digital, a formac¢io continuada de pro-
fessores necessita considerar que as tecnologias emergentes podem auxiliar
em novas propostas para docéncia num paradigma inovador. Nesse sentido,
defendem a utilizagao da tecnologia com todo seu espectro, mas destacando
as funcionalidades do software CmapTools para o processo de elaboracio de
mapas conceituais — entendidos como ricas ferramentas de auxilio na trans-
formacao de informacdes em conhecimento de maneira critica e reflexiva.

Cintia Inés Boll, Margarete Axt e Daniel Nehme Muller refletem sobre
“Aplicativos mobile pedagogicos para a Educacao Basica: da possibilidade
dialégica para uma inteligéncia conectiva”, por meio de uma perspectiva da
poténcia criadora deliberadamente alocada para conectar usuarios na acio
comunicativa e de aprendizagem. Os autores explicam quem sao os envolvi-
dos neste processo: de um lado, os desenvolvedores destes aplicativos, cha-
mados de appers pedagogicos, definindo que modelos eles seguem e como
estruturam a estética das suas criacoes, e, do outro, os estudantes-usuarios
ou atratores, que num processo enunciativo se relacionam com a ideia de
que, além de serem individuos coletivos, sio "multividuos”. Boll, Axt e Mul-
ler apresentam o resultado desta interacao entre desenvolvedores e usuarios,
demonstrando que essa carga ativada na relacio com o usuario por meio do
aplicativo (app) pode ser entendida como inteligéncia conectiva, existindo em
poténcia na criacao, mas sendo vivida apenas na relaciao discursiva dialogica.

Explorando a “Robética Pedagégica como meio de engajamento do estu-

dante: algumas aproximacdes”, Ortenio Oliveira e Daniel Mill apresentam a
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robdtica como estratégia potencial para atender as demandas da area edu-
cacional. Marcada por um forte discurso em torno de seu potencial de ino-
vaciao e de motivacdo do estudante, a robédtica pedagogica instala-se como
metodologia ativa para o aprendizado de diversos contetudos curriculares, de
modo multi e interdisciplinar, e para a constituicio de ambientes de aprendi-
zagem mais engajada. Nesse contexto, objetivando analisar a construcao do
conhecimento por meio da robdtica, o presente trabalho apresenta a iden-
tificacio e observacio de duas experiéncias. Relacionando a robdtica e as
teorias construtivista (Jean Piaget), sociointeracionista (Lev Vygotsky) e cons-
trucionista (Seymour Papert), os autores explicam que a montagem dos dis-
positivos, sua programacao e testes auxiliam no desenvolvimento psicomotor,
cognitivo e afetivo dos alunos, especialmente em func¢io do seu potencial de
socializacao (sentimento de pertenca, interesse, engajamento, envolvimento e
colaboracio).

Outra importante contribuicao desta obra é o texto “A educacio matema-
tica mediada pelas tecnologias digitais: o uso da programacao de computado-
res como estratégia didatica”, de autoria de Valéria Espindola Lessa, Adriano
Canabarro Teixeira e Daniela Melaré V. Barros. Analisando tal tematica, o
texto apresenta resultados de uma investigacio de doutorado com interesse
nos processos de representacio e de compreensio do campo conceitual da
matematica para estudantes da educacao basica. Considerando um ambiente
de programacao de computadores para criangas (Scratch 2.0), os autores do
texto indicam necessidade de reformulacio das estratégias didaticas mais
tradicionais, adotadas no ensino de matematica, considerando as condicoes
contextuais da cultura digital e as tecnologias de informacao e comunicac¢ao
tipicas da nossa época. Também vale destacar as contribuicdes que os autores
buscam na teoria dos estilos de aprendizagem para fomentar estratégias dida-
ticas diferenciadas e mais coerentes com a cultura digital. Um dos argumentos
centrais do texto esta no potencial das tecnologias digitais (como o Scratch
2.0) para a melhoria da qualidade do processo de ensino e aprendizagem no
campo da educacio matematica.

Glauber Lucio Alves Santiago e Camila Dias de Oliveira, por sua vez, com
o texto “Movimento maker e IoT para educacio musical: possibilidades com

Impressao 3D, software Processing e Arduino”, incentivam o docente nao s6
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de musica, mas de todas as areas da educacao a aderir ao movimento maker
e considerar a Internet das Coisas (I0T) entre as possibilidades de criagao de
estratégias de ensino-aprendizagem. Depois de definir estes dois conceitos, os
autores descrevem trés grandes tecnologias a serem utilizadas neste contexto,
sempre buscando deixar o texto o mais acessivel possivel para o publico
leigo nestas tecnologias. Entao, tem lugar a apresentacao sobre a Impressao
3D, a linguagem e IDE Processing e o Arduino. Em seguida, sao apresentadas
14 categorias de ideias de uso para educac¢io musical no contexto do movi-
mento maker e da IoT. No capitulo, também sao indicados caminhos que o
professor pode percorrer para se empoderar dessas tecnologias no seu dia a
dia profissional.

No capitulo “Aprendizaje informal con mods en videojuegos”, Ruth S. Con-
treras-Espinosa e Jose Luis Eguia-Gomez procuram definir uma parte de um
fenémeno que nio é novo, mas que ainda se encontra em constru¢ao: o mod-
ding. Este conceito reporta-se a uma forma de producio em que os jogadores
experimentam desenvolvendo e conceptualizando o seu trabalho. Os papéis
sdo mistos, porque os participantes se envolvem numa grande diversidade
de praticas em colaboracio continua. Neste estudo, os autores identificam
algumas das motivagoes, praticas diarias e papéis adotados por um grupo de
40 estudantes do Ensino Superior em Barcelona que fazem modificacoes em
videojogos, dando especial atencdo as consequéncias da participacao e da
aprendizagem informal alcancada. Os resultados da pesquisa, baseada num
estudo etnografico realizado em 2014, mostram o objetivo perseguido pelos
modders (finalizar complementos ou mods), quais sio suas motivacdes (pes-
quisa, autoexpressao ou cooperac¢iao) e a aprendizagem informal obtida pelos
participantes (rendimento e desempenho de habilidades, trabalho em equipe
ou resolucido de problemas).

Por seu turno, o capitulo “Anatomia de um Crime: cruzando Comunicac¢io
e Ciéncias Fisicas e Quimicas”, de autoria de Marisa Correia e Teresa Maia
e Carmo, relata uma atividade interdisciplinar de base digital, realizada no
ambito da formacgiao de professores, entre as unidades curriculares Comu-
nicar em Lingua Portuguesa (CLP) e Ciéncias Fisicas e Quimicas (CFQ) da
licenciatura em Educacao Basica na Escola Superior de Educacido do Instituto

Politécnico de Santarém. Partindo do interesse recente pela ciéncia forense,
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muito estimulado e potenciado pela abundincia de séries televisivas em que
o assunto é central, as autoras desenvolveram uma atividade didatica que
consistiu na investigacio de um caso ficticio de homicidio. O exercicio, que
decorreu em varias plataformas digitais e envolveu desafios para discentes e
docentes, permitiu refletir sobre algumas das questdes que hoje se colocam
com mais acuidade no processo de formacio de futuros professores em inte-
ra¢ao com as Humanidades Digitais. Como conclusio, as autoras denunciam
a inadequacio dos atuais instrumentos de ensino superior, desarticulados ou
incoerentes com os seus destinatarios, pois ainda carecemos de estratégias de

uso pedagogico das tecnologias digitais de informaciao e comunicacio.

Consideracoes finais

No cenario de cultura digital em que vivemos atualmente, entendemos ser
essenciais reflexdes e proposicoes em torno das potencialidades pedagogicas
das mais recentes tecnologias telematicas. Em geral, as pessoas ja experi-
mentam aplicativos e dispositivos digitais em diversas situacoes cotidianas,
sem, contudo, explorar tais tecnologias em situacdes de aprendizagem formal.
Nesse sentido, ao organizarmos esta obra, investimos esforcos para contribuir
com a articulacdo entre Educacido e Tecnologias, seja em termos tedricos e de
reflexdes (Parte 1) ou em termos praticos e de propostas (Parte 2).

Nossa proposta, neste livro, é apresentar ao leitor um conjunto de tex-
tos voltados aos interesses de quem pensa ou faz educacio de qualidade,
explorando as potencialidades das tecnologias emergentes. Acreditamos que
temos aqui, portanto, uma obra com contribuicbes primorosas para o pro-
cesso de ensino-aprendizagem contemporineo. Fica o convite a navegacio,

pelas linhas e entrelinhas registradas nas paginas deste livro. Boa leitura!
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DESAFIOS A CONCEPCAO E IMPLEMENTACAO
DE CENARIOS PEDAGOGICOS DIGITAIS
EM SISTEMAS DE APRENDIZAGEM A DISTANCIA

RESUMO: Neste texto, o desenho de processos educacionais em ambientes digitais é
abordado, bem como o método MISA (Méthode d’Ingénierie d’un Systéme d’Apprentissage),
desenvolvido por Paquette (2002). Situado a intersec¢io do desenho pedagégico, da enge-
nharia de software e da engenharia cognitiva, o método apoia a concepc¢io e implementa-
¢do de cenarios pedagdgicos e sistemas de aprendizagem, considerando o grande leque de
possibilidades, ndo somente sobre o plano das estratégias pedagogicas e das midias digitais,
mas também, na escolha dos recursos tecnolégicos de comunicacio e dos modos de trans-
missdo. O conjunto de elementos necessarios ao planejamento de um cenario pedagoégico
é abordado, aproximando o designer educacional do contexto em que a situacio formativa
ocorre, a fim de adaptar o sistema de aprendizagem as caracteristicas dos seus usudrios,
baseando-se principios e métodos da Ergonomia Cognitiva e da anilise da tarefa para con-
ceber e implementar novos cendrios de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Design Pedagogico; Sistemas de Aprendizagem; Cognicao Situada; Er-
gonomia.

ABSTRACT: In this text, it is discussed the design of educational processes in digi-
tal environments, as well as the method MISA (Méthode d’Ingénierie d'un Systéme
d’Apprentissage), developed by Paquette (2002). At the intersection of pedagogical de-
sign, software engineering and cognitive engineering, the method supports the design and
implementation of pedagogical scenarios and learning systems, considering the wide range
of possibilities, not only on the level of pedagogical strategies and digital media, but also in
the choice of technological resources of communication and modes of transmission. The set
of elements necessary for the planning of a pedagogical scenario is discussed, approaching
the educational designer from the context in which the formative situation occurs, in order
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to adapt the learning system to the characteristics of its users, based on principles and
methods of Cognitive Ergonomics and task analysis to design and implement new teaching
and learning scenarios.

Keywords: Pedagogical Design; Learning Systems; Situated Cognition; Ergonomics.

Introducao

Ao ser confrontado com o desafio de conceber diferentes cenarios de
ensino e aprendizagem, quais sio as ferramentas e métodos de que dispdem
os designers educacionais, profissionais da educacio a distancia (EaD), para
apoiar os seus trabalhos? Como organizar tais cenarios de forma que resultem
na aquisicio de novos conhecimentos e aprendizagens pelos estudantes? As
respostas para essas questdes dependerao da légica de organizacao e plane-
jamento pedagogico.

Por exemplo, pensar a organizacio da estrutura curricular baseada em
modelagem dos conhecimentos remete-nos a concepc¢iao educacional compor-
tamental, que parte da premissa de que toda a aprendizagem pode ser orga-
nizada em objetivos educacionais bem definidos e mensuraveis. Essa forma
de organizacao enfatiza a modelagem classica de conhecimentos, sendo a
Taxonomia de Bloom (Ferraz; Belhot, 2010) uma referéncia importante para
apoiar a tarefa de planejamento pedagogico.

No entanto, ha outras formas de organizaciao e planejamento que nao se
ancoram na modelagem classica de conhecimentos, normalmente apoiada na
oferta de estimulos educacionais a que o individuo deve responder, mas sim
apoiada no desenvolvimento de competéncias a serem alcancadas pelos indi-
viduos, como ponto de partida para o planejamento dos cenarios pedagogicos
e sistemas de aprendizagem. Aqui, um dos diferenciais é considerar que o
individuo nio apenas responde aos estimulos do ambiente, mas também as
suas motivacoes internas, intrinsecas.

Zabala (1998, 2002) é um desses autores. Ele fundamenta a acao docente
no pensamento pratico e na capacidade reflexiva de articular os conhecimen-
tos, utilizando-se de uma perspectiva processual, em que as fases de planeja-
mento, aplicacido e avaliacio devem assegurar um sentido integral as variaveis

metodolégicas que caracterizam as unidades de intervenciao pedagdgica. Em
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relacio ao planejamento dos conteddos da aprendizagem, seus significados
sao ampliados para além da questao de o que ensinar, encontrando sentido
na indagacdo sobre por que ensinar, sendo a realidade um objeto de estudo
do ensino: a compreensio da realidade para intervir nela e transforma-la.
Deste modo, apesar de envolver os objetivos educacionais, esses conteudos
assumem o papel de envolver todas as dimensdes da pessoa, caracterizando
as seguintes tipologias de aprendizagem: factual e conceitual (o que se deve
aprender?); procedimental (o que se deve fazer?); e atitudinal (como se deve
ser?). Além disso o autor afirma que nao € possivel ensinarmos sem nos deter-
mos nas referéncias de como os alunos aprendem, chamando a atengao para as
particularidades dos processos de aprendizagem de cada aluno (diversidade).

Ao pesquisar na literatura sobre o desenho de processos educacionais para
a oferta de cursos (a distancia ou presenciais), identificam-se os trabalhos de
Paquette (2002) e Omar (2017).

Paquette (2002) procura responder a questio de como conceber cena-
rios pedagogicos e sistemas de aprendizagem. Para o autor, o ponto de par-
tida deve ser uma analise da problematica efetuada por uma organizacao de
formacao, universidade, colégio, escola, instituto de formaciao profissional,
departamento de recursos humanos, grupos comunitarios de formacio, enfim,
qualquer institui¢ao, publica ou privada, que tenha uma necessidade de oferta
educacional. Uma vez que o problema de formacio é definido, pode-se deci-
dir como colocar em pratica a realizacao de um sistema de aprendizagem,
processo este que o autor denomina de Engenharia Pedagoégica (EP).

Omar (2017), baseando-se nesse conceito, concentrou-se na especificacao
e no desenho de uma estrutura conceitual para auxiliar os professores-pes-
quisadores na concepc¢ao e evolucao de seus ensinamentos, baseada na peda-
gogia por projetos.

Nao é nesses termos que Paquette contextualiza o processo de EP, mas
podemos compreender que se trata de uma etapa de escuta social, ou
seja, a tentativa de compreender o contexto na qual a formacao deve ser
planejada, para quem ela se destina e, sobretudo, as necessidades nas
quais é baseada. Também é possivel pensar que o termo Engenharia por
ele utilizado nos remete niao apenas a dureza das ciéncias exatas, mas a

arte de conjugar varios elementos que levem a coeréncia na construgdo de
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cendrios pedagogicos (Gamez, 2004). Mais a frente no texto esse conceito
de coeréncia serda desenvolvido.

Mas o que entao Paquette denomina como Engenharia Pedagoégica e como
esse termo é aplicado a concepcio de sistemas de aprendizagem? E o que se

descreve a seguir.

Engenharia Pedagégica de sistemas de aprendizagem

O termo Engenharia Pedagoégica (EP) cunhado por Paquette (2002) aplica-
-se ao processo de construciao de sistemas de aprendizagem. Trata-se de uma
area de conhecimento na qual sao tratadas decisOes relativas a formacao.
Designa todos os métodos de concepc¢ao e construcao de sistemas que permi-
tem trocar, partilhar e adquirir informagoes no sentido de as transformar em
conhecimento, isto €, aprender.

A EP pode realizar-se sob diversos planos: o plano relacionado ao con-
junto de decisdes pedagogicas em uma organizacio, ou de varias organiza-
¢oes semelhantes, setores ou divisdes de uma organiza¢io, ou em programas
especificos de formacio, ou ainda relacionado a um conjunto de cursos ou
atividades formativas.

EP também pode ser definida como engenharia da formacao. Paquette
(2002) refere-se a um conjunto de principios, de processos ou de tarefas que
permitem definir o contetido de uma formacdo por meio de uma identificacdo
estrutural de conbecimentos e de competéncias visadas, e realizar um cendrio
pedagadgico de atividades de um curso, definindo o contexto de utilizacdo e a
estrutura dos materiais de aprendizagem; enfim, definir as infraestruturas,
0S reCcUrsos e 0S Servicos necessarios a transmissao do curso e a manutencdo
de sua qualidade.

Neste sentido, o que deve ser feito entao a fim de implementar um pro-
cesso de EP nos termos em que Paquette (2002) se refere? Para ele, implica
um enorme esforco institucional caracterizado por um conjunto complexo
de decisdes a tomar, tais como: a andlise dos custos do projeto e do retorno
financeiro; o dimensionamento da carga de trabalho envolvida na realizaciao

de tal iniciativa; os esforcos para atender os padroes de qualidade de ensino;
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a competéncia da equipe de concepcao e design; a imagem e missao da ins-
tituicio, entre varios outros fatores que devem ser meticulosamente avaliados
nesses tipos de projeto.

Paquette (2002) explica que, por esta abordagem global, se procura con-
trolar a transferéncia automatica dos comportamentos aprendidos na forma-
¢do em classe que, em muitos casos, se limitam ao conjunto de elementos de
conteudo sobre um material de apresentacio. Para o autor, pode-se evidente-
mente fazer o mesmo colocando as informac¢oes sobre um site web, mas para
utilizar plenamente o potencial das novas tecnologias de formacio é preciso
ter em consideracio o grande leque de possibilidades, nio somente sobre o
plano das estratégias pedagogicas e das midias, mas também na escolha dos
recursos tecnolégicos de comunicacio e dos modos de transmissao.

A maioria dos métodos tradicionais de desenho pedagdgico, que se conhece
pelo termo Design Instrucional ou Design Educacional, foi elaborada em
meados dos anos 1970, época em que ainda nao era possivel prever o impacto
das tecnologias digitais sobre os processos e as ferramentas de concepciao
pedagogica. Além disso, as metodologias de desenho pedagoégico colocadas
em funcionamento naquela época baseavam-se em modelos tradicionais de
ensino e aprendizagem (com forte viés comportamental) e deixaram de con-
siderar varias dimensdes do processo de elaboracio e de implantacao dos
ambientes educacionais utilizados atualmente no contexto da EaD.

Paquette e sua equipe alertaram para tal problema e a partir do ano de
1992 se propuseram a conceber um novo método de Engenharia Pedagogica
que respondesse a essa problematica da EaD e da gestio de conhecimentos.
Propdem, assim, um método de suporte a analise, concepcio, realizacio e ao
planejamento da difusao de sistemas de aprendizagem, integrando os concei-
tos, 0os processos e os principios do desenho pedagoégico, da engenharia de

software e da engenharia cognitiva. Trata-se do método MISA, descrito a seguir.

Descricao do método MISA

O método MISA (Méthode d’Ingénierie d’'un Systéme d’Apprentissage),

como o nome indica, € um método de suporte a concepc¢io de um sis-
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tema de aprendizagem (Paquette, 2002). Situado a interseccio do desenho
pedagobgico, da engenharia de software e da engenharia cognitiva, da qual
tira algumas de suas propriedades, o MISA apresenta-se como um método
sistémico, particular, voltado a resolucio de problemas de concepcio de
sistemas de aprendizagem.

O método MISA reagrupa um conjunto de objetos pedagdgicos a construir,
tarefas e principios de funcionamento organizados com o objetivo de dar
suporte a concep¢io de um sistema de aprendizagem. Ele oferece suporte
para 35 tarefas ou processos principais e outras 150 tarefas secundarias. Con-
siste no resultado de pesquisas no ambito da Engenharia Pedagogica e da
experiéncia adquirida em varios projetos de desenvolvimento de prod