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RESUMO

O direito a greve €, sem duvida, um dos direitos fundamentais dos trabalhadores
portugueses. Todavia, este ndo é um direito absoluto, o que implica a sua limitacdo quando
esta se revela imprescindivel para a realizacdo, ou protecéo, de outros direitos fundamentais.
Dito isto, levanta-se uma questdo: como é que se gere a coexisténcia do direito a greve com
outros direitos atribuidos pela prépria Constituicdo? A resposta passa pela aplicacdo da
obrigacdo da prestacdo de servi¢cos minimos, prevista no artigo 57%/3 da CRP, cujo regime
legal consta no artigo 537° do CT e seguintes, estando ainda sujeito ao disposto do artigo
18° da CRP, o principio da proporcionalidade (no sentido amplo), por se enquadrar na
categoria dos direitos, liberdades e garantias desde a revisdo constitucional de 1982.

Assim sendo, a presente dissertacdo de mestrado tem como objeto a anlise da figura
dos servigos minimos, pretendendo-se explorar todo o seu regime legal e constitucional, de
modo a esclarecer algumas problematicas que se levantam aquando da sua utilizacdo. O
objetivo principal é estudar os aspetos mais importantes da greve e da obrigacdo de prestacao
de servicos minimos, como meio de protecdo de outros direitos constitucionalmente
tutelados, de modo a esclarecer se estamos perante uma neutraliza¢ao do direito de greve ou
somente perante uma limitacdo do direito de greve (e de que modo se da essa mesma
restricdo), e claro, de modo a compreendermos melhor esta figura juridica. Serdo muitas as
questdes a responder, quer estejam relacionadas com o fundamento da obrigacdo de prestar
servigos minimos, quer com os meios de determinacdo destes servicos, dando um especial
relevo as consequéncias do ndo cumprimento da obrigacdo de prestar trabalho indispensavel
a assegurar a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis. Assim sendo, tentaremos
explicar a importancia dos servicos minimos e perceber todos 0s pormenores importantes
gue os caracterizam, para tentarmos responder a derradeira questao: os servi¢gos minimos sao
um meio de neutralizacdo do direito de greve (um direito incluido na categoria dos direitos,
liberdades e garantias dos trabalhadores) ou séo, de facto, uma limitacdo indispensavel para
a salvaguarda de outros direitos fundamentais, e se sim, qual a sua importancia, funcéo e

quais sdo os efeitos do seu incumprimento?



Palavras-chave: Greve, Servicos Minimos, Servicos Essenciais, Necessidades Sociais
Impreteriveis, Restricdo ao Direito a Greve, Requisic¢ao Civil.



ABSTRACT

The right to strike is undoubtedly one of the fundamental rights of portuguese
citizens. However, this is not an absolute right, which implies its limitation when it proves
to be essential for the fulfillment, or protection, of other fundamental rights. Therefore, a
question arises: how do you manage the coexistence of the right to strike with other rights
attributed by the Constitution itself? The answer is to apply the obligation to provide
minimal services, as laid down in the article 57°/3 of the CRP, the legal regime of which is
set out in article 537° and following articles of the CT, and still subjected to the provisions
of article 18° of the CRP, the principle of proportionality (in the widest sense), as it falls
under the category of rights, freedoms and guarantees since the constitutional review of
1982.

Thus, this master's dissertation intends to analyze the figure of minimal services,
aiming to explore its entire legal and constitutional regime, in order to clarify some
problems that arise when using it. The main objective is to study the most important
aspects of the strike and the obligation to provide minimal services, as a mechanism of
protection of other constitutionally protected rights, in order to clarify whether we are
facing a neutralization of the right to strike or only a limitation of the right to strike (and
the way that restriction occurs), and of course, in order to better understand this legal
figure. There will be many questions to be answered, whether they are related to the basis
of the obligation to provide minimal services, or related to the determination of these
services, giving special emphasis to the consequences of non-compliance with the
obligation to provide essential work to ensure the satisfaction of the imperative and
essential social needs. Therefore, we will try to explain the importance of minimum
services and to understand all the important details that characterize them, so that we can
attempt to answer the ultimate question: are minimal services a mean of neutralizing the
right to strike (a right included in the category of rights, freedoms and workers' guarantees)
or are they, in fact, an indispensable limitation for safeguarding other fundamental rights,
and if so, what is their importance, function and what are the effects of their non-

compliance?



Keywords: Strike, Minimal Services, Essential Services, Essential Social Needs,
Restriction to the Right to Strike.
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INTRODUCAO

O direito de greve é um dos mais caracteristicos do ramo do direito laboral, pois é a
permissao de causar prejuizo ao empregador, e muito provavelmente um grande transtorno
para terceiros, em detrimento da remuneracgdo dos trabalhadores que adiram a essa mesma
greve. O referido direito é, sem davida, um meio de luta muitissimo eficaz para a obtencéo,
ou manutencdo, de boas condigdes de trabalho. Todavia, como qualquer outro direito, ainda
que se enquadre na categoria dos direitos, liberdades e garantias, prevista na Constituicao,
pode ficar sujeito a uma limitagdo aquando um conflito com outros direitos fundamentais.
Tal é percetivel quando analisamos uma greve no sector da saude, em que o direito a greve
ndo justifica a perda de vidas ou a recusa a tratamento médico, ficando alguns (ou todos,
dependendo do caso) dos trabalhadores vinculados a uma obrigacdo de assegurar uma
atividade minima, mas suficiente e eficaz, para evitar danos dos direitos fundamentais que
podem ser violados caso se permita o exercicio normal e completo do direito a recusa de
prestacdo de trabalho. Ora, tal restricdo ao direito de greve é indispensavel para o bom
funcionamento da comunidade e para a salvaguarda da dignidade humana e dos direitos
atribuidos aos cidaddos portugueses. E aqui entra a figura dos servicos minimos como um
limite ao direito de greve, prevista nos artigos 57° da CRP e no artigo 537° do CT.

Assim sendo, tendo em conta a sua relevancia prética, a presente dissertacdo tem
como objeto a obrigacdo da prestacdo de servicos minimos na greve como um limite ao
exercicio do direito de greve, tentando compreender se é, de facto, um uma restricdo
essencial ou se é uma verdadeira neutralizacdo do referido direito fundamental. O objetivo
é estudar e compreender o regime legal e constitucional desta figura juridica, de modo a
clarificar o seu fundamento e algumas das questdes controversas, mais relevantes, que se
levantam na pratica, para podermos perceber o porqué dessa limitagdo, como se da essa
limitacdo e todos 0s mecanismos que asseguram uma utilizagdo correta desta medida e,
ainda, as consequéncias do ndo cumprimento dos servicos minimos, demonstrativas da
importancia destes servicos. Digamos que é um mapa para quem tiver a necessidade de
mergulhar na obrigagdo dos servigos minimos, para quem procurar saber como esta figura
limita, e em que moldes, o direito de greve, obtendo o conhecimento essencial para averiguar

quando a fixacdo destes servigos corresponde a um limite imprescindivel a um direito
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fundamental e quando a sua fixagdo corresponde a uma neutralizacdo ilicita do direito a
greve.

De facto, sdo muitas as perguntas que se levantam na concretizacdo pratica dos
servigos minimos. Assim sendo, no primeiro capitulo, vamos comegar com uma anélise
breve do desenvolvimento histérico da figura da greve, mas mais direcionada para o
desenvolvimento desta figura juridica no nosso sistema juridico. Em seguida, a nossa
atencdo voltar-se-a para o estudo do conceito de greve, sem esquecer o seu regime legal (0s
pontos mais relevantes para o tema).

Relativamente ao segundo capitulo, onde falaremos dos servicos minimos em
especifico, num primeiro momento, vamos ter de perceber quais 0s servigos que requerem a
fixacdo de servi¢cos minimos quando ocorra uma greve nos mesmos. Isto €, o que é afinal
um servico minimo? Quando é que se verifica a obrigacdo dos trabalhadores prestaram
trabalho mesmo quando aderiram a uma greve? E para dar resposta a estas perguntas, vamos
ter de estudar diversos conceitos indeterminados, tentando-os delimitar, para ser possivel
perceber quando estamos perante um “servigo essencial”, um servigo que visa a “satisfagdo
de necessidades sociais impreteriveis”, € o que ¢ realmente um ‘“servico minimo”.
Posteriormente, vamos ainda esclarecer a natureza da lista de servi¢os presente no artigo
537°/2 do Cddigo do Trabalho, de modo a clarificar se esses servicos implicam
automaticamente a fixacao de servigos minimos.

Em segundo lugar, vamos tentar compreender como é que se determinam esses
Mesmos Servicos, ou seja, quais 0s meios de determinacdo, quais os critérios e fatores que
determinam a sua fixacdo e a medida dos mesmo, quais 0s principios que servem de matriz
na fixacdo da obrigacdo da prestacdo de servigos minimos, e por fim, ver alguns exemplos
reais dessa mesma determinagdo no passado.

Por outro lado, vamos ainda ter a oportunidade de estudar a situagdo dos
trabalhadores adstritos aos servigos minimos, analisando os seus deveres e direitos. E com
certeza, analisaremos se a obrigacao de prestacdo de trabalho, indispensavel para assegurar
a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, corresponde ao cumprimento de um
encargo legal, ou corresponde a uma obrigagéo contratual, resultante do contrato de trabalho
anteriormente celebrado.

Por fim, no ultimo capitulo, concluiremos com o estudo das consequéncias e efeitos

do incumprimento dos servicos minimos, como a responsabilidade civil, a responsabilidade
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penal ou contraordenacional, a responsabilidade disciplinar, ou ainda o recurso a requisicao
civil.

Em conclusao, vamos fazer uma viagem pelas problematicas dos servigos minimos,
em que tentaremos expor os problemas e as solucdes de um modo claro, simples e completo,
e quando nao for possivel, quer derivado ao limite de caracteres, quer por ser uma questao
néo diretamente ligada ao tema, faremos uma remissdo para a bibliografia apropriada, com
0 objetivo de ser um bom guia para quem quiser adquirir, ou até aprofundar, os seus

conhecimentos sobre a greve, e a sua limitacéo através dos servigos minimos.
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CAPITULO I - A GREVE

A greve é um dos mecanismos mais caracteristicos do Direito do Trabalho e um dos
meios utilizados pela classe trabalhadora para combater a sua fragilidade individual perante
0 empregador. Podemos afirmar que € a prova de que a unido faz a for¢a, uma espécie de
lembranca da importéncia e indispensabilidade dos trabalhadores e, ainda, do exercicio das
suas funcdes, das quais, muita das vezes, depende toda a comunidade. Sem trabalhadores
ndo € possivel sustentar uma sociedade tdo complexa e interdependente, dai a recusa de
prestacdo de trabalho ser um meio tdo eficaz para se forcar a negociacdo das condi¢des de
trabalho. E um meio de exercer pressdo sobre o empregador com vista a que este tenha em
conta, e que acabe por satisfazer, as reivindicagdes dos trabalhadores.

Assim sendo, comecando por uma reflexdo relativa ao desenvolvimento e evolucao
historica desta figura, que é agora um direito constitucionalmente consagrado no nosso
ordenamento juridico, passaremos posteriormente ao estudo de alguns pontos essenciais,
quer para a compreensao desta figura e do seu regime legal, quer para mergulhar, de seguida,

na analise dos servicos minimos.

1. As fases de desenvolvimento da greve

Antes demais, comecemos entdo por falar, brevemente, no desenvolvimento
histérico do direito de greve no sistema juridico portugués, de modo a obter uma maior
compreensdo do seu regime legal e da sua natureza. Todavia, € importante, desde ja,
esclarecer que a evolucdo do nosso ordenamento juridico ndo corresponde a evolucao
historica da greve na maioria dos ordenamentos estrangeiros, sendo bastante carateristico,
marcado por avangos positivos numa fase precoce e por retrocessos numa época em que 0
direito de greve ja vinha a ser reconhecido, quer pelo sistema portugués num momento
antecedente, quer por outros paises europeus.

Assim sendo, vejamos primeiramente as trés fases da evolucdo da greve que

costumam ser utilizadas para simplificar o estudo do desenvolvimento desta figura na
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maioria dos sistemas juridicos, de modo a percebermos melhor, em seguida, a evolucéo do

nosso sistema ! 2.

1.1. Fase da proibicdo da greve (greve-delito)

Em meados do século XX, deu-se um aumento bastante significativo do recurso a
greve, como meio de luta laboral e social, o que criou a necessidade de regular esta figura.
Ora, a primeira resposta dada pelos Estados foi considerar a utilizagdo da greve como um
delito.

Por um lado, no plano civil e contratual, era valorado como uma rutura unilateral e
injustificada do vinculo laboral, um incumprimento da prestacdo de trabalho ao qual era
aplicavel as regras gerais do incumprimento das obrigacdes. Atente-se que nesta fase, numa
época em que o Liberalismo era dominante, a relagdo laboral com origem num contrato de
trabalho tinha uma natureza meramente obrigacional, dai que sempre que o Estado fosse
chamado a intervir, este tendia a responder de forma negativa, numa perspetiva de forcar a
parte que ndo cumpre a cumprir.

Por outro lado, no plano criminal, a greve era considerada um verdadeiro delito penal,
sendo-lhe aplicavel uma sanc¢do penal prevista para a pratica do referido delito (desde prisdo

até castigos corporais ou pena de degredo) 3.

1.2. Fase da greve-liberdade

Numa fase posterior, por volta do século XX, ap6s anos de desaplicacdo préatica das
sangOes penais e de desvalor das normas que proibiam a greve, foi-se abrindo um espaco a
uma época de tolerancia. Note-se, porém que o desvalor civil foi-se mantendo, sendo

percecionada como incumprimento contratual. Contudo, deu-se espago para uma aceitacao

1 Quanto a este ponto, relativo ao surgimento e as fases de evolucdo do enquadramento juridico da greve, veja-
se: Liberal Fernandes, A Obrigagdo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, 1° edi¢do, Coimbra Editora, 2010, p. 23-89; Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte
Il — SituacBes Laborais Coletivas, 2° edicdo, Coimbra, Almedina, 2012, p. 423-430; Monteiro Fernandes,
Direito do Trabalho, 17° edicdo, Coimbra, Almedina, 2014, p. 1033-1036.

2 Para um estudo comparativo entre os varios ordenamentos juridicos: Liberal Fernandes, O direito de greve
nos ordenamentos francés, alemdo, e italiano, in Estudos em Homenagem ao Professor Doutor Eduardo
Correia, volume 1l, Coimbra, 1984, 327- 476.

3 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituagGes Laborais Coletivas, cit., p. 426-427.
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do recurso a greve, ultrapassando-se a ideia de que esta figura € um ataque a paz social, ainda
que n&o fosse um verdadeiro direito dos trabalhadores *.

1.3. Fase da greve-direito

A fase da greve-direito corresponde a0 momento em que 0s sistemas juridicos
reconheceram a greve como um verdadeiro direito dos trabalhadores, ndo se limitando
apenas a ndo punir ou a tolerar a sua utilizacdo, mas sim a reconhecer a greve como um
verdadeiro direito, como um meio de reivindicar melhores condi¢des de trabalho ou evitar a
perda de regalias. Por vezes, chegou mesmo a ocorrer um acolhimento constitucional deste
meio de luta, tal como aconteceu em Portugal com a Constituicdo da Republica Portuguesa
de 1976.

Assim sendo, a greve deixa de ser algo que é tolerado e passa a ser um verdadeiro
direito que pode ser exercido contra 0 empregador, sem que este sofra qualquer represalia,
ndo se verificando um incumprimento contratual que dé asas a uma san¢do disciplinar ou
penal, ou sequer a responsabilidade civil (por si sd), visto que esta figura é acompanhada
pela suspensdo temporaria dos direitos e deveres do trabalhador, pelo menos daqueles que
pressuponha a efetiva prestacdo de trabalho °.

Dito isto, passemos, em seguida, ao estudo da evolucao histérica do desenvolvimento

do enquadramento juridico da greve no ordenamento juridico portugués.

2. A evolucao do direito de greve no ordenamento juridico portugués

2.1. A greve no Século XIX

Ao longo do século XIX a greve era considerada um delito penal, cuja sancao,
prevista no Codigo Penal de 1852 e 1884, no artigo 277° de ambos os codigos, equivalia a
uma pena de multa ou a uma pena de prisdo até seis meses °. Relativamente a referida sangéo

penal, esta seria aplicada aos participantes em coligacGes de trabalhadores que levassem a

4 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situagdes Laborais Coletivas, cit., p. 427.

5 Bernardo Xavier, Manual de Direito do trabalho, Lisboa, 2011, p. 156 e s.s.; Maria Ramalho, Tratado de
Direito do Trabalho Parte 111 — Situacdes Laborais Coletivas, cit., p. 427-428.

¢ Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituagGes Laborais Coletivas, cit., p. 426-427.
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suspensdo ou que impedissem a prestacdo de trabalho, ou até que fizessem subir o prego do
trabalho. O referido artigo previa ainda uma pena de prisdo de 3 anos no CP de 1852, que
foi atenuada para 2 anos no CP de 1884, para quem promovesse ou a dirigisse a referida
coligacéo, prevendo a mesma sanc¢do para quem recorresse a atos de violéncia ou ameaca
para assegurar a execucdo da greve, podendo ser determinada a sujeicéo a vigilancia especial
da policia, sem descartar a possibilidade de ser aplicada uma pena mais grave, caso 0s atos
de violéncia a justificasse.

Porém, ainda que a lei fosse inequivoca quanto a penalizacdo da greve, tal
penalizacdo do exercicio de greve era muito criticada pela doutrina, o que levou, a seu tempo,
a desaplicacdo pratica da norma que previa a proibicdo da greve. A principal critica da
doutrina era o facto de a lei ndo proceder a uma diferenciacdo entre a coligacdo de
trabalhadores e a coligacdo de empregadores para efeitos de fixacdo da sangdo monetaria.
De facto, o artigo 277° CP previa a mesma quantidade para a pena de multa em ambos os
casos, 0 que torna a sancdo extremamente desigual e injusta por ndo reconhecer que as
entidades patronais tém uma maior estabilidade e capacidade financeira para fazer face ao
pagamento de uma pena de multa relativamente aos trabalhadores individuais 7. Além disso,
tal como é referenciado por Liberal Fernandes, a letra da norma demonstra uma maior
benevoléncia para as coligacOes patronais do que para as coligacOes de trabalhadores, pois
a entidade empregadora apenas seria punida se participasse numa coliga¢ao que produzisse
abusivamente a diminuicdo dos salarios, enquanto que para ser aplicada a sancdo aos
trabalhadores bastava que a coligacao tivesse como fim suspender, impedir ou fazer subir o
preco do trabalho, ndo sendo necessaria uma intencao ou sequer uma conduta abusiva, sendo
o legislador aqui muitissimo menos exigente 8.

Ora, esta desaplicacdo do artigo 277° no dia-a-dia dos tribunais, até porque muita das
vezes era dada a raz&@o aos trabalhadores pelo facto de na maioria dos casos as greves terem
origem na falta de pagamento de salarios, € uma evidencia da passagem (pelo menos pratica)
da fase de greve-delito para a fase da greve-direito no nosso sistema juridico, ainda que ndo

se possa afirmar uma data exata para essa transi¢do, como é compreensivel quando é tida em

7 Liberal Fernandes, A Obrigagdo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 32, nota 25.

8 Liberal Fernandes, A Obrigacgdo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacio da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 32-33.
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conta a complexidade deste direito, estando profundamente interligado com o
desenvolvimento cultura, tecnoldgico e da realidade laboral °.

2.2. A implantacdo da Republica de 1910

Posteriormente, com a instauracdo da Republica de 1910, veio-se a verificar uma
evolucdo positiva no sentido dos direitos e garantias dos trabalhadores, consagrando-se o
direito de greve como um direito dos trabalhadores e o lock-out como direito dos
empregadores, com a entrada em vigor do Decreto de 6 de dezembro de 1910, no seu artigo
1°, que veio revogar a penalizagdo penal prevista no artigo 277° do CP de 1886. Todavia,
este diploma ndo se limitou a reconhecer o direito ao recurso a greve para a luta por melhores
condicdes de trabalho, mas também estabeleceu outras alteracdes, incluindo restricdes a
greve nos servicos de interesse publico e de satisfacdo de necessidades impreteriveis, tendo
ja em consideracdo a importancia de assegurar a satisfacdo de necessidades sociais
impreteriveis para o normal e bom funcionamento da comunidade e para a realizacdo dos
direitos fundamentais dos cidados 1°, proibindo ainda a greve na funcéo plblica. Atente-se
que o referido decreto-lei foi bastante criticado pelos sindicatos, que interpretaram a
alteracdo legislativa como uma burla as revindicagOes e aos direitos dos trabalhadores que
tanto lutaram para obter melhores condigdes de trabalho e para que fosse revogada a
penalizacdo da greve. Refira-se ainda que o nosso sistema juridico reconheceu o direito de
greve numa fase bastante precoce comparando com grande parte dos sistemas juridicos
estrangeiros na altura, havendo assim um espaco temporal em que esteve vigente uma fase
greve-direito coincidente com um momento em as comunidades, em geral, ndo reconheciam
tal direito aos trabalhadores, ainda que se venha a verificar um retrocesso com a implantagao

do Estado Novo, acompanhada pelo restabelecimento da ilicitude da greve.

® Bernardo da Gama Lobo Xavier, Direito da Greve, Lisboa, 1984, p. 24.

10 Todavia, a solucdo ndo passava pela limitacdo do direito de greve através da aplicacdo da obrigacdo de
prestacdo de servigcos minimos, como acontece atualmente, mais sim pelo ndo reconhecimento ao direito de
greve, nas situacdes referidas, e a sua consequente neutralizacéo.
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2.3. O Estado Novo

De facto, da-se um retrocesso numa evolucdo que se via bastante positiva para a
solidificacéo dos direitos dos trabalhadores e da sua protecdo. Da-se a revogacao do Decreto
de 6 de dezembro de 2010, com a entrada em vigor da lei constitucional de 1933 (art. 26°) e
o0 Estatuto do Trabalho Nacional (art. 9°), determinando que a greve e o lock-out voltam a
ser meios proibidos de luta laboral. Refira-se ainda que o decreto n°® 23870, de 18 de maio
de 1934, no artigo 13°, previa uma penalizacdo mais severa para 0S casos que estivessem
envolvidas empresas que se destinassem “ao abastecimento e satisfacdo das necessidades
gerais e impreteriveis das populagdes” 1. Ora, a proibicdo instaurada pela Constituicdo de
1933 foi reforcada pelo Cddigo Penal de 1886, alterado com a entrada em vigor do Decreto
n° 35105, de 15 de outubro de 1945, que veio prever, no seu artigo 170°, a prisdo correcional
dos participantes, organizadores e promotores de uma greve, repondo assim a penalizagao
penal da greve.

De facto, sendo o Estado Novo um regime autoritario, e querendo manter uma paz e
estabilidade socioeconémica, para que ndo se abra portas a uma crise social que possa
colocar em causa a estabilidade do poder do regime, visto que o melhor amigo de um regime
autoritario € a estabilidade, a ideia de controlo e o silenciamento da oposi¢éo (dai a utilizacao
da censura e da propaganda), € mais que claro o porqué do regime de Oliveira Salazar ter

optado pela proibicdo e criminalizacdo da greve e do lock-out 2,

2.4, O 25 de abril de 1974

Com a queda do Estado Novo no dia 25 de abril de 1974, acompanhada por um
espirito reivindicativo e procura de maior igualdade e protecdo dos cidaddos portugueses,
da-se inicio a uma grande mudanca no paradigma social e laboral, abrindo portas a um
desenvolvimento positivo no sentido do reconhecimento da autonomia coletiva, do

sindicalismo e do direito de greve, que viria a ser promovido a categoria de direito

11 Anténio Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 1044.

2 Relativamente ao que foi dito quanto ao direito de greve durante o Estado Novo, e para um maior
desenvolvimento: Liberal Fernandes, A Obrigacdo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve
nos Servicos Essenciais, cit., p. 35 e s.s.

20



fundamental 3. Ora, tal como foi dito, o direito de greve voltou a ser reconhecido como um
direito do trabalhador, tendo sido restabelecido pelo Decreto-lei n® 392/74, de 27 de agosto,
também conhecido como a Primeira Lei da Greve. A referida lei definia o conceito de greve
como “a recusa coletiva e concertada do trabalho tendente a defesa e promogdo dos

interesses coletivos profissionais dos trabalhadores”

, @ veio regular o processo de
declaracdo da greve, entre outros aspetos. Todavia, a Primeira Lei da Greve também permitia
o lock-out defensivo, em situacdes que o encerramento da empresa tivesse como finalidade
a protecdo da empresa “perante riscos relacionados com situagdes conflituais” 1°. Atente-se
ainda, que o direito de greve ndo era reconhecido a determinadas categorias profissionais,
estando vedada as forcas militares e militarizadas, aos magistrados judiciais, as forcas
policiais e guardas prisionais, e aos bombeiros 6. Ainda assim, atribuia o direito & greve aos
funcionarios publicos, ainda que o seu exercicio fosse dependente das condicdes previstas
em legislacéo especial para o efeito *'.

Relativamente as empresas de utilidade publica, enumeradas no artigo 17° da
Primeira Lei da Greve, esta ja previa a obrigacdo de assegurar a atividade necessaria garantir
a satisfacdo das necessidades mais urgentes. Contudo, note-se que a lei apenas previa quais
eram as empresas de utilidade pulblica 8, e que “as associagdes sindicais e ou os
trabalhadores ficam obrigados a assegurar, durante a greve, 0s servigcos das empresas de
utilidade publica que vém definidas, por forma a garantir a satisfacdo das necessidades mais
urgentes”, ndo regulando os critérios de determinacdo destes servigos, como acontece

atualmente.

13 Quanto ao desenvolvimento do direito laboral ap6s a revolugéo do 25 de abril de 1974, veja-se: Bernardo da
Gama Lobo Xavier, Direito da Greve, cit., p. 24 e s.s; Jorge Leite, Direito do Trabalho, Volume I, Coimbra,
2003, p. 198; Liberal Fernandes, A Obrigacao de Servigos Minimos como Técnica de Regulacéo da Greve nos
Servigos Essenciais, cit., p. 51 e s.s; Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 11l — Situagdes
Laborais Coletivas, cit., p. 433-434; Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 1044-1046.

14 Artigo 2° do DL 392/74, de 27 de agosto.

15 Artigo 21° do DL 392/74, de 27 de agosto. Relativamente ao lock-out nesta fase: Anténio Monteiro
Fernandes, A Lei e as Greves - Comentario a dezasseis artigos do Codigo de Trabalho, Coimbra, Almedina,
2013, p. 13-14.

16 Artigo 3° DL 392/74, de 27 de agosto.

17 Artigo 4° DL 392/74, de 27 de agosto.

18 Artigo 17°/1 do DL, 392/74, de 27 de agosto:

“a) Todas as que respeitem a industrias essenciais a defesa nacional;

b) As instituigces de crédito;

) As que assegurem as comunicacdes e 0s transportes coletivos;

d) As que prestam cuidados hospitalares, médicos e medicamentosos;

e) As empresas funerarias;

) As que prestam servicos de distribuicdo de agua, leite e energia;

g) As de recolha de lixo.”
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Por fim, na verdade, ainda que tenha dado uma grande mudancga legislativa, as greves
que ocorreram apos a alteracdo de 1974, pouco ou nada tiveram em consideracao o regime

legal da greve fixado pela Primeira Lei da Greve *°.

2.5. A Constituicdo de 1976

Com a aprovacéo da Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976, que reconheceu
o direito de greve como direito fundamental dos trabalhadores, no seu artigo 59° CRP (que
corresponde ao atual 57° da Lei Fundamental) %°, foi introduzida, posteriormente, também a
Lei n® 65/77, de 26 de agosto, conhecida como a Segunda Lei da Greve, que veio revogar a
Primeira Lei da Greve, de modo a concretizar a previsdo constitucional do direito de greve
nos seus moldes.

Assim sendo, a Segunda Lei da Greve introduziu alteragcdes em diversos aspetos do
regime legal introduzido pela Primeira Lei da Greve, como é o caso dos prazos do pré-aviso,
reduzindo-os de 7 dias para apenas 48h, nos casos gerais, e de 10 dias para 5 dias, nas
situacbes em que a greve ocorre num estabelecimento que se destina a satisfacdo de
necessidades sociais impreteriveis, tornando mais célere e mais fécil a organizacéo de uma
greve. Introduziu ainda a possibilidade de os sindicatos e as comissdes de greve utilizarem
piquetes de greve, de modo a obterem uma maior adesdo as greves, proibindo, porém,
qualquer meio violento ou agressivo para o efeito. Uma outra alteracdo foi a proibicdo do
lock-out %, que era anteriormente reconhecido como direito do empregador 22,

Na verdade, tal como foi referido anteriormente, a Primeira Lei da Greve apenas
procedeu ao reconhecimento do direito de greve, todavia ndo previu quais 0s meios e
critérios de determinagdo dos servigos indispensaveis a assegurar a atividade essencial para
a satisfacdo de necessidades inadiaveis, nos servicos de utilidade publica, uma figura
proxima da atual obrigacédo da prestacdo de servicos minimos. Ora, a Segunda Lei da Greve
ja foi bastante mais clara e completa quanto a necessidade de limitar o direito de greve em

19 Bernardo da Gama Lobo Xavier, Direito de Greve, cit., p. 27 e s.s; Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho,
cit., p. 1045.

20 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacGes Laborais Coletivas, cit., p. 433.

21 Na verdade, esta figura apenas foi reconhecida durante o periodo da primeira Republica e no periodo de
vigéncia da primeira Lei da Greve, sendo recusada a sua utilizacdo no nosso sistema juridico, visto que vigora
o0 principio da paridade de armas nos conflitos laborais coletivos. Veja-se: Maria Ramalho, Tratado de Direito
do Trabalho Parte Il — Situagdes Laborais Coletivas, cit., p. 434.

22 Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., p. 198.
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situacdes em que este entra em conflito com outros direitos fundamentais. No seu artigo 8°,
relativamente aos servicos essenciais cuja atividade se destina a satisfagdo de necessidades
sociais impreteriveis, estabeleceu a obrigacdo de as associac¢des sindicais (ou comissdes de
greve) assegurarem quer a prestacdo de servicos minimos, imprescindiveis para a satisfacao
dessas mesmas necessidades, quer 0S Servigos necessarios para assegurar a manutencéo e
seguranca dos equipamentos do estabelecimento onde se da a greve. Na verdade, a Segunda
Lei da Greve ndo se limitou a estabelecer a obrigacdo de servigos minimos, mas também
regulou os meios de determinacdo dos mesmos, incluindo a sua submissao ao principio da
necessidade, da adequacdo e da proporcionalidade. Note-se que a lei constitucional ndo
permitia a limitacdo do ambito do exercicio do direito de greve, todavia a jurisprudéncia
aceitou a previsdo da obrigacdo de servicos minimos como limite ao direito de greve,
introduzida pela Segunda Lei da Greve (art. 8°), por entender que o direito de greve ndo é
um direito absoluto, existindo a necessidade de o conjugar com outros direitos fundamentais
com os quais pode entrar em conflito na préatica, uma ideia que se mantém ainda hoje 2.
Por fim, atente-se que, posteriormente, com a revisao constitucional de 1982, a tutela
do direito de greve foi reforcada, passando a ser qualificada como direito, liberdade e

garantia, 0 que pressupdes a sua sujeicdo ao artigo 18° da CRP 2.

2.6. O Cobdigo do Trabalho de 2003

Com a entrada em vigor do novo CT de 2003, revogando a Segunda Lei da Greve, o
regime da greve passou a integrar o Codigo do Trabalho, entre os artigos 591° e 606°,
abrangendo ndo s6 os trabalhadores privados, mas também os trabalhadores publicos, ainda
gue mais 0 exercicio da greve, por parte dos Gltimos, passasse a ter um regime proprio, a Lei
Geral do Trabalho em Funcg6es Publicas (LCTFP), porém bastante semelhante ao regime
introduzido pelo CT de 2003 %,

A maior alteracdo deu-se na regulacéo dos servicos minimos, inclusive a introducéo
da obrigagdo de o pré-aviso da greve ser acompanhado por uma proposta de servicos
minimos indispensaveis a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis sociais e a

manutencdo e seguranca do estabelecimento ou empresa. Refira-se que também foi aqui

23 Maria Ramalho, Lei da Greve Anotada, Lex, Lisboa, 1994, p. 58-60.
24 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacGes Laborais Coletivas, cit., p. 433.
%5 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacGes Laborais Coletivas, cit., p. 433.

23



introduzida a proibicdo de substituicdo dos trabalhadores grevistas, excetuando-se quando
seja imprescindivel para assegurar a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis ou para
assegurar a seguranca e a manutencao do estabelecimento, quer as suas instalacdes, quer 0s

seus equipamentos 2°.

2.7. A alteracdo de 2009

Atualmente, com a alteracdo do CT de 2009, o regime legal da greve e do lock-out
passou a estar regulado nos artigos 530° a 545° do Cédigo do Trabalho, abrangendo os
trabalhadores publico, por remissdo da LGTFP (art. 4%/1/f) e 394°3), porém com algumas
limitacGes previstas nos artigos 395° a 398° da LGTFP e as restri¢cdes ao direito de greve de

determinadas categorias de trabalhadores publicos 2’

Por fim, terminando o presente ponto, refira-se que o regime legal abrangente desde
1974 tem permitido a resolucdo de maior parte dos problemas que derivam do recurso a
greve. A regulacdo da greve nos ultimos 30 anos tem-se mantido bastante fiel a Lei da Greve
de 1977, o que denota uma grande estabilidade num campo juridico que €, por si s@, bastante
conflituoso, 0 que torna 0 nosso sistema juridico Unico, quando comparado com outros
sistemas juridicos estrangeiros 8.

Em suma, ao longo da histdria do nosso ordenamento juridico, assistimos a uma
evolucdo com avancgos e retrocessos, reconhecendo o direito a greve numa fase precoce,
porém retrocedendo a uma posicao de penalizacdo da mesma, acabando por ser reconhecida
mais tarde como um direito fundamental, cimentando-se no nosso sistema juridico, e

acabando por ascender a categoria dos direitos, liberdades e garantias.

3. A caracterizacdo e o conceito de Greve

Quanto a caracterizacdo do direito de greve, atente-se, desde ja, que na ordem juridica

portuguesa, este € um direito fundamental, previsto pela propria Constituicdo no seu artigo

% \/eja-se: Monteiro Fernandes, A Lei e as Greves - Comentario a dezasseis artigos do Codigo de Trabalho,
cit., p. 15 e s.s; Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 1046.

27 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituagGes Laborais Coletivas, cit., p. 433-434.
28 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacGes Laborais Coletivas, cit., p. 434-435.
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57°, estando inserido no titulo dos Direitos, Liberdades e Garantias, mais concretamente no
capitulo relativo aos Direitos, Liberdades e Garantias dos trabalhadores, dai estar sujeito ao
regime dos direitos, liberdades e garantias constante no artigo 17° e s.s da CRP.

Assim sendo, comecemos por dizer que o direito de greve é um direito diretamente
aplicavel, de eficicia imediata, ou seja, ndo requer uma lei concretizadora para lhe dar
efetividade, bastando a sua previsdo na Constituicdo para ser invocado pelos trabalhadores
grevistas, de modo a ndo serem prejudicados por exercerem o seu direito de greve. Acresce-
se ainda o facto de ser um direito subjetivo negativo, que se traduz no facto de os
trabalhadores ndo poderem ser impedidos de recorrer a greve nem de serem coagidos a nao
exercerem o seu direito de fazer greve. Atente-se ainda que o direito a greve vincula todas
as entidades, independentemente da sua natureza (privada ou puablica) %°.

Contudo, a Constituicdo Portuguesa prevé que o direito de greve pode ser limitado
pela lei, excetuando-se o &mbito dos interesses a defender através da greve ¥, desde que a
restricdo tenha lugar nas situagdes expressamente previstas pela Constituicéo, e que respeite
o0 artigo 18° da CRP: restringindo o direito de greve apenas na medida do necessario, e apenas
para salvaguardar outros direitos fundamentais, tal como acontece quando é indispensavel a
fixacdo de servicos minimos para assegurar a satisfacdo de necessidades sociais
impreteriveis. Por essa razdo, podemos afirmar que o direito de greve é um direito
constitucionalmente tutelado, mas ndo é um direito absoluto, como vamos ter a oportunidade
de ver no decorrer do presente texto.

Por fim, relativamente a caraterizacdo do direito de greve, € fundamental relembrar
que a Constituicdo Portuguesa ndo se limitou a prever o direito de greve com um direito
fundamental do cidaddo-trabalhador portugués, mas também prevé garantias que permitem
0 exercicio efetivo desse mesmo direito. De facto, ndo basta atribuir um direito aos
trabalhadores que acarreta prejuizos para um terceiro (que tem um poder disciplinar sobre o
titular deste direito) sem garantir que estes ndo vao sofrer represalias, ou sem assegurar 0S
meios que permitam aos trabalhadores utilizar este mecanismo. Por isso mesmo, a lei
constitucional previu varias garantias, como a proibi¢do da substituicdo dos trabalhadores

grevistas, a proibi¢do da inclusdo de clausulas contratuais de rendncia ao direito de greve,

2 Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicio da RepUblica Portuguesa Anotada, Volume I, Coimbra
Editora, 4.2 edicdo, 2007, p. 751.

30 Para um maior desenvolvimento: Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da Republica Portuguesa
Anotada, cit., p. 751.
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entre outras, de modo a eliminar qualquer tipo de coacéo ou persegui¢do que possa resultar
do exercicio de um direito fundamental 3! 32,

Relativamente ao conceito de greve, no nosso ordenamento juridico, ndo esta
previsto ou delimitado por uma norma legal ou constitucional, o que torna mais dificil saber,
na prética, se a um determinado comportamento coletivo se aplica o regime da greve, ou se
por outro lado, esse comportamento € ilicito ou simplesmente ndo é uma greve no sentido
estrito 3. Porém, a inércia do legislador é facilmente justificavel, sendo que qualquer
definicdo legal pode ser redutora, da qual podera resultar uma violacdo do nucleo essencial
deste direito fundamental 34, evitando-se assim a reducéo do a&mbito deste direito, evitando-
se 0 erro cometido com a reforma laboral apds o 25 de abril, altura em que se restabeleceu o
direito de greve, através da primeira Lei da Greve (Decreto-lei n°392/74, de 27 de Agosto)
que limitava o direito de greve a persecucdo de interesses coletivos profissionais dos
trabalhadores, limitando e reduzindo o &mbito do conceito de greve * 3°.

Contudo, mesmo perante um legislador omisso, a doutrina e a jurisprudéncia tem
caminhado ao encontro de uma defini¢do consensual, considerando como greve ““a abstencao
coletiva e concertada da prestacdo de trabalho por um conjunto de trabalhadores com vista
a satisfagdo de objetivos comuns” .

Desta nogdo de greve podemos retirar varios elementos, de acordo com diferentes

critérios, os quais passarei a analisar individualmente.

31 Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada, cit., p. 753-754.

32 Relativamente a renlncia ao direito de greve em concreto, para um maior desenvolvimento: Gomes
Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada, cit., p. 755.

33 A uma greve que nado seja de escopo profissional, como as greves politicas, mesmo sendo licita, ndo é
aplicivel o regime da greve, sendo tratadas como incumprimento contratual por parte dos trabalhadores do
ponto de vista do contrato de trabalho. Para um maior desenvolvimento: Maria Rosario Palma Ramalho,
Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situaces Laborais Coletivas, Coimbra, Almedina, 2012, p. 454 e
S.S.

3 Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, Coimbra, Almedina, 2015, p. 1193-1195.

35 Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situaces Laborais Coletivas, cit.,
p. 433, ponto IV.

3% Para uma melhor compreensdo sobre a problematica da ndo definicdo legal do ambito da greve, e as
diferentes teorias explicativas da omissdo do legislador: Monteiro Fernandes, Direito de Greve- Notas e
comentarios a Lei N.° 65/77, de 26 de agosto, Almedina, Coimbra, p. 17 e s.s

37 Maria Roséario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacOes Laborais Coletivas,
cit., p. 439,
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3.1. A delimitacdo da greve pelo critério subjetivo

De acordo com este critério, que tem em conta a titularidade do direito, a greve € um
direito dos trabalhadores subordinados, pois s6 assim o0s tracos do regime juridico da greve
sdo compreensiveis no universo laboral (por exemplo, os seus efeitos no regime das faltas
injustificadas, previsto no artigo 541° CT). Assim sendo, tendo em conta o regime juridico
da greve, ndo se inclui na greve em sentido estrito qualquer comportamento de natureza
semelhante que envolvam outras categorias de pessoas, ou seja, ndo sdo greves em sentido
proprio as “greves” de estudantes ou as “greves” de fome”. Note-se que ficam ainda
excluidos os trabalhadores auténomos, visto que ndo existe um vinculo de trabalho
subordinado. Porém, levantam-se algumas duavidas relativamente aos trabalhadores
autonomos com dependéncia econdémica, havendo uma parte da doutrina que defende que o

direito a greve se aplica a esses trabalhadores 38,

3.2. A greve como direito individual de exercicio coletivo

O direito de greve é um direito individual de cada trabalhador, ainda que seja um
direito de exercicio coletivo, dai ser percetivel a natureza individual e coletiva do referido
direito. Relativamente ao caréacter coletivo da greve *°, este pode ser entendido num duplo
sentido: por um lado, trata-se de um direito da titularidade de um conjunto de trabalhadores
que atuam por si sos, quando sdo estes que decretam a greve em assembleia propria (art.
531°CT), ou por meio das associagOes sindicais. Por outro lado, os interesses que se pretende
salvaguardar através do recurso a esta figura é o interesse coletivo, um interesse dos
trabalhadores aderentes, correspondendo ao mesmo tempo aos interesses individuais dos
trabalhadores aderentes, ainda que néo se pretenda satisfazer todos os interesses pessoais de

quem adere a greve. Assim sendo, uma greve ndo pode ser desencadeada por um unico

38 Para um maior aprofundamento: Maria Rosério Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 —
SituacBes Laborais Coletivas, Coimbra, Almedina, 2012, p. 440-442; Monteiro Fernandes, Direito de Greve-
Notas e comentarios a Lei N.° 65/77, de 26 de agosto, Almedina, Coimbra, p. 21 e s.s.

%9 Refira-se, desde ja, que o direito de greve, ainda que seja um direito de exercicio coletivo, € um direito de
titularidade individual, de cada trabalhador, e ndo das associagdes sindicais. Neste mesmo sentido: Acorddo
do Tribunal Constitucional, de 25/06/2003, processo n.° 382/03: “(...) embora o direito & greve seja, por
natureza, um direito de exercicio coletivo, ele tem como titulares todos e cada um dos trabalhadores. O seu
exercicio “normal” mediante decisdo das associagdes sindicais (...) ndo pode fazer esquecer que a respetiva
titularidade radica nos trabalhadores”.
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trabalhador, ou seja, pressupde que o exercicio do direito a greve seja exercido por um
conjunto de trabalhadores (mesmo que mais tarde ndo venham a aderir @ mesma), porém se
apenas um trabalhador aderir a uma greve (licitamente decretada), ndo deixara de ser uma
greve em sentido proprio, logo o trabalhador continua a usufruir de todos os seus direitos.
Note-se, todavia, que o reconhecimento da greve como um direito coletivo ndo significa que
este seja um direito exclusivo das associa¢des sindicais, sendo que, tal como ja foi referido
anteriormente, a nossa lei também admite greves ndo sindicais: decretadas e dirigidas
diretamente pelos trabalhadores em assembleia, desde que se encontrem preenchidos 0s
requisitos cumulativos do artigo 531°/2 CT 0,

Relativamente a este ponto, Monteiro Fernandes defende duas dimensdes do direito
a greve. Uma primeira dimensdo individual em que o trabalhador adere a uma greve,
interrompendo a prestacdo de trabalho, sem que possa ser contratualmente responsabilizado,
ameacado ou discriminado. Por outro lado, defende uma dimensdo coletiva, em que “o
trabalhador, enquanto membro de uma categoria portadora de interesses coletivos, pode
abster-se de trabalhar em conjunto com outros, sem que a sua conduta figue exposta a

incriminagdo” 4! 42,

3.3. A Abstencao de trabalho

A greve pressupde, por definicdo, a abstencdo da prestacdo de trabalho, podendo esta
ser entendida como abstenc&o de trabalhar num sentido restrito ou num sentido amplo .

Na primeira modalidade, a que é normalmente adotada, os trabalhadores optam pela
recusa de exercicio da atividade, por uma paralisacdo total, com o objetivo de pressionar o
empregador de forma a conseguirem a satisfacdo das suas reivindicacGes de teor laboral.
Relembro que, assim sendo, se exclui do ambito juridico da greve, as chamadas greves de
fome ou politicas.

Quanto a segunda modalidade, esta traduz-se num abrandamento, uma diminuicao

do ritmo de trabalho, entre outras perturbac¢bes que ndo impliquem uma paragem total da

40 Relativamente as greves ndo sindicais: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte
111 — SituagBes Laborais Coletivas, Coimbra, Almedina, 2012, p. 460 e s.S.

41 Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 865.

42 para um maior desenvolvimento: Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da Republica Portuguesa
Anotada, cit., p. 754-755.

43 Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, Coimbra, Almedina, 2015, p.1194-1195.
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execucdo do trabalho. Parte da doutrina ndo concorda, e considera que esta modalidade ndo
corresponde a uma greve em sentido juridico.

Por outro lado, ainda se podem verificar outros comportamentos que néo
correspondem a uma mera diminuicdo do ritmo de trabalho, como acontece com 0s
comportamentos abstensivos atipicos (greves intermitentes, entre outras) e comportamentos
grevistas ndo abstensivos (como as greves de zelo), as designadas greves improprias 4.

Note-se que a essa abstencdo de trabalho, presente durante a greve, estd associada a
suspensdo dos deveres principais das partes (art. 536°/1 CT), como a suspensdo do dever de
prestar trabalho, dai ndo ocorrerem as consequéncias do incumprimento contratual por parte

do trabalhador grevista.

3.4. A delimitacdo da greve pelo critério dos objetivos/fins

A finalidade da greve traduz-se na procura da satisfacdo dos interesses de um
conjunto de trabalhadores, e para que tal aconteca, esta € decretada com um objetivo
imediato e um objetivo mediato em mente.

O primeiro efeito desejado ¢ a verificacdo de um prejuizo imediato ao empregador,
ou no minimo, utilizar este mecanismo para criar pressdo ao empregador, obrigando o
mesmo a ouvir o descontentamento e pretensdes dos trabalhadores aderentes. Na verdade,
nada é mais eficaz para conseguir a aten¢do do empregador e a sua vontade de negociar,
principalmente quando este parece ndo estar disposto a contribuir para a realizacdo dos
interesses dos seus trabalhadores, visto que este ndo estara numa posicao sustentavel ou
recomendavel quando vé a sua fonte de rendimento (e todos 0s compromissos com terceiros)
a ser posta em causa. O empregador encontra-se assim com uma “batata quente” nas suas
maos, e terd todo o interesse em resolver o conflito da forma mais rapida e eficaz, mesmo
que implique abdicar ou oferecer algo que ndo va (diretamente) ao encontro dos seus
interesses. Esta realidade torna-se bastante evidente ap0s analisarmos o principio da
proibicdo da substituicdo dos trabalhadores grevistas (art. 535°), que assegura 0 néo

desvirtuamento desta figura, ja que prevé tal proibicdo por preadivinhar que caso o

4Alguns exemplos de greves atipicas: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte
111 — SituacOes Laborais Coletivas, cit., p. 435 e s.5;

Consultar também: Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, cit., p.1250 e s.s; Monteiro Fernandes,
Direito do Trabalho, cit., p. 857 e ss.
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empregador tivesse a hipotese de substituir os seus trabalhadores o prejuizo seria muito
menor ou até nulo, o que tornaria a greve inutil e até prejudicial para os trabalhadores
aderentes, que ndo tém direito a retribuicdo durante a greve. Atente-se que este efeito € um
meio para se concretizar o verdadeiro fundamento da greve, e ndo o seu fim.

Ora, por outro lado, a greve é decretada com um fim mediato, que é a verdadeira
motivacao da greve, o objetivo final que os trabalhadores querem alcancar com a greve, que
0S motivou a recorrer a mesma. Esse objetivo mediato ndo é colocar o empregador huma
situacdo desfavoravel, mas sim satisfazer as pretensdes dos trabalhadores subjacentes ao
conflito coletivo, como por exemplo, obter o aumento salarial ou evitar a implementacao de
medidas prejudiciais ou perda de regalias.

Quanto a este ponto ainda se coloca uma questdo fundamental: saber quais o0s
objetivos que podem ser prosseguidos através desta figura. Serd que tém de ser
obrigatoriamente, e somente, objetivos profissionais dos trabalhadores aderentes, ou existe
a possibilidade de utilizar a greve para o alcance de outros objetivos (extraprofissionais)?

Diversas sdo as respostas doutrinais “°. Contudo, ndo posso deixar de concordar com
o polo doutrinal, no qual se inclui Maria Ramalho e Monteiro Fernandes, que defendem uma
solucdo de equilibrio entre a grande amplitude do &mbito do direito de greve (art. 57°/2 CRP)
e 0s principios juridicos a ter em consideracdo no exercicio desse mesmo direito, como o
principio de abuso de direito (art. 334° CC). Isto é, sabendo que compete aos trabalhadores
definir o ambito de interesses a defender através da greve, e ndo podendo a lei limitar esse
ambito (art. 57%/2 CRP), sera seguro afirmar que o ambito do direito de greve, ou seja, 0s
interesses que se pretende prosseguir com esta figura, ndo pode ser alvo de uma delimitacéo.
Por conseguinte, e nas palavras de Monteiro Fernandes “6, a greve ndo esta limitada aos
objetivos socioprofissionais dos trabalhadores.

Todavia, ndo se deve optar por uma visdo absolutista do direito de greve por este ser
um meio com um ambito amplo, pois tal como qualquer direito, este vé-se limitado no seu
exercicio, seja pelo principio da boa-fé ou até pelo principio do abuso de direito (art 334°
CC). Deste modo, para que ndo haja um abuso ou desvirtuamento da utilizacdo desta figura,

é necessario que se tenha em conta o fim social ou econémico do direito de greve, ou seja,

4 Para um desenvolvimento sobre as diferentes posicGes doutrinais relativas a este ponto consultar: Maria
Roséario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte Il — Situacdes Laborais Coletivas, p. 455-458.
46 Monteiro Fernandes, Reflexdes sobre a natureza do direito a greve, in Estudos sobre a Constituicdo, Lisboa,
1978, p. 331.
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neste caso apenas sera legitimo, o exercicio do direito de greve, se tiver como finalidade a
persecucdo de interesses dos trabalhadores subordinados, pois é esse o fundamento da
existéncia do direito em questdo. Refira-se ainda que o artigo 57°/2 CRP prevé que 0s
interesses referidos (os interesses dos trabalhadores subordinados) sdo fixados e
determinados pelos proprios trabalhadores enquanto trabalhadores subordinados, e apenas
nessa qualidade *'.

Dito isto, séo licitas as greves de natureza socioprofissional, ainda que tenham um
objetivo mais amplo, como por exemplo uma greve geral contra os salarios baixos. Sdo ainda
admissiveis as greves que ndo tém um objetivo profissional direto, como uma greve politica
contra uma nova reforma laboral do Governo “® ou uma greve em solidariedade com outros
trabalhadores *°, desde que haja um nexo direto ou indireto com o universo profissional dos
trabalhadores aderentes a essa greve .

Em suma a utilizacdo da greve sera licita quando estejam em causa interesses s0Cios
profissionais dos trabalhadores, ainda que sejam escopo mais geral, inclusive quando seja
utilizada como meio de pressdo para evitar uma nova reforma laboral que seja contraria aos

interesses dos trabalhadores aderentes.

4. O regime legal e constitucional da greve

O regime juridico da greve é constituido por normas relativas ao processamento da
greve, a adesao dos trabalhadores, aos efeitos da greve, as restricdes que podem ser impostas
ao direito de greve, entre outras problematicas derivadas da utilizacdo de este meio de luta
dos trabalhadores. Relativamente ao regime da greve, apenas tocaremos em alguns pontos
essenciais para uma melhor compreenséo desta figura e que se revelardo importantes para a
discussdo relativa aos servigos minimos. Comecemos, entdo, pela decisdo e declaragdo da

greve, passando pelas normas e as divergéncias doutrinais referentes ao aviso previo,

47 E ilicita a greve que tenha como objetivo a prossecucéo de interesses fora da esfera laboral dos trabalhadores
subordinados que utilizarem a mesma para tal, traduzindo-se num abuso de direito por parte destes.

48 Em consonancia: Acordio da Relacdo de Evora, de 22/06/2004, processo n° 1115/04-2.

49 O Acordio da Relacdo de Lishoa, de 24/07/1979, vai neste sentido, considerando licita a greve de
solidariedade para com outros trabalhadores, ainda que sejam de area profissional/laboral diferente.

50 Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situaces Laborais Coletivas, cit.,
p. 458.
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duracéo e prorrogacédo da greve. Por fim, analisaremos ainda os efeitos e questdes inerentes
a adesdo a greve.

4.1. Decisdo e declaracdo da greve

A decisdo e declaragdo da greve € de competéncia, em regra, das associagoes
sindicais °! e, excecionalmente, dos trabalhadores, por meio de deliberagdo da assembleia
dos trabalhadores da empresa em sentido da declaragdo da greve %2, cabendo a estas a gestio
da mesma >3 . Contudo, nesta Gltima hipGtese, para que a greve seja licita, € exigido que se
verifiquem cumulativamente os requisitos do artigo 531°%/2 do CT. Refira-se ainda que o
preenchimento dos requisitos referidos ndo revoga a competéncia das associacgdes sindicais
para declarar a greve. Ora, sabendo que a competéncia para declarar a greve €, em regra, das
associagdes sindicais, sem necessidade de preenchimento dos referidos requisitos, had quem
afirme que o nosso sistema é um sistema de quase monopdlio sindical >*.

Por fim, é importante clarificar que a declaracdo da greve (que néo se confunde com
0 aviso prévio da greve *°) é uma declarac&o recipienda porque tem um destinatario, que é o
empregador (art. 224 do CC), e por essa razao apenas produz efeitos com a chegada a esfera
juridica do empregador (art. 224°/1 do CC).

°1 Independentemente do grau de representatividade da associagdo, esta é sempre competente para a declarar
uma greve.

52 A gestdo da greve e a representacdo dos trabalhadores grevistas compete a estas entidades (a entidade que
declarou a greve). A representacao em questdo abrange também os trabalhadores néo filiados a essa associa¢éo
sindical, se for o caso de uma greve sindical, ndo sendo assim relevante o grau de representatividade da
associacdo sindical que decretou a greve para este efeito. Na verdade, esta é uma representacdo mais ampla do
que a comum, é uma representacédo legal (dos trabalhadores néo filiados).

%3 Inclusive a nomeagéo de piquetes de greve: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho
Parte 111 — SituagBes Laborais Coletivas, cit., p. 473-476.

Recaem assim, sobre a entidade que declarou a greve, a pratica de determinados atos e o cumprimento de certos
deveres: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 11l — SituacGes Laborais
Coletivas, cit., p. 469-470.

% Um polo da doutrina (onde se inclui Jorge Leite e Gomes Canotilno) chegou a questionar a
constitucionalidade da norma do artigo 531%1 CT, com o fundamento no facto do direito de greve ser da
titularidade dos trabalhadores e poder, num sistema desta natureza, tal direito, ndo ser sempre assegurado. Para
maiores desenvolvimentos: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte Il —
SituacBes Laborais Coletivas, cit., p. 460-462; e Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., p.1126 e s.s.

55 Para uma melhor diferenciacdo: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 —
SituagBes Laborais Coletivas, cit., p. 462-463.
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4.2. Aviso prévio da greve

A greve representa um mal significativo para o empregador e, na maioria das vezes,
afeta negativamente uma grande porcdo da populacdo, podendo ainda afetar o bom
funcionamento de servigos essenciais que tém de ser, obrigatoriamente, assegurados de
maneira a evitar danos ou complicacdes sérias, quer para 0s intervenientes, quer para
terceiros. Por conseguinte, a lei prevé, no artigo 534° CT, um dever de pré-aviso imputavel
a entidade que declarou a greve, que deve ser dirigido ao empregador (ou a associacdo de
empregadores) e ao ministério responsavel pela area laboral, fixando um prazo minimo de 5
dias, ou no caso de se tratar de um servico essencial, num prazo alargado de 10 dias *®.

Quanto a forma o legislador refere que deve ser feito “por meios idoneos”,
nomeadamente, por escrito ou através dos meios de comunicacgdo social. Ora, o legislador
exemplifica quais sdo 0s meios que considera idoneos no artigo 534°%2 CT.

O fundamento da imposicdo de um dever de aviso prévio a entidade empregadora,
ou associacdo de empregadores, é precaver o empregador de modo a que este se possa
preparar e delinear uma estratégia para minimizar 0s riscos e perdas decorrentes da
realizacdo da greve, que implica a abstencdo de trabalho, que implica a ndo producéo,
resultando num incumprimento dos compromissos da empresa para com a clientela ou
fornecedores. O legislador, relativamente a este ponto, compreendeu que néo se justifica um
prejuizo desproporcional e demasiado agravoso, acreditando que o empregador deve ter
direito a preservacao do estabelecimento e que a livre iniciativa econdmica deve ser tutelada
57 Afinal, o empregador, cria postos de trabalho, contribui para a distribuicéo de riqueza e
do desenvolvimento nacional, acarretando os riscos inerentes do investimento empresarial e
da fluidez e instabilidade dos mercados financeiros.

Um outro objetivo do aviso-prévio é demonstrativo da filosofia do legislador, um
incentivo para a resolugéo dos conflitos laborais pelos meios menos tenebrosos e danosos,
ou seja, pretende-se proporcionar um tempo as partes para, numa fase prévia de choque
iminente, resolverem o conflito coletivo através do dialogo, sem que se chegue a proceder

ao exercicio do direito de greve. E algo que se verifica, recorrentemente, na pratica, visto

% Refira-se o0 artigo 396° da LGTFP, para as greves que ocorram no universo dos trabalhadores publicos.

57 Nunca ignorando o interesse do trabalhador na manutencdo do seu posto de trabalho. Atente-se que um dano
demasiado pesado pode ser a queda do primeiro dominé numa cadeia de dominés, da qual pode emergir uma
crise financeira de uma empresa, que pode cominar na insolvéncia da empresa e no despedimento coletivo dos
trabalhadores.
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que o aviso de greve funciona como um forte mecanismo de pressdo sobre o empregador,
pois na iminéncia de um grande prejuizo, este encontrara uma maior disponibilidade para
ouvir e aceitar as pretensdes dos seus trabalhadores. E sempre melhor obter a paz, mesmo
abdicando de algo menor, do que uma derrota ou, porventura, uma vitdria pirrica que trara
descontentamento e instabilidade para a empresa a longo prazo.

O pré-aviso também permite dar aos trabalhadores e as associagdes sindicais o tempo
necessario para a organizacdo dos servicos minimos (para a preservacdo das instalacGes e
equipamentos e a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, se for o caso).

Um outro beneficio decorrente do aviso prévio é dar conhecimento ao publico da
iminéncia da greve. Ora, isto s6 é uma verdadeira vantagem quando a greve ocorra num
sector de servico ao publico. E daqui que resulta a obrigacdo da divulgacdo do pré-aviso nos
meios de comunicacao social.

Por fim, a data do aviso prévio é importantissima para proceder a averiguacdao do
respeito ou violagdo da proibicdo de substituicdo dos trabalhadores grevistas. De facto, e
como ja foi referido, a proibicéo da substituicdo de trabalhadores grevistas € uma garantia,
e uma necessidade, para que seja salvaguardado o nudcleo essencial da greve. Por
conseguinte, a lei prevé que o empregador ndo pode utilizar ou contratar trabalhadores que
ndo fossem trabalhadores da empresa, até a data do aviso prévio, para executar as tarefas que
eram da competéncia dos trabalhadores grevistas, sendo-lhe ainda vedada a hipGtese de
contratar uma empresa para esse fim (com a excec&o prevista no artigo 535°/2) *8. Ora, s6 é

possivel saber se tal proibicdo foi desrespeitada tendo em conta a data do aviso prévio.

O pré-aviso de greve é uma formalidade obrigat6ria no processo de decretacdo de
uma greve (art. 534°/1 CT), logo, tanto a falta como os vicios deste aviso tornam a greve
ilicita (greve selvagem), da qual resultara efeitos nocivos para os trabalhadores aderentes °°.

Quanto ao seu contetido sdo impostas duas exigéncias: A primeira € a da indicacéo
de data e hora do inicio da greve, o que se compreende pela necessidade de dar um intervalo
temporal ao empregador, de modo a que este possa tentar minimizar os riscos empresariais
associados a greve. A segunda exigéncia corresponde & inclusdo de uma proposta de servi¢os

minimos para assegurar a seguranc¢a e a manutencao das instalacfes e dos equipamentos e

%8 Ponto que sera tratado num ponto auténomo no capitulo 1.
5 A questdo dos efeitos da ilicitude serd desenvolvida, em maior pormenor, posteriormente, num ponto
auténomo.
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para assegurar a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis, prevista no artigo 534°/1
e 3CT.

Relativamente ao conteddo do aviso prévio, a doutrina tem divergido em dois
pontos. Por um lado, discute-se se este pré-aviso ndo deveria conter a duracédo da greve, e
por outro lado, questiona-se a relevancia/obrigacdo da mencéo dos motivos que justificam o
recurso a greve.

Quanto ao primeiro aspeto, relativamente a obrigacdo de incluir a duracdo da greve
no aviso prévio, tende-se para responder no sentido negativo, visto que a greve pode ter uma
duracgéo indeterminada, ndo existindo o dever de definir uma data em que para a cessacgdo da
mesma. De facto, se fosse obrigatdria a fixacdo de uma data para a cessacdo da greve,
poderiamos estar perante um enfraquecimento desta figura, pois mesmo que os trabalhadores
tentem calcular o tempo necessario para que a paralisacdo potencie os efeitos pretendidos,
esse periodo de tempo pode-se revelar curto, dai a lei ndo ter previsto a obrigacdo da fixacao
de uma data para terminar a greve .

No segundo aspeto, relativo a divergéncia sobre a obrigacdo, ou ndo, da menc¢éo dos
motivos justificativos da greve no aviso prévio, a questdo torna-se mais complexa. Antes
demais, é importante clarificar que o0 nosso ordenamento juridico ndo incute nenhum dever
(& entidade que declara a greve) de enumerar os motivos justificantes do recurso a greve no
aviso prévio. Porém, é inegavel que a comunicacao das reivindicacdes dos trabalhadores ao
empregador é essencial para que, as mesmas, se possam realizar. E impossivel proceder a
manutencdo ou melhoria das condicdes de trabalho, sem que os empregadores saibam quais
séo os problemas e pretensdes dos seus trabalhadores. Neste sentido, concordando com Jodo
Reis, reforco esta posicao, relembrando que Monteiro Fernandes também escreveu que “o
pré-aviso ha-de, por outro lado, conter o enunciado (embora sucinto) dos objetivos em vista.
(...) A indicacdo destes é, a0 menos, necessaria para que se torne vidvel a correta
identificagdo do conflito através do seu objeto.”, de modo a que o empregador possa perceber
quais as pretensdes a que deve responder, e em que medida as pode satisfazer.

No sector doutrinal oposto a referida posi¢do, Pedro Martinez e Maria Ramalho

consideram que ndo é obrigatorio que esta informac&o esteja contida no pré-aviso, podendo

60 Qutra questdo €, na situacdo de greve por tempo determinado, saber se pode haver prorrogacgdo da greve.
Seré alvo de reflexdo no ponto referente a duracao da greve.
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fazer-se chegar ao empregador por qualquer outra via, 0 que me parece ser um argumento,
de certo modo, irresponsavel e contraintuitivo tendo em conta a finalidade do aviso prévio.

Em suma, parece-me dificil que se consigam cumprir todas as fungdes do pré-aviso
sem que este contenha os motivos justificativos da greve, e devendo-se por isso fazer uma
interpretacdo teleoldgica da norma, tendo em conta os fins do aviso prévio e até o principio
da boa-fé.

Terminando este ponto, pode-se concluir que o0 aviso prévio é um requisito formal,
indispensavel para evitar um prejuizo desproporcional para o empregador, para diminuir o
impacto para o decorrer normal da vida quotidiana da sociedade, correspondendo ainda a
um espaco de tempo proveitoso para a organizagdo dos servicos minimos e, por fim,

podemos ainda afirmar que é um catalisador para resolucéo do conflito por meios pacificos.

4.3. Adesdo a greve

A adesdo a greve “¢ o ato pelo qual cada trabalhador manifesta a sua propria intencéo
grevista, dando assim eficéacia pratica a declaracédo de greve emitida pela associagdo sindical
ou pela assembleia de trabalhadores” ®*. E uma demonstracdo do caréacter individual do
direito a greve, visto que a decisao de aderir, ou ndo, é uma decisao individual e unilateral,
ndo existindo qualquer tipo de obrigacdo de o trabalhador o fazer. Note-se que o direito de
adesdo a greve ¢ de liberdade total, depende apenas da vontade do proprio trabalhador, ndo
podendo ser discriminado por optar pela participacdo ou inércia (art. 540°/1 CT), nem esta
limitado por se tratar de uma greve sindical declarada por uma associacao sindical na qual
ndo esta filiado 2, nem pode ser imposta qualquer obrigacdo de aderir por ser filiado na
associagdo sindical que decretou a greve 3. Ora, se o trabalhador nio tivesse o direito de ndo
aderir a uma greve decretada pelo sindicato em que esta afiliado, estariamos ndo sé perante
uma violacdo da liberdade individual do trabalhador filiado, mas também do propria
principio da liberdade sindical, ndo se admitindo uma discriminacao positiva ou negativa em

razdo da sua filiagdo ou ndo filiacdo sindical (art. 406° CT, em aplicacdo analdgica).

61 Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situacdes Laborais Coletivas, cit.,
p. 482.

62 Posicdo defendida por: Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., p. 201 e s.s, inclusive a nota de rodapé 279; e
confirmada pelo Acdrdao da Relacdo de Evora de 08/11/1983, CJ, 1983, V, 298.

%3 Em contra, e a favor da ideia de dever de os trabalhadores aderirem a greve decretada pela associacéo sindical
na qual sdo filiados: Bernardo Xavier, Direito da Greve, p. 164 e s.s.
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Em relacdo a forma utilizada pelo trabalhador para proceder a adesdo a greve, a lei
ndo prevé nenhuma exigéncia, bastando a atitude do trabalhador, atitude essa que, por si s,
suficientemente esclarecedora. Assim sendo, concordando com a posi¢do de Jodo Reis e
Pedro Martinez, basta que a declaracdo de vontade de adesao do trabalhador seja recebida
de modo claro pelo empregador, para que se considere como concretizada . Por
conseguinte, se o trabalhador faltar no dia de greve, presume-se que este aderiu a mesma.
No caso de este ter-se ausentado por outra razdo, este tera a possibilidade de informar o
empregador do verdadeiro motivo da sua auséncia.

Jodo Reis reforga que uma exigéncia de forma levaria a uma coagao do trabalhador,
que ao ter de declarar expressamente a sua vontade de adesdo a greve, seguindo um
determinado procedimento formal, seria alvo de uma pressdo indireta por parte do
empregador, o que representaria uma violagao do direito a greve. Isto porque é inegavel que
caso cologquemos o trabalhador numa situacdo em que este é questionado diretamente pelo
empregador, ou quando tem de demonstrar expressamente, frente a frente ao empregador, a
sua vontade de participar num movimento que visa o seu desconforto, este serd mais propicio
a ndo adesdo a grave, visto que existe um receio de ser prejudicado no futuro, sem ignorar
que tais circunstancias podem abrir portas ao nascimento de um ressentimento por parte do
empregador (pelo menos existe este risco, nem que seja na linha de pensamento do
trabalhador aqui em causa, criando uma barreira invisivel na formag&o da sua vontade).

Atente-se ainda que nada impede que o trabalhador revogue a sua decisdo a qualquer
momento da greve e de qualquer modo.

Uma outra questdo, relativa a este ponto, € saber quais os efeitos que resultam da
adesdo. O principal efeito da adesdo a greve é a suspensdo do contrato de trabalho do
trabalhador grevista (art. 536%1 CT). De facto, € apenas deste modo que da recusa de
trabalho ndo resulta as consequéncias inerentes ao incumprimento contratual. A lei prevé
que, por um lado, ocorre a suspenséo do direito de retribuicdo e do dever de subordinagéo e
assiduidade. Por outro lado, alguns dos deveres consagrados no artigo 128° CT, ou seja,
aqueles que ndo pressuponham a efetiva prestacdo do trabalho, os direitos previstos em
legislagdo de seguranca social e as prestacOes devidas por acidente de trabalho ou doenca

profissional, continuam a vincular e a assistir o trabalhador grevista. A duracdo da greve a

64 pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, cit., p.1214 e 1215. Contra, entendendo que o trabalhador tem
sempre o dever de informar o empregador sobre 0 motivo da sua auséncia em caso de greve, Bernardo Xavier,
Direito da Greve, cit., p. 195 e s.5.; e 0 Acorddo da Relacdo do Porto, de 20/03/1995.
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qual o trabalhador adere também é contabilizado para efeitos de antiguidade. Contudo, no
momento da cessacdo da greve, estes efeitos cessam imediatamente, 0 que permite ao
empregador recorrer ao regime das faltas injustificadas para sancionar disciplinarmente o
trabalhador que continue ausente do local de trabalno. Num momento posterior, veremos a
importancia do que foi aqui dito, aquando da discussdo da situacdo dos trabalhadores

adstritos aos servigos minimos.

4.4, Duracdo da greve

A greve tem inicio num momento definido no aviso prévio e cessa por uma das
formas consagradas no artigo 539° CT, deixando de produzir os seus efeitos, seja por acordo
entre as partes, deliberacdo unilateral da entidade que a declarou, ou pelo decurso do tempo
para a qual foi declarada (no caso da greve de tempo determinado, sendo também licitas as
greves por tempo indeterminado). Sucede assim, que se coloca a questdo de saber em que
medida as partes estdo vinculadas a informacdo, constante no pré-aviso, relativa a duracdo
da greve. Vejamos duas situacdes especificas:

Em primeiro lugar, podem os representantes dos trabalhadores pér termo a greve
num momento anterior ao fixado no aviso prévio? E por outro lado, podem prorrogar a greve,
mantendo a mesma apos se verificar o termo certo indicado no pré-aviso?

A resposta a primeira questao parece-nos ser positiva. De facto, a propria lei prevé a
deliberacdo da entidade que tenha declarado a greve como meio idoneo e valido para a
cessacao dos efeitos da greve (art. 539° CT), e acreditando que todos 0s intervenientes terdo
interesse nessa cessacao, e ndao havendo nenhuma violagdo do fundamento desta figura,
parece ser a resposta mais adequada.

Relativamente ao segundo aspeto, hd uma dispersdo de ideias bastante consideravel.
A Procuradoria Geral da Republica pronunciou-se no sentido positivo, considerando que a
prorrogacdo da greve é admissivel sem qualquer requisito adicional, defendendo que a
propria lei ndo exige, em qualquer momento, a indicacdo de uma data (no aviso previo) para
a cessagdo da greve, mas sim apenas a data e hora de inicio da mesma . Veio assim, reforcar

que ndo se pode prejudicar a entidade representadora dos trabalhadores por ter fixado a

85 Parecer n°48/78, de 29/06/1978, BMJ 283-123.
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duracdo, algo que é facultativo e foi feito de modo a facilitar a organizacdo do empregador
para evitar os efeitos nocivos da abstengéo de trabalho.

Partilhando de outra opinido, com a qual me identifico, Bernardo Xavier, Maria
Ramalho, Monteiro Fernandes e Jodo Reis, encontram-se no polo doutrinal oposto. Maria
Ramalho afirma que, apesar de ndo ser obrigatdria a indicagdo da duragdo da greve no aviso
prévio, a entidade que declarou a greve esta vinculada a essa duragdo, defendo que as partes
devem respeitar o principio da boa fé no contexto dos conflitos coletivos (art. 522° CT) e,
em geral, no exercicio dos seus direitos (art. 334 do CC), relembrando ainda que, tal
permissao, representaria uma violacdo de um dos objetivos do aviso-prévio, que é permitir
ao empregador prevenir-se contra 0s prejuizos inseparaveis da greve. Deste modo, existira
um dever aplicavel a entidade representadora dos trabalhadores, de emitir um novo pre-
aviso, caso pretenda manter a presente greve ® (apds ultrapassado o prazo), mesmo que
implique a sua interrupcéo e, posteriormente, a sua retoma.

Ainda no mesmo sentido, os referidos autores, reforcam esta posicdo ao afirmar que
0 aviso prévio ndo representa uma mera formalidade, mas € sim um meio de evitar a
proliferacdo de danos e efeitos negativos, relembrando que a greve afeta toda a sociedade, o
Estado e estabilidade social, e a possibilidade de uma constante prorrogagdo de uma greve
sem um novo aviso prévio traduzir-se-ia huma violacdo da seguranca e dos interesses de

todos os afetados por esta figura.

4.5, Principio da ndo substituicdo dos grevistas

O nosso ordenamento juridico consagra, no artigo 535° o principio da nao
substituicdo dos trabalhadores grevistas, prevendo, porém, algumas excecbes 7. Tal
proibicdo entra em vigor na data do aviso prévio ®. No primeiro nimero do artigo
mencionado, estd consagrada a proibicdo do empregador, durante a greve, substituir os
grevistas por pessoas que, a data do aviso prévio, ndo trabalhavam no respetivo

estabelecimento ou servigo, ficando este impossibilitado de, a partir dessa data, admitir

% Nesse sentido: Acoérdédo da Relagéo de Lisboa, de 23/11/2011, processo n° 1640/09.8TTLSB.L1-4.

7.0 nimero 2 do artigo 535° ressalva as situacfes em que é permitida a contratagdo de um terceiro para a
realizacdo de tarefas, questdo que desenvolverei num ponto auténomo, no capitulo relativo aos servicos
minimos.

% Tal como ja foi referido no ponto referente ao aviso prévio, numa tentativa de demonstrar a importancia do
aviso prévio e da proibicdo da substituicdo do grevista para a realizacdo do fundamento da greve.
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trabalhadores para prestarem o trabalho dos grevistas. No nimero seguinte, vem ainda vedar
a possibilidade de o empregador proceder a contratacdo de um terceiro, durante a greve, para
a realizacdo de uma tarefa que estava a cargo de um trabalhador grevista. Contudo, o nimero
2 do artigo 535° CT, consagra ainda um desvio a este principio, salvaguardando as situac6es
de “incumprimento dos servigos minimos necessarios a satisfagdo das necessidades sociais
impreteriveis ou & seguranca e manutencdo de equipamento e instalagdes e na estrita medida
necessaria a prestacao desses servigos”, em que a substituicdo dos trabalhadores grevistas ¢
possivel .

Na verdade, se ndo existisse tal proibicao, correriamos o risco de esvaziar o direito a
greve de conteudo, visto que este mecanismo tem como objetivo causar danos/prejuizos, de
modo a criar pressao sobre o empregador, e como ja foi anteriormente referido, caso o
empregador tivesse a hipotese de substituir os seus trabalhadores o prejuizo seria muito
menor ou até nulo, o que tornaria a greve inutil e vazia.

Todavia, parte da doutrina, onde se inclui Bernardo Xavier e Pedro Martinez ™,
considera que o legislador optou por ndo impedir o empregador de fazer as adaptacGes
necessarias dentro da prépria empresa de modo a diminuir o impacto provocado pela greve.
Por conseguinte, segundos os referidos autores, 0 empregador pode reorganizar a estrutura
interna do estabelecimento, recolocando trabalhadores de outros setores nos setores
paralisados, desde que as funcdes sejam idénticas (art. 118° CT), ou recorrendo ao ius
variandi (art.120°CT). Disto resulta que o empregador pode colocar um trabalhador a prestar
trabalho numa funcéo diferente da habitual, desde que esse trabalhador ndo grevista, por um
lado tenha o conhecimento e a preparacdo necessaria para a exercer, e por outro lado, que a
referida “mudanca se inclua na atividade devida ou ndo implique uma alteragao substancial
da sua posi¢do” "*. Contudo, ressalva-se que o empregador “ndo pode deslocar trabalhadores
de uma empresa para a outra, nem sequer, dentro da mesma empresa, pode afetar
trabalhadores de um estabelecimento ou servico para realizarem a atividade de outro

estabelecimento ou servigo” 2.

8 Remeto, novamente, para 0 ponto posterior, relativo a problematica da proibicdo de substituicdo dos
trabalhadores grevista nos servigos minimos.

0 Bernardo Xavier, Direito de Greve, cit., p. 192 e 215; Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, cit., p.
1228 e s.s.

1 Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, cit., p. 1228-1229.

2 Pedro Romano Martinez, Direito do Trabalho, cit., p. 1229.
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Por fim, reforgando a essencialidade desta proibicéo, note-se que da violagdo deste
principio, pelo empregador, resulta a responsabilidade contraordenacional e penal (art.
535%3 e 543° CT) "3,

4.6. llicitude da greve

A greve é considerada ilicita quando for declarada ou executada de forma contréaria
a lei (art. 541.°), seja por vicios procedimentais, pelo modo de exercicio da greve ou pelo
facto de 0 movimento grevista ter fins ilicitos .

Da ilicitude podem advir quatro tipos de consequéncias, podendo verificar-se
cumulativamente:

A aplicacdo do regime de faltas injustificadas, ou seja, o trabalhador pode ser alvo
de responsabilidade disciplinar, podendo mesmo culminar no despedimento do trabalhador
(art. 541%/1 CT) ™.

Pode também haver responsabilidade civil pelos danos causados, (art. 541°/2) °.
Uma terceira consequéncia é a responsabilidade contraordenacional e penal (art. 535%3,
540°/2 e 543° CT).

Por fim, o Governo pode recorrer ao regime da requisicao civil no caso especifico da
ilicitude decorrer da inobservancia dos servigos minimos correspondentes da inobservancia
dos servicos minimos (art. 541°/3 CT).

Teremos oportunidade de aprofundar as consequéncias da ilicitude nhum momento
posterior, relativo ao incumprimento dos servicos minimos, ainda que seja apenas uma das

causas da ilicitude da greve.

73 Para um maior desenvolvimento: Pedro Martinez, Direito do Trabalho, cit., p. 1227-1231. Ver ainda, Julio
Gomes, “Da proibi¢do de substituicdo de grevistas a luz do artigo 535° do Codigo do Trabalho, Questdes
Laborais, n°42, 2013, p. 61 e s.s.

4 Para mais exemplos e para um maior aprofundamento: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito
do Trabalho Parte 11l — SituacBes Laborais Coletivas, cit., p. 512 e s.s; Pedro Romano Martinez, Direito do
Trabalho, cit., p. 1246 a 1249.

> Para um maior aprofundamento: Maria Rosario Palma Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 —
Situagdes Laborais Coletivas, cit., p. 513-514. Relativamente aos principios relativos a aplicagdo de sancGes
em resposta as infracGes emergentes da situagdo da greve: Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., p. 226 e 227.
6 Pode ser acionada contra as associages promotoras da greve e/ou contra os trabalhadores, sendo que as
associacOes sindicais respondem pelos atos dos piquetes de greve, nos termos da responsabilidade civil do
comitente (art. 500° CC).
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CAPITULO 1I- A OBRIGACAO DA PRESTACAO DE SERVICOS MINIMOS
COMO RESTRICAO AO DIREITO CONSTITUCIONAL DE GREVE

Clarificados os aspetos gerais mais relevantes para o nosso tema, relativos ao direito
de greve, chegamos ao capitulo em que exploraremos a figura juridica dos servi¢cos minimos.
No presente capitulo passaremos a analise do seu regime legal, a sua natureza, entre outras
questdes relevantes, inclusive, vamos tentar resolver os trés grandes problemas que se
colocam na utilizacdo pratica desta figura juridica: (i) qual o seu &mbito de incidéncia, ou
seja, a problematica relacionada com saber quando estamos perante uma situacao em que se
aplica a obrigacdo de servicos minimos; (ii) as questdes relacionadas com a fixacdo destes
servigos e a determinacdo dos meios para 0 bom funcionamento dos servicos fixados, E
ainda (iii) o modo de desempenho dos referidos servigcos que foram fixados. Tentaremos,
assim, descobrir ao longo do presente texto, se 0s servicos minimos sdo de facto uma
limitacdo ao direito de greve dos trabalhadores grevistas e desvendar o fundamento que

justifica tal restricdo seja imposta em determinadas greves.

1. Uma verdadeira restricdo ao Direito de Greve?

Ora, como ja tive oportunidade de clarificar, a greve ¢ um direito fundamental dos
trabalhadores, o qual se encontra previsto no artigo 57°, nimero 1, da Constituicdo da
Republica Portuguesa. No entanto, este ndo é um direito absoluto e por isso, como qualquer
direito, ndo o podemos conceber como um direito que prevalece sobre todos os outros. Na
verdade, este pode ser sujeito a restricdes quando se verifique uma situacdo de colisdo de
direitos fundamentais, de modo a que possa coexistir com interesses ou garantias
constitucionalmente tuteladas de terceiros, sejam eles cidaddos que recorrem a um servico
essencial onde ocorre uma greve, o empregador, ou até trabalhadores ndo grevistas. Por
outras palavras, ndo é admissivel a violacdo dos interesses da comunidade em geral
(terceiros) em prol dos interesses privados (ainda que sejam de natureza coletiva) dos

grevistas 7. Alias, é facil compreender que ndo seja aceitavel a ndo tutela de direitos

7 Note-se que as greves nos servicos essenciais afetam terceiros cujas reivindicagGes dos trabalhadores
grevistas ndo sdo dirigidas sequer, alids, os terceiros afetados ndo tém como satisfazer essas mesmas
reivindicacdes, dai ser ainda mais urgente proteger 0s seus interesses. Leia-se: Jodo Reis, Resolucdo
Extrajudicial de Conflito Coletivos de Trabalho, cit., p. 1453-1455.
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fundamentais, como o direito a salude ou a vida, tendo como fundamento a realizacdo
absoluta do direito de greve. E assustador imaginar um ordenamento juridico em que se
permita a recusa a assisténcia medica, por parte de trabalhadores grevistas de um hospital,
por estes terem o direito a ndo prestacdo laboral com o intuito de criar pressdo, ao
empregador, de modo a obter uma regalia ou evitar a perda de direitos laborais. Isto porque,
ainda que a greve se traduza na possibilidade de causar danos através da paralisacdo da
prestacdo de trabalho, a verdade é que da paralisacéo do servico, ndo pode resultar a violacdo
de garantias e direitos constitucionalmente atribuidos aos cidadaos portugueses, nem sequer
danos que coloquem em causa a estrutura organizativa do estabelecimento onde a greve
tenha lugar.

De facto, quando nos referimos a uma restricdo de direitos constitucionalmente
consagrados, esta apenas pode ocorrer nos casos expressamente previstos na Constituicéo,
devendo as restri¢des limitar-se a0 minimo necessario para salvaguardar outros direitos ou
interesses constitucionalmente protegidos, sem restringir o nucleo essencial dos direitos em
colisdo, tal como preveé o artigo 18%2 da CRP 8. Na verdade, se assim ndo fosse, por um
lado estariamos a p6r em causa a garantia de determinados bens fundamentais, abrindo
portas a um dano dos interesses constitucionalmente tutelados, enquanto que, por outro lado,
se permitissemos uma neutralizacdo total do direito de greve, estariamos a violar um direito
fundamental que visa proteger interesses ndo sO individuais, mas também interesses
coletivos.

Note-se ainda que a Constituicdo, no seu artigo 57°, nimero 3 7°, prevé que é o
legislador ordinario que regula e define as condicGes de prestacdo dos necessarios a
seguranca e manutencdo de equipamento e instalaces, bem como de servicos indispensaveis
para a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, o que levanta algumas questdes na
prética, as quais tentaremos encontrar respostas . E esta norma constitucional que prevé,

expressamente, a obrigacdo de prestagdo de servicos minimos como meio de se

8 Relativamente ao artigo 18°, recomenda-se a leitura: Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da
Republica Portuguesa Anotada, cit., p. 379-396.

¥ Veja-se ainda o artigo 537%/1 e 3 do CT.

80 Questdes como saber se estamos perante um servico essencial e se justifica a fixacdo dos servicos minimos
tendo em conta a circunstancia do caso concreto.
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compatibilizar o direito de greve com outros direitos e garantias fundamentais, nos termos e
na medida que a lei o considere necessario 8.

Assim sendo, podemos afirmar que a Constituicdo prevé dois grandes limites ao
direito de greve, que sdo a exigéncia da prestacdo de servicos minimos nos servigos
essenciais destinados a assegurar a satisfacdo de necessidades basicas e inadidveis (tendo em
conta um critério teleoldgico), e por fim, um limite de seguranca, ou seja, a obrigacdo de
assegurar a manutencao da seguranca, instalacGes e equipamento da empresa ou organizacao
do empregador 82, Refira-se que, porém, a previsdo da obrigacdo de servicos minimos
durante a greve, como limitagéo ao direito de greve, ndo se traduz na conclusao de que estes
sd0 a Unica limitagdo admitida pela Constituicdo. De facto, a CRP apenas prevé um ponto
ao qual ndo pode se dar lugar a uma restricdo do referido direito: “o ambito dos interesses a
defender através da greve”, tal como prevé o artigo 57°/2 da CRP, logo desde que qualquer
outra restricdo cumpra o disposto do artigo 18° da Constituicdo, esta sera admissivel 83 8,
Esta é a solucdo adotada pelo legislador constitucional portugués, optando pela fixacdo de
servicos minimos em determinadas situacdes (colisdo entre o direito de greve e outros
direitos fundamentais), tentando obter a concretizacdo de todos os direitos em causa sem que
sejam restringidos ao ponto de o seu nlcleo essencial se ver sacrificado.

Assim sendo, pretende-se obter a coexisténcia dos direitos fundamentais em colisao,
ndo através de um simples critério de hierarquia, anulando-se o nucleo essencial daquele que
se considere menos importante, mas sim através de um juizo de ponderacdo das
circunstancias concretas, para se chegar a uma solucdo que permita a realizacdo de ambos
na maior medida possivel, através de um critério de proporcionalidade, recorrendo ao
principio da proibigdo do excesso %. Nas palavras de Liberal Fernandes, “a resolugdo do

conflito ndo implica a aniquilacdo de um direito em detrimento de outro, mas antes a

8 Francisco Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos
Servicos Essenciais, cit., p. 167 e s.s.

8 Iremos explorar cada um dos limites referidos em seguida, todavia note-se que quando nos referimos a
prestacdo de servigos minimos, ao longo do presente texto, falamos na prestacdo de um servigo de modo a
assegurar a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, que é o objeto do nosso tema.

8 Jorge Miranda e Rui Medeiros, Constituicdo Portuguesa Anotada, Tomo I, 2° edi¢do, Coimbra Editora, 2010,
p. 1130-1131.

8 Relativamente ao 57°/2 da CRP: Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da Republica Portuguesa
Anotada, cit., p. 755-756.

8 Para um maior desenvolvimento: Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da Republica Portuguesa
Anotada, cit., p. 392-393.
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coexisténcia pratica entre ambos (compatibilidade sistémica)” . Note-se que ndo é uma
questdo relativa a restricdo interna ou a delimitacdo conceptual do direito de greve, mas sim
uma restricdo externa do seu conteddo resultante da necessidade de coexistir com outros
direitos constitucionalmente tutelados .

Por fim, € importante desobscurecer que esta limitagdo ao direito de greve com a
aplicacdo dos servicos minimos quando se verificarem como imprescindiveis, ndo equivale
a uma neutralizacdo do direito de greve. De facto, a necessidade de restringir este direito
para coexistir com outros direitos fundamentais nunca pode ser uma justificacdo para a
privacdo do direito de greve dos trabalhadores grevista. Alias, os trabalhadores adstritos aos
servigos minimos continuam em greve, somente cumprem uma obrigagdo legal, a favor da
comunidade, e ndo uma obrigacéo resultante do contrato de trabalho celebrado anteriormente
ao conflito laboral 88,

Em suma, e como veremos ao longo do presente texto, com uma maior profundidade,
esta figura juridica tem como objetivo contrabalancar e manter um equilibrio entre a
realizacdo e protecdo do direito a greve e todos os direitos fundamentais que podem ser
colocados em risco. E um mecanismo de resolucdo dessa provével colisdo de direitos e
interesses constitucionais, entre os direitos dos trabalhadores e os direitos dos utentes dos
servigos essenciais onde se pretende suspender a prestacdo de trabalho ou o direito do

empregador de evitar danos maiores no seu estabelecimento/equipamento.

2. A obrigacdo da prestacéo de Servicos Minimos

Relativamente as limitacbes ao direito de greve, previstas expressamente pela
Constituicdo, no art. 57° da CRP, sdo fixadas através da obrigacéo da prestacdo de dois tipos
de servigcos que tém de ser assegurados numa greve, sempre que o circunstancialismo do

caso o justifique. As duas modalidades séo:

% Francisco Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos
Servicos Essenciais, cit., p. 170,

87 para uma melhor compreensdo: Francisco Liberal Fernandes, A Obrigacdo de Servigos Minimos como
Técnica de Regulacdo da Greve nos Servicos Essenciais, cit., p. 170-177.

8 Como teremos oportunidade de ver num ponto posterior relativo a situaco dos trabalhadores adstritos. Para
ja, veja-se: Monteiro Fernandes, Direito de Greve, cit., p. 59-61.
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i - Os servicos necessarios a manutencdo da seguranca, instalagdes e equipamento da

empresa ou organizagdo do empregador (art. 537°/3 CT);

ii - Os servicos destinados a assegurar a satisfacdo de necessidades sociais basicas e
inadiaveis (art. 537°/1 e 2 CT).

De facto, parte da doutrina tem defendido que apenas estamos perante a figura dos
servigos minimos, propriamente dita, nas situacoes referentes a segunda modalidade, isto €,
ndo consideram 0s servigos necessarios a manutencao das instalages e equipamento como
um verdadeiro servico minimo que teré de ser obrigatoriamente prestado pelos trabalhadores
grevistas, ainda que reconhecam a obrigacao legal de manutencédo do estabelecimento como
um encargo acessorio . Note-se que a obrigacdo de prestacdo de servicos necessarios a
manutencdo das instalacbes e equipamento verifica-se independentemente da natureza do
Servico em causa, ao contrario dos servigos que visam assegurar a satisfacdo de necessidades
sociais impreteriveis, que apenas tem lugar nos servicos considerados essenciais. O
fundamento e o tipo de atividade dos dois limites também diferem, como teremos
oportunidade de ver em seguida.

Contudo, também ha parte da doutrina que interpreta o termo “servigos minimos”
num sentido mais amplo, onde se inclui 0s servicos necessarios para a manutencdo da
estrutura laboral, visto que defendem que, por um lado, o critério/ideia do “minimo” ¢ crucial
e norteador em ambas as modalidades desta figura, e por outro lado, os dois tipos de servi¢os
enumerados regem-se por um regime praticamente igual, havendo apenas algumas
diferencas em certas questdes muito proprias de cada servigo %.

Dito isto, comecemos pelo aprofundamento destas duas limitagdes do direito de

greve.

8 Jorge Leite, por exemplo, diferencia a obrigacdo de prestacdo de servicos minimos (para satisfacdo de
necessidades sociais basicas) da “obrigacdo de seguranga”, tendo em conta o &mbito, fundamento e atividade
sobre a qual recai cada uma das obrigacGes: Jorge Leite, Direito do Trabalho, VVolume I, p. 222. No mesmo
sentido, diferenciando estes dois limites: Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da RepuUblica
Portuguesa Anotada, cit., p. 757; Liberal Fernandes, A Obrigagdo de Servicos Minimos como Técnica de
Regulacdo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 455 e s.s; Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit.,
p. 1072-1073.

% Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situag@es Laborais Coletivas, cit., p. 495-496.
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2.1 Os servicos necessarios a manutencdo da seguranca, instalacoes e

equipamento da empresa ou organizacdo do empregador:

A lei se fala-nos em “servigos necessarios”, ou seja, estamos perante um conceito
indeterminado 1. Assim sendo, estes servicos a que a lei intitula de necessarios, serdo
determinados tomando em consideracao as variantes a ter em conta no caso concreto. Um
exemplo ilustrativo deste tipo de servico € uma greve que ocorra numa garagem de mecanica
automovel, em que fechar o estabelecimento € suficiente para a manutencéo do equipamento
e seguranca das instalacbes, ao contrario de uma fabrica de metaldrgica em que um dos
fornos utilizados para a manipulagdo do ferro ndo pode ser desligado sem danificar o
mesmo®,

Todavia, ndo se deve ignorar que a prestacdo destes servigos se circunscreve apenas
e somente a medida do estritamente necessario para que nao resulte, da greve, qualquer tipo
de dano para o equipamento e/ou estrutura do estabelecimento. A isto equivale dizer que a
obrigacao de prestacdo deste tipo de servigco ndo € razdo para vincular o trabalhador grevista
(adstrito a servi¢os minimos) a continuacdo da prestacdo a sua atividade laboral, num registo
normal e pleno, mas sim apenas, por exemplo, a manutencdo do forno que ndo pode ser
desligado, de modo a que este se mantenha funcional até ao retomar da atividade laboral
normal.

Ora, esta obrigacdo da prestacdo dos servicos necessarios a manutencdo do
estabelecimento, ao contrario do que se pode acreditar numa leve passagem de olhos pelo
artigo 57°, n.° 3 - 1° parte da CRP, néo foi prevista pelo legislador constitucional apenas com
uma visdo protecionista do empregador. Esta obrigacdo ndo serve somente os interesses do
empregador. Na verdade, a manutencdo do estabelecimento durante a greve, além de
favorecer o empregador, que tem direito a ndo sofrer danos na estrutura produtiva (que é sua
propriedade) e tem direito exercer o seu direito de livre iniciativa economica (art. 61° CRP),
também visa proteger os interesses dos trabalhadores através da manutencdo do suporte de
emprego, ou seja, a evitar que ocorram danos que causem um prejuizo tal que abale os
alicerces financeiros da manutencdo da empresa, a sua integridade financeira e a sua

capacidade de concorrer no mercado. A ndo produtividade da empresa durante a greve ja

1 Uma questdo a tratar com um maior rigor, num ponto posterior.
92 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacGes Laborais Coletivas, cit., p. 496.
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acarreta avultados prejuizos, desde a ndo venda dos seus produtos/servigos até a possivel
perda de valiosos ou potenciais clientes. Imagine-se se ndo houvesse a preocupacdo de
manter o estabelecimento operacional e em condi¢des de seguranca, pronto a comegar a
produzir ou ser aberto ao publico imediatamente ap0s a cessacdo da greve, acompanhada de
despesas de reparacdo de material danificado durante a imobilizacdo dos trabalhadores.
Pretende-se assim, afirmar que se procura afastar a verificacdo de um prejuizo de um valor
exagerado que possa ser causa futura de insolvéncia ou de despedimentos coletivos

relacionados com uma incapacidade financeira da empresa.

2.2 Os servicos minimos indispensaveis a satisfacdo das necessidades sociais

impreteriveis:

Esta modalidade de servigos minimos é onde brotam as maiores divisdes e discussoes
doutrinais, é onde toda a regulamentacio desta figura se torna mais dificil e complexa. E
assim, desde ja, importante deixar claras algumas ideias chave quanto a este tipo de servicos,
que serdo discutidas e exploradas com uma maior profundidade.

Relativamente aos servicos minimos indispensaveis a satisfacdo das necessidades
sociais impreteriveis, o legislador previu a sua obrigatoriedade em certas e determinadas
circunstancias que podem ser identificadas numa leitura dos critérios presentes no artigo
537° do Cadigo do Trabalho. No referido artigo, no numero 1, o legislador enumerou as
circunstancias que se tém que verificar de modo a que haja a aplicacdo destes servigos
minimos, vinculando os trabalhadores grevistas adstritos ao seu cumprimento, enquanto que
no nimero 2 do referido artigo, encontra-se uma lista das areas/sectores essenciais %% que
exigem a prestacdo de servicos minimos, por se tratar de areas de atividade que satisfazem
necessidades sociais impreteriveis %.

Assim sendo, a lei determina que apenas sera obrigatoria a prestacdo deste tipo de
servigos minimos quando as circunstancias do caso concreto preencham as seguintes

condigdes °:

93 Os servigos essenciais serdo tratados num momento posterior, num ponto auténomo.

% Relativamente a lista presente no artigo 537°/2, diga-se, desde j4, que a doutrina se divide quanto a sua forca
vinculativa, ou seja, se esta € uma lista taxativa ou meramente exemplificativa, como veremos num ponto
posterior relativo a determinacgéo dos servigos minimos.

% Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., p. 213-218, Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111
— Situacdes Laborais Coletivas, cit., p. 497-500;
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I. A empresa ou estabelecimento, onde ocorre a greve, tem como fim a satisfagéo
de necessidades sociais vitais que visam a satisfazer um interesse social vital para

a comunidade em que se insere.

Assim sendo, sdo consideradas as atividades que se integram nos sectores
enumerados no artigo 537°, no seu nimero 2, uma lista exemplificativa % de servicos
essenciais ° para o normal funcionamento da sociedade. O legislador considerou que 0s
sectores indicados pelo referido artigo sdo, a priori, sectores que asseguram o fornecimento
de bens ou servicos fundamentais para sociedade, sem prejuizo de serem implementados
servigos minimos noutras atividades que nao estejam englobadas no numero 2 do artigo
5379, se estas assegurarem (de forma direta ou indireta) a satisfacdo de necessidades sociais
essenciais e inadiaveis, tendo em conta as circunstancias do caso concreto *8. Um exemplo
do que foi dito sdo as atividades do sector do abastecimento alimentar que nédo esta elencado
no artigo aqui discutido, mas que ainda assim corresponde a uma necessidade vital da
sociedade, existindo a possibilidade de serem fixados servicos minimos em empresas desse
sector, se necessario. Um caso mais polémico, e extremamente relevante para este ponto, é
0 sector da educacdo, no qual houve a aplicacdo de servigos minimos na greve dos
professores, decorrente na época de exames nacional, da qual resultou uma grande discussao,
sendo considerada excessiva por grande parte da doutrina *°.

Acontece ainda que por vezes algumas atividades prestadas por determinados
servigos ndo sdo qualificadas como essenciais em abstrato, contudo num caso concreto
podem ser consideradas essenciais para a satisfacdo de necessidades vitais. Refira-se a

jurisprudéncia que decidiu no sentido de os trabalhadores grevistas de uma empresa de

% Remeto para 0 ponto auténomo relativo a lista exemplificativa do artigo 537°/2 do CT.

7 Remeto para 0 ponto auténomo relativo ao conceito de servigo essencial.

% Além de haver sectores essenciais para o normal funcionamento da comunidade néo previstos no artigo em
discussdo, existem ainda sectores que ndo tém uma natureza essencial per se, mas que numa situacdo concreta
podem ser indispensaveis para assegurar o exercicio ou salvaguarda de direitos fundamentais dos cidadaos.
Um exemplo pratico dado é as empresas de limpeza que prestam atividade nos hospitais, sendo fundamental a
limpeza e manutencéo das condicOes de higiene dos blocos operatdrios e dos quartos dos doentes, de modo a
evitar propagacdo de doengas ou piorar a condigdo dos utentes, tal como foi defendido pelo Tribunal da Relacéo
de Lisboa no seu acérdao de 29/05/2007 (N°1509/2007-4) e pelo prdprio Supremo Tribunal de Justica —
acorddo de 13/02/2008 (n° Sj2008021340064).

% A OIT j4 se pronunciou no mesmo sentido, afirmando que os servigos essenciais sdo aqueles “cuja
interrupcdo poderia por em perigo a vida, a seguranca ou a satde das pessoas”, ficando excluidos, a seu ver,
0s sectores dos transportes e a educagéo.
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limpezas estarem adstritos a prestagdo de servigos minimos para a limpeza e manutencéao da
higiene de um hospital, ao qual a referida empresa prestava os seus servicos 1. Ha aqui a
aplicacdo de um critério material para a ponderacdo da aplicacdo do regime dos servigos
minimos, ou seja, 0 que vai ditar se os trabalhadores grevistas terdo de prestar servicos
minimos é se, no caso concreto, 0 servico no qual prestam a sua atividade laboral,
corresponde a um servico que assegura a realizacdo de uma necessidade social vital.

Por fim, os servigos sociais em questdo tanto podem ser servicos puablicos ou servicos
privados, revelando apenas se 0 servico corresponde a uma atividade que tem como fim a

satisfacdo de uma necessidade social vital.

ii.  Indispensabilidade da prestacdo de trabalho dos trabalhadores adstritos para a

satisfacdo dessas necessidades essenciais.

De facto, é importante ressalvar que quando nos referimos a empresa ou
estabelecimento que visa a satisfacdo de interesses sociais, estamos, por vezes, a referir-nos
apenas ao sector da empresa que presta a atividade que satisfaz essas mesmas necessidades,
ndo abrangendo (em todos os casos) toda a estrutura organizacional. Note-se que quando
uma greve ocorra num servico fundamental, como é o caso de uma clinica médica, pode
acontecer que o pleno funcionamento dos servi¢cos administrativos ndo seja um requisito
para 0 bom funcionamento das urgéncias, que por sua vez ndao podem fechar a nenhum
momento, em prole da saude publica e do direito a vida. Por isso mesmo, nesse caso, 0S
trabalhadores da secretaria ndo estdo adstritos aos servicos minimos, contrariamente aos
médicos e corpo auxiliar das urgéncias hospitalares, no nimero e na medida do necessario

para o seu correto e eficiente funcionamento.

iii.  As necessidades sociais, que se pretende satisfazer através desse servico ou

estabelecimento, sdo também necessidades impreteriveis 1%,

Isto significa que além de a atividade da empresa, onde ocorre a greve, ter de

corresponder a um servico essencial, esta também corresponde a satisfacdo de necessidades

100 Remeto, novamente, para os Acorddos da Relagdo de Lishoa de 29/05/2007, processo n°1509/2007-4, e do
STJ de 13/02/2008, processo n® SJ2008021340064.
101 O conceito de “necessidade impreterivel” sera estudado num ponto auténomo posterior.
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sociais inadidveis. Estamos assim perante servigos interligados com um ou varios direitos
fundamentais, cuja realizacdo depende Unica e exclusivamente da prestacao daquele servigo
(no caso concreto), e que ver-se-iam violados com uma paragem total dessa atividade, visto
que da recusa de prestacdo de trabalho pelos trabalhadores dessa empresa resultaria um dano
grave e irreversivel dos titulares do referido direito fundamental. Assim sendo, ndo se pode
permitir uma paragem total da atividade em causa, sendo essencial a prestacdo de servicos
minimos que assegurem a realizacdo dos direitos fundamentais dos cidaddos que usufruam

dessa atividade.

3. A utilizacao de conceitos indeterminados

De facto, ao longo do presente texto, ja tivemos contacto com Vvarios conceitos
indeterminados que sdo fundamentais para uma boa compreensdo da problematica aqui
tratada. Os conceitos indeterminados a que me refiro sdo os conceitos de “servigos
minimos”, “servigos essenciais” e “necessidades sociais impreteriveis”. O legislador optou
pela utilizacdo de conceitos indeterminados, indicados anteriormente, como uma estratégia
legislativa, abracando a vantagem de se obter uma maior flexibilizacdo e adaptacdo as
especificidades da realidade social %2, Uma questdo que serd explorada, com maior
pormenor, num momento oportuno.

Assim sendo, é importante deixar, desde ja, uma linha de raciocinio simplista, mas
conveniente, para uma melhor compreensdo da importancia da clarificacdo desses conceitos
indeterminados: como j& foi anteriormente referido, por vezes, existe a obrigacdo da
prestacdo de “servigos minimos” quando se realiza uma greve num ‘“‘servi¢o essencial”,
servigo esse que visa a satisfacdo de “necessidades sociais impreteriveis”. Todavia, ndo ¢é
assim tdo simples, e cada conceito é merecedor de uma maior atencdo, abrindo-se diversas
e enumeras questdes, algumas delas bastante complexas.

Por fim, refira-se que o legislador, ao optar pela utilizacdo de um conceito
indeterminado, em vez de proceder a uma listagem taxativa, enveredou por uma estratégia
legislativa flexivel, porém com os seus perigos. De facto, é impossivel antever todas as

circunstancias em que se justifica o recurso aos servigos minimos para assegurar a realizagao

192 Francisco Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulagédo da Greve nos
Servicos Essenciais, cit., p.336 e s.s.
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de direitos fundamentais. E impossivel uma previsdo legal sem que haja lacunas, podendo-
se tornar demasiado abrangente ou restrita a previsao legal de uma lista taxativa em que se
justifica a aplicacdo desta figura. Assim sendo, optando-se por um conceito indeterminado,
h& uma margem de manobra para apenas fixar estes servigos quando necessario, tendo em
conta toda a factualidade que gravita a volta da greve, evitando-se uma limitacdo ao direito
de greve quando esta ndo tem fundamento, e evita-se ainda deixar os utentes dos servigos
desprotegidos por determinada situacdo ou servigo ndo estarem previstos na lei, ainda que
na pratica seja imprescindivel assegurar o bom funcionamento desses mesmos servicos. Por
outro lado, devemos ter em consideracdo que 0s conceitos indeterminados ddo lugar a
alguma discricionariedade na sua interpretacdo, todavia ndo nos esquecamos que a
determinacdo dos servicos minimos tém que respeitar os principios da necessidade,
adequaco e proporcionalidade, como prevé o artigo 18° da CRP e no art. 538%/5 do CT 1%,
dai ndo haver uma verdadeira discricionariedade que se possa revelar perigosa para o direito
de greve 194,

Feita uma breve introducdo as vantagens e desvantagens do recurso a conceitos
indeterminados, avancemos, comecando por compreender o que € um servico essencial (sem
esquecer a desconstrucdo do conceito de necessidades sociais impreteriveis), de modo a

podermos perceber a sua relagdo com 0s servigos minimos.

3.1 Nocéo de Servicos Essenciais

Um dos conceitos indeterminados que cumpre um papel importante na delimitagéo
das restricdes do direito de greve é o conceito de servicos essenciais. Na verdade, como
teremos oportunidade de percecionar, 0s servicos minimos e 0S Servigos essenciais estdo
inevitavelmente interligados, ainda que no devam ser confundidos .

Todavia, desobscurece-se, desde ja, que a ndo paralisacdo dos servicos essenciais é
somente um dos diversos fundamentos para a restricdo do direito de greve, existindo ainda

a possibilidade de uma restri¢do ou interdicdo do exercicio do direito de greve quando se

103 Como teremos oportunidade de ver mais a frente.

104 Para um maior desenvolvimento sobre as vantagens e desvantagens da utilizagdo de conceitos
indeterminados: Francisco Liberal Fernandes, A Obrigacdo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo
da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 345 e s.s; Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos
de Trabalho, Coimbra, 2013, p. 1501 e s.s.

105 Algo que exploraremos melhor num ponto auténomo.
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verifique uma situagdo de crise nacional aguda, ou seja, uma crise que se desenvolve “em
caso de conflito grave, de insurreicdo ou ainda de catéstrofes naturais de tal modo as
condicdes normais de funcionamento da sociedade civil ndo estdo reunidas” %, Contudo,
irei restringir-me, aqui, a essencialidade de um servico como fundamento da restri¢cdo do
direito de greve, visto que uma greve realizada num servico essencial é fundamento para a
existéncia de uma obrigacao de prestacdo de servigos minimos pelos trabalhadores grevistas
(o motivo mais comum de restricdo ao direito de greve). Refor¢o que é importante nédo
confundir as circunstancias potenciadoras de uma restri¢do do direito de greve (por exemplo,
uma catastrofe natural de grandes dimensdes, a nivel nacional) com os fundamentos da
obrigacdo de prestacdo de servigos minimos (ocorréncia de uma greve num servico de
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis). Assim sendo, cabe-nos agora perguntar e
responder: 0 que € um servico essencial? Qual a relevancia deste conceito para o estudo da
figura dos servi¢cos minimos na greve?

De facto, dado que ndo existe um conceito legal que defina concretamente o que &,
ou ndo é, um servico essencial, e visto que (segundo a letra do artigo 57/3° CRP e do 537/1°
CT) aideia de “servico essencial” é utilizada para delimitar os sectores de atividade em que
opera a obrigacao de servicos minimos, e tendo ainda em conta sua a natureza indeterminada,
é natural que se dé origem a um pluralismo de interpretacdes relativamente a quais 0s
servicos que cabem num conceito de essencialidade, uma problemaética evidente no
momento da aplicacdo préatica do regime dos servicos minimos. Alias, o préprio conceito
difere quando estudamos varios ordenamentos juridicos estrangeiros, quer em contetdo,
quer na técnica legislativa utilizada. Por exemplo, a propria Organizacgao Internacional de
Trabalho (OIT), ja se pronunciou sobre a sua posicdo relativamente a este conceito
indeterminado. Segundo a Comiss&o de Peritos e Comité de Liberdade Sindical, um servico
essencial serd aquele cuja interrup¢ao coloca em perigo, “no conjunto ou numa parte da
populagio, a vida, a seguranga ou a saude da pessoa” 1%’. Refira-se que a doutrina se divide
relativamente a diversas questdes, como, por exemplo, se determinados servigos, que tenham

como atividade a realizagdo de outros direitos, cabem na nocdo dada pela OIT ou se apenas

106 Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1461.
107 Para uma andlise mais detalhada e completa: Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de
Trabalho cit., p. 1459-1463.
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se aplica o conceito aos servigos diretamente ligados & concretizacdo dos direitos conexos a
vida, seguranca e satde 1%,

Relativamente ao nosso ordenamento juridico em concreto, o legislador portugués,
mesmo ndo tendo optado por fixar a priori quais os servigos de caracter essencial em que
ndo pode ocorrer uma paragem total da atividade °°, ndo nos deixou completamente
aparados, sendo que previu, no artigo 537%1 CT, que quando uma greve ocorra num
estabelecimento que se destine a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, a
associacdo sindical (ou a comissio de greve ') e os trabalhadores aderentes devem
assegurar a prestacdo de servigos minimos indispensaveis a satisfacdo das referidas
necessidades. Na verdade, o legislador portugués optou por um critério misto ' para a
definicdo de um servico como essencial que justifica a obrigacdo de servigcos minimos,
utilizando uma clausula geral para a definir o ambito material de aplicacdo da obrigacdo
prestacdo de servigos minimos, fornecendo ainda uma lista exemplificativa das atividades

ou sectores de natureza essencial, que acarretam, em principio 1*2

, a fixacdo de servicos
minimos '3, Ora, a referida clausula geral esta presente no artigo 537°, no seu namero 1, do
Codigo do Trabalho 1**, prevendo como servigo essencial aquele “que se destine a satisfacio
de necessidades sociais impreteriveis”, em que ha a obrigacdo da fixa¢do de servigos
minimos. Quanto a lista exemplificativa de setores de atividades consideradas essenciais
para a comunidade, o legislador procedeu a sua previsio no nimero 2 do artigo 537° CT *°,

Isto € 0 mesmo que dizer que o legislador (mesmo nédo recorrendo a uma definicao
legal concreta) fixou uma obrigacdo de prestacdo de servicos minimos nas greves que
ocorram nos Servigos essenciais, ou seja, nas greves que tenham lugar em empresas ou

estabelecimentos que se destinem a “satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis”.

108 para um estudo mais aprofundado sobre o conceito de servico essencial da OIT: Jodo Reis, Resolucdo
Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1461-1468.

109 Ao contrério da Italia, cujo legislador descreveu na lei os servigos necessarios para garantir os direitos
fundamentais dos cidadaos italianos. Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho,
cit., p. 1461, nota 3050.

110 Nas situagOes previstas no artigo 531%1 CT, e preenchidos os seus requisitos.

11 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 343.

112 Acontece que a doutrina diverge relativamente a natureza da lista do artigo 537°/2, um problema
desconstruido mais a frente no presente subcapitulo.

113 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 343.

114 Sem esquecer o artigo 57°/3 da CRP.

115 para mais informacdes relativas ao artigo 537°/2, consultar o ponto relativo a lista exemplificativa e a sua
relevancia no momento da determinacdo da aplicacdo do regime dos servigos minimos.
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Podemos aqui percecionar a relagdo umbilical e indissocidvel, entre as necessidades sociais
identificadas como impreteriveis e a obrigacao de servigos minimos, pois “esta s existe se
e na medida em que aquelas existirem e forem ameagadas pela greve” ¢, Em suma: os
servigos essenciais sao aqueles que tenham como atividade a satisfacdo de necessidades
sociais impreteriveis.

Note-se que, no momento da realizagdo pratica desta norma (relativa a obrigacao de
servicos minimos), deparamo-nos entdo com um outro conceito indeterminado:
“necessidades sociais impreteriveis”. Por isso mesmo, para podermos aplicar o regime da
greve nas situaces em que esta ocorra em servicos essenciais, temos de compreender o que
sdo necessidades sociais impreteriveis. No fundo, para a avaliarmos se um servico, onde
ocorre uma greve, € de natureza essencial, é necessario conferir se estamos perante a
concretizacdo pratica deste conceito indeterminado. seja, no momento de avaliar se estamos
perante um servico essencial que acarreta a obrigacdo de prestacdo de servigos minimos, a
resposta varia consoante a interpretacdo que temos de ‘“necessidades sociais

impreteriveis”!’.

3.1 Necessidades sociais impreteriveis

Deste modo, tal como foi referido no ponto anterior, para que um servico seja
considerado essencial e se justifiqgue a aplicacdo do regime da obrigacdo de servigos
minimos, na pratica, vai depender largamente da interpretacdo do aplicador do artigo 537°
CT e 57°/3 CRP, visto que vai depender se este considera que a atividade exercida pelo
estabelecimento, onde ocorre a greve, tem em vista a satisfacdo de necessidades sociais
impreteriveis. Assim sendo, o0 que sdo necessidades sociais impreteriveis?

Sendo um conceito indeterminado, sdo varias as interpretacdes dadas. Veja-se, por
exemplo, a divergéncia de opinides sobre o setor da educacéo, havendo quem acredite que é

um setor de natureza essencial, havendo ainda quem discorde '8 Assim sendo,

1161 eal Amado, “Os limites do direito a greve € os servigos minimos no sector dos transportes- a propdsito de
um silogismo”, Boletim de ciéncias economicas, Coimbra, 2014, Volume LVII, Tomo I, Coimbra, p. 200.

117 Como teremos oportunidade de perceber num ponto posterior, no momento de se averiguar se é
indispensavel a fixagdo de servicos minimos num servigo essencial, levantam-se outras dificuldades, como
perceber se no caso de uma greve parcial, tendo em conta o circunstancialismo do caso, a atividade prestada
pelos trabalhadores ndo aderentes a greve, é suficiente para a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis.
118 Setor no qual houve a aplicacdo de servigos minimos na greve dos professores, decorrente na época de
exames nacional, da qual resultou uma grande discussdo, sendo considerada excessiva por grande parte da
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relativamente & indispensabilidade de um servico, a Procuradoria-Geral da Republica,
pronunciou-se no seguinte sentido: “As empresas, estabelecimentos ou servigos que se
destinam a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis sdo aqueles cuja atividade se
proponha facultar aos membros da comunidade aquilo que, sendo essencial ao
desenvolvimento da vida individual ou coletiva, envolvendo, portanto, uma necessidade
primaria, careca de imediata utilizacdo ou aproveitamento, sob pena de irremediavel prejuizo
daquela” °. De acordo com Liberal Fernandes, podemos entender como servigos
correspondentes a atividades essenciais para 0s membros da comunidade, e até para o
empregador, 0s servicos cuja paralisagdo provocard um efeito drastico na seguranca, salde
e estabilidade da sociedade, podendo ainda colocar em causa a estrutura empresarial da
entidade empregadora. Tais servigos sao indispensaveis e irrenunciaveis, pois estes estao,
muita das vezes, relacionados com a preservacdo da existéncia individual e com
necessidades primarias dos cidaddos, e por essa razdo, em momento algum, pode-se
autorizar uma paragem total dos mesmos. Sao necessidades que estdo situadas “no patamar
da inviolabilidade, da irrenunciabilidade, independentemente de constituirem objeto de
direitos de liberdade ou de direitos sociais, razdo pela qual a paralisa¢do das atividades que
asseguram a respetiva satisfagio nio podera ser total ou absoluta” *?°, Nas palavras de Leal
Amado, uma necessidade social impreterivel “¢ aquela que ndo pode deixar de ser satisfeita,
é aquela que é inevitavel, que se torna imperioso satisfazer, sendo socialmente intoleravel
gue a mesma seja sacrificada em homenagem a uma desmedida afirmacdo do direito de
greve” 12!, Relativamente & jurisprudéncia, chamada a dar o seu entendimento de conceito
de necessidades sociais impreteriveis, 0 Supremo Tribunal Administrativo pronunciou-se no
seguinte sentido 1?2 “o legislador considerou necessidades sociais impreteriveis as
relacionadas com a satisfacdo de interesses fundamentais da sociedade e, nessa medida, as
gue contribuem para uma tranquila e segura convivéncia social - dai a referéncia aos servi¢os

médicos, aos servigos hospitalares e medicamentosos, aos bombeiros, aos correios e

doutrina. Veja-se Liberal Fernandes, A Obrigagao de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve
nos Servigos Essenciais, cit., p. 356; Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., 217, nota de rodapé 300; Acordao
572/2008, processo n° 944/2007.

119 Em varios pareceres, inclusive: no parecer n° P000521998, homologado a 10/09/1998, no parecer de 04 de
janeiro de 1982 e no parecer n.° 100/90, de 29 de novembro de 1990.

120 Francisco Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos
Servicos Essenciais, cit., p. 358 a 361.

121 | eal Amado, “Os limites do direito a greve e os servigos minimos no sector dos transportes- a propdsito de
um silogismo”, cit., p. 201.

122 Acérddo do STA de 06 de margo de 2008, processo n° 05/06, (relator: Costa Reis).
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telecomunicagdes, aos transportes e ao abastecimento de combustiveis e de agua”. O STA
afirma ainda, no ponto 3.2 do referido acérdao, que “se assim é, poderemos assentar que
constituirdo necessidades sociais impreteriveis aquelas cuja ndo satisfacdo podera causar
inseguranca individual ou coletiva e desestabilizacdo social pelo que, para aléem das
taxativamente enumeradas, devem ser integradas naquele conceito todas as atividades cujo
ndo acautelamento importara ndo sé a violacdo de direitos fundamentais como também
conduzird a prejuizos e sofrimentos desestabilizadores do normal e seguro convivio social”.

Atente-se que estes servicos sO sdo indispensaveis a satisfacdo dessas necessidades
quando ndo existam outros meios de a satisfazer eficazmente 1%, Segundo Monteiro
Fernandes, estas necessidades, além de inadiaveis, sdo acompanhadas da “insusceptibilidade
de autossatisfagdo individual” e da inexisténcia de “meios paralelos sucedanecos ou
alternativos viaveis da satisfacao das necessidades concretas em causa” 124 por conseguinte,
parece-nos claro que estas sdo necessidades inadidveis, necessidades que s6 podem ser
satisfeitas por aquele servigo e por nenhum outro em substituicao.

Imagine-se uma greve num quartel de bombeiros. Seria impensavel permitir uma
paralisacdo total ou numa medida que se tornasse o quartel inoperativo, ficando a populacdo
das redondezas sem apoio em emergéncias, quer em caso de incéndio, quer em qualquer
outro tipo de socorro que é dado pelos bombeiros aquando a normalidade. Isto porque o fim
da atividade concebida pelos bombeiros esta profundamente conectado com direitos
fundamentais, como o direito a vida, a salde, ou o direito a protecdo da integridade fisica.
Na verdade, ¢ muito facil perceber que caso os bombeiros ndo estejam disponiveis para
socorrer imediatamente um doente que sofreu um ataque cardiaco, este acabara por falecer,
ficando o bem juridico (a vida) irremediavelmente sacrificado 12°. Contudo, ja ndo podemos
afirmar o mesmo no caso de uma greve nos transportes publicos, em especifico nos
autocarros que fazem a carreira entre duas cidades, se existir outros meios de transporte a
que a populacéo possa recorrer, por exemplo, a linha de comboio que liga os dois pontos de
viagem. Isto porque o servigo de autocarros ndo € um servico essencial se existir uma
alternativa que satisfaca as necessidades sociais impreteriveis que o referido servigo

pretende satisfazer 125

123 Uma questdo que iremos explorar no ponto referente a determinagéo dos servigos minimos.

124 Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 1076.

125 para um maior desenvolvimento: Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de
Regulacéo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 348-349.

126 José Abrantes, Direito do Trabalho Il - Direito da Greve, Almedina, Coimbra, 2012, p. 103.
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Note-se que um servigo essencial ndo é considerado essencial apenas pela atividade
que desenvolve, mas sim pela natureza dos interesses que pretende assegurar, logo apenas
reveste essa carateristica de essencialidade quando a sua paralisagdo comprometa os bens ou
necessidades inadiaveis, que sdo objeto da tutela a nivel dos direitos constitucionais. Neste
sentido, para Liberal Fernandes, no que se refere aos servigos essenciais sdo assim
considerados em virtude da natureza dos bens que satisfazem, afirmando que um servico
deve ser considerado essencial quando a paralisagdo comprometer ou lesar aqueles “bens
ou necessidades inadidveis ou inviolaveis da pessoa humana que séo objeto de tutela a nivel
dos direitos constitucionais” *2’. No fundo, a essencialidade de um servigo néo é aferida em
relagdo a atividade em si, mas sim tendo em conta a natureza dos bens que a atividade em
causa pretende satisfazer 128. Nas palavras de Jodo Reis, “trata-se para a doutrina de apurar,
num critério teleoldgico, quais as atividades que, na sequéncia da greve, ndo podem paralisar
por afetarem bens que satisfazem direitos fundamentais pessoais” 12°,

Um outro ponto importante, € que a apurar se estamos perante um servico essencial
ou ndo, é fundamental que se tenha em conta o servico em concreto e todos os factos e
circunstancias de cada paralisacdo, ou seja, é indispensavel que se proceda a uma anélise
casuistica. Deve-se, entdo, analisar se 0s servigos suportam interrupcdes no seu
funcionamento, tendo em conta a duragdo dessa interrupcdo, de modo a que ndo sejam
colocadas em causa as necessidades essenciais da populacdo. Esta € uma questdo

importantissima, que sera tratada a propdsito do préximo ponto.

Por fim, antes de procedermos para o proximo ponto, ndo podemos deixar de ter em
atencdo um problema (anteriormente referido e agora desenvolvido) que se levanta no
momento da aplicacdo pratica do regime dos servicos minimos, resultante da utilizacdo de
conceitos indeterminados, que tem originado a uma pluralidade de interpretacGes. Por
exemplo, como a aplicacdo da obrigacdo de servicos minimos depende de saber se num
determinado caso estamos perante uma greve numa atividade que satisfaz necessidades
sociais impreteriveis. Tal facto abre portas a uma discricionariedade que resulta da

interpretagdo de um conceito indeterminado. Todavia, é importante clarificara que ndo se

127 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 346.

128 Jodo Reis, Resolugdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1488.

129 Jod0 Reis, Resolucgdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1489.
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verifica uma discricionariedade total. De facto, mesmo que se reconheca a flexibilidade do
conceito de servigo essencial, esta nunca pode funcionar “como uma valvula que permita o

esvaziamento do sentido 1til da garantia constitucional deste direito” %0 131,

3.2 Servigos minimos vs servigos essenciais

Analisado o conceito de servicos essenciais, € agora importante diferenciar os
mesmos dos servicos minimos. Para tal, vejamos desde j4 a interpretagdo de “servicos
minimos” dada pela Procuradoria Geral da Republica: os servi¢cos minimos “sdo aqueles que
forem adequados a evitar que, da paralisacdo da empresa ou estabelecimento na sequéncia
da greve, advenham para as suas instalacbes e para 0s respetivos equipamentos danos
suscetiveis de implicar a sua inutilizacdo ou apenas comprometer gravemente a sua
operacionalidade, s6 sendo, porém, concretizdveis mediante a ponderacdo de todas as
circunstancias do caso concreto” **2,

De facto, é facilmente percetivel que ambos os servicgos estdo interligados. E como
tal, ndo se deve confundir 0s servicos minimos com 0s Sservigos essenciais, pois, na verdade,
0 artigo 57°/3 CRP tem uma distingdo implicita entre estes dois conceitos. Assim sendo, nas
palavras de Liberal Fernandes, “os servigos essenciais designam as empresas,
estabelecimentos ou outros organismos que satisfazem necessidades sociais impreteriveis,
em cujo ambito opera a restricio ao exercicio da greve” 3. Ou seja, este conceito vai
determinar o conjunto de servicos e atividades em que a greve pode ser sujeita a uma
regulamentacdo mais restrita, pois além de estar sujeita ao regime geral da greve, também
vai estar sujeita a uma regulamentacéo restrita, que exige uma verdadeira limitacdo do direito
de greve, proveniente de novas condicdes, obrigacdes e deveres 3. Por outro lado, os
servicos minimos “definem a medida do limite constitucional, ou seja, o nivel de
funcionamento técnico da empresa ou do servico (e de trabalho) que deve ser mantido

durante a greve para assegurar as necessidades sociais impreteriveis dos cidaddos que a

130 José Abrantes, Direito do Trabalho Il - Direito da Greve, Almedina, Coimbra, 2012, p. 101.

181 Veremos com melhor pormenor no ponto relativo a fixacdo dos servicos minimos. Veja-se, porém: Jodo
Reis, Resolugdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1489.

132 parecer da PGR n° 86/82, de 08/07/1982.

133 Liberal Fernandes A Obrigacdo de Servigos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 365-368.

134 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 373-374.
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empresa ou o servigo satisfazem” **. O mesmo é dizer que a nogéo de servigos minimos
designa as atividades concretas a assegurar para a satisfacdo das necessidades sociais
impreteriveis que a empresa ou estabelecimento tem como fim, e desse modo, evitar danos
irreversiveis dos direitos fundamentais relacionados com essas mesmas necessidades.

Note-se que € no momento da ponderacao da fixacdo e determinacdo dos servicos
minimos que se vai ponderar e testar a existéncia de necessidades sociais impreteriveis (que
justificam a fixacdo dos mesmos, ou seja, se a greve ocorre num servigo essencial), a
determinacdo das medidas a tomar para a satisfacdo das mesmas, inclusive as unidades da
empresa que ndo podem parar, e os trabalhadores que vdo assegurar a prestacdo desses
servicos minimos **°.

Atente-se que um outro traco distintivo dos conceitos em discussdo, € o facto de a
aplicacdo do regime dos servicos minimos pressupor uma greve num servigo essencial, pois
0 segundo € o que fundamenta a aplicacdo do primeiro. Contudo pode acontecer uma
paralisacdo num sector de natureza essencial e ndo ser necessaria a fixacdo de servigos
minimos, visto que a fixacdo dos servicos minimos variar consoante o circunstancialismo da
greve, podendo-se concluir que, num determinado caso, ndo se verificam os pressupostos
que fundamental a obrigacéo de prestagdo dos referidos servigos 7.

Relembro que pode acontecer que a greve ocorra numa empresa cuja atividade néo
pode paralisar (servigo essencial), mas ndo incida sobre a atividade propriamente dita, e sim
antes num sector da empresa responsavel por uma atividade paralela, ainda que relacionada.
Imagine-se uma greve numa secretaria de um hospital. Ainda que a secretaria seja parte
integrante de um servigo essencial que visa assegurar o direito a vida e a salde, a verdade ¢é
que a sua paralisacdo, em principio, ndo afetara o bom funcionamento do resto da atividade
do hospital na medida que coloque em perigo a efetividade do mesmo em assegurar o bem-

estar dos pacientes e salvar vidas %8,

135 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 367-369.

1% para um maior desenvolvimento relativo a relagdo entre os servicos minimos e servigos essenciais,
recomenda-se a leitura: Liberal Fernandes, A Obrigacdo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da
Greve nos Servicos Essenciais, cit., p. 365-376.

137 Como teremos oportunidade de ver ao longo do presente trabalho.

138 Jodo Reis, Resolugdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p.1519.
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Atente-se que a prestacdo de servigos minimos ndo pode implicar um aumento da
atividade da empresa, em relagdo ao seu normal funcionamento **°. Porém isto néo significa
que 0s servicos a prestar correspondem sempre a um grau inferior de produtividade, a uma
atividade reduzida. De facto, por vezes, ainda que a ratio deste regime seja a prestacdo
minima necesséria de trabalho, suficiente para satisfazer as necessidades sociais
impreteriveis em causa, pode acontecer que esse nivel de atividade necessario se traduza
num nivel semelhante ao normal funcionamento do estabelecimento. Isto porque pode
suceder que a atividade empresarial tida num momento de produtividade em condi¢bes
normais seja suficiente, porém indispensavel, para assegurar a realizacdo dos direitos
fundamentais que a sua atividade tem como fim satisfazer 14°, Um exemplo ilustrativo desta
hipdtese é uma greve que ocorra numa empresa que forneca agua a uma localidade. Imagine-
se que a agua que fornecem normalmente é apenas a necessaria, € que se reduzissem a sua
atividade esta teria um efeito nefasto para o nivel de fornecimento deste bem, o que levaria
a uma escassez acentuada de &gua para os habitantes da referida localidade. O nivel de
servicos minimos aqui a fixar sdo necessariamente semelhantes ao nivel de prestacdo de
trabalho correspondente a uma manutencdo de 100% da atividade, imprescindivel para a
manutencdo do fornecimento de agua suficiente para satisfazer as necessidades sociais
impreteriveis conectadas a este bem. Um outro caso que pode levar a manutengdo do mesmo
nivel de atividade em caso de fixacdo de servicos minimos € a atividade corresponder, por
si sO, a uma atividade em que é impossivel distinguir o que € dispensavel do que é
indispensavel, tal como se pode verificar no sector funerario, pois parece-nos, desde logo,
serem um exemplo do “indispensavel” 41,

Em concluséo, os servigos minimos sdo a fixacdo do nivel de atividade a manter para
se assegurar a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis que a empresa ou
estabelecimento visa satisfazer (servigos essenciais), devendo-se restringir ao minimo e ao

imprescindivel, podendo porém corresponder a uma grau de atividade empresarial

139 Quanto ao que foi dito e a titulo de curiosidade: na greve dos enfermeiros de 2019, a ASPE (associacdo
sindical portuguesa dos enfermeiros), por intermediario do seu advogado, chegou a acusar o governo de
ficcionar factos para serem fixados servigcos minimos, afirmando que “foram marcados servigos minimos muito
superiores a média normal, até atuando como uma forma de limpar as listas de espera cirirgicas”. Veja-se a
entrevista ao jornal  “Observador”.(https://observador.pt/2019/02/07/sindicato-dos-enfermeiros-acusa-
governo-de-sobrecarregar-hospitais-para-decretar-requisicao-civil/).

140 Jod0 Reis, Resolucgdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1521-1522.

141 para uma melhor compreensdo: Jodo Reis, Resolugdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit.,
p. 1522.
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semelhante aquele que se verifica num momento dito normal. Teremos oportunidade, ao
longo do presente trabalho, de explorar (em especifico) os meios de fixacdo dos servigos
minimos, como se procede a sua determinar em concreto, sem ignorar a situacdo dos

trabalhadores adstritos a realizacao dos servicos minimos obrigatorios.

4. A lista do artigo 537°%/2 CT e o circunstancialismo

Clarificada a clausula geral, prevista no artigo 537°/1 CT, é importante ter agora em
atencdo a relevancia e a fungédo da formulagéo do artigo 537%/2 CT. Afinal, qual a funcao
desta lista? Qual é o seu grau de vinculacdo, e até que ponto é suficiente para justificar a
obrigacdo de prestacdo de servicos minimo?

Tal como ja foi anteriormente referido, o legislador, no artigo 537° CT, oferece uma
clausula geral 1*2 e uma tabela exemplificativa de servigos essenciais, enumerando diversos
sectores de atividade de modo a clarificar o tipo de servigos que sdo, na sua oOtica, de extrema
importancia para o bom funcionamento e subsisténcia da comunidade. Assim sendo, para o
legislador, estes sdo sectores em que, a partida, ndo é toleravel uma paragem total, pois dessa
paragem resulta um dano gravoso e inadmissivel para direitos fundamentais. Vejamos entéo
a letra do artigo 53792 CT:

“Considera-se, nomeadamente, empresa ou estabelecimento que se destina a
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis o que se integra em algum dos seguintes
setores:

a) Correios e telecomunicagdes;

b) Servigos médicos, hospitalares e medicamentosos;

c) Salubridade publica, incluindo a realizacdo de funerais;

d) Servicos de energia e minas, incluindo o abastecimento de combustiveis;

e) Abastecimento de aguas;

f) Bombeiros;

142 Relativamente a dita clausula geral, remeto para o ponto anterior, referente a “nocio de servigos essenciais”.
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g) Servicos de atendimento ao publico que assegurem a satisfacdo de necessidades
essenciais cuja prestagdo incumba ao Estado; 143

h) Transportes, incluindo portos, aeroportos, estacdes de caminho de ferro e de
camionagem, relativos a passageiros, animais e géneros alimentares deterioraveis e a bens
essenciais a economia nacional, abrangendo as respetivas cargas e descargas;

i) Transporte e seguranca de valores monetarios.” 44

Analisada a lista do referido artigo, é pertinente colocar duas questoes:

(i) Afinal, é sempre obrigatéria e necessaria a prestagao de servigos minimos numa
greve que ocorra em qualquer um dos sectores previstos no artigo 53792, ou seja, a sua
previsdo na referida lista é suficiente para justificar uma obrigacéo de servicos minimos? (ii)
S&0 apenas estes 0s sectores essenciais, e mais nenhum?

Note-se a importancia destas duas questdes, visto que a obrigacdo de prestacdo de
servicos minimos impde-se apenas nas greves que ocorram nos servigos (essenciais),
sectores de atividade que tém em vista satisfazer necessidades sociais impreteriveis. No
fundo, o que se pde em causa é se estamos perante uma lista taxativa, em que o legislador
fixa quais os servicos que acarretam a obrigacdo de servicos minimos a priori, ou se é apenas
uma lista exemplificativa que tem como objetivo clarificar as intencGes do legislador, uma
ferramenta auxiliar para o interpretador e aplicador da clausula geral, para que este possa
perceber quais os sectores de teor essencial. Relativamente a este ponto, a doutrina
desentende-se com a jurisprudéncia. A maioria da jurisprudéncia tem um historial de apontar
no sentido de o role de sectores ser uma lista taxativa, enquanto a doutrina defende uma
interpretacdo mais flexivel e casuistica. Vejamos entdo os fundamentos de cada posic¢éo:

Na verdade, a jurisprudéncia, relativamente ao preenchimento dos requisitos para a
existéncia da necessidade da fixacdo de servicos minimos, tem vindo a recorrer a uma logica
silogistica, demasiado simplista 14°. Nas palavras de Leal Amado, o raciocinio dos tribunais
tem sido o seguinte (um verdadeiro silogismo): ‘“Premissa maior: nas empresas que se

destinam a satisfacéo de necessidades sociais impreteriveis, impde-se a prestacao de servicos

143 O referido sector foi adicionado no CT de 2003, o artigo 598%2 CT a data.

144 Também introduzido pelo CT 2003.

145 Recomendo, desde j4, a leitura do artigo “os limites do direito a greve e os servig0os minimos no sector dos
transportes”, publicado no Boletim de Ciéncias Economicas LVII/1 (2014), escrito pelo Dr. Jodo Leal Amado,
do qual algumas das informacGes presentes neste ponto foram retiradas, sendo um artigo incontornavel para o
estudo desta problematica e para compreensdo mais clara e completa.
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minimos. Premissa menor: a lei considera que as empresas do sector dos transportes se
destinam a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis. Conclusdo: ocorrendo uma

greve nos transportes pablicos impde-se, sempre, a prestagdo de servicos minimos” 146,

Um dos exemplos desta pratica é o acorddo da Relacio de Lisboa 4’

que se
pronunciou, relativamente a uma greve nos transportes, no sentido de reprovar a deciséo do
tribunal arbitral que optou pela néo fixagéo de servicos minimos (tendo em conta o principio
da necessidade, adequagdo e proporcionalidade 48), afirmando que a referida decisdo é
incompativel com a lei, visto que “esta em causa uma empresa do sector dos transportes que
a lei considera como empresa que se destina a satisfacdo de necessidades sociais
impreteriveis e como tal tém de ser assegurados 0s servicos minimos a satisfacdo daquelas
necessidades” 14°. Isto ¢, segundo o tribunal superior, sendo que a greve ocorre no sector dos
transportes, que é um dos sectores enumerados no artigo 537%/2 CT, a greve terd de ser
acompanhada, automaticamente, pela obrigacdo da prestagdo de servicos minimos, ndo
existindo a possibilidade de estes ndo serem fixados. Seria, por isso, uma aplicacao direta da
lei. E ndo é um episddio isolado. De facto, sdo varias as decisfes dos tribunais superiores
que vao neste sentido. Por exemplo, a Relacdo do Porto **° também ja decidiu no mesmo
sentido, ainda relativamente ao sector dos transportes, fundamentando que o artigo 537°/2
do CT define o sector dos transportes de passageiros °* como um dos sectores que se destina
a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, e que por isso “ € despicienda a discussio
em torno da questdo de saber se 0s servigos prestados por empresa que nele se enquadre
acorrem, ou ndo, a tais necessidades”, demonstrando mais uma vez o mesmo raciocinio
simplista. Poder-se-ia dizer que é uma aplicacdo formalista e rigida da lei, ainda que a prépria

letra da lei indique o seu teor ilustrativo: “nomeadamente”. Contudo, o acérddo que melhor

146 |_eal Amado, “Os limites do direito a greve e os servigos minimos no sector dos transportes- a propdsito de
um silogismo”, cit., p. 202.

147 Acordido da Relagdo de Lisboa, de 07/12/2010, processo n° 906/10.9YRLSB-4 (relator: Paula Sa Fernandes).
Veja-se ainda, 0 acérddo da Relacgdo de Lisboa de 16/03/2011, processo n® 6/11.4YRLSB-4 (relator: Ramalho
Pinto).

148 ponto a ser tratado, com um maior relevo e profundidade, na posterioridade.

149 Remeto ainda para Leal Amado, “Os limites do direito & greve e os servigos minimos no sector dos
transportes”, p. 203 e s.s.

150 Acérddo da Relagdo do Porto de 24/09/2012, processo n° 83/12.0YRPRT.P1, (relator: Paula Leal de
Carvalho).

151 Note-se que o que esta a ser discutido aqui também é aplicavel aos restantes sectores enumerados na lista
aqui discutida. O importante é compreender o raciocinio utilizado relativamente a determinacdo da existéncia
automatica da obrigacdo de servigos minimos em greves nestes sectores.
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traduz o que vem a ser dito, é o acorddo da Relagdo de 27/06/2012 *°2, em que o Sindicato
interpOs recurso de uma decisdo arbitral que fixou a prestacdo de servicos minimos, por
considerar que a verificacdo de necessidades sociais impreteriveis, que acarretam a
obrigacdo de prestagdo de servigos minimos “depende de uma analise casuistica da greve
em si e das circunstancias em que a mesma se vai desenrolar (homeadamente, quando se
integra e cumula com outras greves do mesmo ou de outros setores, no quadro de uma greve
geral), apreciacdo que, nessa medida, pode ser mesmo negativa (isto €, pode concluir pela
inexisténcia, em concreto, das aludidas necessidades e, portanto, da precisdo de fixacao de
servigos com vista a garanti-las, em termos minimos ¢ aceitaveis)”. Todavia, o tribunal
superior, mais uma vez, decidiu em sentido desfavoravel, argumentando que a posicao
tomada pelo Sindicato “ndo pode colher minimamente, dado essas necessidades, no caso da
atividade transportadora de passageiros prosseguida pela CARRIS, resultarem automatica e
diretamente de lei imperativa aplicavel, ndo podendo ser afastadas, por tal motivo e nessa
medida, pela vontade dos sindicatos ou dos empregadores” 1°3. O tribunal alegou ainda que
o legislador, “num juizo preliminar, antecipatorio e abstrato de prognose”, identificou e
fixou no artigo 537°/2 CT “os setores ou empresas que, em geral e de acordo com a atividade
que desenvolvem, satisfazem tais necessidades, assim o0s caracterizando e categorizando
desde logo e a partida” como sectores essenciais, nos quais se verifica a necessidade de
fixac&o de servico minimos.

Em suma, a jurisprudéncia aplica a obrigacdo de servicos minimos automaticamente
as greves que se encaixem em um dos sectores enumerados pelo legislador ordinario. Se a
lei prevé o sector na lista em discussdo, a jurisprudéncia exige sempre a prestacdo dos
servicos minimos obrigatoriamente, atraves da aplicacdo direta da lei (pelo menos na sua
6tica) 14, Alids, os tribunais superiores chegaram a negar a relevancia das circunstancias do
caso concreto para a determinacdo da existéncia, ou ndo existéncia, da obrigacdo da

prestacdo desses servigcos. Aqui, o circunstancialismo da greve apenas releva para a

152 Acérddo da Relagdo de Lishoa de 27/06/2012, processo n° 505/12.0YRLSB-4, (relator: José Eduardo
Sapateiro).

158 Atente-se que o referido acorddo também foi explorado no artigo: Leal Amado, “Os limites do direito a
greve e 0s servigos minimos no sector dos transportes- a proposito de um silogismo”, cit., p.204-205.

15 Um exemplo concreto: Acérddo da Relagdo de Lisboa de 27/06/2012, processo n° 505/12.0YRLSB-4,
(relator: José Eduardo Sapateiro): “Atendendo a sua atividade transportadora de passageiros e ao disposto no
artigo 537.°, nimero 2, alinea h) do Cddigo do Trabalho, a CARRIS satisfaz necessidades sociais impreteriveis,
ndo dependendo a sua verificacdo de uma analise casuistica da greve em si e das circunstancias em que a
mesma se vai desenrolar”.
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determinacdo dos meios necessarios para a concretizacdo dos servigos minimos (j& num
momento posterior a verificacdo da existéncia da necessidade de servicos minimos), e nao

para averiguar a sua necessidade.

Todavia, a maioria da doutrina tem vindo a rejeitar a l6gica adotada pelos tribunais
no momento da discusséao da fixacao de servigos minimos nos sectores do n° 2 do artigo 537°
CT. Em primeiro lugar, porque a propria letra da lei da-nos a indicacdo do teor
exemplificativo dos sectores presentes no nimero 2 do referido artigo, visto que na sua
redagdo o legislador incluiu a expressdo “nomeadamente” antes de enumerar os sectores
contidos na lista em analise. Na verdade, a jurisprudéncia tem defendido que a expressdo
utilizada, de facto, indica um leque exemplificativo, mas contra-argumenta que a expressao
apenas demonstra a possibilidade de serem incluidos outros sectores que podem ser
considerados essenciais em determinadas circunstancias, para efeitos da aplicagédo do regime
dos servicos minimos, tendo em consideracdo a clausula geral. Relembro que a
jurisprudéncia dominante, mesmo assim, acredita que a obrigacdo de servicos minimos
acompanha sempre as greves que ocorrem nos sectores das alineas do artigo 537°/2 CT. De
qualgquer modo, ndo € o facto de a letra da lei espelhar o caracter exemplificativo da referida
lista que constitui o nicleo da posicdo doutrinal, da rejeicdo da aplicacdo automatica da
obrigacgdo dos servigos minimos nos ditos sectores.

Na verdade, o argumento principal, com o qual estou completamente de acordo, € a
necessidade de se ter em conta as circunstancias que orbitam a volta do caso concreto, 0
circunstancialismo da greve que esteja a ser analisada pelo aplicador da norma. Assim sendo,
0 que a doutrina vem a defender € que, no momento de averiguar se existe a necessidade de
fixar a prestacdo de servicos minimos, é fundamental que se tenha em atengdo todas as
circunstancias do caso, inclusive se estamos perante uma paralisacdo que coloca realmente
em causa a satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis ou se a paralisagéo, quer pela
sua durac&o, quer pelo o grau de inatividade, quer pela sua fraca adesao, ndo coloca em risco
os direitos fundamentais dos cidaddos que dependem desses servigos 1. Deste modo, a

doutrina maioritaria rejeita a ideia de que o legislador ordinario procedeu, no artigo 537°/2

155 Imagine-se uma greve de duracéo de apenas um dia. Se ocorrer num dia em que nédo haja um grande fluxo
de trabalho ou que ndo seja suficiente para afetar os seus utentes, ndo havera a necessidade da fixacdo de
servicos minimos. Neste sentido: Acérddo da Relacdo de Lisboa, de 04/10/19, processo n°
641/19.2YRLSB.L1-4, (relator: Maria José Costa Pinto). Leia-se ainda: Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de
Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1519-1520; Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 489.
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CT, aum juizo a priori, abstrato, antecipatério, fixando a necessidade de servicos minimos
em todas as greves que ocorram nos sectores por ele enumerado, independentemente de toda
as circunstancias em que as mesmas ocorrem ¢, VVejamos, em especifico, o que a doutrina
tem dito em relacéo a esta problematica:

Jodo Leal Amado defende que, relativamente a fixagdo de servigos minimos, “ndo ha
lugar para juizos antecipatorios e abstratos por parte do legislador ordinario” e que apenas
um juizo concreto e casuistico “lograra respeitar a Constituicao da Republica Portuguesa,
restringindo o direito de greve em obediéncia ao principio da proporcionalidade nas suas
diversas vertentes”, e chama a atencdo que “pode haver greves em empresas que laboram
no sector de atividade constante do catalogo legal de servigos essenciais (por exemplo o
sector dos transportes publicos), nas quais, atento o concreto circunstancialismo de tais
greves, ndo € posta em causa a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis e nas quais,
portanto, ndo deverdo ser fixados quaisquer servigos minimos” **’. Note-se que “é sabido
que as restricdes ao direito de greve deverdo respeitar os principios da necessidade, da
adequacdo e da proporcionalidade, o que pressupde, sempre, uma analise casuistica da
concreta greve em questdo e de todas as circunstancias relevantes de tempo, modo e lugar
que a envolvem, para apurar se ha ou ndo necessidades sociais impreteriveis que a mesma
venha colocar em causa” 8. No mesmo sentido, Liberal Fernandes, também num modo
claro e conciso, afirma que o facto de a lei qualificar “um servigo como essencial ndo basta
para justificar a aplicacdo de medidas restritivas a qualquer posicao laboral que ai tenha
lugar, uma vez que a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis nem sempre é posta
em perigo pelo simples exercicio do direito de greve”, acrescentando que a obrigagdo da
prestacdo de servigos minimos “apenas ¢ exigivel nos casos em que a satisfagado dos referidos
bens requer a respetiva manutencao, pelo que se torna necessario averiguar as circunstancias

e caracteristicas da paralisagdo °°”. No mesmo sentido, Jodo Reis alerta para o facto de “em

1% O Tribunal Constitucional de Espanha, que tem um sistema juridico semelhante ao nosso nesta matéria,
também se pronunciou no sentido de n&o existir, a priori, nenhuma atividade que se possa considerar, por si,
essencial, e apenas serdo aquelas que satisfagam bens protegidos pela constitui¢do e no minimo necessario para
as satisfazer. Atente-se: Baylos Grau, “Derecho de huelga y servicios essenciales, Madrid, 1983, p. 202; José
Abrantes, Greve, servigos minimos e requisicao civil, Colecdo Vega Universidade, 1992, p. 11.

157 Leal Amado, “Os limites do direito a greve e os servigos minimos no sector dos transportes: a prop6sito de
um silogismo”, cit., p. 211-212.

1%8 _eal Amado, “Os limites do direito a greve e os servicos minimos no sector dos transportes: a propdsito de
um silogismo”, cit., p. 206.

159 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 361, nota de rodapé 812.

67



face dos art. 57.°, n°® 3 da CRP e do art. 537.° do CT, para que haja restricdes a greve, €
indispensavel que ela se verifigue num sector de atividade destinado a satisfagdo de
“necessidades sociais impreteriveis”. Mas este elemento nio basta. E ainda necessario, para
que a obrigacdo de servicos minimos exista, que no circunstancialismo concreto seja
imperioso manter a atividade laboral indispensavel para assegurar as referidas necessidades
sociais impreteriveis” 1%, Nas palavras de Monteiro Fernandes ®!, e ainda no mesmo
sentido, “a correlacdo entre necessidades sociais impreteriveis e direitos fundamentais
constitucionalmente individualizados ndo esgota o problema e carece de ser temperada ou
completada pela consideracdo (necessariamente casuistica) de condi¢cdes ou requisitos de
ordem prética, que - muito para além dos meros transtornos ou incomodos inerentes a
qualquer descontinuidade de uma prestacdo de bens ou servigos - se possam considerar
«essenciais ao desenvolvimento da vida individual e coletiva» ou correspondentes a uma
"necessidade primaria" da vida social” %2, O autor ressalva que as greves que ocorram nos
sectores previstos no artigo 537°/2, ndo acarretam a obrigacdo de servicos minimos, por
exemplo, no “caso de uma greve de curta duragdo nos servicos de distribuicdo de energia
elétrica ou de abastecimento de aguas, que ndo provocara, sem mais, a descontinuidade dos
fornecimentos” %3, Por fim, Maria Palma Ramalho n3o esquece que “sendo o direito de
greve um direito, liberdade e garantia, o art 18%2 da CRP sempre exigiria a circunscricao ao
minimo das limitagdes que Ihe podem ser impostas” %4, ou seja, a aplicagdo automatica da
obrigacdo de servi¢os minimos pelo facto da greve ocorrer num dos sectores enumerados na
lista exemplificativa é, ao olhos da doutrina maioritaria, desconforme com o principio da
necessidade, da adequacdo, da proporcionalidade, e consequentemente da propria
Constituicao 16,

Na verdade, a jurisprudéncia tem vindo, ao longo do tempo, a alterar num sentido
convergente com a doutrina, como € possivel percecionar pelo acorddo da Relacdo de Lisboa

160 Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1518-1519.

161 José Abrantes também vai neste sentido, remetendo para Monteiro Fernandes em: José Abrantes, Greve,
Servigos Minimos e Requisicédo Civil, Colegdo Vega Universidade, 1992, p. 8-9.

162 A Lei e as Greves — Comentario a dezasseis artigos do Cddigo de Trabalho», novembro de 2013, Almedina,
p. 120 a 125, em anotacgdo ao artigo 537° CT.

163 Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 489.

164 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacGes Laborais Coletivas, cit., p. 499 e 500.
165 Atente-se ainda, relativamente a questdo da natureza da lista aqui discutida: José Abrantes, Estudos do
Direito do Trabalho, 2° edicéo, Lisboa, 1992, p. 129.
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de 2018 %8, No referido acorddo pode-se ler: “O regime juridico instituido pelo legislador é,
na sua esséncia, aberto, cautelar, preventivo e casuistico, visando reduzir a limites
socialmente toleraveis e aceitaveis as consequéncias, inevitaveis e legitimas, para os direitos
e necessidades primarias, basicas da comunidade em geral ou dos setores da populacao
afetados (...) em func¢do, designadamente (mas nao so) do conflito com outros interesses €
direitos constitucional e legalmente pertinentes e relevantes no cenério concreto em
presenca, de forma a ndo obstar a sua execucdo quando a mesma seja tida por indispensavel,
imperativa, inadiavel, atenta a forte possibilidade de ocorrer grave e irreparavel dano”. Veja-
se ainda um outro acérddo, mais recente, da Relacéo de Lisboa %7 que vai no mesmo sentido
que a doutrina, recorrendo a mesma para justificar a revogacéo de uma deciséo arbitral que
aplicou a obrigacdo de servicos minimos, de um modo automatico, por se tratar de uma greve
que ocorre num dos sectores enumerados pelo legislador ordinario. O referido acordao
fundamenta a sua posicao, recorrendo a argumentos que vém a ser indicados pela doutrina
ha alguns anos, como por exemplo: “Monteiro Fernandes refere a este propésito que o
contributo da lei para o esclarecimento da nogao de “necessidades sociais impreteriveis” ndo
é decisivo e que a circunstancia de uma empresa ou estabelecimento pertencer a um dos
sectores de atividade constantes do elenco legal “ndo basta para que, sem mais, deva
considerar-se obrigatéria a prestagido de servicos minimos durante qualquer greve”. E
acrescenta que a correlacdo entre necessidades sociais impreteriveis e direitos fundamentais
constitucionalmente individualizados ndo esgota o problema e carece de ser completada pela
“consideracao (necessariamente casuistica) de condigdes ou requisitos de ordem pratica que
— muito para além de uma prestacdo de bens ou servigos — se possam considerar «essenciais
ao desenvolvimento da vida individual ou coletiva» ou correspondentes a uma «necessidade
priméaria da vida social»” 168, E assim, com certeza, uma evolugo positiva que se vem a dar
nos tribunais portugueses ao longo dos ultimos anos.

Dito isto, note-se ainda que pode acontecer que nem todas as atividades levadas a
cabo num servico essencial, se encaixardo no &mbito da satisfacdo de uma necessidade social

impreterivel. Veja-se, por exemplo, a secretaria administrativa de uma empresa que presta

166 Acorddo da Relagdo de Lisboa, de 05/12/18, processo n° 2178/18.8YRLSB.L1-4, (relator: Eduardo
Sapateiro). Ainda que ndo seja a questdo principal, a fundamentagdo do referido acorddo vai, sem sombra de
dividas, nesse sentido.

167 Acdrddo da Relagéo de Lishoa, de 10/04/19, processo n.° 641/19.2YRLSB.L1-4, (relator: Maria José Costa
Pinto).

168 Monteiro Fernandes, A Lei e as Greves, Comentario a Dezasseis Artigos do Cédigo do Trabalho, Coimbra,
2013, p.121 e s.s. Relativamente ao Gltimo aspeto, o autor recorre as formulas orientadoras de juizos ad hoc
propostas no Parecer da PGR n.° 86/82, de 8 de julho de 1982.
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um servigo essencial, mas que ndo necessita do funcionamento da mesma para cumprir as
entregas de bens que satisfazem necessidades sociais impreteriveis. E compreensivel que se
possa permitir uma paragem completa da secretaria, visto que esta ndo é fundamental para
assegurar a concretizacao dos direitos fundamentais envolvidos, dai ser pacifico na doutrina
que no caso de uma greve num sector de uma empresa que desenvolve uma atividade
essencial, pode haver uma parte integrante da empresa (um departamento, por exemplo) que
ndo fique obrigado a prestacdo de servigos minimos, um efeito da realizagdo do principio da

necessidade, da adequacéo e da proporcionalidade 6°.

Por fim, é pertinente esclarecer a segunda pergunta, relativa a existéncia, ou ndo, de
outros sectores, ndo enumerados na lista exemplificativa, que possam ser considerados como
essenciais num determinado caso concreto.

A resposta € positiva. De facto, e na 6tica de Monteiro Fernandes, “o contributo da
lei para o esclarecimento da nocao de "necessidades sociais impreteriveis" ndo é, como se
sabe, decisivo. Abordando a questdo pelo lado das organiza¢cdes que podem ser atingidas por
greves, 0 n.° 2 deste artigo oferece um elenco de setores de atividade dentro dos quais se
pode dizer que uma empresa ou estabelecimento "se destina a satisfacdo de necessidades
sociais impreteriveis". Mas essa enumeracdo esta longe de poder considerar-se taxativa. O
préprio texto do preceito ("nomeadamente™...) mostra que, segundo o ponto de vista do
legislador, outros sectores ou empresas podem merecer 0 mesmo tratamento, ou seja, que se
trata de uma lista exemplificativa. E, na verdade, ndo é dificil apontar outras atividades
relacionadas com a satisfacdo de necessidades sociais inadiaveis (por exemplo, o fabrico e
distribui¢do de pdo)” 1'% 11, De facto, pode acontecer que uma empresa cuja atividade ndo
corresponde, por si sO, a um servico essencial venha a ser considerada como uma atividade

essencial para efeitos da prestacdo de servicos minimos. Veja-se, por exemplo, a decisdo da

169 Atente-se ainda: Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situagdes Laborais Coletivas,
cit., p. 497-498.

170 «A Lei e as Greves — Comentario a dezasseis artigos do Codigo de Trabalho», novembro de 2013, Almedina,
paginas 120 a 125.

171 _eia-se ainda: Monteiro Fernandes, Direito de Greve, cit., p. 63.
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Relagdo de Lisboa "2, confirmada pelo STJ 13, no sentido de uma empresa de limpeza que
fornecia os seus servicos a um hospital estar sujeita ao prazo de 10 dias para proceder ao
pré-aviso (prazo aplicado apenas nas greves em que é necessaria a fixacdo de servicos
minimos) por considerar que naquela situacdo, satisfazia uma necessidade vital: a
manutenc¢do da higiene que € indispensavel para o bom funcionamento das alas hospitalares
e para a consequente salvaguarda do direito da satide e da vida dos utentes do hospital 17,
Na verdade, a questdo chegou a ser discutida no Tribunal Constitucional 1, por via
de recurso interposto pela FENPROF, relativamente a greve de professores, em que o
sindicato veio arguir que a natureza exemplificativa da lista do artigo 537°2 era
inconstitucional, por esta permitir que fossem considerados servigos essenciais outros
sectores que ndo os enumerados, criando uma inseguranca juridica, por violacdo do artigo
18°/2 CRP. No referido acordao pode-se ler: “A da norma contida no n.° 2 do artigo 598.°
do Cédigo do Trabalho 178 (...), alegou, com efeito, a FENPROF que tal interpretagdo -
segundo a qual a enumeracdo dos sectores afetos a satisfacdo das necessidades sociais
impreteriveis, constante do referido n.° 2 do artigo 598.°, prefiguraria uma enumeracgéo
meramente exemplificativa e ndo taxativa, de modo a nela se poder incluir ainda, em certos
casos, a atividade de «ensino» - seria contraria & Constitui¢do, por consagrar tal norma uma
restricdo a um direito fundamental (o direito a greve, consagrado no artigo 57.° da CRP), e
por se ndo «[compadecer] a previsdo do artigo 18.°, n.° 2 com a definicdo de tais
possibilidades restritivas através da defini¢cao de conceitos indeterminados»”. A decisdo do
Tribunal Constitucional foi no sentido negativo, afirmando que de facto é possivel serem
considerados essenciais sectores ndo previstos na lista, visto que a lista foi criada pelo
legislador ordinério para ajudar o aplicador da clausula geral do artigo 537%/1 CT, havendo
casos em que outros sectores satisfazem necessidades sociais impreteriveis, em que ndo é

admissivel uma paralisacdo total do referido servico. Atente-se que tal decisdo teve em

172 Acorddo da Relagdo de Lishoa, de 29/05/2007, processo n® 1509/2007-4: “os trabalhadores de uma empresa
de prestagdo de servigos de limpeza que exercem funcdes num Hospital, estdo sujeitos a prestacéo de servigos
minimos”, isto porque “satisfazem necessidades sociais impreteriveis”. O acérddo refere ainda que “¢ a
obrigacéo de assegurar a limpeza dos espacos particularmente sensiveis, como sao 0s espacos hospitalares, que
tém por funcao cuidar da saudde, conforto, higiene e bem-estar das pessoas que a ele recorrem, ou nele estdo
internadas”.

173 Acérdédo do Supremo Tribunal de Justica, de 13/02/2008, processo n° SJ2008021340064.

174 \eja-se ainda: Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte Il — Situagdes Laborais Coletivas,
cit., p. 499.

175 Acérddo do Tribunal Constitucional, n.° 572/2008, processo n.° 944/2007.

176 O atual 537°%/2 CT.

71



consideracdo o facto de mesmo ndo estando previsto na lista exemplificativa, nada impede
que um certo servico seja considerado essencial pela aplicagdo da clausula geral do artigo
537°/1 CT, dai ndo ter cabimento o argumento de que o artigo 537°/2 CT € inconstitucional
por ser uma lista aberta e ndo taxativa, pois, como tivemos oportunidade de ver, nem a
propria incluséo na referida lista implica uma obrigacdo automaética da prestacéo de servigos

minimos, mas sim da verificacdo da condicdo prevista na clausula geral.

Em suma, € possivel afirmar que a simples qualificacdo pela lei de um servigo como
essencial ndo basta para justificar a aplicacdo da obrigacdo da prestacdo de servigos
minimos, sé sendo exigivel se tal paralisacdo ponha em causa direitos fundamentais (art.
53792 CT) 7. Na minha opinido, concordando com a maioria da doutrina, e nas palavras
de Leal Amado 18, “ndo h4 lugar, em sede de necessidades impreteriveis e de servigos
minimos, para “juizos antecipatérios e abstratos de prognose” por parte do legislador
ordinario”. O juizo ndo pode deixar de ser concreto e casuistico, podendo acontecer que um
determinado sector ndo incluido no artigo 537°/2 CT seja considerado essencial num
determinado caso, existindo ainda a possibilidade de um departamento de um servico
essencial ndo seja considerado essencial para a satisfacdo de necessidades sociais
impreteriveis 17°. “Sé assim, cremos, se logrard respeitar a Constituicdo da Republica
Portuguesa, restringindo o direito de greve em obediéncia ao principio da proporcionalidade,
nas suas diversas vertentes”. De outro modo, poderemos estar a limitar o direito a greve sem

qualquer justificacdo ou legitimidade .

177 Imagine-se o0 caso em que a paragem total dos transportes de mercadoria ndo afeta de forma abrupta a
seguranga da comunidade, existindo alternativas, como recorrer a comboios para transportar os bens
necessarios para a manutencdo das infraestruturas essenciais a protecdo e satisfacdo das necessidades da
comunidade.

178 Discussdo desenvolvida em: Leal Amado, “os limites do direito a greve e os servigos minimos no sector
dos transportes- a propoésito de um silogismo”, Boletim de ciéncias econdomicas, Volume LVII, Tomo I,
Coimbra, 2014.

178 Tal como ja tivemos oportunidade de ver.

180 para um maior desenvolvimento e uma melhor compreenséo deste subcapitulo, recomendo, novamente, a
leitura do artigo “os limites do direito a greve e os servigos minimos no sector dos transportes: a propdsito de
um silogismo” de Jodao Leal Amado.
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5. Determinagao dos servicos minimos

Como ja tivemos oportunidade de perceber, existe uma relacdo indissociavel entre os
servicos essenciais e os servicos minimos 8! 182 Assim, na relagdo de tenséo existente entre
os direitos fundamentais em colisdo com o direito de greve, a obrigatoriedade de servigos
minimos é o mecanismo adotado pelo legislador para que ambos consigam coexistir. Ora,
assim sendo, ndo se exige a manutencdo dos servi¢os na sua totalidade, nem se proibe o
exercicio do direito de greve em certos setores, conciliando-se desta maneira 0s interesses
da populacéo que estejam em colisdo com o direito de greve dos trabalhadores em causa &,
Relembro, ainda, que a obrigacdo de prestagdo dos servicos minimos incumbe aos
trabalhadores grevistas e a associacdo sindical que declarou a greve ou, no caso de greve nao
sindical, a comissdo de greve (art. 537°/1 CT), ficando encarregados de certos deveres e
responsabilidades 184,

Assim sendo, podemos afirmar que a fixagdo dos servigos minimos & corresponde
a uma determinacdo das atividades indispensaveis para a realizacdo dos direitos
fundamentais dos seus utentes, as prestacdes imprescindiveis para assegurar essas mesmas
atividades, e quais os trabalhadores que estardo, em concreto, adstritos a esses mesmos
servicos. Nas palavras de Liberal Fernandes, “esta em causa a fixagdo da quota de atividade
do servico que ndo pode ser interrompida ou suspensa, sob pena de se verificar lesdo
irreparavel do nucleo essencial dos direitos fundamentais dos utentes, assim como a
determinacéo do conjunto de trabalhadores que ficam compelidos a abdicar do exercicio do
direito a greve” 1%, Deste modo, no presente ponto, procederei a analise do regime da
determinacdo dos servicos minimos, inclusive das fontes de fixacdo oferecidas pelo

legislador, sem ignorar os principios que regulam essa mesma operag&o.

181 Sugestdo de leitura: Gomes Canotilho e Vital Moreira, CRP anotada, volume I, 4° edigdo, 2007, p. 750.

182 Remeto para o ponto “servigos essenciais vs servicos minimos”.

183 Uma questdo que se encontra mais desenvolvida no ponto referente aos servigos minimos como uma
restricdo ao direito de greve.

184 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situac8es Laborais Coletivas, cit., p. 500 e 501.
185 Quanto ao conceito de servigos minimos, remeto para o ponto “servigos essenciais vs servigos minimos”,
mas sem deixar de chamar a atencdo, especialmente, para ao Parecer da PGR n° 86/82, de 08/07/1982, que
apresenta a seguinte defini¢do: “aqueles que forem adequados a evitar que, da paralisagdo da empresa ou
estabelecimento na sequéncia da greve, advenham para as suas instalacBes e para os respetivos equipamentos
danos suscetiveis de implicar a sua inutilizacdo ou apenas comprometer gravemente a sua operacionalidade,
s0 sendo, porém, concretizaveis mediante a ponderagdo de todas as circunstancias do caso concreto”.

186 _iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 460.

73



Por conseguinte, e antes demais, é do nosso interesse, para uma melhor compreenséo
relativamente a este ponto, conhecer o tipo de meios utilizados nos variados sistemas
juridicos. Quanto aos modelos adotados pelas diferentes ordens juridicas, Jean Bernier
distingue trés modelos 8”: Um dos modelos, reconhecido pelo autor, atribui a fixagdo dos
servicos minimos a uma autoridade estadual, com o intuito de garantir a satisfacdo dos
interesses dos seus cidaddos. Isto €, o poder de determinar 0s servigos a prestar na greve
recai numa autoridade administrativa, parte integrante do estado. Por outro lado, temos o
modelo convencional em que a competéncia de fixar os servicos minimos € atribuida aos
sindicatos e aos empregadores, ou seja, S0 as partes que negoceiam e determinam em
conjunto os servigos a prestar. Por fim, Bernier reconhece ainda a existéncia de um terceiro
modelo, um modelo misto, constituido por uma pluralidade de fontes. O dito modelo, num
primeiro momento, atribui a competéncia a uma ou a ambas as partes, prevendo, porém, a
existéncia de uma entidade autonoma com o fim de controlar a viabilidade do acordo, com
a capacidade de intervir e substituir as partes na tarefa de determinar os servi¢cos minimos,
se considerar que tal se justifica tendo em conta o acordo obtido pelas referidas partes .
Podemos, desde ja, adiantar que 0 modelo adotado no nosso sistema juridico é também ele
misto, construido com uma pluralidade de meios de fixacdo dos servicos minimos, cujos
detalhes seréo explorados, posteriormente, ainda neste ponto.

Relativamente ao nosso sistema juridico atual 18, quanto a sua determinacéo, a lei
conjetura no artigo 538° CT, quatro meios pelos quais se podem determinar e fixar 0s
servicos minimos. De facto, 0 nosso ordenamento optou por um pluralismo de meios de
fixacdo dos servicos minimos, porém é notdria a sua preferéncia pelo método consensual,
dado que os dois primeiros métodos oferecido pelo legislador para a fixacdo dos referidos
servicos sdo a convencdo coletiva (que contenha uma clausula que os fixa a priori) e
determinacéo por acordo das partes (sindicato ou comisséo de trabalhadores e 0 empregador

ou associacdo de empregadores). Mais uma vez é percetivel a vontade do legislador em

187 Jodo Reis, cit, p. 1531 € s.s, em referéncia a Jean Bernier, “La détermination des services essentiels dans le

secteur public et les services publics de certains pays industrialisés”, in Gréves et services essentiels — Strikes
and essential services, Sous la direction de Jean Bernier, Sante-Foy, 1994, p. 62 e s.s.

188 Para um maior desenvolvimento e uma analise mais elaborada, inclusive exemplos de ordens juridicas que
adotam cada um dos diferentes modelos, aconselha-se a leitura (da fonte da referida informag&o): Jodo Reis,
Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p.1531-1534.

189 Para um estudo sobre o nosso antigo sistema, inclusive a questdo polémica relativa a atribuicdo da
competéncia de fixacdo dos servicos minimos: Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de
Trabalho, cit., p. 1535 e s.5.
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apelar ao consenso e a negocia¢do que €, normalmente, a melhor forma de resolver qualquer
conflito laboral, obrigando cada parte a ponderar e a reconsiderar a sua posicao, abrindo
portas a uma maior razoabilidade e sensatez que poténcia a satisfacdo de ambas as partes na
persecucdo dos seus objetivos e um menor dano dos interesses das partes e de terceiros .
Acrescente-se ainda que as solucGes apresentadas pelo nosso sistema diferem consoante a
natureza do sector onde ocorre a greve. Isto &, no sector privado a lei reconhece a
competéncia de fixacdo dos servicos minimos aos poderes administrativos do Estado,
enquanto que no sector publico (servicos da administracio direta ou indireta do Estado
ou empresas que se incluam no sector empresarial do Estado 1%2) tal competéncia ¢ entregue
aos tribunais arbitrais 1%,

Assim sendo, tais servicos podem ser fixados por meio de instrumento de
regulamentacdo coletiva, acordo entre as partes, despacho conjunto do Ministério

responsavel e do Ministro da tutela, e ainda por recurso a arbitragem.

5.1 Instrumento de requlamentacdo coletiva

Relativamente ao instrumento de regulamentacdo coletiva, ndo se pode ignorar a
alinea g), do n° 2, do artigo 492° CT, artigo concernente ao conteddo das convencdes
coletivas, que estipula que a convenc¢do deverd incluir a definicdo dos servicos minimos e a
previsdo dos meios para os satisfazer. Atraves dessa clausula, ficam prevenidos futuros
conflitos em relacdo a esta matéria. Todavia, a entidade que declarar a greve tem de
mencionar o instrumento de regulamentacédo coletiva aplicavel no aviso prévio (art. 534%4
CT). Refira-se que esta forma de determinacdo dos servicos minimos abrange as duas
categorias de servigos minimos, quer para satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis,
quer para a manutencéo e seguranca do estabelecimento. Por fim, relativamente a este meio

de regulagéo da fixacéo dos servigos minimos, é fundamental perceber que a verificacdo de

190 Tal espirito é também saliente nas normas relativas a negociacéo das convengdes coletivas, principalmente
0s artigos 487° a 489°, em que o legislador da diversas hipdteses de negociagdo e obriga as partes a ter uma
posicdo responsavel e cooperante, de modo a chegarem a um acordo, exigindo que cumpram o principio da
boa fé na negociagdo. Note-se, por exemplo, no artigo 488°/2, em que a inviabilidade do acordo inicial (sobre
as diversas matérias previstas no nimero anterior do referido artigo) nao € justificagdo para uma rutura das
negociagdes. Contudo, chamo a atencdo do facto de na fixagao dos servigos minimos ndo existir um dever de
negociar: Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit, p. 220, nota 308.

191 Artigo 398° da Lei Geral do Trabalho em Funces Plblicas (LGTF) - Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

192 Artigo 538%4/b) do CT.

193 Aiinda neste subcapitulo, teremos a oportunidade de perceber o porqué desta distingo.
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uma cldusula na convencdo coletiva (prévia ao conflito laboral) ndo obriga sempre a
prestacdo de servigos minimos, pelo menos ndo de modo automatico. Isto é, caso aconteca
que a prestacao destes servicos é imprescindivel, a sua determinacao vai-se dar consoante o
que ficou estipulado na convencéo coletiva; todavia pode acontecer, no caso concreto (seja
pela fraca adeséo, quer pela duragdo da greve), que a satisfagdo das necessidades sociais
impreteriveis possam ser asseguras sem a fixacdo de servicos minimos, dai que os
trabalhadores subscritores dessa convencdo coletiva ndo estejam obrigados a prestacao
laboral, pois seria uma verdadeira violacdo do principio da necessidade, da adequacdo e da
proporcionalidade.

Segundo Jodo Reis deve-se supor que o recurso a instrumentos de regulacéo coletiva
¢ a melhor solucdo, evitando-se as frustracdes e complicacdes das negociacfes num
momento de grande tensédo, para além de que os individuos mais proximos da realidade do
movimento grevista sd0 mais indicados para determinar as causas reais a serem
observadas!®. Isto porque, citando Liberal Fernandes, as partes que participam na
negociacdo estdo “tecnicamente bem posicionadas para individualizar as prestacdes
adequadas ao cumprimento do objetivo constitucional, além de que reinem as condi¢cbes
sociais para garantir a efetividade da disciplina restritiva adotada” 1. Atente-se que ndo se
nega gque nos casos em que o acordo, previsto numa convencao coletiva, que ja foi incluido
na mesma num momento anterior ao conflito (o chamado acordo em geral), existe um certo
nivel de indeterminacdo, contudo tal indeterminacdo esta sempre presente em todos o0s
acordos, e acaba por ser colmatada no momento da determinacdo dos meios necessarios para

0 cumprimento desses servi¢os (minimos).

5.2 Acordo direto

Quanto ao acordo direto entre as partes, este corresponde a apresentacdo de uma
proposta, por parte da entidade que declarou a grave ao empregador, ou a associacao patronal
destinatéria do aviso prévio, sobre a matéria inerente a fixacao deste servico (art. 534°/3 CT).
A proposta € abarcada no aviso prévio. Este acordo pode ser alcangado com a intermediagéo

do servico competente do Ministerio responsavel pela area laboral. Neste caso, 0 Ministério

194 Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1542-1543.
19 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 448.

76



vai convocar as partes para reunides de negociac¢do, podendo o Ministério ser assessorado,
quando necessario, pelos servigos do Ministério da tutela do sector de atividade. Este acordo
tem um caracter subsidiario, sendo que o Ministério que intervém como conciliador, apenas
convoca as partes se ndo houver um acordo anterior ao pré-aviso *°®. Note-se que o objetivo
dos servicos competentes que medeiam e tentam obter um acordo entre as partes, nao é
somente obter o referido consenso. De facto, a principal finalidade é obter um acordo que
seja eficaz e idoneo a satisfazer as necessidades sociais impreteriveis, e ndo concretizar um
acordo que fira os direitos fundamentais em jogo *’. No caso de terem ocorrido greves
anteriores de objeto idéntico, o Ministério, com base nessa experiéncia anterior, faz uma
proposta de servigos minimos as partes 1%, Refira-se ainda que o acordo com esta mediagéo
apenas pode ser utilizado quando a paralisacdo atinja servicos destinados a satisfacdo de
necessidades impreteriveis, e ndo a manutencado e seguranca de equipamentos.

J& quanto ao prazo, Jodo Reis defende que a determinacdo dos servigos minimos por
convencao coletiva ou por acordo das partes devem ser elaborados até ao momento do pré-
aviso, antes da greve propriamente dita, pois sera a partir dessa fase que os, “numa ltima
tentativa negocial, 0s servicos competentes dos ministérios competentes devem convocar 0s
sujeitos coletivos pertinentes para a celebracdo de um derradeiro acordo sobre os servigos

minimos e 0s meios de os assegurar que podera haver uma ultima negociagio” °.

5.3 Despacho ministerial

Um outro meio de determinacdo dos servicos minimos é por despacho conjunto do
Ministro responsavel pela area laboral e do Ministro da tutela 2°°. Este despacho tem lugar
na falta de acordo entre as partes (ponto anterior), e deve ser devidamente fundamentado
(art. 538%4/a)). Este meio apenas pode ser utilizado quando ndo se consiga alcangar um

acordo 2% até ao terceiro dia posterior ao aviso prévio 2°2, numa greve que suceda fora da

1% Jorge Leite, Direito do Trabalho, Volume I, Coimbra, 2003 p. 219 e s.s.

197 Jodo Reis, Resolucgdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1545.

198 Este acordo deve ser celebrado nos trés dias subsequentes a data do aviso prévio (art. 538%4).

199 Jodo Carlos Simdes dos Reis, cit., p. 1544-1545.

20 para a consulta de despachos ministrais: https://www.dgert.gov.pt/servicos-minimos-despachos-
ministeriais.

201 Independentemente de a frustragdo do acordo resultar da recusa em negociar, de uma postura de ma-fé na
negociacdo ou da vontade de ndo negociar. Analise-se: Liberal Fernandes, A Obrigacdo de Servigos Minimos
como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 512.

202 Aqui €, também, notdria a sua natureza supletiva.
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administracdo direta ou indireta do Estado, devendo ser concretamente justificado pelas
entidades emitentes. Nas palavras de Monteiro Fernandes “parece indispensavel
caracterizar, em termos concretos e factuais, ainda que sem necessaria referenciacdo de
direitos fundamentais individualizados, as necessidades sociais inadiaveis a que se pretende
corresponder, nio bastando formula¢des vagas” 2%%. Ora, se fosse permitida uma regulagéo
dos servicos minimos de uma forma abstrata e geral, estariamos perante uma verdadeira
violacdo do principio da necessidade, da adequacéo e proporcionalidade e, ainda, do dever
de fundamentacdo (que recai sobre a administracdo publica), previstos respetivamente nos
artigos 18°/2 e 268%3 da Constituicdo 2%*. Desse modo, o referido despacho tem de definir
ndo s6 os servicos a manter em funcionamento para satisfazer as necessidades sociais

impreteriveis em causa, mas também “os meios necessarios para os assegurar” 20 206,

5.4  Arbitragem de servicos minimos

Por fim, o quarto meio de determinacdo dos servicos minimos é 0 recurso a
arbitragem 2% 2%, Na frustracdo da determinac&o destes servicos por acordo, e tratando-se
de uma greve que ocorra numa empresa do sector empresarial do Estado 2%, sera este o
mecanismo utilizado. Na verdade, a escolha deste mecanismo tem um fundamento muito
forte: é preciso evitar que o Estado, como titular da empresa e destinatario da greve, possa
decidir sobre os servicos minimos, pois tal seria permitir o Estado julgar em causa prépria.
Tal possibilidade, como se compreende, representaria um risco enorme para imparcialidade
na fixacdo desses servigos.

Dito isto, € percetivel que fica assim afastada a possibilidade de recorrer a este meio,

ndo s6 numa greve que suceda num estabelecimento que ndo visa a satisfacdo de

208 Anténio Monteiro Fernandes, A Lei e as greves, comentario a dezasseis artigos do Cédigo de Trabalho,
Coimbra, Almedina, 2013, p.130 e s.s.

204 para um maior desenvolvimento: Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de
Regulacdo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 517-520 e 522-533.

205 Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., p. 220.

206 Um bom exemplo é o despacho n°6/2018, do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social e
da Salde.

207 para aceder a decisdes arbitrais, inclusive as aqui referidas: http://www.ces.pt/arbitragem/servicos-minimos.
208 O recurso ao referido meio apenas foi previsto com a alteracdo introduzida pela lei 9/2006, de 20 de marco,
sendo que anteriormente, na falta de acordo das partes na determinacdo dos servigos minimos, estes eram
fixados através de despacho ministerial. Atualmente deve-se ter em conta o Decreto-Lei n® 259/2009, de 25 de
setembro.

209 Neste sentido: Acorddo da Relacéo de Lishoa, de 06/10/2010, processo n® 803/10.8.

78


http://www.ces.pt/arbitragem/servicos-minimos

necessidades sociais impreteriveis (naturalmente), mas também naquelas que ocorram no
sector privado, 0 que torna o &mbito de aplicacdo deste meio ainda mais restrito do que 0s
anteriormente enumerados. Todavia, a sua natureza subsidiaria, relativamente aos outros
meios de fixacdo dos servicos minimos, vai além da necessidade de a greve ocorrer numa
empresa ou estabelecimento plblico que corresponda a um servico essencial 2%, visto que é
também elementar que se verifigue um determinado condicionalismo: Ora, é ainda
necessario, desde logo, que os representantes dos trabalhadores e dos empregadores néao
cheguem a um acordo idoneo a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis em causa,
e por outro lado, que ndo haja uma clausula de definicdo da prestacdo de servicos minimos
prevista numa convencao coletiva valida a data do conflito laboral. Acrescenta-se o requisito
de a negociacdo dos interessados, mediada pela entidade administrativa competente, falhe
apos os trés dias posteriores ao pré-aviso. E assim, uma verdadeira manifestacio da primazia
dada, pelo legislador ordinario, a negociagdo coletiva e acordo entre as partes. Alias,
acontece que mesmo quando se recorre a arbitragem, ap6s a audicdo das partes, o tribunal
convoca as partes para uma tentativa de acordo, seja ele parcial ou total (art. 19° do DL n.°
259/2009, de 25 de setembro) 2%,

Por conseguinte, podemos afirmar que este € um caso especifico de arbitragem nao
voluntaria (arbitragem para a determinacdo dos servicos minimos), objeto da
regulamentacéo especial do DL n° 259/2009, de 25 de setembro 22, que regula, ndo s6 o
regime juridico da arbitragem obrigatoria e a arbitragem necessaria, como também o regime
da arbitragem sobre servicos minimos durante a greve e 0S meios necessarios para 0S
assegurar 213, Refira-se que a decisdo arbitral para a determinagdo dos servigos minimos sé
tera efeito no caso concreto, e ndo abrange casos diferentes ou terceiros, ou seja, difere do
regime comum da arbitragem no direito laboral, que tem, normalmente, uma dupla eficacia:

equipara-se & convecgio coletiva e equipara-se a forca de uma norma 214 215,

210 Atente-se, em especifico, o artigo 538%4/b).

211 Veja-se ainda: Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1551.

212 para um maior desenvolvimento: Jodo Reis, Arbitragem de Servicos Minimos e Lei n°9/2006, Questdes
Laborais, 2005, p. 164-193.

213 A aplicacdo da arbitragem na fixacdo dos servicos minimos néo resulta de uma vontade livre, mas sim da
realizacdo da lei derivada ao preenchimento dos seus requisitos.

214 Relativamente aos meios de fixacdo de servicos minimos, atente-se ainda: Maria Ramalho, Tratado de
Direito do Trabalho Parte 111 — Situagdes Laborais Coletivas, cit., p. 500-505.

215 Relativamente ao procedimento seguido pelo tribunal arbitral, para um estudo detalhado, recomendo
vivamente a leitura: Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, Coimbra, 2013,
1559-1569; e Jodo Reis, Arbitragem de Servicos Minimos e Lei n°9/2006, Questdes Laborais, 2005, p. 170-
173.
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Por fim, relativamente aos meios de fixa¢do dos servicos minimos, é importante reter
que independentemente da fonte que utilizada para determinar os servigos minimos a serem
prestados pelos trabalhadores grevistas, tem de ser sempre respeitado o principio da

necessidade, da adequacéo e da proporcionalidade 2.

Ora, discutidos as diversas fontes de fixacdo dos servigos minimos, passemos ao
estudo dos critérios a respeitar no momento da determinacao concreta dos servigos minimaos,
0u seja, quais as circunstancias e os fatores tidos em consideracao, ndo sé na determinacao
do grau de atividade a assegurar, como para a determinacéo dos meios indispensaveis para
a eficiéncia dos servigos minimos imprescindiveis para a satisfacdo das necessidades sociais

impreteriveis que os justificam.

5.5 O Principio da proporcionalidade

De facto, a determinacdo dos servicos minimos dever-se-a reger sempre de acordo
com o principio da proporcionalidade, previsto na conjuncdo dos artigos 57°/3 e o artigo
18°/2 e 3 da Constituicdo, conjeturado em concreto para a determinagdo dos servigos
minimos, no nimero 5 do artigo 538° do CT. O referido principio desdobra-se em 3
subprincipios: o principio da necessidade, o principio da adequacdo e o principio da
proporcionalidade em sentido estrito 217, O principio da necessidade impde que apenas sejam
fixados servigos minimos para salvaguarda de interesses da comunidade que ndo podem ser
obtidos através de um meio diverso e menos oneroso. Quanto ao principio da adequacéo,
impde que os servicos minimos e 0s meios fixados para a sua realizagdo sejam adequados a
satisfazer as necessidades sociais impreteriveis, tendo em consideracdo todo o
circunstancialismo da greve em concreto. Relativamente ao principio da proporcionalidade
em sentido estrito, este pode ser resumido numa ideia de balanco e equilibrio entre a
prestacdo de servigcos minimos pelos trabalhadores e a satisfacdo das necessidades sociais
impreteriveis, sendo os primeiros fixados numa medida que ndo restrinja em demasia o
direito de greve dos trabalhadores adstritos em relagéo aos direitos em colisdo com 0 mesmo,

procurando-se realizar, na medida do possivel, todos os direitos fundamentais em causa.

216 Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1548; Liberal Fernandes, A
Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., 521.
217 Seja pelo poder administrativo ou judicial.
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Por conseguinte, os servigos fixados deveréo ser adequados ao fim que se pretende,
respeitando o minimo necessario, fixando um nivel de prestacdo laboral suficiente e
adequado, de modo a ndo restringir em demasia o direito de greve cujo os trabalhadores sdo
titulares, e sem colocar em causa 0s direitos fundamentais dos utentes que recorrem a esse
servico para os realizar, evitando-se que estes sejam feridos de um modo irreversiveis e
inadmissiveis 218 219 Para que tal aconteca, a determinagio concreta destes servicos deve
incluir ndo so a respetiva definicdo em concreto, como também deve incluir a determinacéo
dos meios necessarios a sua prestacao, seja a definicdo quantitativa (nimero de trabalhadores
adstritos, por exemplo), ou a definicdo qualitativa (horarios ou turnos, por exemplo) 22,

Note-se, poréem, desde j&, que os principios anteriormente referidos (art. 538°/5 CT)
servem para definir o quantum dos servicos minimos, mas ja nao sdo justificacdo para a
dispensa da obrigacdo de prestacdo de servicos minimos (imposta pelo art. 537°). Ou seja,
estes principios devem ser apenas aplicados para a determinacdo da medida dos servicos
minimos, tal como decorre da letra do artigo 538%/5 e da insercdo sistematica deste artigo,
dedicado ao procedimento para a fixagdo de tais servicos 22! 222, Deste modo, a titulo de
exemplo, nunca sera admissivel recorrer a este principio para justificar a aplicacdo de uma
percentagem de zero por cento de servigos a manter durante a greve num bloco operatério
de um hospital, isto €, visto que estamos perante uma greve num servico essencial, que visa
a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis que ndo permitem uma paragem da
referida atividade (segundo o artigo 537°), tera que existir um nivel de atividade (prestada
pelo bloco operatorio) numa medida suficiente para evitar danos irreversiveis e a violacédo
de direitos fundamentais dos utentes, independentemente de se traduzir numa atividade
reduzida (imagine-se uma reducdo do pessoal ou assegurar apenas as cirurgias urgentes,
correspondendo a uma redugdo de 40% da atividade) ou até semelhante aquela que se

verifica num circunstancialismo dito normal (um funcionamento a 100%). Note-se, que 0

218 Os servicos minimos tanto podem corresponder a uma reducdo significativa da atividade prestada em
condigdes normais (apenas circular 30% por cento dos autocarros) como podem corresponder ao mesmo nivel
de atividade (por exemplo, um servico de cuidados intensivos).

219 Veja-se ainda: Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1548; Liberal
Fernandes, A Obrigacdo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacéo da Greve nos Servigos Essenciais,
cit., p. 462 e s.s.

220 Neste sentido: Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 1078; o acérdéo da Relacdo de Lishoa, de
12/03/2014, processo n® 2028/11.6 TTLSB.L1-4, (relator: José Eduardo Sapateiro).

221 Diferente da norma que os impde (537° CT), ainda que exemplificativamente, segundo a doutrina
maioritaria com a qual me identifico.

222 \Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituacGes Laborais Coletivas, cit., p. 500-502.
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artigo 538%/5 apenas é utilizado para fixar, por exemplo, uma atividade correspondente a
40% dos servigos e 0s meios imprescindiveis para que esses servicos minimos fixados sejam,
de facto, suficientes e eficazes para assegurar a satisfacdo das necessidades sociais
impreteriveis, e ndo para se ponderar se € imprescindivel a fixacdo de servicos minimos 223,
Estamos perante dois momentos distintos: num primeiro momento, aplica-se o artigo 537°
para se analisar a essencialidade de um servigco. Num segundo momento, recorre-se ao artigo
538/5° para determinar a medida desses servigcos minimos que tém de ser obrigatoriamente
cumpridos se forem indispensaveis para a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis
que o caracterizam como um servigo essencial.

Um outro aspeto a ter em atencao € o circunstancialismo da greve, ou seja, apenas é
possivel determinar os servigos que sdo realmente indispensaveis e 0S meios necessarios
para os realizar, se tivermos em conta todas as circunstancias do caso. Isto porque todas as
greves diferem no nimero de trabalhadores aderentes, na duragdo e noutros fatores que vao
afetar diretamente o nivel de atividade a manter durante a greve, podendo até levar a
conclusdo de que ndo é sequer necessaria a prestacdo de servigos minimos. Em suma, néo é
admissivel a fixacdo de servicos minimos em abstrato 224,

Aproveito ainda para relembrar a natureza subsidiaria destes servicos. Numa situagdo
em que haja meios sucedaneos para a realizacdo das necessidades sociais impreteriveis ou
num caso em que o numero de trabalhadores ndo grevistas seja suficiente para manter uma
atividade que assegure a satisfacdo das mesmas, nao se verificam os requisitos que justificam
a obrigacao da prestacdo de servicos minimos 2%,

Note-se que o tipo de atividade em causa também vai ditar, de certo modo, o nivel
de paralisacdo do servigo essencial. Na verdade, é percetivel a urgéncia na satisfacdo das
necessidades relacionadas com a salide, e é relativamente facil compreender que um hospital
corresponde a uma atividade que ndo pode ser paralisada totalmente, ainda que seja durante
um espacgo curto de tempo, enquanto que outros servigos, como os tribunais 2%, podem
tolerar uma paragem relativamente curta mas bastante superior relativamente ao sector da

salde. E isto é importante de se perceber porqué? Ora, de facto, pode acontecer que um

223 Uma operagdo que é feita anteriormente a determinagéo concreta dos servigos minimos.

224 para um maior desenvolvimento: Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigcos Minimos como Técnica de
Regulacdo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 470 e s.s.

225 Como ja tivemos oportunidade de ver no ponto “a lista do artigo 537°/2 CT e o circunstancialismo”.

226 Um exemplo do que foi dito é o acérddo da Relagdo de Lisboa, de 04/10/19, processo n° 641/19.2yrlsb.11-
4, (relator; Maria José Costa Pinto), que teremos a oportunidade de analisar em seguida.
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servigo essencial admita uma suspensdo maior que outro, que uma paralisacdo da sua
atividade ndo corresponda a um dano imediato dos direitos fundamentais que visa realizar,
e que tal dano apenas se concretize com uma paragem de alguns dias. E isto vai ao encontro
do que ja concluimos anteriormente 22”: a designacdo de um servico como essencial nio
acarreta a aplicacdo automatica da obrigacéo de servigcos minimos, pois tal obrigacdo s6 tem
lugar quando a natureza dos direitos, interligados com o servigo onde ocorre a greve, e as

circunstancias do caso concreto o ditam 2%,

Os critérios que vém a ser tidos em consideracdo, na pratica e em concreto, nas greves
dos ultimos anos para efeitos da determinacao dos servigos minimos tém sido, entre outros,
0 ambito temporal da greve, a existéncia ou ndo de meios sucedaneos ao estabelecimento ou
empresa essencial, o impacto que a greve deverd ter no normal funcionamento da
comunidade e decisdes arbitrais anteriores referentes a conflitos semelhantes. Dito isto,
vejamos 0s seguintes exemplos de casos reais e concretos de determinacdo de servicos
minimos, quer por decisdo judicial, quer por despacho ministerial, de modo a compreender,
na pratica, como tém sido fixados e determinados os servicos minimos em greves recentes,
e para termos a oportunidade de ver a concretizacdo pratica de alguns pontos importantes
que vieram a ser referidos até aqui.

De facto, 0 ambito temporal da greve tem vindo a ser um dos fatores a ter em
consideracdo no momento da determinacdo dos servigos minimos. Ora, na verdade, tal como
ja foi referido anteriormente, a duracdo da greve pode ditar a existéncia de uma obrigacédo
de prestar trabalho de modo a assegurar a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis,
pelo facto de a duracdo da paralisacdo do servigo essencial ser suscetivel de causar danos
irreparaveis aos seus utentes, mas também pode ser um fator que leve a dispensa da
obrigacgdo de prestacdo de servicos minimos, por se verificar que o espago temporal entre o
inicio e o fim da greve ndo é amplo o suficiente para que os direitos fundamentais que a
atividade do servigo essencial visa realizar sejam afetados. Um exemplo perfeito do que foi
dito, é 0 acérddo do Tribunal da Relagéo de Lisboa, de 10/04/2019 22° (que revogou a decisio

arbitral que fixava a prestacdo de servicos minimos num tribunal) fundamentando que a

227 Remeto para o subcapitulo “a lista do artigo 537°/2 CT e o circunstancialismo”.

228 Analise-se: Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacédo da Greve
nos Servicos Essenciais, cit., p.461-462.

229 Acorddo do Tribunal da Relagdo de Lishoa, de 10/04/2019, processo n® 641/19.2YRLSB.L1-4, (relator:
Maria José Costa Pinto).
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duracdo da greve influencia a fixacdo dos servicos minimos, relembrando que existem
situacGes em que 0S Servicos essenciais que podem ser suspensos na totalidade por um
periodo curto de tempo: “Nao estamos perante as necessidades que sdo realmente
impreteriveis ou inadiaveis pelo que ndo podem ser decretados servigos minimos para uma
greve de apenas 1 dia”. A Relagdo de Lisboa acrescentou ainda que ao fixar uma obrigacao
de servigos minimos para um greve tdo curta “o acoérdao recorrido ndo respeitou os principios
da necessidade, da adequacéo e da proporcionalidade (n.° 7 do artigo 398.° da LGTFP) ja
gue ndo ha necessidades sociais impreteriveis que tenham que ser satisfeitas, sob pena de
irremediavel prejuizo no sacrificio incomportavel de uma necessidade primaria, para uma
greve de um dia no Tribunal Central de Instrucdo Criminal e nos Juizos de Instrucdo
Criminal”. Assim sendo, “o acordao encontra-se ferido de ilegalidade e
inconstitucionalidade por violacéo dos art.s 18° e 57°da CRP e do art. 397°n.° 2 d) da LTFP,
devendo ser revogado”.

Um outro caso interessante foi a determinacdo dos servi¢cos minimos numa greve de
uma empresa de limpezas que prestava servico de limpeza e higiene hospitalar nos Hospitais
da Universidade de Coimbra. A questdo € bastante interessante pelo facto de normalmente
0s servicos de limpeza ndo serem, por si s6, um servico de natureza essencial. Todavia o
Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social e da Saude, através de despacho
(n°3/2018), teve em conta o circunstancialismo da greve, e teve em consideragdo a
indispensabilidade da higienizacao e limpeza dos gabinetes de tratamento e consultas para o
bom funcionamento do hospital. Assim sendo, o despacho foi ao encontro da jurisprudéncia
do Supremo Tribunal Administrativo, afirmando que os trabalhadores da empresa de
limpezas, ainda que ndo sejam trabalhadores do hospital, a verdade é que prestam um servigo
indispensavel ao bom funcionamento de um servi¢co essencial, cuja paralisacdo pode
provocar danos irreversiveis a direito constitucionalmente tutelados, dai que nestas situagdes
a “obrigacdo de prestacdo de servigos minimos também se aplica na situagdo de greve na
empresa prestadora de servigos” 2%,

Ainda no mesmo despacho, no seu ponto 3, é possivel ver uma manifestacdo pratica
da necessidade de determinacdo dos meios necessarios para assegurar a eficiéncia dos

servicos minimos fixados (e ndo somente a fixa¢do ou dispensa dos referidos servicos): “os

230 No mesmo sentido, um despacho mais recente: despacho n° 73/2019 do Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social e da Saude.
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meios humanos necessarios para cumprir os servicos minimos definidos correspondem ao
pessoal de enfermagem que consta das escalas de turno a data do aviso prévio de greve para
os fins-de-semana”; salvaguardando que “os meios humanos referidos no nimero anterior
sdo designados pela associacdo sindical até 24 horas antes do inicio dos respetivos periodos
de greve ou, se estas ndo o fizerem, de o empregador proceder a essa designagdo”,
demonstrando a clara distingdo entre a fixacdo dos meios necessarios para a eficacia dos
servicos minimos e a designacdo dos trabalhadores adstritos, os trabalhadores que irdo
cumprir esses mesmaos Servigos.

Um outro critério de ponderagdo que tem vindo a ser utilizado na determinacao dos
servicos minimos é a existéncia, ou inexisténcia, de meios ou servi¢os sucedaneos ao
estabelecimento ou empresa essencial onde ocorre a greve. Como ja vimos anteriormente,
esta € um fator que tem um grande peso no momento da ponderacdo da existéncia da
obrigacdo da prestacdo destes servicos e a medida dos mesmos (quando a resposta for
positiva). Tal é percetivel pela leitura do despacho n° 13/2018 do Ministério da Educacao,
do Ambiente e do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social, que determinou a
manutencdo da carreira que assegurava o transporte escolar, o Unico meio sustentavel, de
modo a realizar o direito de deslocacdo (de um modo imediato), e a educacdo (de modo
mediato) cujo estudantes sdo titulares. Relativamente as decisdes arbitrais, estas também tém
demonstrado a relevancia deste fator. Veja-se, por exemplo, a decisao arbitral de 30 de maio
de 2019, relativa ao processo n° 17/2019-SM 2%, que fixa a prestacdo de servicos minimos
numa empresa de transporte fluvial de passageiros, cujo seu servi¢o € muitissimo importante
para uma parte da populacdo da metrdpole de Lisboa, visto que faz a ligacao entre Lisboa e
0 Barreiro. A decisdo deveu-se ao facto do juri do tribunal arbitral ter considerado que nédo
havia nenhuma alternativa ao mesmo, justificando que “a oferta de meios alternativos de
transporte (in casu, ferroviario e rodoviario) ndo é eficaz, sobretudo para a populagdo com
menores recursos, tendo em conta o caracter limitado das solucdes existentes — ndo sao
conhecidas solucGes de transporte rodoviario coletivo direto entre o Barreiro e Lisboa, por
exemplo-, a demora dos percursos e o custo inerente”. Antes de terminarmos este ponto,
sugiro ainda a leitura da decisédo arbitral de 12 de julho de 2019, relativa ao processo n°

26/2019- SM 2% a quanto de uma greve nos transportes aéreos, que vai no mesmo sentido,

231 Arbitro presidente: Emilio Ricon Peres.
232 Novamente, o arbitro presidente: Emilio Ricon Peres.
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fazendo ainda uma diferenciacdo entre as ilhas dos Acores em que existe uma alternativa
(outras empresas a fazer voos de ligacdo) e as ilhas em que ndo existem transportes
alternativos.

Por fim, a titulo de curiosidade, relativamente a greve dos camionistas de agosto de
2019 que motivou uma corrida aos postos de abastecimento, principalmente na regido do
Algarve em época de férias, criando a mitica corrida aos “jerrycans” e que obrigou a
imposicdo de um limite de combustivel a comprar por abastecimento, veja-se 0s despachos
conjuntos n° 63/2019 e n° 64/2019 dos Ministérios Adjunto e da Economia, do Trabalho,
Solidariedade e Seguranga Social, das Infraestruturas e Habitacdo, do Ambiente e da
Transicdo Energética e da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural.

6. Os trabalhadores adstritos

Ap06s determinados 0s servigos minimos, € necessario determinar quais 0S
trabalhadores que ficardo adstritos a esses servicos, ou seja, quais os trabalhadores que véo
exercer as funcdes necessarias para o funcionamento dos servigos minimos. Esta designacao
compete a entidade que promoveu a greve, tendo até 24 horas (antes do inicio da mesma)
para o fazer, sob pena da referida competéncia ser devolvida ao empregador (art. 538°/7 CT).

Aqui, Maria Ramalho sustenta uma opinido distinta da opcdo do legislador,
acreditando que a designacao dos trabalhadores adstritos a estes servigos deveria caber ao
empregador, arguindo que sera ele que tem a competéncia para saber quem sdo 0s
trabalhadores adequados para a funcio a desempenhar 233, Na minha opinido, concordando
com opcao tomada pelo legislador ordinério, tal ndo se justificaria por trés razdes:

Em primeiro lugar, a entidade que declarou a greve tem de se pautar pelas regras da
boa-fé na designacédo dos trabalhadores adstritos aos servi¢cos minimos (art. 522° CT), o que
imp0e a designacdo dos trabalhadores mais adequados para a funcdo a desempenhar, ndo
correspondendo a um poder discricionario da entidade que declarou a greve.

Em segundo lugar, os trabalhadores adstritos aos servigos em causa estdo sujeitos a
responsabilidade civil e penal, ndo esquecendo que a entidade que declarou a greve pode ser

responsabilizada civilmente por atos dos grevistas, logo néo estardo impunes numa situacéo

233 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situagcdes Laborais Coletivas, cit., p. 505, nota
de rodapé 152.
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em que resultem danos derivados de comportamentos abusivos, como a destruicdo de
material emergente da escolha de trabalhadores ndo qualificados de modo a criar um maior
prejuizo a empresa.

Por fim, e em terceiro lugar, a escolha do legislador, como qualquer norma legal, tem
um fundamento. De facto, ao permitir-se a escolha ao empregador, esta poderia traduzir-se
numa perseguicédo de certos trabalhadores, escolhendo certos e determinados trabalhadores,
de modo a que estes sejam obrigados a trabalhar durante a greve (ja que estéo obrigados pela
lei a ndo faltar a prestacdo dos servicos minimos). Imagine-se o empregador que opta por
selecionar o trabalhador mais reivindicativo para criar a iluséo, entre os seus subordinados,
que tem o poder de obrigar os trabalhadores a trabalhar mesmo quando estdo em greve,

criando um clima de pressdo e medo dentro da empresa.

6.1 A situacgéo dos trabalhadores adstritos

Relativamente aos efeitos no contrato de trabalho dos trabalhadores adstritos tem se
vindo a suscitar uma grande controvérsia doutrinal. A pergunta a qual se procura dar resposta
é saber se a suspensdo do contrato de trabalho, resultante da adesdo a greve, mantém-se ou
ndo no caso dos trabalhadores que prestam os servigos minimos. Para tal, é essencial ter em
atencdo o artigo 537°/4 CT, que prevé que os trabalhadores adstritos aos servigos minimos,
estdo sobre a autoridade e direcdo do empregador, na estrita medida necessaria, tendo
nomeadamente direito a retribuicdo; e o artigo 536°/1 CT, no qual estdo previstos os efeitos
da greve.

Por um lado, temos um sector doutrinal que partilha da opinido da suspenséo do
contrato de trabalho do trabalhador que é designado para o cumprimento de servicos
minimos; e por outro lado, temos um polo oposto da doutrina que afirma que o trabalhador
estd numa situacdo de cumprimento, ainda que limitado, do contrato de trabalho.

Quanto a posicao que defende que se mantém a suspenséo do contrato, onde se inclui
Jodo Abrantes, Jodo Reis e Monteiro Fernandes, considera-se que o trabalhador executa uma

tarefa (os servigos minimos) em cumprimento de uma obrigacgdo legal, e que esta prestacao
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de trabalho ndo corresponde a execucdo do contrato de trabalho, dando origem a um vinculo
especial entre o empregador e os trabalhadores adstritos 2.

No outro lado do espectro temos Bernardo Xavier, Maria Ramalho e Pedro Martinez,
0s quais séo apologistas da tese pela qual o trabalhador que assegura a prestacao dos servicos
minimos deixa de ter 0 seu contrato suspenso, justificando que é por esse motivo que este se
encontra subordinado ao empregador e presta a sua atividade mediante retribuicdo. Ora,
segundo os referidos autores, se segundo o art. 536/1° CT, a greve suspende o contrato de
trabalho do grevista 2*° (nfo tendo direito a retribuicio nem o dever de assiduidade ou
subordinacdo), e se o art. 537°/4 CT prevé um direito a retribuicdo ao grevista, e um poder
disciplinar e de direcdo ao empregador®®, no exercicio dos servicos minimos, entio o
contrato de trabalho deixou de estar suspenso e ha, de facto, um cumprimento limitado do
mesmo. Portanto, segundo este polo doutrinal, havendo a prestacdo de trabalho, dever de
subordinacdo perante o empregador e retribuicdo, estdo preenchidos todos os pressupostos
da execucdo do contrato de trabalho. Em suma, segundo esta tese, o contrato ndo estard
suspenso a partir do momento em que o trabalhador é designado para o cumprimento dos
servigos minimos, ou seja, o trabalhador volta a ter o seu contrato de trabalho em execucéo,
mesmo que limitado de certa forma, j& que mesmo encontra-se sujeito as ordens e poder
disciplinar do empregador, ainda que apenas na estrita medida do necesséario.

Contudo, na minha opinido, concordando com a tese da suspensdo do contrato de
trabalho dos trabalhadores adstritos, creio que o artigo 537°/4 CT é uma norma que visa a
realizacdo da obrigacdo legal da prestacdo de servicos minimos presente no artigo 537°/1
CT, ou seja, tem como objetivo garantir o cumprimento eficaz dos servicos minimos, tao
necessarios para salvaguardar os direitos fundamentais da comunidade. Ora, sabendo que 0
contrato esta suspenso a partir do momento em que o trabalhador adere a greve, este (o
trabalhador) quando é designado para os servi¢cos minimos, vai prestar trabalho em fungéo
de uma obrigacdo legal, e por o contrato se encontrar suspenso, o legislador, prevendo as
dificuldades inerentes a uma obrigacdo de prestacdo de trabalho (essencial para o bom

234 Uma questdo que desenvolveremos no ponto relativo ao poder disciplinar especial do empregador em caso
de incumprimento dos servigos minimos.

235 Note-se, porém, que durante a greve, mantém-se, além dos direitos, deveres e garantias das partes que nio
pressuponham a efetiva prestacdo do trabalho, os direitos previstos em legislacdo de seguranca social e as
prestacdes devidas por acidente de trabalho ou doenca profissional.

23 Mesmo que a subordinacéo seja no estritamente necessario para a prestacdo dos servicos minimos, existe
subordinacdo do trabalhador ao empregador.
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funcionamento da sociedade) sem supervisdo ou qualquer tipo de organizagédo, decidiu
atribuir um poder de direcéo e disciplinar 2" que permitisse um funcionamento eficaz desses
servigos, de modo a serem supridas as necessidades impreteriveis da comunidade. De facto,
é imprescindivel ter uma hierarquia, ter alguém no comando, com capacidade de organizar
os trabalhadores e 0s meios para que o servi¢co funcione, tanto que a doutrina converge
relativamente a este ponto. Aliés, o proprio empregador tem a obrigacdo de organizar e dar
as ordens necessarias para a realizacdo dos fins destes servicos, ndo se podendo esquivar
deste encargo. Note-se, que o facto de os poderes atribuidos ao empregador terem como
limite o &mbito minimo necessario para o bom funcionamento deste servigo, demonstra que
0 contrato esta suspenso, s6 tendo eficacia na matéria relativa aos servigos minimos 23,

Relativamente a retribuicéo, esta € atribuida ao trabalhador grevista adstrito pela sua
prestacdo de trabalho. Mau seria se o trabalhador, que esteja ou ndo em greve, fosse obrigado
a exercer a sua funcdo sem qualquer tipo de retribuigéo, principalmente estando obrigado a
respeitar as ordens do empregador 2°, ao qual pretendia criar um desconforto através da
abstencdo da prestacdo de trabalho.

Em concluséo, acredito que os trabalhadores adstritos tém o seu contrato de trabalho
suspenso, estando a cumprir uma obrigacéo legal, e encontrando-se assim, sujeitos ao poder
de autoridade e direcdo do empregador dentro do estritamente necessario, tendo direito a
retribuicdo, nos termos dos artigos 536/1° e 537°/4 CT.

6.2 Substituicéo de trabalhadores adstritos

No ponto relativo a substituicdo de trabalhadores designados para 0s servicos
minimos é importante ter em conta duas questdes: A substituicdo € sempre proibida? Se
existir a possibilidade de o empregador substituir trabalhadores grevistas por trabalhadores
ndo grevistas da empresa, para o exercicio de cargos correspondentes aos servicos minimos,

pode proceder a essa substituigio? 24°

237 Concordando com Liberal Fernandes, ¢ dificil aceitar que um poder de direcéo é eficiente ou Gtil sem um
mecanismo que garanta que a realizagdo desse mesmo poder. Imagine-se a eficacia de um servico minimo em
gue o empregador tem a capacidade de dar ordens, mas que ndo poder sancionar os trabalhadores que ndo as
sigam (dentro do &mbito minimo referido no proprio artigo).

238 As ordens relativas ao cumprimento de fungdes exteriores aos servicos minimos podem ser recusadas pelos
trabalhadores, sem qualquer tipo de sancao possivel.

239 Ainda que apenas na medida estritamente necessaria.

240 Dentro dos limites de atuagéo do art. 535° CT.
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Quanto a primeira pergunta, como ja estudamos num ponto anterior, a greve
pressupde a proibigéo da substituicdo dos trabalhadores grevistas (art. 535°), visto que se tal
fosse permitido estariamos a desvirtuar esta figura, tornando-a inutil. Todavia, no que toca
aos servicos minimos, a lei, no nimero 2 do artigo 535 do CT, optou por uma abordagem
diferente: ndo se opde a contratagdo de uma empresa (um terceiro) para a realizagdo de uma
tarefa a cargo de um trabalhador grevista em caso de incumprimento dos servicos minimos
(necessarios a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis ou a seguran¢a e manutengao
de equipamento e instalacdes e na estrita medida necessaria a prestacdo desses servicos).

Quanto a segunda pergunta, a doutrina divide-se. Maria Ramalho é da opinido que
ndo se pode proceder a substituicdo, e argumenta que o dever de assegurar 0S Servigos
minimos é atribuido pela lei as entidades empregadores da greve e aos trabalhadores
grevistas a titulo principal, e ndo a titulo subsidiario *'. A autora reconhece que o
empregador tem o direito de reorganizar a prestagéo dos trabalhadores ndo grevistas dentro
da empresa (desde que sejam do mesmao sector), como tentativa de diminuir os prejuizos da
greve, porém defende que tal reorganizacao ndo tem que ser dirigida aos servicos minimos,
pelo que a sua falta nunca pode ser justificacdo para o ndo cumprimento dos servicos
minimos por parte dos trabalhadores aderentes a greve.

Por outro lado, Jorge Leite considera que o dever de prestacdo de servigos minimos
é sempre subsidiario 22, Esta é a posi¢do com a qual me identifico. De facto, se 0s servicos
minimos é um limite legal ao direito a greve, havendo a possibilidade de substituir o
trabalhador grevista por um trabalhador ndo aderente tdo ou mais qualificado para o cargo,
a desempenhar pelo primeiro, ndo creio que haja razdo para vedar o exercicio pleno de greve
ao trabalhador que o pretende exercer. Com certeza que o dever de prestacdo de servigos
minimos € um dever emergente da prépria lei, e este é do encargo e responsabilidade do
trabalhador grevista, porém esta norma tem como fundamento a necessidade de ter pessoal
para exercer as funcdes laborais imprescindiveis a satisfacdo de necessidades impreteriveis
e para a seguranca e manutencdo do estabelecimento (e ndo obrigar um determinado
trabalhador a ver o seu direito de greve limitado), logo se esse fim pode ser realizado por um
trabalhador ndo grevista, que ndo vera nenhum inconveniente nisso (pois ja iria trabalhar

nesse dia), ndo vejo nenhum motivo plausivel para se negar a substituicdo. Refor¢o, porém,

241 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situagdes Laborais Coletivas, cit., p. 507.
242 Jorge Leite, Direito do Trabalho, volume I, p. 216.
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que o trabalhador substituto deve ter a capacidade e competéncia recomendavel para o
exercicio da funcdo em causa, caso contrario o trabalhador grevista tera de assegurar o

exercicio desse cargo.
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CAPITULO Il - INCUMPRIMENTO DOS SERVICOS MINIMOS

1. Consequéncias e efeitos

A prestacdo dos servicos minimos pelos trabalhadores grevistas a eles adstritos
constitui um dever legal, pelo que o seu incumprimento, ou o cumprimento defeituoso,
corresponde a um ato ilicito, do qual resulta consequéncias para os trabalhadores nao
cumpridores 243, Contudo, também pode advir a responsabilidade de outras entidades, ou até
do préprio empregador, quando se verifica a violagdo de um dos seus deveres ou obrigacdes.
As consequéncias do ndo cumprimento da prestacdo dos servicos minimos podem ser

cumulativas, visto que cada uma delas tem pressupostos diferentes, e sdo as seguintes:

1.1 Responsabilidade disciplinar

Assim sendo, uma vez que o trabalhador adstrito a estes servigos esta sobre a direcao
e autoridade do empregador, ainda que apenas no ambito da prestacdo dos servi¢os minimos,
este pode ser o autor de uma infragdo disciplinar, a tratar nos termos gerais (art. 541%1 CT).
Relembro que tal ndo acontece se o trabalhador adstrito se recusar a ndo executar deveres ou
funcdes fora do &mbito material dos servigos minimos 244,

Deste modo, o empregador, numa situacdo de incumprimento da prestacédo laboral
por um trabalhador adstrito aos servicos minimos, tem o poder punitivo e disciplinador para
penalizar o comportamento negligente ou doloso do trabalhador incumpridor, visto que o
préprio empregador também tem a responsabilidade de assegurar o funcionamento eficiente
dos servicos que visam satisfazer necessidades sociais impreteriveis 245, Este poder

disciplinar é diverso daquele que sobrevém do contrato de trabalho, sendo que ndo tem como

243 Clarifique-se que o incumprimento de servigos minimos é apenas um dos motivos da ilicitude da greve, e
vai ser o objeto do presente ponto. Para exemplos de causas da ilicitude da greve: Maria Ramalho, Tratado de
Direito do Trabalho Parte 111 — Situa¢Ges Laborais Coletivas, cit., p. 512; Pedro Romano Martinez, Direito do
Trabalho, Coimbra, Almedina, 2015, p. 1246-1254.

24 Como tivemos oportunidade de ver no ponto relativo aos efeitos dos servigos minimos no contrato de
trabalho dos trabalhadores adstritos.

245 Sobre 0 empregador recai a obrigacéo de disponibilizar os meios necessarios ao cumprimento das prestacdes
necessarias, € em caso de violacdo, da dita obrigagdo, o empregador vai responder solidariamente com os
restantes sujeitos causadores do dano, nos termos do art. 497° CC. Neste sentido: Liberal Fernandes, A
Obrigacédo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servicos Essenciais, cit., p. 577-
578. Veja-se ainda: Jodo Reis, Resolucdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1457-1458.
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fundamento os interesses do empregador, mas visa principalmente a realizagdo dos direitos
fundamentais de terceiros, dos utentes do servico essencial em causa, 0 interesse da
comunidade e da realizacdo dos interesses dos cidaddos. Atente-se que ndo se nega que 0
empregador beneficia da ndo paralisacdo da atividade, evitando-se, até certo ponto, um risco
financeiro e a perda de lucro. De facto, a paralisacdo implicaria uma perda de receita, o
incumprimento de entregas ou a ndo conclusdo de servicos, acarretando até a uma possivel
perda de cliente, todavia nada disto é base para o poder disciplinar dado ao empregador nesta
situacdo. Nesta situacdo, o empregador veste o papel de servente da comunidade, e tem a
obrigacdo de dar o seu melhor para assegurar a continuidade da atividade, podendo,
eventualmente, ser responsabilizado (civil ou penalmente), por exemplo, por abuso do poder
disciplinar especial, a si atribuido, para beneficio proprio, em detrimento da satisfacdo das
necessidades impreteriveis em causa 2¢ 24, Contudo, n4o se confunda o papel de servente,
do empregador, com uma funcdo de representante dos interesses dos utentes do servico
essencial. Isto é, o empregador tem uma obrigacdo de controlar a prestacdo laboral dos
trabalhadores adstritos num servico que visa realizar os interesses dos cidaddos que recorrem
a esse servico e ndo pode utilizar esse poder para perseguir interesses proprios (por exemplo,
de forma a reduzir os efeitos negativos da greve para o seu estabelecimento), porém néo
existe uma obrigacao legal do recurso da acao disciplinar por parte do empregador. A lei ndo
prevé nenhuma consequéncia para 0 ndo exercicio da acdo disciplinar em caso de
incumprimento pelos trabalhadores adstritos, ficando esta apenas dependente da vontade e
decisdo do empregador. Além disso, certo sera afirmar que o empregador tem sempre
interesses proprios que pretende satisfazer, que por vezes ndo se alinham com os interesses
da comunidade. Na verdade, o verdadeiro representante dos interesses dos utentes é a
Administracéo estadual, visto que foi a entidade que o legislador escolheu para atuar num
caso de incumprimento efetivo dos servi¢cos minimos que coloque em causa a satisfacdo das
necessidades sociais impreteriveis a proteger, através do recurso a uma figura juridica

muitissimo forte: a requisigao civil.

246 Neste sentido: Liberal Fernandes, A Obrigacdo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve
nos Servicos Essenciais, cit., p. 560.

247 Alinda que o legislador néo tenha previsto uma consequéncia legal concreta para a ndo utilizacdo do poder
disciplinar para assegurar 0 cumprimento dos servicos minimos (como teremos a oportunidade de
compreender), ndo significa que o empregador ndo venha a ser responsabilizado se abusar do seu poder para
beneficio proprio em detrimento da satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis.
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Quanto ao dever de prestar trabalho, atente-se que, neste caso, resume-se a um dever
de trabalhar de modo a garantir a continuidade dos servicos minimos, ou seja, € apenas a um
dever de prestar a sua atividade laboral. Assim sendo, e nas palavras elucidativas de Liberal
Fernandes, “o incumprimento daqueles servigos consubstancia-se na auséncia ao trabalho
durante um periodo em que o trabalhador estava obrigado a comparecer no local de trabalho
e ndo propriamente na ndo satisfagdo dos interesses dos utentes, ainda que este resultado ndo
seja de verificagdo necessaria em consequéncia daquela auséncia” 248,

Dito isto, afinal qual é o regime sancionatério aplicavel ao trabalhador adstrito ndo
cumpridor quando o empregador recorre a esta competéncia disciplinar especial? Ora, visto
que a recusa de prestacao laboral por trabalhadores adstritos a0 cumprimento dos servigos
minimos é uma causa da ilicitude da greve, sendo este incumprimento considerado uma
infracdo disciplinar, o poder disciplinar vai ser exercido através do regime das faltas
injustificadas, tal como prevé o artigo 541°1 CT. Deste modo, vai ser aberto um processo
disciplinar em que a escolha da sancéo disciplinar sera ponderada tendo em consideragao o
numero de dias de faltas e as circunstancias que levou o trabalhador a faltar, respeitando
sempre o principio da individualizacdo da falta, o principio da proporcionalidade e o
principio da igualdade, podendo culminar num despedimento por justa causa, se se verificar
as condices para tal (art. 351 CT) 2*°. Note-se, porém, que quando nos referimos a “faltar”,
tal ndo se traduz numa auséncia fisica do trabalhador adstrito a estes servicos, sendo que,
por vezes, o trabalhador pode estar presente no estabelecimento (seja por ser uma greve de
ocupacdo do estabelecimento ou por o trabalhador comparecer no local de trabalho, por estar
adstrito ao cumprimento de servicos minimos, mas recusar-se a cumprir a fungéo para o qual
foi consignado), e ser-lhe aplicado o regime de faltas (injustificadas) como sancéo a sua
recusa total ou parcial de prestar trabalho 2°.

Todavia, este poder disciplinar € um poder especial, ou seja, o legislador optou por
atribuir um poder disciplinar baseado nos interesses dos utentes dos servigos essenciais ao
empregador, mas que € aplicado numa relacdo de trabalhador-empregador, sendo o

empregador a vestir a pele de credor, dai a recusa da prestacdo laboral pelo trabalhador

248 Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servicos
Essenciais, cit., p. 565.

249 Jorge Leite, Direito do Trabalho, cit., p. 226 e 227.

250 iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacido da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 560 e s.s; Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situagdes Laborais
Coletivas, cit., p. 513-514.
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adstrito ser qualificada como falta injustificada ao trabalho. Assim sendo, o trabalhador em
caso de incumprimento pode ser penalizado independentemente de esta resultar ou ndo danos
para os direitos fundamentais dos utentes 2°*. Na verdade, ao reduzir o incumprimento dos
servigos minimos a um problema de faltas injustificadas, num momento em que o dever da
assiduidade, de prestacdo de trabalho e de retribuicdo se encontram suspensos, havendo
ainda a retribuicdo dos trabalhadores adstritos, € um sinal clarissimo que estamos perante
uma relacdo especial criada por um dever legal, independente da relacdo contratual, ja
existente no momento anterior ao conflito laboral 2°2,

Por fim, note-se que, pelo regime geral da greve, os trabalhadores grevistas, ainda
que alheios ao ato que d& origem a ilicitude da greve, estdo sempre sujeitos a aplicagdo do
regime das faltas injustificadas, pela disposicdo do art. 541°/1 CT, existindo, assim, uma
repercussao automatica da ilicitude da greve sobre os trabalhadores grevistas. Ainda que a
referida repercussdo automatica nos trabalhadores aderentes seja afastada pela lei (art. 54293
CT) nas situagdes cuja ilicitude tem origem numa violacdo de uma clausula de paz social
prevista numa convencao coletiva vigente 23, A amplitude da aplicacio de uma repercusséo
automatica da ilicitude nos trabalhadores aderentes que nada fizeram ou contribuiram para
a irregularidade da greve € um reflexo da natureza do direito de greve (um direito com uma
dimens&o individual e uma dimenséo coletiva 2>%), porém ndo deixa de ser notoriamente
gravoso a sanc¢do de um trabalhador pela conduta de um terceiro. De facto, o trabalhador
aderente, além de puder néo ter tido a oportunidade de evitar o facto que causa de ilicitude
da greve, este pode chegar a nem sequer saber que, no momento da greve, esta estava ferida
por uma irregularidade, podendo ser sancionado na mesma medida que o trabalhador que
teve um comportamento do qual emergiu a ilegalidade da greve. Todavia, por um lado,
nestes casos, a doutrina e a jurisprudéncia tem vindo a entender que o trabalhador pode arguir
a sua boa fé subjetiva, baseada no seu estado de ignorancia desculpavel da ilicitude da greve,

de modo a esquivar-se da sancdo disciplinar que pode advir da adesdo de uma greve

251 Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 561, inclusive a nota-1248 da referida pagina.

252 \/eja-se o ponto referente & “condi¢do dos trabalhadores adstritos”.

253 Relativamente a clausula de paz social, para um maior desenvolvimento: Maria Ramalho, Tratado de Direito
do Trabalho Parte 111 — Situa¢des Laborais Coletivas, cit., p. 511; Pedro Martinez, Direito do Trabalho, cit., p.
1204-1207.

25 Remeto para o ponto relativo ao “conceito de greve”, do 1° capitulo do presente documento.
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irregular®®. Por outro lado, relativamente ao incumprimento da prestacdo laboral dos
trabalhadores adstritos aos servicos minimos, que € o mais relevante para o presente texto,
tem-se vindo a colocar a questdo de saber se esse incumprimento afeta a licitude da greve na
esfera dos trabalhadores aderentes que ndo estdo obrigados a prestacdo desses servicos,
tendo em conta a desproporcionalidade e injustica que pode advir da repercussao automatica
da ilicitude. Felizmente, a resposta tem sido negativa. Assim sendo, no caso de
incumprimento pelos trabalhadores adstritos, as consequéncias disciplinares apenas incidem
na esfera desses mesmos trabalhadores. Na verdade, tal é compreensivel quando analisamos
a posicao adotada pelo legislador, visto que este optou por uma responsabilidade disciplinar
especial e individual (como tivemos oportunidade de ver) o que significa que o ndo
cumprimento dos servigcos minimos ndo se traduz numa ilicitude da greve na sua dimensao
coletiva, restringindo-se apenas aos trabalhadores adstritos 2°.

Em suma, o referido poder disciplinar especial atribuido ao empregador ndo advém
da relacdo laboral resultante da celebragdo do contrato de trabalho (anterior ao conflito
laboral), mas sim de uma relacdo especial decorrente de um dever legal que recai sobre o
trabalhador adstrito, totalmente independente do primeiro, sendo uma espécie de mecanismo
acessorio que visa incitar os trabalhadores grevistas a respeitar a obrigacdo de prestacdo de
servicos minimos, podendo, porém, acontecer que ndo venha a ser utilizado pelo empregador

mesmo em caso de incumprimento de tal obrigagdo %,

1.2. Responsabilidade civil

Os trabalhadores designados para estes servigos e a entidade que declarou a greve
estdo ainda sujeitos a responsabilidade civil por eventuais danos causados ao empregador ou
terceiros (art. 541°/2 CT), podendo o empregador ser também responsabilizado em
determinadas situacdes. O titular dessa responsabilidade pode variar, tendo em conta se

adveém diretamente do incumprimento das obrigacfes da empresa perante 0s utentes (art.

25 Quanto ao presente paragrafo: Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte Il — SituacGes
Laborais Coletivas, cit., p. 514-515.

2%6 A doutrina diverge. Neste sentido: Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de
Regulacdo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 588-590; José Abrantes, Greve, servigos minimos e
requisicdo civil, cit., p. 20, nota de rodapé 41; Monteiro Fernandes, Direito de Greve, cit., p. 62-63. Em sentido
contrario: Bernardo Xavier, Direito da Greve, Lisboa, 1984, p. 191.

257 para um maior desenvolvimento: Liberal Fernandes, A Obrigacio de Servicos Minimos como Técnica de
Regulacdo da Greve nos Servigos Essenciais, cit., p. 558-560.
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798° e seguintes do CC), ou se estamos perante uma responsabilidade extracontratual dos
trabalhadores adstritos pelos danos sequentes da violagdo dos direitos fundamentais dos
beneficiarios do servico essencial em que se deu a greve, nos seus termos gerais (artigo 483°
CC).

Quanto a responsabilidade da empresa perante 0s utentes, esta apenas pode ser
exigida, pelos utentes, ao empregador, a entidade que dirige o servico essencial, ndo ficando
excluida a sua responsabilidade pelo facto de os danos causados serem resultado da omisséo
da prestacdo laboral dos trabalhadores adstritos, sobre 0s quais recai a obrigacéo de assegurar
a atividade necesséria a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis em causa (art.
800%1 CC). Assim sendo, é seguro afirmar que os utentes que pretendam obter uma
indemnizacdo, pelos danos recorrentes da greve ilicita, tém de instaurar uma acédo civil
contra a dire¢do do estabelecimento, ndo existindo a possibilidade de responsabilizar os
trabalhadores adstritos, visto que no decorrer dos servicos minimos ndo se cria henhuma
relacdo especial entre os trabalhadores adstritos e os utentes, e sim somente entre 0s
trabalhadores adstritos e o empregador 28,

Relativamente a responsabilidade extracontratual com origem no ndo cumprimento
dos servigos minimos, esta restringe-se somente aos danos graves (e ndo a todos os tipos de
dano) e unicamente aqueles que afetam os bens dos utentes, que sdo objeto de tutela a nivel
dos direitos fundamentais em causa. Atente-se, ainda, que os trabalhadores adstritos ficam
isentos de responsabilidade aquiliana em duas situacGes: quando os danos sofridos pelos
utentes advém da nao satisfacdo de necessidades de natureza ndo urgente, ou seja, que ndo
sejam resultantes da ndo satisfacdo de necessidades impreteriveis (danos aceitaveis na 6tica
do direito de greve); quando se verifique que os referidos danos acabariam por se concretizar
mesmo que 0s servicos minimos fossem assegurados pelos trabalhadores (art. 807°/1°
CC)259.

Na verdade, como ja tivemos oportunidade de compreender, a obrigacdo de prestar
servigos minimos ndo da origem a uma relacéo de devedor e credor entre os trabalhadores
adstritos e 0s utentes, e por isso, a referida obrigacdo ndo da lugar, por si so, a um direito a

indeminizacdo dos ultimos pela ndo satisfacdo das suas necessidades sociais impreteriveis.

2% iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servicos
Essenciais, cit., p. 570.

29 Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servicos
Essenciais, cit., p. 571-572.
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Todavia, ainda que os utentes sejam somente titulares dos interesses a proteger atraves da
prestacdo obrigatoria dos servigcos minimos e os trabalhadores adstritos tenham uma
obrigacdo de prestar trabalho e ndo uma obrigacéo de resultados (ndo existindo uma relacao
direta entre os utentes e os trabalhadores, como ja foi anteriormente dito), a verdade é que
isso ndo afasta o direito dos utentes a reparacdo dos danos que emerjam do incumprimento
dos servigos minimos, reparacao cuja responsabilidade cabe aos trabalhadores omissores.
Ou seja, se se verificarem os pressupostos gerais da responsabilidade civil (483° CC), caso
se chegue a conclusdo que os danos resultam diretamente da omissdo da prestacéo laboral
pelo trabalhador adstrito, os utentes tém a faculdade de recorrer aos tribunais (como autores
e os trabalhadores como réus) para obter a indemnizacéo pelos danos causados pela conduta
omissiva de quem estava obrigado a assegurar 0s servi¢os que visam a satisfacdo das
necessidades sociais impreteriveis, imprescindiveis para a realizacdo de direitos
fundamentais dos beneficiarios do servico essencial 2.

Por fim, note-se que o empregador também pode ser responsabilizado
extracontratualmente pelos danos causados pelos seus subordinados, independentemente de
culpa, sempre que estes tenham agido com culpa, visto que é aplicavel o disposto do artigo
500° do Caodigo Civil, referente a responsabilidade do comitente. Relembro que tal acontece
porque os trabalhadores adstritos estdo sobre a direcdo do empregador, ainda que apenas no
ambito da prestacdo dos servicos minimos. Ressalve-se que o empregador, caso seja
responsabilizado, tem o direito de regresso sobre os trabalhadores que originaram a
obrigacdo de indemnizar (art. 500°/3 CC).

Relativamente as associacdes sindicais, podemos afirmar, desde ja, que podem ser
alvo de responsabilidade contratual quando se verifique um incumprimento de clausulas
estabelecidas em instrumentos de regulacdo coletiva relativos a determinacdo dos servicos
minimos ou caso se observe uma violagdo do dever de paz social (art. 542/1° do CT) 2¢1,

Por outro lado, relativamente a responsabilidade extracontratual que possa advir da
abstencdo da atividade laboral por parte dos trabalhadores adstritos, as associa¢des sindicais

ndo sdo responsaveis pelo ndo cumprimento dos servigos minimos, por si s6, mas podem

260 |_iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servicos
Essenciais, cit., p. 574-575.

261 iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 588.
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ser, todavia, responsabilizadas pelos danos decorrentes da conduta dos seus representantes,
por exemplo, dos piquetes de greve, sendo aplicivel os termos da responsabilidade do
comitente, com previsdo no artigo 500° CC 22,

Note-se, porém, que a responsabilidade das associacdes sindicais pelo
incumprimento dos servigos minimos pelos trabalhadores adstritos, ndo se da
automaticamente. Isto é, o dever legal de prestar os servicos minimos recai sobre 0s
trabalhadores, e ndo sobre a entidade sindical. Nao existe um vinculo de dependéncia entre
os trabalhadores adstritos e a associagdo sindical, ndo tendo sequer, a entidade sindical, a
capacidade de obrigar os trabalhadores a cumprir um dever que recai sobre 0s mesmos, dai
a associacdo sindical ndo ser responsabilizada pelo mero incumprimento dos

trabalhadores?63,

Na verdade, além de o dever legal recair sobre os trabalhadores,
demonstrando a opc¢éo do legislador pela responsabilidade individual dos trabalhadores (art.
330 e 351 do CT, e 483°do CC), ainda que estejamos perante um fendmeno coletivo 24, as
entidades representativas dos trabalhadores que convocam a greve tém somente, e apenas, 0
dever de organizar 0s servicos necessarios para a assegurar a satisfacdo de necessidades
sociais impreteriveis. Alias, caso a entidade sindical ndo proceda a organizacao dos servigos
minimos, tal facto ndo desresponsabiliza os trabalhadores adstritos de assegurar o
funcionamento eficiente do servico essencial onde se da a greve 2%. Dito isto, a
responsabilidade civil da entidade sindical, pelo ndo cumprimento dos servigos minimos,
apenas se aplica nas situacbes em que se possa provar que tal incumprimento, ou
cumprimento defeituoso, deveu-se a instrucdes dadas pelos seus dirigentes (seguindo as
diretivas da associacdo sindical que representam) e ndo por motivos unicos e exclusivos dos
trabalhadores adstritos, o que se pode torna dificil de provar na prética, visto que, tal como
ja foi anteriormente referido, 0s membros representantes da associacao sindical ndo tem um
poder de direcdo sobre os trabalhadores adstritos. Isto é, se 0s representantes da entidade
sindical derem tais recomendacGes ou instrugdes, que Ihes foram transmitidas pela propria

associacdo sindical, e que foram seguidas pelos trabalhadores, resultando diretamente dessas

262 \/gja-se: Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituagOes Laborais Coletivas, cit., p.
515.

263 iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 581-582 e p. 586.

264 iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 578 e s.5.

265 iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 584.
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instrucGes algum dano que dé origem a responsabilidade civil, ai sim, a associagdo sindical
sera chamada a responder nos termos do artigo 500° do CC. Relativamente a quem tem
legitimidade para pedir a responsabilizacédo das associagdes sindicais pelo ndo cumprimento
dos servigos minimos, parece-nos caber apenas aos utentes que viram os seus direitos
afetados por essa mesma violagdo do dever legal referido 2. Refira-se que nos casos em
gue o incumprimento se deva a atuacdo de delegados da associacao sindical, ou comissdo de
greve, cuja delegacdo de competéncias tem como fim o exercicio de poderes relacionados
com a execucdo dos servicos minimos, a responsabilidade daqueles pelos danos que resultem
desse ndo cumprimento, da-se nos termos do artigo 1161°/1/a) do CC. Repare-se que isto
apenas se aplica se os delegados tenham seguido, de facto, instrugdes dadas pela entidade
representativa dos trabalhadores que lhes atribui essa competéncias 2°’.

Relativamente as comissfes de greve, em especifico, a responsabilizacdo cabe aos
membros da referida comissdo, nos termos individuais e solidarios (art. 195 do CC e s.5),
ressalvando-se, porém, que tal responsabilidade também s6 tem lugar se o incumprimento
dos servicos minimos tiverem origem em instrucdes dadas pelos representantes da comissao
de greve, e ndo na decisdo individual dos trabalhadores circunscritos aos referidos

servigos2e8,

1.3. Responsabilidade penal e contraordenacional

A lei prevé algumas hipoteses em que os trabalhadores e 0 empregador, num contexto
de greve, podem alvo de responsabilidade penal e responsabilidade contraordenacional (art.
53593, 540°/2 e 543° CT). Relativamente ao incumprimento dos servigos minimos, o regime
legal da obrigagdo de servicos minimos ndo prevé uma consequéncia penal concreta.
Todavia, quanto estejam em causa bens como a integridade fisica e a vida, é notorio que o

trabalhador adstrito tem “uma obrigagao especial de atuar em moldes idénticos aos definidos

266 |_iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 585-587.

267 Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulacédo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 588.

268 Para um estudo aprofundado sobre a responsabilidade civil nas relagdes laborais: Pedro Romano Martinez,
Responsabilidade Civil em Direito do Trabalho, Estudos em honra de Ruy e Albuquerque, vol. 1I, Coimbra,
2006, p. 599 e s.s.
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no art. 200.°, n.° 2, do Cédigo Penal (omissio de auxilio)” 2®° 2’°, da qual resulta a
responsabilidade penal do trabalhador que recusa prestar trabalho. Por outro lado, sabendo
ainda que a determinacéo dos servigos minimos tem de se restringir ao minimo de atividade
e meios necessarios para a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, cada trabalhador
adstrito € imprescindivel para a eficiéncia dos servicos minimos fixados, e em caso de
abstinéncia laboral por parte desses trabalhadores, dar-se-& o incumprimento dos servicos
fixados, ficando aberta a porta ao recurso a requisicdo civil que prevé, na sua lei, a

responsabilidade penal dos trabalhadores adstritos ndo cumpridores 2",

1.4. Requisicdo civil

Por fim, a lei prevé ainda a possibilidade de o Governo recorrer ao regime juridico
da requisicado civil (art. 541°%3 CT), figura que, pela sua relevancia e complexidade, vamos
estudar aprofundadamente no ponto seguinte.

2. O recurso a requisicao civil como meio coativo para assegurar o cumprimento

dos servigos minimos

Apds enumeradas as consequéncias do incumprimento da prestacdo de servigcos
minimos, € altura de refletir e estudar a figura mais especifica: a requisicao civil.

A requisicdo civil uma figura juridica que possibilita ao Governo adotar um conjunto
de medidas, entre as quais a requisi¢do da prestacdo de servicos individual ou coletiva, de
modo a garantir o normal funcionamento de determinadas atividades essenciais, cuja
paralisagdo momentanea ou ininterrupta, acarreta perturbacdes graves para a econdémica,

para o dia-a-dia da comunidade, e até para a estabilidade politica (quer somente numa parte

269 iberal Fernandes, A Obrigacéo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 575.

210 A letra do art. 200° CP (omisséo de auxilio):

1 - Quem, em caso de grave necessidade, nomeadamente provocada por desastre, acidente, calamidade publica
ou situacdo de perigo comum, que ponha em perigo a vida, a integridade fisica ou a liberdade de outra pessoa,
deixar de Ihe prestar o auxilio necessario ao afastamento do perigo, seja por agdo pessoal, seja promovendo o
socorro, é punido com pena de prisdo até 1 ano ou com pena de multa até 120 dias.

2 - Se a situacdo referida no nimero anterior tiver sido criada por aquele que omite o auxilio devido, o omitente
é punido com pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias.

271 Como teremos oportunidade de observar no préximo ponto, referente a requisicao civil.

101



do territorio portugués, quer em todo o pais). Assim sendo, a requisi¢do civil “compreende
0 conjunto de medidas determinadas pelo Governo necessarias para, em circunstancias
particularmente graves, se assegurar o regular funcionamento de servi¢os essenciais de
interesse publico ou de sectores vitais da economia nacional", podendo ter “por objeto a
prestacdo de servicos, individual ou coletiva, a cedéncia de bens moveis ou semoventes, a
utilizacdo temporaria de quaisquer bens, 0s servigos publicos e as empresas publicas de
economia mista ou privadas sobre pessoas, bens ou sobre ambos” 272,

Portanto, esta figura (aplicada a uma greve num servico essencial) apenas pode ser
utilizada caso se verifique um reiterado incumprimento ou cumprimento defeituoso dos
servicos minimos estabelecidos, gerador de perturbagdes muito graves dos direitos
fundamentais em colisdo com o direito a greve, 0 que nos permite afirmar que esta medida
tem um caracter excecional. Note-se que ndo basta o ndo cumprimento dos servicos
minimos, sendo apenas justificada quando desse incumprimento resulte uma verdadeira
perturbacdo de um direito fundamental, que se encontre em conflito com o exercicio do
direito de greve. Alias, a fixacao de servicos minimos ndo € infalivel, e por essa razdo pode-
se verificar uma fixacdo demasiado ampla, em que o ndo cumprimento (da totalidade do que
foi fixado) néo justifica a aplicacdo da requisicdo civil 23, como pode acontecer que haja
uma fixacdo insuficiente e seja preciso, numa situacdo urgente, recorrer a esta figura de
modo a salvaguardar os direitos fundamentais dos utentes, ainda que ndo haja uma recusa
da prestac3o laboral por parte dos trabalhadores adstritos 274, Clarifique-se que aqui estamos
a falar na requisicao civil relacionando-a com os servi¢os minimos, pois pode-se verificar o
recurso a esta em outras situacfes, sem que haja sequer qualquer conflito laboral. Tal facto
é percetivel através da analise da letra do artigo 1° do DL n.° 637/74, que demonstra que a
requisicdo civil é uma figura auténoma dos servigos minimos 2, um mecanismo de grande
forca juridica dada pelo legislador ao Governo, a qual pode recorrer para salvaguarda dos

interesses da comunidade, seja qual for a ameaca: uma greve nos servicos essenciais em que

272 Numero 1 e 2 do artigo 1° do Decreto-Lei n.° 637/74, que regula a requisicéo civil.

273 Acaba por nem preencher os requisitos do art. 1° DL n® 637/74 (ambito de aplicagdo).

274 Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 1088-1089.

275 Relativamente a distingdo entre os servigos minimos e a requisicdo civil, recomenda-se a leitura de: Jodo
Reis, Resolugdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1595-1601.
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ndo estd a ser assegurada a satisfagcdo das necessidades sociais impreteriveis, uma catéstrofe
natural ou uma ameaca séria a seguranca interna do pais 276

Quanto ao modo de decretacdo desta figura, da-se por portaria do Ministro da tutela,
mas exige o reconhecimento prévio da sua necessidade em Conselho de Ministros, e tem de
identificar qual o objeto, a duracéo, quem fica responsavel pela sua execugdo, entre outros
pontos essenciais 7.

Um traco interessante, da figura aqui em discusséo, € a possibilidade de as pessoas
adstritas a prestacdo dos servicos em regime de requisicdo ndo serem trabalhadores da
empresa em questdo (art. 7° DL n.° 637/74). Os trabalhadores, abrangidos por esta
requisicdo, passam a ser parte de um vinculo especial de trabalho pablico com o Estado, dai
ser-lhes adequavel o regime disciplinar dos trabalhadores pblicos 2’8, Portanto, a recusa da
prestacdo de trabalho pelo trabalhador requisitado configura-se como desobediéncia a uma
ordem de autoridade pulblica 2”°, desobediéncia essa que serd sancionada pelos meios
disciplinares e segundo o regime disciplinar que a portaria (que determinou a requisicao
civil) indicar. Isto ndo impede que seja aplicado, a priori, o regime disciplinar da empresa, 0
estatuto disciplinar da funcéo publica ou o regulamento de disciplina militar, dependendo do
trabalhador que ndo cumpriu a sua fungéo 2%,

Relativamente ao ambito de aplicacdo da requisic¢do civil, segundo o disposto do
artigo 3° do DL n°® 637/74, esta pode ser decretada unicamente nas empresas oOu
estabelecimentos cuja atividade esta indicada na lista taxativa do referido artigo, cujo inclui
0 abastecimento de agua, a exploracdo do servico de transportes terrestres, maritimos,
fluviais ou aéreos, entre outros. Assim sendo, tem-se questionado se esta medida pode ser
decretada nas greves que tenham lugar em todos esses sectores, no caso de incumprimento
dos servicos minimos, ou se apenas se aplica nos sectores abrangidos pelo artigo 537° do
Caddigo do Trabalho. Ora, Maria Ramalho chama a atencéo ao facto de quando analisamos

as atividades enumeradas no art. 3 do DL n® 637/74, é visivel o seu nivel de semelhanca com

276 Jodo Abrantes relembra que nada impede o Governo de, eventualmente, lancar médo a uma providéncia
cautelar urgente, de modo a que as entidades representativas dos trabalhadores grevistas sejam condenadas a
indicar quais os trabalhadores imprescindiveis para a prestacdo dos servigos minimos e manutencdo das
instalagBes. Veja-se: Jodo Abrantes, Estudos do Direito do Trabalho, cit., p. 147-148.

217 Art. 4° DL n° 637/74.

278 Neste sentido: Parecer da PGR n°96/84, de 24/01/1985.

279 Monteiro Fernandes, Direito de Greve, notas e comentarios a lei n° 65/77 de 26 de agosto, Coimbra,
Almedina, 1982, p. 64.

280 Monteiro Fernandes, Direito do Trabalho, cit., p. 1087; Abrantes, Estudos de Direito do Trabalho, p. 149-
150.
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0s sectores que o Cddigo do Trabalho considera como servigos cuja atividade visa a
satisfagdo de necessidades sociais impreteriveis, 0 que para a autora reforca a ideia de que a
requisicdo civil, relativamente a greve, esta limitada ao incumprimento de servi¢cos minimos
que visem assegurar a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis 28, Jodo Abrantes vai
mais longe e relembra que a Constituicéo e o regime legal da greve ndo permitem o uso da
requisicéo civil como meio de neutralizagio do direito a greve 282, ainda que esta seja “uma
verdadeira privagio do direito de greve por ato do Governo” 28, logo tal medida apenas sera
aplicavel a trabalhadores grevistas, quando estes ndo assegurarem a prestacao dos servi¢cos
minimos, e somente quanto as atividades sujeitas a requisi¢do civil se enquadrem nos
parametros do artigo 537/°1 CT (servigos essenciais), e ndo em todas as que estdo
enumeradas no artigo 3° do DL n® 637/74 28, Por fim, Gomes Canotilho e Vital Moreira, no
mesmo sentido, reforcam que mesmo nessas situacdes a requisicdo somente pode ter como
objetivo “assegurar a prestacdo dos servigos minimos indispensaveis e ndo a prestacao
normal de servicos, pelo que sé deve abranger o nimero de trabalhadores necessarios para
assegurar os servi¢os minimos” 285 286 287,

Note-se que a requisicdo civil € um mecanismo de ultima ratio, de recurso
necessariamente subsidiario, logo sé devera ser utilizada, excecionalmente, em situacdes que
se verifique efetivamente um incumprimento ou um cumprimento defeituoso dos servigos
minimos, causadores de graves perturbacfes da vida social, e somente apds o insucesso de

sérias interpelacbes admonitorias para cumprimento desses servigos 288 289,

281 Maria Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — SituagGes Laborais Coletivas, cit., p. 509.

282 Neste sentido: Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicio da Republica Portuguesa Anotada, cit., p.
758.

283 A doutrina diverge. Monteiro Fernandes defende, igualmente, que a requisicdo civil € uma verdadeira
privacdo do direito de greve: Monteiro Fernandes, Direito de Greve, cit., p. 63. Todavia, no sentido contrério,
Jodo Reis, Gomes Canotilho e Vital Moreira, relembram que a requisi¢do nunca podera ser uma forma de
neutralizar o direito de greve, como teremos oportunidade de perceber em seguida.

284 Neste sentido: Jodo Abrantes, Greve, servicos minimos e requisicdo civil, Colecdo Vega Universidade,
1992, p. 21; Jodo Reis, Resolucdo extrajudicial de conflito coletivos de trabalho, cit.,, p. 1601; Liberal
Fernandes, A Obrigacdo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos Essenciais,
cit., p. 599, nota de rodapé 1339.

285 Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada, cit., p. 758-759. No
mesmo sentido: Jodo Reis, Resolugdo Extrajudicial de Conflitos Coletivos de Trabalho, cit., p. 1601.

286 Em sentido contrario, Bernardo Xavier defende que a requisicéo pode impor a prestacdo normal de servigos:
Bernardo Xavier, Direito de Greve, cit., p. 96.

287 Discordando: Bernardo Xavier, Direito de Greve, cit., p. 96-97.

288 Neste sentido: O Parecer da PGR n.° 35/2018.

289 Atente-se que este ponto ndo é pacifico, como veremos quando estudarmos a hipétese da requisicéo civil
preventiva.
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Podemos ainda afirmar que € um mecanismo sucessivo, Vvisto que ndo pode ser
utilizada como primeira medida de resolucéo de uma situagdo em que o exercicio do direito
de greve entre em colisdo com outros direitos fundamentais. Quando tal aconteca, apenas
podermos, num primeiro momento, recorrer a fixacdo de servicos minimos de modo a
proteger os direitos que precisem de ser tutelados, e s se tal ndo for suficiente para assegurar
a realizagdo dos direitos fundamentais do utilizador do servico, é que sera possivel recorrer
a requisicdo civil (se preenchidos os seus prossupostos). E, portanto, no contexto de greve,

um meio coercivo do cumprimento dos servicos minimos 2%

, € N30 um instrumento que
possa ser adotado em alternativa ao estabelecimento de servicos minimos, e muito menos
uma restricdo que acresce a obrigacao de servigos minimos %1, podendo apenas ser utilizado
como meio de assegurar a realizacdo desses servigos de modo a evitar danos graves aos
direitos fundamentos dos utentes, consequentes da ndo satisfacdo de necessidades sociais

impreteriveis.

Todavia, por vezes, no recorrer de uma greve, como no caso da greve dos enfermeiros
de 2019, ha quem ponha em causa a real funcdo desta figura, e quem afirme que é um poder
desmedido, entregue ao Governo que pode utilizar tal medida de coagdo de modo a obrigar
uma classe a trabalhar sem ter que responder a qualquer tipo de reivindicagdes, podendo se
tornar num meio de neutralizagdo do direito de greve e “abafo” politico do descontentamento
da classe trabalhadora. Foi o que ocorreu diversas vezes na greve anteriormente referida, em
que a presidente da ASPE (Associacdo Sindical Portuguesa dos Enfermeiros), em resposta
a ameaca de recurso a requisicdo civil pelo atual primeiro-ministro, afirmou que a
fundamentacdo para a requisicdo civil “estd ferida de verdade” por se basear num
incumprimento dos servigos minimos que “ndo aconteceu”, € que ndo havia qualquer
violagdo dos servigos minimos que o Governo usou estratégias para “ficcionar factos”, como
jogada politica. Ainda sobre 0 mesmo assunto, o advogado Garcia Pereira, representante dos

sindicatos dos enfermeiros, defendeu publicamente que “foram marcados servigos minimos

2% A requisicdo civil é apenas legitima se visa assegurar a prestacdo dos servigos minimos, e ndo a prestacio
normal de servicos. José Abrantes, Estudos de Direito do Trabalho, 2° edic¢éo, Lisboa, 1992, p. 148.

291 Neste sentido: Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagio da Greve
nos Servicos Essenciais, cit., p. 597.
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muito superiores a média normal, até atuando como uma forma de limpar as listas de espera
cirlirgicas” 2%,

Contudo, os constitucionalistas Jorge Reis Novais e Vital Moreira, consideraram a
greve ilicita (greve self-service), acreditando que o Governo tem toda a legitimidade para
recorrer a via juridica para a tentar travar, se considerar que 0S Servigos minimos “néo
correspondem a satisfacdo das necessidades impreteriveis” dos hospitais publicos afetados
pela paralisacio %,

Com certeza, que tal situacdo s6 podera ser clarificada no tribunal, que tera de ter em
conta toda a factualidade, desde quais os servi¢cos minimos fixados, 0s meios para o sustentar
e se estes foram cumpridos. Porém, ndo deixa de ser um caso interessante, ilustrativo da
tensdo existente entre as partes durante a greve, e demonstrativo da importancia da
excecionalidade do recurso a requisicdo civil, dai ter optado por fazer uma referéncia a este

episodio.

2.1 Requisicao Preventiva

Estudada a requisicdo civil, cabe-nos agora perguntar se 0 Governo pode recorrer a
este mecanismo antes da greve, por acreditar que 0s servicos minimos ndo vao ser
cumpridos, num momento em que nao se verifica, efetivamente, um incumprimento da
prestacdo de servicos minimos. E mais uma vez, a doutrina diverge.

Parte da doutrina, onde se inclui Garcia Pereira e Liberal Fernandes 2%, considera
que a requisicao civil s6 pode ser decretada aquando um incumprimento efetivo dos servigos
minimos, mesmo que “previamente ao inicio da paralisacdo, se verifique, com forte
probabilidade, a possibilidade de incumprimento dos servigos minimos” 2%°. Os mesmos
autores, consideram que a requisicdo civil é apenas admissivel num momento posterior,
reforgando que é seguramente inconstitucional como forma de neutraliza¢do do direito a

greve, pois a requisigdo, sem qualquer limite, traduzir-se-ia na colocagdo na inteira

292 Entrevista ao jornal “Observador”. (https://observador.pt/2019/02/07/sindicato-dos-enfermeiros-acusa-
governo-de-sobrecarregar-hospitais-para-decretar-requisicao-civil/).

293 Posicdo que a Procuradoria-Geral da Republica veio a adotar no parecer n.° 35/2018.

2% Antdnio Garcia Pereira, Temas Laborais I1, Lisboa, 1992, p. 27 e s.s; Liberal Fernandes, A Obrigacio de
Servicos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servicos Essenciais, cit., p. 601 e s.s.

2% Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 601.
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disponibilidade da administracdo de um direito fundamental. A jurisprudéncia maioritaria
aponta também neste sentido, declarando que “a ameaca feita pelo sindicato de que esses
servigos minimos ndo serdo assegurados ndo serve de fundamento a requisicao civil, que ndo
pode ser decretada a titulo preventivo” 2%,

Por outro lado, Bernardo Xavier, Gomes Canotilho, Maria Ramalho e Vital
Moreira®®’ ndo deixam de admitir que a requisicdo civil possa ser, excecionalmente,
decretada preventivamente em situacdes de mera ameaca de incumprimento, em que exista
uma necessidade imperiosa de assegurar, sem quaisquer hiatos temporais, 0S Servicos
minimos, sob pena de ndo serem satisfeitas prementes necessidades sociais impreteriveis.
Aqui, a requisi¢do civil & empregue como meio de evitar que ndo sejam satisfeitas
necessidades impreteriveis, que pela sua natureza inadiaveis, devem ser satisfeitas
imediatamente de modo a n&o resultar danos irreversiveis, evitando-se um arrastamento
derivado a burocracia.

Na verdade, creio que a posicdo mais equilibrada serd a primeira, e como tal,
apresento trés razdes para o justificar:

Em primeiro lugar, conhecendo a natureza danosa e grave da requisicdo civil, acho
desproporcional recorrer a mesma preventivamente, numa fase prévia a greve, sabendo que
sO na presenca de uma greve posta em marcha é que seré possivel saber se existe necessidade
de recorrer a esta figura, se os servicos minimos néo estdo a ser cumpridos 2. Refira-se que
0 que legitima o recurso a requisicao civil € o ndo cumprimento dos servicos minimos e ndo
0 risco, ou ameaca, do ndo cumprimento. Relembro, concordando com Liberal Fernandes,
que sendo o regime da requisicdo civil um regime restritivo, a lei que a regula tem de ser
interpretada restritivamente, logo parece-nos que a interpretar a mesma no sentido de
permitir a requisicao civil preventiva, estaremos a violar os artigos 18°/3 da CRP e 54193
do CT %9

Em segundo lugar, ao proceder-se a leitura da prépria lei, o artigo 541°/3 CT diz-nos

que o Governo tem capacidade de determinar a requisi¢do ou mobilizacdo, nos termos da

2% Acérddo do STA, de 20/03/2002, (relator: J. Simdes de Oliveira).

297 Bernardo Xavier, Curso de Direito do Trabalho, Quadros organizacionais e fontes, Lisboa, Asa, 2004, p.305
e s.s; Gomes Canotilho e Vital Moreira, Constitui¢do da Republica Portuguesa Anotada, cit., p. 759; Maria
Ramalho, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situac6es Laborais Coletivas, cit., p. 510.

2% Neste sentido: Acorddo do STA, de 06/03/2008, (relator: Costa Reis). Veja-se ainda: Liberal Fernandes, A
Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servi¢os Essenciais, cit., p. 603.
299 Liberal Fernandes, A Obrigacédo de Servigcos Minimos como Técnica de Regulacdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 601, nota de rodapé 1344.
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legislagdo especifica, em caso de incumprimento da obrigacdo de prestacdo de servicos
minimos, ou seja, quando ocorre um verdadeiro e efetivo incumprimento dos servigos
minimos. Ora, a lei remete para 0 momento do incumprimento, a falta de prestacéo efetiva
dos servicos minimos e nao para a violacdo da obrigacdo da organizacdo dos respetivos
servicos 3%, E esta a condicio necessaria para que o Governo possa recorrer a requisicio
civil, daf excluir-se a requisicdo preventiva 3!,

Por fim, como ja foi referido, a requisi¢éo civil € um mecanismo de Gltima ratio, o
que implica que ndo podera ser utilizada como primeira medida de resolugcdo, nem para
substituir os servi¢cos minimos, logo ndo faréa sentido permitir ao Governo fazer uso de algo
tdo gravoso para dar resposta a uma ameaca de ndo cumprimento dos referidos servigos que

pode chegar a ndo se concretizar.

300 iberal Fernandes, A Obrigacédo de Servicos Minimos como Técnica de Regulagdo da Greve nos Servigos
Essenciais, cit., p. 603.

301 Francisco Liberal Fernandes, A Obrigacéo de Servigos Minimos como Técnica de Regulagédo da Greve nos
Servicos Essenciais, cit., p. 601 e s.s.
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CONCLUSAO

A presente dissertacdo teve como objetivo a clarificacdo e uma melhor compreensao
da obrigacéo de prestacao de servicos minimos como um limite essencial do direito de greve,
pretendendo-se perceber se estes servicos correspondem a um limite indispensavel ou, se
por outro lado, resume-se a uma verdadeira neutralizagdo (ainda que necessaria) do direito
a recusa da prestacéo de trabalho como meio de luta por melhores condicdes de trabalho.
Ora, podemos afirmar que os servigos minimos, tal como tivemos oportunidade de verificar
ao longo do presente trabalho, € uma restricdo ao direito & greve, mas € um limite
imprescindivel e com um fundamento muito forte: a protecdo e salvaguarda de outros
direitos fundamentais que possam ser colocados em causa numa situacdo de conflito com o
préprio direito de greve. Acrescenta-se ainda o controlo existente dessa mesma limitacao,
que respeita principios e critérios muito fortes e coesos, ainda que estejam em causa alguns
conceitos indeterminados, tais como o préprio conceito de “servigos minimos”.

Tivemos ainda a oportunidade de compreender o desenvolvimento histérico do
enguadramento da greve no nosso ordenamento juridico, o que nos permitiu percecionar 0s
avancos e recuos na aceitacao deste meio de luta laboral, desde a penalizacdo da mesma até
ao ponto de ser reconhecido pela prépria Constituicdo da Republica Portuguesa como um
direito fundamental dos trabalhadores, acabando por ser elevado a categoria de direitos,
liberdades e garantias.

Relativamente ao conceito de greve, foi possivel delimitar, dentro do possivel, o seu
ambito, que é essencial para sabermos 0 que a caracteriza e quando estamos perante uma
verdadeira greve, a qual se aplica o regime legal e constitucional (que estudamos logo em
seguida, no presente trabalho) e quais os interesses que se podem perseguir através do
recurso a mesma. Acabamos por concluir que, mesmo ndo existindo um conceito legal, a
doutrina define a greve como “a abstengéo coletiva e concertada da prestacao de trabalho
por um conjunto de trabalhadores com vista a satisfagdo de objetivos comuns”, e que nem
todas as greves sdo, de facto, uma greve no sentido juridico, ficando de fora as greves de
fome, entre outras, que ndo estdo ligadas direta, ou indiretamente, a interesses dos
trabalhadores.

Na verdade, através do estudo do regime legal da greve, pelo menos dos seus pontos

mais relevante para o tema da nossa dissertagdo, conseguimos ver as regras de controlo da
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utilizacdo da mesma como meio de luta pela manutencédo de direitos e de procura de novas
regalias ou reconhecimento de novos direitos dos trabalhadores, e ainda as normas de
protecao dos trabalhadores grevistas e mesmo de terceiros. Refira-se, quanto as Gltimas, por
exemplo, o momento em que falamos da previsdo da proibicdo da substituicdo dos
trabalhadores grevistas, como medida de evitar um esvaziamento do contetudo da greve
(provocar uma pressdo ao empregador através do prejuizo resultante da paralisacdo da
atividade laboral, de modo a obter um determinado resultado, quer seja a melhoria ou
manutencdo da qualidade das condic¢des de trabalho), protegendo os trabalhadores grevistas;
ou ainda as regras respeitantes ao aviso-prévio, que tem como objetivo, entre outros, permitir
ao empregador a organizacdo da sua empresa, de forma a evitar danos excessivos ou
possiveis problemas que possa colocar em causa a seguranca do estabelecimento, e ainda a
protecdo de terceiros que possam vir a ser afetados negativamente, visto que o pré-aviso
permite dar conhecimento ao publico da iminéncia da greve.

Relativamente aos servigos minimos em concreto, tocamos em todos os pontos
relevantes para a compreensdo destes como limitacdo ao direito de greve. Comecamos por
dar inicio a resposta ao tema principal, que viria a ser explicado e demonstrado ao longo do
presente texto, para uma boa compreensdo dos servicos minimos como restricdo
fundamental do direito a greve. Concluimos, desde logo, que 0s servigos essenciais sdo, de
facto, um verdadeiro limite ao exercicio do direito de greve, pois resume-se a uma obrigacdo
de prestar trabalho que vincula um trabalhador grevista. Ou seja, um trabalhador que
pretende exercer o seu direito a recusar a prestar trabalho, que corresponde a um direito
constitucionalmente atribuido a si, sacrificando a sua remuneracdo, de modo a causar um
prejuizo ao empregador para que este ceda as suas reivindicacdes, vé-se obrigado a trabalhar
na mesma, no estabelecimento do seu empregador, contra a sua vontade, sobre o prejuizo de
ser responsabilizado caso se recuse a fazé-lo. Todavia, concluimos também que o
trabalhador ndo esta obrigado a trabalhar para satisfazer os interesses do seu empregador,
mas sim assegurar a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis, diretamente
relacionadas com direitos fundamentais de outros cidaddos. Posteriormente, viemos a
concluir que os trabalhadores adstritos estdo sobre a direcdo do empregador, somente na
medida do necessario e apenas relativamente a atividade que visa assegurar 0S Servicos
minimos, estando estes no cumprimento de um dever legal que recai sobre eles, e ndo num

contexto de cumprimento do contrato de trabalho (um ponto onde a doutrina diverge).
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Tornou-se, assim sendo, claro que os trabalhadores adstritos s&o chamados a prestar um
Servigo que visa a protecdo da sua comunidade, dos seus concidadaos, e ainda que ndo haja
uma relacao de devedor-credor entre os trabalhadores e os utentes dependentes do servico,
a verdade é que a obrigacéo da prestacdo dos servigos minimos tem como objetivo assegurar
a satisfacdo de necessidades basilares dos membros da nossa comunidade, dai que recaia
uma responsabilidade bastante grande sobre os trabalhadores adstritos. Resumidamente, é o
sacrificio de um direito dos trabalhadores de um determinado estabelecimento em prole do
resto da sociedade, um sacrificio que, note-se, nunca pode ser exigido em vdo, mas apenas
quando este seja extremamente necessario, como vimos ao longo do presente trabalho. Foi
exatamente o que testemunhamos quando analisamos o principio da necessidade, da
adequacao e da proporcionalidade (em sentido restrito), ao qual a fixacdo dos servigos
minimos esta sujeita.

De facto, tivemos ainda tempo para clarificar os tipos de servigos, previstos no artigo
57° da CRP, que correspondem a um limite ao direito a greve, 0 que nos permitiu
compreender quando se verifica a obrigacdo dos trabalhadores prestaram trabalho, ainda que
estejam em greve. Esses servicos Sdo: 0S Servigcos necessarios a assegurar a satisfacdo de
necessidades sociais impreteriveis e 0s servicos necessarios a manutencdo da seguranca,
instalacOes e equipamento da empresa. A doutrina divide-se, e a além de estes dois tipos de
servicos terem pressupostos diferentes e alguns pontos muito préprios, ha quem denomine
ambos como servigos minimos, num sentido amplo.

Na verdade, ndo poderiamos ter dado uma resposta completa a problematica do nosso
tema se ndo tivéssemos esclarecido alguns conceitos indeterminados que tém uma grande
relevancia, quer na decisdo de necessidade de estabelecer servicos minimos, quer na
determinacdo da medida desses mesmos servigos. Assim sendo, relembro muito
resumidamente, e de uma forma bastante simplificada: concluimos que o0s servicos
essenciais sdo aqueles cuja atividade visa a satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis,
e essas necessidades corresponde aquelas cuja satisfacdo ndo pode ser adiada, caso contrario
resultardo danos irreversiveis e irreparaveis de direitos fundamentais, e que, por outro lado,
ndo que pode ser satisfeita por outro meio ou servico. Também vimos que o
circunstancialismo da greve € que dita se, de facto, numa situacdo concreta estamos perante
uma greve num servico essencial, que requer a fixacdo de servicos minimos, que visam

assegurar a satisfacdo das necessidades sociais impreteriveis que o servigo essencial visa
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satisfazer. Ndo ha lugar a um juizo de prognose, dai defendermos que a lista do artigo 537°
CT ¢é uma lista meramente exemplificativa. De facto, ela permite-nos dar uma ideia dos
servigos que serdo, em principio, de natureza essencial, mas como vimos, as circunstancias
do caso concreto é que tém a palavra final, podendo acontecer que uma greve num Sservico
previsto na lista ndo justifique a fixacao de servicos minimos (imagine-se que ha um servico
alternativo a este) ou um servigo que ndo €, por si so, essencial pode implicar a fixacéo de
Servigos para assegurar a sua atividade, por esta ser, devido ao circunstancialismo do caso,
essencial para satisfazer uma necessidade social impreterivel.

Por outro lado, também estudamos os meios de determinacdo dos servigos minimos
e 0s critérios que tém vindo a ser relevantes na operacdo da determinacdo da medida dos
mesmos para compreendermos como se controla e se realiza esta limitacdo ao direito a greve.
Concluimos que 0 nosso sistema optou por um pluralismo de meios de determinacdo destes
servigos, dando uma especial preferéncia ao consenso, mas que prevé outros meios para as
situacBes em que esse acordo ndo seja possivel ou se mostre insuficiente para assegurar a
satisfacdo de necessidades sociais impreteriveis. Ainda conseguimos ver algumas decisfes
reais e recentes, o0 que nos permitiu percecionar e provar o que foi anteriormente dito, ou
seja, que as circunstancias do caso concreto sdao muitissimo relevantes, o que explica a
diferenca entre a determinacdo da medida de servigos minimos em greves diferentes em
servicos do mesmo sector, e que a decisdo de determinacdo dos servigos minimos tem que
respeitar os principios anteriormente referidos e tem que ser bem fundamentada.

Por fim, terminamos com um capitulo referente ao incumprimento dos servicos
minimos, em que € notoria a importancia de reforcar o cumprimento da atividade que visa
proteger direitos fundamentais. Como vimos, varios sdo os tipos de responsabilidades que
podem advir do incumprimento, seja penal ou civil, ou até disciplinar, podendo ser
responsabilizados os trabalhadores, as associagfes sindicais ou até os empregadores.
Relativamente a medida mais forte, que o Codigo do Trabalho prevé como a Gnica medida
concreta (sem prejuizo dos tipos de responsabilidade que possa advir) a aplicar em caso de
incumprimento dos servigos minimos, a requisicdo civil foi também objeto do nosso estudo.
Concluimos que é um meio de coagdo para assegurar o cumprimento dos servi¢cos minimos,
mas que ndo € o seu Unico objetivo. Vimos que ndo pode ser utilizada como meio sucedaneo
aos servicos minimos, mas somente como meio subsidiario, e discutimos ainda a

possibilidade da utilizagdo da requisicdo civil preventiva, que na nossa perspetiva,
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corresponde a um ato ilicito, por ndo se verificar o seu fundamento (visto que ainda ndo
existe um incumprimento dos servigos minimos), sendo um abuso de uma figura juridica
muito forte, que pode ser utilizada como uma ferramenta para silenciar a classe trabalhadora
se ndo respeitar o0 seu regime legal e, neste caso, o disposto do Cédigo do Trabalho.

Em conclusdo, podemos afirmar que a obrigagdo da prestacao de servicos minimos
é, de facto, um limite ao exercicio do direito a greve, mas € um limite toleravel e
indispensavel para a sua coexisténcia com outros direitos fundamentais, e para a estabilidade
social e econdmica da nossa sociedade, tdo interdependente, nunca podendo culminar numa

neutralizacdo do direito a greve.

113



BIBLIOGRAFIA

Abrantes, José Jodo, Direito do Trabalho Il - Direito da Greve, Almedina, Coimbra, 2012;

Abrantes, José Jodo, Estudos de Direito do Trabalho, 2° edicéo, Lisboa, 1992;

Abrantes, José Jodo, Greve, Servicos Minimos e Requisicdo Civil, Colecdo Vega
Universidade, 1992;

Amado, Jodo Leal, “Os limites do direito a greve e 0S Servicos minimos no sector dos
transportes- a proposito de um silogismo”, Boletim de ciéncias economicas, Volume LVII,
Tomo |, Coimbra, 2014;

Baylos Grau, “Derecho de huelga y servicios essenciales, Madrid, 1983;

Bernier, Jean, “La détermination des services essentiels dans le secteur public et les services
publics de certains pays industrialisés”, in Gréves et services essentiels — Strikes and

essential services, Sous la direction de Jean Bernier, Sante-Foy, 1994,

Canotilho, José Gomes e Moreira, Vital, Constituicdo da Republica Portuguesa Anotada,
Volume I, 4.2 edicdo, Coimbra Editora, 2007;

Fernandes, Anténio Monteiro, A Lei e as Greves - Comentario a dezasseis artigos do Codigo
de Trabalho, Almedina, Coimbra, 2013,

Fernandes, Anténio Monteiro, Direito de Greve: notas e comentarios a lei n° 65/77 de 26 de

agosto, Almedina, Coimbra, 1982;

Fernandes, Antonio Monteiro, Direito do Trabalho, 17° edigdo, Almedina, Coimbra, 2014;

114



Fernandes, Antonio Monteiro, ReflexGes sobre a natureza do direito a greve, in Estudos
sobre a Constituicdo, Lisboa, 1978;

Fernandes, Francisco Liberal, A Obrigacdo de Servicos Minimos como Técnica de

Regulacédo da Greve nos Servicos Essenciais, 1° edicdo, Coimbra Editora, 2010;
Fernandes, Francisco Liberal, O direito de greve no ordenamento francés, aleméo e italiano,
in Estudos em Homenagem ao Professor Doutor Eduardo Correia, Volume Il, Coimbra,

1984:

Gomes, Julio, “Da proibig¢ao de substituigdo de grevistas a luz do artigo 535° do Codigo do
Trabalho, Questbes Laborais, n°42, 2013;

Leite, Jorge, Direito do Trabalho, Volume I, Coimbra, 2003;

Marques, Alcina Silva, “Os servicos minimos na jurisprudéncia dos tribunais arbitrais”, in
9 9 9

Questdes Laborais, Ano XVI, N.° 34, 2009;

Martinez, Pedro Romano, Direito do Trabalho, Almedina, Coimbra, 2015;

Martinez, Pedro Romano, Responsabilidade Civil em Direito do Trabalho, in Estudos em

honra de Ruy e Albuquerque, vol. 1l, Coimbra, 2006;

Miranda, Jorge e Medeiros, Rui, Constituicdo Portuguesa Anotada, Tomo I, 2° edicéo,
Coimbra Editora, 2010;

Pereira, Anténio Garcia, Temas Laborais Il, Lisboa, 1992;

Ramalho, Maria do Roséario Palma, Lei da Greve Anotada, Lex, Lisboa, 1994;

Ramalho, Maria do Roséario Palma, Tratado de Direito do Trabalho Parte 111 — Situagdes

Laborais Coletivas, 2° edi¢do, Almedina, Coimbra, 2012;

115



Reis, Jodo, “A Arbitragem dos Servigos Minimos e a Lei n.° 9/2006” in Questoes Laborais,

Ano XII, N° 26, 2005;

Reis, Jodo Carlos Simdes dos, Conflito Coletivo de Trabalho, Almedina, Coimbra, 2017;

Reis, Jodo Carlos Simdes dos, Resolucdo Extrajudicial de Conflito Coletivos de Trabalho,
Coimbra, 2013;

Xavier, Bernardo Lobo, Curso de Direito do Trabalho, Quadros organizacionais e fontes,
Lisboa, Asa, 2004;

Xavier, Bernardo Lobo, Direito da Greve, Lisboa, 1984;

Xavier, Bernardo Lobo, Manual de Direito do trabalho, Lisboa, 2011;

Xavier, Bernardo Lobo, Requisic¢éo civil, SM e greve, CJA (CEJUR), n°42, 2003.

116



JURISPRUDENCIA

Acordaos do Tribunal da Relacdo de Lisboa:

- 23/11/2011, processo n° 1640/09.8TTLSB.L1-4;
- 29/05/2007, processo n°1509/2007-4;

- 24/07/1979, processo n° 8245/77TJY.SB;

- 07/12/2010, processo n° 906/10.9YRLSB-4;

- 16/03/2011, processo n° 6/11.4YRLSB-4;

- 06/10/2010, processo n° 803/10.8;

- 12/03/2014, processo n° 2028/11.6TTLSB.L1-4;
- 27/06/2012, processo n° 505/12.0YRLSB-4;

- 04/10/19, processo n° 641/19.2YRLSB.L1-4;

- 29/05/2007, processo n° 1509/2007-4.

Acorddos do Tribunal da Relacdo de Evora:

- 22/06/2004, processo n° 1115/04-2;
- 08/11/1983, CJ, 1983, V, 298.

Acoérddos do Tribunal da Relacdo do Porto:

- 20/03/1995, 496805/58HJYG.SB;
- 24/09/2012, processo n° 83/12.0YRPRT.P1.

Acorddos do Supremo Tribunal de Justica:

- 13/02/2008, processo n° SJ2008021340064.

Acordaos do Tribunal Constitucional:

117



- 25/06/2003, processo n.° 382/03,;
- 572/2008, processo n° 944/2007.

Acordaos do Supremo Tribunal Administrativo:

- 06/03/2008, processo n° 05/06;
- 20/03/2002, processo n° 026523;
- 06/03/2008, processo n° 01043/07.

Acorddos de Tribunal Arbitral:

- 30/05/2019, processo n° 17/2019-SM;
- 12/07/2019, processo n° 26/2019- SM.

118



