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Resumo

Apesar dos protestos anti austeridade terem ocorrido em contexto de
massificagdo de desemprego e de degradacao das condi¢des de vida de quem se
encontrava nessa situagdo, ainda esta pouco estudado qual o lugar do
desemprego e das pessoas desempregadas nessas mobilizacbes. Nesta
investigacdo procura avangar-se no conhecimento sobre essa tematica,
contribuindo para compreender quais as possibilidades acao coletiva envolvendo
este segmento da forga de trabalho.

Parte-se de uma discussao em torno dos conceitos do desemprego e da agao
coletiva. O desemprego € situado nos quadros tedricos da exclusao e do conflito;
e o problema da acdo coletiva é equacionado tendo por referéncia os debates
sobre os movimentos sociais e os sindicatos, dando-se um enfoque especial aos
debates relativos a onda de protestos verificada apds a crise financeira de 2008.
O estudo, que incide sobre o ciclo de agdo coletiva ocorrido em Portugal entre
2011 e 2013, incluiu a analise de como o contexto tera condicionado os termos do
conflito em torno do desemprego; a forma como o desemprego e as pessoas
desempregadas se articularam no conflito e na narrativa anti austeridade; um
balango retrospetivo de pessoas desempregadas e ativistas envolvidos nesse
ciclo de mobilizagdes; e as aprendizagens que dai retiram quanto as
possibilidades de mobilizagdo envolvendo este segmento da forga de trabalho.
Considerando a logica de investigagao-acao, a complexidade do objeto de estudo
e a necessidade de uma estratégia de convergéncia e integragdo paradigmatica
no terreno, foi adotada uma estratégia de triangulagdo de dados, fontes e
métodos. A analise realizada sublinhou trés tipos de tensbes consideradas
relevantes para entender os constrangimentos e as possibilidades deste tipo de
acao coletiva: unidade-fratura; inclusdo-exclus&o; local-nacional-europeu-global.
A resolugdo destas tensbes coloca dilemas estratégicos a quem entenda
promover formas de mobilizagdo envolvendo este segmento da forga de trabalho.

PALAVRAS-CHAVE: desemprego, conflito, acado coletiva, austeridade.
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Abstract

Although anti-austerity have occurred in the context of mass unemployment and
of deterioration of the living conditions of the unemployed, it is insufficiently
researched the place of unemployment and unemployed people in these
mobilizations. This research aims to contribute to advanced knowledge on this
issue, as well as explore the possibilities for collective action involving this segment
of the workforce.

In the first part, is presented a discussion around the concepts of unemployment
and collective action. The unemployment is framed in the theories about exclusion
and conflict; and the problem of collective action of unemployed is formulated
considering the debates on social movements and unions, putting a special focus
on those around the wave of protests after 2008 financial crisis.

The study, which focus on the cycle of collective action occurring between 2011
and 2013 in Portugal, included an analyses about how the context affected the
conditions of conflict on unemployment; the way the unemployment e the
unemployed were articulated in the conflict and in the anti-austerity narrative; an
retrospective overview made by unemployed and activists engaged in this protest
cycle; and the learnings about the possibilities of mobilization including this
segment of workforce.

Taking in account the action-research logic of this study, the complexity of the
object of study and the requirement of paradigmatic convergence and integration
on the terrain, it was adopted a strategy of sources, data and the methods.

The analysis pointed out three types of tensions considered relevant in
understanding the constraints and the possibilities of this type of collective action:
unity-division; inclusion-exclusion; local-national-european-global. The resolution
of this tensions poses strategic dilemmas to anyone intending to promote forms of
collective action including this segment of workforce.

KEYWORDS: unemployment, conflict, collective action, austerity.
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Introducao

Esta dissertacdo procura avangar na compreensao sobre as possibilidades de
mobilizagdo e agao coletiva envolvendo quem esta em situagcado de desemprego.
Isso é feito a partir da analise sobre o lugar do desemprego e das pessoas
desempregadas no ciclo de agao coletiva que, em Portugal, teve inicio com o
protesto da Geragao a Rasca.

Além de terem ocorrido em contexto de massificagdo de desemprego e de
degradacao das condi¢des de vida deste segmento da forga de trabalho, estes
protestos permitiram uma reconfiguracao das estruturas de mobilizacao e abriram
espaco a afirmagdo de novas constituincies, incluindo desempregados e
desempregadas, mas sem que estes se tivessem conseguido afirmar de forma
decisiva como sujeito politico emergente. Tendo presente que esta constatagao é
um sinal dos constrangimentos a mobilizacdo deste grupo, considera-se que a
analise de tais protestos constitui, assim, uma oportunidade de aprendizagem
coletiva para atores envolvidos em movimentos sociais e sindicais. Do ponto de
vista tedrico, a problematica do desemprego € situada num plano politico conflitual
procurando-se identificar as condicbes basicas que tornam possivel (ou
constrangem) a agao coletiva de pessoas desempregadas. Além disso, esta
questdo é debatida no quadro dos debates em torno dos protestos anti
austeridade. Considerando a complexidade do objeto de estudo, a légica de
investigacao-acao-participativa (IAP) e a aposta numa estratégia de convergéncia
paradigmatica no terreno, o processo de recolha e analise incluiu uma estratégia
de triangulagéo de fontes e métodos.

A mobilizagdo de pessoas desempregadas foi recorrentemente
considerada um fendmeno altamente improvavel, atendendo sobretudo aos niveis
de exclusdo que afetam as pessoas nessa condicdo. Uma série de estudos e
programas de pesquisa que agregaram contributos dos campos dos movimentos
sociais e da politica econdmica comparada, sobre Estado Social, vieram colocar
em evidéncia o caracter contestado, ou negociado, do desemprego. A tese que

aqui se apresenta mobiliza estas duas abordagens para situar o desemprego no
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quadro do conflito capital-trabalho e especificar os termos do problema da agao
coletiva de pessoas desempregadas. Considera-se que se este segmento da
forca de trabalho ndo expressa os seus interesses isso nao significa que nao os
tenha, é apenas indicador da falta de confiangca em alcanca-los e da fragilidade
econdmica, cultural, social e politica em que se encontra. E por isso essencial
questionar: que contradicées parciais, estruturalmente definidas, poderdo, em
contexto de crise sistémica, contribuir para aumentar o poder estrutural da parte
da forga de trabalho que esta desempregada? Da revisao tedrica e da evidéncia
empirica relativa a experiéncias de mobilizag&o de pessoas desempregadas — em
especial, em contexto Europeu — foram identificadas trés tensdes chave: unidade-
fratura; inclusdo-exclusao; local-nacional-europeu-global.

Ao longo das ultimas décadas o desemprego tornou-se particularmente
saliente no conflito capital-trabalho, em particular na Europa. Se apds a segunda
Guerra assistiu-se a um movimento de desmercadorizagao da forga de trabalho,
a partir da década de 70, na sequéncia da crise do petrdleo, assistiu-se a
afirmacao de uma agenda ideoldgica em torno do cliché globalizagao, visando
reduzir custos e enfraquecer o poder do trabalho organizado e que, na pratica,
como alerta Burawoy (2014), colocou em marcha uma terceira onda de
mercadorizagdo. Esse movimento incluiu uma viragem ao nivel das politicas de
emprego em que o0 desemprego deixou de ser encarado como uma
responsabilidade coletiva mas antes uma responsabilidade individual e uma
variavel econdmica a ser ajustada em fungdo do barometro da non-accelarating
inflation rate of unemployment (NAIRU): verificou-se uma estagnagcédo ou mesmo
reducdo do emprego; foram adotadas uma série de medidas promovendo a
empregabilidade e visando o regresso rapido ao mercado de trabalho; foram
reduzidos os niveis e duragao da protegado no desemprego; e a légica da ativagéao
rapidamente degenerou no workfare, na moralizagdo e compuls&o ao trabalho e
promovendo a divisao social. Neste sentido o trabalho tem ficado cada vez mais
reduzido a mercadoria e a capacidade de sobreviver fora do mercado de trabalho
ameacada.

Nesta dissertacdo argumenta-se que estas mudancgas contribuiram para
aumentar o potencial de clivagem de quem esta no desemprego em relagado ao
resto da forga de trabalho, o que resulta da coexisténcia de dois tipos de tensao:

a tensao inclusdo-exclusao, sobretudo de natureza social; e a tensao unidade-
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fratura, sobretudo de natureza laboral. O desemprego envolve um processo de
desqualificagao social (Gallie e Paugam, 2000), na medida em que o estatuto dos
individuos depende da sua participacéo no sistema de producao da sociedade em
que se insere. Mas esta também associado a um conflito laboral, na medida em
que condiciona o poder estrutural das classes trabalhadoras, ou seja, aquele que
depende da sua localizagédo do sistema econdémico (Wright, 2000). Sendo um(a)
trabalhador(a) em poténcia e na medida em que nao possui outro bem que nao a
sua forga de trabalho (Marx, 1974; 2007), quem esta no desemprego € parte da
forga de trabalho e nesse sentido o desemprego constitui-se como elemento de
disciplina laboral e facto indispensavel para a reproducdo do capital (Souza,
2010). A presséo para a fratura esta subjacente as politicas assentes na logica da
empregabilidade e do workfare e em ferramentas técnicas como a NAIRU, toma
a acao coletiva como uma distorgdo e da como inevitavel a desqualificacéo de
quem esta “fora” do mercado de trabalho. Considera-se que € a consciéncia do
caracter social da relagdo de compra e venda da forga de trabalho do conjunto da
forca de trabalho que constitui o cerne do conflito capital-trabalho e a base para a
unidade da classe trabalhadora, seja qual for o seu estatuto perante o emprego.
A propria Unido Europeia (UE) acompanhou este movimento de
mercadorizacdo do trabalho. Numa altura em que o processo de integragéo
econdmica e financeira ganhou um novo félego, os mercados trabalho nacionais
ficaram mais sujeitos a determinagao externa e o poder sindical e a capacidade
de negociagéao coletiva do trabalho organizado enfraqueceram. Foi neste quadro
que se deu a pressao para fratura, através da generalizacdo de uma versao
enviesada do modelo da flexiguranga, muitas vezes combinando flexibilidade do
mercado de trabalho com desprote¢cdo do emprego. Tendo aderido e promovido
de forma entusiastica ao projeto e a ideologia da globalizagao e da financiarizagao,
a UE ficou particularmente exposta aos impactos da crise financeira de 2008.
Prenhe de contradigdes geopoliticas e sociais, e menos expedita para responder
as dificuldades de liquidez dos Estados do que as dos bancos, enfrentou a partir
de 2010 uma crise que colocou em causa o proprio processo de integracao
monetaria: aos Estados periféricos, nomeadamente os da Europa do Sul, ndo foi
dada outra alternativa sendo a adocdo de programas de austeridade,
subordinando as politicas sociais e de emprego a estabilidade estrutural da UE. A

alternativa, entendida como impensavel e por isso apresentada na forma de
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chantagem, seria a recuperagcdo dos instrumentos monetarios e financeiros
prévios a adesao a Unido Econdémica e Monetaria (UEM), ou seja, a saida do euro.
Foi adotada uma politica de exceg¢ao que contou com a participacao - no caso da
Grécia, Portugal e Italia — de uma Troika de nao eleitos (Ferreira, 2011) composta
pelo Banco Central Europeu (BCE), a Comisséo Europeia (CE) e o Fundo
Monetario Internacional (FMI), o que condicionou o impacto conflitual que as
politicas de austeridade teriam nos paises afetados. Neste sentido, e
considerando a importancia dos instrumentos de politica monetaria para a criagao
de emprego, a crise do euro constituiu um dos mais complexos exemplos de como
a tensdo nacional-europeu-global se coloca no campo das politicas conflituais do

desemprego.

Face a estas contradi¢des, seria licito indagar em que medida os movimentos
sociais e sindicais contribuiram — ou poderiam contribuir - para agao coletiva
envolvendo pessoas desempregadas, no quadro do ciclo de protestos ocorrido
entre 2011 e 2013. Dai que esta preocupagao de fundo tenha guiado a definicao
do objeto empirico. Importa desde logo fazer alguns apontamentos conceptuais
sobre a forma como foi abordado este objeto de estudo — um relacionado com o
tipo de agao coletiva estudada e outro sobre o uso da analise de redes nos
movimentos sociais.

Acéo coletiva pressupbe uma coordenacao de esforcos em nome de
determinados interesses ou programas (Tilly e Tarrow, 2007). Nao é
necessariamente sindbnimo de conflito nem de movimento social na medida em
que, contrariamente ao primeiro, aquela pode ser consensual e, de forma distinta
do segundo, pode envolver atores coletivos com fronteiras e formas organizativas
bem definidas. Dois exemplos ajudam a perceber a relevancia desta distingdo
para o tema em estudo. Num primeiro exemplo, um conjunto de pessoas
desempregadas podem juntar-se para formar uma empresa utilizando para tal
instrumentos legais disponibilizados pelo centro de emprego no quadro das
politicas ativas de emprego assentes na promogao do empreendedorismo. Neste
caso, esta acao nao implica qualquer tipo de confronto ou reivindicagdo em
relagcado ao conteudo destas politicas mas requer um esforco de coordenagao em
funcao de interesses convergentes e €&, por isso, coletiva. Num segundo caso, um

desempregado recém despedido, ao apresentar pedido de subsidio de
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desemprego na seguranga social, vé negado o acesso a protegéo social pelo facto
de ter estado em situagéo de baixa médica, de forma prolongada, e deste periodo
nao ter sido contabilizado para efeitos contributivos. Perante esta situacao,
recorreu ao seu sindicato que o apoiou na contestagao administrativa da decisao
dos servigos de segurancga social. Esta forma de agdo nao se situa naquilo que
poderiamos definir como um movimento social, mas é coletiva e conflitual. Neste
trabalho entendeu-se focar a acao coletiva conflitual envolvendo quem esta no
desemprego, no quadro do ciclo de protestos anti austeridade. Em primeiro lugar,
porque a prépria existéncia deste tipo agao coletiva desafia as logicas de excluséo
a que, como vimos, esta sujeito este segmento da forga de trabalho. Em segundo
lugar, porque o protesto € o recurso para quem tem menos acesso aos canais
institucionais e decisdo politica, um dos problemas cruciais que enfrentam os
designados “atores fracos” (Chabanet e Royall, 2014).

Além disso, considerando a inexisténcia de qualquer forma de
representacao politica de desempregados(as) no comego deste ciclo de protestos,
mais do que uma organizagao — seja sindical ou nao - procurou-se focar as
dinamicas de movimento social em presenga segundo uma perspetiva da analise
de redes, esta mais atenta aos processos culturais e discursivos, o que também
constitui um aspeto critico na mobilizagdo envolvendo desempregados(as). A
adocao dessa perspetiva permite: reconhecer a dimensao conflitual da agao
coletiva, distinta de outras formas de agdo em que ndo sao identificados
oponentes;' considerar a natureza informal das redes, permitindo a consideracédo
simultadnea de contribuicdes individuais e coletivas; conectar diferentes episddios
de agao coletiva, localizados em diferentes pontos (Diani, 2003). Neste sentido,
esta forma conceptual pode ser aplicada tanto a “novos” como “velhos”
movimentos. Mais do que fornecer recursos para acgao (individual e coletiva), a
rede constitui uma ferramenta analitica que nos permite abordar a natureza dual
da acao e a dualidade acéo-estrutura. Usar a analise de redes como ferramenta
conceptual para compreender as dinamicas de movimento social permite a

transfertilizagdo com outros campos intelectuais sem deixar de enfatizar a

1 Como veremos, embora o texto que teve por base a convocatéria do protesto da geracéo a rasca
nao identificasse claramente um oponente, a dimenséao conflitual do protesto foi-se delineando ao
longo do processo de mobilizagao.
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especificidade da pesquisa no campo de estudo dos movimentos sociais (Diani,
2003).

Através da revisao tedrica e da pesquisa em torno da mobilizagcdo de
desempregados(as), procura-se perceber como os atores envolvidos podem
abordar os constrangimentos e explorar as contradigbes resultantes de uma
situagcdo de instabilidade econdmica e politica, como a ocorrida em Portugal,
especialmente a partir de 2010. Na construcdo do modelo de analise é
contemplado o quadro tedrico das politicas conflituais (Tilly e Tarrow, 2007)
complementado com um esfor¢co de inserir as relacbes de poder no todo da
economia politica (Flacks, 2003; Barker, 2013). Neste sentido, &€ importante
considerar que a onda global de protesto em que se inserem as experiéncias de
acao coletiva analisadas ocorreu em contexto de forte instabilidade sistémica e de
uma crise do projeto neoliberal, particularmente notdoria na UE, onde as
contradigbes sociais e geopoliticas expuseram as fragilidades do mercado unico
e da unido monetaria. Os protestos que emergiram neste cenario, ao trazerem
para a rua um conjunto de grupos sociais cuja posigao foi precarizada em virtude
das politicas de austeridade e ao recolocarem em cima da mesa o debate sobre
questdes relacionadas com a justica social, abriram espago para a afirmagao
daqueles segmentos da populagdo mais vulneraveis e afetados pelo impacto da
austeridade, como é o caso de quem estava em situagdo de desemprego.

Qual tera sido o lugar do desemprego e das pessoas desempregadas em
Portugal, neste ciclo de agao coletiva? Esta é uma questdo chave equacionada,
ainda pouco explorada na pesquisa sobre estes protestos. Neste sentido, procura-
se explorar a forma como desempregados(as) e ativistas percecionaram e
procuraram superar as barreiras materiais e simbolicas que se colocam a este tipo
de acao coletiva, assim com as suas reflexdes sobre o que poderia ser feito.

Além dos fatores sistémicos, no estudo s&o equacionadas as
oportunidades que poderiam abrir-se em situacdes de instabilidade politica, como
a ocorrida em Portugal, especialmente a partir de 2010. Importa ter em conta as
oportunidades politicas — ndo apenas as gerais mas, em particular, as dimensdes
sociais e laborais que condicionam o campo do desemprego -, assim como a
capacidade de mobilizar aliancas, nas quais os sindicatos podem ter um papel
crucial. A perda de legitimidade dos arranjos institucionais e o questionamento da

sua inevitabilidade abrem espaco a afirmacado, através da acdo, de um novo
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sentido de eficacia e permitem um processo reconstituicdo identitaria ou de
reapropriagao de si, o que mais facilmente é feito num enquadramento coletivo do
que individualmente. Ultrapassar a fragmentacdo de interesses e de
solidariedades em contexto de massificacdo de desemprego é outra tarefa
fundamental, essencial face as légicas de individualizagdo e marginalizagao que
afetam esta parte da forga de trabalho, cada vez mais pressionada pelas politicas
da empregabilidade e do workfare.

No que concerne as oportunidades gerais, tem sido acentuada a
importancia de trés tipos de fatores: a instabilidade dos alinhamentos politicos; a
disponibilidade de aliados ou atores influentes e o nivel de descentralizagdo do
sistema politico. Os dois primeiros fatores estao relacionados entre si, visto que
num cenario de crise politica a instabilidade no campo das elites pode criar um
novo campo de aliangas, cuja a disponibilidade é um aspeto critico para atores
fracos, visto que estes tém mais dificuldades de acesso as arenas institucionais.
As oportunidades politicas especificas ao campo do desemprego estao
relacionadas com as concecgoes prevalecentes dos regimes de bem-estar (Esping-
Anderson) que condicionam as definigdes coletivas de cidadania (Giugni et al.,
2010), oferecendo um conjunto de oportunidades discursivas e institucionais para
a elaboracgéo reivindicativa e a agdo coletiva envolvendo desempregados(as). A
sua dimensao social abrange o conjunto de normas que regulam a condigao do
desemprego, enquanto a dimensao laboral incide sobre a normas relacionados
com mercado de trabalho. Pressupondo que este € um aspeto particularmente
relevante para entender os constrangimentos e as possibilidades de mobilizagédo
deste segmento da forga de trabalho, um dos objetivos foi o de compreender quais
as caracteristicas do regime de (des)emprego portugués, quais as evolugdes
verificadas em contexto de austeridade e como atores sindicais e socio-laborais
trabalharam as estruturas de oportunidades dai resultantes. Ao abordar as
oportunidades especificas ao campo de desemprego estamos a explorar a forma
como os atores implicados poderao explorar as tensdes inclusdo-exclusdo e
unidade-fratura.

Quando olhamos revisdo bibliografica que considera os casos bem
sucedidos envolvendo pessoas desempregadas, compreendemos que a tensao
relacionada com a escala nacional-europeu-global ainda € mais complexa do que

o formulado anteriormente: durante a crise do euro o locus de decisdo estava
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fortemente dependente de uma escala supranacional mas € a escala local que
oferece mais oportunidades para aquele tipo de agdo coletiva.? Neste sentido, as
redes de vizinhanga e a cidade (Lefebvre, 2012 [1968]; Harvey, 2012) constituem
espacos privilegiados de participacdo e de ensaio de formas de mobilizacado e
organizagédo envolvendo desempregados(as), visto que este segmento da forga
de trabalho encontra-se fora do espaco de produgdo. Embora dependendo do
nivel de descentralizagdo do sistema politico, a escala local permite alargar o
ambito e as bases sociais da agao potencial (Lahusen, 2014), por permitir o foco
em problemas relacionados com o quotidiano de quem esta no desemprego;
expressar um leque diversificado de reivindicagcdes; ampliar as possibilidades de
aliancas e contornar os riscos de clivagens politico ideolégicas; aumentar o
potencial de disrupcdo. Nao obstante a Idégica multinivel subjacente a terceira
tens&o (ou seja, local-nacional-europeu-global) representar desafios adicionais no
que concerne as possibilidades e eficacia deste tipo de acéo coletiva, no debate
tedrico sao destacados alguns exemplos bem-sucedidos de mobilizagdes
envolvendo “atores fracos”. Além disso, procura-se perceber em que medida uma
das inovagbes mais significativas deste ciclo de mobilizagbes em termo de
repertérios de acdo — o espago publico hibrido — podera (ou poderia) ter
contribuido para ultrapassar os constrangimentos a mobilizag&o e sustentacao da

acgao coletiva envolvendo desempregados.

A dissertacao esta organizada em trés partes, uma teorica, uma metodologica e
outra empirica. Na primeira parte, sdo comparadas diferentes teorias relacionadas
com os conceitos de desemprego e de agao coletiva, pois sdao consideradas
relevantes para compreender os constrangimentos e possibilidades de
mobilizagado de pessoas desempregadas. Além disso, é feita a revisdo do debate
tedrico em torno dos protestos anti austeridade. No primeiro capitulo o conceito
de desemprego € interpretado a luz dos quadros conceptuais da estatistica, da
politica econdmica, da exclusdo e do conflito. Este conceito é analisado na sua

relagdo com o emprego e outras condigdes limitrofes como a precariedade. O

2 A saida do euro foi uma solugao debatida no periodo em analise. Nao sendo o foco de analise
neste trabalho, considera-se que, independentemente da solugdo equacionada, a escala
supranacional ganhou especial peso no processo de decisdo politica com impacto no campo do
desemprego.
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desemprego € também interpretado numa perspetiva histérica, no quadro do
conflito capital-trabalho, sendo destacado o papel das politicas no processo de
mercadorizagao do trabalho que vem ocorrendo ao longo das ultimas décadas,
em particular na UE, e como elas se refletiram, a escala nacional, em diferentes
configuragdes sociais e laborais.

Se o primeiro capitulo incide sobre o conceito desemprego, 0 segundo
situa-o num campo politico contestado, especificando os termos do problema da
acgao coletiva de pessoas desempregadas, no quadro dos debates os movimentos
sociais e sindicais. Procura-se identificar as condigbes basicas que tornam
possivel a acado coletiva de pessoas desempregadas, comegando por
problematizar as abordagens tedricas que justapdem de poder e acesso a
recursos para destacar alguma da evidéncia empirica de experiéncia de
mobilizagdo envolvendo de pessoas desempregas. Sdo entdo analisados em
profundidade quatro aspetos considerados cruciais: as estruturas de
oportunidades politicas (as gerais e as especificas); o papel dos sindicatos; os
processos culturais e simbdlicos; a importancia da escala local.

No terceiro capitulo, procede-se a revisao dos debates tedricos sobre a
onda de protestos verificada apods a crise financeira de 2008, em especial a partir
de 2011, nomeadamente aqueles considerados com especial relevancia para
analisar o lugar do desemprego e das pessoas desempregadas em Portugal, no
ciclo de mobilizagdes 2011-2013. Em primeiro lugar, € abordado o debate sobre
a natureza da crise — a terceira onda de mercadorizagdo, globalizagdo ou
neoliberalismo — para depois serem real¢cadas as respostas que ocorreram no
campo dos movimentos sociais, antes e apds a crise. Sao destacados os
desenvolvimentos verificados ao nivel da UE e a emergéncia dos protestos anti
austeridade, dando-se um enfoque especial ao debate sobre a base social desses
protestos. Por fim, faz-se alusdo ao conceito espago publico hibrido enquanto
ferramenta tedrica de especial relevancia para entender a inovagao verificada ao
nivel dos reportérios de agao.

Na segunda parte, constituida pelo capitulo 4, é detalhada a estratégia
metodoldgica adotada visando, por um lado, aprofundar conhecimento sobre o
envolvimento de pessoas desempregadas neste ciclo de mobilizagdes e, por
outro, contribuir para ampliar as fronteiras do possivel, ou seja, facilitar a

aprendizagem coletiva e a transformagéao social. Explicita-se, desde logo, como a
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construcdo do projeto de pesquisa partiu de um exercicio de imaginacao
sociologica (Mills, 1965 [1959]) realizado a partir de uma experiéncia pessoal de
desemprego. Além disso, enumeram-se algumas das questdes levantadas pelos
multiplos posicionamentos da investigadora, também ativista e por isso uma
insider da comunidade em estudo, aqui entendida como o complexo de redes de
relagbes (pessoas individuais e organizagdes) que constitui aquilo que se pode
considerar o universo dos movimentos sociais em Portugal. E também detalhado
o modo como foi adotado o quadro metodoldgico da IAP privilegiando a
componente do conhecimento como base para a tomada de consciéncia e agao.
O desenho da pesquisa inclui trés clusters de atividades de recolha e analise de
dados: contexto e condicbes dos protestos; mapeamento do ciclo de acao
coletiva; aprendizagem coletiva.

Os resultados da analise realizada sdo apresentados na terceira parte,
seguindo a mesma logica dos clusters de pesquisa especificados: a forma como
a crise e a austeridade contribuiram para definir os termos do conflito em torno
desemprego (cap. 5); identificando o lugar do desemprego e das pessoas
desempregadas no quadro dos protestos anti austeridade (cap. 6); e promovendo
uma reflexdo sobre as dificuldades e as possibilidades de promoc¢ao de formas de
mobilizagdo e agao coletiva envolvendo pessoas desempregadas, em Portugal.
Tenta-se assim procurar retirar aprendizagens a partir da experiéncia destas

mobilizagdes (cap. 7).
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| Desemprego: factor de exclusao ou de conflito!?

A esfera da circulagdo das mercadorias,

em que se realizam a venda e a compra da forga de trabalho,

é na realidade um verdadeiro Eden dos direitos naturais do homem e do cidadéo.

As Unicas coisas que nela reinam séo a Liberdade, a Igualdade, a Propriedade e Bentham.

Karl Marx, O Capital

Durante muito tempo, a mobilizagdo de pessoas desempregadas foi considerada
um fendmeno altamente improvavel (Baglioni et al., 2008). Foi sobretudo a partir
da década de 70 que foram publicados uma série de estudos histéricos permitindo
revelar a ocorréncia de experiéncias de acao coletiva de pessoas desempregadas
ao longo dos ultimos dois séculos, em contextos nacionais distintos e com
intensidade variavel (Chabanet e Faniel, 2012). Argumenta-se que esta aparente
amnésia epistémica ndo se deveu apenas a falta de evidéncia empirica,
levantando também debates tedricos fundamentais. A obra Les Chémeurs de
Marienthal, de Marie Jahoda, Paul Lazarsfeld e Hans Zeisel contribuiu para
afirmar toda uma tradicdo de pesquisa que usou o conceito exclusdo como uma
ferramenta com poder explicativo para os efeitos motivacionais e psicolégicos do
desemprego, assim como para as forcas de atomizagao social e politicas que
condicionam quem se encontra nessa situagdo. Um dos avangos mais
significativos neste tema resultou da adogcdo da abordagem das politicas
conflituais do desemprego (Giugni e Statam, 2002; Giugni, 2010) que, ao
reconhecer o caracter contestado, ou negociado, do desemprego, enquanto
campo politico, acabou por se tornar um programa de pesquisa pioneiro nos
estudo das dimensdes politicas associadas ao desemprego, em particular, e da
exclusao social, em geral. Na verdade, agregando contributos de duas tradigbes
tedricas que habitualmente caminham separadas - a literatura sobre movimentos
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sociais e a relativa a politica econdmica comparada do Estado Social —, esta
perspetiva ndo dispensou o uso do conceito de exclusao.

A tese que aqui se desenvolve mobiliza estas duas abordagens para situar
a problematica do desemprego face ao classico conflito capital-trabalho, operacao
que se torna mais complexa considerando os processos de exclusdo. Neste
sentido, este capitulo aborda a construgao social do desemprego e analisa-o
enquanto situagdo e relagdo social, apresentando-o a luz de diferentes
interpretacdes tedricas. E explorando a tensdo exclusdo-conflito que se procura
lancar as bases tedricas para analisar o problema da acéo coletiva de pessoas
desempregadas, o tema do segundo capitulo.3

O poder explicativo destes quadros conceptuais pode ser melhor avaliado
analisando a problematica do desemprego no quadro da economia politica do
Emprego e do Estado Social. Que significado € dado ao desemprego quando
interpretado a luz de diferentes quadros conceptuais? Que condi¢gdes tornam o
desemprego um facto de exclusdo, e ndo alguma coisa completamente diferente?
E que condigdes o tornam um elemento de conflito? Como se refletem estes
significados e estas condicbes no conflito capital trabalho? Estas foram as
questdes consideradas.

Comecga-se por problematizar o conceito de desemprego enquanto
categoria estatistica e empirica, assinalando o seu processo de construgéo social
e histérica. De seguida, especificam-se algumas das caracteristicas da exclusao
associadas ao desemprego - o “outro do emprego” - assim como as implicagbes
culturais e materiais dessa exclusao e a sua relagdo com a desigualdade e a
pobreza. Em terceiro lugar, situa-se o desemprego no quadro do conflito capital-
trabalho, usando-se o conceito “exército de reserva” e especificando-se os
interesses comuns e os divergentes face a globalidade da forga de trabalho.
Sublinhando-se que a atualidade do conceito obriga a consideragao dos
processos de (des)mercadorizagdo que afetam a forga de trabalho, sdo por fim
desenvolvidas duas dimensdes politicas, uma econémica (laboral) e outra social.
Assim, em quarto lugar, assinala-se as mudancgas verificadas nas ultimas décadas
ao nivel emprego e das relagdes laborais e como estas foram acompanhadas pela
afirmagdo do chavado “empregabilidade”. De seguida sdo assinaladas as

3 Os conceitos sdo usados ndo como categorias empiricas mas para ajudar a distinguir, através
de operagbes analiticas baseadas na abdugdo e retrodugdo (Danermark et al., 2002),
determinadas propriedades ou mecanismos associados ao desemprego. Isso permite a
comparagao de diferentes teorias, estimar o seu poder explicativo, ou pelos menos de uma
componente de um determinado sistema tedrico.
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evolugdes verificadas ao nivel da protegdo social e como elas foram
acompanhadas por uma viragem para o workfare, com impactos importantes em
termos de cidadania e do disciplinamento da forga de trabalho. Por fim, procura-
se mostrar como a tensao mercadorizagdo-desmercadorizacao se traduziu em
diferentes arranjos estaveis entre a esfera privada, o mercado e o Estado
determinando aquilo Espinha-Anderson designa como “Regimes de Bem-Estar” -
que aqui se designa como regimes de emprego e de protec¢ao social.

|.1 (Des)emprego e trabalho

A Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT) define desemprego em funcao da
combinacdo de trés critérios: ndo ter trabalho; disponibilidade imediata para o
trabalho; procura ativa ou efetiva de trabalho. Esta é a convencao habitualmente
referida como “desemprego no sentido da OIT” e € usada como referéncia pelos
principais sistemas de classificagcdo, como é o caso do Instituto Nacional de
Estatistica (INE), do EUROSTAT ou da OCDE.# Apesar de amplamente difundida,
esta definicao tem varios problemas desde logo pelas dificuldades de definir as
fronteiras entre desemprego, emprego e inatividade (Demaziéere, 2014; Caleiras,
2015). Idealmente, seria a auséncia de emprego de qualidade o elemento
diferenciador do desemprego (Fletwood, 2001), mas € exatamente a assimetria
entre as condi¢cdes de emprego e desemprego um dos elementos mais salientes
destas convencoes estatisticas (Caleiras e Caldas, 2017).

Para abordar aquela categoria empirica € necessario compreender
igualmente o seu significado pessoal e contextual. Um estudo comparativo
envolvendo trés regides metropolitanas dos paises com trajetérias sdcio historicas
contrastantes, e marcadas de diferentes formas pelo desemprego, apontou um

4 Diferentemente do adotado no sistema de classificagdo do INE), o Labour Force Survey usa o
termo forga de trabalho. O INE usa o termo populagéo ativa. O primeiro remete para a ideia de
mao de obra potencial ou trabalho disponivel — sugerindo a associagdo de um sistema econémico
assente no mercado; o segundo, mais proximo das definigdes usadas pela OIT e OCDE, assenta
na ideia estar economicamente ativo — sem referenciar diretamente o tipo de sistema econémico
em que se insere essa atividade. Nao obstante verificarem-se diferengas terminolégicas a UE-IFT
segue as diretivas da OIT, nomeadamente as convencionadas na Resolugéo da 132 Conferencia
de Estatisticos Laborais (13th International Conference of Labour Statisticians) realizada em1982.
Com vista a aumentar a comparabilidade dentro da UE foi emitido o Regulamento 1897/2000 que
veio atualizar a definigdo de desemprego (UE-IFT).
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conjunto de significados similares e recorrentes nos trés contextos. Ndo sendo
possivel unificar num significado normativo - tal como codificado por indicadores
internacionais, como procura de trabalho e disponibilidade - essas experiéncias
apontam um universo de referéncias em fungao das suas implicacbes para as
atividades ou a situacdo de desemprego para as proje¢des futuras. Assim, o
desemprego pode ser visto como um nexo, um ponto de interseccdo entre
normatividades, que variam com o tempo e o espago, e de subjetividades que
variam com o estatuto social e os itinerarios pessoais que inclui outros significados
incluindo relagées com o (des)emprego, a realizagdo de ocupagdes alternativas e
o desencorajamento. Quando a inatividade é ponto de referéncia, a tensdo pode
oscilar desde a desisténcia de um emprego e o investimento em ocupagdes
alternativas até a acumulagéo de falhangos na procura de emprego, deslizando
para o desencorajamento. Este ultimo pode ser definido como uma forma
invertida, o negativo fotografico, simbolizando a internalizacdo de um programa
normativo e a impossibilidade de cumpri-lo (Demaziére, 2014).

Uma outra analise tendo como referéncia o caso portugués e em contexto
de crise, marcada por um aumento brutal de desemprego, sublinhou
indeterminagao de fronteiras entre as categorias empregados, desempregados e
inativos (Caleiras e Caldas, 2017). Ora, € precisamente nessas indeterminag¢des
que se baseiam algumas das falsas ideias que alimentam a responsabilizagao de
quem esta no desemprego, pela sua propria condigdo. No caso do trabalho
informal, que tem especial relevancia nos paises da Sul da Europa e em contexto
de crise, apesar de muitas vezes contabilizado como inativo, a sua pertenca a
populagao ativa é indiscutivel. O subemprego, ou seja, o trabalho a tempo parcial,
coloca problemas distintos relacionados com o facto dessa situagdao poder ser
considerada voluntaria ou involuntaria. E que, em contexto de crise econémica, é
questionavel a existéncia de alternativas satisfatérias, o que torna a questao da
“‘vontade” menos relevante na definigdo do estatuto perante o emprego. A
“desclassificagao” dos desempregados ocupados, retirados da categoria de
“‘desempregados”, acaba por resultar num enviesamento administrativo visto que
na verdade quem esta desempregada sendo exatamente por isso que procura
formacdo. Os autores apontam ainda o caso dos inativos “disponiveis, mas que
nao procuram emprego”’ como outra situagao problematica especialmente quando
corresponde a situacao de desisténcia devido a uma sucessao de insucessos, 0
qgue na pratica corresponde a uma incapacidade do mercado (re)absorver esta
forca trabalho, inutilizada (Caleiras e Caldas, 2017).
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O desemprego é uma construgao historica. No século XVIII ainda nao
existiam os termos “desempregado” e “desemprego”, falava-se antes de “pobres”,
‘indigentes” ou de “mendigos”, numa referéncia a privagdo de meios de
subsisténcia e ndo necessariamente a privacao de trabalho. No sentido moderno
de privacdo de emprego, a categoria emergiu com o desenvolvimento da
sociedade industrial e do emprego assalariado, com as transformacgdes das
relagcbes de trabalho que ligam os proprietarios dos meios de produgédo e os
trabalhadores e, mais precisamente, a codificacdo da relagdo salarial — apoiada
no contrato de trabalho, institucionalizado e mais coletivo (Demaziere, 1995).

Importa aqui salientar que um dos quadros tedricos mais influentes na
codificagdo do desemprego no quadro da norma do assalariamento numa
economia de mercado capitalista tera sido o do utilitarismo. Na visado Benthamiana
da doutrina liberal, o desemprego seria a principal causa da pobreza e que,
embora fosse inevitavel, e natural numa economia capitalista, os individuos
poderiam a escapar a pobreza através da procura de um novo trabalho (Scott,
1994)5. A naturalizagdo do desemprego requeria, assim, a sua moralizagéo e
justificava o desenho de politicas que conciliassem o alivio da pobreza com o
encorajamento de atitudes apropriadas para trabalhar. Argumenta-se que a
moralizag&o subjacente foi fundamental para afirmar na norma do assalariamento
uma concec¢éo fundada no dever e na ética do trabalho (Paugam, 2012), capaz
de formar uma classe trabalhadora compelida ao trabalho-necessidade,
generalizado em contexto de mercadorizagéo.

Como ressaltei noutros lugares (Fernandes, 2011; 2012), o primeiro grande
teste aos modelos de relagdes de trabalho que emergiram da revolugao industrial
surge com a crise economica que culminou na Grande Depressao (1929-1933)
em que o desemprego escalou para niveis sem precedentes. A destruicdo
provocada pela Il Grande Guerra Mundial suscitou um movimento de
autoprotecgéo da sociedade (Polanyi, 2012) que, questionando a ortodoxia liberal,
levou a promocdo de politicas econdmicas assentes no principio de que a

integracao social deveria ser assegurada pelo desenvolvimento econémico e pela

5 Uma debilidade deste quadro teorico esta no facto da relagéo entre desemprego e pobreza ndo
ser linear. Por um lado, os salarios estdo muitas vezes abaixo de um nivel que seria considerado
adequado. Além disso, existem também outras variaveis, tal como o tamanho da familia e as suas
circunstancias particulares. Visto que a pobreza tanto pode ser uma caracteristica do emprego
como do desemprego, o principio foi entdo mantido ndo por ser certeiro, mas pelo seu objetivo
moralizador. Além disso, foi concebido mais em termos psicoldgicos do que materiais.
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difusdo do assalariamento garantido por politicas macroeconémicas assentes no
pleno emprego (Mitchell e Muysken, 2008).

Mais adiante aprofundarei as transformagdes entretanto verificadas ao
nivel do emprego e das relagbes laborais na sequéncia da crise econdmica
iniciada na década de 70. O que interessa agora reter € que em paises capitalistas
centrais sujeitos a mudangas estruturais e a massificagdo do desemprego, este
deixou de ser codificado como a privagao involuntaria e ocasional para assumir
uma permanéncia perturbante. Assim, contrariamente aquela que é a concegao
classica do desemprego - ou seja, uma situagdo temporaria, a qual todo/a
desempregado/a pode rapidamente escapar -, 0 conceito de desemprego acabou
por evoluir de um paréntesis nas trajetorias profissionais para uma condigdo mais
permanente dos percursos individuais (Guimaraes, 2002; Demaziére, 1995). Por
que razao essa permanéncia pareceu tdo extraordinaria? Segundo Guimaraes
(2002), ha duas componentes do cédigo de legitimidade instalado nas nossas
sociedades que explicam a perplexidade face a essa permanéncia: Primeiro, por
ser ocasional, a privagao do trabalho eximia quem estava a ela sujeito da pecha
social de “preguicoso” (de “ocioso”, de “fraco”, “ineficiente” nos seus intentos de
obter ocupagdo). Segundo, por ser involuntaria, a privagcdo do trabalho era
“sofrida” pelo individuo que, deste modo, se diferenciava do trabalhador
“‘indisciplinado”, “instavel” e “irresponsavel” que era, por isso mesmo, 0 agente
ultimo da sua proépria exclusdo, na medida em que |Ihe faltavam (outra vez) os
valores da cultura normativa do trabalho assalariado.

Consequentemente, a experiéncia do desemprego ndao € homogénea.
Além das varia¢des ao longo do tempo ha aquelas condicionadas pelas estruturas
econdmicas, sociais e politicas especificas de cada pais (Gallie e Paugam, 2000)
e pelo caracter sui generis das suas regulagdes e instituicdes do mercado de
trabalho. Sistemas de protecéo, politicas de emprego e arranjos de equilibrio
trabalho-vida familiar, influenciam de forma direta o volume do desemprego e a
forma que toma, que sao sujeitos a grandes variagdes internacionais (Demaziére,
2014). Ora descrevendo uma relagdo com o mercado de trabalho, ora uma relagao
com o sistema de protecao social estatal, aquela parcela da for¢a de trabalho sem
emprego, disponivel para trabalhar e que encontra rosto a escala dos individuos
e das familias, clama por reconhecimento a varios niveis. Como refere Caleiras
(2015: 24):

O acesso a um rendimento, a integragdo social, a posicdo social, a
satisfagcdo de se sentir util e de ser reconhecido ou a um sentimento de
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autorrealizagcdo continuam, em grande medida, a depender do trabalho
remunerado, ou seja, do emprego, entendido como forma particular de
trabalho assalariado, ligado ao capitalismo industrial moderno e com
protegcdo social associada.

Na verdade, é o préprio trabalho que esta em questdo quando falamos em
desemprego - nao tanto o conceito de trabalho enquanto atividade mas enquanto
relagdo social, culturalmente construida e experimentada no quotidiano (Souza,
2010). Especialmente em contexto de massificagdo do desemprego, ou de
sacralizagdo do mercado (Marques, 2010), é o trabalho enquanto realizagao dos
seres humanos na esfera da necessidade (Karlsson, 2004) que esta implicado
quando falamos de desemprego. Trabalho-necessidade e trabalho-realizagao:
cada um dos significados alimentam de forma diversa a imaginagdo e as
expectativas futuras de quem esta no desemprego, afetando a forma como
presente é vivido.

|.2 Entre a exclusao e a inclusao desigual

O problema vai além dos processos normativos, culturais e simbdlicos. Quando o
estatuto dos individuos depende da sua participagdo num sistema de produgao
economica e de troca na sociedade, ha uma grande probabilidade de o
desemprego levar a desqualificagdo social, em especial se se estender por um
longo periodo de tempo (Gallie e Paugam, 2000). O desemprego nao é um estado
estatico, antes envolve uma quebra aguda dos padrdes de vida, o
enfraquecimento da vida social, e a marginalizagdo relativamente a quem
trabalha. A acumulacao destes efeitos leva a uma situacédo de pobreza intensa e,
no extremo, a rutura social. E nestes termos que podemos entender a questéo
social levantada por Castel (1995): sendo o trabalho um meio privilegiado para a
integracao social, verifica-se um processo de desfiliagdo, em que a sociedade de
individuos representa ndo tanto a afirmacao individual, antes a destruicdo das
pertencgas coletivas. Neste sentido, o reconhecimento do estatuto de quem esta
desempregado assenta na sua identificagcdo como o “outro do emprego” (Souza,
2010).
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O desemprego acaba por representar um posicionamento distinto no
acesso a recursos - o outro elemento fundamental que liga desemprego e pobreza
- € a ideia de privacdo. Historicamente, as pessoas eram consideradas pobres
quando nao conseguiam assegurar 0s meios para garantir a sua propria
sobrevivéncia (Scott, 1994). Essa concegao, que fazia equivaler pobreza a fome,
ainda nao esta colocada completamente de parte — referindo-se a pobreza
absoluta - , tem sido abandonada em favor de outra em que a privagao no acesso
a certos bens e servigos basicos impede individuos e familias de viver com os
padrbes considerados normativamente aceitaveis (Caleiras, 2015).6 Mas a
pobreza associada ao desemprego nem sempre corresponde a um quadro de
rutura e nem sempre ha uma tomada de consciéncia da condigao de pobreza
vivida. Alias, como assinalou Jorge Caleiras (2015), quando os desempregados
nao se identificam com a condi¢do de pobres, € possivel distinguir situacbes de
uma pobreza que se pode definir como suave (por oposigao e manifestagcdes mais
severas de pobreza) e integrada (isto é, que ndo se confunde com as formas mais
estigmatizantes e excludentes), ou até mesmo envergonhada.

Também Serge Paugam (1991) adota o conceito de desqualificagédo social
para se referir a um processo de enfraquecimento ou corte dos lagos entre o
individuo e a sociedade implicando igualmente uma perda de protegcéo e
reconhecimento social. Neste sentido, a exclusédo social deve ser analisada pelo
modo como os individuos se relacionam entre si. Este ponto de vista é um
contributo valioso para compreender os processos de estigmatizagdo, aqui
entendidos como modos de sancionar negativamente quem transgredir as regras
socialmente aceites e, por norma, produzidas pelo(s) grupos dominantes colocou
em evidéncia a forma como os processos de exclusao se formam nas relacdes
sociais. Ha assim uma dimensao qualitativa que constitui um ponto forte da
exclusao: o facto de permitir abordar problemas sociais como o desemprego € a
pobreza, encarando-os ndo como problemas sociais claramente delimitados, mas
como parte da relacdo social mais basica, ou seja, usando os termos de
Woodward e Kohli (2001), a de pertencer ou n&o a propria sociedade’.

6 E bem possivel que em contexto de austeridade a tendéncia para fazer equivaler pobreza a fome
tenha ganho mais peso. Essa é, alids, uma questdo importante para se entender a prépria
definicdo dos termos do conflito em torno do desemprego que procurei explorar na pesquisa
realizada.

7 Esta relagdo social fundamental, tanto pode referir-se a dimensdes de natureza econdémica (ex:
participagdo ou ndo no mercado de trabalho), como politica (ex: conceg¢des sobre cidadania) ou
ainda social (ex: sociedade civil, familia, outras redes informais).
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O tempo passado no desemprego é uma variavel importante na analise do
seu impacto psicolégico. Por um lado, os desempregados na sua generalidade
acentuam, com o passar do tempo, a falta de perspetivas de reentrada no
mercado de trabalho através da obtencdo de um novo emprego. Por outro,
aqueles que beneficiam de subsidio comegam a antecipar o fim do periodo da sua
concessao e os problemas acrescidos que dai podem advir. Para os mais jovens
aumenta a angustia, sobretudo se em situagdes anteriores estiveram menos
tempo desempregados. O desemprego prolongado compromete também a
“fronteira” entre territérios: o tempo de trabalho (traduzido na obtencdo de
rendimento) e o tempo de n&o trabalho (dedicado a familia, por um lado, e ao
lazer, por outro). Na verdade, verifica-se a auséncia desta alternancia o que
(Caleiras, 2015: 79):

priva o desempregado da participagdo em ritmos coletivos normalmente
associados ao desemprego. As férias, os fins-de-semana, os feriados, as
‘pontes”, as tolerdncias ou mesmo as faltas, por exemplo, tendem a ser
destituidos de sentido, uma vez que ndo ha um tempo de trabalho que os
anteceda, nem outro que lhes suceda.

E também aqui ha visdes distintas consoante os escalbes etarios: sensagao
de tédio por parte dos mais jovens; auséncia de projetos de longo prazo por parte
dos mais velhos. Além disso, os impactos do desemprego estdo também
relacionados com a desestruturagdo da nocédo de espagos. A fragilizagdo da
relagao entre territorio (trabalho e n&o trabalho) coloca em destaque uma questéo
espacial uma vez que o desemprego rompe com importantes referéncias
espaciais como o local de trabalho e a deslocacado para o local de trabalho
(Caleiras, 2015).

Valendo-se do conceito de mercadoria ficticia proposto por Karl Polanyi
(2012 [1944]), Burawoy (2015) distingue entre exclusao e inclusdo desigual e
sublinha o papel do processo de ex-mercadorizagdo - ou seja, a expulsao de
entidades que foram anteriormente mercadorias e ja ndo o sdo - no que ele
designa como sendo a terceira onda de (re)mercadorizagdo, desencadeada a
partir da crise de petréleo da década de 70. No que diz respeito a mercadoria
ficticia trabalho, argumenta, a fonte da precariedade é a exclusdo do mercado de
trabalho visto que a expanséao do reservatoério de trabalho excedente, lutando pela
sua sobrevivéncia, faz com que se considere um privilégio ser explorado.
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Apesar desta distingdo — ou antes, seguindo esta mesma linha de ideias —
Paugam (2012) relembra a evidéncia empirica que sublinha que o processo de
desqualificacdo social ndo comecga necessariamente com a experiéncia de
desemprego, podendo-se encontrar no mercado de trabalho situagbes de
precariedade comparaveis a do desemprego, no sentido da crise identitaria e do
enfraquecimento dos lacos sociais. Neste caso, a precariedade associada ao
assalariamento € analisada partindo da hipétese que relagao de trabalho e relagao
de emprego constituem duas dimensdes distintas, tendo sido identificadas pelo
menos quatro dimensdes conceptuais comuns. Em primeiro lugar, porque ambas
sdo socialmente desvalorizadas, suscetiveis de levar a grande estigmatizacao
que, no caso do assalariamento precario, passa por serem mantidos(as) contra a
sua vontade, numa situagao que lhes priva de toda, ou de parte da dignidade, e
que habitualmente é atribuida a quem contribui com os seus esforcos para
atividade produtiva necessaria do bem estar da comunidade. Em segundo lugar,
€ destacado o empobrecimento progressivo, pela impossibilidade de retirar do seu
grupo de pertenga uma identidade positiva, fonte de reconhecimento social e a
protecao face as vicissitudes da vida. Em terceiro lugar, estando sujeitos(as) a
estigmatizacdo ndo deixam de conservar os meios de resisténcia ao descrédito
de que sao alvo, encontrando formas especificas de racionalizacdo da
precariedade e do sofrimento vivido. Por fim, Paugam destaca o facto de ambas
as formas de exclusao se posicionarem numa relagao de interdependéncia entre
partes constitutivas do todo da estrutura social. Nesse sentido, ndo constitui uma
anomalia do sistema, antes se inscreve e corresponde aos interesses, mesmo que
dissimulados, de determinados responsaveis econdmicos sociais e politicos. Esta
€ uma questdo que sera retomada a proposito do tema da segmentagdo do
mercado de trabalho, na qual ambos os grupos sédo considerados outsiders no
quadro do mercado de trabalho.

Embora a exclusao recrie e até reforce certas formas de desigualdade, ela
prépria €, antes de mais, um produto do préprio sistema de desigualdades sociais
(Silva, 2009). Na esteira do trabalho de Peter Townsend, (apud Scott, 1994), viver
na pobreza é estar excluido do tipo de vida esperado para usufruir de cidadania
plena numa determinada sociedade. A pobreza, neste sentido, ndo apenas € um
conceito entendido do ponto de vista historico e cultural, mas igualmente definido
do ponto vista politico: estar em situagao de privacdo € nao ter os poderes e as
oportunidades que fazem parte das expectativas tomadas como garantidas a
todos os membros da sociedade. Privagao e de privilégio estao relacionadas com
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a ideia de vida publica: quem esta em situacao de privagao esta excluido - ou
excluida - da vida publica, enquanto quem esta numa situagao de privilégio tem a
partida um ganho sobre a participagao disponivel, resultando numa habilidade em
excluir as outras pessoas do gozo desse beneficio. Isto implica um bloqueio
institucionalizado de poderes e oportunidades em cada uma das pontas da
hierarquia de desigualdades, nas quais se verificam diferengas quantitativas e
qualitativas em termos de participagao.

Importa sublinhar que uma e outra perspetiva ndo sdao mutuamente
excludentes. A incidéncia sobre os aspetos materiais associada a pobreza nao
dispensa a considerac¢ao de dimensdes culturais e de status — e normativas -, que
sdo particularmente relevantes se nos relembrarmos que o desemprego, para
gquem o vive, ndo é apenas problematico em termos de falta de recursos
econdmicos, também o é em termos de autoestima e reconhecimento social
(Giugni, 2010)8. E nesta linha que se enquadra o estudo da mobilizac&o de atores
com poucos recursos (Chabanet e Royall, 2014), que pode envolver
desvantagens financeiras, associadas a falta de dinheiro ou meios de vida;
economicas, por exemplo relacionadas com o trabalho; sociais, quando tém redes
de solidariedade frageis; culturais, quando envolvem pessoas continuamente
vitimizadas, estigmatizadas e rejeitadas; ou ainda politicas, quando tém pouco ou
nenhum acesso as estruturas de decisao politica.

|.3 A tensao unidade-fractura no conflito capital-trabalho

O desemprego pode ser um fator de formacéao de clivagens politicas. Na linha de
analise apresentada por Esping-Anderson (1999), os processos de exclusao
contribuiram para mudancas infraclasse nas quais os grupos excluidos sao
identificados como um substrato distinto, uma protocolasse. Para Esping-
Anderson n&o é claro que essas protocolasses se constituirdo como atores
politicos, mas insinua-se um cenario sombrio, equiparavel ao da Europa do pré-

8 Um exemplo inequivoco da importéancia destas dimensdes é a percegéo historicamente aceite —
embora em declinio — de um modelo familiar de ganha-pdo masculino (Crompton, 1999, apud
Giugni, 2010).
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Guerra, na medida em que a marginalizagdo do mercado de trabalho coincida com
a afirmacao de uma direita neofascista e xenéfoba. Standing (2011), por sua vez
desenha um cenario otimista assinalando a emergéncia de uma nova classe, o
precariado, com relagdes de producdo e redistribuicdo bem definidas. Embora
este conceito seja questionado enquanto uma classe distinta (Estanque, 2014,
Braga, 2014; Wright, 2016), acabou por representar uma formulagao auspiciosa
ao assinalar um processo de subjetivagao politica que abriu espago a tomada de
consciéncia dos interesses associados a essas transformagdes laborais (Soeiro,
2015). No entanto, como alerta Wright (2016), € importante construir uma forma
tedrica coerente e consistente de compreender as clivagens sociais e as
possibilidades de transformagé&o e construir a base de legitimacéo e consolidagéo
de um programa de acgao.

Vimos que a situagdo do desemprego configura uma forma de exclusao
econdmica que envolve um processo de desqualificacao social (Gallie & Paugam,
2000), na medida em que o estatuto dos individuos depende da sua participagao
no sistema de produgao econdémica e de troca que caracteriza a sociedade em
que se insere. Ora, constituindo uma forma de exclusdo, o desemprego esta
também associado a uma forma de conflito laboral, na medida em que condiciona
o poder estrutural das classes trabalhadoras — ou seja, aquele que resulta da sua
localizagao no sistema econémico (Wright, 2000).

E nesta tensdo entre logicas de exclusdo e de inclusdo que se pode
identificar a relevancia estrutural do desemprego e o seu papel contraditério nas
dinamicas de conflito e de agdo coletiva. Tal como propus anteriormente
(Fernandes, 2011), esses significados dissonantes podem ser sintetizados a partir
do quadro de analise de classes proposto por dois autores classicos, Marx e
Weber. De acordo com estas duas conceptualizagdes, € no mercado que a
relagédo entre classes se realiza®. No entanto, declaragdes especificas sobre o
desemprego apresentadas no quadro destes referenciais tedricos acabam por
complexificar a definicdo da localizagdo no plano da estrutura econdmica,
resultando em diferentes nuances de argumentacéo sobre as possibilidades e as
potencialidades de acgao coletiva de pessoas desempregadas.

No caso da tradicao weberiana, a analise aponta, numa primeira leitura,
para a improbabilidade da agao coletiva: além de que em tese, as oportunidades

® Fine (2007) argumenta que nio ha “mercado de trabalho”, que os mercados sdo categorias
complexas e em mudanga que incorporam um grande leque de relagbes socioecondmicas
estruturadas. Sao formas complexas de relagao capital-trabalho e essa relagéo é estruturalmente
reproduzida e transferida através da formacao do valor da for¢a de trabalho.
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de vida estruturalmente definidas apontarem para a agao individual (pela inclusao
no mercado de trabalho), a ideia da desclassificagao ou de desqualificagao aponta
sobretudo para mecanismos de exclusdo econdémica e social. Estas duas
tendéncias apontam a tensao inclusdo-exclusdo. Nao sera por isso de
surpreender que seja possivel encontrar, mesmo dentro destas correntes,
posicdes diversas quanto as possibilidades de acido coletiva de pessoas
desempregadas, colocando o énfase noutro tipo de fatores além dos econdmicos
- de natureza social, politica, cultural e mesmo organizativa ou ainda, num cenario
mais pessimista, incorrendo em posi¢gdes mais essencialistas que desqualificam
qualquer forma de agéncia associada ao desemprego ao situa-lo, especialmente
o de longa duragdo, num tipo de subclasse (Gallie, 1994; Cruickshank, 2000).0
No caso da tradicado marxista, embora sejam reconhecidos os interesses
de classe comuns a totalidade da forga de trabalho, a existéncia de um “exército
de reserva” alimentaria a concorréncia no seio da classe trabalhadora. A definicao
de proletariado em fungdo da posse da simples forga de trabalho (Marx, 1974)
permite localizar o/a desempregado/a (ndo detentor de propriedade) nesta classe
social e relacionar diretamente relagdes de propriedade e de producgao e, portanto,
no quadro da estrutura do mercado de trabalho. Nesta perspetiva,
desempregado/a, sem outro bem que n&o seja a sua forga de trabalho €, assim,
sempre um trabalhador/a em poténcia (Marx, 1998). E neste sentido que se
defende a utilidade do conceito marxista “exército de reserva”, enquanto conceito
que permite analisar quem estd no desemprego enquanto parte da forgca de
trabalho na sua relagcdo com o mercado de trabalho, ou seja, nas relagdes sociais
de producéo e reproducado (Fine, 2003). Também nesta linha de analise, Souza
(2010) argumenta que € na relacao de tensado unidade-fratura no quadro da forga
de trabalho, empregada e desempregada, que esta o cerne da questdo da
mobilizagdo de quem esta desempregado e usa o conceito de exercito de reserva
proposto por Engels ([1845], 1969) e desenvolvido por Marx ([1867], 1974) para
sublinhar a pressdo que este exerce sobre o ativo, o que constitui o principal
elemento de disciplina da globalidade da for¢a de trabalho. Neste sentido estédo
incluidos, na medida em que se encontram no centro do processo de acumulagao
capitalista enquanto fator indispensavel para a sua reprodugéo (Souza, 2010).

' No original, o termo “agency” ¢ usado por Cruickshank (2000) na critica a visdes essencialistas
sobre desemprego e situando-a no debate “structure-agency”. Tratando-se de uma traducao livre da
autora, o termo “agéncia” sera usado ao longo deste texto, tendo por referéncia as reflexdes tedricas
apresentadas em Cruickshank (2000) e Scott (1995).
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O quadro tedrico da segmentagdo que usa a distingdo entre insiders e
outsiders, por sua vez, sugere a existéncia de interesses conflituais entre quem
tem emprego e quem ndo o tem, visto que os insiders, especialmente por via da
legislacédo e da acgdo sindical, teriam o poder de pressionar os salarios o que
impediria o acesso a trabalho pelos outsiders, com disponibilidade para trabalhar
mesmo com salarios mais baixos (Fine, 1998)'". Como sublinha Teles (2017),
esta teoria procura retratar o conflito social como o resultado de interesses
divergentes entre diferentes segmentos da forgca de trabalho, em fungdo de
vinculo contratual ou da situagdo perante o emprego, e n&o entre trabalho e
capital. Neste seguimento, a prescri¢gao vai no sentido ndo de uniformizar os niveis
de protecéo dos outsiders, mas antes reduzindo os dos insiders.

Argumenta-se que esta pressao para a fratura toma a agao coletiva como
uma distorcdo e da como inevitavel a desqualificacdo dos outsiders. Além disso,
ignora que desempregados e assalariados, nao tendo qualquer outro bem além
da sua forga de trabalho, podem e devem ambicionar o acesso a emprego de
qualidade e condi¢des laborais dignas — essa é a base da convergéncia de
interesses. O processo de exploragao capitalista ndo se restringe a relacao de
compra e de venda da forca de trabalho de cada “operario individual”, mas antes
do conjunto da classe trabalhadora, esteja no ativo ou em reserva — ou seja, do
“operario social” (Souza, 2010). E a consciéncia do caracter social dessa relacdo
- cerne do conflito capital-trabalho - que constitui a base para a unidade da classe
trabalhadora, seja qual for o seu estatuto perante o emprego. Como ilustra Fine
(1998: 255), trabalho ndo € uma mercadoria como outra qualquer:

The difference, and there is one in this context, is more subtle. It is that the
commodities outside the labour market can only and must be represented
by human agents as they cannot represent themselves. This means that
such commodities are represented indirectly. Labour can also be
represented indirectly as conditions for workers, for example, are negotiated
formally by trade unions or informally through other types of worker
solidarity. (...) the labourer is also necessarily involved directly since it is the
activity of working that is the subject of exchange and this is attached to the
worker. The fruit wholesaler or retailer does not, in general, continue to
accompany his or her wares once a sale has been made!

" Ironicamente, como aponta Fine (1998), um dos fatores para a emergéncia da teoria do mercado
dual foi a explosao de motins nos guetos negros nos EUA.
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Poderia dizer-se que esta légica ndo se aplica a quem esta em situagao de
desemprego visto ndo se encontrar a trabalhar. Mas considera-la como parte
integrante da forga de trabalho coloca-a numa posigédo analoga a de quem esta a
trabalhar visto que, da mesma forma que este pode (em tese, sublinhe-se)
escolher trabalhar ou ndo trabalhar, em ultima instancia usando a greve como
instrumento reivindicativo por melhores condi¢des de trabalho, quem esta
desempregado pode (também em tese, sublinhe-se) escolher aceitar, ou nao
aceitar trabalho, na expectativa de encontrar outro com melhores condi¢des, ou
mais adequado as suas capacidades e expectativas profissionais. Disse pode, em
tese, porque esse € o desafio estratégico contido na tensao unidade-fratura do
exército de reserva.

Sobre este tema importa fazer uma ultima clarificacdo. Quando, em 1845,
Engels usou o conceito forga de trabalho excedentaria, na sua analise da condigéo
da classe trabalhadora em Inglaterra, reportou-se ao seu papel na formagao das
grandes cidades que serviram de cenario ao processo de industrializagao
acabando por constituir uma parte integral do capitalismo. Ora, tal forca de
trabalho, formando-se de forma periddica — o exército industrial de reserva
teorizado por Marx - resulta da operacgao de ciclos intercalados de prosperidade e
de crise e tendo como efeito o nivelamento por baixo dos padrbes da globalidade
da forca de trabalho. Sendo esta conceptualizacao elaborada a partir da analise
das sociedades industriais do século XIX, importa considerar um outro contributo,
o de Karl Polanyi (2012 [1944]), que enfatizou o papel da legislagao e das politicas
na regulacdo das ameagas sociais geradas pela mercadorizagdo do trabalho
gerando um duplo movimento: uma tensdo permanente entre politicas de laisser
faire e de protecdo social e regulacdo dos mercados, ou seja, entre
mercadorizacdo e desmercadorizagado do trabalho. Polanyi (2012) assinala que
esta funcao (des)equilibradora do desemprego esteve no centro das tensdes que
caracterizaram o desenvolvimento capitalista: embora constituisse a principal
ameaca social resultante da instauracdo do mercado de trabalho, era uma
condigdo para a plena autorregulagdo desse mercado — por exemplo, a sua
instauracao na Inglaterra implicou mudancas tao abruptas que, ndo obedecer as
normas do trabalho assalariado, significava enfrentar a ameaga mortal da fome.

A crise econdmica que culminou na Grande Depressdo (1929-1933)
constituiu o primeiro grande teste aos modelos de relagdes de trabalho que
emergiram da revolugao industrial, ao tornar esta ameaca tdo generalizada e

Acao coletiva de pessoas desempregadas 41



intensa que a tornou insuportavel, especialmente em paises em que os sistemas
publicos de seguranga social, ou ndo existiam, ou eram claramente insuficientes.

|.4. A plena empregabilidade e a flex(in)seguranga

Em 1945, no periodo pds-guerra, com a fundacao da Organizagado das Nacoes
Unidas (ONU), o desemprego passou a ser encarado como um desperdicio de
recursos, uma quebra no rendimento nacional, restringindo assim a melhoria dos
padroes de vida. O modelo do pleno emprego, ndo obstante as variagoes
nacionais, estava assente em trés pilares fundamentais: um pilar econémico, no
qual a politica macroecondémica estruturada com base num compromisso com o
principio do pleno emprego; um pilar redistributivo, visando aperfeicoar os
resultados do mercado segundo preocupacgdes de equidade social; e o pilar
coletivo que, correspondendo ao enquadramento filosofico para este modelo,
substituiu a dicotomia anterior entre “pobres dignos e pobres indignos” por uma
ideia de cidadania que abraca a nogdo de que a sociedade tem uma
responsabilidade coletiva no que diz respeito ao bem-estar comum (Mitchell e
Muysken, 2008). Situando estas evolugdes no ambito do debate da seccgao
anterior, podemos dizer que isto significou que, neste periodo, o péndulo
deslocou-se no sentido da desmercadorizagao.

A partir da década de 70, tendo como pano de fundo a crise do petréleo
nos paises capitalistas centrais, verifica-se um movimento de afirmag¢ao de uma
agenda ideolégica em torno do cliché da "globalizagdo" (Wallerstein, 2010),
visando reduzir os custos de producao e destruir o Estado Social, em todas as
suas versodes e pressionar no sentido da “flexibilizacido” do mercado de trabalho
(Campos Lima e Fernandes, 2014)'2. Tendo por base o “consenso de
Washington”, este programa encontra como principais interlocutores as
instituicdbes formadas no pdés-Guerra, em particular o FMI, que condicionou o
acesso a ajuda financeira a paises com problemas or¢gamentais, a adeséo a

2 A agenda ideoldgica do conceito “globalizagéo” € mais vasta. Por exemplo, Guimaraes (2002)
sublinha que esta tera contribuido para obscurecer a analise das novas categorias e formas de
desemprego e/ou de emprego entretanto emergentes e que tendem a ser tomadas como um
epifendmeno de uma determinada visao da globalizagao.
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condi¢cdes neoliberais estritas. Este movimento incluiu uma agenda claramente
antissocial contribuindo, de forma decisiva para enfraquecer o poder do trabalho
organizado (Piven e Cloward, 2000; Silver, 2003). Globalizag&o, neoliberalismo
ou, como Burowoy (2014) prefere designar, terceira onda de mercadorizagao
colocaram na ordem do dia a necessidade de desafiar o dominio da ideologia do
mercado.

Estas mudancas foram acompanhadas pelo abandono do principio do
pleno emprego em favor da plena empregabilidade, no qual o conceito de falha
sistémica foi substituido pela atribuicdo ao individuo da responsabilidade pelos
resultados econdémicos (Mitchell e Muysken, 2008). As politicas de emprego
ganharam assim um novo designio - tornar os desempregados (e as
desempregadas) empregaveis, ou seja, fazer com que regressem 0 mais
rapidamente possivel ao mercado de trabalho (Valadas, 2013). Um dos
indicadores dessa mudanca foi a legitimagao do conceito de taxa de desemprego
nao geradora de pressoes inflacionarias - habitualmente designada como taxa de
desemprego nao inflacionaria ou NAIRU e encarada como indicador das
evolugdes estruturais do desemprego -, que foi ganhando popularidade. Na
pratica, a NAIRU implica tratar o desemprego como variavel de ajustamento
economico (Teles, 2017).

Esta ideia ganhou um novo impulso com a publicagdo em 1994 do Jobs
Study da OCDE que apontou para a flexibilizagdo do mercado de trabalho como
condigao a criagdo de emprego, representando uma viragem microecondémica da
economia do trabalho (Fine, 1998). Como os problemas do desemprego, da
discriminagdo ou da desigualdade salarial passaram a ser tratados como
imperfei¢cdes e distorcbes do mercado de trabalho, as medidas a adotar visariam
corrigir essas distorgcbes de forma a que o prego do trabalho (salario) e a
quantidade (ao nivel de emprego) resultassem do equilibrio da procura e da oferta.
Isso passaria pela promogédo da flexibilidade salarial e o enfraquecimento de
estruturas institucionais de protecdo do trabalho, nomeadamente sindicatos,
assim como instrumentos como o salario minimo, a prote¢do social no
desemprego ou a negociacgao coletiva (Teles, 2017).

Ao nivel da UE, as prescrigdes do Jobs Study (1994) deram um novo
impulso a agenda neoliberal em particular na Europa continental (Teles, 2017), o
que aconteceu numa altura em que se verifica uma profunda onda de
mercadorizagdo relagdes laborais - mesmo que numa constante tensao entre
neoliberalismo e regulagcdo social (Caporaso e Tarrow, 2009). O processo de
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integracéo europeia - com a instituicio do Mercado Unico e a adogdo, em termos
de politica monetaria e orgamental, dos critérios de convergéncia de Maastricht -
contribuiu para que as dinamicas dos mercados de trabalho estivessem mais
sujeitas a determinacéo externa. Verificou-se um processo de desnacionalizagao
das relagdes laborais e, na falta de mecanismos regulagcdo a escala europeia,
assistiu-se a um enfraquecimento das normas sociais e institucionais que
asseguraram, durante décadas, uma relativa desmercadorizagdo da forgca de
trabalho (Hyman, 2002). O facto das decisdes macroecondmicas terem passado
a ser tomadas num quadro intergovernamental e cada vez mais condicionadas
pelos mercados internacionais, diminuiu a capacidade de controlo dos sindicatos
(Costa, 2005), com as agendas de concertagdo social a serem cada vez mais
pressionadas no sentido da introdugdo de objetivos de flexibilidade e de
empregabilidade (Campos Lima, 2004).

Foi neste contexto que surgiu a Estratégia Europeia de Emprego (EEE),
desenvolvida entre a expectativa de convergéncia nas politicas sociais e o
interesse de construcdo de um mercado unico e um sistema monetario europeu
(Hespanha e Valadas, 2002). Desta tensao entre vontades e interesses, o que
ficou foi o desligamento de toda a politica econdmica de qualquer objetivo de pleno
de emprego (Teles, 2017), e a afirmag&o do modelo da flexiguranga que, em tese,
visa atribuir seguranga aos individuos no seio de mercados de trabalho flexiveis,
garantindo protecao do trabalho de acordo com critérios de justica social (Costa,
2009). Como veremos, no entanto, tem vindo a generalizar-se a ado¢é&o de uma
versao enviesada deste modelo, traduzida numa estratégia de flex(In)seguranca,
conjugando a redugao da protegdo do emprego com a redugdo da protegdo no
desemprego (Campos Lima e Fernandes, 2014; Campos Lima 2015).

|.5. Entre a subprotecgao e o workfare

As politicas sociais sdo um fator decisivo para regular a forga de trabalho.
Assumem um caracter ciclico - ou seja, mudam em fungdo dos problemas de
regulagéo colocados na sociedade mais vasta - e, mesmo quando aparentemente
guiadas por preocupagdes morais, tém duas fungdes fundamentais: manter a
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ordem social e forgar o trabalho. Expandem-se ou contraem-se, dependendo dos
conflitos mais vastos que os governos enfrentam, nomeadamente os decorrentes
das forcas dos mercados ou do poder politico dos grupos envolvidos (Piven &
Cloward, 1993)'3. Esping-Anderson (1990) sublinha que este jogo de forgas se
expressa através da histéria das aliangas politicas de classe contribuindo, de
forma decisiva para a configuragado dos regimes de Bem-Estar, arranjos estaveis
entre a esfera privada, o mercado e o estado.

Enquanto instituicdo do mercado de trabalho, a prote¢cdo social visa
estabelecer um chao que ndo permita a descida dos salarios, em especial os mais
baixos (Piven, 1998). Visando a desmercadorizagao da forga de trabalho, permite
que esta ndo seja resumida a mercadoria e que os direitos das pessoas de
sobreviver fora do mercado de trabalho ndo sejam ameacgados (Esping-Anderson,
1990). Em contexto de retragdo, especialmente quando assumindo uma logica
workfare, as politicas sociais incluem uma série de medidas que visam reforgar as
normas de trabalho, enquanto mantém as desigualdades sociais e economicas.
Neste sentido, o workfare moraliza a protegédo social (Piven, 1998), conjugando
liberalismo econdmico com conservadorismo quanto a valores sociais e
contribuindo para dividir contribuintes e beneficiarios; empregados e
desempregados (Pedroso, 2008); e pobres merecedores e ndo merecedores
(Scott, 1994)'4,

As politicas sociais acompanharam a onda de mercadorizacao verificada a
partir da década de 80. Houve uma reducdo dos niveis de protegcdo no
desemprego, o que foi sendo acompanhado por uma viragem de um modelo de
protecdo baseado em politicas passivas para a adogéo da légica de ativagdo no
sentido da (re)integragdo no mercado de trabalho (Hespanha e Matos, 2000)"°.
Enquanto se deu este movimento, os mecanismos redistributivos deixaram de
estar orientados para “aperfeigcoar” os resultados na forma de apoios sociais e
regulagédo dos salarios, para serem substituidos por mecanismos de estimulo do
mercado, com base em relagbes contratuais compulsérias nas quais o apoio
social depende de critérios comportamentais (Mitchell e Muysken, 2008). A ideia
da promocgao do emprego foi assim substituida pela retérica da empregabilidade

13 Esta fungao reguladora pode-se refletir em areas como a habitagdo ou salude mas os exemplos
mais importantes, segundo Piven e Cloward sédo as pensodes e a protegdo no desemprego.

4 O lema workfare not welfare (Piven & Cloward, 1993), usado pelos Republicanos nos EUA na
década de 70, resume bem a agenda politica-ideoldgica associada a este mecanismo.

5 Saliente-se, no entanto que a ativagdo pode ser também entendida num sentido lato e neste
caso também aplicado a inserg¢ao social (Hespanha e Matos, 2000).
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— e até mesmo do empreendorismo -, transferindo as responsabilidades do Estado
e do Mercado para o individuo e enfraquecendo a forga das reivindicagdes do
campo laboral. Isto alimentou a exclusdo social e fez prevalecer uma versao
mitigada de cidadania, baseada no workfare. Enquanto o workfare vinca a
exclusdo, a empregabilidade embrulha-a na forma da competicdo e o
individualismo.

Estas evolugbdes tiveram impactos diferenciados na experiéncia do
desemprego em fungao dos regimes de emprego e protecao social de cada pais.
Com base na teoria de Esping-Anderson (1990), Gallie e Paugum (2000)
analisaram esses impactos tendo em conta trés fatores: o grau de cobertura, o
nivel de compensacéo financeira e a importancia de medidas ativas para o
emprego'®. Os autores distinguem quatro regimes de provisdo: o regime
subprotector (ex.: Grécia, Italia, Portugal e Espanha) cujo o nivel de protecao &
inferior ao nivel de subsisténcia; o regime liberal, minimo (ex.: Reino Unido e
Irlanda) que oferece um maior nivel de protegdo mas n&o cobre todos os
desempregados e o nivel de compensagao € fraco; e, o regime centrado no
emprego (ex.: Franca, Alemanha, Holanda e Bélgica) que oferece um nivel muito
maior de protecdo mas a cobertura mantém-se incompleta por causa do critérios
de elegibilidade; o regime universalista (ex.: Dinamarca e Suécia) caracterizado
pelo félego da cobertura, um nivel de compensagdo muito mais alto e medidas
ativas mais desenvolvidas.

Num estudo mais recente envolvendo 19 paises europeus, Gallie (2013)
analisou a configuracédo dos regimes de emprego, nas vésperas da escalada de
austeridade neoliberal, identificando trés padrbes: os paises nordicos do regime
inclusivo e, também a Bélgica, apresentam niveis elevados de cobertura das
convengdes coletivas e de densidade sindical; os paises continentais do regime
dual e do sul da Europa e também a Eslovénia apresentam niveis de cobertura
elevados, mas niveis baixos quanto a densidade sindical; os paises do regime
liberal e os paises da transicdo apresentam niveis baixos de cobertura das
convengdes coletivas e baixos niveis de densidade sindical, embora o Reino
Unido e a Irlanda tenham uma densidade sindical mais elevada (respetivamente
27.1% e 33.5%) comparativamente com os paises da transic¢éo.

6 O modelo proposto por Esping-Anderson foi alvo de varias criticas e propostas de reformulagéo
tedrica. Uma das criticas focou a sua énfase no papel de provedor masculino e por subestimar a
genderizagao do Estado Social e mudanga na divisao dos papeis de género na sociedade
contemporanea; outra focou o caso paises do Sul, onde a familia desempenha um importante
papel e pode ser o equivalente funcional do Estado no que concerne a seguranga social.

46 Acao coletiva de pessoas desempregadas



Por fim importa fazer um apontamento relacionado com as evolugdes
recentes e outro quanto aos regimes do Sul da Europa. Este estudo assinala os
impactos das reformas introduzidas a partir de 2000 ao nivel dos regimes de
protecao social. As diferencas entre paises sdo pouco contrastantes no que se
refere ao montante do subsidio de desemprego. No entanto, no que concerne a
protecao apds a cessacgao do subsidio do desemprego no regime contributivo,
crucial no caso do desemprego de longa duragdo, os contrastes sdo mais
acentuados, observando-se menores niveis de prote¢cao nos paises do sul da
Europa. Ora, como nestes paises a sub-proteccéo foi historicamente compensada
pelas redes familiares, ou daquilo que se tem designando como sociedade
providéncia (Santos, 2012), argumenta-se que esta foi colocada sob presséo
acrescida em contexto de austeridade.'” Voltarei a este assunto no cap. 5.

7 Sociedade Providéncia abrange um conjunto de “redes de relagdes de interconhecimento, de
reconhecimento mutuo e de entreajuda baseadas em lagos de parentesco e de vizinhanga, através
dos quais pequenos grupos sociais trocam bens e servicos numa base ndo mercantil e com uma
l6gica de reciprocidade” (Santos, 2012: 84).
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2. O problema da agao colectiva

Como vimos no primeiro capitulo, o desemprego constitui uma forma de exclusao
do mercado de trabalho que se tem vindo a tornar particularmente vincada, face
a crise das sociedades salariais e a crescente saliéncia da questao social. Na sua
dimenséo conflitual, ao nivel politico, o0 desemprego coloca em evidéncia um
revés nas politicas de pleno emprego e no Estado Social remetendo a resolugéo
do problema para um plano macroestrutural. Por outro lado, ao nivel laboral, e
especialmente em contexto de desprotecdo social, o desemprego constitui
elemento de presséo dos niveis de vida de toda a forga de trabalho. Neste quadro,
o desemprego tornou-se uma questdo chave da agenda dos sindicatos (Costa,
2011), ao mesmo tempo que estes enfrentam dificuldades em mobilizar
segmentos da forga de trabalho excluidos da relagao salarial, como € o caso de
quem esta numa situagdo de desemprego ou de quem, tendo trabalho, este é
precario.

Com vista a aprofundar este problema, neste capitulo procura-se avancgar
no debate tedrico em torno das questdes: Em que condi¢cbes é possivel a agcado
coletiva de pessoas desempregadas? Em que medida essa acdo pode contribuir
para influenciar as politicas que condicionam as suas proprias vidas? Ora, 0s
argumentos que acentuam a ideia da improbabilidade da agao coletiva de pessoas
desempregadas podem ser resumidos em quatro categorias (Chabanet e Faniel,
2012a: 2):

a) As pessoas desempregadas estariam privadas de uma identidade
comum, encarada como uma condicdo indispensavel para qualquer
acao coletiva;

b) A sua posigao, mais do que motiva-las para assumir uma situagao (a
de desemprego) da qual gostariam de escapar, iria encoraja-las a
envolverem-se em estratégias individuais de sobrevivéncia;
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c) A fragilidade dos seus recursos (financeiros, culturais, e mesmo em
termos de redes sociais) seria um obstaculo incontornavel ao
surgimento de um movimento de protesto;

d) Por fim, a estigmatizagdo a que estdo sujeitas em publico tornaria
quase impensavel qualquer expressao politica que, em qualquer caso,
seria considerada ilegitima.

Como apontam estes autores, nenhum destes argumentos é irrelevante
mas nao tém em conta uma série de estudos historicos que, muito embora tenham
sido publicados, sobretudo a partir da década de 70, permitiram revelar a
ocorréncia de experiéncias de agao coletiva de pessoas desempregadas ao longo
dos ultimos dois séculos, em contextos nacionais distintos e com intensidade
variavel.’”® A analise comparada das experiéncias de mobilizagdo de pessoas
desempregadas em contexto Europeu aponta para a natureza complexa e
multifatorial deste tipo de acdo coletiva. Se é verdade que as caracteristicas
sociologicas da condicdo de desemprego ndo encorajam a mobilizagdo, é
essencial considerar muitos outros fatores que afetam as circunstancias da
mobilizacdo de pessoas desempregadas (Chabanet e Faniel, 2012): os seus
recursos, num sentido lato; as possibilidades de aliangas com outros atores; o
contexto cultural, cognitivo, ideologico ou institucional; ou mesmo as
caracteristicas do sistema de protec¢ao social assim como as suas evolugdes.

Assim sendo, e de forma a construir um modelo de analise capaz de
apreender a complexidade do fendmeno, neste capitulo estes argumentos sao
abordados a luz dos debates tedricos e da evidéncia empirica em torno do conflito,
da acéo coletiva, da agao sindical e dos movimentos sociais. Em primeiro lugar,
problematiza-se a questdo do poder e debate-se a forma como diferentes
tradicbes tedricas abordaram os aspetos estruturais e materiais — as privacoes e
os ressentimentos estruturalmente definidos - associados a condicdo do
desemprego e a sua relagdo com a agao coletiva.’® De seguida, sumariza-se as
conclusdes de estudos recentes relativos ao contexto Europeu, assinalando as
principais tendéncias e processos identificados nos casos analisados e que
servira de base a revisdo dos debates sobre a mobilizacdo de desempregados,

8 Ndo deixa de ser curioso que estas experiéncias tenham ocorrido num momento histérico
caracterizado pela afirmagdo, mesmo que com contradi¢des, da norma do trabalho assalariado.
Faz por isso sentido considerar que o desemprego tera sido parte importante desse processo
histérico.

% Usa-se aqui a expressdo ‘ressentimentos estruturalmente definidos” como tradugdo da
expressao structural grievances. Este sera um tema aprofundado na secgéo 2.1. deste capitulo.
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partindo de diferentes tipos de conceptualizacbes e olhando o problema
apresentado sob diferentes perspetivas. Em terceiro lugar, reconhecendo-se que
as pessoas desempregadas situam-se naquilo que € habitualmente definido como
“atores fracos” (Chabanet e Royall, 2014), explora-se as abordagens que
acentuam o papel dos processos politicos e das estrutura das oportunidades
politicas e, em particular, os esforgos de sintese tedrica que adotaram a ideia de
conflito politico como ferramenta conceptual para estudar os movimentos sociais
e a sua aplicagao no caso da mobilizagao de pessoas desempregadas. Em quarto
lugar, aborda-se o papel dos sindicatos na mobilizacdo deste segmento da forga
de trabalho, salientando-se a complexidade desse papel e a necessidade de
estuda-lo na sua relagdo com os movimentos sociais. Em quinto lugar, € debatida
a importancia dos processos culturais e simbdlicos na formacao de identidades
coletivas envolvendo pessoas desempregadas na superagdo do estigma e da
fragmentagdo. Por fim, da-se conta das vantagens da escala local como forma
de ultrapassar o problema da exclusdo do espaco de producdo. Nao sendo
incompativel com a articulagdo com outras escalas e redes de aliancas, permite
alargar o ambito e as bases sociais da agdo potencial envolvendo pessoas
desempregadas. Na pratica, tendo em conta as dificuldades enfrentadas por
qgquem esta nesta situacido, assim como a profundidade e complexidade de crise
de emprego que hoje se vive, entende-se que as possibilidades de agéo coletiva
de pessoas desempregadas poderdo ser mais facilmente apreendidas se
considerarmos cada uma das dimensbdes materiais, politicas e culturais
associadas, assim como as diferentes escalas de analise.

2.1. O poder, perspetivado a partir de baixo

Um dos debates que ilustra bem as dificuldades tedricas em relacédo a questao da
acao coletiva associada ao desemprego tem a ver com o papel das privagdes e
dos ressentimentos estruturais nas dindmicas de agdo coletiva.?® Especialmente
a partir da década de 70, a teoria dos movimentos sociais tendeu a desvalorizar o

20 No inglés, é usado structural grievances para acentuar os aspetos econémicos estruturalmente
determinados. Como veremos adiante, a escolha da expressdo ressentimentos acaba por
reconhecer mérito as teorias da rutura social e aos aspetos da agéo coletiva que, mesmo tendo
essa raiz, ndo sdo estritamente instrumentais.
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papel dos fatores economicos (della Porta e Diani, 2006; della Porta, 2010):
enquanto nos EUA a critica a teoria da rutura social (breakdown theory) desviou
o foco dos ressentimentos estruturalmente definidos para a habilidade de
mobilizagcao de recursos, na Europa o énfase passava a ser nao as dimensoes
materiais e as disputas de classe assinalando-se a emergéncia de novos conflitos
- feministas, ecologistas -, baseados em valores pés materialistas. Por outro lado,
€ também nesta altura que, mesmo dentro das teorias enfatizando as
possibilidades de articulagéo de interesses apenas a uma escala micro (Olson,
2002 [1965]). Neste ambiente intelectual, ndo s6 a ag&o coletiva de pessoas nesta
condicdo era considerada pouco provavel, como estava apenas associada a
pequenos grupos, o que se torna particularmente problematico considerando o
facto de, como vimos anteriormente, o nivel macro das politicas econdmicas
serem cruciais na definicdo do problema do desemprego em massa. Ha, no
entanto, uma questdo que tem persistido e ainda hoje é considerada atual
(Chabanet e Royall, 2014): como se explica a mobilizagdo de “grupos com poucos
recursos”, considerada altamente improvavel a luz dos paradigmas mais
importantes sobretudo quando, nos casos mais extremos, estes grupos nao tém
nem recursos nem influéncia politica?

A acédo coletiva ndo ocorre no vazio, mas antes, em determinadas
condigdes e lugares de conflito, que podem ser (ou ndo) transformadas em
resultado dos ciclos de protesto. Na analise que aqui se desenvolve — sobre a
questao do poder e o papel da determinacao estrutural - sublinha-se que as teorias
do conflito, quando justapdem o conceito poder e acesso a recursos,
disponibilizam ferramentas que sao fundamentais para perceber a forma como as
desigualdades sociais se estruturam, mas sdo menos sensiveis as possibilidades
de transformacado social. A inadequacao tedrica tem a ver com o facto dessa
justaposicdo néo permitir explicar como, por vezes (Piven, 2008: 4):?!

Sometimes people without things or status or wealth do succeed in forcing
institutional changes that reflect, if often only dimly, the needs and
aspirations of people lower in the social order.

Explorar as possibilidades e os impactos da acido coletiva envolvendo
pessoas desempregadas requer perceber a forma como as dimensdes

21 Frances Fox Piven propde o conceito de “poder interdependente” como forma de responder a
esta questdo. Curiosamente, a ideia da interdependéncia tem sido também apresentada por
algumas correntes feministas.
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econdmicas, politicas e sociais associadas ao desemprego se expressam num
plano micro (pessoal e relacional) e meso (organizacional), sem perder de vista
os aspetos estruturais que a condigdo de desemprego acarreta e permitam
ampliar as possibilidades da agao coletiva de pessoas desempregadas. Isso nao
implica declarar qualquer tipo de determinismo estrutural. Como assinalei
anteriormente (Fernandes, 2011), aludindo a Scott (1995), as questdes da agéncia
coletiva pressupdem considerar a existéncia de um quadro estrutural nos quais os
grupos estao localizados e que as suas agdes reproduzem ou transformam. Nao
sendo plausivel reconhecer as coletividades (tais como classes sociais, grupos
étnicos ou categorias de género) como atores coletivos per se, sera razoavel
discutir as propriedades emergentes destas coletividades e analisar os grupos,
organizacdes e movimentos sociais a que estdo associados. Como argumenta
della Porta (2010), sendo inegavel que a estrutura social continua a influenciar o
tipo de conflitos que se desenvolvem numa determinada sociedade, o “retorno” de
movimentos de pobres pressiona para uma maior reflexao sobre a relagao entre
as mudancas nas estruturas sociais e a agao coletiva.

Uma das estratégias analiticas adotadas por quem procura conhecimento
relevante para os movimentos sociais inclui, assim: a identificacdo do poder
estrutural latente (Flacks, 2005; Barker et al., 2013); ou ainda, o poder
interdependente, capaz de mudar o mundo a partir de baixo (Piven, 2008): o poder
implicito de desligar o suave fluir da vida social, o poder de desligar o sistema.
Como referem Barker et al. (2013), individuos agindo sozinhos tém pouca
capacidade de transformar as relagdes sociais. Porém, atuando e organizando-se
coletivamente tém o potencial tanto de ter ganhos imediatos como bloquear
algumas das ameacas mais exigentes ao bem-estar humano, ou langar as bases
de viver e organizar a sociedade. Identificar o tal poder estrutural passa por inserir
as relagdes de poder no todo da analise da economia politica (Flacks, 2005);
perceber quais contradicdes parciais que abrem novos caminhos e deslocam as
fronteiras, estruturalmente definidas (Santos, 2000), num determinado espaco e
tempo histérico; e implica, ainda, que aquelas pessoas que estdo econdmica e
culturalmente sufocadas, subordinadas, percebam que sao importantes, que
estdo a contribuir (Piven, 2008; 2010). Dito de outra forma, permite abordar um
dilema estratégico (Jasper, 2004), associado a falta de poder (Gaventa, 1982), tal
como enunciado por White (2011):
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Se as pessoas hdo expressam 0s seus interesses ndo significa que néo os
tenham; significa apenas que ndo tém confianga que estes possam ser
alcancados.

Importa comecar por questionar: que contradicbes parciais,
estruturalmente definidas, poderdo, em contexto de crise sistémica, contribuir para
aumentar o poder estrutural da parte da forca de ftrabalho que esta
desempregada? Como vimos anteriormente, a situagao do desemprego configura
uma forma de exclusao econdmica que envolve um processo de desqualificagao
social (Gallie & Paugam, 2000), na medida em que o estatuto dos individuos
depende da sua participacdo no sistema de produg¢do econdmica e de troca que
caracteriza a sociedade em que se insere. E nesta tensdo entre logicas de
exclusao e inclusdo que se pode identificar a relevancia estrutural do desemprego
e 0 seu papel contraditério nas dindmicas de conflito e de agao coletiva. Na linha
das propostas tedricas de Weber e de Marx, € no mercado que a relagao entre
classes se realiza, mas através de duas janelas de oportunidade distintas:

. de um lado, enquanto componente causal das oportunidades de vida, o
mercado oferece sobretudo oportunidades de agao individual;
. de outro lado, na medida em que o mercado é espaco de confronto de
necessidades e interesses, € na acgao coletiva que se encontram as
potencialidades mais promissoras da resolucéo desse conflito.

Como vimos no primeiro capitulo, daqui resulta a coexisténcia de dois tipos
de tensdo: por um lado, a tensdo inclusao-exclusao, sobretudo de natureza
social; por outro, a tensdao unidade-fratura no quadro da forca de trabalho,
empregada e desempregada. Nao obstante a tensdo inclusdo-exclusédo, € a
consciéncia do caracter social da relacdo de compra e de venda da forga de
trabalho - cerne do conflito capital-trabalho - que constitui a base para a unidade
da classe trabalhadora, seja qual for o seu estatuto perante o emprego.

Foi na estagnagao do debate tedrico acerca das questdes do poder e do
acesso a recursos que as teorias da rutura ou desintegragao social (de influéncia
Durkheimiana), que procuram explicar a agédo coletiva que envolve uma rutura
basica da ordem social (Useem, 1998), ganharam algum peso.??> Enquanto em
versbes como a apresentada em Les Chdémeurs de Marienthal a anomia é
sindénimo de apatia fatalismo, noutras, esse estado desemboca em desordem,

22 Em inglés breakdown ou malintegration theory. Do ponto de vista politico, a anomia seria uma
das explicagbes para a ascenséao de ideologias fascistas, como é o caso do nazismo.
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motim, violéncia e outras formas de ac¢ao coletiva consideradas irracionais e por
isso, em tese, ilegitimas.?® A resposta a ideia de irracionalidade (e ilegitimidade)
subjacente as teorias da rutura social passou por enfatizar os processos politicos
e organizacionais, normalizando o protesto e desvalorizando o papel das
privagdes e dos ressentimentos estruturais (Piven e Cloward, 1991). No entanto,
este tipo de fatores sdo particularmente relevantes nas condicbes
socioeconomicas tipicas dos movimentos de crise (Kerbo, 1982) e, argumenta-se,
sdo cruciais quando estudamos um ciclo de acao coletiva (Tarrow, 1993) que,
como o recentemente verificado em Portugal, ocorreu em contexto de
massificagdo do desemprego.?* Embora a extensdo do protesto ndo esteja
diretamente correlacionada com as taxas de desemprego, a mobilizagdo deste
segmento da forga de trabalho é de facto sensivel aos ciclos do mercado de
trabalho, nos quais a massificagcdo do desemprego constitui um caracteristica
chave. Neste tipo de contexto, o nivel e as formas de mobilizacdo sao, no entanto,
influenciadas pela abertura das instituicdes politicas ao protesto, assim como a
capacidade dos, e das ativistas, em mobilizar aliados politicos (della Porta, 2010).
Esses fatores poderao ser melhor compreendidos considerando os dois tipos de
tensdes anteriormente referidos — unidade-fratura e inclusdo-exclusdo — e a sua
expressao nas dinamicas de conflito e de agéo coletiva dependem igualmente de
outros fatores nomeadamente de natureza politica, cultural, organizativa e
relacional.

2.2. Do ressentimento a aprendizagem coletiva

As conclusdes de estudos relativos ao contexto Europeu (Baglioni et al., 2008;
Giugni, 2010; Chabanet e Faniel, 2012), apesar de cautelosas, questionam visdes
deterministas e essencialistas sobre as possibilidades de mobilizacdo de
desempregados/as, remetendo-nos para a complexidade dos fatores em jogo.
Face ao alto desemprego verificado nas ultimas trés décadas, as pessoas

23 Jasper (2004: 6) argumenta que o debate racionalidade vs irracionalidade ¢ uma perda de
tempo, declarando: “a unica verdadeira irracionalidade €, provavelmente, a incapacidade de
aprender a partir da experiéncia”.

24 Também Diani (2011) assinala a relevancia de alguns mecanismos apontados pelas teorias da
rutura para analise das motivagbes para envolvimento individual na agao coletiva nomeadamente
a exclusao, desigualdade de rendimentos e os ressentimentos.
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desempregadas mobilizaram-se e organizaram-se, mesmo que de forma

esporadica e até marginal, em niveis que foram do local ao nacional. Foram

identificadas varias tendéncias associadas aos casos de mobiliza¢des estudados:

56

1.

Os altos niveis de mobilizacdo verificados nestes paises
corresponderam a fases de altos niveis de desemprego, embora essa
relacdo ndo fosse nem direta, nem automatica.

s

. Mais do que o nivel de desemprego em si € a sua tendéncia de

crescimento que constitui um terreno fértii para a mobilizacdo e a
organizagéo de pessoas desempregadas.

. O facto de o desemprego estar associado a algum tipo de privacéo

material - em tese, uma motivacao suficiente para revolta pessoal -, e do
desemprego em massa permitir um maior reconhecimento publico do
problema, constituem, ndo obstante a vulnerabilidade associada ao
desemprego, elementos potenciadores da ag¢ao coletiva, mas nao sao
condic¢des suficientes.

. Situagbes de grande incidéncia de desemprego regional

(correspondendo igualmente a wuma maior concentracdo de
desempregados/as e a uma maior percec¢ao da privagao), especialmente
quando associadas a clivagens historicas, economicas e sociais
duradoras, sdo potencialmente mais geradoras de mobilizagao coletiva;

. Quando ocorrem acontecimentos que implicam a deterioragdo da

situacao das pessoas sem trabalho, nomeadamente quando as politicas
e 0s servigos publicos sé&o incapazes de dar respostas em momentos
especificos da crise de desemprego ou quando sao aplicadas reformas
que limitam direitos sociais aos quais os/as desempregados
anteriormente tinham direito.

. Para gerar descontentamento, as privagées devem ser percebidas como

injustas, quando comparadas com a situagdo de outros e, embora os
ressentimentos sejam percebidos subjetivamente, as privagbes sao
interpretadas, de forma coletiva, como injustificadas.

7. As frustracbes sdo agravadas pelo facto de as expectativas terem sido

altas — nos casos analisados, os ciclos de mobilizagdo dao-se no
contexto de descontentamento relativamente ao ndo cumprimento das
promessas de melhoria social pelos governos, de centro-esquerda, em
varios casos.

Acao coletiva de pessoas desempregadas



Uma parte das conclusdes destes estudos salientam a importancia dos
desenvolvimentos estruturais na definicdo dos potenciais de mobilizagao latentes
(pontos 1, 2 e, em parte, 4). No entanto, a agao coletiva ficou dependente de
fatores situacionais que as préprias pessoas desempregadas néo controlam
(pontos 3, 4, 5 e, em parte, 7). Alguns desses fatores situacionais foram
condicionados pelas dindmicas estruturais (por exemplo, o desemprego em
massa permite um maior reconhecimento publico do problemas); outros, mesmo
que afetados pelas dindmicas estruturais, sdo de natureza histérica e apontam
para a necessidade de entender as condigbes especificas de cada lugar de
conflito;?® por fim, é essencial considerar os fatores de natureza politica e os seus
impactos nas condigdes de vida de quem nao tem emprego. Outro grupo de
fatores aponta para as dimensdes simbdlicas e subjetivas (ponto 3, 6 e 7), que
interagem com os outros — o proprio reconhecimento publico permite quebrar o
efeito de estigmatizacéo, o sentimento de injustica, as expectativas anteriores ndo
cumpridas. Por fim, & importante salientar que a mobilizagdo tendeu a ser rara e
fragil, ndo por uma relutancia intrinseca em agir coletivamente, antes pela
necessidade de superar barreiras significativas na organizagdo da agao coletiva:
os efeitos da exclusdo na atomizacgao e passividade; a escassez de recursos e a
fraqueza politica da formagao da representacéo; a heterogeneidade dos campos
organizativos e a fragilidade de aliangas estratégicas; dependéncia de aliados
poderosos de uma opinido publica favoravel. Nos casos de mobilizagao estudados
foi desenvolvido um processo de empowerment e de aprendizagem coletiva sobre
formas de trabalhar o sistema de oportunidades e de constrangimentos
disponiveis (Baglioni et al., 2008).

No que concerne as formas de protesto adotadas nos casos mapeados no
ambito do projeto The Contentious Politics of Unemployment in Europe
(UNEMPOL), Donatella della Porta (2010) distinguiu trés tipos de constelagdes:
acgoes de protesto sobre desemprego de longa duracao; agdes de protesto contra
despedimentos massivos; acdes de protesto sobre desemprego (e politicas
laborais) dentro de ciclos mais gerais de conflito. Argumenta-se aqui que cada um

25 A expresséo “lugar de conflito” (Tilly e Tarrow, 2007), refere-se aos cenarios humanos que
funcionam como originadores, objetos e/ou arenas das reivindicagdes coletivas e das politicas
conflituais. Podem-se referir a individuos ou humanos, ou redes informais, organizagdes, bairros,
profissdes, sindicatos e outros cenarios da vida social. Cada tipo de lugar tem as suas proprias
particularidades. Bairros ndo se comportam como os individuos; fabricas e comunidades agricolas
nao se comportam como bairros. Mecanismos, processos e episddios podem operar de forma
diferente em diferentes tipos de lugares. Por exemplo, ha reportérios que podem pertencer a
diferentes conjuntos de organizagdes, a redes informais e a conjuntos de individuos.
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destes tipos de agdes procura responder, em primeiro lugar, a dimensdes distintas
da condi¢ao do desemprego. O primeiro caso refere-se sobretudo a protestos de
base comunitaria envolvendo organizagbes ndo governamentais (tanto religiosas
como laicas) e promovidos por ativistas politicos de esquerda usando a agao
direta, como € o caso de bloqueios de estrada) e formas extremamente simbdlicas
de protesto (como greves de fome), orientadas para a obtengcdo de medidas
politicas no sentido de obtengdo de apoio imediato as populagdes envolvidas.
Este tipo de acédo, disruptiva e simbdlica, situacdo na linha das experiéncias
histéricas de mobilizagao de populagdes pobres e/ou marginalizadas descritas por
Piven e Cloward (1979), em Poor people’s movements: why they succed, how they
fail, e procura responder sobretudo as tendéncias estruturais para a
estigmatizagao (tensao inclusado-exclusao) a que, muitas vezes, estao sujeitas as
pessoas desempregadas. O segundo tipo de agbes envolveu sobretudo
sindicatos, adotando uma combinagédo entre protestos em massa (marchas) e
formas tradicionais de ag¢ao industrial — que podem ir de greves e ocupagdes -, e
orientadas para o debate e a negociagao politica buscando solugbes pontuais
envolvendo a forga de trabalho afetada pelo processo de despedimento. Este tipo
de agao aborda, embora de forma parcial, a tensao unidade-fratura. O ultimo perfil
apontado por della Porta refere-se a formas de acao ligadas a ciclos de protestos
mais vastos (a nivel nacional ou local) que envolvem ndo apenas organizagoes
de esquerda ligadas a movimentos sociais mas também sindicatos e partidos,
usando uma grande variedade de agéo direta com vista a pressionar no sentido
de solugbes politicas aos problemas do mercado de trabalho — reduzir a
flexibilidade, tempo de trabalho, etc.?® Este tipo de agdo procura abordar ambos
os tipos de tensdes referidos abrindo espacgo a possibilidades de resposta a uma
terceira, que sera aprofundada mais adiante — a tensado local-nacional-
europeu/global.

26 Assinale-se que uma parte dos exemplos indicados por Piven e Cloward (1979) podem também
ser entendidos no quadro de ciclos de protesto mais vastos, embora um dos contributos
intelectuais desta obra tenha sido exatamente a critica quanto ao papel de organizagcées mais
institucionalizadas como sindicatos e partidos no que concerne a legitimagcao de formas de acéo
mais disruptivas num mesmo ciclo de protesto.
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2.3. Conflito, processos e oportunidades politicas

O projeto UNEMPOL baseou-se na adog¢ao da abordagem das politicas conflituais
na analise da agédo de pessoas desempregadas. Agregando contributos de duas
tradi¢cdes tedricas que habitualmente caminham separadas - a literatura sobre
movimentos sociais e a literatura sobre a politica econdmica comparada do
Estado Social —, esta abordagem contribuiu para que se verificassem avangos
importantes na analise da mobilizacdo de pessoas desempregadas (Giugni,
2010). Segundo esta perspetiva, em causa estao conflitos politicos que envolvem,
por um lado, segmentos da populagao que experienciam marginalizagao através
da exclusdo do mercado de trabalho (parcial ou total, temporaria ou permanente)
e, por outro, as medidas politicas desenhadas para abordar essas questodes.

Embora esta abordagem tenha sido fortemente influenciada pelas
correntes tedricas da mobilizacdo de recursos, das oportunidades e dos
processos politicos, acabou por beneficiar da décadas de debate que deu origem
a um esforgo de sistematizagao tedrica apresentada em Tilly e Tarrow (2007).%7
Nesta obra, os autores apresentam um conjunto de ferramentas para descrever
0S processos, as interagcdes e as dinamicas envolvidas nos eventos protesto,
permitindo entender formas muito diversas — incluindo motins, manifestagoes,
greves, rebelides, movimentos sociais revoltas, revolu¢des e até mesmo formas
de acao que tém por base o uso de violéncia, como é o caso do terrorismo. As
politicas conflituais referem-se assim a interagdes nas quais atores fazem
reivindicagdes que pdem em causa interesses de outros, levando a cabo esforgos
coordenados em nome de interesses ou programas comuns, NOS quais 0s
governos sao os alvos, objetos das reivindicagdes ou parte indiretamente
envolvida. O conflito politico envolve sempre sujeitos e objetos das reivindicagoes,
e as proprias reivindicagdes. Na sua forma mais simples, uma parte (sujeito) faz
reivindicagbes sobre a outra parte (objeto). As reivindicagdes implicam que pelo
menos um sujeito ganhe visibilidade relativamente a pelo menos um objeto.
Podem ir de timidos pedidos, exigéncias estridentes e até ataques diretos, desde
que, se realizadas, de alguma forma afetem o bem-estar e os interesses do objeto
das reivindicagoes.

O modelo centra-se na convergéncia entre trés dimensdes essenciais da
vida social — conflito, politica, acdo coletiva. Essa area de sobreposicao,

27 Trata-se de uma verséo revista de obra publicada em 2001, em conjunto com Doug McAdam
(McAdam, Tarrow e Tilly, 2001).

Acao coletiva de pessoas desempregadas 59



argumentam os autores, tem propriedades distintas e potencialmente turbulentas.
Quando essas dimensdes da vida social se juntam verifica-se algo distinto: entram
em jogo poder, interesses partilhados e politica governamental.

Figura 1: Componentes das politicas conflituais (Tilly e Tarrow, 2007)

confiite politica

O conflito politico depende da mobilizacao, da criacdo de meios e de capacidades
para acgao coletiva (McAdam et al.,, 2009) implicando, nesse sentido, a
coordenacao de esforgcos em nome de/da parte de interesses ou programas (Tilly
e Tarrow, 2007). As reivindicagbes tornam-se coletivas, significando que
dependem de algum tipo de coordenagédo entre quem as faz, e tornam-se
politicas quando se presume a presenga de governos como gestores, garantes
ou reguladores da elaboragéao de reivindicagdes ou, mais frequentemente, sujeitos
ou objetos dessas reivindicagdes. Entramos do campo da politica quando
interagimos com agentes de governos — diretamente, ou através do envolvimento
em atividades relacionadas com direitos, regulamentagbes ou interesses
governamentais -, mas isto ndo significa que os governos tenham que figurar
como os produtores ou recetores das reivindicagdes conflituais. Esta abordagem
incide sobre um tipo especifico de agao coletiva, a conflitual, visto que esta é
usada por pessoas que carecem de acesso regular as instituicbes, que agem em
nome de novas reivindicagbes e que agem desafiando outras pessoas e as
autoridades.

Nao sendo exclusiva dos movimentos sociais, a agao coletiva conflitual
constitui a sua base porque € o principal — e muitas vezes o Unico - recurso que
as pessoas comuns tém para enfrentar oponentes mais fortes ou estados
poderosos (Tarrow, 1998). O confronto politico €, assim, usado para explorar
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oportunidades politicas, criar novas identidades, juntar as pessoas em
organizagdes, mobilizando contra oponentes mais poderosos. Esta ideia é
particularmente relevante para o estudo da mobilizacido de atores com poucos
recursos (Chabanet e Royall, 2014). Como é que isto se aplica ao caso da agao
coletiva de pessoas desempregadas?

Destacamos anteriormente que o facto das pessoas ndao expressarem 0s
seus interesses nao significa que n&o os tenham. A auséncia de expresséo de
conflito é sobretudo indicadora de fragilidade econémica, cultural, social e politica,
assim como da falta de confiangca na capacidade de produzir de mudangas.
Porque a acéo coletiva de pessoas desempregadas envolve, antes de mais, a
definicdo dos interesses em causa, no modelo de analise aqui proposto,
argumenta-se que o conflito pode estar associado a uma disputa sobre recursos
ou, muito simplesmente, a uma luta pelo reconhecimento.

A condigdo de desemprego parte de uma desvantagem econdmica
relacionada com acesso a emprego de qualidade, mas envolve habitualmente
desvantagens financeiras, na medida em que esta afetada a capacidade
financeira para prover condi¢cdes basicas de vida, o que € quanto mais relevante
quanto mais mercadorizada e financiarizada for a estrutura econdmica em causa.
A dimensao social é particularmente relevante considerando o papel de
integracao social atribuido ao trabalho nas sociedades salariais. Como vimos, o
desemprego €, ele proprio, expressao da crise desse modelo de sociedade e esta
a associado a processos de desfiliagao social. Por outro lado, quando a norma
do trabalho € particularmente vincada, o desemprego esta associado a processos
de exclusdo social que incluem uma desvantagem cultural importante, estando
o desemprego associado a situagcbes de estigmatizagdo, decorrente de um
processo de desqualificagdo e da impossibilidade de retirar do seu grupo de
pertenca uma identidade positiva (Paugam, 2012). Acresce que, tendo em conta
que os sindicatos tém constituido um veiculo privilegiado de expressao
reivindicativa e de representacdo do trabalho organizado, um ator politico
reconhecido, na falta de um mecanismo de representacdo deste grupo, o
desemprego representa também uma desvantagem politica. Considerando a
posicdo de desvantagem em que se encontra quem esta desempregado (ou
desempregada), a analise aqui desenvolvida foca a agdo coletiva conflitual
envolvendo este segmento da forga de trabalho: a agao coletiva, porque este tipo
de agao desafia a logica desfiliagao; conflitual porque o protesto é o recurso para
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quem tem menos acesso a canais institucionais de decisdo politica (della Porta,
2010).

O que distingue 0 modelo das politicas conflituais relativamente ao anterior
tem a ver com a énfase dada aos processos e oportunidades politicas,
determinantes na forma como se perspetiva os problemas. Quando procuramos
identificar o poder estrutural potencial, ou os padroes de interdependéncia em que
se insere quem esta em situacdo de desemprego, estamos a explorar as
oportunidades para agao coletiva, ou seja, como possibilitar a ativagao dos fatores
de participagdo (Souza, 2010). As préprias dindmicas estruturais podem ser
entendidas, assim, pelas janelas de oportunidade que abrem - por exemplo, o
desemprego em massa facilita a mobilizagdo porque permite um maior
reconhecimento publico do problema (Chabanet e Faniel, 2012), - sendo
igualmente importante olhar a forma como o caracter negociado, ou contestado,
do campo tematico do desemprego se expressa tanto no dominio publico como
nas arenas institucionais onde ocorre a mediagao de interesses (Giugni, 2010).28
A importancia das oportunidades politicas é reconhecida até mesmo por Piven e
Cloward (1979) quando sublinham que, no contexto da Grande Depress&o nos
EUA, a capacidade dos grupos locais de desempregados em atrair novas adesoes
dependia de vitérias e, por isso, uma das medidas que mais enfraqueceu o
movimento foi a deslocag¢ao dos processos de decisdo para outras instancias.

Na sistematizacdo que aqui se propde sao apontados trés tipos de fatores,
um generico, outro especifico do campo do desemprego e outro relacionado com
o papel dos sindicatos: as estruturas gerais de oportunidade politica que afetam
as condi¢cdes de mobilizagdo; as dimensdes sociais e laborais que afetam as
condi¢des de vida de quem nao tem emprego (Giugni et al, 2009). Ligadas a esta
ultima dimensao estao as oportunidades relacionadas como as caracteristicas dos
mercados de trabalho, procurando-se analisar o tipo de posi¢goes adotadas pelos
sindicatos face as possibilidades de agéncia deste segmento da for¢a de trabalho.

As estruturas de oportunidades politicas (Tilly e Tarrow, 2007) englobam as
caracteristicas dos regimes e instituicoes (ex.: divisdes na classe dominante) que
facilitam ou inibem a acao coletiva de determinado Actor coletivo e para iniciar
novas fases de conflito - afetando tanto as primeiras pessoas a rebelar-se como
aquelas que se mobilizam mais tarde e afetando as condi¢cdes de poder, tanto da

28 O ponto do reconhecimento publico do problema sera abordado mais adiante, quer relacionando
com as politicas sociais, quer a propésito dos enquadramentos simbdlicos.
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oposigdo como de quem detém o poder (Tarrow, 1998). 2° A ideia é que as
condicbes de mobilizagcdo sao institucionalmente definidas, na medida em que
envolvem rotinas, conexdes e formas de organizagéo, estabelecidas, organizadas
e amplamente reconhecidas dentro de um determinado regime, e que sao
empregues de forma repetida condicionando a ag¢ao coletiva. Podem abranger
relagbes regulares entre governos, atores politicos, desafiadores, e atores
politicos de fora, incluindo outros governos.’® A estrutura de oportunidades
politicas inclui seis propriedades do regime, nomeadamente:?’

1. A multiplicidade de centros de poder independentes, dentro do regime;

2. A sua abertura a novos atores;

3. Ainstabilidade dos alinhamentos politicos atuais;

4. A disponibilidade de aliados ou apoiantes influentes para os atores

desafiadores;

5. A extensdo da repressao ou a possibilitagdo, pelo regime, da

reivindicag&o coletiva;

6. Mudancas decisivas verificadas nos pontos de 1 a 5;

Ao comparar o conflito em torno do desemprego no Reino Unido, Suiga,
Franga, Italia, Alemanha e Suécia, Cinneli e Giugni (2010) concluiram que as
caracteristicas institucionais e a estrutura do estado e, em particular o nivel de
abertura da estrutura geral de oportunidades politicas - nomeadamente o uso de
referendo, nivel de descentralizacdo do Estado, recurso judicial, numero de
partidos no parlamento e o indice de desproporcionalidade - sao particularmente
relevantes para entender a ocorréncia de protesto. Uma questao critica destacada
por Chabanet e Faniel (2010) tem a ver com o nivel de descentralizagdo do
sistema politico administrativo, um tema que sera aprofundado na subsecc¢ao 2.6,
mas agora importa aprofundar dois outros fatores circunstanciais particularmente
relevantes: a instabilidade dos alinhamentos politicos (3) e a disponibilidade de
aliados ou apoiantes influentes para os atores desafiadores (4).

29 Sidney Tarrow (1993) aprofundou como estas dinamicas ocorrem no contexto de ciclos de agdo
coletiva, um tema que sera aprofundado no capitulo 3.

30 para identificar os regimes comegamos por identificar um governo. Olhamos depois para os
atores fora desse governo que interagem regularmente com os agentes e agéncias do governo.
Designamos “atores membros” se tiverem uma posicdo segura na politica do dia-a-dia;
“desafiadores”, se fazem da sua presencga coletiva conhecida mas tém uma posi¢ao pouco segura;
e “estrangeiros”, se operarem de bases externas ao territério sob controlo do governo.

31 Na perspetiva de todo o regime, a instabilidade dos alinhamentos e a disponibilidade de aliados
(3 e 4) ttm o mesmo peso. Alinhamentos estaveis geralmente significam que muitos atores
politicos ndo tém aliados potenciais no poder. A estrutura de oportunidades politicas varia de ator
para ator e das circunstancia em que a agao se desenvolve.
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Tilly e Tarrow (2007) salientam que, na perspetiva de todo o regime, a
instabilidade dos alinhamentos e a disponibilidade de aliados tém o mesmo peso,
visto que alinhamentos estaveis geralmente significam que muitos atores politicos
nao tém aliados potenciais no poder. Seguindo essa definicdo, no entanto, a
estrutura de oportunidades politicas variaria de ator para ator e ao longo do tempo.
Em determinados momentos um ator pode ter muitos aliados disponiveis - e
noutros ndo - mas para todos os atores, em qualquer dos casos, as ameacas e as
oportunidades mudam com a fragmentagao ou concentracdo do poder, assim
como os aliados disponiveis. Um exemplo do impacto destes realinhamentos
foram as mobilizagdes verificadas na Alemanha no periodo 1998-2004, em
contexto de massificagdo do desemprego com forte incidéncia regional, onde a
erosao gradual do neocorporativismo, a emergéncia de clivagens politicas e o
surgimento de novas aliangas abriu espago a agao coletiva envolvendo pessoas
desempregadas (Baugmgarten e Lahusen, 2012).

Por outro lado, é preciso atender as dimensodes sociais e laborais que afetam
a condicao de desemprego. Na Europa, o conflito em torno do desemprego
ganhou particular relevancia na medida em que as evolugdes ao nivel das politicas
de emprego vieram dar um novo enquadramento institucional ao desemprego,
com o qual todos os atores envolvidos (ativamente ou nado) tiveram de se
confrontar (Giugni et al, 2009; Giugni, 2010; Cinalli e Giugni, 2010). Em que
medida estas evolucdes afetaram a capacidade de mobilizagao e de influéncia
politica do segmento da forga de trabalho a quem estas politicas se dirigiam?
Giugni et al. (2009) desenvolvem um modelo de analise que parte da
premissa de que a forma e o conteudo das reivindicagdes politicas em torno do
desemprego sao fortemente influenciados pelas conceg¢des prevalecentes do
Estado social — na linha do conceito de regimes de bem-estar proposta por Esping-
Anderson (1990). Isto porque a definicdo coletiva de cidadania oferece um
conjunto de oportunidades discursivas e institucionais que afetam a elaboracao
reivindicativa e a mobilizacdo coletiva em temas altamente conflituais e cuja
regulacéo envolve Estado, como € o caso da imigragao ou do desemprego. Estas
concegdes alargam ou constrangem a margem de manobra para agao neste
campo e canaliza a conduta reivindicativa nestes temas: quem intervém, através
de que meios, em que temas especificos, através de que praticas discursivas, etc.
Os autores propdem uma tipologia em dois eixos: um referente a uma dimensao
social, com base nas normas de desemprego definidas numa escala vai de tipo
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ideal inclusivo até outro exclusivo; e outro referente a uma dimensdo econdmica
referente as politicas e normas relacionadas com mercado de trabalho, que
variam entre a rigidez e a flexibilidade. Daqui resultam quatro tipos de padrées -
plena protecao; protecido econdmica; protecao social; precariedade.

Os quatro ideais-tipos levariam a diferentes niveis de visibilidade publica e
ressonancia assim como de legitimidade de determinados atores, identidades e
reivindicagbes. Aléem disso, determinadas reivindicagdes tenderiam a ter mais
ressonancia e a serem mais visiveis dentro de uma determinada concecgao de
estado social — e, assim, numa determinada configuragdo de oportunidades. No
entanto, os efeitos mais importantes estariam ao nivel discursivo - na linha da
literatura sobre os processos de enquadramento simbdlico (Benford e Snow,
2000). As oportunidades discursivas podem dar origem — ou, pelo contrario
impedir — sentimentos de injustica entre a populagao, permitir aos grupos o acesso
a recursos culturais para identidade, facilitando a sua formacéao, e alimentando
sentimento de agéncia, ou seja, de ser capaz de mudar as coisas consideradas
injustas ou desfavoraveis.

Esta proposta foi feita sob a forma de quadro tedrico — incluindo uma série
de indicadores com vista a sua concretizacao - a ser confrontado com a evidéncia
empirica, tendo o ja citado projeto transnacional UNEMPOL constituido uma
importante oportunidade para isso. Cinalli e Giugni (2010) avaliaram um conjunto
de indicadores relacionados com estas duas dimensdes nos seis paises
analisados no ambito deste projeto. Os resultados indicaram que os efeitos destas
duas dimensdes apontam em dire¢gdes opostas: de um lado, as disposi¢des de
desemprego inclusivas aumentam fortemente a probabilidade da agéo coletiva
tomar a forma de protesto (cerca de trés vezes mais do que as disposi¢des
excludentes); do outro, as disposi¢cdes promotoras da flexibilidade do mercado de
trabalho diminuem fortemente a probabilidade de ocorréncia de protesto. Cinalli e
Giugni (2010) consideram que estes resultados véo de encontro a teoria das
oportunidades politicas visto que as disposi¢cdes inclusivas ofereceriam um
contexto mais aberto enquanto as disposicoes flexibilizadoras representariam um
contexto mais fechado, constrangendo o recurso ao protesto. A explicagao é que,
seja sublinhando o papel do Estado, seja enfatizando o papel da cultura, a ideia é
que num contexto inclusivo, assente em valores de solidariedade e de justica
social (Chabanet e Faniel, 2012), as reivindicagdes em torno do desemprego mais
facilmente ganham legitimidade, ressonancia e visibilidade, configurando aquilo
que Berclaz et al (2004) designam como a politica de protesto do desemprego.
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Numa outra analise (Chabanet e Faniel, 2012) destacam que umas das
configuragbes mais facilitadora da mobilizagao é a que envolve um alto nivel de
protecdo aliado com reformas restringindo beneficios e especialmente quando
essas reformas sao implementadas por governos de centro-esquerda que
supostamente estdo mais comprometidos na defesa de segmentos da populacao
pobres, excluidos ou em situagao de desemprego. Isto significa que a mobilizagéao
seria guiada por uma versao renunciada (disclaimed) do teorema de Tocqueville
em que a dindmica subjetiva do fenémeno teria mais peso do que a sua gravidade
objetiva.

A légica do workfare tende a enfraquecer a agéo. Foi o que aconteceu no
Reino Unido, na década de 80, onde a agao coletiva foi enfraquecendo, em parte
pelo controlo sobre os centros de apoio aos desempregados, que se foram
tornando menos num ponto de socializagdo e mais em agéncias de colocacéo
integradas num sistema burocratico (Cinalli, 2012; Chabanet e Faniel, 2012).
Tendéncia semelhante foi verificada na Irlanda na década de 90 (Royall, 2012).

Importa destacar ainda os fatores de ordem ideoldgica. Cinalli e Giugni
(2010) verificaram que as reivindicagbes sobre a inserc&o individual foram
claramente menos conflituais do que as relacionadas com a protecao social e as
questdes socioecondmica, sugerindo um consenso generalizado que facilita a
individualizagdo das solugbes do desemprego. Os autores apontam que o
enfraquecimento do papel ideoldgico dos partidos comunistas, assim como a
diminuigao da consciéncia de classe entre os assalariados, a par da afirmagao de
um discurso inspirado pelo neoliberalismo focado na responsabilidade individual
(Reino Unido e Poldnia), complicam as condi¢gdes de mobilizagdo da parte da forga
de trabalho que se encontra desempregada. Ora, isto remete-nos para a
dimensao laboral das oportunidades politicas especificas ao campo do
desemprego, assim como 0 seu lugar na agenda e na agao dos sindicatos.

2.4. O papel dos sindicatos: unidade ou fratura no
“exército de reserva’?

No primeiro capitulo vimos que, sendo o desemprego uma forma de exclusédo,
esta também associado a uma forma de conflito laboral na medida em que
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condiciona o poder estrutural das classes trabalhadoras - especialmente em
contexto de desprotecao social, 0 desemprego constitui elemento de pressao dos
niveis de vida de toda a for¢a de trabalho. Neste quadro, tornou-se uma questao
chave da agenda dos sindicatos ao mesmo tempo que estes enfrentam
dificuldades em mobilizar segmentos da forga de trabalho excluidos da relagao
salarial, como é o caso de quem esta numa situagao de desemprego ou de quem,
tendo trabalho, este é precario.

Antes de avancar importa fazer duas clarificagées. Por um lado, deve-se
distinguir mobilizagbes em torno do desemprego ou agéo de resisténcia contra
despedimentos, daquelas envolvendo quem esta em situagao de desemprego. A
relevancia deste ultimo tipo de mobilizagdes tem a ver com o facto, ja sublinhado
anteriormente, da acdo coletiva envolvendo quem esta nessa situagao
representar, logo a partida, um desafio aos processos de desfiliagdo associados
ao desemprego. E preciso encarar a tendéncia para separar o problema do sujeito
envolvido na condicdo do desemprego (Souza, 2010). Por outro lado, se o
estatuto social do desemprego depende do seu oposto (o0 emprego), é importante
analisar este tipo de acdo coletiva a partir da sua relagdo com formas de
mobilizacao e representacdo de quem tem emprego (Souza, 2010). Assim, esta
secc¢ao incide sobre a relacdo dos sindicatos com a questdo da mobilizacdo de
quem esta no desemprego. Aborda-se este debate a partir da analise das
seguintes questbes fundamentais (Linders e Kalander, 2010; Faniel, 2012b):
Como definir o equilibrio de interesses entre os sindicatos e aquela parte da forca
de trabalho que nao tem emprego? Como € que os sindicatos respondem a esses
desafios? Como poderiam responder?

Definindo os interesses

Foi referido no primeiro capitulo que existe uma pressao para fratura entre insiders
e outsiders — incluindo-se aqui quem estd numa condicdo de desemprego ou
precariedade, embora colocando desafios diferentes a cada um destes dois
segmentos. Esta pressao concretiza-se seja pela adogéo de politicas englobadas
nos chavdes da empregabilidade e da flexiguranga, as que promovem a
subproteccéo social e ainda as baseadas na légica do workfare. Para além das
condicdes materiais que estas politicas promovem ¢é importante sublinhar o facto
estarem assentes num discurso neoliberal que responsabiliza quem esta
desempregado(a) pela sua condi¢do. Estes sdo elementos de um contexto hostil
a mobilizagdo e acéo coletiva envolvendo este segmento da forga de trabalho.
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Como apontam Cinalli e Fluglister (2010), apesar de apresentarem aspetos
especificos, as agendas do desemprego tém evoluido no sentido de transmitir a
gquem esta nessa condicdo que as suas queixas ndo devem ser entendidas no
contexto dos velhos conflitos entre capital e trabalho, mas antes como efeito do
mercado de trabalho.

Sendo essencial analisar o desemprego na sua relagdo com o mercado de
trabalho, pelo seu papel potencial de disciplina da globalidade forga de trabalho,
€ igualmente importante perceber que ambos os segmentos, ndo tendo qualquer
outro bem além da sua for¢a de trabalho, podem e devem ambicionar o acesso a
emprego de qualidade e condigbes laborais dignas — essa € a base da
convergéncia de interesses. Como argumentei no capitulo 1, & a consciéncia do
caracter social da relacdo de compra e de venda da forca de trabalho - cerne do
conflito capital-trabalho - que constitui a base para a unidade da classe
trabalhadora, seja qual for o seu estatuto perante o emprego. Na verdade, os
sindicatos parecem compreender bem isso quando, nao obstante a
marginalizacdo dos desempregados (e desempregadas) no debate publico,
demonstram ser os seus apoiantes mais constantes (Linders e Kalander, 2010).
Mais ainda, € especialmente significativo que, neste jogo de interesses, os
empregadores estejam bem menos predispostos em apresentar reivindicagdes
favoraveis a quem esta em situacdo de desemprego (Cinalli e Giugni, 2010),
sugerindo que o conflito em torno do desemprego ndao apenas aproxima 0s
interesses dos varios segmentos da forga de trabalho como os coloca a um campo
oposto ao do patronato.

Como respondem os sindicatos?

Na andlise do impacto das dimensdes sociais e laborais nas oportunidades
politicas especificas a agao coletiva no campo politico do desemprego evidenciou-
se um dado particularmente relevante: um ambiente marcado pela inclusividade é
o mais favoravel para afirmacao reivindicativa por grupos de desempregados(as);
mas sao “os trabalhadores” quem mais tira proveito da inclusividade. Isto é
particularmente relevante se considerarmos o impacto negativo da flexibilidade —
e, No reverso, o impacto positivo da rigidez (Cinalli e Giugni, 2010). No entanto,
as influéncias contextuais a resposta sindical demonstraram ser, pelo menos em
cenario de massificagcdo do desemprego, multidirecionais e abertas ao tipo de
tradicdes e escolhas que influenciam a acgao sindical, o que seria explicavel por
quatro ordens de fatores (Linders e Kalander, 2010): o préprio ambiente
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institucional - e, em particular, o sistema de relacbes laborais - ter-se-ia
desestabilizado durante a crise; os empregadores perspetivaram novas
oportunidades para influenciar a politica de emprego; o estado e os partidos
ficaram numa posicdo defensiva face aos conflitos laborais; os sindicatos
procuravam sobretudo manter os niveis de sindicalizagdo e prevenir a
fragmentagdo. Estes fatores conduzem-nos a segunda questdo levantada
anteriormente: Como é que os sindicatos respondem a esses desafios?

Nao obstante as diferencas entre os paises estudados — Reino Unido,
Suiga, Franga, Italia, Alemanha e Suécia - o panorama geral do projeto UNEMPOL
relativo ao periodo em analise (de 1995 a 2002) aponta para a emergéncia dos
desempregados (e das desempregadas) como um novo ator coletivo que desafiou
a posicao dos sindicatos enquanto expressao organizativa mais expressiva dos
interesses de classe (Linders e Kalander, 2010). Ainda assim, é de salientar a
importancia da disponibilidade dos sindicatos enquanto aliados decisivos para que
este tipo de mobilizagdo seja bem-sucedida (Baglioni et. al, 2008; Giugni, 2010) —
mesmo que esse apoio se tenha expresso através de outros tipos de atores. Os
sindicatos foram apoiantes essenciais para o sucesso deste tipo de acéo coletiva,
quer pelo seu papel na canalizagdo do descontentamento, quer por serem
reconhecidos pelas autoridades como interlocutores legitimos (Chabanet e Faniel,
2010) — ou, dito de outra forma, tanto pelo seu poder de mobilizagcdo como pelo
seu poder institucional (Costa, 2011). Neste sentido, ndo obstante a real
convergéncia de interesses, a relagdo entre os sindicatos e de quem esta em
situacdo de desemprego é complexa e, de certa forma, ambigua (della Porta,
2010; Faniel, 2012b; Chabanet e Faniel, 2012).

Embora a tensdo unidade-fratura tenha uma base econémica, é essencial
considerar outros fatores historico-culturais para entender as possibilidades de
agao coletiva envolvendo quem esta em situacdo de desemprego. Em grande
parte dos paises ocidentais, os sindicatos falam em nome da totalidade da classe
trabalhadora mas, no que concerne aquela parte da forca de trabalho que esta
desempregada, embora tomem posi¢cao no sentido de proteger os seus interesses
nem sempre estes sdo uma prioridade. Os sindicatos estdo habitualmente mais
disponiveis para se mobilizar em torno de despedimentos em massa e fecho de
empresas do que em torno do desemprego de longa duracao (della Porta, 2010).
Por outro lado, concentram os seus esforgos na luta pelo emprego, encarando
este combate como benéfico para quem esta no desemprego (Chabanet e Faniel,
2012).
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Como poderiam responder?

No que concerne ao tema da mobilizagao e da acao coletiva levantam-se questdes
cuja resposta ndo € simples: Em primeiro lugar, desde logo, importa tentar
perceber como podem os sindicatos organizar quem esta desempregado(a). Mas
ao mesmo tempo dialogar com outras questdes conexas ou decorrentes da
anterior: Dentro de sindicatos profissionais, conjuntamente com as bases ativas?
Ou a parte, juntando todas as pessoas nesta situagao, independentemente das
suas competéncias profissionais? Organizar esta parte da forga de trabalho é,
muitas vezes, considerado particularmente dificil, até porque a mobilizagdo
sindical é feita sobretudo a partir do local de trabalho e com uma base profissional
(Faniel, 2012b). Além disso, como vimos anteriormente (ver 2.2) a mobilizagao de
quem esta no desemprego pode passar por uma grande diversidade de formas
quer quanto ao tipo de acédo e de atores envolvidos, pode ocorrer de forma
combinada e surgir em dinamicas de protesto mais generalizadas, sobretudo em
contexto de massificagdo de desemprego. Isto n&o significa, no entanto, que a
caracteristicas dos sindicatos num determinado lugar de conflito e que as suas
opgdes estratégicas sejam irrelevantes para entender as formas de agao adotadas
por desempregados (ou desempregadas).

As caracteristicas organizativas dos sindicados, o perfil das suas bases
(constituencies), o seu papel no sistema capitalista ou mesmo a sua relagdo com
partidos politicos, sao fatores que contribuem para produzir diferentes
configuragbes de relagbes entre os sindicatos e este segmento da forgca de
trabalho (Faniel, 2012). Faniel (2012b) adota uma perspetiva marxista e dialética,
analoga a de Souza (2010), focando as contradi¢bes dentro dos sindicatos
relacionando-as com a globalidade do sistema em que os sindicatos estdo
inseridos. Isso inclui considerar quatro tipo de dimensdes:3? as caracteristicas das
bases sociais dos sindicatos; as suas caracteristicas organizacionais; a sua
relagdo com o capitalismo; e a sua relacdo com os partidos politicos. Vale a pena
olhar um pouco melhor para cada uma dessas dimensdes.

32 Faniel (2012b) inspira-se na andlise marxista das relagbes industriais avangada por Hyman
(1975), que considera ser necessario ter em conta quatro dimensdes: totalidade, mudanga,
contradicéo e pratica. Além disso, adota a abordagem dialética proposta por Ollman (2005, 23; op
cit Faniel, 2012), enquanto forma de pensar que dirige a nossa agédo para a globalidade de
possiveis mudangas e interagcbes que sado realmente praticadas, envolvendo as nogdes de
processo que contém a sua propria histéria e os futuros possiveis; e relagdo, que contém, de forma
integral, as suas ligagdes com outras relagoes.
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Bases sociais. Faniel vai de encontro a ideia da tensdo unidade-fratura, ja
abordada antes, argumentando que a légica de competicdo beneficia os
empregadores e leva a um declinio continuo das condigdes laborais e salariais. O
surgimento dos sindicatos procurou superar estas divisbes, encorajando o
desenvolvimento de sentimentos de pertenca e potenciando, pela agao, formas
de solidariedade entre trabalhadores de diferentes sectores e, inclusive, para
aqueles que ficavam desempregados (Faniel, 2012). Engels (1969) analisou o
exemplo dos fundos de solidariedade promovidos pelos primeiros sindicatos
formados no inicio do século XIX, destacando o papel destas organizagdes n&o
apenas na garantia do sustento financeiro de operarios sem trabalho mas também
na sua orientacdo na procura de trabalho, incluindo em outras regides, com o
apoio e informagdo de companheiros de oficio (Souza, 2010). No entanto, o
crescimento dos grandes sindicatos industriais, sectoriais — mimetizando o préprio
sistema capitalista - contribuiu para um processo de unificacdo divisora. Além
disso, o facto dos sindicatos se terem alicercado numa aristocracia laboral,
alimentou a exclusao dos desempregados, assim como de outras categorias como
mulheres, imigrantes, administrativos e forga de trabalho em condi¢cdo precaria
que encaixariam menos no mundo dos sindicatos e que acabariam por ter menos
em conta os seus interesses. Isso ndo significa que os sindicatos defendam
apenas a sua base nuclear, mas antes que tende a prioriza-la, especialmente em
circunstancias econémicas mais adversas, na definicado da sua agenda (Hyman,
2007; Faniel, 2012; Costa, 2014).

Base organizativa. Além da mobilizacdo estar prioritariamente orientada os
segmentos nucleares da forga de trabalho, o modelo de organizagao orientado
para o local de trabalho, que constitui a base da representacao sindical, facilita a
exclusdo de quem esta em situagao de desemprego, 0 que que se acentua quanto
maior for a burocratizacdo e institucionalizacdo dos sindicatos. Este processo
reforca a capacidade dos primeiros em impor as suas reivindicagcdes especificas
na agenda sindical, muitas vezes as custas dos segmentos mais periféricos e, em
particular, de quem estd em situagdo de desemprego. A questdo da
burocratizacdo € um aspeto critico, especialmente quando a condigdo de
desemprego € encarada como uma “anomalia juridica”, impeditiva de ser
enquadrada nos critérios de sindicalizagao previstos na legislagéo (Souza, 2010).
A existéncia de organizagdes com um certo nivel de solidez, estruturadas e

profissionalizadas, € um elemento indispensavel a ampliacdo e sucesso do
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movimento sindical na afirmagéao reivindicativa. No entanto, ha o risco de priorizar
um objetivo de preservagao da organizagao sindical em relagdo ao objetivo de
melhoria das condigdes de vida da forga de trabalho (Faniel, 2012).33

Mas como vimos, a mobilizagdo de desempregados muitas vezes ocorre
fora do campo sindical, ndo se levantando apenas a questdo de como os
sindicatos mobilizam quem esta nessa situacdo, mas também como se relaciona
com grupos e movimentos envolvendo aquela parte da forga de trabalho que esta
desempregada. Neste sentido, argumenta-se que estes riscos de uma posi¢ao
hostil a estes grupos s&o maiores num sindicalismo do tipo corporativo ou mesmo
num de controlo, mas € menos num novo sindicalismo social (Waterman, 2004),
ou ainda um sindicalismo de movimento social visto que este ultimo (Moody, 1997:
op. cit. Costa, 2011: 38): 3

encerra uma orientacdo estratégica ativa que utiliza os mais fortes da
sociedade oprimida e explorada, geralmente os trabalhadores organizados,
para mobilizar os que sdo menos capazes de se automobilizarem: os
pobres, os desempregados, os trabalhadores informais, as organizagdes
de vizinhanga.

A questao decisiva neste caso € a capacidade — estratégica, organizativa -
dos sindicatos gerarem aliangas duradouras com organizagdes que ja se
encontram no terreno, ampliando desta forma a sua influéncia na sociedade
(Costa, 2011). Numa era de debilidade sindical, procurar complementaridades
com os movimentos sociais radicais que os sindicatos tradicionalmente encararam
como suspeita tem de ser parte da procura de reforgco de recursos de poder
(Hyman e Gumbrell-McCornick, 2010). Simultaneamente, o que esta em jogo nao
€ apenas a construgcdo de aliangas para fora (envolvendo organizagdes nao
sindicais) mas também de aliangas para dentro, visto que se trata de um tema
particularmente relevante para o campo do trabalho (Costa, 2017).

Sindicatos e o sistema capitalista. O papel ideoldgico que o capitalismo exerce
nao apenas nos lideres sindicais, mas também na generalidade dos assalariados,

33 Um exemplo paradoxal é o caso dos sindicatos envolvidos na gestdo de subsidios de
desemprego, como se verifica por exemplo na Bélgica. Especialmente em contexto de crise,
chegam a aceitar restricdes nos niveis e condi¢des de indemnizacao de forma a ndo afetar o seu
papel naquela gestao (Faniel, 2012).

34 Embora ambos os autores defendam a necessidade de abertura dos sindicatos a outros grupos,
fora da esfera sindical, a proposta de Waterman (2004) sublinha a critica ao internacionalismo
sindical do periodo nacional/industrial/colonial (NIC). Os desafios colocados pela globalizagcéo
serao tratados sobretudo no capitulo 3.
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contribui para pressionar os sindicatos, e os trabalhadores(as), a evitar formas de
acao consideradas subversivas, irresponsaveis ou consideradas
economicamente desastrosas. Esta pressdo tornou-se mais vincada com a
institucionalizagdo da concertagao social e da negociagao coletiva, contribuindo
para que os lideres sindicais se sentissem mais obrigados a enfatizar exigéncias
consideradas aceitaveis pelo sistema. O risco € que os sindicatos se tornem
simultaneamente opositores e componente do capitalismo. Isto é particularmente
significativo no caso dos grandes sindicatos, cuja filosofia esta centrada no
trabalho e que por isso até podem aceitar a melhoria da protegcdo social no
desemprego, mas opdem-se totalmente ao apoio a grupos promovendo o direito
a preguica - como € o caso do grupo alemao “Desempregado alegre” (Baumgarten
e Lahusen, 2012) — ou a grupos defendendo o rendimento basico incondicional.

Sindicatos e partidos politicos. Os sindicatos ndo sdo meros atores
econdmicos. S&o protagonistas da e na politica, exercem influéncia sobre o
sistema politico e sao por ele influenciados. Ora, ainda que o sindicalismo tenha
sido concebido originariamente como contrapoder, sdo inevitaveis as suas
conexdes com o poder (Costa, 2018). Sendo simultaneamente atores econdémicos
e politicos, a relacdo entre estes dois papeis acaba por ser complexa e
contraditéria. A prioridade dada a cada um deles varia em funcéo dos paises e ao
longo do tempo, e as contingéncias historicas condicionam os objetivos e as
estratégias adotadas pelos sindicatos (Hyman e Gumbrell-McCornick, 2010;
Estanque, Costa e Silva, 2015). Ao longo da historia essa relagdo manifestou-se
de forma distinta. Na grande recessédo da década de 30, o Partido Comunista
Francés, diretamente ou através da sua influéncia sindical, impulsionou as
Marchas da Fome que, como veremos a seguir, tiveram um impacto importante
nos reportérios de acdo que ainda hoje influenciam sindicatos e movimentos
sociais franceses (Chabanet e Faniel, 2012). No pés Il Guerra muitos sindicatos
encontraram em determinados partidos, ideologicamente proximos, aliados
importantes para a constru¢gdo dos regimes de protegdo no desemprego. No
entanto, desde meados da década de 70, muitos desses partidos levaram a cabo
reformas nestes regimes de protegdo social o que colocou a esses sindicatos
escolhas dificeis: ou a opor-se aos partidos irmaos no poder, ou aceitar essas
reformas, muitas vezes, contando com a oposi¢cao de desempregados (Faniel,
2012). Um outro exemplo, € o da crise econémica de 2008-9 fez com que o Estado

se tornasse um interlocutor-chave, mesmo em paises nos quais os sindicatos
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tradicionalmente tragam uma separagao entre agdo economica e politica (Hyman
e Gumbrell-McCornick, 2010).3°

A evidéncia das experiéncias de mobilizacdo em Francga, na Alemanha e no Brasil
€ bem ilustrativa de como diferentes contextos e cenarios sindicais e politicos
propiciam formas de agéo coletiva diversificadas. Franga tem uma longa histéria
deste tipo mobilizacéo, na qual os sindicatos tiveram um papel chave. Na década
20 do século XX, a Confédération Générale du Travail Unitaire (CGTU) decidiu
apostar numa estratégia de unificacdo da classe trabalhadora, incluindo aquela
parte privada de trabalho, através da criacdo de comités visando facilitar sua a
socializag&o politica e recrutamento. Apesar das desconfiangas, esta estratégia
permitiu um processo de mobilizacdo que, embora esporadico e raro, veio dar
frutos no inicio da década de 30 com a realizagcdo das histéricas Marchas da
Fome, que marcaram o alastramento do movimento, mesmo que de forma
desorganizada e com diferentes niveis de impacto, por todo o pais.*® A partir da
década de 80 verificou-se um ressurgimento de formas de agao envolvendo este
segmento da forga de trabalho, mas numa configuragdo societal marcadamente
mais individualista. Neste novo contexto, foram emergindo varias experiéncias de
mobilizagdo, particularmente fortes no final da década noventa e vincadas por
uma tensao fundamental: entre a vontade autoafirmacao de formas autbnomas de
acao coletiva e a necessidade de estabelecimento de aliangas mais vastas, em
particular com sindicatos (Chabanet, 2012).

Na Alemanha, a erosao gradual do neocorporativismo criou clivagens entre
as elites politicas abrindo espago a uma reconfiguracdo da estrutura de
oportunidades politicas e a emergéncia de aliados influentes com especial
interesse em representar os interesses dos grupos marginalizados. Neste
contexto os grupos de desempregados(as) ganharam uma nova relevancia no
panorama politico alemao (Baumgarten e Lahusen, 2012). Num cenario em que a
posicao de sindicatos relativamente as reformas da protecdo social (Hartz)
levadas a cabo pelos Sociais Democratas comprometeu a relagao dos sindicatos

35 O Estado continua a ter um papel decisivo nas sociedades capitalistas, garantindo a distribuigéo
de poder na familia, fabrica e comunidade (Burawoy, 1985 op. cit Hyman e Gumbrell-McCornick,
2010). Tenha ou ndo uma intervengdo ativa, o estado assegura um (des)equilibrio entre os
diferentes participantes no mercado de trabalho (Hyman, 2001) No minimo os sindicatos tém de
influenciar as regras do jogo no mercado de trabalho, incluindo o direito a sua prépria existéncia,
a negociagao coletiva e para mobilizar para a agéo coletiva (McCornick e Hyman, 2010).

3% Uma das fontes desconfiancas estava relacionada como receio dos “vicios” associados ao
desemprego poderem prejudicar a integridade da classe trabalhadora.
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com estes grupos, a emergéncia destes novos aliados foi importante para
potenciar a acado destes grupos (Baglioni et al., 2008).

No Brasil, a Central Unica dos Trabalhadores (CUT) assumiu uma posigéo
anti neoliberal, denunciando as politicas do governo e apresentando propostas e
alternativas de combate ao desemprego, mas nao se propds organizar este
segmento da for¢ca de trabalho. Ainda que adotando uma matriz ideolégica no
sentido da mobilizacdo da globalidade da classe trabalhadora, as correntes
classistas e combativas da CUT nao levaram a cabo uma pratica de organizagao
de desempregados. Assim, tendo por base a comparagao desta experiéncia com
o caso da Argentina, Souza (2010) argumenta que a orientagao anti neoliberal ndo
é suficiente para explicar a aposta ou ndo na organizagéo de desempregados.

2.5. Superar o estigma e a fragmentagao

Um dos fatores que mais dificulta a mobilizacdo e acao coletiva envolvendo este
segmento da forga de trabalho tem a ver com a sua marginalizagdo social e
politica (Piven e Cloward, 1979; Baglioni et al., 2008; Giugni, 2010; della Porta,
2010; Chabanet, 2010; Chabanet e Faniel, 2012; Lahusen, 2014), que pressiona
a individualizagao do problema e a estigmatizacdo da condigdo de desemprego.
Adicionalmente o fatalismo, assim como o sentimento de culpa, de impoténcia e
de medo dificultam a representacao politica deste segmento da forga de trabalho.
Vimos como a massificagdo do desemprego, ao permitir um reconhecimento
publico do problema, abre novas possibilidades de legitimacdo da mobilizagao
coletiva ao mesmo tempo que o ambiente cultural, cognitivo e politico condiciona
a capacidade de mobilizagdo das pessoas desempregadas. Neste sentido,
importa agora perceber como € que as pessoas conseguem aproveitar a janela
de oportunidade aberta pela massificacdo do desemprego, desafiando um
ambiente hostil a que poderao, ainda assim, estar sujeitas.

E necessario uma mudancga de atitude sobre o que aconteceu e porqué, e
a atribuicdo das responsabilidades e as dificuldades devem deixar de ser definidas
como um problema individual para ser encarado como um problema partilhado
com outras pessoas na mesma condi¢cdo (Piven e Cloward, 1979), que requer
acao coletiva ao invés estratégias de assertividade individual (Baglioni et. al.,
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2008), ou ainda um problema estrutural que requer reformas econémicas globais
(Chabanet e Faniel, 2012). S6 assim é possivel contrariar sentimentos de auto-
culpabilizacdo e uma perceg¢ao publica que aponta para a responsabilidade
individual de quem esta desempregado/a. Em qualquer dos casos, argumentam
Chabanet e Faniel (2012), para que a mobilizagdo de desempregados nao seja
encarada como ilegitima e até chocante aos olhos da opinido publica, € necessario
que o desemprego seja visto, sem qualquer duvida, como uma forma involuntaria
de sofrimento. Desta forma, e na perspetiva de quem esta desempregado, mais
facilmente o sofrimento se pode transformar em indignagéo e as privagdes podem
ser entendidas como injustas, atribuiveis a uma autoridade politica. E, nesse caso,
ha uma maior disponibilidade para a articulacéo politica dos seus ressentimentos
e privagdes, na qual a mobilizacdo assume o papel de instrumento capaz de
transformar o desespero e a raiva em agdo (della Porta, 2010). A perda de
legitimidade dos arranjos institucionais e o questionamento da sua inevitabilidade
abrem espaco a afirmacao, através da agao, de um novo sentido de eficacia em
que pessoas que se sentiam impotentes acreditam agora ter capacidade de alterar
o seu destino (Piven e Cloward, 1979).

O desenvolvimento da identidade coletiva baseia-se no trabalho simbdlico
desenvolvido durante a mobilizagdo. Na medida em que o ativismo oferece uma
oportunidade nao apenas para ocupar o tempo, mas também para dar-lhe
significado (della Porta, 2010), o enquadramento simbdlico — framing — (Benford e
Snow, 2000), constitui uma tarefa coletiva fundamental que cobre, antes de mais,
o diagndstico da situagao. Partindo de identificagoes habitualmente negativas, que
Ihes s&o atribuidas, exprimidas como a falta de algo, inutilidade, insuficiéncias ou
auséncias, os e as desempregadas que se mobilizam tentam reapropriar-se
dessas identificagbes, através de um processo de desalienagdo negativa que
inverte a sua significacdo pejorativa, transformando-as numa identificagcdo mais
positiva na qual se torna possivel a orientagdo para a agdo. Segundo Chabanet
(2012), este processo reconstituicao identitaria ou de reapropriagcao de si préprio
mais facilmente é feito num enquadramento coletivo do que individualmente e,
argumenta-se, isso é tanto mais importante (e dificil) quanto mais adverso for o
contexto politico e cultural. A representagao oferecida pelo grupo tem, assim, um
impacto direto nas condi¢gdes de mobilizagao, especialmente no caso daqueles e
daquelas desempregadas para quem a questdo da identidade mantém-se no
centro da sua situagao social, das suas relagdes sociais e do ambiente em que
estado inseridas. Este processo de reapropriagao de si proprio da-se, também, no
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confronto com as instituigdes politicas e concegdes culturais dominantes. Neste
sentido, & essencial a rutura com as instituicbes da caridade que procuram
legitimar a desigualdade e exploragao no trabalho procurando lembrar, através do
espetaculo de degradagao dos pobres apresentado pelo sistema baseado no
workfare, que a vida pode ser sempre pior do que o trabalho duro e a pobreza. No
entanto, a légica workfare € um desafio particularmente complexo de ultrapassar
visto dividir os(as) mais capazes dos(as) menos capazes como critério de acesso
a emprego, ficando este grupo, além de excluido, moralmente destruido (Piven e
Cloward, 1979).

Os reportorios tipicos incluem agbes altamente simbdlicas, ja referidas
anteriormente, visando apontar a situagdo de injustica em que quem fica
desempregado (della Porta, 2010). A questdo da estigmatizacdo pode ser
abordada através de formas de acdo moderadas ou confrontacionais, conforme
as tradi¢des sindicais e sociais do pais. Por exemplo, na Suica e em Franca, dois
paises com experiéncias relevantes deste tipo mobilizagdo: enquanto no primeiro,
a tradicdo de inclusividade contribui para moderar as formas de protesto; no
segundo, com uma tradicdo de maior polarizagdo e de um tipo de protecdo mais
associada ao vinculo laboral e por isso mais potenciadora de processos de
exclusdo, os protestos tenderam a expressar-se de forma mais disruptiva.

O problema da estigmatizagdo (a que ja antes se aludiu de passagem) tem
sido também abordado, por um lado, pela capacidade de convencer a opiniao
publica e, por outro, através da formagao de aliangas (della Porta, 2010).3” Como
sustenta Chabanet (2012), num contexto em que a questdo da responsabilidade
individual ndo fica totalmente descartada é necessario coloca-la no debate
publico, sendo essencial que a mobilizacdo de desempregados n&o passe
desapercebida aos media. Citando o autor (Chabanet, 2012):

whereas unemployment has, for three decades, been one of the major
problems of European societies, the unemployed are constrained to
compensate for a large gap in their visibility—that is to say to demonstrate
their collective existence.

Aqui, o segredo esta em desafiar sem colocar em causa a aceitagao social:
procurar chamar a atengcado dos media com algumas ac¢des espetaculares e com

37 Numa analise das redes envolvidas nas politicas conflituais do desemprego na Alemanha, Reino
Unido e Suiga, Cinalli e Fuglister (2010) constataram que a capacidade de ultrapassar a
marginalizagdo € um tema critico também no que concerne a formagao das aliangas e para o
sucesso deste tipo de mobilizagao.
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uma forte carga simbdlica, mas procurar que o seu sentido politico e a sua
legitimidade — mesmo no caso das agdes ilegais — seja compreensivel para a
opinido publica. Por exemplo, enquanto grupos de desempregados/as,
envolveram-se em agdes de “requisicdo de comida”, realizadas em
supermercados ou lojas gourmet, procuraram distanciar-se relativamente a
episodios de pilhagem realizados por pessoas desempregadas. Mas também aqui
a questao se coloca do ponto de vista politico visto que, quanto mais apoio da
opinido publica obtiver o movimento menos espaco e legitimidade de intervengcao
tera o governo em fungdes. Neste sentido, se agao disruptiva podera ser positiva
na capacidade de chamar a atencido, a capacidade de se apresentarem como
vitimas exemplares, por exemplo em contexto de represséo, permite ganhar mais
facilmente a simpatia da opinido publica. Chabanet (2012) argumenta, assim, que
€ necessario um refinamento da hipétese segundo a qual a agao transgressiva
seria 0 meio preferencial para que os grupos marginalizados acedessem ao
espaco publico.

Um segundo problema, também de natureza cultural, remete para
diversidade de perfis, biografias, interesses, identidades e sistemas de crengas
dificultando ndo apenas a construgao de identidades coletivas, mas também o
proprio processo de elaboragdo reivindicativa (Baglioni et al., 2008; Fernandes,
2011; Chabanet e Faniel, 2012; Lahusen, 2014). Neste sentido, além de
ultrapassar o estigma associado ao desemprego, a mobilizagdo de pessoas
desempregadas coloca também o desafio da restruturagdo cognitiva dos campos
de agao pois, da mesma forma que as condi¢gdes dos e das desempregadas
variam, também as suas experiéncias colocam tensdes adicionais (della Porta,
2010). Uma primeira questao problematica na significacdo do desemprego tem a
ver com as expectativas em relacdo ao futuro que, na medida em que esta
orientada para a procura de emprego, dificulta a definicdo de uma identidade
coletiva baseada no desemprego. Durand (1981), op cit. Della Porta (2010)
argumenta mesmo que quem esta desempregado nao pode defender a sua
identidade coletiva pois, enquanto quem estd mais ativo recusaria essa
identidade, quem a ela se adaptasse nao iria querer lutar por um trabalho. Além
disso, essas expectativas sdo culturalmente condicionadas pelo debilitado, mas
ainda presente “modelo do ganha pado masculino” (Crompton, 1997).
Especialmente em regimes de subprotecgédo em que o efeito de compensacgao é
transferido para a familia, e tal como verificado no caso italiano nas décadas de
80 e 90, enquanto o desemprego masculino mobilizava atengéo, o desemprego
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de jovens e das mulheres raramente era gerador de alarme e protesto. Della Porta
(2010) destaca ainda a fragmentagao burocratica, propiciada por politicas e (e
agéncias) especificas definidas em funcdo do género, idade, etnicidade,
experiéncia laboral prévia, etc.

Em estudo exploratério realizado em contexto portugués no inicio dos
protestos anti austeridade (Fernandes, 2011), destaquei que a forma como a
situacdo € elaborada - no que concerne as identidades relacionadas com o
trabalho e com a situagéo de desemprego - parece variar em fungéo do percurso
laboral anterior a situagdo de desemprego.3® Na presente pesquisa, conforme
apresentei no capitulo anterior, procuro problematizar melhor esta questao,
baseando-me nos resultados de um programa de pesquisa comparada para
apontar duas dimensbes chave da significagdo atribuida ao desemprego
(Demaziere, 2014): por um lado, as orientagdes quanto a forma como o presente
€ ocupado; por outro, as expectativas quanto ao futuro. O modelo de analise aqui
apresentado, a ser utilizado como base para o trabalho empirico, recorre a estas
duas dimensbes para entender a forma como a diversidade identitaria associada
a condi¢cao do desemprego se reflete no processo de elaboragéo reivindicativa e
construcdo identitaria. Este modelo segue a proposta apresentado por Hyman
(2007), que argumenta serem necessarios novos vocabularios de incentivo (Mills,
1940), capazes de dar significado a identidade, posi¢ao e programa dos sindicatos
em contexto de necessaria renovacado. Considera-se que ultrapassar a
fragmentacao de interesses e de solidariedades em contexto de massificagéo de
desemprego nao sera, com certeza, uma questao irrelevante no quadro dos
debates sobre recomposi¢ao de classe referidos no primeiro capitulo.

Argumentei ainda que a constatacdo da impossibilidade de encontrar
trabalho digno constitui um primeiro passo para o processo de consciencializagéo
coletiva que abre caminho a mobilizagao (Fernandes, 2011). Este € um dos efeitos
da massificacdo do desemprego que possibilita a identificagdo de um problema
comum. Por exemplo, as agdes de “requisicao de empregos” promovidas pela Agir
ensemble contre le chomage (AC!), ndo resultando em qualquer recrutamento,

% No estudo exploratorio foram identificados trés tipos de identidades (Fernandes, 2011):
identidades profissionais mais ou menos estaveis que dao lugar a um forte sentimento de revolta
e de ressentimento mas sentimentos de desanimo e uma postura de acomodacéo; identidades
profissionais difusas em que o sentimento de perda é menos marcado; por fim, uma terceira
orientacdo identitaria - que parece ter sido, alias, o mote identitario do protesto da geracédo a rasca
- em que o percurso profissional foi demasiado curto e precario e em que o sentimento de perda
nado incide tanto sobre o emprego que se perdeu mas antes nas aspiragdes profissionais,
construidas em torno de um determinado percurso de formagéo, ou de um determinado estilo de
vida, e que se revelaram frustradas.
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constituiram uma boa forma de chamar a ateng¢ao dos media para o problema da
reducao do emprego disponivel (Chabanet, 2012). Ainda assim, a questao da
identidade constitui uma questédo incontornavel na agao coletiva, na medida em
que o problema da delimitacdo de fronteiras tende a ser um problema persistente
na formagao das identidades de classe (Silver, 2003) e que ag¢des baseadas na
identidade, mais do que nos interesses, sdo particularmente provaveis em
contextos em que as mudangas politicas, econdmicas e sociais desestabilizaram
as identidades anteriores (Polleta e Jasper, 2001). Ao nivel da acgao e elaboragao
reivindicativa, o problema da identidade foi abordado de diferentes modos,
permitindo em qualquer dos casos criar identidades coletivas para além da
diversidade das suas experiéncias.

Tendo por base o caso italiano, Baglioni et al. (2008) verificaram que as
redes de mobilizagdo desenvolveram-se em torno de duas agendas distintas: por
um lado, a disputa politica pura com vista a obtengcdo de emprego para os seus
membros; por outro, o envolvimento coletivo ndo apenas como meio de obtengao
de trabalho mas num movimento cujas reivindicagdes abrangia um vasto leque de
temas, incluindo o acesso a trabalho, a habitagao segura, a defesa do ambiente e
dos direitos laborais. Neste ultimo caso, que mobilizou a maior parte dos grupos
de desempregados, a luta contra do desemprego era vista como uma componente
de uma luta mais vasta contra a exclusao social, a ser reforgada através da ligacao
a outros grupos e outras experiéncias de mobilizacdo. Neste caso, a fragmentacao
€ compensada pela diversidade de reivindicagcbes e pela abertura da estratégia
de aliangas.

O posicionamento face ao trabalho € um elemento de tensao e de divisao,
contribuindo para gerar clivagens ideologicas nas aliangas envolvendo pessoas
desempregadas, em muitos casos resultando na fragilizagdo ou cessacgédo de
ciclos de protesto (della Porta, 2010; Chabanet e Faniel, 2012; Lahusen e
Baumgarten, 2006; Lahusen, 2014). A heterogeneidade da base social cria
problemas a agao coletiva pois dificulta o estabelecimento de um consenso em
torno das reivindicagdes, objetivos, percecdes e identidades comuns que devem
ser disseminadas como alternativa as perspetivas que encaram o desemprego
como uma situacgao indesejavel, mas transitéria, resoluvel através de estratégias
de assertividade individual. A verdade € que, mesmo partilhando a perce¢ao de
exclusado, as pessoas desempregadas vivem essa experiéncia de forma diversa.
Enquanto algumas pessoas e grupos colocam a tonica no direito ao trabalho como
forma de melhorar a sua situacado pessoal, social e econdmica e ultrapassar a
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exclusdo social, outras apontam os riscos deste tipo de reivindicagao,
argumentando que o foco na integragdo no mercado de trabalho pressiona os
grupos mais vulneraveis a sujeitarem-se as condi¢cdes de trabalho alienantes e
abusivas, contribuindo para acelerar a sua flexibilidade e colocar mais pressao
sobre os salarios e condigdes de trabalho.3® Encarando o desemprego como uma
oportunidade para desenvolver modelos contra culturais, estilos de vida e
atividades economicas alternativas, alguns ativistas defendem adoc&o do
rendimento basico como forma de minimizar a pressao do mercado de trabalho
capitalista e aumentar as possibilidades de acesso a trabalho com significado e/ou
nado mercadorizado (Lahusen, 2014). Entre estas duas posi¢cdes € possivel
identificar uma grande variedade de posigdes, ora enfatizando uma melhor
distribuicdo de trabalho, ora apontando a necessidade de protecao social
(Baumgarten, 2010), e que expressam aquilo que designei anteriormente como
sendo a tensao unidade-fratura.

Dois exemplos de um tipo de ag¢ao que desafia a relacdo simbdlica com o
trabalho como base da construgao da identidade sdo as a¢des do “desempregado
feliz’, na Alemanha e a campanha italiana do “Sao precario”. Enquanto no primeiro
caso, € a moral do trabalho prussiana que € desconstruida, de forma critica e
provocatdéria, no segundo procura-se ligar o problema do trabalho temporario aos
temas do dia-a-dia - ndo apenas o rendimento, mas também a habitagdo, o amor
e a amizade, o acesso e os servigos. Della Porta sustenta que esta divisao tem
uma marca geracional, com a emergéncia de uma nova geragao que recusa a
ética do trabalho. Esta posi¢cdo, embora minoritaria, € cada vez mais influente,
especialmente nos movimentos de trabalhadores precarios e de justica global,
neste ultimo caso enquadrando as questdes laborais numa abordagem mais
vasta, envolvendo mudancas societais profundas. Um outro exemplo da
expressao desta tensdo, mas neste caso colocado de forma menos simbdlica e
mais instrumental e em contexto francés, foi a resposta de grupos de
desempregados de longa de duragao face a proposta de jornada de trabalho das
35 horas semanais. Estes grupos argumentaram que essa seria uma
reivindicagcdo “simpatica”, mas com um horizonte temporal demasiado a longo
prazo, sendo necessario exigir programas de assisténcia imediata centrados, por
exemplo, no tema dos transportes e do alojamento. Este exemplo remete-nos para
importancia de equacionar o dia-a-dia, o imediato da experiéncia do desemprego,

3% Uma versao radical desta posigdo é a expressa no “Manifesto contra o trabalho”, promovido pelo
Grupo Krisis (2003)
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como elementos importantes a considerar na mobilizacdo e agédo coletiva
envolvendo pessoas desempregadas.

2.6 Superando o isolamento. Entre o local e o
(trans)nacional

Em 1965, Mancur Olson (2002) apontava a disjungao entre a racionalidade
individual e a coletiva, argumentando que, estando em causa a reivindicagoes
relativas a bens comuns, a maioria das pessoas nao investiria na acao coletiva
pois poderia usufruir desses bens comuns sem ter de arcar com os custos
associados ao seu envolvimento nesta. Neste sentido, como se assinalou na
secdo 2.1, a acao coletiva s6 seria possivel em pequenos grupos ou pela
aplicagao de incentivos seletivos envolvendo os membros ativos do grupo. Este
argumento, popularizado como o dilema do free-rider, refletindo as grandes
dificuldades em conceptualizar a agéncia de grandes coletividades (Scott, 1995),
marcou os debates tedricos sobre a agao coletiva e os movimentos sociais, e €
particularmente relevante para o estudo da acdo coletiva de pessoas
desempregadas dadas as vulnerabilidades sociais, economicas, politicas e
culturais apontadas anteriormente. As respostas ao dilema tedrico apresentado
na obra “A logica da acgao coletiva”, pode ser sintetizadas em duas linhas de
argumentos, uma apontando o papel das organizagdes na mobilizagdo de
recursos e uma outra apontando o papel da cultura e da comunidade.

Para McCArthy e Zald (1987) o argumento de Olson € pertinente para o
estudo de movimentos sociais na medida em que a avaliagdo dos custos e das
recompensas € afetada pela estrutura da sociedade e a acado das autoridades; e
o modelo da oferta e da procura €, na pratica, também aplicado no contexto dos
movimentos sociais. Mas resulta num paradoxo: ha o risco do free-rider nao
beneficiar dos bens comuns reivindicados por falta de mobilizagcado em defesa
destes. Neste sentido, a literatura tem apontado dois tipos de alternativas
(Baumgarten e Lahusen, 2012): uma hipdtese vai no sentido da adogao de
medidas organizativas que, na logica de Olson, passaria pela selecdo de
incentivos e a criagdo de mecanismos de reducdo de custos associados a
participacdo na acgéo coletiva. Outra hipotese, pressupde ja a existéncia de um
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grupo de ativistas, disponivel para fazer contribuicbes mais arriscadas e
exigentes, para além do limite da massa critica. Uma perspetiva distinta é a que
questiona (McAdam et al., 2009 [1996]: 30):

a imagem de um outsider isolado decidindo se vai ou ndo aderir a uma certa
acdo coletiva “oferecida” por algum tipo de empreendedor. O que falta a
esta visdo é o grau de insergdo e investimento ontolégico dos individuos
em varios tipos de estruturas e praticas sociais.

Ao destacar o papel da identidade coletiva nos movimentos sociais, os
autores desdramatizam o dilema do free-rider, apontando o papel da solidariedade
e dos compromissos ontolégicos das estruturas primarias de mobilizagao, ligadas
as comunidades em que as pessoas se inserem e das quais derivam significados
e identidades relevantes para a sua vida e bem-estar. Para os autores, este é o
ensinamento da obra “A Formagdo da Classe Operaria Inglesa” de E.P.
Thompson, que permitiu libertar a analise de classe do seu grilhdo produtivista,
reconhecendo o papel da politica popular na formacgao de sentido e de identidade
da vida social. Isto remete-nos para o ultimo topico desta abordagem ao problema
da acédo coletiva tratado neste capitulo: estando os desempregados (e as
desempregadas) excluidos do espago de produgdo, necessitam de encontrar
espacos relacionais que fomentem — ou pelo menos possibilitem - o seu
envolvimento e participacao publica.

Mobilizando o mapa estrutura-acdo proposto por Santos (2000), pode-se
dizer que a quem estad em situacdo de desemprego restam apenas 0s espagos
doméstico, da comunidade e da cidadania, visto que estdo excluidos (e excluidas)
dos espacos de producao e do mercado. Desse ponto de vista, o confinamento a
estes espacos, ao mesmo tempo define constrangimentos, cria novas
possibilidades de desenvolvimento da agao nas quais os afetos, as identidades e
relacdo com Estado ganham nova importancia. Exploramos anteriormente
sobretudo o espaco da cidadania, no sentido de perceber que tipo de
oportunidades se abrem em contexto de massificagdo do desemprego facilitando
0 acesso ao espago publico por um grupo politicamente marginalizado. Olhamos
agora para o espaco da comunidade, e da cidade, lembrando que, como as
dindmicas da exploracéo de classe ndo estdo confinadas ao local de trabalho, ndo
é de todo surpreendente que a Comuna de Paris, uma das mais iconicas "revoltas
proletarias”, ndo tenha sido gerada pelos trabalhadores da fabrica (Harvey, 2012),
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mas antes as pelas relagdes sociais forjadas no contexto das redes de vizinhanga,
da cidade.

A escala local € particularmente relevante na medida em que se verifica
uma marginalizagdo dos(as) desempregados no espago publico nacional e que
demonstra ser uma arena politica pertinente para construir campanhas e aliancas,
em defesa de causas relacionadas com o desemprego. Uma estrutura
administrativa descentralizada é mais aberta a um tipo de acao de base local,
especialmente em contexto de dificuldade de acesso a escala nacional ou de
marginalizagao politica (Lahusen, 2014; Baglioni et al., 2008; Baumgarten e
Lahusen, 2012).

A questdo da escala parece alias ser um tema complexo, que deve ser
melhor compreendido considerando as estruturas de oportunidades politicas
especificas ao desemprego e, em particular, o conteudo das politicas. Mas, em
qualquer dos casos a evidéncia empirica sublinha as vantagens da escala local
por alargar o ambito e as bases sociais da agdo potencial (Lahusen, 2014):40
mobilizando as redes sociais informais do dia-a-dia, como familia e a vizinhancga,
e iniciativas de base local mais orientadas para os problemas quotidianos de quem
estd em situacdo de desemprego; permitindo a expressdo de uma grande
diversidade e especificidade de reivindicagdes; potenciando a capacidade de
disrupcédo. Se formos além de uma visdo atomistica e reconhecermos que o
desemprego e a precariedade sdo mais do que categorias administrativas e
académicas, facilmente compreendemos que a perda de rendimento e vinculos
relacionados com o trabalho tem impacto na situacdo econdmica, social e
cognitiva de uma rede mais vasta de relagbes sociais. Isso significa, argumenta
Lahusen, que a base potencial de agao coletiva € simultaneamente muito mais
vasta e muito mais heterogénea, significando que n&o ha definicdo clara de
fronteiras. Além de ser mais adequada a realidade quotidiana da condicdo de
desemprego, esta constitui uma boa base para ultrapassar a fragmentagao e
diversidade identitaria assim como, ao abrir espagco a uma multiplicidade de
reivindicagdes, contornar clivagens politico-ideoldgicas, facilitando a formacgao e
sustentacao de aliangas — um elemento crucial para o sucesso na mobilizagao de
“atores fracos”. A escala local também tem a vantagem de potenciar lagos a longo
prazo, que tém sido indicados como um elemento importante no sucesso da agao

40 Lahusen (2014) encara os protestos nacionais como uma panoplia de protestos locais que
podem ir além dos ciclos pontuais e episédios conflituais de grande escala.
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coletiva, em particular envolvendo quem esta no desemprego (Cinalli e Fluglister,
2010).

Lahusen (2014), por exemplo, reporta atividades individuais coletivamente
coordenadas que lidam com questdes relacionadas com o custo de vida ou
pedidos de prestagdo de servigos; agdo civica legal, agcdo contra cultural.
Chabanet (2012), por sua vez, refere o caso de Bouches-du-Rhéne como
exemplificativo de que, mesmo em contexto regional econdémico desastroso, &
possivel a construcdo de lagos sociais fortes fora do trabalho, especialmente
quando as redes de sociabilidade dos (as) desempregados(as) continuam a ser
fortes. Olhando os estudos histéricos sobre o desemprego ha uma dimenséao
territorial, local que salta a vista: seja nos desempregados de Marienthal, sejam
nas histéricas marchas da fome, € a localidade associada a condicdo de
desemprego que se impde ou que, pelo contrario, € desafiada. Um outro exemplo
foi a Marcha do “Pao e Rosas” realizada em 1995 no Canada, envolvendo
centenas de mulheres e que veio a inspirar a formagao da Marcha Mundial de
Mulheres - uma rede internacional feminista ainda hoje ativa (Fernandes, 2014).
O envolvimento num espago e tempo comum permite fortalecer uma identidade
partilhada por um grupo que de outra forma seria caracterizado por uma grande
heterogeneidade social e ideologica. Permite também o equilibrio entre uma
identidade de grupo relativamente fluida e dispersa e um programa politico pouco
elaborado (Chabanet, 2010).

Reconhecer a importancia das relagdes de proximidade nao significa
descartar o papel da escala (supra)nacional ou que movimentos de
desempregados(as) ndo possam ligar-se a movimentos de protesto mais vastos,
como é o caso do movimento alter globalizacdo (Chabanet e Faniel, 2010;
Lahusen, 2014; Baglioni et al., 2008). Os casos da Bélgica, Alemanha, Italia e
Espanha mostraram como, mesmo em contextos nacionais bastante hostis,
grupos de desempregados(as) aproveitaram a organizagdo de contra cimeiras
Europeias e outras iniciativas de oposicdo ao neoliberalismo para se fazerem
ouvir, adotando uma forma particular de glocalismo — pensar global, agir local.*'
Observa-se, porém, que mudangas drasticas no sistema socioecondmico
provocadas pela adog¢ao de politicas neoliberais podem afetar a construcéo de
aliancas gerando, por ex., mais oportunidades para networking transnacional e

41 Ex: caso de Espanha (Béroud, 2012; Chabanet e Faniel, 2012:7): a afirmagdo do movimento
alter globalizagéo criou um contexto relativamente favoravel para a convergéncia ideolégica e
organizacional, assim como a emergéncia dos(as) desempregados(as) como atores politicos, mas
apenas a escala regional e sobretudos em algumas comunidades auténomas.
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restringir as oportunidades de agao coletiva doméstica (Bandy, 2004, citado por
Diani, 2011).42

No entanto, como vimos anteriormente, as possibilidades de mobilizacao
coletiva no desemprego e o tipo de rede de aliangas formada esta fortemente
dependente das oportunidades politicas nacionais (Giugni, 2010). Ainda assim, foi
proposto o conceito de estrutura de oportunidades multinivel (Tarrow e della Porta,
2005) para se referir as novas oportunidades geradas pela desenvolvimento de
instituicdes internacionais — como a UE, a OMC, BM e IMF — que, ao constituirem
o eixo (fulcrum) para a formacgé&o de aliangas de diferentes atores estatais e ndo
estatais (embora néo substituindo os atores estatais) contribui para aumentar a
visibilidade de atores n&o estatais, a reconhecimento mutuo e, por vezes, 0 seu
poder para influenciar acontecimentos. Neste sentido, o caso da UE € um bom
exemplo da forma como a tenséo local-nacional-global se expressa no campo do
desemprego. Statham e Cinalli (2010) encaram a politica Europeia enquanto
campo multi-organizacional, dominado pelo poder executivo, no qual existe pouco
espacgo para uma voz auténoma dos movimentos sociais e da sociedade civil.43
Em varias das experiéncias estudadas, o protesto foi sobretudo orientado para a
escala nacional, mas a UE é vista como um nivel adicional de oportunidade
politica para abordar temas que se considera ja ndo estarem sobre o controlo do
Estado-Nacao - neste caso, verifica-se um processo externalizagcdo do protesto.
Na verdade, apesar do forte papel de constrangimento das arenas domésticas, as
pressdes supranacionais sdo aquilo que os atores nacionais delas fazem. Sendo
esta uma tendéncia ciclica, mais do que estrutural (Lahusen et al., 2010), é
dependente de fatores organizacionais e institucionais.

42 A literatura destaca o papel decisivo dos “empreendedores” politicos que tém um papel decisivo
na mobilizacdo de pessoas desempregadas na mobilizagdo transnacional (Chabanet, 2010).

43 A este proposito os autores lembram que nas experiéncias estudadas os interesses dos
desempregados foram defendidos por um grupo de organizagdes fortemente dependentes das
suas ligacbes a Confederagao Europeia de Sindicatos (CES).
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3 A crise, o desemprego e os protestos anti austeridade

ApOs a revisdo teodrico-conceptual sobre desemprego e acgao coletiva
empreendida nos capitulos anteriores, neste capitulo procede-se a revisao dos
debates teoricos sobre os protestos anti austeridade, nomeadamente aqueles
considerados com especial relevancia para analisar o lugar do desemprego e das
pessoas desempregadas no ciclo de mobilizagées 2011-2013, em Portugal.
Comeca-se por analisar a natureza da crise financeira de 2008, sublinhando a sua
conjugagdo com a terceira onda de mercadorizagdo que remonta a crise
petrolifera da década de 70 (Burawoy, 2014), na qual as elites e o campo do
capital demonstraram uma enorme eficacia em impor a sua agenda ideoldgica.
Em segundo lugar, é abordada a resposta dos movimentos sociais na afirmacgéao
do movimento antiglobalizag&o, alter-global ou de justica global, salientando-se os
pontos comuns e os pontos que os distinguem desta nova onda de protestos em
termos de atores, reivindicagdes e formas de agcdo. Em terceiro lugar, é explorada
a crise do euro, destacando-se a emergéncia dos protestos anti austeridade, em
particular no sul da Europa. Em quarto lugar, questiona-se até que ponto o
desemprego se refletiu na base social destes protestos. Por fim, aborda-se a
inovacgao verificada ao nivel dos reportérios de agao, debatendo-se a sua abertura
a mobilizacdo de pessoas desempregadas.

3.1 Da natureza de uma crise

A crise financeira de 2007/2008 ganhou rapidamente uma escala internacional,
pelo seu efeito de contagio, ultrapassando largamente a sua origem inicial — a
faléncia da Lehman Brothers, nos Estados Unidos. Além disso, os seus impactos
ultrapassaram em muito o sistema financeiro refletindo-se nas condigdes de vida
das populagdes. Um sinal dos impactos materiais a crise financeira foram os
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protestos alimentares, a primeira onda conflitual logo em 2007/2008. Como
sublinham Ortiz et al. (2013), embora este tipo de protesto tenha uma relagao
inversa com o0s niveis de rendimento - e virtualmente ausente em paises
apresentando altos rendimentos -, o papel da crise alimentar do ciclo global de
protestos 2011-2013 ndo € despiciente na medida em que o segundo pico dos
precos dos alimentos associado a crise financeira verificado em 2010-2011, foi
um fator importante para explicar as revoltas que percorreram os paises Arabes
(Ortiz et al., 2013). Ora, como é que uma crise com origem no sistema financeiro,
teve percussdes economicas, sociais e politicas tdo profundas? Por que razéo
tivemos a sensacao de estar a assistir a um fendmeno do tipo efeito borboleta?44

No seu discurso presidencial feito no quadro do XVIII Congresso da
Associacao Internacional de Sociologia, realizado em Yokohama, Michael
Burawoy evoca o trabalho de Karl Polanyi para argumentar que a utilizacdo do
termo mercadorizagao permite esclarecer sobre a experiéncia vivida que esta na
base dos movimentos sociais e questiona: o que ha na mercadorizacdo do
trabalho, da terra e do dinheiro - e do conhecimento, acrescenta - que a faz
despoletar os contramovimentos? Para Burawoy (2014) entender a onda de
protestos verificada entre 2010 e 2014 implica perceber como se conjugou a
terceira longa onda de mercadorizagao, aquela que comegou em 1973 com a crise
de petroéleo.

Vimos no primeiro capitulo que se assistiu a um tremendo assalto ao
trabalho a partir da década de 70. Isto deu-se a par da desconstrucao da relacéo
salarial fordista e do enfraquecimento das bases de poder do sindicalismo, o que
aconteceu a par da rapida translagcao das economias para sectores dos servigos
com especificidades que tornaram mais dificil a organizagdo coletiva dos
trabalhadores. A medida que o papel do Estado e das politicas publicas, assim
como os sindicatos, foi posto em causa — afirmando-se em contrapartida o
mercado e individuo atomizado - o fordismo caiu em declinio abrindo espaco a
uma profunda recomposi¢cdo do mercado de trabalho, sem precedentes no
periodo pos-guerra (Estanque e Costa, 2012), definindo uma nova morfologia do

4 Refira-se que esta expressdo é utilizada para designar o modo como, distintamente do “efeito
caracol” (fendbmenos que se mantém no tempo), a sociologia também estuda fendmenos sociais
que se se revelam inconsistentes e imprevisiveis (Javeau, 1998). E verdade que a interrogacgéo
pode parecer desfocada relativamente ao objeto de estudo. Na verdade, como alertam Goodwin e
Hetland (2013), o tema do capitalismo praticamente desapareceu da pesquisa no campo dos
movimentos sociais, especialmente a partir das décadas de 80 e 90. Os autores comentam que
isso aconteceu durante um periodo no qual o capitalismo global se tornou ainda mais poderoso
mas, ironicamente, também se tornou cada vez mais invisivel para investigadores e investigadoras
dos movimentos sociais

88 Acao coletiva de pessoas desempregadas



trabalho (Antunes, 2008). Se no pos-Guerra, as relagdes laborais desenvolveram-
se em torno de um modelo salarial fordista, com a crise iniciada na década de 70
deu-se inicio profunda mudanga social, pela afirmagcdo de novo léxico politico
assente nos chavdes globalizagdo, descentralizacdo e flexibilizagao (Costa,
2008).

Na pratica, os novos (e os velhos) reportérios adotados pelas elites e pelo
campo do capital no final da década de 60 demonstraram uma enorme capacidade
de colocar o campo do trabalho a defesa, instaurando a era do medo laboral — do
despedimento, do /lay-off, de n&o conseguir a reforma, de cair na pobreza, da
marginalizagao no part-time, dos trabalhos inseguros e mal pagos -, em
sociedade neoliberais que denigrem os “perdedores” no jogo da competitividade
global (Piven e Cloward, 2000). Como vimos anteriormente, o desemprego tornou-
se um instrumento fundamental de disciplinamento da for¢a de trabalho fazendo
também sentido falar numa mundializagdo do exército de reserva (Chenais, 2007)
constituido ndo apenas pela forga de trabalho desempregada e subempregada
num determinado pais (ou forma de organizagdo supranacional, como € o caso
da UE) mas também pela que vem das regides circundantes (Souza, 2010). Seja
pela migracao da mao-de-obra, seja pela deslocalizagao produtiva, “ca dentro” ou
“la fora”, foi-se consolidando uma forga de trabalho global (Silver, 2003), mais e
mais descartavel.

Globalizagdao, neoliberalismo, capitalismo financeiro, varios sao os
conceitos que tém sido usados para descrever esta nova onda de
mercadorizagdo, que incluiu uma crescente integragao produtiva e do processo
de trabalho a escala mundial; uma renovada campanha ideolégica contra a
regulacdo do mercado e contra as solidariedades do campo do trabalho mas,
desta vez, numa escala internacional; e a viragem para a busca de lucro, n&o tanto
pela eficiéncia produtiva, mas antes através de manipulagdes financeiras.
Reducado dos custos de producgado, destruicdo do Estado social em todas suas
versdes, abrandamento do declinio do peso EUA no sistema-mundo, foram
algumas das bandeiras promovidas pelo Consenso de Washington (Wallerstein,
2010). Ao mesmo tempo que, a escala nacional, sindicatos e contratagao coletiva
foram minados - fazendo vingar a ideia de que trabalho e gestdo sdo componentes
de um mesmo objetivo, o da vantagem competitiva - o FMI fez saber, através
imposicao de condigdes neoliberais estritas para assisténcia a paises com crises
orgcamentais, que a divisa There is no Alternative seria para ganhar o estatuto
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verdade universal incontestavel (Piven e Cloward, 2000; Silver, 2003; Wallerstein,
2010).

Tudo isto tudo se conjugou, ndo numa viragem para formas puras de
mercados, mas antes numa forma de keynesianismo privado, que incluiu
mercados de derivados desregulados cuja expansao se baseou no endividamento
extensivo com a habitacdo — e ndo s6 — entre pessoas de baixos e médios
rendimentos (Crouch, 2009). Na pratica, o endividamento acabou por ser uma
estratégia de substituicdo dos direitos sociais que estavam a ser desmantelados
e de compensacéo da estagnacdo na remuneragao do trabalho, especialmente
entre 0os segmentos mais precarios e pior remunerados (Streeck, 2013). A
expanséao dos produtos e servigos financeiros foi tal que, ao longo dos ultimos 30
anos, o peso destes acabou por superar o investimento real, representando hoje
trés vezes mais capital do que economia produtiva, implicando um
desinvestimento na economia real, considerada menos relevante na reproducao
do capital. Por isso, foi necessaria a afirmacdo de uma cultura material da
financiarizagao (Fine, 2013), na qual mercadoria-dinheiro e condigcbes materiais
da sociedade tornaram-se cada vez mais imbricadas.*> E se, como vimos no
primeiro capitulo, a viragem para a “plena empregabilidade” veio acompanhada
por maior desprotegao, estar desempregado(a) significou também estar mais
vulneravel face as oscilagcbes da mercadoria-dinheiro e por isso mais
condenado(a) ao seu destino de forga de trabalho de reserva.

Representando uma viragem eficaz nos reportérios de agéo do capital, a
globalizacdo colocou desafios adicionais ao campo do trabalho. Entretanto, o
colapso da bolha imobiliaria nos EUA foi mais do que uma “dificuldade
passageira”. Na verdade, esta crise deixou a descoberto uma crise estrutural
caracterizada por uma forte instabilidade e grande incerteza quanto a natureza
das configuragdes sistémicas futuras (Wallerstein, 2010). Essa incerteza é de
monta: em primeiro lugar, porque crises anteriores foram sucedidas por
contramovimentos protecionistas, afirmados por forcas de chefia carismatica e de
isolacionismo autossuficiente (Polanyi, 2012); em segundo lugar porque, indo
além do conflito capital-trabalho, esta crise expressa também uma agudizacao do
conflito capital-vida (Orozco, 2014), no qual os riscos dos mercados foram sendo
socializados a0 mesmo tempo que os bens comuns - saude, educacéo, agua,
alimentos, energia -, enfim, os meios necessarios a uma vida digna, estao a ser

45 Sobre este tema ver Silva et al. (2015) e Silva (2016).
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privatizados; em terceiro lugar, porque nesse conflito o risco de catastrofes
ambientais - desde pandemias, alteracbes climaticas e guerras tornam-se um
problema imediato. Afinal, a crise € também ela alimentar, ecoldgica, econdmica
e social, e rapidamente ganhou uma dimensao politica (Fernandes, 2013). As
suas implicagdes politico-ideoldgicas s&o decisivas: o desenlace desta crise pode
ser dificil de prever mas a crise do projeto neoliberal, enquanto consequéncia do
colapso do sistema financeiro, pode contribuir para um ponto de viragem
relativamente a futuros alternativos (Walby, 2011).

3.2 A globalizacao a partir de baixo

O ponto mais encorajador numa crise sistémica, segundo Wallertein (2010), é o
facto de aumentar a viabilidade da agéncia, do livre-arbitrio - o resultado depende
da capacidade dos campos em disputa de fazer inclinar o prato da balanca para
o seu lado. O autor distingue dois campos que tém estado em disputa, ambos com
fins mais ou menos definidos, mas sofrendo divisdes e contradigcdes no seu seio.
O campo de Davos, visando impor um sistema que ndo é necessariamente
capitalista, mas que retém as suas caracteristicas de hierarquizagao, polarizagao
e exploragdo. Este campo enfrenta divisbes entre quem adota uma estratégia de
“‘mao-de-ferro” para todos os niveis de opositores e entre quem opta pela tentativa
de cooptacdo do campo da transformacéo (ex.: capitalismo verde). Ampliando a
base social e ideolégica dos movimentos anti sistémicos (Arrighi et al., 1989;
Santos, 2005), o campo de Portalegre, por sua vez, busca e acredita na
possibilidade de “um outro mundo” que nunca existiu antes, que é relativamente
democratico e relativamente igualitario. E também enfrenta divisbes: quem
defende uma estratégia para um mundo horizontal e descentralizado na sua
organizacdo, onde direitos individuais e coletivos podem coexistir e que se
assume como caracteristica permanente desse novo sistema; e quem busca uma
nova internacional, vertical na sua estrutura, homogeneizadora nos seus objetivos
a longo prazo. Ambos os campos tém disputado os resultados desta crise
estrutural, antes e depois de 2008 (Wallerstein, 2010). A onda de protestos que
ganhou uma escala global entre 2010-2014 foi também expressao desta disputa,
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contando com elementos comuns e distintos do campo que se expressou no
movimento dos féruns mundiais € que, como indicador da diversidade que nele
coexiste, também tem sido designado de antiglobalizagéo, alter globalizag&o, ou
pela justica global.

Se a globalizagéo pode ser olhada n&o apenas pelo seu modo hegemonico,
mas igualmente pela sua vertente contra-hegemonica (Santos, 2000), ela tornou-
se uma questao incontornavel para os movimentos sindicais e sociais. Primeiro,
porque os mercados de trabalho tornaram-se cada vez mais globalizados e o
capital financeiro particularmente modvel. Segundo, porque considerando a
ameaca ambiental que paira sobre o planeta, as reacdes nacionais a expansao
do mercado ndo sdo capazes de reverter esta onda de mercadorizagao,
requerendo antes uma resposta a escala planetaria (Burawoy, 2014). Esses
desafios sao tanto mais significativos se tivermos em conta que: a heranga crucial
em termos de repertérios de acao coletiva € o movimento social nacional
(McAdam et al., 2009); persistem as dificuldades dos movimentos sindicais em
ultrapassar a classica disjungdo entre mobilidade do capital e localidade do
trabalho (Tilly, 1995); € muito significativa a massa mundial de “desorganizados”
qgue nao esta envolvida em sindicatos ou noutras organizagdes representativas do
campo do trabalho (Costa, 2005).

As dificuldades sao, pois, muito consideraveis. No entanto, o vertiginoso
crescimento da divisao internacional do trabalho, contribuindo para a formagao de
uma forga de trabalho a escala mundial na base de uma maior inter-relagéo dos
processos laborais, providenciou também ramificagdes das redes relacionais que
forma cada uma das classes (Arrighi et al.,1989; Silver, 2003). O potencial do
poder popular expandiu-se para além de localizagbes institucionais especificas
em que se baseavam as nossas nog¢oes de poder democratico e laboral, visto que
as pessoas comuns também sdao uma parte importante das trocas frageis e
complexas que constituem a globalizagdo neoliberal — é por isso que sé&o poder
interdependente potencial (Piven, 2008). No entanto, na “Era da Informacgao”,
promover esse poder potencial requer o desenvolvimento de uma politica
cibercultural: por um lado, compreender os mecanismos e relagbes de poder no
mundo das redes; por outro, garantir um constante vaivém entre ativismo politico
na internet e a politica do lugar, ou seja, o ativismo politico praticado nos espagos
fisicos onde é utilizada a net e onde decorre a vida (Waterman, 2004; 2012).

Os movimentos alter globalizagao foram um bom exemplo da capacidade
de inovagao daquele que Wallerstein (2010) designa como o campo de Porto
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Alegre. A nova onda de protestos que emergiu a partir de 2010 teve pontos em
comum e pontos distintos da que a antecedeu (Della Porta, 2012 e 2015;
Baumgarten, 2018), beneficiando de algum do patrimoénio de reportorios daqueles
movimentos.

Antes de resumir algumas das diferencas e semelhangas dos dois ciclos
de mobilizacao, importa lembrar duas ideias a serem consideradas na analise dos
protestos. A primeira € a de que esta ultima onda de protestos se aproxima mais
do que foi referido anteriormente como movimentos de crise (Kerbo, 1982), nos
quais a massificagcdo do desemprego constitui uma caracteristica chave. A esse
propésito lembre-se que, embora a extensao do protesto ndo esteja diretamente
correlacionada com as taxas de desemprego, a mobilizagdo envolvendo pessoas
desempregadas € sensivel a massificagcdo do desemprego, nomeadamente por
abrir espago ao reconhecimento publico e a percegéo da injustica da situagéao de
quem esta desempregado(a). A segunda tem a ver com os dois conceitos usados
a proposito das respostas a crise, tal como analisada na secc¢ado anterior —
‘contramovimentos” e “movimentos anti sistémicos”. Como lembra della Porta
(2015), enquanto o conceito “contramovimento” (Polanyi, 2012) mais faciimente
assume uma orientagdo para o passado - procurando reestabelecer os
compromissos anteriores entre mercado livre e prote¢cdo social -, o conceito
“‘movimento anti sistémico” remete para a ideia de luta por alternativa radical ao
capitalismo.

Ambas as ondas de protesto adotaram uma linguagem cosmopolita,
reivindicando direitos globais e responsabilizando o capital financeiro, mas
enquanto o movimento de justiga global foi do transnacional para o nacional, esta
nova onda de protestos seguiu o caminho inverso (della Porta, 2012). Nesta onda
mais recente, os protestos parecem ter acompanhado a geografia da emergéncia
da crise econémica, que atingiu com diferentes intensidades e em diferentes
tempos cada pais, mas as estruturas de oportunidades politicas nacionais
também os condicionaram (Tarrow, 2011; Della Porta, 2012; Baumgarten, 2018;
Burawoy, 2014). Isto verificou-se ndo apenas dentro de cada regido mas também
entre regides: a norma autoritaria em contexto Arabe; a troika no Sul da Europa,
a alianga do capital internacional e do estado na América Latina (Burawoy, 2014).
Emergindo da periferia para o centro, os protestos refletiram as desigualdades
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espaciais no seio do Sistema Mundo e no quadro da propria UE.*¢  Além disso,
como argumenta Tarrow, 2011), esta nova ronda de protestos tera tido uma marca
mais confrontativa.*’

Sendo a questao da base social tratada num ponto distinto, deve-se desde
ja sublinhar o peso dos “perdedores da globalizagdo” na mais recente onda de
protestos (della Porta, 2015). Um menor nivel de coordenagéao relativamente ao
movimento alter global (della porta, 2012), formas de articulagdo transnacionais
mais grassroots, mediadas pelos media, e a importancia da ocupagao do espago
publico sao outros aspetos importantes do ciclo de protestos que emergiu em 2010
(della Porta, 2012; Burowoy, 2014). Por fim, refira-se que, embora em ambos os
casos, tera sido dado um grande peso a questao da democracia (della porta, 2012;
Baumgarten, 2018), no ciclo de mobilizagbes que emergiu em 2010 verificou-se
um foco maior no tema da corrup¢ao (Estanque et al., 2013).

3.3 Da crise do euro aos protestos anti austeridade

A crise financeira veio expor as fragilidades institucionais e politico-econémicas
da UEM, assim como as suas contradi¢des territoriais. Ao retirar aos Estados os
instrumentos monetarios préprios, nomeadamente a desvalorizacdo monetaria, a
UEM obrigou a que o ajustamento entre as economias nacionais, em caso de
choques assimétricos, fosse feito através de outros meios nomeadamente a
desvalorizagao interna e a mobilidade do trabalho. Enfrentando o risco de crise de
colapso da industria financeira na sequéncia da crise financeira de 2008, a maioria
dos governos levaram a cabo programas de resgate ou de nacionalizagao de
sectores financeiros e de suporte das suas economias, o que levou ao aumento
das dividas e os défices publicos desses paises e, em 2009, a uma crise fiscal,
precipitada pela dificuldades de financiamento - aquilo que tem sido definido como
crise das dividas soberanas (Lapavistas et al., 2010; Degryse, 2012; Rodrigues et

46 No entanto, ndo € de descartar a possibilidade dos efeitos de contagio terem atuado de forma
bi-direcional entre centro e periferia. Por exemplo, uma das primeiras rea¢des anti austeridade
mais fortes e articuladas surgiu, ainda em 2010, no centro, no Reino Unido, através do Uncut

47 Tarrow (2011) distingue entre movimentos globais, movimentos contidos e movimentos de
confronto.
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al., 2013). Foi neste quadro que se tornaram notdrias as contradicbes
geopoliticas, nomeadamente as geradas pela integracdo assimétrica dos paises
do Sul na UEM - e no mercado global. Camuflada por um processo de
financiarizacado orientado pelo crédito, que “incrustou”, de forma temporaria, o
processo de neoliberalizagdo em curso, temperando-o com politicas sociais, a
crise veio expor as debilidades dessa integragao assimétrica no quadro da UEM
(Reis et al., 2013; Gambarotto e Solari, 2015).#8 Em contexto de crise fiscal, estes
paises enfrentariam dificuldades acrescidas de financiamento.

Se, em 2008, face a dificuldades de liquidez nos bancos europeus, o BCE
atuou de forma diligente assegurando os fundos necessarios a recuperagao da
posicdo daqueles, o mesmo ndo aconteceu quando, em 2009, os Estados
enfrentaram problemas de financiamento - os Estados ficaram entregues a si
préprios, sem margem de manobra em termos de politicas monetarias e
financeiras, além de ficarem vulneraveis aos ataques especulativos dos mercados
de divida publica. Face a escalada da crise da divida, as instituicbes europeias
foram propondo receitas de controlo orcamental baseadas em medidas de
austeridade que, embora inicialmente tenham sido apresentadas como medidas
excecionais, acabaram por ser estabelecidas como regra, ameagando seriamente
o Estado Social e a democracia. Assim, as orientacbes da politica europeia
expressas na Agenda 2020, assinada em 2009, no Semestre Europeu, langado
em 2011 e no Tratado sobre Estabilidade, Coordenacao e Governacao na UEM,
assinado em 2012, foram no sentido de subordinar as prioridades das politicas de
emprego e sociais a estabilidade estrutural da unido monetaria e a consolidagao
das finangas publicas (Degryse, 2012; Pochet e Degryse, 2013; Campos Lima e
Fernandes, 2014).

As opcdes tomadas pelas instituigdes politicas da UE foram apresentadas
como inevitaveis e, no caso dos paises periféricos - primeiro na Grécia, depois em
Portugal, mais tarde na Italia - a aplicagéo das politicas de austeridade passou
pela intervencao direta de entidades supranacionais, na forma de acordo com uma
Troika composta pelo BCE, CE e FMI. Estas mudancas resultaram num drastico
reforco do poder dos nao eleitos, favorecendo uma légica autoritaria de excecao
(Ferreira, 2011). Este contexto de grande instabilidade econémica e politica gerou
impasses que colocam em causa 0 proprio processo de integragcao europeia.

8 Reis et al. (2013) reportam que Portugal seguiu um modelo de financiarizagdo hibrido, que
conjuga caracteristicas de economias financiarizadas do centro com as caracteristicas de
economias da semiperiferia ou da periferia do sistema econémico mundial.
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Como assinalaram Lapavistsas et al. (2011), a ideologia do europeismo que
prometeu solidariedade e unidade para o povo europeu, entrou manifestamente
em recuo, especialmente devido ao papel que o centro geopolitico tem tido na
demonizagao das periferias e aos impasses da unidao monetaria, que entravam a
capacidade de resposta econdmica dos Estados-Nacao.

As contradi¢gbes sociais e territoriais eram profundas. O segundo Relatério
sobre o emprego e os desenvolvimentos sociais na Europa (European Comission,
2012), espelhava um cenario de degradagao da situagao social em varios paises
europeus, com o desemprego a atingir niveis inéditos em mais de uma década,
especialmente nos paises do Sul e do Leste Europeu. O relatério reconhecia que,
para além do agravamento geral da situagdo econdmica e da escalada da crise
da divida, um dos fatores determinantes para esta degradacgao da situagao social
foi uma mudanga de orientacio politica no sentido da consolidacdo orgcamental.
Era possivel distinguir entre os paises que estavam mergulhados numa espiral de
queda de produgdo, aumento massivo de desemprego e diminuicdo dos
rendimentos; e aqueles que demonstraram alguma capacidade de resiliéncia
devido as suas dinamicas de funcionamento do mercado de trabalho e sistemas
de protecéo social mais robustos. O relatério identificava trés grupos de paises
quando aos riscos enfrentados pelas populacbes em entrar e sair da pobreza
(European Comission, 2012), sendo de destacar o caso paises onde se verificava
uma massiva “armadilha da pobreza”, tendéncia que evoluiu de forma alarmante
— foi o caso dos Estados do Baltico, Bulgaria, Grécia, Italia, Malta, Espanha e
Portugal.

Os movimentos anti sistémicos tiveram dificuldades em dar uma resposta
convincente face a uma crise de natureza multidimensional e multinivel, que
atingiu de forma particularmente intensa os paises da periferia da UE,
nomeadamente os do Sul da Europa.*® Enquanto em Espanha e em Portugal o
protagonismo foi assumido sobretudo pelos sindicatos, oscilando entre a
negociacédo e o conflito (Campos Lima e Artiles, 2011), na Grécia foram os
confrontos violentos que marcaram a resposta a atuagao arrogante da UE face ao

4% Uma faceta importante do processo de centralizagéo do capital financeiro é a oficializagdo de
Estados “devedores e credores” enquanto escalada estratégica da luta de classes. Arrighi et al.,
(1989) sublinham as dificuldades colocadas por este tipo de presséo, dada a complexidade das
mediacdes relacionais que dividem pessoas em agrupamentos sobrepostos e ndo tanto grupos
polarizados. Esta podera ter sido uma das razbes para as dificuldades de resposta a crise e as
politicas de austeridade
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risco de default deste pais (Tarrow, 2011). Ainda assim €& possivel identificar a
emergéncia de um ciclo de protestos na Europa do Sul que, mesmo que
condicionados pelas estruturas de oportunidades politicas nacionais, constituiram
uma resposta a um cenario similar de inseguranga e austeridade (Burawoy, 2014;
Campos Lima e Artiles, 2013 e 2014; Estanque et. al., 2013; Tarrow, 2011; della
Porta, 2012 e 2015).%0

E possivel distinguir dois momentos distintos: uma primeira onda de
medidas de austeridade implementadas por partidos socialistas, no governo nos
trés paises; uma segunda fase, protagonizada por governos de centro-direita em
Portugal e Espanha e uma coligagdo centro-direita na Grécia (Campos Lima e
Martin Artiles, 2013). O agravamento das condigbes economicas tera constituido
a motivacao inicial. Na medida em que estas foram aprofundadas pela adocao de
medidas drasticas de austeridade que se seguiram a crise das dividas soberanas,
argumenta-se que foi a resposta dos governos (e das institucionais internacionais)
a crise, que constituiu fator decisivo para a intensificacdo dos protestos. Isso tera
acontecido tanto num plano transnacional como num plano nacional onde, em
qualquer dos casos, a crise financeira parece ter desembocado numa crise
politica. Assistiu-se a um aparente paradoxo: ao mesmo tempo que equilibrio de
poder entre capital e trabalho pendeu em diregcédo ao capital e a Comissao, a custa
do trabalho e da esfera de decisdo nacional (Bieler & Erne, 2014), o novo regime
supranacional, consolidado desde 2011, também nacionalizou o conflito social
(Erne, 2015; Dias e Fernandes, 2016).

Nao é por isso de surpreender que a insatisfagao politica estivesse estado
nao apenas entre as principais motivagdes dos protestos (della Porta, 2012;
Estanque et al., 2013; Campos Lima e Martin Artiles, 2013, 2014), como no proprio
processo reivindicativo — refletindo-se tanto no diagnéstico como na forma de agéo
adotada. A crise foi encarada como uma crise da democracia, uma critica que
oscilou entre o foco na corrupcéo e a critica sistémica, entre a antipolitica e alter
politica. Mesmo antes da crise financeira, os movimentos alter-globais
enderegaram a critica ao neoliberalismo enquanto doutrina politica que perspetiva
a degradacao das funcgdes publicas do Estado promovendo, ao invés, politicas de

50 Considera-se que conceito de ciclo de agéo coletiva (Tarrow, 1993) é particularmente relevante
para entender a dindmicas de protesto deste periodo e foi usado na analise do caso portugués
(ver capitulo 6) No entanto, o conceito foi formulado tendo por referéncia uma estrutura de
oportunidades politicas nacionais. Neste sentido, o importante peso das dindmicas transnacionais
na configuragéo do ciclo de protesto, levantam questdes tedricas, conceptuais e metodoldgicas
importantes. Para um debate tendo como foco o caso da Greve Geral de Novembro de 2012 ver
Dias e Fernandes (2016a; 2016b).
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liberalizacdo, privatizagédo e desregulagao. A nova onda de protestos, no entanto,
colocou um foco mais acentuado na critica a democracia representativa, nao
apenas por ter degenerado numa concegao elitista da participacéo cidada, mas
também por ter possibilitado a abducgao pela financa e pelas proprias instituicdes
internacionais como o FMI e UE (della Porta, 2012). A insatisfacdo politica,
combinada de diferentes formas com a insatisfacdo econdmica, expressou-se nao
apenas usando o0s canais convencionais institucionais, como recorrendo a formas
de agao politica mais conflituais como manifestagdes de massas e greves gerais
(Campos Lima e Artiles, 2018). Como aprofundaremos na secgéo 3.5, isto veio
associado a importante inovagao dos reportdrios de acdo e das formas de
organizagcédo e deliberagédo. Para ja, interessa sublinhar que os protestos anti
austeridade demonstraram uma grande capacidade de ganhar o apoio da opiniao
publica e, em particular, voltar a colocar em cima da mesa o debate sobre as
questdes da justica social (della Porta, 2015).

3.4 Desemprego e as bases sociais dos protestos

Nos capitulos anteriores vimos que, sendo o desemprego o “outro do emprego”,
esta também associado a uma forma de conflito laboral, na medida em condiciona
o poder estrutural das classes trabalhadoras, o que resulta de dois tipos de tensao
particularmente relevantes para entender os constrangimentos e as possibilidades
de acao coletiva envolvendo este segmento da for¢a de trabalho: por um lado, a
tensdo inclusdo-exclusdo, sobretudo de natureza social; por outro, a tensao
unidade-fratura no quadro da for¢ca de trabalho, empregada e desempregada.
Neste sentido a questao que se levanta é: até que ponto o desemprego se refletiu
nos protestos, na sua base social?

Referi-me anteriormente a profundas alteragcbes verificadas no sistema
capitalista e os seus impactos nas condigdes de vida, ao longo das ultimas
décadas, e ao facto do desemprego ter ganho um papel cada vez mais saliente
na definicdo do conflito capital-trabalho. Neste quadro, verificaram-se uma série
de mudancgas ao nivel das politicas de emprego que, criando um novo quadro
institucional, nomeadamente ao nivel da (UE), abriu espago para que o
desemprego se tenha tornado num campo politico contestado (Giugni, 2010).
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Essa disputa fez-se sentir de forma particularmente vincada em paises centrais
da UE, como a Franca e a Alemanha, no final da década de 1990 e na primeira
metade de 2000 (Baglioni et al. 2008; Chabanet & Faniel, 2012). Argumenta-se
agora, na linha do apresentado noutro lado (Fernandes, 2015), que esse conflito
ganhou nova dimensao Sul da Europa - em particular em Portugal, Espanha e
Grécia -, na sequéncia da crise financeira, quando a austeridade agudizou o
problema do desemprego, quer pela sua massificagao, quer pela degradacgéo das
condigbes de vida deste segmento da forga de trabalho. Esse conflito se tera
expresso através da emergéncia novos atores no quadro dos protestos anti
austeridade, o que veio acrescentar uma novidade no puzzle apontado por
Esping-Anderson em 1999: os conflitos latentes insider-outsider terdao emergido
em forca em Franca e na Alemanha mas nao nos paises do Sul da Europa, apesar
de nestes paises a exclusdo do mercado de trabalho ser particularmente marcada.

Nao parecem existir muitas duvidas que a massificagcdo do desemprego,
em particular entre os segmentos mais jovens, tera constituido um fator importante
para a emergéncia dos protestos (Estanque et al, 2013; Campos e Artiles, 2013 e
2014; Ortiz et al., 2014; della Porta, 2015; Burawoy, 2014). As questdes que mais
interrogacao colocam sao as que tém a ver com as bases sociais dos protestos,
0 que pode se resumir em duas questdes chave: Quem protagonizou os
protestos? Qual a natureza das clivagens sociais e de classe que estiveram na
base dos protestos?

Jovens, em situacdo de precariedade ou de desemprego, com
qualificacbes, estas sao as caracteristicas que mais tém sido destacadas no que
diz respeito as bases sociais dos protestos (Estanque et al, 2013; Campos e
Artiles, 2013 e 2014; della Porta, 2015; Burawoy, 2014). A emergéncia destes
novos protagonistas constitui reflexo de mudangas profundas nas estruturas
sociais e econdmicas. As dindmicas e as variedades de capitalismo tém um efeito
nas estruturas sociais afetando os interesses de classe e, desta forma, as bases
sociais das politicas conflituais (della Porta, 2015). Varias sdo as perspetivas
sobre o impacto das transformacbdes ao nivel das estruturas de classe na
emergéncia e no decurso deste ciclo de agao coletiva. Passamos a abordar trés
desses debates, a partir da perspetiva do desemprego: o conceito precariado; a
proletarizacao da classe média; a formagao de uma alianga trans-classista.

O conceito precariado tem se generalizado para assinalar a emergéncia de
novos atores no quadro dos conflitos em torno das questdes do trabalho, ainda
antes da crise financeira. Referindo-se a recente onda de protesto, Standing
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(2014) argumenta que é fundamental ultrapassar a fase de rebelido primaria que
se encontrava o precariado em 2011, devendo assumir-se como classe-em-si e
lutar pela redistribuicdo. Como vimos anteriormente na secg¢ao 1.3, o conceito de
precariado tem sido questionado como classe distinta, o que é particularmente
problematico se equacionarmos que quem esta no desemprego fica tanto mais
estigmatizado(a) quanto mais for encarado(a) como o outro do emprego.®! Esta
perspetiva acaba por se refletir de uma forma confusa na proposta estratégica
feita por Standing (2014): por um lado, critica a defesa pela criagdo de emprego,
por dar como inevitavel que este seja precario; por outro, propée um arrojado
programa redistributivo em diferentes area sociais. Argumenta-se que o enfoque
redistributivo € muito importante. No entanto, exatamente porque a analise faz
desaparecer a questdao do desemprego no quadro do conflito capital-trabalho
também aprofunda a fratura e por isso pouco ou nada avanga relativamente a fase
de rebelido primaria em que, segundo o autor, se encontra o precariado.
Estanque (2014) assinala que o processo de fragmentagcdo e de
flexibilizagdo tem atingido ndo apenas as camadas tradicionais da for¢ca de
trabalho tradicional, mas também sectores da classe média assalariada e aquela
forga de trabalho inserida no sector dos servicos. Neste sentido, a restruturacéo
dos sistemas de emprego tera implicado um processo de proletarizagdo da classe
média, que ja era anteriormente fragil e por isso facilmente entrou em declinio.
Este processo de recomposicdo da classe trabalhadora e do precariado -
associado a reconfiguragdo econdmica — tera sido, argumenta o autor, um dos
elementos explicativos destas mobilizagdes. Como sublinha della Porta (2015),
se a forca de trabalho industrial foi a base do movimento operario, e as profissdes
socioculturais estdo de alguma forma sobre representados no movimento pela
justica global, os protestos anti austeridade terdo trazido para as ruas grupos
sociais que estao a perder, ou nunca chegaram a ter protegao social. Mas mais
do que a emergéncia de um precariado, assistiu-se a uma precarizagao das varias
posicdes e a mobilizagdo de transgeracional e transclassista — incluindo nao
apenas os tradicionais perdedores da globalizagdo mas também os novos grupos
perdedores — com implicagdes no processo de consciéncia coletiva. Della Porta
destaca um primeiro grupo, o de jovens com qualificagdes, anteriormente
encarados como ganhadores da globalizagdo e que, mais precarios, tenderam a

51 Curiosamente, enquanto na sua proposta conceptual, Standing (2011) sublinha a importancia
do workfare na formagao do precariado, este tema esta ausente na sua analise (Standing, 2011)
que situa este ciclo de protestos mais recente.
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identificar-se com as classes populares, na medida em que percecionam a
insegurancga do seu presente e futuro. Um segundo € o grupo € composto por
pensionistas, enfrentando o corte das pensdes e de todos os servigos publicos,
em particular o sistema saude, com especial relevancia na velhice. Por fim, della
Porta destaca os segmentos mais protegidos da for¢ca de trabalho, em grandes
fabricas e nos sectores publicos, cuja posi¢cao tendeu a ficar cada vez mais
precaria face as medidas financeiras draconianas aplicadas em contexto de
austeridade. Neste sentido, argumenta a autora, a base social dos protestos nao
€ nenhuma classe precaria especifica mas antes uma alianga plural de pessoas,
cidadaos e cidadas, cuja a existéncia tornou-se mais e mais precaria no
liberalismo e, em particular, na sua crise (della Porta, 2015). Daqui resulta uma
questao que é central nesta pesquisa: qual o lugar do desemprego e das pessoas
desempregadas nos protestos anti austeridade?

3.5 O espago publico hibrido

Uma das caracteristicas fundamentais dos ciclos de mobilizacdo tem a ver com o
facto de propiciar a transformag¢ao organizativa e a expansao dos reportorios de
conflito disponiveis aos movimentos sociais. Por um lado, o decurso dos
acontecimentos n&o esta sob o controlo de apenas uma organizagao e, tanto
novos como velhos atores, tém um papel importante na definicdo das estratégias
e dos resultados da acgao coletiva, combinando a inovagdo com a adocido de
formas de organizacao ja consolidadas e obrigando a um processo de adaptacao
dos grupos previamente organizados. Por outro lado, dentro do contexto
experimental do ciclo de protesto, sdo desenvolvidas novas armas de protesto
social - ou seja, novas formas de acdo coletiva. Neste sentido, as mais bem-
sucedidas e transferiveis torna-se parte integrante dos reportérios de agao futuros
(Tarrow, 1993). Esta combinacdo — ou antes negociagdo - entre o “novo” e o
‘velho” esteve presente neste ciclo de protestos. Nesta secgao procurar-se-a
assinalar algumas das transformag¢des operadas e balizar o debate sobre até
ponto é que as formas de agao adotadas sao abertas a mobilizacao e participacao
de atores fracos, como € o caso das pessoas desempregadas.
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Castells (2012) utiliza o conceito de espago publico hibrido para se referir
a forma como se verificou uma articulacdo entre as redes sociais online a
ocupacgao do espago publico. De facto, nenhuma destas formas de acado €
novidade. O impacto organizacional das novas tecnologias de informagdo na
sociedade tem sido amplamente estudado — até pelo préprio autor (Castells, 2002)
-, € a cultura organizativa dos movimentos sociais ndo ficou de fora dessas
transformacdes.5? A novidade estd no facto desta articulagcdo ter permitido
retroalimentar o protesto e imprimir um novo dinamismo sociopolitico, dando lugar
a novas escalas e formas de mobilizagdo e organizagéo, imprimindo a cultura de
rede, a comunicagao horizontal, as formas colaborativas e nao hierarquicas de
decisdo e de trabalho e uma maior abertura ao transnacional, como marcas deste
tipo de esfera publica. Por outro lado, o uso do testemunho biografico ganhou uma
relevancia sem precedentes (Estanque et al., 2013; Soeiro, 2015).

Essa inovagao coloca, no entanto, desafios importantes a organizagdes ja
existentes e a grupos vulneraveis. No primeiro caso, a “fobia” e a inércia podem
contribuir para continuar a reproduzir modelos organizativos do passado, mas
também podem fazer persistir problemas técnicos de conectividade ou a fraca
literacia, incluindo entre os membros de organizagbes de movimentos sociais.
Neste ultimo caso pode-se verificar um desfasamento significativo entre ativistas
muito implicados na incorporagao deste tipo de tecnologias e ativistas que, mesmo
reconhecendo a utilidade destas ferramentas, ndo as incorporam no seu dia-a-dia
(Simbes et al.,, 2018). Argumenta-se que estes desafios sdo particularmente
relevantes para entender algumas das dificuldades de adaptacéo de “velhos”
atores, em particular os sindicatos, as formas de agdo emergentes neste ciclo de
protestos.

No segundo caso, colocam-se questdes de natureza material e simbdlica.
Na linha da discusséao tedrica apresentada no capitulo interior, Baumgarten et al.
(2016) identificam trés tipos de dificuldades de organizagdo de quem esta em
situacao precaria ou no desemprego nhomeadamente as relacionadas com a sua
exclusdo do local de trabalho, os processos de estigmatizacdo e a diversidade
cultural que caracterizam estes segmentos da forga de trabalho. Algumas das

inovagdes organizativas deste ciclo de mobilizagdes, nomeadamente a logica de

52 Na sua andlise sobre a formagdo dos movimentos anti-sistémicos, Arrighi et al. (1989) lembram
a metafora dos caminhos de ferro usada por Marx e Engels no Manifesto do Partido Comunista
argumentando que os novos meios de comunicagdo, enquanto elementos de formacdo e
integracado dos processos de trabalho, pée também em relagao a forga de trabalho cujas atividades
estdo a ser interligadas
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autonomia, o testemunho biografico, e a rapida circulagdo de informagao abriram
possibilidades de ultrapassar algumas destas dificuldades. As autoras
argumentam que as redes sao subsidiarias mas n&o dispensam a redes diarias e
outras formas de organizacéo social. Na medida em que a austeridade contribuiu
para degradar as condigbes materiais da populagéo, as ferramentas online terdo
se tornado insuficientes para ultrapassar aqueles obstaculos (Baumgarten et. al.,
2016).

Isto remete-nos para a outra componente do espaco hibrido que se afirmou
com este ciclo de mobilizagcdes: a ocupacao do espaco publico. Apesar deste tipo
de formas nao ser inédito — o exemplo da generalizagdo do uso do sit-in pelo
movimento pelos direitos civis nos EUA (Piven e Cloward, 1979), sera talvez o
exemplo mais emblematico — constituiu uma inovagcdo de monta deste ciclo de
mobilizagcdes. As acampadas assinalaram o inicio deste ciclo, com a ocupagao da
Praca de Tabhrir, no Cairo, que inspirou ativistas um pouco por todo o mundo. Se
em Tahrir ou na Pragca do Sol, em Madrid, ndo tiveram uma simbologia
confrontativa, ja as ocupagbes do Parque Zaccoti, no distrito financeiro de
Manhattan, ou da Praga Syntagma, junto ao Parlamento Helénico representaram
uma forma de desafio ao poder financeiro, no primeiro caso, e de desafio ao poder
politico no segundo.

As acampadas constituiram simultaneamente uma forma de protesto e uma
forma organizacional, neste caso um importante experimento democratico,
adaptado dum contexto para outro. Se os féruns sociais constituiram a inovagao
organizativa da década passada, as acampadas representaram uma adaptagao
considerando o contexto de crise e uma tentativa de ultrapassar os fracassos do
movimento alter-global. Baseadas em concecgbes de participacdo “a partir de
baixo” procuraram criar esferas publicas igualitarias e inclusivas, capazes de
ultrapassar os limites da democracia representativa. A este nivel, as assembleias
assumem um papel nodal no processo de elaboragao estratégica e reivindicativa
neste ciclo de protestos (della Porta, 2015). As acampadas também foram
inovadoras no que concerne ao que Sassia (2012) designa como “fazer territorio”,
capaz de dar um novo poder de permanéncia a volatilidade do virtual, explorando
o potencial que o processo e a experiéncia urbana no capitalismo tém para
suportar as lutas anticapitalistas (Harvey, 2012). Neste sentido, a ocupacéo do
espaco publico integra uma légica de comunalidade que procura prefigurar uma
sociedade alternativa (della Porta, 2015).
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Uma ultima nota relativa a forma como a combinagao da agédo convencional
com a inovagao pode possibilitar a transformacgao organizativa e dos repositérios
de agdo nos ciclos de protesto. A este propdsito importa sublinhar as
transformacgdes verificadas ao nivel de um instrumento de luta crucial no quadro
do conflito capital-trabalho — a greve geral. Embora a greve geral, por definigao,
vise mobilizar quem esta empregado (Campos Lima e Artiles, 2018), também é
suposto agregar a indignagdo de toda a sociedade (Costa et al, 2014). Neste
sentido, especialmente no Sul da Europa, o protesto social combinou greve gerais
com a ocupacgao das ruas em manifestagcdes (Campos Lima e Artiles, 2018), estas
ultimas possibilitando a participagao daquela parte da forga de trabalho que nao
esta no local de trabalho, nomeadamente quem esta desempregado. A forma
como o espacgo publico hibrido contribuiu para a transformacao deste reportorio
de acao constituiu outro elemento relevante na analise deste ciclo de mobilizagao
(Fonseca, 2016; Dias e Fernandes, 2016).
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4 Conhecer, ampliando as fronteiras do possivel

No seu exercicio de imaginagao sociolégica, Charles Wright Mills (1965 [1959])
da o exemplo do desemprego para alertar para a necessidade de pensar os
problemas ndo apenas como situacdes pessoais, no quadro da escala de
oportunidades abertas as pessoas individualmente, mas antes como questbes
publicas. Face ao colapso da estrutura de oportunidades individuais, Mills
argumentava que seria necessario mobilizar a capacidade transformadora da
historia. No entanto, pouco mais de meio século depois, constatamos que as
tendéncias sociais e politicas vao no sentido da individualizagdo do problema
do desemprego, enquanto as tradigdes de pesquisa neste dominio acentuam
o individuo face ao coletivo, a inércia ao invés da participacdo, os
constrangimentos em relagéo as possibilidades. Neste sentido, e embora tenha
comegado por constituir uma resposta a uma situagao pessoal, esta pesquisa
reflete estas preocupagdes procurando contribuir para alargar o campo do
conhecimento que alimenta este tipo de capacidade transformadora: por um
lado, aprofundar conhecimento sobre as dindmicas de acgao coletiva de
pessoas desempregadas em contexto portugués; por outro, contribuir para
facilitar processos de aprendizagem coletiva.

No capitulos anteriores (1, 2 e 3), foi feito um levantamento do estado
da arte sobre este tema, sendo possivel destacar trés ideias fundamentais: 1)
Sendo o desemprego uma forma de exclusdo do mercado de trabalho, importa
situar o desemprego — e as pessoas desempregadas — na sua relagdo com o
mercado de trabalho, inserindo o conflito politico em torno do desemprego no
todo da economia politica do Emprego e do Estado Social, sendo essencial ter
em consideragao que, especialmente em contexto de desprotecao social, o
desemprego constitui fator de pressao sobre os niveis de vida da globalidade
da forga de trabalho; 2) massificacdo do desemprego, ao permitir um
reconhecimento publico do problema, abre novas possibilidades de legitimagao
da mobilizagao coletiva ao mesmo tempo que o ambiente cultural, cognitivo e
politico condiciona a capacidade de mobilizagdo das pessoas desempregadas.
A perda de legitimidade dos arranjos institucionais e o questionamento da sua
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inevitabilidade abrem espaco a afirmacéo, através da agcédo, de um novo sentido
de eficacia em que pessoas que se sentiam impotentes acreditam agora ter
capacidade de alterar o seu destino; 3) Nao obstante as dificuldades dos
movimentos anti sistémicos em dar uma resposta face a uma crise
multidimensional e multinivel que atingiu de forma particularmente intensa os
paises do Sul da Europa, verificou-se, a partir de 2010 a emergéncia de um
ciclo de protestos que, ndo obstante as especificidades nacionais, teve como
pano fundo a massificagdo do desemprego e precarizagao da vida de varias
geragdes, e varios segmentos populacionais face a medidas de austeridade,
assentes na desvalorizacao e flexibilizacdo do trabalho e na degradagao do
papel do Estado Social. Desta discussao tedrica ressaltou duas questdes
chave, a considerar no desenvolvimento da pesquisa focando o caso de
Portugal: Qual o lugar do desemprego (e das pessoas desempregadas) no
contexto dos protestos anti austeridade? Como € possivel a mobilizacédo e a
acgao coletiva de pessoas desempregadas?

Neste capitulo explica-se, de forma detalhada, como foi desenhada a
pesquisa de forma a responder a esta questdo e considerando as referidas
preocupacgdes de aprendizagem coletiva e de transformacgéo social. Comeca-
se por apresentar como foi definido o tema e o objeto empirico, desenvolvendo-
se depois a estratégia metodoldgica adotada. Finalmente € exposto o desenho
metodolégico, detalhado em funcao de trés grandes grupos de atividades de
pesquisa: mapeamento do ciclo de acao coletiva 2011-2013; o contexto e as
condi¢cdes da sua ocorréncia; a aprendizagem coletiva.

4.1 Do desemprego ao exercicio da imaginagao
sociologica

Quando em 2010 fiquei desempregada tornou-se claro, para mim, que alguma
coisa teria de fazer sobre essa minha condi¢céo e que de pouco ou nada serviria
aprofundar técnicas de procura de emprego. Era a segunda vez em menos de
cinco anos que me encontrava nessa condigdo e, para além da amarga
experiéncia individual, ia-se formando a consciéncia do alcance de uma crise
que demonstrava ser muito mais que uma mera turbuléncia nos mercados
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financeiros: no ano anterior o desemprego tinha atingido um maximo historico
de 9,5% segundo os dados do INE (ou de 10,6% segundo os dados do
Eurostat). Dessa experiéncia anterior ficara também a sensacdo de uma
“tirania do presente”, da qual venho a encontrar ressonancia no estudo de
realidades vividas realizado por Pedro Araujo (2008). Ficava também a
convicgao que o fim do “trabalho para a vida” significava também o agucar da
armadilha do desemprego, do ciclo vicioso desemprego-emprego precario-
desemprego. Ficava ainda a memoaria dos planos de inser¢cado com pouca ou
nenhuma utilidade, das técnicas para a procura de um emprego praticamente
inexistente e da burocracia das apresentacgoes periddicas que quase soavam
a termo-de-identidade-e-residéncia. E esbogava-se a tomada de consciéncia:
em contexto de escalada de desemprego a empregabilidade era pouco mais
do que um eufemismo para mercadorizagdo do trabalho, incluindo o
qualificado.

Apesar da situacdo nd&o ser nova, o contexto era novo, e com
implicagdes pessoais importantes a nivel social e politico. No plano social, mais
do que antes, eram as proprias condigdes de vida, o sobreviver - pagar a casa,
a comida, a roupa, o arranjo do esquentador, a conta da dentista, ou mesmo a
conta da farmacia -, que constituia o centro das preocupacdes do meu dia-a-
dia. E, mais do que antes, o presente significava o estrangulamento das
possibilidades quanto ao futuro. No plano politico, com um percurso ativista
feminista, alter global, antirracista e pelos direitos dos e das imigrantes, movia-
me sobretudo pela justica social, pela consciéncia social e politica, pela
vontade de transformagdo social. Foi neste novo contexto que passei a dar
uma nova relevancia ao ativismo de “interesse”. Muito ativa nas lides da coisa
publica, arriscava-me a “desaparecer’ ndo s6 como ator econdémico, mas
também como sujeito politico: nunca tinha sentido tanta necessidade de
mobilizar-me por uma causa, mas fazé-lo coletivamente parecia-me
particularmente complicado. Assim sendo, formulei o problema, antes de mais,
como desempregada e como ativista: Em contexto de massificagdo do
desemprego é essencial uma saida coletiva para quem esta nessa situacgao.
No entanto, sdo praticamente inexistentes formas de acdo coletiva que
envolvam o0s e as desempregadas. Neste sentido, havia uma questao
premente que, formulada do ponto de vista individual, colocava um problema
social mais vasto: como mobilizar-me enquanto desempregada, em defesa dos
meus direitos?
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Envolvi-me entdo em pequenas experiéncias de mobilizagdo, primeiro
em Maio de 2010, pela participagcdo de um grupo de desempregadas e
desempregados em mobilizagdo nacional convocada pela Confederagdo Geral
dos Trabalhadores Portugueses (CGTP), e depois, em Setembro de 2010, pela
promogéo de oficina e teatro do oprimido, o ensaio sobre o desemprego.®?
Tratava-se de um ensaio nas suas duas acepg¢des do termo - ensaio enquanto
esboco critico; ensaio enquanto tentativa ou experiéncia de transformacao
social e resultou numa agao de teatro invisivel que designamos de Ensaio
sobre o desemprego na seguranga social, numa referéncia ao tema e ao local
onde ocorreu. Foi também por esta altura que resolvi retomar um “projeto” que
se vinha a arrastar, que estava em suspenso ha varios anos: concluir o
mestrado em Sociologia. Comecei entdo fazer um exercicio de “imaginacgao
sociologica” que veio dar origem a tese “Desemprego e agao coletiva: um
estudo exploratério” (Fernandes, 2011). A realizacao deste estudo permitiu-me
compreender que, contrariamente ao que é habitualmente destacado na
literatura socioldgica, existe evidéncia histérica deste tipo mobilizagao. Por ex.,
como foi abordado nos capitulos 1 e 2, face ao alto desemprego verificado na
Europa nas ultimas trés décadas, as pessoas desempregadas mobilizaram-se
e organizaram-se, mesmo que de forma esporadica e até marginal, em niveis
que foram do local ao nacional. A par desta descoberta resultante das minhas
diligéncias académicas, verificaram-se, entretanto, desenvolvimentos
interessantes nas proprias dindmicas de protesto: a eclosao do protesto da
geragao a rasca, em margo de 2011, veio dar visibilidade a mobilizagao -
mesmo que marginal, pontual e inserida em movimentos mais vastos - de
pessoas desempregadas.

Neste sentido, aquilo que inicialmente era uma pesquisa virtual®* ,
tornou-se mais concreta, até porque a maior parte das pessoas que entao
entrevistara tinham-se mobilizado, tinham participado no protesto da geracéo
a rasca. Esta reviravolta no universo empirico da pesquisa nao teve muitos
reflexos no estudo exploratério concluido em 2011, mas veio a influenciar o
desenho da pesquisa da investigagcao que teve inicio em 2013, nomeadamente

53Texto disponivel em http://ensaiosobreodesemprego.blogspot.pt/2010/09/pressao-sobre-
quem-tem-trabalho.htmi e http://ensaiosobreodesemprego.blogspot.pt/2010/09/da-
experiencia-do-desemprego-construcao.html [consultado em 02-12-2014]

5 Virtual, no sentido daquilo “que existe potencialmente e ndo em acc¢édo” in Dicionario
Priberam da Lingua Portuguesa [em linha], 2008-2013, http://www.priberam.pt/dipo/virtual
[consultado em 02-12-2014].
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na delimitacdo do tema e do objeto empirico. Enquanto o estudo exploratério
anteriormente desenvolvido visou a exploracédo da relacdo entre os conceitos
desemprego e acédo coletiva, o estudo que agora se apresenta, refletindo as
evolugdes entretanto verificadas, denota uma maior delimitacdo do objeto
empirico, que abrange as pessoas desempregadas que se mobilizaram e
participaram - individualmente ou enquadradas em grupos ou organizagoes -
no ciclo de mobilizagdo que, em Portugal, teve inicio com o protesto da
Geracao a Rasca realizado a 12 de Marco de 2011.

A escolha desde periodo de analise tem a ver com a importancia que
esta manifestacao tera tido nas dindmicas de mobilizacido de conflito em torno
das questdes laborais e, em particular, do desemprego (Fernandes, 2013):
pela sua articulagdo com um ciclo global de protestos, no qual os temas das
mudangas no trabalho e outras questdes materiais ganharam uma nova
centralidade (Estanque et al., 2013); pelo facto dos protestos verificados no Sul
da Europa neste periodo terem expresso uma combinacao de insatisfacdo com
a economia com insatisfagdo com a democracia, incluindo exigéncias coletivas
relacionadas com o trabalho e as condi¢des de vida (Campos Lima e Artiles,
2013); pelo seu contributo na reconfiguragao das estruturas de oportunidades
politicas; pelo seu impacto nas estruturas organizativas e reivindicativas
(Baumgarten, 2013). Por outro lado, segundo o estudo exploratorio realizado
anteriormente (Fernandes, 2011), esta tera sido uma iniciativa com capacidade
mobilizadora para pessoas desempregadas com perfis diversificados,
contribuindo para gerar dinamicas de sociabilidade e criar expectativas quanto
as possibilidades de mudanca.

4.2 A estratégia metodologica: ampliar as fronteiras do
possivel

Mais do que assumir a forma de uma pesquisa etnografica do tipo de perto e
de dentro (Magnani, 2002), este tipo de articulacdo entre investigagao e
ativismo aproximou-me da investigagédo agao - na linha do sugerido por Santos
(2006) - e refletiu-se nas abordagens adotadas, a movement relevant theory
(Bevington e Dixon, 2005) e a investigagdo agao participativa (Gaventa e
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Cornwall, 2008). A adogcdo deste tipo de estratégia metodologica tem
implicagdes epistemoldgicas e metodoldgicas importantes ndo apenas pela
forma como se pretende utilizar os resultados da pesquisa, mas também na
prépria definicdo dos objetivos de conhecimento.

Desde logo porque, adicionalmente aos objetivos de conhecimento, foi
assumida a necessidade humana de agir, na linha do desafio da imaginacao
sociologica (Mills, 2000 apud Flacks, 2005: 45-46):

Seja na trajetoria individual de uma pessoa singular, seja na histéria de
uma dada sociedade, a tarefa social da razdo consiste em formular
escolhas, por forma a alargar o leque das decisbes humanas no fazer
da Histéria. O futuro dos assuntos humanos ndo se resume a uma
qualquer teia de variaveis que é preciso prever. O futuro é o que esta
por decidir — dentro, obviamente, dos limites da possibilidade historica.
Mas essa possibilidade néo é algo de fixo... %°

Um dos aspetos que tem marcado a investigagdo da mobilizagado de
pessoas desempregadas € o facto de se focar sobretudo nos constrangimentos
associados a este tipo de agao coletiva que explicariam a sua improbabilidade.
Esta abordagem acaba por se centrar sobretudo no que ja se sabe - que em
causa estdo atores politicos “fracos”, com poucos recursos materiais e
institucionais, excluidos dos mecanismos de participagcao que, na sociedade
salarial, estdo dependentes da participacdo econdmica na sociedade. Nao se
colocando em causa estes pressupostos nem se subestimando a sua
relevancia, pretende-se buscar conhecimento util para quem procura a
mudanca social (Flacks, 2004, apud Bevington e Dixon, 2005), abordando n&o
apenas o que aconteceu mas o que pode(ria) acontecer. Nao se pretende
adulagao acritica destes movimentos, nem reiteragcdo aprioristica das ideias
pré-existentes (Bevington e Dixon, 2005), mas antes estabelecer como foco da
pesquisa nao tanto as fraquezas, mas sobretudo as for¢as que podem estar na
base da ampliagao da capacidade de transformacéao social envolvendo um ator
“fraco”, como é o caso das pessoas desempregadas. Isso inclui, por um lado,
adotar a estratégia, ja referida a propdsito do debate tedrico, de inserir as
relagbes de poder no todo da analise da economia politica procurando
identificar poder estrutural latente (Flacks, 2005; Piven, 2010; Barker et al.,
2013). E, por outro, estudar os modos como os e as ativistas entenderam e

55 |talicos introduzidos pela autora.
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determinaram as suas proprias oportunidade politicas, assim como as
estratégias, percegdes e motivagdes, suscetiveis de aumentar a prontidao de
uma dada comunidade ou coletividade de pessoas “sem poder” para que fagam
uso dos seus poderes estruturais potenciais, geralmente num contexto de
escassas probabilidades de éxito (Flacks, 2005: 64).

Foi assim adotado o quadro metodoldgico da investigagao-agao, que
permite conjugar o estudo cientifico e de producéo de ciéncia social (O’'Brien,
2001) com uma preocupacgao pratica, de solugdo de problemas. Reconhece-
se também que poder e conhecimento estdo inextricavelmente interligados,
nao so porque producdo de conhecimento envolve atores com “mais” ou
‘menos” poder, mas também porque (Gaventa e Cornwall, 2008): contribui
para a mobilizacdo de enviesamentos - usando os termos propostos por
Bachrach e Baratz ([1962] 2011) - e na medida em que é utilizado para legitimar
algumas vozes e desacreditar outras; influenciar o préprio processo de
conhecimento e tomada de consciéncia dos temas e das relagdes de poder
que afeta a vida das pessoas “sem poder” - ou antes “oprimidas”, utilizando os
termos de Paulo Freire (2013 [1974]).

A linha da IAP aborda o processo de investigacdo considerando trés
dimensoes, relacionadas entre si (Gaventa e Cornwall, 2008): conhecimento,
acgao e consciéncia.

Figura 2: Dimensdes da IAP

conhecimento)

acgao

O conhecimento é encarado simultaneamente como um recurso e como
um reflexo de relagdes de poder mais vastas que condicionam nao apenas o
seus resultados mas também a prépria tomada de consciéncia das condicdes
sociais e politicas que estdo na origem dessas relagbes de poder. Neste
sentido, é essencial expandir quem participa no processo de producido de
conhecimento, com impactos, a curto e médio prazo, nos processos de tomada
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de decisdao que nele se baseiam e como forma promover uma maior
consciencializagao, permitindo processos de aprendizagem facilitadores da
transformacgao social. Por um lado, sustenta-se que é através do acesso ao
conhecimento e da participacao na sua producao, usos e disseminagao, que
os atores podem afetar as fronteiras do possivel (Gaventa e Cornwall, 2008),
procurando assim desafiar relacbes de poder, em cada uma das suas
dimensdes, abordando necessidades de conhecimento, acédo e consciéncia.®®
Por outro lado, o foco nos elementos propiciadores de mudanca permite
abordar questdes tedricas e ajudar a produzir conhecimentos que de outra
forma dificilmente seriam estimulados.

Antes de passar a apresentacao detalhada do desenho da pesquisa,
interessa ainda esclarecer o espago ocupado pelo quadro metodolégico da IAP
em diferentes momentos da pesquisa, assim como o estatuto da investigadora.
Em primeiro lugar, importa destacar que a iniciativa do processo de
investigacdo parte de uma insider a “comunidade” em estudo, aqui definida
como o complexo de redes de relagbes (pessoas individuais e organizagoes)
que constitui aquilo que se pode considerar 0 universo dos movimentos sociais
em Portugal. Esse envolvimento com o campo de estudo coloca-se nao
apenas pelo seu estatuto de ativista como pelo sua situagado de desempregada
levantando reflexdes importantes sobre as multiplas posicionalidades
envolvidas, a sua variagao ao longo da pesquisa - passando de desempregada
a bolseira de investigacdo ou tendo diferentes niveis de implicacdo nas
mobilizagdes - e colocando um desafio particularmente importante (Herr e
Anderson, 2015): o exercicio intelectual de distanciamento do que o que é
aparentemente familiar, de forma a ultrapassar a tendéncia subtil para tomar
determinados aspetos como adquiridos. Para além da aposta na reflexividade,
uma outra estratégia adotada foi a de colaboragdo com outras pessoas a
estudar este tipo de movimentos.>’

Em segundo lugar, é de destacar o facto de, contrariamente ao que se
verifica em grande parte da investigagdo-acéo tradicional, ndo houve uma
definicdo clara, estabelecida a priori, de uma organizacdo, comunidade
claramente definida ou grupo de pessoas interessadas em participar no

56 A este proposito ver as conclusdes do estudo exploratdrio (Fernandes, 2011).

57 Neste sentido, esta tenséo insider-outsider em termos do posicionalidade da pesquisadora,
faz lembrar o que Collins (1990), apud Herr e Anderson (2015), designa como a de uma
outsider-within e oferece um tipo de conhecimento especializado, uma “marginalidade peculiar”
com uma uma perspectiva Unica do self e da sociedade.
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processo de pesquisa. Diga-se, alias, que uma das caracteristicas dos
movimentos sociais é exatamente a sua ténue definicdo de fronteiras (Diani,
2003). Por exemplo, se se tratasse de um estudo sindical, a parte interessada
poderia ser um sindicato, uma forma de organizacdo que, embora possa
enfrentar grandes dificuldades e desafios, é relativamente estavel. O mesmo
se poderia dizer relativamente a uma organizagao de movimento social o que,
mesmo que esta possa ter uma forma organizativa relativamente plastica,
permitiria delimitar de forma mais ou menos clara a parte interessada no
processo de pesquisa e definir, de forma clara, o nivel de envolvimento, dos e
das participantes, no processo de pesquisa. No entanto, como vimos, a
pesquisa partiu exatamente da constatacdo da auséncia ou, pelo menos, da
debilidade de formas organizacionais que permitam a mobilizagdo de pessoas
desempregadas. Além disso, incidiu num periodo (2011-2013) que se
caracterizou por uma acentuada reconfiguragao das estruturas de mobilizagao
e de volatilidade de formas organizativas envolvendo pessoas
desempregadas. Neste sentido, uma boa parte da pesquisa incidiu na recolha
de informacao visando aprofundar conhecimento sobre este tema de pesquisa,
que estava praticamente inexplorado em Portugal; de forma a compreender
melhor o contexto e as condicbes em que ocorreram os protestos e a definir
qual o grupo de pessoas e organizagdes que poderiam ser parte interessada
de num processo de aprendizagem coletiva deste tipo.’® So6 numa fase
avancada € que se desenvolveram atividades visando a promogédo da
participagao destas pessoas e grupos na propria pesquisa, correspondendo ao
que é apresentado no subcapitulo 4.5 conhecimento e aprendizagem coletiva.
Além disso, a légica de investigagcao-agao nao assenta na planificagdo de acao
— no sentido de planificagdo de atividades claramente definidas, em resultado
de um diagndstico prévio. Olhando as dimensdes da IAP tal como nos séo
propostas por Gaventa e Cornwall (2008), o tema da acédo € abordado
considerando quem ¢é envolvido (ou envolvida) no processo de produgao de

conhecimento.

% Até se poderia pressupor que esta fase corresponderia a uma fase de diagndstico da
investigagdo acgéo (O'brien, 1998). Acontece que além de um quadro metodolégico pressupor
o envolvimento da parte interessada desde do inicio, incluindo na formulagao do problema, a
parte inicial de pesquisa ndo assentou naquilo que pode ser considerado como elaboragao de
diagndstico. Por outro lado, as “partes interessadas” iniciaram ja processos de acgao e reflexao
que, na pratica, ocupam grande parte da actividade dos movimentos sociais.
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4.3 O desenho da pesquisa

Como foi assinalado no inicio deste capitulo, ressaltaram da discussao tedrica
duas questdes de pesquisa chave: Qual o papel do desemprego e das pessoas
desempregadas nos termos do conflito capital-trabalho, no quadro do ciclo de
mobilizagao 2010/1-2013? Como é possivel a mobilizacao e a agao coletiva de
pessoas desempregadas? A estas questdes € possivel juntar uma terceira,
resultante da estratégia metodoldgica escolhida: Como facilitar um processo
aprendizagem coletiva que torne relevante, na perspetiva dos movimentos
sociais e sindicais, o conhecimento a produzir no contexto desta pesquisa?

Um primeiro passo na resposta a estas questdes passou pelo
refinamento do objeto empirico - ou seja, as pessoas desempregadas que se
mobilizaram e participaram - individualmente ou enquadradas em grupos ou
organizagdes - no ciclo de protestos 2011-2013 -, que situa a pesquisa no
campo disciplinar do estudos dos movimentos sociais e sugere a mobilizagcédo
do quadro conceptual do conflito politico (Tilly e Tarrow, 2007; McAdam et al.,
2009). Com vista a facilitar a convergéncia e integracdo paradigmatica no
terreno e considerando a estratégia metodologica apontada, foram tidas trés
preocupacdes:

a) inserir as relagbes de poder no todo da andlise da economia politica

procurando identificar o poder estrutural latente (Flacks, 2005; Piven,
2010; Barker et al., 2013);

b) a utilizagcdo da perspetiva da analise de redes, segundo a proposta
de programa de pesquisa apresentada por Mario Diani (2003), de
forma evitar o risco de enviesamento estrutural (Goodwin e Jasper,
1999);

c) considerar os modos como os e as ativistas entenderam e
determinaram as suas proéprias oportunidades politicas, assim como
as estratégias, percecbes e motivagbes que podem facilitar o uso
desses poderes estruturais potenciais (Flacks, 2005).

Neste sentido, considerou-se que as dinamicas dos movimentos sociais
envolvem individuos e organiza¢des em iniciativas diversificadas (Diani, 2003),
partiihando uma identidade comum, o que permite ligar as suas ag¢des
especificas numa narrativa mais vasta e num nos (we) coletivo mais vasto.
Mais do que fornecer recursos para acgao (individual e coletiva), a rede constitui
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uma ferramenta analitica que permite abordar a natureza dual da agcao e a
dualidade acao-estrutura.

A pesquisa visou aprofundar, assim, conhecimento sobre as dinédmicas
de acgao coletiva de pessoas desempregadas em contexto portugués (objetivo
geral ) e contribuir para facilitar processos de aprendizagem coletiva (objetivo
geral Il). No anexo 1 encontra-se um quadro resumindo o desenho global da
pesquisa. Cada um dos objetivos gerais esta dividido em objetivos especificos,
nomeadamente:

OBJECTIVO GERAL |

Objetivo 1. Assinalar os principais episddios, campanhas e atores
envolvidos neste ciclo de mobilizagcdo, que apresentaram o
desemprego como sendo um elemento reivindicativo chave.

Objetivo 2. Descrever as suas principais reivindicacbes em termos de
desemprego, tendo por referéncia os pilares econdémico,
redistributivo e de cidadania.

Objetivo 3. Explorar o envolvimento de pessoas desempregadas -
individualmente ou enquadradas coletivamente - nestes
episoédios e campanhas.

Objetivo 4. Compreender as evolucdes verificadas ao nivel dos reportérios
de acdo, equacionando a sua abertura a participacdo de
pessoas desempregadas.

Objetivo 5. Compreender como se articulou o desemprego (e as pessoas
desempregadas) na narrativa anti austeridade.

Objetivo 6. Explorar, se e/ou, como foram aproveitadas as mudangas nas
estruturas de oportunidade politica para afirmar reivindicagées
relacionadas com o desemprego.

Objetivo 7. Analisar/ Descrever o contexto e as condicbes dessas
mobilizagdes, numa perspetiva histérica, em termos de
evolucdo do desemprego na sua relagdo com 0 emprego, assim
como das politicas que afetam o desemprego, nas suas
dimensdes sociais e laborais.

Objetivo 8. Compreender se as mudangas nas estruturas de oportunidade
politica que contribuiram para despoletar essas mobilizagdes

abrangeram areas relacionadas com desemprego.
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OBJECTIVO GERAL Il

Objetivo 9. Compreender que tipo de reportorios de agédo coletiva podem
facilitar a participagédo de pessoas desempregadas.

Objetivo 10. Explorar os significados atribuidos a condi¢ao de desemprego,
por desempregados(as), e em que medida podem afetar o
envolvimento na acao coletiva.

Objetivo 11.  Compreender como € que o estigma e a vulnerabilidade social
e econdmica associada do desemprego podem ser
ultrapassados.

Objetivo 12. Explorar os dilemas estratégicos que podem colocar no processo

de elaboracéo reivindicativa em torno do desemprego.

Nos seguintes subcapitulos s&o descritos com mais detalhe os
procedimentos metodoldgicos usados para atingir cada um destes objetivos.
Estes objetivos foram divididos em trés grandes grupos de atividades de
pesquisa, organizadas em funcao do tipo de analise que implica cada um dos
objetivos e tipo de metodologia adotada:5°

¢ mapeamento do ciclo de agao coletiva 2011-2013, abrangendo
0s objetivos especificos 1, 2, 3 e 4 (subcapitulo 4.4);

e contexto e condigdes, que agrega os objetivos especificos 4, 5, 6
e,

e aprendizagem coletiva, que agrega o objetivo geral Il.

Nas proximas seccoes € apresentada a forma detalhada como foram
planeadas as atividades de pesquisa em cada um destes clusters. Destaque-
se que, tendo em conta a légica de investigagcdo-agcédo, a complexidade do
objeto de estudo e a aposta numa estratégia de convergéncia e integragao
paradigmatica no terreno — pela adog¢ao da perspetiva da analise de redes -,
considerou-se ser vantajosa uma combinacdo de técnicas, de natureza
quantitativa e qualitativa, no processo de recolha e analise de dados. Foi
adotada uma estratégia de triangulagcéo de dados e de métodos (Flick, 2005),
visando: enquadrar, sistematica e intencionalmente, pessoas e grupos, assim
como eventos localizados em diferentes pontos no tempo e no espaco;

59 Layder (1993), citado por Danermark et al. (2002) propde um mapa de pesquisa que inclui:
o contexto (organizagao macro-social); o cenario (organizagdo social intermediaria); a
actividade situada (actividade social); e o self (identidade propria e a experiéncia social
individual).
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aumentar o alcance, a profundidade e a consisténcia dos procedimentos
metodoldgicos.

Além disso, e atenta ao facto deste tipo de acao coletiva envolver “atores
fracos”, procurei sublinhar ndo apenas os constrangimentos, mas também
explorar a possibilidades de transformagé&o social. Neste sentido, a analise dos
dados foi orientada pelas seguintes questbes gerais:

+ Até que ponto o pano de fundo em que esse ciclo emergiu seria
favoravel a elaboracgao reivindicativa e a mobilizacdo em torno do
tema controverso como o desemprego?

* Que mudancas ao nivel das estruturas de oportunidades politicas
contribuiram para constranger ou possibilitar este tipo de agéao
coletiva?

« Como é que ativistas e desempregados(as) exploram essas
oportunidades?

4.4 Mapeamento do ciclo de agao coletiva 201 1-2013

Como referido anteriormente, o problema, tal como foi formulado em 2010,
aponta a quase inexisténcia de formas de acao coletiva envolvendo pessoas
desempregadas. E hoje, como deve ser avaliado esse problema? Neste cluster
de pesquisa, procurou-se avangar neste ponto, respondendo as seguintes
questdes: Que reivindicagdes relacionadas com o desemprego foram incluidas
nos protestos? Terdo sido as pessoas desempregadas atores chave destes
protestos?

Um primeiro passo passou por uma melhor definicado do objeto empirico
através da realizagdao do mapeamento dos principais episédios, campanhas e
atores (objetivos especificos 1), deste ciclo de acao coletiva. Isso implicou
descrever o(s) fluxo(s) de conflito englobados no ciclo de agéo coletiva 2011-
2013, delimitado tendo em conta os elementos de ciclicidade apontados por
(Tarrow, 1993) - e a sua divisdo em episdédios coerentes. A partir deste
procedimento esperava-se poder identificar os episédios e as campanhas
particularmente relevantes para compreender o lugar do desemprego e das
pessoas desempregadas neste ciclo de mobilizagdes.
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Nesse sentido, para além da pesquisa bibliografica, foi catalogada e
analisada informacao recolhida no ambito do estudo exploratério que, mesmo
depois de concluido (Fernandes, 2011), deu lugar a outras atividades de
recolha de informacdo — algumas associadas ao envolvimento, enquanto
ativista, nestes movimentos sociais. Considerou-se que estas ultimas
atividades, embora menos sistematizadas, tém relevancia para a constituicao
do corpus de pesquisa. Estes dados incluem bibliografia, legislacdo e outra
documentacgéo registos de diarios de pesquisa, entrevistas, mensagens de
mailings-lists, folhetos, informagdo sobre eventos.®® A analise desta
documentacéo foi conjugada com outras atividades de recolha de informacéao,
nomeadamente: entrevistas e contactos orientados para recolha de informacéao
factual junto a atores chave envolvidos nos protestos; e a consulta e analise
de varias fontes documentais (ex. internet; jornais).%" Importa salientar que
foram tidos alguns cuidados a ter no que concerne a analise de informacéao de
origem virtual (Baumgarten e Grauel, 2009). Um dos problemas importantes foi
o facto de, em alguns casos, os dados se terem, entretanto, perdido. Além
disso, os sites e, ainda mais os media, podem n&o ser adequados quando
estdo em causa “atores fracos”, como € o caso de grande parte dos grupos e
movimentos estudados. No caso dos sindicatos, tem sido assinalada as
dificuldades destes tirarem proveito maximo da internet (Rego al al., 2013).
Assim sendo, foi feito um esforgo de triangulagao de fontes e métodos (Flick,
2005).

Foi tido como ponto de referéncia um leque muito diversificado de:

* grupos e  organizagdes, nomeadamente  aquelas que
tradicionalmente constituem as bases dos movimentos sociais — por
exemplo, sindicatos e grupos classicos (segundo a designagcao
proposta por Baumgarten, 2013), assim como outras formas de
organizagado que entretanto se expandiram, nomeadamente os que
Baumgarten designa como grupos de participagcao, debate publico e

60 Ha alguns cuidados a ter no que concerne a analise de informag&o de origem virtual. A este
propdsito ver Baumgarten e Grauel (2009). Um dos problemas importantes é o risco dos dados
se perderem ao longo do tempo. Além disso, os sites podem n&o ser adequados quando estédo
em causa “atores fracos”, como é o caso de grande parte dos grupos e movimentos estudados
e mesmo sindicatos — a este propdsito ver Rego al al. (2013). Nestes casos, uma das solugdes
podera a recolha de informagéo relevante junto a ativistas envolvidos.

61 A informac&o envolvida no diario de pesquisa e associada ao envolvimento nos referidos
movimentos abrangeu apenas o periodo que foi até abril de 2012. Neste sentido, grande parte
dos dados referentes ao periodo seguinte, em particular respeitante ao QSLT incidiu sobretudo
na consulta documental e entrevistas
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alternativas; plataformas de agdo, nomeadamente a “Plataforma 15
de Outubro”, a “Iniciativa por uma Auditoria Cidada” ou “Que se lixe a
Troika!” (QSLT)

» espacgos de agao (ex.: RDA69, Mob)

* eventos ocasionais de mobilizagdo (protesto da geracdo a rasca;
acampadas; 15 de outubro; greves gerais e jornadas de luta
organizadas por sindicatos; marcha contra o desemprego; campanha
feminista anti-austeritaria; manifestacées QSLT;

» eventos anuais de mobilizagcdo, como € o caso do 25 de Abril e do 1°
de Maio.

O segundo objetivo passou por descrever as suas principais
reivindicagdes, relacionadas com o desemprego tendo por referéncia aos
pilares econdmico, redistributivo e de cidadania. Por fim, ainda neste
mapeamento, foi abordado o envolvimento de pessoas desempregadas nos
diferentes grupos, organizacgdes, plataformas ou eventos, distinguindo-se:

* aqueles que tém como foco central reivindicagdes relacionadas com
o desemprego e/ou em que as pessoas desempregadas sdo 0Os
principais protagonistas (exs.: Movimento sem Emprego (MSE);
Movimento dos Trabalhadores Desempregados);

* 0S que, ndo tendo o tema do desemprego nas reivindicagdes chave,
nem as pessoas desempregadas como atores politicos centrais,
poderao ser relevantes para analise das dindmicas de mobilizacao
relacionadas com o desemprego.

Neste cluster de pesquisa foram consideradas as seguintes questdes
de trabalho, visando a descricdo e compreensdo dos fluxos de conflito
envolvendo pessoas desempregadas (ver anexo ll):

1. Que episddios, campanhas e atores deste ciclo de mobilizacéo

apresentaram o desemprego como elemento reivindicativo chave?

2. Que reivindicagdes relacionadas com o desemprego foram incluidas

nos protestos?

3. Terdo sido as pessoas desempregadas atores chave destes

protestos?

4. Como se articulou o desemprego (e as pessoas desempregadas) na

narrativa anti austeridade?
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5.1 As mudancas nas estruturas de oportunidade politica para afirmar
reivindicagdes relacionadas com o desemprego?
5.2 Se sim, como foram aproveitadas?

Os dados recolhidos neste eixo foram triangulados com os recolhidos
no eixo Il e lll de forma a permitir a analise dos fluxos de conflito e a permitir
destaca-los em funcdo da forma como o desemprego e as pessoas
desempregadas se articularam no conflito politico. Foi realizado um relatério
visando especificar o envolvimento coletivo de pessoas desempregadas
através da sua participagdo em grupos, organizagdes e/ou plataformas de
acgao, tendo como referéncia o contexto e as condicbes em que ocorreram e 0s
elementos de ciclicidade das dindmicas de conflito, e dando conta dos
episodios de agao coletiva que visaram, de forma focalizada, a mobilizagao de
pessoas desempregadas. No capitulo 6 sdo apresentados os resultados da
analise relativos a este cluster.

4.5 O contexto e as condicoes das mobilizacoes

Nesta seccao apresenta-se, de forma detalhada, os métodos e técnicas
utilizados para a recolha e analise de dados relacionados como o contexto e
das condi¢des associados ao ciclo de mobilizagées 2010/11-2013. Procurou-
se responder as seguintes questdes: (ver anexo Il):

e (Quais as caracteristicas do mercado de trabalho em Portugal que
condicionam condi¢ao do desemprego?

e (Quais as caracteristicas do regime de regulagdo do desemprego em
Portugal?

e Que evolugdes se verificaram nos niveis do desemprego e do trabalho
temporario antes e em contexto de austeridade?

e Que evolugdes se verificaram nos niveis de desemprego e do trabalho
temporario em diferentes categorias demograficas nomeadamente
idade, sexo e habilitagbes?

e De que forma é que as politicas de austeridade afetaram a condicao de
desemprego?
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e Até que ponto o pano de fundo em que o ciclo emergiu seria favoravel
a elaboracdo reivindicativa e a mobilizagdo em torno do tema
controverso como o desemprego?

e Que mudancgas ao nivel das estruturas de oportunidades politicas
contribuiram para constranger ou possibilitar este tipo de acao coletiva?
Subjacente a estas questdes estdo dois niveis de andlise: as dimensdes

estruturais (econdmicas, politicas, culturais) associadas ao desemprego; a
forma como essas dimensdes se articularam com as dindmicas de protesto
condicionando ou potenciando a mobilizacdo de pessoas desempregadas.
Neste cluster serao tratadas sobretudo as componentes associadas as
politicas e os seus impactos. Considerando a estratégia metodoldgica descrita
em 4.2, a analise das dimensdes mais subjetivas de como estas politicas e os
seus impactos foram percebidas e como afetaram as estratégias de ativistas e
movimentos sociais, sera reservada para o cluster a aprendizagem coletiva
(4.6).

Um primeiro passo foi descrever o contexto dessas mobilizagoes,
nomeadamente em termos de evolugdo do desemprego e das politicas de
emprego (pilares economico, redistributivo e da cidadania) em Portugal. Além
dos dados relativos ao desemprego, foram considerados alguns dados em
termos da evolucao das condi¢des de trabalho, nomeadamente em termos de
precariedade. Foi realizada analise de estatisticas descritiva, considerada as
seguintes variaveis: sexo, idade, habilitagdes e nacionalidade. Esta analise foi
feita numa perspetiva histérica, com uma janela temporal englobando os
ultimos 40 anos, visto que a Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976
tera constituido um momento critico em termos de institucionalizacdo destas
politicas. Foi ainda realizada uma analise comparada destes indicadores com
as médias na UE e na zona euro, mas incidindo apenas sobre o periodo apos
2000 (dados anuais); e de forma mais detalhada (dados trimestrais ou
mensais), relativamente a 2008-2014. Relativamente a este periodo foram
considerados dois tipos adicionais de indicadores: dados relativos a protecao
social; dados relativos aos fluxos atividade-inatividade.®> Por fim, foram
consideradas os dados relativamente a emigragao, neste periodo.

62 Um dos mais importantes desafios metodologicos neste ponto esta relacionado com a
definicdo de desemprego, o que implica que deixa de fora muitas pessoas desempregadas
nomeadamente por terem desistido de procurar emprego — a este propoésito ver Rosa
(13.12.2014) e Observatério das crises e das alternativas (26-03-2015). Neste sentido
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Além da pesquisa bibliografica, foram utilizadas fontes estatisticas
nacionais (INE, IEFP e Estatisticas da seguranca social) e secundarias de
ambito europeu (Eurostat). No que concerne a analise documental esta incidiu
sobre legislagdo relacionada com desemprego, bem como outras fontes
relevantes, em particular documentos politicos de referéncia na implementacao
das politicas de austeridade (ex.: Programas de Estabilidade e Crescimento e
Memorando de Entendimento). No quadro 1 estdo sistematizados o tipo de
fontes e indicadores utilizadas para cada uma das dimensdes de analise
consideradas.

procurou-se ter em conta varios indicadores relacionados com inatividade (por ex: razéo para
a nao procura de trabalho); e assinalar a variagao anual (desemprego; inatividade).

122 Acao coletiva de pessoas desempregadas



Tabela 1: Recolha e analise de dados | contexto e condi¢des (eixo Il)

Nivel

Macro e
mercado
de trabalho

Redistributi
Vo

Cidadania

Objetivo

a) Analisar as politicas
que afetaram a evolugao
do desemprego, na sua
relagdo com a globalidade
do emprego e forgca de
trabalho.

b) Descrever a evolugéo
do desemprego em
Portugal.

c¢) Comparar a evolugao
do desemprego,
relativamente as médias
europeias.

d) Descrever as
dindmicas de (des)
emprego no periodo de
crise e austeridade.

Analisar a evolugdo das
politicas de protegcao
social a pessoas
desempregadas,
considerando dois tipos
de dimensodes:

e niveis e cobertura

da protecao;

e workfare.

Apresentar a evolugdo na

taxa de cobertura na
prote¢do no desemprego

Apresentar dados
relativos a dimensdo
worfare

Fontes

Bibliografia
e legislagao
e outra
documentag
ao
relevante

Eurostat e
INE

Eurostat

Eurostat,
INE, IEFP,
outras.

Bibliografia
e legislagao
e outra
documentag
ao relevante

Eurostat,
Estatisticas
da
Seguranga
social

Bibliografia

Tipo de analise

Dois enfoques temporais:

Histérico e comparado (1974-...; outros
paises da UE) - baseado sobretudo na
revisao bibliografica em torno dos temas
desemprego, emprego, precariedade e
trabalho temporario.

Crise (2008-2013) — bibliografia
complementada pela analise documental
focando a politica de austeridade (e.g.
MoU)

1983-2015. Analise estatistica descritiva.
Taxa de desemprego, média anual.
Variaveis: sexo, idade, habilitagdes.

2000-2015. Idem. Idem. Idem. Indicador
adicional: desemprego de longa duragéo.
Variavel adicional: UE27; AE27. Outros
paises do centro e periferia europeia.

2008-2015. Além de b) e c) [mas trimestrais
e/ou mensais]; dados relativos aos fluxos
atividade-inatividade; emprego; trabalho
temporério; emigracao; salarios e custo da
mao-de-obra; contratagao coletiva.

Dois enfoques:

Histérico e comparado (1974-...; outros
paises da UE) - baseado sobretudo na
revisao bibliografica.

Crise (2008-2013) — bibliografia
complementada pela analise documental
focando a politica de austeridade (e.g.
MoU; legislagédo especifica para protecao
social e relativa ao IEFP).

2008-2015. Analise estatistica descritiva.
Taxa de cobertura calculada com base no
n°® de desempregados e beneficiarios de
prestacdes de desemprego (dados
mensais).®® Variaveis: sexo, idade,
habilitagdes.

2008-2015. Analise estatistica descritiva.
Dados relativos a politicas de ativagdo e a
procura de emprego. Variaveis: sexo,
idade, habilitagdes.

63 Foram realizados dois tipos de calculos: a) considerando apenas os valores oficiais do
desemprego; considerando, adicionalmente, o efeito do desencorajamento e o sub-embrego
na forma de part-time. De forma a perceber os impactos das evolugdes normativas na protecéo
social, estes dados foram complementados com a analise nas variagbes no desemprego de
longa duragao.
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4.6 Conhecimento e a aprendizagem coletiva

Este conjunto de atividades concorrem sobretudo para o objetivo de contribuir
para facilitar processos de aprendizagem coletiva, visando responder a
questdo de pesquisa: Como é possivel a mobilizacdo e a acado coletiva de
pessoas desempregadas?

Na medida em que procurou vincar os processos de reflexao,
aprendizagem e desenvolvimento de consciéncia critica, associados a uma
investigacdo que pretendeu ser participativa, relevante desde a perspetiva dos
movimentos sociais, esta componente da pesquisa concentra em si a procura
de resolucdo da tensao, presente em todo o processo de pesquisa, entre
conhecimento local e publico (Herr e Anderson, 2015). Neste sentido, e de
forma a contribuir para produzir conhecimento local - ou seja, partilhado a
escala da comunidade imediata - promovendo espacos de reflexdao e
aprendizagem -, optou-se pela realizagdo de focus groups (FG's). Como
veremos nos casos em que nao foi possivel a sua realizacao, estas entrevistas
coletivas foram complementadas com entrevistas individuais.

A escolha deste tipo de técnica de recolha de dados nesta fase particular
da pesquisa teve a ver com varias razées. Em primeiro lugar, porque permite
algum controlo da qualidade do processo de recolha de dados, na medida em
que os (e as) participantes oferecem algum tipo de peso e contrapeso que
permite descartar dados incorretos ou opinides extremas (Flick, 2014). Em
segundo lugar, ainda no que concerne a qualidade dos dados recolhidos, este
tipo de técnica néo incorre no individualismo metodoldgico subjacente a outro
tipo de técnicas, como € o caso de grande parte das metodologias quantitativas
e de algumas qualitativas, nomeadamente as entrevistas individuais. Em
terceiro lugar, agora apontando para a logica participativa da pesquisa, porque
os testemunhos coletivos tém o potencial de ter um impacto direto no
empoderamento individual e coletivo - os dialogos e as histérias dos(as)
participantes tém o potencial de ajuda-los(as) a desenvolver o sentido de
identidade, a auto-validagdo, a criacdo de lagos e a comunalidade da
experiéncia (Madriz, 2008). Neste sentido o FG, embora ndo constitua uma
sessao de solugdo de problemas, além de permitir criar uma situagdo mais
préxima da vida quotidiana — no caso dos movimentos sociais, um debate,
reunido de balango ou de preparagdo de agao —, torna-se num espacgo de
producao, expressao e troca de opinides (Flick, 2014). Constitui, assim uma
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ferramenta particularmente interessante para a investigagao participativa da
acao coletiva de pessoas desempregadas. Assinale-se ainda que o FG é aqui
encarado nao apenas como uma forma de apreender os temas relevantes em
torno de um determinado tema, mas antes uma situagao social organizada, que
inclui performances por todas as pessoas envolvidas, assim como as
interagcbes geradas nesse contexto (Smithson, 2000).

Além de concorrer para o OG Il, pretendia-se com estas atividades
contribuir para completar e validar informacao relativamente ao OGl, assim
como aferir qual a perspetiva dos e das participantes nos FG's sobre outra
questdo central de pesquisa: Qual o lugar do desemprego e das pessoas
desempregadas no conflito capital-trabalho, entre 2010 e 20137 Estes
objetivos estao relacionados pois considera-se que o ciclo de protestos 2010-
2013 e, em particular, a reconfiguragdo das estruturas de mobilizagao ocorrida
a partir do inicio de 2011, constitui uma oportunidade de aprendizagem para
0s movimentos sociais e sindicais. A reflexdo sobre como é possivel mobilizar
e facilitar a agéo coletiva de pessoas desempregadas é feita a partir da analise
conjunta sobre qual o lugar do desemprego e das pessoas desempregadas no
conflito capital-trabalho, neste periodo.

Preparagéo e formagdo dos grupos

Os FG foram planeados considerando o trabalho empirico em torno do
mapeamento do ciclo de acéo coletiva 2011-2013 e a anadlise do contexto e
das condi¢cbes dessas mobilizacdes. Colocaram-se questdes importantes no
processo de preparagao dos FG's, nomeadamente no que concerne a selecéo
dos/as participantes (Flick, 2014; Rabiee, 2004). Procurou-se selecionar
pessoas que tivessem, potencialmente, algo de relevante sobre o tema em
estudo (Rabiee, 2004): pessoas desempregadas, visto que o ponto crucial da
pesquisa € a perspetiva deste segmento da for¢a de trabalho; ativistas sociais
e sindicais que participaram neste ciclo de mobilizagbes. Por outro lado,
considerando os objetivos de investigagdo-acado da pesquisa e o facto de um
dos desafios fundamentais colocados a mobilizacdo e agdo coletiva de
desempregados/as ser a fragmentacdo e a diversidade social e ideoldgica
(Chabanet e Faniel, 2012; Lahusen, 2014), procurou-se, dentro do possivel,
formar grupo heterogéneos em outros critérios que ndo o do desemprego, e da
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participacdo no ciclo de mobilizagdo, nomeadamente: género, idade, perfil
profissional; grupos de pertencga e orientagdes ideoldgicas.®*

Foram realizados dois FG's, ambos envolvendo pessoas
desempregadas na altura das mobilizagdes. Para o primeiro FG foram
convidadas pessoas que: estavam em situacdo de desemprego ou
subemprego no inicio de 2011; participaram no protesto da Geragao a Rasca;
e que foram entrevistadas, entre Fevereiro e Abril de 2011, no ambito do estudo
exploratério em torno do tema do desemprego e agao coletiva (Fernandes,
2011).%5 Quanto ao segundo FG, este foi formado procurando integrar
pessoas/ativistas, segundo dois critérios: estar em situagao de desemprego ou
subemprego em parte ou totalidade do periodo compreendido entre Margo de
2011 e Junho de 2012 (data da realizacdo da manifestagao pelo direito ao
trabalho, promovida pelo MSE.5¢

Uma das dificuldades teve a ver com o facto de, embora se basearem
numa “‘comunidade” realmente existente — i.e. a rede de pessoas e
organizacgdes que fez parte deste ciclo de mobilizagdes -, o seu caracter difuso
obrigar a formagao do que deve ser considerado como um grupo artificial — i.e.
juntou-se estas pessoas no ambito da pesquisa e conforme determinados
critérios.%” Esta tenséo artificialidade-realidade significa que, muito embora o
grupo nao exista a priori, muito possivelmente existe(m) histéria(s) de
interagdes partilhadas relativamente ao tema e podem ter desenvolvido
atividades ou experiéncias comuns, contribuindo para sublinhar padrbes
comuns - ou divergentes - de sentido. Isto € particularmente relevante no caso
de ativistas sociais e sindicais que tenham participado neste ciclo de
mobilizagdes.

Enquanto o FG1 foi definido em fungcdo da analise das entrevistas
realizadas em 2011 no ambito de estudo exploratério (Fernandes, 2011), o

84 Do leque das orientagdes politico-ideoldgicas foram excluidas as consideradas irrelevantes
para os objetivos da pesquisa: posigdes contrarias participagdo social e politica; posicoes
neonazis.

65 No ambito desse estudo exploratério foram entrevistadas ao todo dezasseis pessoas, apesar
de terem sido analisadas apenas doze entrevistas.

66 A escolha deste periodo tem a ver com o facto de, se até este momento as formas de agdo
e organizagao assentarem sobretudo num modelo de organizagdo assembleério. A partir de
setembro de 2012, com o protesto Que se Lixe a Troika, o principio comum dominante assumiu
uma légica de distinta, comeg¢ando por ter por base um nucleo de ativista, para depois se
desenvolverem uma série de agdes descentralizadas.

67 Esta questdo ndo se coloca tanto no caso do FG1, formado a partir das pessoas que
participaram no estudo realizado em 2011. Repare-se, no entanto, que algumas das pessoas
que participaram nesse FG ja se conheciam.
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processo de preparacdo do FG2 incluiu uma série de contactos e entrevistas
(email, telefone/skype, presencial) com vista a apresentagao do projeto e da
atividade de pesquisa e a identificacdo de possiveis participantes dos
diferentes grupos.®® Foi também entrevistada Britta Baumgarten, uma
investigadora especializada no tema da mobilizagcdo de desempregados/as e
que estudou este ciclo de mobilizagdes, visando pedir opinides sobre as
dinamicas de participacdo de desempregados/as neste ciclo de mobilizagéo,
nomeadamente em movimentos ainda nao suficientemente aprofundados no
mapeamento OGI, como o MSE e o QSLT.

Foram consideradas “ativistas” todas as pessoas que participaram neste
ciclo de mobilizagdo: com diferentes niveis de envolvimento; titulo individual,
ou envolvidas em grupos e coletivos. Foram categorizadas como “Ativistas
desempregadas” todas aquelas pessoas que além de serem consideradas
ativistas, viveram parte ou a totalidade de deste periodo (2011-2013) numa
condicdo de desemprego. Para este efeito foi considerada uma definicao de
desemprego distinta das defini¢des oficiais (Demaziere, 2014; Observatorio
das Crises e Alternativas, 2015) e seguindo os seguintes critérios:

* nao ter atividade laboral que pudesse configurar uma relagdo de
assalariamento (aqui estdo incluidos os falsos recibos verdes e o
trabalho temporario, considerados uma situagdo distinta do
desemprego);

 sendo habitualmente trabalhador(a) a recibos verdes ou
trabalhador(a), ter visto uma redugao substancial dos rendimentos,
aproximando-se por isso a uma situagdo de ndo emprego;

 biscates e trabalhos pontuais ndo foram consideradas incompativeis
com situagado de desemprego;

+ as situagdes de desencorajamento, ou mesmo de inatividade forgcada,
foram englobadas na condigédo de desemprego (por exemplo, reforma
por invalidez ndo desejada, para efeitos de acesso a protecéo social
num contexto de grave caréncia econémica).

68 Estes contactos/entrevistas tiveram varios objetivos: aferigdo da situagdo laboral em 2011;
disponibilidade para participar em FG, no caso de estar desempregado(a); breve biografia
profissional/desemprego e de ativismo (2011-2013), de forma a perceber em que FG deveria
ser integrado/a; recolha ou validagdo de informacao relevante relativa a eventos especificos
de mobilizagdo, nomeadamente a manifestagcao pelo Direito ao Trabalho, a Marcha contra o
desemprego e o QSLT.
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Atividades de formacgao foram consideradas desemprego, quando nao
constituiam a atividade principal ou eram realizadas como estratégia para fazer
face a situagédo de desemprego.

Foram tidas outras preocupac¢des adicionais. Foi escolhido um local
facilmente identificavel e acessivel a maior parte dos participantes, com boas
condigdes acusticas (i.e., que garantisse a qualidade da gravagao); e que nao
fosse potenciador de tensdo na dindmica do grupo. Uma outra preocupacéo
teve a ver com o tamanho do grupo, que deve se situar entre 6-10 pessoas:
suficientemente grande para poder abranger uma variedade de perspetivas e
suficientemente pequeno para nao se tornar desorganizado e fragmentado
(Rabiee, 2004).

O guiao de entrevista foi preparado considerando os objetivos genéricos
destas atividades de pesquisa, os objetivos especificos, assim como a
composicao de cada um dos grupos.®® O planeamento da sesséo teve por base
uma concegdo de atividade de pesquisa na linha do que propde Smithson
(2000): discussao cuidadosamente planeada que ocorre num determinado
cenario, sendo particularmente relevante interagdo gerada entre participantes.
Os FG's sdo encarados como um féorum de geragdo dos discursos publicos
sobre um tépico, e ndo tanto uma forma de “descobrir” as “visdes” reais dos/as
participantes.

O planeamento dos dois FG's procurou responder as especificidades de
cada grupo mas apontou trés pontos comuns, cada um deles concorrendo, de
diferentes formas, para as questdes de pesquisa enunciadas anteriormente:

a) Definigdo/significado da condi¢cdo de desemprego. Nesta parte da
entrevista pretendeu-se que os/as participantes caracterizassem a
sua situagao de desemprego-emprego na altura das mobilizagdes.
Este ponto visou contribuir para enraizar o processo de reflexao
coletiva na experiéncia de desemprego de cada um/a dos/as
participantes concorrendo sobretudo para o OGII.

b) Perspetiva de desempregados/as sobre o ciclo de mobilizagdo
2011-2013. Esta é parte que visou, de forma direta, fazer um
balanco retrospetivo do ciclo de mobiliza¢des, contribuindo para
enraizar a reflexdo na memodria sobre estas experiéncias de agao
coletiva. Este ponto pretende concorrer sobretudo para o OGl.

% Os guides dos FG’s encontram-se em anexo (anexos I1I e IV).

128 Acao coletiva de pessoas desempregadas



c) Comentario ao problema da agdo coletiva de pessoas
desempregadas. Esta componente visou explorar o problema da
acao coletiva, que se apresenta abaixo, desde a perspetiva de
quem estava em situagdo de desemprego na altura das
mobilizagdes. Este ponto pretende concorrer sobretudo para o
OGill.

O problema da acgéo coletiva é encarado como um dilema estratégico
(Jasper, 2004). A sua formulagédo baseou-se naquilo que na reflexao tedrica foi
considerada uma questdo crucial e distintiva da agédo coletiva envolvendo
pessoas desempregadas, tendo em consideracao as pressdes no sentido do
workfare e da individualizacdo do problema do desemprego. O dilema foi
apresentado da seguinte forma:

A condi¢do do desemprego coloca um desafio distintivo em termos de
acdo coletiva, visto que esta, mais do que motivar as pessoas
desempregadas a assumir uma situagdo (a de desemprego) da qual
gostariam de escapar, iria encoraja-las a se concentrarem em
estratégias individuais de sobrevivéncia.

O papel da moderadora/facilitadora foi definido no sentido de criar um
espaco que permita expressao, de forma aberta, de experiéncias e opinides. A
definicdo desse papel englobou as seguintes preocupagdes: a apresentagéo e
conhecimento mutuo dos/as participantes; facilitar o disclosure quanto ao
envolvimento em experiéncias de agao coletiva e/ou na sua conce¢ao ou
organizagdo, desde a perspetiva de desempregados/as, ativistas e
sindicalistas; garantir o maximo de participagao nos diferentes momentos da
entrevista, sem que isso implique condicionar demasiado a dindmica do proprio
grupo; contribuir para confirmar/validar alguns dos resultados da pesquisa
obtidos até ao momento e explorar outras questdes inexploradas; tentar que o
material seja 0 mais rico possivel, evitando periodos longos de conversagao
irrelevantes quanto ao foco da entrevistas e, quando necessario, introduzindo
questdes que ajudem a direcionar a conversagao para esse enfoque.

No que concerne ao perfil sociodemografico, € de destacar o equilibrio
em termos de género e a inclusdo de varios segmentos etarios relevantes para
o foco de estudo. A maior parte dos participantes pertenciam a agregados
familiares pequenos 2-3 pessoas: varios casos de mulheres com filhos a cargo
em familia monoparental; e dois casos de adultos a viver na casa dos pais
(neste caso da mae). E de destacar um forte peso de pessoas com ensino
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superior (8 num total de 13); varios com ensino secundario; um com antigo 5°
ano. Tendo por referéncia a analise das condicdes e motivagdes da
participacdo nas manifestagbes de protesto com base no Inquérito Social
Europeu de 2012 (Campos Lima & Martin Artiles, 2014), pode-se dizer que os
grupos sao compostos pelas faixas etarias com maiores niveis de participacéo
em manifestacbes — ou seja, 25-34 anos e 35-49 anos (ver quadro abaixo).
Tendo em conta o foco no desemprego, considera-se que ndo faria sentido a
participagao de pessoas com mais 65 anos — visto que esta era a idade legal
para acesso a reforma, mas que ha uma clara lacuna quanto a inclusao de
pessoas mais jovens (16-24 anos) e, eventualmente, mais uma pessoa do
segmento dos 50 aos 64 anos.

Tabela 2: Perfil sociodemografico dos(as) participantes em cada FG

FG1 FG2 total

16-24 anos - - -
25-34 anos 3 2 5
35-49 anos 4 3 7
50-64 anos - 1 1

Mais de 65 anos -
Ano de referéncia: 2012

Do ponto de vista sécio laboral, € destacar que ambos os FG incluiram pessoas
com o percurso laboral envolvendo desemprego-precariedade-subemprego.
Embora ambos os grupos tenham incluido perfis de emprego qualificado e
semiqualificado é de destacar que, do ponto vista profissional, o FG1 é mais
diversificado do que o segundo, onde predominou um perfil especializado, com
um forte peso de atividades como o jornalismo, tradugéo, ou sector livreiro. Por
fim destaque-se também a maior diversidade presente no FG1 quanto a data
da primeira experiéncia de desemprego, que se deu em diferentes momentos
histéricos. No FG2, a maior parte dos casos estavam associados a uma
experiéncia recente de desemprego, ou seja, apds 2007.

E de destacar a quase auséncia de perfis de envolvimento sindical, mas
varios casos de percurso ativista e experiéncia de militancia partidaria, com um
posicionamento ideoldgico a esquerda — entre o centro esquerda e a esquerda
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radical.”® Ha também varios casos de percurso ativista recente. Em termos
globais, foi conseguido um certo grau de diversidade quanto a pertenca
organizacional. Entre os/as participantes encontravam-se membros de
associagdes com culturas organizativas diversas tais como: Associagao José
Afonso (AJA), Comité de Anulacdo da Divida Publica Portuguesa (CADPP),
Centro de Documentagdo Amilcar Cabral (CIDAC), Movimento 12 de Margo
(M12M), Precarios Inflexiveis - Associacdo de Combate a Precariedade e ao
Desemprego (Pl), Regueirdo dos Anjos (RDA69), Sindicato do sector IPSS,
Unido de Mulheres Alternativa e Resposta (UMAR). Relativamente aos
objetivos de diversidade de cultura organizativa pretendida para nestes
primeiros FG's, é de destacar que, apesar dos esforgos, ndo foi conseguida a
participacao de ativistas dos seguintes grupos:

* Panteras Rosas, um grupo particularmente ativo na dinamizagao
dos protestos, em especial em 2011-2012;

+ Plataforma Gueto, um grupo criado em finais de 2011/inicio de
2012 que procurou dar um novo impulso, em Portugal, ao
movimento social negro, representando um segmento
populacional particularmente excluido e discriminado;

* Revista Rubra, um coletivo militante que teve um papel chave na
formacao do MSE;

« CENA, um sindicato formado em 2012 e cuja formagao esteve
fortemente ligada a este ciclo de protestos e, em particular, a
Iniciativa Legislativa Cidada (ILC) contra a precariedade;

* Professores desempregados e contratados, um grupo
particularmente ativo desde 2010 na defesa dos direitos dos
professores desempregados.

Olhando os anexos V e VI é possivel identificar perfis de ativismo dos e
das participantes em cada um dos FG's. No caso do FG1 verificaram-se niveis
envolvimento diverso neste ciclo de mobilizagdes, embora todos com algum
tipo de experiéncia de participagao social, sindical ou politica. Em varios casos
o envolvimento nos protestos resumiu-se essencialmente a presenca na
prépria acao de protesto. Destaque-se que a Manifestacdo pelo Direito ao

70 Como se podera inferir pela analise das entrevistas, embora se verifigue um certo grau de
diversidade quanto ao tipo de propostas, € claro o predominio de uma orientac&o ideoldgica
assente em valores de defesa da justica social e econdmica. Assinale-se também que cinco
num total de13 participantes tinham militancia partidaria no Bloco de Esquerda, reforgando o
peso desta orientagdo ideoldgica na globalidade da amostra.
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Trabalho foi o protesto que contou com menos participantes entre as pessoas
presentes no FG (apenas uma pessoa) e que ha trés protestos que contaram
com a participacao de todas as pessoas: Geracado a Rasca; QSLT! Queremos
as nossa vidas! e QSLT! O Povo é quem mais ordena! Acampada de Lisboa e
150 contou com a presenca de trés pessoas embora, com um maior nivel de
implicacao.

No caso do FG2, é possivel verificar que a maior parte do grupo
corresponde a um perfil de grande envolvimento nas mobilizagdes em 2011-
2012 diversos. Cinco pessoas estiveram envolvidas, como ativistas, na
totalidade dos acontecimentos em analise e, trés delas, estiveram envolvidas
na concegao e organizagao de varias agdes, nomeadamente geragao a rasca,
Acampada, 150, Marcha da Indignagao e a Primavera Global. Nenhum dos/as
participantes tem experiéncia sindical e apenas dois tém militdncia partidaria.
Em quatro dos casos o envolvimento nas mobilizagdes esta associado aos
coletivos/organizagdes de referéncia, nomeadamente: CADPP, Pl e UMAR.

O primeiro FG realizou-se a 14 de maio de 2016, no Mob-Lisboa, e o
segundo a 19 de junho de 2016, na Casa do Brasil de Lisboa.

Procedimentos de registo, processamento e analise dos dados

As entrevistas foram gravadas, apds autorizagdo dos e das participantes, de
forma a permitir a sua transcricdo, analise e incorporagdo com os restantes
dados do projeto. Foi dispensada gravagao video, optando-se apenas pela
gravacgao audio, por duas razdes: por um lado, considerou-se que gravagao de
video poderia ser mais intimidadora, dificultando os disclosure e a partilha; por
outro, isso simplificaria maior preparacao logistica. No que concerne a estes
dois FG's foram adotados, nesta fase, os seguintes procedimentos de
processamento e analise dos dados:

i. logo nos 2/3 dias imediatamente a seguir a realizagdo do FG's foi
efetuada uma primeira transcricdo, na forma de draft, procurando
garantir a identificagdo dos/das participantes e, simultaneamente,
registar os temas mais importantes, assim como aspetos a
considerar em futuras entrevistas;

ii. transcricdo integral das entrevistas;

iii. primeira leitura livre, assinalando os temas gerais (os definidos
pela estrutura do guido e os que surgiram no decorrer da
entrevista)
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iv. realizagdo de nova audigdo e com a realizacdo da revisao da
transcricdo, detetando incorregbes e com atencido a aspetos
relacionados com a interagao.

Por fim, foi realizada nova leitura e codificagdo do texto, agora
considerando o quadro conceptual (parte | da tese) e a incorporagao destes
dados, considerando os varios objetivos gerais e especificos do projeto.

Na analise procurou-se identificar os conteudos, as divergéncias, os
consensos, assim como a interagdo do grupo e o desenvolvimento da
discussdo ao longo do decorrer da conversa (Flick, 2014):

1. O que é dito?

2. Em que é que as afirmagdes dos(as) participantes diferem?

3. E o que é que tém em comum?

4. Como ¢ a interagao dentro do grupo?

5. Como € que a discussao se desenvolve ao longo da entrevista?

Mais do que fazer uma analise detalhada de um determinado tema,
procurei fazer uma descrigdo da globalidade dos dados, rica em detalhes e o
mais completa possivel (Braun e Clarke 2006), utilizando extratos o mais
abrangente possivel no concerne aos/as participantes de cada um dos FG's.
Nesta fase da analise foi dada especial atengao as interagdes, no que concerne
(Smithson, 2000):

e as vozes, OU seja, as opinides ou perspetivas que surgem na discusséo
que podem ter origem num individuo ou serem formadas no decorrer da
prépria discussao;

e dentro destas, as vozes dominantes, aquelas que se tornam a unica
claramente articulada;

e adiversidade de vozes;

e as vozes dissidentes, aquelas que surgem em desacordo com a opiniao
dominante;

e as vozes coletivas, ou seja, um processo grupal de construgao
colaborativa de uma perspetiva ou argumento conjunto e que surge
essencialmente como um procedimento coletivo que, mais do que levar
a uma perspetiva individual, permite a formacao de um consenso.

e cenarios de desacordo, confusao e contradigao.

e o0 impacto da investigadora/facilitadora na prépria atividade de pesquisa.
Foi elaborado um relatério apresentando, de forma sistematizada, os

pontos mais importantes das duas entrevistas e uma breve reflexdo critica
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sobre os procedimentos adotados. Os dados considerados mais pertinentes
para os objetivos de pesquisa sdo apresentados nos capitulos 6 e 7.

Entrevistas individuais
Como foi referido anteriormente, nos casos em que nao foi possivel a
realizacdo de entrevistas coletivas, foram realizadas, em alternativa,
entrevistas individuais. Neste caso entendeu-se que seria importante ter a
perspetiva de representantes de dois tipos de atores coletivos considerados
chave neste ciclo de mobilizagdes - sindicatos e grupos nao sindicais — e
procurar explorar as dificuldades e as potencialidades de mobilizagdo de
pessoas desempregadas, tendo por referéncia duas agdes assinaladas em
Fernandes (2015) e que foram dirigidas especificamente para pessoas
desempregadas:

e a Manifestacao pelo Direito ao Trabalho, promovida pelo MSE, a 30 de

junho de 2012;

e a Marcha contra o desemprego, promovida pela CGTP, visando

mobilizar desempregados(as), entre 5 e 13 de outubro de 2012.

Assim sendo, optou-se pela realizacdo de entrevistas semiestruturadas
que, embora incorram no risco de individualismo metodolégico Flick (2014),
permitem a abordagem profundada sobre determinados temas, delimitando
simultaneamente o volume de informagao recolhida.

Por outro lado, redirecionou-se a abordagem em termos de amostra: na
impossibilidade de contar com as vantagens dos FG's, optou-se por apostar
em entrevistar pessoas que, pelo seu papel na organizagdo destas duas
experiéncias de mobilizagdo de pessoas desempregadas, pudessem dar uma
perspetiva dos grupos organizadores sobre dois temas chave abordados nos
FG: o papel do desemprego e das pessoas desempregadas no ciclo de
mobilizagcdes 2011-2013; o problema da acido coletiva de pessoas
desempregadas.’! Devido a limitagbes de natureza geografica, estas
entrevistas foram realizadas através entrevistas online, usando para tal a
tecnologia considerada mais adequada para o(a) entrevistado(a) — email, chat
ou skype.

A selecdo de das pessoas a entrevistar obedeceu a légicas distintas
atendendo as caracteristicas de cada uma das organizagdes consideradas: um

71 Os guides das entrevistas encontram-se em anexo (VIl e VIII)
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grupo informal dinamizador de movimento social; uma confederag&o sindical.
Enquanto no caso do MSE entendeu-se que seria importante entrevistar trés
ativistas com percurso diverso de envolvimento nas mobilizagdes, no caso da
CGTP tinham sido ja realizadas duas entrevistas exploratdrias, ndo gravadas,
por isso optou-se por entrevistar uma pessoa que tivesse tido especiais
responsabilidades na organizacéao e direcao politica da agao.

No caso MSE, so foi possivel entrevistar dois dos ativistas inicialmente
contactados. Ambos em situacdo de desemprego no periodo de maior
atividade do MSE, participaram no processo de formacao do MSE, assumindo
um papel importante na organizagao da Manifestagao pelo Direito ao Trabalho.
Um dos entrevistados foi Alcides Santos, licenciado em Matematica e
especialista em informatica, tinha 45 anos em 2012. Participou em grande parte
dos protestos realizados entre 2011 e 2013. Envolveu-se no blog Ensaio sobre
o Desemprego e esteve depois na formacdo do MSE. Teve um papel
particularmente ativo em termos de gestao da informagéao e do site, do qual se
destaca a concegcdo do contador de desempregados. Numa fase de
desmobilizacdo do MSE deu apoio e esteve envolvido na promogao de acdes
diretas e de desobediéncia. A entrevista foi realizada por email entre 18 e 24
de junho. O Alcides tinha indicado que tinha muito pouca disponibilidade para
fazer por chat ou skype. Foi feito um esforgo sincronizar o maximo possivel a
conversagao por email. Além disso fui enviando blocos de perguntas, as vezes
encadeadas com as respostas, de forma a facilitar a gestdo do tempo. A partir
de determinado momento a entrevista ganhou realmente a forma de
conversagao, com maior sincronizagao.

A outra entrevistada, que preferiu manter o anonimato e designamos de
Sara, e tinha estado sem qualquer trabalho em 2011 e em 2012 fazia biscates.
Desde 2009 que participava com regularidade em manifestacdes relacionadas
com a questao da precariedade, em particular as convocadas por sindicatos,
tendo também participado em grande parte dos protestos realizados entre 2011
e 2013, incluindo a marcha contra o desemprego promovida pela CGTP.
Esteve envolvida na formagao do MSE. A entrevista foi realizada chat a 14 de
junho de 2018. A conversa desenvolveu-se muito rica mas saiu um pouco do
foco da estrutura estabelecida. Além disso, ela tinha ja pouco presente a
experiéncia e demonstrou alguma dificuldade em lembrar-se de alguns
acontecimentos e datas concretas. Ainda assim, demonstrou um grande

entusiasmo por relembrar essa experiéncia.
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No caso da CGTP, foram realizadas entrevistas exploratérias com
Libério Domingues, Coordenador da Unido de Sindicatos de Lisboa e Fernando
Ambrioso, um dos responsaveis pelo acompanhamento e dire¢cao da coluna da
Marcha contra o desemprego. Numa segunda fase, foi entrevistado Joaquim
Dionisio, que era membro da Comiss&o Executiva e Secretariado do Conselho
Nacional da CGTP entre 2012 e 2016, tendo tido a sua responsabilidade a
diregdo e coordenagdo da Marcha contra o desemprego. A entrevista foi
realizada por video conferéncia e decorreu em boas condi¢des, tendo sido
possivel tratar grande parte dos temas previstos, assim como gravar e
transcrever totalidade da entrevista.

Enquanto as entrevistas do Alcides e da Sara foram analisadas
conjuntamente, visto terem uma estrutura semelhante e concorrendo para
aprofundamento da compreensdo da experiéncia do MSE, a entrevista a
Joaquim Dionisio foi analisada de forma auténoma visando entender a
perspetiva de um dirigente da CGTP sobre o lugar do desemprego e dos(as)
desempregados(as) neste ciclo de mobilizacbes. Os resultados destas
entrevistas foram integrados, conjuntamente com os resultados dos FG's, nos
dados apresentados nos capitulos 6 e 7.
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5 Crise, austeridade e o conflito em torno do desemprego
em Portugal (2008-2013)

Da revisdo tedrica realizada nos primeiros capitulos foram identificadas trés
tensdes chave, decisivas para entender o problema da agao coletiva envolvendo
desempregados e desempregadas: inclusdo-exclusao; unidade-fratura; local-
nacional-europeu-global. Com o abandono na meta de pleno emprego, o
desemprego foi um instrumento fundamental de disciplinamento da for¢a de
trabalho no quadro da terceira onda de mercadorizagéo, que teve o seu inicio na
sequéncia da crise petrolifera da década de 70. Neste quadro, as elites e os
sectores do capital demonstraram uma enorme capacidade de colocar o campo
do trabalho a defesa, instaurando o medo laboral em sociedades neoliberais que
denigrem os “perdedores” no jogo da competitividade global e fazendo vingar a
ideia que n&o existem alternativas. Entretanto, a viragem para a “plena
empregabilidade” veio acompanhada por maior desprotegdo, pelo que estar
desempregado(a) significou também estar mais vulneravel face as oscilagdes da
mercadoria-dinheiro e, por isso, mais condenado(a) ao seu destino de forga de
trabalho de reserva. A crise financeira de 2008, deixando a descoberto uma crise
estrutural caracterizada por uma forte instabilidade e incerteza quanto a natureza
das configuragbes sistémicas futuras, também expbs a fragilidade do projeto
neoliberal, podendo contribuir para um ponto de viragem relativamente a futuros
alternativos.

Neste quadro considera-se que, com vista a explorar as possibilidades de
transformagao social, € essencial questionar. que contradigdes parciais,
estruturalmente definidas, poderao, em contexto de crise sistémica, contribuir para
aumentar o poder estrutural daquela parte da forca de trabalho que esta
desempregada?

Como vimos anteriormente, o desemprego constitui uma forma de exclusao
do mercado de trabalho que se tem vindo a tornar particularmente vincada, face
a crise das sociedades salariais e a crescente saliéncia da questao social. Tendo
em conta a tensao provocada pela mercadorizagdo presente nas sociedades
contemporaneas, abordar o desemprego do ponto de vista conflitual requer situa-
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lo nas politicas econdmicas que enquadram o Emprego e o Estado Social, sendo
essencial ter em consideracao que, especialmente em contexto de desprotecao
social, o desemprego constitui um elemento de pressao sobre os niveis de vida
da globalidade da forga de trabalho.

Neste capitulo, apresenta-se os resultados da andlise de dados
relacionados como o contexto e das condicbes associados ao ciclo de
mobilizagbes 2011-2013, em Portugal. S&o aqui tratadas sobretudo as
componentes associadas as politicas e os seus impactos nas condicdes de vida
de quem ndo tem emprego. Pretende-se, por um lado, caracterizar a condigao de
desemprego nomeadamente as suas dimensdes materiais e normativas; por outro
lado, perceber que janelas de transformagéo social se abrem. Em primeiro lugar
procura-se abordar esta condigao de forma retrospetiva, procurando identificar os
marcadores histéricos do desemprego, numa perspetiva econdbmica € na sua
relacdo com o emprego e a precariedade, considerando a janela temporal dos
ltimos 40 anos.”? De seguida é apresentada uma panoramica dos principais
desenvolvimentos que marcaram o contexto de austeridade para depois focar as
politicas afetando o desemprego, no periodo 2008-2013, considerando as
dimensdes sociais e laborais consideradas por Giugni et al. (2009).

5.1 Os marcadores historicos do desemprego

Tornou-se frequente enquadrar Portugal enquanto uma sociedade de
desenvolvimento intermédio ou semiperiférico (Santos, 1985). O advento
democratico do 25 de Abril de 1974 foi 0 marco historico que permitiu tanto o fim
do colonialismo portugués, como o rompimento com quase cinco décadas de
regime politico autoritario, que tinha: moldado um pais com uma industrializagédo
tardia e incipiente, uma economia dependente das matérias-primas e dos
mercados das colonias; restringido as liberdades politicas; imposto um
sindicalismo tutelado pelo regime corporativo; e confrontado o pais com um
regime de protecdo social praticamente inexistente. Em quase quarenta anos

72 E feita uma analise na linha das realizadas por Demaziére (2014), identificando: propriedades
de referéncia da norma de emprego; variedades de formas emprego; marcadores histéricos do
desemprego; gestao pelos servigos publicos; desemprego (sob presséo).

138 Acao coletiva de pessoas desempregadas



(mas mais concentrado nos primeiros quinze anos de democracia), Portugal viveu
um curto-circuito histérico em que diferentes modos de regulagao social foram
ensaiados num periodo curto de tempo: de Estado corporativo passou por uma
transicdo para o socialismo, uma regulacéao fordista e, desde 1986, com a adeséao
a UE, por uma regulagédo neoliberal (Santos, 2004).

Ainda assim, o pais entrou em contraciclo no movimento de
institucionalizagdo do pleno emprego verificado no pds-guerra. O principio do
Pleno Emprego foi adotado através da sua inscricdo na Constituicdo da Republica
Portuguesa de 1976, numa altura em que o Modelo Social do pos Il Guerra ja tinha
entrado em crise (Fernandes, 2011; 2012). Na pratica, ndo chegou a ser
concretizado qualquer modelo de pleno emprego, especialmente apds a adesao
a UEM, pois na verdade assistiu-se a uma perda, ndo compensada a outra escala,
de instrumentos essenciais de politica publica e de desenvolvimento que
permitissem absorver crises assimétricas (Reis et al., 2013). A adogao do Tratado
de Maastricht (1992) e do Pacto de Estabilidade de Crescimento em 1997, que
vieram priorizar os objetivos de controlo da inflagdo e dos défices orgamentais,
contribuiram para consolidar um processo de periferizagao da economia face ao
centro da Europa, nomeadamente a Alemanha, com mecanismos similares aos
ocorridos em outros paises do Sul da Europa (Gambarotto & Solari, 2015)

Entre 1987 e 2000 houve uma conciliagcdo entre um processo de
neoliberalizacdo da sociedade portuguesa com a manutencao, e até reforco, de
pilares fundamentais do Estado Social, mesmo que distante dos padrbes
europeus, incluindo em termos de politicas de emprego (Reis et al., 2013). Isto foi
facilitado por um processo de financiarizacdo da economia e pelos fundos
estruturais europeus. Na pratica foi-se afirmando um Keynesianismo privado
(Crouch, 2011), que “chutou” para a esfera privada e para o endividamento, a
compensagao do declinio de rendimentos e enfraquecimento do poder de compra
da classe trabalhadora (Campos Lima e Fernandes, 2014). A partir de 2000 estes
mecanismos parecem ter-se esgotado na sua capacidade de atenuar os efeitos
das politicas macroeconomicas orientadas para o controlo da inflagcdo, sendo
visivel a incapacidade de gerar emprego. Em vez disso, foi-se consolidando a
naturalizagdo do desemprego e o abandono de objetivos de pleno emprego
(Teles, 2017). As debilidades da posicao periférica da economia portuguesa
tornaram-se mais claras a partir de 2004 e, em especial, a partir da crise do Euro.

Olhando o Grafico 1 é possivel verificar que o desemprego evoluiu de forma
ciclica, em trés momentos distintos. Um primeiro momento que vai desde década
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de 80 até ao inicio da década de 90 no qual, apds atingir um primeiro maximo de
historico de 9,1% em 1985, a taxa de desemprego desce de forma continuada até
um minimo de 5,0% em 1992. Um segundo momento, que engloba o periodo que
vai de 1992 e 2000, é caracterizado por um novo aumento do desemprego (até
7,2% em 1996), mas nao tdo marcado como o verificado na década de 80, o que
€ seguido por nova descida e atingindo, na viragem do milénio, niveis ligeiramente
mais baixos aos do inicio da década de noventa.” O terceiro momento configura-
se a partir do ano de 2000 e caracteriza-se por um aumento continuado dos niveis
de desemprego, ultrapassando em 2006 a média da UE e da area euro (ver grafico
2), e com um crescente peso do desemprego de longa duracgéao (grafico 3). Mas
ao contrario do ocorrido anteriormente, ndo se verificou evolugao ciclica do
desemprego e, apos uma ligeira quebra verificada de 2007 para 2008, o
desemprego atingiu um novo maximo em 2009, sistematicamente ultrapassado
nos anos seguintes, agudizando-se sobretudo entre 2011 e 2013. Isto foi
acompanhado por uma destruicdo massiva de emprego: segundo as estatisticas
oficiais entre o final de 2007 e 2013 foram destruidos 640 mil postos de trabalho
e a populagdo desempregada aumentou em mais de 370 mil pessoas - 0 que
mesmo assim podera estar subestimado pelo seu enviesamento enquanto medida
de capacidade de trabalho nao utilizada (Caleiras e Caldas, 2017).

Grafico 1: Evolugao do desemprego 1978-2013 (anual)
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Fonte: INE

3 (3,9%, segundo o INE; 4,5% segundo o eurostat)
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Grafico 2: Evolugcao do desemprego 2000-2013 Portugal, UE e area euro
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Grafico 3: Evolugcao do desemprego de longa duragao
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Fonte: eurostat

Esta evolucédo nao se deu de forma homogénea em diferentes categorias
demograficas, nomeadamente em termos género, idade e qualificagdes, ao longo
das ultimas décadas. Olhando o grafico 4, vemos que, enquanto que na década
de 80 se destacou o desemprego jovem e o desemprego feminino - que atingiu
um maximo historico em 1983, bem mais do que o dobro do que o masculino -, na
década de 90 e a partir de 2000, foi sobretudo o desemprego jovem que seguiu
um trajetéria de escalada mais clara: disparou a partir de 2009 (24,8%) e atingiu
em 2012 o seu valor maximo (37,7%). Como alertam Carmo e Cantante (2015),
isto € particularmente relevante se considerarmos que este crescimento se da em
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paralelo com uma redugao drastica do emprego jovem, que caiu para 23,6% em
2012.

Grafico 4: Evolugao do desemprego 1983-2013,
por sexos e grupos etarios (anual)
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Fonte: eurostat

Nao obstante a existéncia ciclica de picos de desemprego, € o
assalariamento e a protecdo no emprego (mesmo que com salarios baixos
comparativamente ao resto da Europa) que constitui a norma de emprego,
sobretudo pelo enquadramento constitucional favoravel a protegdo do emprego e
pela emergéncia de uma estrutura sindical forte, a CGTP, com um perfil conflitual,
de sindicalismo de classe.

Vimos anteriormente como a crise de emprego verificada na década de 80
constitui um importante marcador histérico do desemprego. A importancia deste
periodo tem a ver, ndo apenas com o facto do desemprego ter escalado, mas
também por razdes de natureza politica: o volte face relativamente as expectativas
de melhoria de condi¢gdes de vida criadas com a revolugdo de 1974; os dois
primeiros resgates financeiros por parte do FMI em 1977 e em 1983. Aos de
natureza politica e financeira acresce outro de natureza econdmica: o facto de ter
coincidido com um processo de desindustrializacdo e restruturagado produtiva,
traduzido em aumento brutal de despedimentos e fecho de grandes unidades
fabris e com a ampliagdo do emprego no sector dos servigos.
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Assim, partindo de um contexto institucional favoravel a protecao laboral, o
sistema de relagdes laborais portugués esteve sujeito a processos de
restruturagdo da produgdo e as pressdes para a flexibilizacdo das relacdes
laborais (Campos Lima, 2004; Kovacs, 2006; Marques, 2015). Face a fragilidade
econdmica do pais, e cada vez mais exposto a forgas de globalizagdo, isto
resultou num processo de desindustrializagdo, no aumento do desemprego e do
trabalho temporario, e na fragilizagdo da capacidade de agdo dos sindicatos
(Costa, 2005).

Tabela 3: Caracterizagao da condi¢cao do desemprego em Portugal

Caracteristicas de referéncia

Propriedades Assalariamento com base em contrato sem termo, mas com

de referéncia da um peso importante de trabalho temporario (cerca de 20%

norma de emprego desde 2000), em particular entre segmentos mais jovens.
Desigualdades laborais em funcdo do género e nacionalidade.

Variedades Muito variada, quer em termos de trabalho temporario, quer

de formas emprego termos de trabalho informal.

Marcadores historicos Pico de desemprego na década de 80.

do desemprego Ressurgimento desde 2000. Desemprego jovem alto.

Desemprego de longa duragao alto.

Risco de exclusao e pobreza. Regime sub-protector
compensado por uma “Sociedade providéncia” assente na
instituicdo familiar.

Gestao pelos servigos publicos Servigos pouco desenvolvidos e dispositivos fragmentados no
que diz respeito a politicas de ativagao.

Desemprego Massificagdo sem precedentes do desemprego. Aumento do

(sob pressao) desemprego entre a forga de trabalho qualificada. Regime sub-
protector e viragem para workfare. Presséo sobre a “sociedade
providéncia”. Reconfiguragdo do regime de emprego, numa
Gtica liberal.

Adaptado de Demaziére (2014)

No final dos anos 80, verificaram-se varias mudangas legislativas que
contribuiram para a flexibilizacao laboral e que afetaram sobretudo quem entrava
no mercado de trabalho. Embora o “pacote laboral” tenha sido travado pela Greve
Geral de 28 de Margo de 1988 - que, pela primeira vez, juntou CGTP e Uniao
Geral dos Trabalhadores (UGT) -, tal ndo impediu a aprovagao posterior de nova
legislacdo avulsa, no sentido de facilitar o despedimento e promover a
“diversidade contratual’, nomeadamente contratos a termo certo, e ampliando o
uso de falso trabalho independente (o chamado recibo verde). Na década passada
assistimos a mudancgas significativas da legislagao laboral - duas revisbes do
Codigo do Trabalho -, que estiveram na origem da convocatéria por parte da
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CGTP das Greves Gerais de 10 de dezembro de 2002 e 30 de maio de 2007 (Dias
e Fernandes, 2016).74

O grafico 5 ilustra evolugao da proporcéo de contratos de trabalho a termo
e de outro tipo de contratos de trabalho n&do permanentes no total dos
assalariados, em percentagem, em Portugal, desde 1983. Podemos verificar um
primeiro aumento do trabalho temporario na segunda metade dos anos 80,
quando o emprego temporario representava 20% da totalidade do emprego; uma
gueda assinalavel para cerca de 10% em 1993, mas durando pouco tempo; uma
nova expansdo do emprego temporario que, desde a viragem do milénio, tem
estado persistentemente acima dos 20%, chegando aos 23% em 2010 (Alves,
2016). Destaque-se também o aumento do peso dos contratos a termo
involuntarios e do trabalho a tempo parcial involuntario (Carmo e Cantante, 2015).

Grafico 5 — Evolugao da proporc¢ao de contratos de trabalho com termo e de
outro tipo de contratos de trabalho nao permanentes no total dos
assalariados (%) em Portugal, entre o0 2T1983 e 0 3T2015
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Fonte: INE — Inquérito ao Emprego (2T1983-3T2015). Alves, P.M. (2016)

Esta evolugcdo foi acompanhada, como vimos anteriormente, por um
aumento continuado dos niveis de desemprego. A este proposito importa também
sublinhar que, apesar das diferengas das taxas de desemprego entre mulheres e

74 Considerando os impactos da reforma de 2009 nos indicadores de “rigidez” do mercado de
trabalho em que a reducéo do nivel de protecao contra os despedimentos teria sido compensada
com a protegéo do contratos a termo (Campos Lima e Abrantes, 2012).
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homens se ter atenuado relativamente ao verificado na década de 80, o mesmo
ja néo acontece quanto as condi¢des laborais, nom eadamente niveis salariais.
Por fim, & de destacar o crescente peso do desemprego e do trabalho temporario
entre a forga de trabalho mais qualificada (Marques, 2010).

Grafico 6 Trabalho temporario por qualificagoes
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Fonte: eurostat

Neste sentido, o que fora anteriormente "atipico” tornou-se cada vez mais
parte da norma, verificando-se uma crescente segmentagcdo do mercado de
trabalho, em que o nucleo central da legislagdo laboral se manteve relativamente
intacto mas verificou-se um aumento da proporcao dos outsiders, na qual os, € as
mais jovens, tém um peso importante (Marques, 2015). Pelo caminho, foi-se
acentuando o conflito entre duas posi¢coes diversas quanto a solugdo para o
problema: uma defendendo politica de promogao e prote¢gao do emprego, tal como
consagrada pela CRP; outra, visando desmantelar as regras institucionais
existentes generalizando a flexibilizacdo das relagbes laborais (Campos Lima,
2004; Marques, 2015). No entanto, adotando a segunda via, estas reformas nao
conduziram a nenhum tipo de convergéncia entre insiders e outsiders. De facto,
um relatério do Eurofound (2015) indicou que, para além das altas taxas de
trabalho temporario, o caso portugués é caracterizado por um diferencial salarial
entre trabalhadores(as) temporarios(as) e permanentes(as) muito alto — superior
a 30%. Além disso, segundo um indice da OCDE relativo aos niveis de protecao
do emprego - escala de 0 (minima proteg¢ao) a 6 (maxima protec¢ao), indicou uma
descida do niveis de protecao, de 4,58, em 2003, para 4,13, em 2010, no caso
dos contratos sem termo e ainda mais vincada, no caso dos contratos a termo —
de 2,81 em 2003 para 1,88 em 2010 (Fernandes, 2016; Teles, 2017).
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As especificidades histéricas e econdmicas condicionaram, assim, a
configuracdo do regime de emprego e de prote¢ao social portugués. Tendo por
base a tipologia apresentada no capitulo 1 (seccdo 1.5), este regime
caracterizava-se por: alto nivel de cobertura das convengdes coletivas, mas baixa
densidade sindical; subprotegdo, ou seja, baixos niveis de protegado social de
qguem se encontra em situagdo de desemprego; e niveis intermédios de politicas
ativas de emprego (Gallie, 2013). Além disso, no que concerne a redistribuicao
de rendimentos (Tahlin, 2013), conjugava niveis intermédios de desenvolvimento
econdmico com niveis elevado de desigualdade, proximos aos do Reino Unido,
de pendor liberal.

Considerando que estes dados se referem ao periodo imediatamente
anterior as vésperas da escalada austeritaria, Campos Lima e Fernandes (2014)
sugerem que as politicas adotadas neste quadro atacaram, em todas as frentes e
em todas as dimensdes, as bases institucionais da igualdade e inclusividade do
regime de emprego portugués, reconfigurando-o numa otica liberal. Nas secc¢des
seguintes procura-se desenvolver esta ideia, situando o papel das politicas
conflituais do desemprego nesta reconfiguragéo.

5.2 O desemprego na receita austeritaria

As conclusdes da reunido anual bilateral realizada entre o Estado Portugués e o
FMI em Outubro de 2008 assinalaram (IMF, 2008), ao nivel do emprego,
evolugdes consideradas modestas mas nao alarmantes, elogiando a capacidade
de resiliéncia da economia portuguesa face a choques internacionais, enquanto
resultado das reformas estruturais implementadas nos anos anteriores,
nomeadamente as medidas de consolidacdo orcamental e as reformas laborais
entdo em curso.”® Pouco mais de um ano depois, lembrando os indicadores de

75 Estas reunibes, de periodicidade anual, sdo realizadas no quadro do acordo estatutario desta
entidade financeira internacional e constituem um instrumento técnico de monitorizagdo de
aspetos considerados essenciais para a estabilidade do sistema monetario internacional e a
regulagao dos fluxos capitais. A primeira (IMF, 2008) realizou-se na altura em que eclodiu a crise
econdmica e financeira e a segunda no final de 2009 (IMF, 2010), num momento em que o FMI
tinha ja recuperado o seu protagonismo - assim como a sua capacidade, em termos de recursos
disponiveis - enquanto entidade financiadora (Toussaint e Millet, 2010). Ambas as reunides sao
anteriores a formalizagao do primeiro memorando que estabeleceram as condi¢cdes do resgate
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contragdo econdmica e o aumento substancial do desemprego, a diregcao
executiva do FMI em Portugal acentuou a negatividade do progndstico, indicando
que na persisténcia de desequilibrios orgamentais o risco de um ajustamento
subito e disruptivo seria maior, afetando todos os sectores da economia (IMF,
2010:9). Neste sentido, o FMI prescreveu um programa de reformas da qual se
destaca a priorizagao de duas medidas ao nivel dos mercados laborais: a revisao
do sistema de protecdo no desemprego incentivando a procura de emprego; a
reconsideracéo do aumento do salario minimo nacional (SMN) acordado em sede
de concertagao social, assegurando um ajustamento na linha com os “principios
econdmicos” (IMF, 2010). Na verdade, a proposta foi na linha das receitas
neoliberais desenvolvidas na década de 80 e 90 que sublinham a fungao
disciplinadora do desemprego. Poucos anos antes, numa analise incidindo sobre
o caso portugués, Blanchard (2007) tinha ido mais longe no tipo de receita — neste
caso a redugao dos salarios nominais. Reconhecendo as dificuldades psicolégicas
e legais que poderiam decorrer da adogao desse tipo de medidas (Costa e Caldas,
2013), a analise sublinha essa fungao disciplinadora (Blanchard, 2007: 16):

Can workers be induced to accept a decrease in nominal wages? The
answer may well be no. Unions may disagree with the diagnosis, and thus
disagree with the need to reestablish competitiveness. They may hope for
faster productivity growth. Many years of high unemployment may be
needed to convince workers of the need for adjustment.

Na sequéncia da crise financeira de 2008, as respostas politicas iniciais foram no
sentido de procurar minorar os riscos de contagio. A semelhanga do verificado &
escala da UE (Degryse, 2012), depois de uma primeira fase centrada na situagao
da banca, a resposta passou por uma fase expansionista (2008/2009) que visou
evitar uma espiral recessiva e sustentar a atividade econdmica e a criagao de
emprego (Costa e Caldas, 2013). Neste quadro foi adotada a Iniciativa para o
Investimento e para o Emprego (IIE), apresentada como o contributo nacional para
o esforgo anti ciclico (PEC 2008-2011), da qual resultou um efeito conjuntural
contra ciclico sobre o investimento e o emprego e que incluiu medidas de protecao
social para quem ficou no desemprego e a promogao de politicas ativas de
emprego.’®

financeiro, sob a forma de um Programa Estrutural de Ajustamento (PEA) estabelecido em Maio
de 2011 com a supervisao conjunta da Troika formada pelo BCE, o FMI e a CE.

76 Lei 10/2010, de 10 de margo. Foi adotada na sequéncia do Programa de Estabilidade e
Crescimento 2008-2011 - Atualizacao de Janeiro de 2009.
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Estas medidas de estimulo orcamental da IIE acabariam por terminar
abruptamente em margo de 2010, quando se assistiu a versao portuguesa da
viragem europeia para a “consolidagao orgcamental” (Costa e Caldas, 2013). Essa
viragem teve inicio com o Programa de Estabilidade e Crescimento 2010-2013,
que ficou conhecido como PEC | e, incluindo medidas apontando ja para a
constituicdo da deflagdo salarial como instrumento politico, inaugurou a fase da
austeridade (Costa & Caldas, 2013); veio a ser reforcada no seguinte PEC Il e I,
acabando por constituir um elemento crucial do Memorando de Entendimento
celebrado com a troika constituida pela CE, o BCE e o FMI, no primeiro semestre
de 2011. Como sublinham Silva et al. (2017), pretendia-se uma reconfiguragao
permanente das instituicbes e dos equilibrios de poder que enquadram as
relacdes laborais.

Olhando para os desenvolvimentos verificados a seguir a 2009, é dificil ndo
pensar que a prescricao feita pelo economista chefe do FMI entre 2008 e 2015,
Olivier Blanchard, ganhou o estatuto de profecia, mesmo que contando para isso
com ventos favoraveis: por um lado, um verdadeiro Golpe de Estado a escala da
UE (George, 2011); por outro, pela politica da excegao (Ferreira, 2011; Clauwaert
e Schomann, 2012), com os proprios desenvolvimentos a escala do UE trazendo
profundos impactos a escala nacional. Ao nivel da UE, partindo-se de um
diagndstico que apontou aos custos salariais a principal responsabilidade da crise
do euro, assistiu-se a duas viragens nas politicas laborais (Teles, 2017): em
primeiro lugar, a adog¢éo da flexibilidade salarial e do mercado como mecanismo
de ajustamento face a choques assimétricos no contexto da moeda unica deixa
de ser responsabilidade exclusiva de cada governo nacional; em segundo lugar,
0 regresso da ligagao da politica macroeconémica e mercado de trabalho, mas
desta feita invertendo o sentido dessa ligacédo — passa a caber ao mercado de
trabalho as responsabilidades pelos desequilibrios econémicos. Neste quadro,
assiste-se a um arrojado programa de reformas focando as politicas de emprego,
sobretudo nos paises do Sul da Europa, cujo ritmo de aplicagdo se guia pelo
principio da ja antes referida NAIRU, que coloca no outro prato da balanga do
controlo da inflagdo, a protegao ao trabalho, a densidade sindical e os custos
fiscais do trabalho (Teles, 2017). 77

E essencial compreender estas mudangas politicas, assim como os seus
impactos nas condigdes de vida de quem nao tem emprego. De seguida, essa

7 Q irdnico é que este instrumento foi adoptado num contexto macro-econémico de inflagdo zero
ou mesmo de deflacdo (Teles, 2017).
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analise é feita considerando as dimensdes propostas por Giugni et al. (2009) -
uma social e outra econdmica ou laboral -, procurando-se contribuir para
identificar as oportunidades politicas especificas ao campo do desemprego
(discursivas e institucionais) que possibilitaram ou constrangeram a mobilizagéo
e a acgao coletiva de pessoas desempregadas no quadro do ciclo de mobilizagbes
2011-2013. De seguida procura-se especificar as principais caracteristicas ao
nivel das politicas sociais procurando avaliar o seu nivel de inclusdo - ou,
inversamente, de exclusdao (Giugni et al., 2009) -, destacando as principais
alteragdes verificadas no quadro da austeridade.

5.3 Entre a Sub-protecao e a Sociedade-Providéncia

Com as mudancas verificadas ap6s a Revolugao de 1974 assistiu-se a criagao de
um sistema integrado de seguranga social encarado como direito de toda a
populagdo — em rutura com a separacdo de medidas e estruturas de apoio
distintas para grupos de contribuintes e de nao contribuintes -, incluindo a
instituicao do subsidio de desemprego (Hespanha et. al., 2000; Vale, 2011). Como
vimos anteriormente, esse novo félego no sentido do reforgo dos direitos sociais
foi atrapalhado pelo facto do pais ter entrado em contraciclo no movimento de
institucionalizagdo do pleno emprego verificado no pés-guerra. Assim sendo, uma
das caracteristicas distintivas do regime de emprego portugués, que o situa
conjuntamente com outros paises do Sul da Europa num regime sub-protetor, € a
debilidade da protegao social no desemprego. Importa salientar que, embora
historicamente essa debilidade tenha sido compensada pela sociedade
providencia (Santos, 1993), as transformacgdes verificadas em Portugal no pés 25
de Abril, nomeadamente a entrada para o mercado de trabalho das mulheres,
acabaram por ameacar as condi¢gdes de reprodugao das relagdes sociais que a
sustentam.”® A questdo que entdo se colocava era se, face a essa crise, 0
enfraquecimento da sociedade providéncia corresponderia a sua compensagao

78 As mudancas entretanto verificadas nas estruturas familiares, nomeadamente pelo ao aumento
do peso das familias monoparentais terdo colocado novas ameagas ao papel de compensagao
desemprenhado pela familia (Campos Lima et al. 2012).
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pelo Estado Providéncia ou, pelo contrario, ocorreria a par do enfraquecimento
deste ou, pelo menos, da sua estagnacgao (Santos, 1995).

Em qualquer dos casos, Portugal apresentou uma agenda muito especifica
na sua trajetéria re-mercadorizagdo do trabalho, realizando uma reforma no
sentido de uma maior cobertura e generosidade em 1999 para, logo a seguir, a
partir de 2001, confluir com outros paises com regimes baseado num principio
contributivo (Alemanha, Franga e Espanha), numa segunda onda de reformas
centrada numa légica de condicionalidade, que afirmou um novo balango entre
direitos sociais mais fracos e obrigagbes mais fortes (Arcanjo, 2012). Repare-se
que esta viragem para a logica da condicionalidade deu-se exatamente quando o
desemprego estava a aumentar.

De seguida especifica-se algumas das evolugdes verificadas ao nivel do
regime de protecdo social no desemprego do regime de protegcdo social no
desemprego portugués, considerando os seguintes indicadores (Anexo IX):
requisitos formais para a obtenc¢ao de protegao social (prazo de garantia; formula
de caélculo); nivel de cobertura (montante; duracao; existéncia de compensacao
minima); grau de cobertura; n° de pessoas recebendo prestagdes.

Assim sendo, no que concerne aos requisitos formais para obtencdo da
protecdo social, os critérios mantiveram-se relativamente estaveis. A formula de
calculo manteve-se relativamente estavel desde 1989, tendo por base 65% da
base na remuneracdo média diaria, ndao se aplicando qualquer critério de
diferenciagdo segundo a existéncia de pessoas a cargo ou duragdo do
desemprego. As alteracdes verificadas nesta norma de acesso ao subsidio de
desemprego vém a dar-se apenas em 2012, ja em contexto de austeridade. Além
disso, manteve-se um valor minimo e maximo do subsidio, sendo o limite maximo
reduzido apenas em 2003 no quadro das medidas temporarias adotadas face ao
aumento do desemprego verificado na viragem do milénio. Novas altera¢des dao-
se apenas no quadro da austeridade.

O prazo de garantia sofreu poucas alteracbes desde 1989, tendo sido
adotado desde entdo um critério restritivo no acesso ao subsidio - 540 dias em 24
meses de periodo de referéncia. Em 2003 verificou-se uma redug¢ao do prazo de
garantia de 540 para 270 dias de trabalho e o periodo de referéncia passou para
12 meses. Esta foi uma medida proviséria de flexibilizagdo do acesso ao subsidio
de desemprego adotada em resposta ao aumento do desemprego verificado apds
a viragem do milénio, mas que foi invertida em 2006, voltando-se a valorizar
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carreiras contributivas mais longas, o que aconteceu num contexto de aumento
da precariedade.”

Quanto a cobertura da protecéo social no desemprego, e no que concerne
ao montante, importa salientar que embora a taxa de substituicido de referéncia
(65%) n&o seja muito baixa — comparando por exemplo com paises como a Franga
(Arcanjo, 2012) —, a sua tradugao em subproteccgao deve-se sobretudo aos baixos
niveis salariais que caracterizam o mercado de trabalho portugués (Campos Lima
et al., 2012). Desse ponto de vista, € ao nivel da duragdo da cobertura que o
caracter restrito das normas deste regime de protec&o social se torna mais notorio,
afetando sobretudo o desemprego de longa durac&o. Primeiro, escalado em
funcdo de um critério etario e, mais tarde, também em fungdo da carreira
contributiva, a duragao da cobertura variou entre 10 a 27 meses, adotando-se um
critério mais generoso, entre 12 e 30 meses, em 1999, mas desta feita passando
a considerar-se também o numero de meses de registo.

Em 2003, exatamente quando seria expectavel o reforco da rede de
seguranca face ao aumento do desemprego, veio a verificar-se uma redugao uma
duracdo entre 270 e 900 dias, penalizando sobre os segmentos da forga de
trabalho mais jovens e com carreiras contributivas mais curtas. Nesta altura, foi
também facilitado o acesso a reforma por quem estivesse em situacdo de
desemprego aos 58 anos.

Por ultimo, a existéncia (ou nao) de compensacao minima. Desde 1989 que
esta estabelecido um valor minimo do subsidio, que ndo devera ser inferior ao
salario minimo nacional, o que veio a sofrer alteragdes apenas em 2010. Além
disso, a lei passou a prever um subsidio social de desemprego subsequente apds
o termo do subsidio de desemprego, dependendo da condi¢cdo de recursos do
agregado familiar, sendo atribuido um montante variavel conforme a dimensao do
agregado familiar.82 Em 1999, o beneficio da prestagdo passou a ter lugar
também nas situagdes em que nao fosse atribuivel o subsidio de desemprego.?’

7 Passou a ser considerado um prazo de garantia de 450 dias e voltaram a ser considerados os
24 meses como periodo de referéncia.

80 A “condigao de recursos”, visa estabelecer um limite maximo rendimento per capita do agregado
familiar a ser tido em consideragado no acesso de determinados instrumentos de protegao social.
Embora ja estivesse previsto anteriormente na legislagéo é a partir desta altura que ganha maior
importancia para. O uso deste critério tendeu a ser generalizado para varios tipos de apoios sociais
- ndo apenas o RSI e subsidio social de desemprego, mas também varias prestagdes de protegao
familiar, acao social escolar, prestagdes de alimentos, reabilitagdo ou os apoios a habitacao.

81 Até 2006 esta norma n3o sofreu alteragées significativas, o n° 4 do Decreto-Lei n® 220/2006, de
3 de novembro veio estabelecer que o subsidio social de desemprego nao poderia ser superior
subsidio que o antecedeu.
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Apos a crise de 2008, face a uma cada vez mais visivel massificacdo do
desemprego, para além da adog¢do de medidas anti ciclicas, seria expectavel a
adocdo de reforco da protegcdo social de quem estivesse em situacdo de
desemprego. Isso aconteceu, mas apenas por muito pouco tempo. Inicialmente,
houve um reforco das medidas de apoio a quem estivesse em situacdo de
desemprego de longa duracgédo e de caréncia econdmica (Decreto Lei 68/2009, de
20 de margo). Verificou-se um alargamento do periodo de concessao e um
aumento para 110% do Indexante de Apoios Sociais (IAS) da condigdo de
recursos, para acesso ao subsidio social de desemprego. Ainda em maio de 2010
foi estabelecido um regime transitorio para pessoas desempregadas com criangas
a cargo. Em contexto de austeridade deu-se uma inversao deste caminho, tendo
se verificado a revisdo do sistema de protecdo do desemprego, em 2010 e em
2012, resultando na reducgao da protecdo, em termos de valores e cobertura, e 0
reforgo da l6gica workfare.

As alteracdes realizadas em 2010 tiveram impactos importantes em termos
da cobertura e dos valores da protegcao social, em particular no regime nao
contributivo. Esse impacto deu-se, antes de mais, pela revogacao das medidas
especiais de apoio a desempregados de longa duragdo, adotadas logo apos a
crise financeira. Foi também reduzido o valor maximo do subsidio, cujo critério
para calculo - quer do subsidio de desemprego como do subsidio social de
desemprego - passou a ser o |IAS o que, além de significar uma reducéo, sugere
uma aproximagado a uma ldégica de assisténcia social. A outra componente
importante de mudancga foi através das regras da condigao de recursos (Decreto
Lei 70/2010, de 16 de junho) restringindo o acesso ou renovagao da protecao
social (RSI, abono de familia, pensdes sociais, subsidio social de desemprego,)
através da alteragao da formula de calculo do rendimento per capita de referéncia,
afetando sobretudo pessoas desempregadas sem acesso ao regime contributivo.
Estas alteragdes aumentaram artificialmente o rendimento per capita familiar, em
muitos casos em 47%, excluindo da protecdo social muitas familias em situagao
de vulnerabilidade (Rosa, 2012), e transferindo a responsabilidade da protecao
social para as familias.

Em 2012, verificaram-se novas mudancgas, respondendo as exigéncias
previstas no Memorando de Entendimento (Campos Lima e Fernandes, 2014): a
reducao do montante do subsidio de desemprego, a introducdo de um perfil
decrescente de prestacdes e a reducido da sua duragao para 18 meses. Tendo
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em conta a persisténcia e aumento do desemprego e do desemprego de longa
duracéo, estas medidas de redugao da protecéo social no desemprego néo foram
suficientemente compensadas pelas medidas (também previstas no mesmo
documento) de extensédo da cobertura do subsidio de desemprego através da
reducdo do periodo contributivo necessario para aceder ao subsidio de
desemprego para 12 meses, nem pelo seu alargamento ao trabalho independente
(com caracteristicas especificas.

Como podemos ver no grafico 7, verificou-se uma redugdo global da
cobertura. E notério o impacto das reformas realizadas numa primeira fase da
austeridade ainda em 2010, em particular ao nivel do subsidio social. Embora
estes dados incluam, além do desemprego oficial, o subemprego e os
desencorajados, € importante salientar que o aparente baixo impacto das
reformas de 2012 podera estar relacionado pelo efeito da destruicdo de emprego
- muito dele abrangido pela prote¢cdo no desemprego - no calculo global do
desemprego.

Grafico 7: Evolucao da taxa de cobertura o subsidio de desemprego (2007-
2013)
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Considerando uma janela temporal mais ampla, assinale-se que a taxa de
cobertura do subsidio de desemprego apresentava um movimento de redugao
ainda antes da crise, nomeadamente entre 2005 e 2007. Acontece que a partir de
2008 o diferencial entre o numero oficial de desempregados e aqueles que
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recebiam prestagbes agravou-se, o que significa que cada vez mais pessoas
desempregadas ficaram desprotegidas — considerando os valores oficiais, a taxa
de cobertura do subsidio de desemprego passou de 39,5% em 2009 para 30,8%
em 2015 (MTSSS, 2016b, op. cit Hespanha e Caleiras, 2017). Além disso, os
montantes meédios de cobertura diminuiram em comparacédo com 2009 — se nessa
altura, o montante médio da prestacao era de 570,17 euros para os homens e
509,78 euros para as mulheres, ja no final de 2015, o montante era de apenas
477,38 euros no caso dos homens e de 440,26 euros no caso das mulheres,
representando um descida de 16,3% nos homens e de 13,6% no caso das
mulheres (Hespanha e Caleiras, 2017).

O corte nas despesas sociais do Estado fez com que fosse maior a
sobrecarga exercida sobre as familias, sobretudo para as mulheres (Bento et. al,
2012), o que contribuiu para agudizar a crise na sociedade-providéncia. O
aumento do desemprego, os cortes salariais e a redugdo da protecéo social
provocou impacto direto nas formas de subsisténcia familiar e de partilha de
rendimentos nomeadamente: pelo facto das geragbes mais velhos funcionarem
como sustento das familias; e pelo facto dos jovens ficarem em casa dos pais até
mais tarde ou até, ja autonomizados e em alguns casos com familia constituida,
terem de voltar a casa dos pais; ou, ainda, pelo facto do adiamento da idade da
reforma fazer com que gerag¢des mais velhas tenham menos tempo para ficar com
netos. Ironicamente esta crise da sociedade-providéncia destruiu dois mitos: o
mito de que vivemos a sombra do Estado; o mito de que vivemos acima das
nossas posses (Santos, 2012).

5.4 Da ativagao ao workfare

Como foi visto no primeiro capitulo, verificou-se uma mudanga de fundo nas
politicas de protecao social, passando da subsidiacao a ativacéo, esta ultima com
uma componente forte de workfare. Nesta seccdo analisamos como evoluiu a
legislacdo portuguesa no que concerne obrigagbes relacionadas com a
elegibilidade, em particular no periodo da austeridade. Foram considerados os
seguintes indicadores (Giugni et al., 2009): as obrigagdes incluidas nas condigbes
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gerais de acesso ao subsidio; as obrigagdes exigidas para manter a protecao
social; as sangdes previstas.

O principio da ativacédo pressupde que aceitar um trabalho considerado
conveniente ou aceitavel e a procura de emprego sejam encarados como
obrigagdo para quem beneficia de subsidio de desemprego. O nivel de
obrigatoriedade da procura de emprego e a definicdo de trabalho considerado
conveniente ou aceitavel sdo, por isso, indicadores importantes da logica
compulséria das medidas de protecao social.

Desde 1975 que a legislagdo adotou uma definicdo de emprego
considerado conveniente ou aceitavel. No entanto, se inicialmente a legislagao
adotava a lei geral ou instrumento de regulamentacéo coletiva como referéncia
para determinacao do nivel salarial considerado aceitavel, nas ultimas décadas
deixou de ser este o critério predominante. A mudang¢a mais significativa neste
indicador ocorreu ja em contexto de aumento do desemprego, em 2006, nas
vésperas da crise financeira, quando passou a ser considerado emprego
conveniente sempre que fosse garantida uma retribuigao iliquida maior ou igual a
do emprego anterior, ou 25% superior ao valor da prestacdo (de 10% a partir do
sétimo més). A partir de 2010, o emprego passou a ser sempre considerado
conveniente se garantisse retribuicdo igual ao superior ao valor da prestagao.
Estas mudangas assinalam a desvalorizagdo dos instrumentos de
regulamentagado coletiva e indiciam um crescente papel do desemprego no
condicionamento dos salarios.

Saliente-se, no entanto, que o inicio da viragem para uma orientacao para
o “incentivo ao emprego” deu-se sobretudo a partir de 1999, altura em que se
passou a distinguir as medidas passivas - presta¢des pecuniarias - das medidas
ativas - formacgéo, trabalho a tempo parcial, criagdo do préprio emprego. Nao se
ficando por esta distingao, a legislacdo incorporou um conjunto de requisitos
assentes numa légica de ativagcdo, pressupondo que quem beneficia das
prestacdes tem de se implicar ativamente na procura de emprego € na reparagao
da sua condicdo de desemprego (Vale, 2011). Em 2006, passaram a ser
especificadas um série de obrigagdes associadas ao conceito de procura ativa,
que deveria ser feita de forma continuada, pelos proprios meios de quem esta no
desemprego, nomeadamente através de: respostas escritas a anuncios;
respostas ou comparéncias a ofertas divulgadas pelo centro de emprego ou da
comunicagao social; candidaturas espontaneas; diligéncia para criagao do préprio
emprego ou empresa; respostas a ofertas na internet; registos de curriculos na
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internet. Também em 2006 verificou-se um reforgo da légica compulséria, sendo
definido que capacidade e disponibilidade para o trabalho s&o pressupostos da
inscrigdo, como candidato a emprego, no centro de emprego.®? Foram incluidas
novas obrigagcdes nomeadamente: demonstrar procura ativa e manter um registo
atualizado e arquivo da documentagdo; apresentagdo quinzenal; sujeitar-se a
medidas de avaliagdo, acompanhamento e controlo, nomeadamente a
comparéncia em data e local determinado pelo centro de emprego.

O regime de protecéo no desemprego desde 1975 que previa a cessagao
do subsidio em caso de recusa de emprego conveniente, falta de comparéncia,
falsas declaragdes ou falta de comunicagao de informacdes relevantes. Mais tarde
vieram a ser incluidos outros critérios como a segunda falta de comparéncia n&o
justificada. Em 1989, foram introduzidas sanc¢des financeiras, passando a ser
prevista a restituicdo dos valores em casos de auséncia de comunicagao de
informacdes que determinariam a reducéo, suspensao ou cessao das prestagoes.
Ou ainda em caso de: falta de comunicacado de informacdes relevantes; falta de
comparéncia nao justificada; ou até a nao realizagao de diligéncias adequadas
quanto a obtencdo de novo emprego. Em 1999 foram introduzidas novas
penalizacdes, nomeadamente a pena acessoéria de privacdo de acessos a
prestacdes de emprego pelo maximo de dois anos. Além disso, foram reforgados
0s mecanismos administrativos de controlo nomeadamente a adverténcia escrita
e a anulacgao da inscricao no centro de emprego, em caso de incumprimento de
uma série obrigagdes associadas a este regime.

Do exposto facilmente podemos apreender que a viragem para uma logica de
compulsao foi anterior ao contexto da crise e da austeridade. Mas as medidas
adotadas em 2010 vieram reforgar um reforgo da légica assente no workfare
através de uma suposta “racionalizacdo da atribuigdo das prestagdes”,
nomeadamente pela adogdo de novas regras de calculo; o refor¢co do controlo
visando o combate da “fraude e a evasao prestacional’; a alteracdo do conceito
de agregado doméstico privado, que passou a abranger todas as pessoas a residir

82 A disponibilidade para o trabalho traduzida na obrigagéo de sujeigédo ao controlo pelos centros
de emprego estava ja prevista no Decreto-Lei n° 79-A/89, de 13 de margo. No entanto o Decreto-
Lei n® 119/99, de 14 de Abril veio especificar mais obrigagdes nomeadamente a aceitagao de plano
pessoal de emprego, a comparéncia em data e local determinado pelo centro de emprego e a
comunicagao de alteragdo de residéncia no prazo de 10 dias, assim como a data em que se
ausenta do territério nacional.
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num mesmo alojamento domeéstico; o alargamento do tipo de rendimentos a
serem considerados para efeitos de acesso as prestacdes sociais.

Em 2012 verificou-se o reforgco da componente punitiva, especialmente no
caso do RSI, mas também no caso do subsidio social de desemprego: o seu
caracter transitério e contratual, a renovagado nédo automatica, a restituicdo de
pagamento. No entanto, visto que a maior parte das medidas legislativas ja
existiam anteriormente, o que ocorreu em 2012 foi a mobilizacdo destes
instrumentos e organizagao sistematica dos servigos para uma légica de mercado
e do workfare. As mudancas mais significativas foram as relacionadas com a
reestruturacdo do IEFP, reforcando o seu papel de controlo sobre a forca de
trabalho e a sua logica de mercado (Fernandes, 2105): “a organizagdo do mercado
de trabalho, tendo em vista o ajustamento direto entre a oferta e a procura”.

Um dos indicadores mais impressionantes da ineficacia desta viragem para
workfare na “ativacdo” quem estd no desemprego, no sentido da procura de
trabalho, foi o aumento do peso dos desencorajados entre a populagéo inativa —
ou seja, a populagao inativa disponivel, mas que nao procura emprego —,
contribuindo para enviesar os numeros do desemprego (Caleiras e Caldas, 2017).
O outro indicador relevante € o da emigragao que sinaliza a desisténcia de procura
de trabalho em contexto nacional.

5.5 A desvalorizagao do trabalho e a Flex(In)seguranca

A partir de 2010 assistiu-se uma reconfiguracdo das instituicdes e praticas que
enquadram as relagdes de trabalho em fungdo de um processo “desvalorizagao
interna” (Silva et al. 2017), por via de uma estratégia de flex(in)segurancga, ou seja,
uma politica deliberada de reducdo salarial, de desagregacdo da negociagao
coletiva, de flexibilizagcdo dos despedimentos e de redugédo da protecédo social
(Campos Lima e Fernandes, 2014; Campos Lima, 2015).

Além da reforma do regime de protecdo no desemprego, as medidas
adotadas logo numa fase inicial abrangeram as politicas salariais, incluindo cortes
salariais na administragdo publica e o congelamento do salario minimo nacional.
No quadro das medidas de redugcao da despesa publica, o PEC lll, adotado no
final de 2010 pelo Governo PS e com implicagbes orgamentais para 2011, previu
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cortes nominais (entre 3,5% e 10%) para salarios superiores a 1500 euros. No
final de 2010 foi decidida a suspensao da aplicagao da subida do salario minimo
para o ano de 2011, uma medida que foi prosseguida em 2012, 2013 e 2014 (Leite
et al., 2013; Campos Lima e Fernandes, 2014; Campos Lima e Abrantes, 2016),
ja num novo contexto institucional e politico. Esta medida teve especial
importancia nas politicas conflituais: pelo facto desta atualizacao ter sido resultado
de um dos poucos acordos de concertacao social subscritos por ambas as centrais
sindicais, em 2006; pela importdncia que tem o salario minimo no
condicionamento da desigualdade salarial e da pobreza associada ao trabalho
(Giugni et al., 2009).

Estas medidas foram as primeiras de uma série de medidas adotadas neste
periodo e que representaram uma rutura com a politica salarial em anos
precedentes, baseada pela moderacao salarial no ambito da concertacéo social
compensada pela definicdo de aumento salariais através da negociagéo sectorial
e de empresa, cuja extensao era garantida através das portarias de extensao o
que permitia compensar a baixa densidade sindical (Campos Lima e Fernandes,
2014; Campos Lima, 2015). Na linha do exposto anteriormente (Secgéo 1.3 e 5.2),
argumenta-se que a massificagcdo de desemprego constituiu um cenario propicio
para o enfraquecimento do poder do trabalho organizado para fazer face a esta
estratégia de desvalorizagao salarial.

No quadro conflitual de intervencao da Troika e do Governo PSD-CDS, a
posi¢cao negocial do campo do trabalho ficou ainda mais enfraquecida, do ponto
de vista institucional, dando-se um aprofundamento do processo de transferéncia
de riqueza do trabalho para o capital (Leite et. al. 2013). No sector publico, além
dos cortes salariais, foram adotadas uma série de medidas com implicacbes
salariais, nomeadamente os cortes dos subsidios de férias e de natal; o aumento
do horario de trabalho para 40 horas. Ao nivel do sector privado, além do
congelamento do salario minimo, verificou-se a reducéo do valor do trabalho
realizado em horas extraordinarias; a introdugao do trabalho n&o pago pela via da
reducdo dos feriados e dos dias de férias; a redugéo do prego do pagamento da
isencao do horario de trabalho.

Na seccao 5.1 foi referido que o trabalho temporario tem vindo a ganhar
especial peso em Portugal, em especial a partir da década de 2000. Isso
aconteceu no quadro da disputa entre duas posicdes distintas sobre a solugao
para o problema da segmentacdo do mercado de trabalho — uma defendendo a
promogdo e protegdo do emprego, outra advogando a generalizagédo da
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flexibilizacdo das relagdes laborais. Ao criar um quadro politico dominado pela
l6gica da excecdo, o memorando de entendimento veio permitir a consagragao da
flex(in)segurancga: além da referida redugdo da desprotecdo no desemprego,
através da facilitacdo dos despedimentos e do trabalho temporario. Esta € uma
estratégia que também concorreu para a desvalorizagdo interna, ao facilitar a
substituicdo de trabalhadores com contratos permanentes por trabalhadores com
contratos temporarios e ao pressionar quem esta no desemprego a aceitar
qualquer tipo de emprego (Campos Lima, 2015).

O alargamento dos contratos a termo por mais um ano além do previsto foi
uma das principais medidas adotadas no quadro da Troika que contribuiu para a
generalizagdo deste tipo de emprego precario. Mas foi sobretudo através da
flexibilizagdo dos despedimentos que se deu uma maior degradagao da protecao
no emprego, com impactos diretos no desemprego. A redugdo da compensagao
em caso de despedimento - individual ou coletivo - e a facilitagdo dos
despedimentos individuais por inadaptacao e por extingdo do posto de trabalho
foram as medidas mais significativas adotadas, com um alcance sem paralelo nas
revisdes anteriores do cédigo de trabalho, pelo menos desde 2003 (Campos Lima
e Fernandes, 2014).

O aumento do trabalho temporario e a proliferacdo do trabalho informal sao
aspetos particularmente relevantes para compreender os constrangimentos e
possibilidades de mobilizagdo e agao coletiva de pessoas desempregadas, visto
que sao indicadores da emergéncia da clivagem insiders-outsiders. Um regime
historicamente sub-protetor e um cenario laboral em que a precariedade se tornou
cada vez menos uma excecao foram fatores que contribuiram para vincar um tipo
de definicao coletiva de cidadania que oferece poucas oportunidades discursivas
e institucionais para a mobilizagao conflitual em torno deste tema. Por outro lado,
a adogdo de medidas, logo na primeira fase da austeridade, afetando os
segmentos mais fragilizados — com salarios mais baixos e em situacdo de
desemprego - veio contribuir para aumentar o potencial de clivagem. Argumenta-
se que estas medidas visaram, mesmo que indiretamente, a globalidade da forga
de trabalho e contribuiram para enfraquecer a posicdo dos sindicatos e fazer
vincar a tensao unidade fratura. Como?

Primeiro, através de um mecanismo economico. A desprote¢cdo no
desemprego abriu espaco a pressao sobre os salarios e as condi¢des de trabalho.
Em termos histéricos a introdugcdo da protecdo social contribuiu para
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desmercadorizar o trabalho porque, mesmo em contexto de alto desemprego,
quem estivesse em situagdo de desemprego mais dificilmente aceitaria qualquer
trabalho, a qualquer prego. O processo inverso fragilizou a situagado de quem esta
desempregado(a), que passou a competir diretamente com quem tem emprego.
Ou seja, a desprotegéo abriu um novo espaco de mercadorizagao do trabalho e,
por essa via, ao enfraquecimento da posi¢cdo negocial do campo trabalho
organizado (sindicatos, CT's).

Segundo, através de um mecanismo politico, o workfare. A desprotecao foi
acompanhada por um processo de moralizagcdo que facilitou uma deslocacéo do
foco do problema da sociedade para o individuo e alimentou uma légica de
culpabilizagdo de quem esta na situagado de desemprego. Esta mudanga também
€ anterior a crise, mas acentuou-se nas reformas adotadas em contexto de
austeridade, sobretudo com as reformas realizadas em 2012 - n&o apenas ao nivel
regime de protecdo social mas, também, ao nivel da organizagado dos proprios
servigos de emprego e de seguranga social.

Estes sdo aspetos que condicionaram as oportunidades institucionais e
discursivas disponiveis aos sindicatos e outros atores socio laborais envolvidos
na resposta anti-austeritaria.
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6 O desemprego e o ciclo de mobilizagoes 201 1-2013

Em Portugal verificou-se crescimento acentuado do desemprego a seguir a crise
financeira global de 2008, assistindo-se também a uma intensificagdo dos conflitos
sociais, sobretudo em contexto de austeridade. Numa primeira fase do quadro
austeritario, ainda em 2010, os grandes protestos foram organizados
essencialmente a partir do campo sindical. O inicio de 2011 marcou mudancas
importantes nas dindmicas de conflito, incluindo a reconfiguracdo das estruturas
de oportunidade politica e a emergéncia de novos atores, tendo-se desenhado um
ciclo de agao coletiva, inserido numa nova onda de protestos globais (Estanque
et al., 2013).

O aumento extremo de pessoas trabalhadoras desempregadas e precarias
tera sido um fator chave para as mobilizagbes (Baumgarten, 2016). Além disso,
este ciclo de protestos tera dado uma grande visibilidade a algumas das
categorias que os sindicatos apresentam dificuldades em mobilizar, em particular
quem esta precario ou desempregado (Campos Lima e Martin Artiles, 2013),
assinalando a emergéncia de uma novo sujeito politico - um precariado, jovem e
qualificado, constituido a custa do aumento da flexibilidade, do desemprego e da
precariedade (Estanque et al., 2013; Soeiro, 2015). No entanto, embora o
aumento do desemprego tenha contribuido para desencadear o ciclo de
mobilizagdes, a relagdo entre desemprego e protesto nao parece ter sido muito
vincada (Baumgarten, 2014), ou, pelo menos, tdo intuitiva. De igual modo,
também a analise das condicdes e motivagdes da participacdo nas manifestacdes
de protesto com base no Inquérito Social Europeu de 2012 (Campos Lima &
Martin Artiles, 2014), mostrou que o desemprego nao apresenta uma relagéo
linear, ou significativa, com a participagdo nas manifesta¢cdes neste periodo.

Noutro lugar (Fernandes, 2015), argumentei que, apesar de nao ser linear
a relagcao desemprego-mobilizagdes, parece ser claro que os protestos se deram
num contexto de massificacdo do desemprego e de degradagao das condi¢oes
de vida das pessoas desempregadas. Neste capitulo essa analise é aprofundada,
procurando-se identificar o lugar de desemprego e das pessoas desempregadas
nos termos do conflito capital-trabalho, no quadro dos protestos anti austeridade
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entre 2010 e 2013. Importa salientar que o foco da analise incide sobre o ciclo de
mobilizagdes que teve inicio em margo de 2011 (protesto da Geragédo a rasca) e
terminou em junho de 2013 (Greve Geral promovida pela CGTP). A adogéo desse
arco temporal nao é aqui entendida de forma rigida e até se considera de especial
relevancia os protestos ocorridos numa fase inicial da austeridade, em 2010.
Estas datas apenas ajudam a balizar as dinamicas de mobilizagcdo e de
desmobilizagdo que caracterizam um ciclo de ag&o coletiva, segundo o teorizado
por Tarrow (1993). Assim, pretende-se contribuir para responder a duas questdes
de pesquisa fundamentais, a serem desenvolvidas também no capitulo 7: Em que
condigbes é possivel a agdo coletiva de pessoas desempregadas? Em que
medida essa acdo pode contribuir para afetar as politicas que condicionam as
suas proprias vidas?

Pretende-se compreender como se ligaram agdes especificas num “nés
coletivo” mais vasto (Diani, 2003) e, em particular, qual o lugar do desemprego e
das pessoas desempregadas na narrativa do protesto anti austeridade. Cada uma
das secgdes abrange uma grande diversidade de agdes, nomeadamente: pelo tipo
de atores envolvidos, que tanto inclui sindicatos como atores socios laborais
(Costa, 2017); pela forma performativa adotada; e pelo numero de participantes.
No anexo X é apresentada uma cronologia das a¢gdes abrangendo o periodo de
2010 a 2013. Enquanto algumas iniciativas foram destacadas pela sua dimenséo
ou pelo seu impacto politico, outras foram destacadas pelo seu impacto nas
estruturas de mobilizacdo ou nos processos de enquadramento simbdlico.
Considera-se que a dindmica do conflito ndo se esgotou nas grandes
mobilizagdes, especialmente se quisermos entender a abertura dos movimentos
a “atores fracos”, como € o caso das pessoas desempregadas. Foram tidas em
conta mobilizagdes de menor dimensao, incluindo as (supostamente) menos bem-
sucedidas (i.e., com menor impacto no espago publico e/ou sem que tenham
obtido resultados politicos), mas que sao relevantes para entender os processos
de aprendizagem e adaptagao verificados nos movimentos sociais; assim como
as agOes dirigidas especificamente a mobilizagdo de pessoas desempregadas.
Por fim, importa sublinhar que, mais do que movimentos, foram analisados os
fluxos de conflito, destacados em fung&o da forma como o desemprego - assim
como os desempregados e as desempregadas - se articulou no conflito politico.

Em primeiro lugar, sdo abordadas as respostas, ainda em 2010, a primeira
onda austeritaria, com destaque para as mobilizagdes sindicais, mas focando
também iniciativas de atores sécio laborais. De seguida, € focado o papel do
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protesto da geragdo a rasca na reconfiguracédo das estruturas de oportunidades
politicas e de mobilizagao, no inicio de 2011. Em terceiro lugar, é analisado como
a transnacionalizagdo e a (re)criagcdo do protesto ajudou a ultrapassar a
desesperanca face ao quadro de intervencao da Troika, permitindo aprofundar a
critica sistémica. Seguidamente, da-se conta da emergéncia de um novo ator
politico, o MSE, sendo analisada a sua identidade, as reivindicagdes e as formas
de agao, com especial destaque para a manifestacao pelo Direito ao Trabalho, em
junho de 2012. Em quinto lugar, € analisada a escalada da conflitualidade
verificada apos o Verédo desse ano, desde o QSLT até a greve geral, com marca
trasnacional, de 24 de novembro. Por sua vez, a Marcha contra o desemprego
promovida pela CGTP, embora se tenha realizada no meio destes fluxos de
conflito, é abordada no ponto seguinte como forma de testemunhar o
posicionamento e envolvimento das estruturas sindicais na mobilizacdo de
desempregados e desempregadas. Por fim, é abordada a dindmica de
desmobilizagdo que encerrou este ciclo de agéo coletiva, assinalando-se algumas
experiéncias de mobilizagdo envolvendo pessoas desempregadas, ocorridas ja
em 2013.

6.1 As mobilizagoes sindicais e os ativismos pioneiros

Foi no campo do trabalho que se verificaram o0s primeiros sinais do
recrudescimento do protesto, com o sector privado a assumir maior protagonismo
em protestos relacionados sobretudo com a falta de pagamentos e despedimentos
(Accornero e Pinto, 2014), mas com o sector publico a ter um papel muito
significativo quanto ao numero de trabalhadores (e trabalhadoras) mobilizados
(Costa et. al., 2014). E também de destacar o facto de surgirem nesta altura alguns
sinais, embora oscilantes, de cooperagao nao coordenada (Stoleroff, 2013).

A escalada e extensao do protesto foi visivel na rua - donde se destaca a
manifestacdo de 29 de maio de 2010, promovida pela CGTP - traduzindo-se
igualmente numa inversdo da tendéncia para a diminuicdo da agao grevista
verificada em anos anteriores (Costa et al., 2014).

A adocgéo dos primeiros Pacotes de Estabilidade e Crescimento (PEC's),
ainda em 2010, ao incluir medidas implicando a deterioracdo da situagao das
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pessoas sem trabalho (direitos sociais, nomeadamente subsidio desemprego),
alimentou uma percecédo de injustica, em especial considerando expectativas
anteriormente altas criadas pela adogao de medidas contra ciclicas, em resposta
a crise e prometidas em contexto eleitoral. Estas circunstancias foram
aproveitadas e enquadradas pelos sindicatos e outros atores socio laborais para
afirmar reivindicagbes relacionadas com desemprego.®

No anexo X esta listado um conjunto de protestos e outros tipos de agao
coletiva relacionados com desemprego, promovidos por sindicatos e outras outros
atores socio laborais, durante o ano de 2010. O aumento do desemprego e os
baixos salarios, assim como as mudangas propostas ao subsidio de desemprego,
estiveram entre as principais razées da manifestagdo contra o pacote de
austeridade, de ambito nacional, promovida pela CGTP, a 29 de maio. Sublinhe-
se que o anuncio da restrigdo no acesso ao subsidio desemprego contribuiu para
uma escalada do conflito, reforcando a perspetiva de uma greve geral. A
manifestacdo contou com cerca de 300 mil participantes, constituindo uma das
maiores manifestacoes realizadas em Portugal, até a data (Campos Lima, 2010).

No final do ano verificou-se uma nova escalada nas proprias dindmicas de
conflito laboral. A greve geral, que se veio a realizar a 24 de novembro de 2010,
abrangeu todos os sectores de atividade e constituiu a segunda greve geral
convocada conjuntamente pela CGTP e a UGT, em 20 anos, e a primeira
convocada pela UGT contra um governo do PS (Campos Lima e Artiles, 2013;
Costa et al. 2014). Esta foi também a primeira greve geral de uma série de cinco
em menos de trés anos, um numero superior as realizadas nas trés décadas
anteriores (1975-2007), indiciando a formacao de um ciclo de protestos sindicais,
caracterizado por uma intensificacdo e extensao da conflitualidade laboral, a
politizacdo da agenda sindical e a emergéncia de um impulso internacionalista
(Campos Lima e Artiles, 2014). Uma outra novidade nesta greve geral foi a
iniciativa, a margem da agéo sindical, de convocagdo de uma manifestagédo
“anticapitalista” — “A Greve n&o para aqui’ - apelando a generalizagdo e
continuidade do protesto, nomeadamente pela adogdo de estratégias de acado

83 Aqui se incluem grupos e organizagdes com ligagées ao mundo do trabalho, tendo o combate a
precariedade como preocupagao central. Algumas agdes assumiram mesmo a designagdo de
movimentos, ainda que a sua existéncia, por vezes efémera, torne porventura precipitado
classifica-los de movimentos sociais no sentido classico do termo, pois embora possam valorizar
formas de agao coletiva nao institucional, sejam dotados de algum grau de organizagéo e movidos
por preocupagdes de mudanga, atributos associados aos movimentos sociais (Snow, Soule e
Kriesi, 2003; Tapia e Alberti, 2017), nem sempre cumprem integralmente outros requisitos, em
especial a continuidade temporal (Costa, 2017).
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disruptivas.®* Nao havendo tradigdo, em Portugal, de realizagdo de manifestagdes
nos dias de greve geral, esta iniciativa e, em especial, a sua repeticdo na greve
geral de 24 de Novembro de 2011, pressionou a CGTP a passar a convocar
manifestacdes nas greves gerais realizadas em 2012 e 2013.

Assinale-se a realizagéo, também em 2010, de duas iniciativas de caracter
performativo, uma no Porto e a outra em Lisboa, visando a desconstrucdo do
estigma do desemprego. A primeira delas surgiu a partir do meio artistico,
envolveu pessoas desempregadas e mobilizou organizagdes de movimentos
sociais. O Monumento ao Desempregado do Ano, uma instalagdo artistica
promovida pelas artistas plasticas Mariana Bacelar e Andrea Inocéncio, ambas
desempregadas, realizou-se a 5 e 6 de junho no Jardim da Fundacéo Serralves,
no ambito a iniciativa “Serralves em Festa”. Foi pedido a “desempregados,
trabalhadores precarios e apoiantes” a participarem como “estatuas vivas para a
criagdo coletiva do Monumento do Desempregado do Ano”, evocando uma
situagcdo relacionada com o desemprego (por ex.. uma ida ao centro de
desemprego). A iniciativa teve o objetivo, como se disse acima, de desconstru¢ao
do estigma do desemprego, quer pela valorizagdo da diversidade, quer pela agao
ter tomado a forma de uma homenagem.®> Embora as promotoras esperassem
uma maior adeséo, terdo participado nesta iniciativa, ao longo dos dois dias, varias
dezenas de pessoas, muito possivelmente mais de uma centena. Além disso, ao
contar com o apoio do Movimento Fartos destes Recibos Verdes (FERVE) e do
May Day Porto, acabou por se cruzar com a campanha, desenvolvida por estes
atores socio-laborais, contra o despedimento de trabalhadores a recibos verdes a
trabalhar na propria instituicdo que acolhia a iniciativa, a Fundacao Serralves, o
que acentuou a marca conflitual da agéo coletiva.8®

A segunda acgdo realizou-se no dia 30 de Setembro, um dia apos a
divulgacdao do 3° pacote de medidas relativas ao Pacto de Estabilidade e
Crescimento e numa altura em que estava acabar o prazo para a entrega da prova
de "condigdo de recursos", pelas pessoas a receber prestacdes sociais.®’” A
iniciativa foi promovida por ativistas desempregadas e precarias e contou com o

84 Fonte: https://ephemerajpp.com/2010/11/24/manifestacao-anticapitalista-pelo-bloqueio-e-pela-

sabotagem largo-de-camoes-lisboa-24-de-novembro-de-2010/ [25 de Julho de 2018]
Convocatoria e outras informacdes disponivel em

http://monumentoaodesempregadodoano2010.blogspot.pt [15 de Abril de 2018]

8 Mais informagdo em http://fartosdestesrecibosverdes.blogspot.pt/2010/06/serralves-mais-de-

1000-pessoas.html [15 de Abril de 2018]

87 Texto disponivel em http://ensaiosobreodesemprego.blogspot.pt/2010/09/pressao-sobre-quem-

tem-trabalho.html e  http://ensaiosobreodesemprego.blogspot.pt/2010/09/da-experiencia-do-

desemprego-construcao.html [02-12-2014]
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apoio do Sindicato da Hotelaria do Sul e dos Precarios Inflexiveis.®® Apesar da
sua pequena dimensdo, a acao tera sido um sucesso enquanto forma de
expressao artivista facilitadora da consciencializagdo politica (Mouréo, 2014), e
enquanto denuncia do aumento da burocracia associada a protegao social,
nomeadamente as alteragdes a regras da condigdo de recursos. Foi também
nesta altura que Tiago Gillot - um dos principais rostos do grupo Precarios
Inflexiveis - num artigo de opinido publicado no Jornal “Publico”, intitulado
“Importa-se Sr? Ministra”, interpelou a Ministra do Trabalho e da Seguranga Social,
Helena André, por ter sido excluido do acesso ao subsidio de desemprego (regime
contributivo) e integrado no subsidio social de desemprego, passando a ser
obrigado a fazer prova da condigdo de recursos.®® Um aspeto igualmente
importante dessa tomada de posicao foi o facto do ativista assumir-se
simultaneamente como precario e desempregado:

Estou desempregado, senhora Ministra Helena André. Estou, bem sei,
infelizmente, longe de estar numa situagdo singular. Com mais ou menos
pozinhos de manipulagdo estatistica, a verdade é que devemos ser perto
de 700 mil no pais. Muita gente, muito desespero que por ai anda.

Sou precario. Nunca conheci outra condicdo. Também sei que apenas
engrosso humildemente uma longa fileira com cerca de 2 milhées de
pessoas, mais de um tergo de toda a forga de trabalho em Portugal.

Considera-se, assim que nesta fase inicial da austeridade se verificaram
evolugdes interessantes nas dindmicas de acéo coletiva, na qual os sindicatos
assumiram um especial protagonismo. Por um lado, ndo deve ser subestimado o
impacto do dinamismo dos sindicatos, ndo apenas na sua base social tradicional,
mas também em segmentos da forca de trabalho que os sindicatos tinham
dificuldades em mobilizar. Por exemplo, Sara, uma das ativistas que esteve
envolvida na formag¢ao do MSE, sublinha que o seu envolvimento em mobilizacbes
se deu em 2009, altura em que comegou a participar em manifestagdes sindicais.

Por outro lado, comecgou ja a desenhar-se alguma pressao para a inovagao
de reportorios de agcédo que poderia ser potenciadora de quem nao tem emprego

8 O workshop em Teatro do Oprimido que deu origem a agéo foi realizado no Sindicato de
Hotelaria do SUL e Os Precarios Inflexiveis contribuiram na realizagéo e divulgagéo do video.

89 Houve uma tentativa de tornar esta iniciativa num blog coletivo, ndo chegou a ganhar esse tipo
de dindmica, dele ficando, para além do registo das ag¢des iniciais, inumeros posts dispersos sobre
o tema do desemprego. No entanto, como sera assinalado mais adiante, no final de 2011 e inicio
de 2012 este grupo organizou debates sobre o desemprego e contribuiu para a convocagéo do
plenario de esteve na origem do MSE.
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— por exemplo, pela reivindicagdo da ag&o grevista além do local de trabalho. Por
fim, é de salientar a realizagcdo de acbes que, pelo seu cariz simbdlico, terao
contribuido para o reconhecimento publico do problema, acentuando a perceg¢ao
de injustica e, até, contribuindo para a desconstrugéo do estigma associado ao
desemprego, dando uma nova visibilidade publica a pessoas desempregadas nas
politicas de conflito. No entanto, foi apenas em 2011, com o protesto da Geragao
a Rasca, que se verificou uma massificacdo do protesto que permitiu afirmar as
pessoas desempregadas como parte de um sujeito politico emergente
consolidando um ciclo de mobilizagcdo que teve dois pontos altos: o protesto da
geracao a rasca, a 12 de Margo de 2011; as manifestagdes do Que se Lixe a
Troika, a 15 de Setembro de 2012 e 2 de Margo de 2013.

6.2 Afinal estamos vivos, ndo sou a Unica que estou a rasca

O protesto da Geragcédo a Rasca, a 12 de margo de 2011, contribuiu de forma
decisiva para a reconfiguracdo das estruturas de oportunidades politicas
(Accornero e Pinto, 2014), abrindo espaco para as novas e velhas constituincies
introduzirem as suas reivindicagdes numa estrutura institucional fraturada e
contribuindo para transformar aquilo que eram acontecimentos dispersos num
ciclo de protesto. De facto, a este protesto seguiram-se sequéncias com
interagcdes mais ou menos continuadas, nas quais o desemprego e a participagao
de pessoas desempregadas foram relevantes (Fernandes, 2015).

Este episédio de protesto marcou assim a afirmagdo dos novos atores
(Estanque et al., 2013; Campos Lima & Artiles, 2013; Baumgarten, 2013; Soeiro,
2014 e 2015; Fonseca, 2016). Uma analise do manifesto que esteve na base da
sua convocatéria indica que o desemprego € uma das componentes dos
mecanismos simbolicos que contribuiram para as mobilizagdes, desde logo pela
definicdo de fronteiras identitarias dos atores protagonistas (nés). O manifesto
remete para uma série de condi¢des relacionadas com a precariedade - baixas
remuneragdes, subcontratagao e contratos a prazo, falso trabalho independente,
trabalho intermitente, estagios, bolsas. No topo desta listagem esta uma
referéncia a desempregados, nao havendo qualquer outra referéncia ao
desemprego no manifesto. A este propdsito, importa salientar que a analise dos
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papéis entregues no parlamento indicou que as questdes do trabalho
representaram 49% das referéncias, incluindo falso trabalho independente,
estagios ndo remunerados e desemprego (Estanque et. al, 2013; Soeiro, 2015).

Por outro lado, de salientar o efeito catalisador da musica que “Parva que
eu sou”, da banda “Deolinda” nas dindmicas de mobilizagdo alimentando um
debate vivo sobre a questdao do emprego e a condicdo da precariedade entre a
juventude portuguesa (Estanque et al., 2013; Soeiro, 2015). Identificando-se como
pertencendo a “geragao sem remuneracgao”, que ja tem sorte em “poder estagiar”,
a musica sublinha a percecdo de injustica de quem estudou, mas continuou
dependente dos pais, sem construir vida pessoal de forma auténoma. Como
apontou Myriam Zaluar (MZ) no primeiro FG:

MZ — Para mim uma das caracteristicas principais do 12 de margo, e que
marcou também uma viragem, é que ha um momento em que se comega
a ver a geragdo de pessoas mais velhas a vir para a rua. Eu lembro-me
que, das coisas que me bateu mais no 12 de margo e nas manifestagées
subsequentes, foi o aparecimento da geragdo dos nossos pais e até, no
caso de alguns de nos, dos nossos avos, que vieram para rua dizer: “0s
meus filhos ndo conseguem emprego ...sou eu que estou a sustenta-lo....”
Jodo Labrincha (JL) — Ou - “eu fui fazer o 25 de Abril, para isto!?”

MZ — Qualquer coisa desse género. E nesse aspeto foi importante até
porque, se bem se lembram, uma das criticas que foram apontadas e mais
dificeis de desconstruir, foi a questao da geragcdo. E houve muita gente até
a contrapor a geragéo a rasca, as geragées a rasca. O que quer dizer que
néo era sO6 uma geragao que estava a rasca, que néo era soO aqueles que
estavam a chegar ao mercado de trabalho. Mas que eram outros que ja
estavam no mercado de trabalho ha bastante tempo, e que se encontravam
nessa situagdo de subemprego, precariedade, desemprego, iSSO varios
ciclos sequidos, desde os anos 80 ou 90, e que nesse momento finalmente
chegavam a palavra.

Neste sentido, argumenta-se que “Geragdo a Rasca” foi uma resposta
simbdlica capaz de se contrapor a marca subprotetora do regime de emprego
portugués, em termos de protecao social — expressando o esgotamento do papel
da “sociedade-providéncia” (Santos, 2012), na compensagdao dessa
subproteg&o.®°

9 |sso no significou que a protegédo social no desemprego n3o tenha sido uma reivindicagao
destes movimentos. Esta € uma questao sera tida em conta na analise deste ciclo de mobilizacgbes,
mas interessa desde logo ressaltar que a reivindicagao, mais do que sublinhar a fraqueza do
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Adicionalmente, grande parte do manifesto do protesto da Geragdo a
Rasca parece incidir num prognéstico suportado numa clara percec¢éo de injustica
e associada a expectativas anteriores altas. Por outro lado, a grande amplitude do
manifesto teve a vantagem de contribuir para reforcar a sua capacidade
mobilizadora. No primeiro FG foi também expresso que este protesto reforgcou a
percecao de comunalidade de problemas, do sentimento de estar “a rasca” e
duma vontade de mudar, e que isto deve ter aberto espago ao otimismo e a
esperanca:®’

MZ - (...) Porque n6s chegamos pelo lado do Rossio e ndo sabiamos o que
é (...) que ia acontecer, ndo é€? Acho que ninguém sabia. E lembro-me do
impacto de ter visto aquela multiddo. Lembro-me da minha excitagéo. (...)
E fui para o meio do Rossio. E encontrei a minha filha no meio da multidéo...
Pronto, foi qualquer coisa de muito forte porque penso que foi a primeira
vez que eu senti essa sensagao de “afinal, estamos vivos!”, nao é? Afinal,
n&o sou a unica. (...) la esta, o poder da multiddo e das pessoas que estdo
Jjuntas com um mesmo proposito com 0os mesmos problemas, com a mesma
vontade de mudar...

(...)

Eduardo Fernandes (EF) — E a esperanca que as coisas mudem para
melhor. E a esperanca que as coisas mudem. E a esperanca. Acho que é
isso que mobiliza as pessoas. E as pessoas acho que vdo ser mais
participativas, ou menos, quanto mais esperancga...

Catarina Gongalves (CG) - ... tiverem

EF — Que as coisas mudem ou n&o. (...) E acho que (...) esse PEC (...),
para esta geragcao que cada vez mais se sentia a rasca — e de facto é um
bom nome — foi um bocado um saltar a tampa. (...) E um sentimento de
otimismo, nds mandamos nesta merda toda...

[risos]

Pedro Reis (PR) — O problema é néo acreditarmos que mandamos nisto.
Jodo Azevedo (JA) — Sim, isso deu uma... De certa maneira, deu uma
sensacgdao de otimismo.

(...)

JL — Entéo. A geracéo a rasca... Eu e o Alex, a Paula, o Anténio, sentimo-
nos um veiculo. Nada mais do que isso. Ou seja, nés tivemos a perce¢ao

Estado Social, aponta para o desgaste gerado pela precariedade, sobretudo entre as geragdes
mais jovens e qualificadas.

91 A propédsito da questdo da amplitude e os processos de enquadramento simbolico dos
movimentos sociais ver Benford e Snow (2000).
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de que as pessoas se queriam manifestar, especialmente ouvindo 0s
Deolinda, com a reacdo das pessoas a musica dos Deolinda. E isso deu-
nos a percecdo: o resto das pessoas também estdo como nos, também se
querem manifestar e vamos tentar fazer algo. (...) Ao mesmo tempo, foi
interessante terem dito porque eu também senti; havia a esperanca.

Ainda tendo em conta os resultados dos FG's, argumenta-se que a
amplitude simbdlica tera tido efeitos contraditérios que concerne a visibilizagao de
interesses especificos de “atores fracos”, como é o0 caso das pessoas
desempregadas. Por um lado, ao dar visibilidade as questdes do trabalho,
contribuiu também para o reconhecimento publico do problema do desemprego,
da sua massificagdo, um problema muitas vezes subestimado nas estatisticas
oficiais. No entanto, as dificuldades de definicdo da condicdo do desemprego
(emprego-subemprego-desemprego-inatividade) e o estigma que lhe esta
associado nao facilitaram a clarificagao identitaria (“a minha consciéncia de
desempregado € muito fragil’), contribuiram para que, na amalgama de
identidades expressas no protesto, tenha sido sobretudo o tema da precariedade
que acabou por ficar.?? Saliente-se ainda que, considerando o langamento da
peticdo contra a precariedade, logo no rescaldo do protesto, o tema da
precariedade acabou por afirmar-se de forma clara enquanto reivindicagao
organizada capaz de dar resposta as expectativas de continuidade gerada pela
forte mobilizagdo. Tal como refere um dos organizadores do protesto da Geragéo
a Rasca, Jodo Labrincha:

(...) Pa, e nés ndo estavamos preparados. Portanto, quando... aquela
critica, que eu aceito, de que fazer uma manifestacdo que depois nao tem
seguimento, que néo tem... N6s depois tentamos dar esse seguimento,
mas ndo foi nada preparado anteriormente. Foi muito com a ajuda dos
Precarios que ja tinham a ideia de fazerem a ILC. A Lei contra a
precariedade... E foram, de alguma forma, os precarios que nos ajudaram
a dar essa continuidade. Tratando na altura dos censos, houve a questao
dos censos também. E depois a ILC foi para aquilo que nés nos
direcionamos.

%2 Destaque-se também que a CGTP promoveu uma manifestagio contra o desemprego na semana
seguinte ao protesto da Geracdo a Rasca, mas esse protesto teve uma adesdo bem menos
significativa. Esta foi uma questao presente em todo o ciclo de mobilizacao e que sera aprofunda
no cap. 7.
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O papel da agao coletiva em torno do tema da precariedade na elaboragao
reivindicativa apds o protesto da Geragdo a Rasca foi também sublinhado no
segundo FG, desta vez por dois ativistas dos Precarios Inflexiveis:

MZ - Preciso daqui da colaboragédo do Tiago para me lembrar duas coisas

importantes que eu acho que devem estar ai incluidas, que tém ligagado

direta, que é a campanha “antes da divida temos direitos”? 2009... dois mil

e... 2009? Pronto, entgo esta de fora. Entdo 2011 foi o, foi a lei... (...) Foi

quando, em 2011 foi o verdo em que os Precarios, os Intermitentes do

Espetaculo e mais alguns movimentos...

TM - Primavera, nao foi veréao.

MZ — Primavera-Verdo! Porque eu acho que nos entregamos a peticéo...

as assinaturas em setembro...

(...)

TG — Comegamos a recolher as assinaturas no dia 16 de abril de 2011 e

entregamos no dia 12 de janeiro de 2012. (...). Foram 8 meses de recolha

e de organizagéo...

(...)

TG - P4, em concreto, este ciclo de mobilizagbes, para mim, enquanto

militante, foi muito relevante porque foi, digamos, a experiéncia militante

que acabou por determinar muitas experiéncias politicas da minha vida.

(...) E, portanto, sentia-me muito... E, portanto, todo esse periodo é um

periodo em que eu estou a dirigir, com outras pessoas, um processo unico

na sociedade portuguesa que tinha ocorrido que era o da iniciativa

legislativa. Que para noés ndo era uma coisa como se fosse uma coisa a

parte disto, mas era uma coisa que so fazia sentido porque foi um ciclo de

muitas mobilizagdes. Independentemente de, como todos saberdo, no
curto circuito da mobilizagdo politica em Portugal ter havido muitas criticas,
mas isso é sempre assim, ndo é? E era assim que entendia e foi assim que
foi. S6 houve mudanca na lei — e houve com efeitos na questdo do
desemprego, também na minha opinido —porque houve este ciclo de
mobilizagbes. Porque sené&o, reparem que aquilo deve ter sido a unica
mudanga laboral no sentido positivo que houve... (...) Houve uma

brutalidade ndo s6 material mas legislativa contra, no campo do trabalho e

aquilo foi em sentido contrario.

Face a reviravolta politica verificada apos o protesto da geragao a rasca -
no espaco de poucos meses e em pleno processo eleitoral passamos a um quadro
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de resgate envolvendo a intervengao externa do FMI, CE e BCE -, o facto do
processo de formacao de um precariado ser anterior a este ciclo de mobilizagdes
(Soeiro, 2015) disponibilizou uma estrutura de mobilizagcdo em torno deste tema
que permitiu alguma resposta face ao contexto de desanimo pds protesto,
condicionando as reivindicagdes que acabaram por ficar, no rescaldo do protesto.
Embora estas reivindicacbes nao estivessem diretamente relacionadas com o
tema do desemprego e ainda que o/a desempregado/a ndo tenha propriamente
adquirido a condi¢cado de sujeito politico autbnomo, isso tera aberto espacgo a
afirmacgao de reivindicagdes sobre o desemprego.

6.3 Da desesperanca a (inter)nacionalizagao e (re)criagao
do protesto

Sublinhou-se como o protesto da geracédo a rasca alimentou um sentimento de
esperancga, o que supde a expectativa de mudanca, que a agao tenha resultados,
consequéncias e, claro, que as coisas mudem para melhor. No entanto, este
periodo foi marcado por uma reconfiguracdo da estrutura de oportunidades
politicas, associada a intervencéo conjunta de uma troika composta pela CE, o
BCE e o FMI e a tomada de posse de um Governo de coligagédo entre PSD e PP,
apos as eleicdes de junho de 2011 (Dias e Fernandes, 2016). Repare-se que estas
eleicdes foram convocadas apds da demissao do primeiro ministro do Governo
minoritario do PS, a 6 de abril desse ano, em contexto de uma crise politica
precipitada, por um lado, pela rejeigdo do novo pacote de austeridade por amplos
sectores sociais e politicos e, por outro, pela divisdo das elites politicas
(Fernandes, 2015). Também no primeiro FG, na reflexdo sobre a experiéncia do
protesto da geracao a rasca, foi colocada a tonica no volte face apds a expectativa
de mudanca:

MZ — [finalizando, a propdsito do protesto da geracgao a rasca] (...) Pronto,

e apesar de ndo se ter mudado nada, foi poderoso.

JL — Mudou para pior, até...

(...)

EF - Que as coisas mudem ou néo. E acho que é um bocado como o Pedro
[Reis] estava a dizer, a seguir a coisa parece que morreu um bocado. E as
pessoas perdem um bocado a esperancga. Entra a Troika, vem o0s cortes.
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Tudo muito mais limitado. E isso também deita as pessoas abaixo, em
termos da propria esperanga e da vontade que tém para mudar as coisas.
(...). As pessoas bem podem se mobilizar, podem tomar iniciativas, podem
se manifestar, mas depois ndo ha consequéncia. Em termos da mudanca
efetiva da situagdo das coisas. E esse ano [2011] em particular eu acho
que foi fatal para isso... (...)

CG - E a sequir foi...

Ana Massas (AM) — Porque a situagéo é que...

CG — Até parecia retaliagéo...

EF — 2011, Passos Coelho é eleito, certo?

AM — N&o se leva as coisas...

EF — Novo governo (...) Para mim foi mesmo, para mim foi “o final do
PREC”. Pac. Agora entdo bugas.

JA — Sim.

PR — Foi a ultima estacada mesmo.

EF — E acho que a partir dai, eu nessa altura estou um pouco como o Pedro,
se antes era a esperanga que me mobilizava em termos de associativismo,
a partir desse momento foi...

JL - A revolta...

CG - A Raiva.

(...)

JL - Mas eu perdi, acima de tudo, perdi a esperanga. Durante a geragéo a
rasca houve um esforgo enorme, durante a preparacéo, para dizer: isto néo
é contra o governo. (...) E é obvio que o chamado foi precariedade,
desemprego, etc. Mas estava la... muita gente contra o governo. E muita
gente que se estava lixando para a precariedade, nomeadamente malta do
PSD que estava la em forca. Que estavam la para fazer cair governo e ndo
por causa das questdes que nds colocavamos no manifesto. Ah, e quando
realmente o governo cai, e Troika e tudo, ha um momento de desesperanca
e de revolta. (...). Portanto ha ali uma quebra. Acho que todos nés entramos
em depressdo. Acho, ndo. Tenho a certeza. Todas as pessoas que
estiveram a organizar mais vivamente - que ndo foram s6 essas quatro,
houve mais -, toda a gente entrou em depresséo a seguir a geragdo a rasca.
E depois tentamos dar a volta, tanto a nossa depressdo como a depresséo
do proprio pais, reagindo. E aquilo que fizemos foi reagir a tudo e mais
alguma coisa. Qualquer frase que o Passos Coelho dissesse nos
estavamos a fazer cartas abertas e a fazer cartas para os jornalistas. A
cansarmo-nos e a deprimirmo-nos ainda mais, porque isso depois ngo tinha
sequéncia, ndo tinha consequéncia.
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Foi no rescaldo do protesto da Geragdo a Rasca, ja em contexto pré-
eleitoral e anuncio de intervencao da Troika, que se deram as acampadas, com
uma forte marca transnacional e com importante inovagido no que concerne aos
repertérios de agao. A marca transnacional do protesto esteve no efeito contagio
que teve o 15M — que, curiosamente, se tinha inspirado anteriormente no protesto
da “geracdo a rasca’ na formagado do enquadramento geracién sin futuro -
consolidou-se através de mecanismos de intermediacdo (brockage) e foi
simultaneamente mais grassroots e mediada pelos novos media (della Porta,
2012).%3 A mobilizagdo transnacional contribuiu também para um processo de
“framing transformation (Benford and Snow, 2000), abrindo espago ao
realinhamento com o Movimento por Justica Global (MJG) e uma maior
clarificagdo de fronteiras identitarias (boundaries shift) — os 99% contra as elites
financeiras (Dias e Fernandes, 2016). Estes desenvolvimentos contribuiram para
alimentar a esperancga e também por isso foram mobilizadores:

MZ - A nivel das acampadas, portanto, era essa sensacdo de que, apesar
de ser uma coisinha pequenina, aqui local, etc., nds estavamos no centro
dos acontecimentos porque estavamos nao so a fazer aquilo que se estava
a fazer noutros sitios, mas nés proprios éramos motor, éramos inspiragéo...
Eu lembro-me que o 12 de margo foi inspiragdo para 15M em Espanha, néo
€? Eles verbalizaram-no. E isso dava-nos a sensag¢do que nos de facto
tinhamos...

JL — Tinhamos influenciado alguma coisa...

MZ — Tinhamos. E tinhamos o poder de mudar, ndo é?

A influéncia transnacional incluiu a experimentacdo democratica e
organizativa, tendo como elemento organizativo as assembleias (Baumgarten,
2014). A componente de ocupagao do espago publico foi mais efémera e as
assembleias, apesar da sua abertura, ndo tiveram o impacto nem a popularidade
que ganharam no Estado Espanhol. Ainda segundo o expresso no primeiro FG
colocou novos desafios a bases dos movimentos sociais em Portugal:

JA - (...) mas 'tava a consegquir juntar muita gente, de proveniéncias
diferentes para se fazer iniciativas. 'Tava a por algumas dessas pessoas a
discutirem... Depois ha todo aquele descambar das acampadas, que é
outra histoéria. 'Tou na fase otimista das acampadas. Foi essa questao, foi

93 Um exemplo particularmente significativo da marca transnacional foi a realizagdo, em Junho de
2011, em Lisboa, de uma reuniao internacional promovida pela Acampada do Rossio, contribuindo
para preparacao da agao global de 15 de Outubro (150).
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diversidade dos temas que se abordava. (...) E também teve a questéao da
maneira como se faziam algumas iniciativas de.... Ok, vamos para rua e
vamos andar aqui pela baixa toda tentar mobilizar pessoas da baixa toda,
toda a zona da cidade ali em volta, para virem dali a volta. Eh pa, houve ali
varias coisas interessantes no inicio. E depois descambou. Porque, de
certa maneira, tens aqui quase como padrdo que €, nos movimentos
sociais, tens muita gente que se odeia, por diferentes motivos, pelas
perspetivas que defendem para a luta e por ai adiante. E que se vao
encontrando, chateando e se encontrando, continuamente...

[risos]

JA — Quer dizer os 2 de margo, os 15 de outubro. E tipo: encontram-se,
chateiam-se, mais a frente encontram-se outra vez e chateiam-se. E isso
também acabou por acontecer, de certa maneira, nas acampadas. (...)

Importa salientar que, ndo obstante a sua dimensao, bem mais modesta,
como se disse, do que a verificada no Estado Espanhol, a Acampada teve a
capacidade de atrair e mobilizar pessoas desempregadas. Segundo um retrato
sociométrico caseiro da assembleia popular do Rossio de Lisboa, realizado por
Rui Viana Pereira, 18% das pessoas que participaram nesta agdo estariam
desempregados/as.®* Ainda assim, além do forte peso da condigdo de
precariedade (33%), é de destacar que o proprio estudo assinala a indefinicao de
fronteiras desemprego-precariedade, na linha do que foi apresentado na
discussao tedrica. Além disso, sublinha que seriam as pessoas que teriam mais
disponibilidade e motivagdo para participar neste tipo de agdo:%

Muitas pessoas deram respostas multiplas, apresentando-se como
desempregadas e precarias. Inseri estas respostas na categoria
«desempregado». Adoto portanto o principio de que um precario pertence
a categoria dos «desempregados efetivos». Esta posi¢do é contraria a do
ultimo Census, que encaixou 0S precarios na categoria das pessoas com
emprego (o que me parece indefensavel, técnica e politicamente). Importa
notar o seguinte: desempregados e precarios juntos totalizam 51% dos
inquiridos. Considero este dado significativo; mas ndo esquego que estas

94 O inquérito foi realizado num sabado, 4 de junho de 2011, durante os trabalhos da assembleia.
Segundo o autor, esta n&o foi das mais concorridas, mas ainda assim a amostra é de 169 pessoas
(aproximadamente mais de metade dos presentes nesse dia), escolhidas propositadamente entre
as que se encontravam mais perto da mesa da assembleia, de forma a eliminar os “curiosos de
passagem”.

9 Manifesto disponivel em https://acampadalisboa.wordpress.com/manifesto/ [acedido a 16-09-
2018]
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pessoas sdo as que naturalmente tém mais disponibilidade e motivagdo
para comparecerem as assembleias populares.

O primeiro manifesto da acampada faz uma referéncia expressa as
pessoas desempregadas e faz uma abordagem interessante ao bindmio
precariedade-desemprego, situando como um dos problemas enfrentados num
novo quadro politico de intervencao da troika:

A democracia real ndo existira enquanto o mundo for gerido por uma
ditadura financeira. O resgate assinado nas nossas costas com o FMI e UE
sequestrou a democracia e as nossas vidas. Nos paises em que intervém
por todo o mundo, o FMI leva a quedas brutais da esperangca média de vida.
O FMI mata! S6 podemos rejeita-lo. Rejeitamos que nos cortem salarios,
pensées e apoios, enquanto os culpados desta crise sdo poupados e
recapitalizados. Porque é que temos de escolher viver entre desemprego e
precariedade? Porque € que nos querem tirar os servigos publicos,
roubando-nos, através de privatizagbes, aquilo que pagamos a vida toda?
Respondemos que ndo. Defendemos a retirada do plano da troika.

O pico de mobilizacao internacional deu-se no Dia de acao Global realizado
15 de outubro de 2011. Embora tenha sido convocado a partir da rede de
acampadas do sul da Europa, contou com o efeito de contagio do movimento
Occupy.®® Contabilizando mais de 950 convocatoérias em 82 paises um pouco por
todo o mundo, em Portugal a mobilizagdo envolveu nove cidades [Angra do
Heroismo, Braga, Coimbra, Evora, Faro, Lisboa, Ponta Delgada, Porto e
Santarém] e teve o apoio de 37 de grupos e organizagbes.®” O impacto desta
acao teve a ver com o seu papel na transnacionalizacado do protesto, face a nova
configuragcédo das estruturas de oportunidades politicas e ao crescente peso da
emigracgao:

EF — (...) Essa altura, nesse ano ainda de 2011, em setembro e outubro, ja
estava a preparar a minha saida para a Escocia. E também, como foi uma
altura que estava em movimento, apercebi-me que, depois de todas essas
movimentagbes ao longo do ano, houve uma enorme internacionalizagao

% Na ja citada reuni&o internacional promovida pela Acampada do Rossio, que juntou cerca de
130 ativistas de acampadas de varios paises europeus e varias organizacbes nacionais e
internacionais, foi afirmada “a vontade de levar a cabo uma mobilizagao internacional que levara
a rua os milhares de pessoas descontentes com os sistemas politico e econémico” (Acampada
Lisboa, 2011).

97 Fonte: comunicado de imprensa da Plataforma, 15 de Outubro em niimeros.
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de todas estas questées. E uma enorme ligagdo, mais a nivel internacional,
em diferentes associacdes, e sindicatos também, e etc... Depois desse ano
em particular, que eu depois fui la para fora, o que eu senti é que houve um
crescendo de preocupacdo a nivel, pelo menos, europeu de todas estas
questées. E isso para mim também foi muito bom. Porque deu-me um
bocadinho de esperanga. Porque também da para perceber que ndo é so
em Portugal, ndo é? Obviamente que ha este tipo de problemas e estas
situagdes e estas dificuldades. E bom e mau, quero dizer, saber que os
outros também estdo uma porcaria ndo € propriamente uma boa noticia.
Mas déa para perceber que ha aqui qualquer coisa, da para perceber que
sdo politicas globais que estdo ai em ag¢do. E tem de haver respostas
globais para estas coisas. E sozinhos, num canto, ndo vamos nunca
conseguir...

PR — Consegues saber que a Europa é um projeto falhado...

[varias pessoas a falar ao mesmo tempo, incompreensivel]

(...)

JL - (...) A Argentina e o Chile foram campos de teste para aquilo que esta
a acontecer no Sul da Europa. O Sul da Europa foi um campo de teste para
aquilo que esta a acontecer no Norte da Europa. Portanto, estes tipos de
coisas ja estavam testados. N6s fomos s6 mais um teste. A Grécia foi ainda
mais do que nds... E com esta sensagdo de que éramos ratinhos de
laboratorio, aparece uma iniciativa, a iniciativa do 15 de outubro.

Por outro lado, nesta fase ter-se-a verificado uma maior politizagao da base
social e dos proprios protestos, com uma maior consciéncia sobre as
responsabilidades da financa:

MZ - (...) Bom, para ja o que é que me levou a participar: sobretudo esse
lado internacionalista. Foi um momento em que se sentiu de facto coisas a
acontecer no mundo inteiro e ...

JA — Também.

MZ — Tanto, pronto, em relagé&o as primaveras arabes, etc., como...
[algumas conversas em paralelo]

MZ - Eh pa...até nos Estados Unidos, ndo é? [impercetivel]

JA — Como o Occupy.

MZ - E o simbolismo que é o Occupy Wall Street, ndo é? Ndo é Occupy
qualquer coisa. E occupy o centro financeiro. E o situar o problema l& onde
ele esta. Acho que é neste momento que se comega realmente a grande
contraofensiva em relagdo a chamar os bois pelos nomes: a Finanga.

JA — Sim.
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MZ - A Finanga torna-se o grande inimigo a combater, ndo €?

Ao mesmo tempo que se acentuou a critica sistémica ter-se-a verificado
um processo de identificacdo com as dificuldades sentidas por quem estava
desempregado(a) ou precario(a):

TG —(...) Eu acho que, nesse ciclo, onde houve grandes mobilizagbes — s6
estamos a falar a sério sobre, né?, a dimensdo social que teve — onde
houve grandes dimensées, eu acho que os desempregados se sentiram
mobilizados... Porque...

TM — sentiram-se uteis...

TG — porque, digamos assim, como é que hei de dizer, tanto no do 12 de
margo e.... o 15 de outubro foi uma manifestagcdo grande, apesar de tudo,
néo é?

MZ — Foi.

TG - Teve para ai 100 mil pessoas em Lisboa.

LF — Pois.

TG - Em Lisboa. Depois nao teve foi aquele boom no pais inteiro... Mas foi
mais abrangente... Eu acho que nessa duas o tema do desemprego estava
la. Porque aquilo que estavamos a falar era de uma critica sistémica na
relacdo com o contrato social... Outra vez. Por isso, estava la. [pouco
percetivel]

MZ - (...) Por exemplo, se falarmos no 12 de margo, ou depois o 15 de
setembro que eu sei que ndo esta na tua, no nosso horizonte temporal...
LF — Ha de estar noutro.

MZ — Mas que eram mobilizagbes que tinham como tema a dificuldade das
nossas vidas, ndo é? Geragéo a rasca, eh pa, estamos a rasca e isto estava
nédo diretamente, mas muito amplamente ligado a questdo das nossas
condigcbes de trabalho. Porque a maior parte das pessoas vivem do seu
trabalho, ndo é? Ou é suposto viverem. (...) Se bem que o 12 de margo, o
15 de outubro, etc. foram atrativos, no sentido que quem estava
desempregado ou que estava em situagdo de precariedade sentia essa
dificuldade em levar a sua vida para a frente.

De facto, segundo o que foi observado através da participacéo nas agdes
e assembleias desta plataforma de agao, ela contou com a participacdo de muitas
pessoas em situacdo de desemprego, ndo apenas nas agdes, mas também na
sua organizacao. Além disso, o tema do desemprego esteve muito presente nas
tomadas de posicao deste ator. Importa, no entanto, especificar que a medida que
as mobilizagdes se foram sucedendo, foram-se também expressando diferentes
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posicdes sobre o tema do desemprego e sobre o lugar do trabalho nessa critica
sistémica. Isso comecou a delinear-se de forma mais clara a partir da Acampada
do Rossio e do protesto de 15 outubro:%

TM - (...) Outra coisa importante de dizer é que essa experiéncia engloba
desempregados e ndo desempregados, engloba organizados e n&o
organizados, pessoas que tém como perspetiva de organizagcdo de
trabalhadores ou pessoas que tém como perspetiva destruir o emprego, ou
destruir o trabalho.

Logo a seguir ao protesto, a plataforma 150 centrou-se em reivindicagdes
laborais e de mobilizagdo interpelando diretamente os sindicatos — por ex.,
apelando a convocagédo de uma greve geral nacional contra o acordo da Troika,
que se vem a realizar a 24 de novembro.

Por outro lado, apesar de ser um protesto transnacional, demonstrou
capacidade de articulacdo com a politica conflitual nacional. O primeiro
comunicado de imprensa que deu conta das conclusdes da assembleia popular
realizada no ambito deste protesto e defendeu a necessidade de dar continuidade
a acgao, apelou a realizacdo de uma greve geral contra o acordo da troika e as
suas politicas, nomeadamente a “nova lei dos despedimentos” (Plataforma 15 de
Outubro, 2011):

Apelar aos sindicatos e as comissées de trabalhadores a convocatoria

urgente de uma greve geral nacional - contra o acordo da Troika, contra o

pagamento de uma divida que o povo portugués ndo contraiu e da qual néo

retirou qualquer beneficio, contra as privatizagbes que o governo pretende
levar a cabo, nomeadamente das Aguas de Portugal, TAP, CTT, CP, RTP

e outras, contra a nova lei dos despedimentos, contra a precariedade

imposta as nossas vidas e contra as medidas de austeridade impostas pelo

governo do capital, que estéo a destruir a vida das pessoas.

A Greve Geral veio a se realizar a 24 de Novembro, mas nesta altura sem
que se verificassem esforgos de articulagdo significativos.®® Mas a aproximagao
reivindicativa foi ainda mais clara na Greve Geral realizada em 22 de Marco de
2012, convocada apenas pela CGTP, quando esta central sindical passou a

% Embora este topico tenha surgido na sequéncia da questdo “até que ponto as formas de
organizagéo e agado eram adequadas para quem esta em situagdo de desemprego?”; a resposta
centrou-se também nas dimensdes reivindicativas e ndo tanto organizativas.

9 Sobre a evolugdo dos esforgos de articulagéo entre a CGTP e outros atores sdcio laborais ver
Fonseca (2016)
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nomear explicitamente os trabalhadores com vinculo precario, desempregados e
reformados num apelo claro a segmentos da populagdo em clara expansao e
normalmente a margem das a¢des sindicais. Além disso, ao incorporar a figura da
manifestacdo em dia de greve geral, a CGTP legitimou a utilizacdo da
manifestacdo no contexto das greves gerais (Fonseca, 2016), por influéncia dos
atores soécio laborais ativos neste ciclo de mobilizagdo. Mas apesar desta
aproximacao reivindicativa e de formas de acdo, as velhas tensbes
permaneceram. Por outro lado, foi nesta altura que se verificou um dos primeiros
episédios de repressdo policial verificados neste ciclo de mobilizagao e que, de
forma marcante, foi alimentando clivagens mesmo entre atores sécios laborais.
Isto contribuiu para a desmobilizagao tendo-se verificado também uma quebra do
impulso internacionalista (Dias e Fernandes, 2016).

N&do obstante este novo volte-face na mobilizagcdo, o desemprego
continuava a aumentar. Em margo de 2012, o desemprego atingiu um maximo
812 mil pessoas desempregadas, mais 137 mil dos contabilizados a data do
protesto da Geragao a Rasca tendo a vindo a crescer de forma consistente desde
agosto de 2012. Ainda assim, verificava-se uma maior politizagdo do debate em
torno do tema: em primeiro lugar, pela afirmag¢ao de um ator sectorial envolvendo
professores desempregados e precarios, particularmente ativo no inicio do ano
escolar; em segundo lugar, pelo anuncio da alteragdo do regime juridico de
protecdo no desemprego alinhando a legislagdo pelo Memorando de
Entendimento; e ainda pela visibilizagdo da intensificagdo da emigracédo como
resultado do impacto das politicas de austeridade.'°

A abordagem do governo a estes problemas e a insatisfacdo gerada
parecia prender-se com uma certa obstinagdo na aplicacdo das orientagdes do
Memorando de Entendimento. Em Dezembro de 2011, as declaragcdes do Primeiro
Ministro Passos Coelho convidando os professores a emigrar geraram grande
polémica.’® A propdsito da sua Carta aberta ao Senhor Primeiro Ministro, que
acabou por ter um grande impacto, Myriam Zaluar expressou no segundo FG que,
embora o tema da carta fosse sobretudo a emigracao e a precariedade da vida,

100 Sobre estes temas ver capitulo 5.

101 As declaracgdes do Primeiro Ministro estéo disponiveis em
https://www.publico.pt/2011/12/18/politica/noticia/passos-coelho-sugere-aos-professores-
desempregados-que-emigrem-1525528
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este tera sido um momento em que a condigdo de desemprego se foi tornando
mais marcante: 102

Quando antes, apesar de biscateira, a situagcdo de nao trabalho era uma
situagcdo ndo excecional - era, eh pa, estou entre dois biscates e tenho que
arranjar outro - a situagdo passou a ser o contrario, passei a dizer, eh pa
arranjei um biscate! Ja ha oito meses que n&o arranjava nenhum.
Percebes? Portanto fui trabalhando cada vez menos, na verdade. E
ganhando cada vez menos. Pronto. (...) Até ao momento em que ja nao
estou e ja estou como desempregada ou como desesperada e
desencorajada, a participar em movimentagées porque também ndo me
resta ja mais nada sen&o participar. E afinal de contas as tantas ja ndo
tenho nada a perder. Olha, vou para a frente e vou dizer tudo aquilo que
penso. E também houve um... Se ndo me engano é no final de 2011 que
eu escrevo a carta aberta ao Passos Coelho. E, portanto, esse momento
para mim foi importante, porque foi... (...) Pronto, em que eu - entre aspas
— “saio do armario”, e digo assim: eh pal, ndo tenho nada a perder. "'Tou me
a cagar. Olha, vou para a frente. E quem gostar gosta, quem néo gostar
néo gosta. Eh pa, ndo quero saber, vou dar a cara por isto.

Foi neste cenario, entre a desmobilizagdo e a politizagdo dos temas do
desemprego e da emigragao, que se formou, em Margo de 2012, o MSE, o grupo
mais proeminente neste ciclo de mobilizagdo enquanto tentativa de ativamente
organizar pessoas desempregadas, de forma independente dos sindicatos
(Baumgarten, 2014), e que foi o principal promotor da Manifestagao pelo Direito
ao Trabalho realizada a 30 de Junho de 2012.

6.4 Movimento Sem Emprego: pelo “Direito ao Trabalho e
a Dignidade!”

O MSE constituiu um exemplo de ator que emergiu no proprio ciclo de agao
coletiva, cerca de um ano apos o protesto da geragao a rasca, como tentativa de

192 Trata-se de um exemplo de agdo de natureza biografica que teve um impacto viral (sobre o
papel das redes sociais nestas mobilizagdes ver Estanque et al., 2013). A Carta atingiu mais duas
mil partilhas em menos de 24 horas, esta disponivel em
https://www.facebook.com/note.php?note_id=10150442400907 144
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mobilizar pessoas desempregadas, assim como simpatizantes da causa, em torno
de agdes concretas. A motivacao inicial estava relacionada com o facto do tema
do desemprego nado estar a ser suficientemente destacado em outros grupos e
plataformas que emergiram neste ciclo de mobilizacbes Baumgarten (2014).
Alcides Santos, um dos ativistas que teve envolvido em todo o percurso do MSE,
questionado sobre o que motivou a envolver-se no MSE, respondeu:

Pela primeira vez me empenhava em algo que me dizia respeito
diretamente a mim (...) Estava ha uns 8 meses desempregado e até esse
momento, de alguma forma intuia que me estava a passar alguma coisa ao
lado. Quando falando com outras pessoas me colocavam o problema do
trabalho, que estava muito coisa por fazer, eu simplesmente ndo entendia
0 que me estavam a dizer. Mas percebia claramente que tinha que resolver
0 meu problema de identidade: afinal, eu era um desempregado.

O plenério que esteve na formacéo deste grupo mobilizou ativistas que
estiveram envolvidos (e envolvidas) no protesto e na plataforma 15 de outubro
que, como vimos, estava em processo de desmobilizacdo. Acampadas e 15 de
outubro, Rubra, Ensaio sobre o Desemprego, Comité Anulacdo da Divida
Portuguesa (CATDM), Iniciativa por uma Auditoria a Divida, Panteras Rosa,
Socialismo Revolucionario, Plataforma Guetto, Precarios Inflexiveis, UMAR sao
alguns dos grupos de referéncia dos(as) participantes nesse plenario inicial, o que
indica a diversidade presente na formacao ator politico. As entrevistas a ativistas
envolvidos(as) neste movimento também sublinham a diversidade de
expectativas. Perante a questdo «Se na altura te perguntassem “Quem sao
vocés?”, o que dirias?» Alcides e Sara afirmam:

Teria respondido: somos desempregados a procura de um caminho. No
inicio ndo sabia o que fazer. SO sabia que ndo me rendia. Era isso que
procurava construir. No fundo todos o procuravamos. (Alcides Santos)

Eramos precisamente uma tentativa de criar um sindicato para
desempregados. (...) Nunca tive nem tenho um sindicato. Na altura estive
para me sindicalizar na fungéo publica. Havia os Precarios Inflexiveis mas
né&o havia nada para trabalhadores desempregados. A questao era essa,
eram trabalhadores na mesma. (Sara)

O MSE acabou por adotar uma definicdo alargada da condigdo de
desemprego, na sua relagcdo com o mercado de trabalho — subemprego e
precariedade. “Desempregado” é assim encarado como um trabalhador,
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excluindo-se daqui a sua relagdo com as situagdes de inatividade. Esta ideia foi
vincada no primeiro comunicado de imprensa, lancado a 5 de margo de 2012, o
MSE seria formado por um

grupo de trabalhadores que alterna a sua condig&o entre o desemprego, o
subemprego ou a precariedade (...) empenhado na criagdo de um
movimento para o combate politico e para a defesa dos direitos deste sector
social.%3

E ainda de salientar que o slogan “Unidos pelo Direito ao Trabalho e a
Dignidade!” representou o descritor identitario chave do grupo, apresentado nos
principais meios de comunicagdo do grupo, nomeadamente emails, site e
facebook, na principal faixa usada para a participagdo em manifestagdes, assim
como no convite publico para a organizagdao da manifestagéo pelo “Direito ao
Trabalho” anunciada em meados de maio e que veio a realizar-se em final de
junho. Esta ideia, que foi sublinhada pelas pessoas entrevistadas, estd também
presente no manifesto que veio a ser lancado cerca de um més apods a
constituicdo do grupo, acabando por se assumir como estratégia discursiva de
desconstrugao do estigma associado ao desemprego:

O trabalhador desempregado esta apto a trabalhar e quer trabalhar.

O trabalhador desempregado ndo quer esmola, quer emprego com direitos
para si e para os seus concidad&os.

O ftrabalhador desempregado precisa de apoio social na procura de
emprego, mas acima de tudo precisa de um emprego digno, estavel, que
cumpra os seus direitos constitucionais, para poder viver uma vida
independente e contribuir, como 0s seus concidaddos, para o bem comum.

A aposta na luta e na mobilizagao foi assumida como estratégia de resposta
a tendéncia de isolamento das pessoas desempregadas, em contexto de
massificagdo do desemprego. Nesse sentido, o MSE procurou acompanhar a
inovagao organizativa que marcou este ciclo de mobilizagdo, nomeadamente no
gue concerne a promog¢ao de assembleias publicas e a utilizacao da internet como
instrumentos privilegiados para mobilizagao, organizagdo e comunicagao o que o
que, em parte tera ajudado a ultrapassar alguns dos obstaculos a mobilizagdo de
pessoas desempregadas.

103 Disponivel em https://www.facebook.com/notes/movimento-sem-emprego-mse/1%C2%BA-
comunicado-de-imprensa-e-informa%C3%A7 %C3%A30-de-agenda-do-movimento-sem-
emprego-mse/366289846739320 [23 de Margo de 2018]
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Num trabalho de observacido participante e baseado em entrevistas
Baumgarten (2014) aponta para a importancia das assembleias como base
organizativa do MSE. Ainda assim, ndo assumia uma forma de organizacao
totalmente assembleista. Embora as ideias gerais das a¢des fossem definidas nas
assembleias, havia um pequeno nucleo de pessoas que podiam reagir aos
acontecimentos, sem debate prévio em assembleia, nomeadamente na escrita de
post’s no facebook. Esta forma de organizagdo, implementada na regido de
Lisboa, foi descrita por participantes como sendo um misto entre um modelo de
assembleia e de diregdo (Baumgarten, 2014).%4 Por outro lado, as assembleias
eram anunciadas publicamente sobretudo a partir do facebook e, algumas vezes,
em distribui¢cdes realizadas junto a centros de emprego (Baumgarten, 2014), aqui
também aderindo a inovagao organizativa deste ciclo de mobilizagbes pela
promog¢ao de um espaco publico hibrido (Castells, 2012; Estanque et al., 2013;
Soeiro, 2015).105

Repare-se, no entanto, que o caracter publico das assembleias se refletia
nao apenas na sua publicitacdo mas também por edificarem um espaco de
construgdo discursiva na esfera publica (Habermas, 1984).'9% Eram, assim,
simultaneamente instrumentos organizativos e comunicacionais. Destaque-se
também a aposta na recolha de fundos que, sendo realizada em cada assembleia,
foi também feita através do langamento, também numa fase inicial da formacéao
do grupo (inicio de abril de 2012), de uma campanha de financiamento, visando
garantir a sua independéncia politica. Além disso, foram divulgadas na mailing-
lists no site e no facebook informacéao de prestagao de contas sobre o destino das
verbas recolhidas. A aposta nesta estratégia de autofinanciamento visou ajudar a
fazer face a vulnerabilidade financeira e material em que vive quem esta em
situagcédo de desemprego e que dificulta a participagdo. Essa aposta parece ter tido
resultados indicando a capacidade do MSE em obter apoios solidarios:

04 Do ponto de vista organizativo, havia uma preocupagéo de definir claramente os objectivos de
cada assembleia, que era moderada de forma a permitir que todas as pessoas pudessem falar,
mas com comentarios breves e de forma a nao sair do topico em debate e evitando as polémicas
de cariz ideolégico. Comegava com a avaliagédo de iniciativas ja realizadas para depois estabelecer
os tépicos da reunido, havendo também uma preocupagéao de fazer o planeamento das agdes na
prépria assembleia (Baumgarten, 2014).

195 As comunicagdes on-line eram fundamentais também na organizagao interna do grupo. Além
disso, tinha um grupo interno no facebook, onde o nucleo mais ativo coordenava a atividade.
1%Havia uma pratica de convidar a comunicagdo social a participar em plenérios, como aconteceu
logo numa fase inicial do grupo: “O Movimento sem Emprego vai realizar um plenario de
desempregados na Margem Sul do Tejo, no Edificio da Junta de Freguesia de Corroios, junto ao
mercado de Miratejo, no dia 15 de Margo, as 19h00. No fim do plenario, os jornalistas terdo a
oportunidade de contactar os participantes no plenario”. (Comunicado de imprensa de 13/03/2012)
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Inicialmente sim [tiveram essa dificuldade]. Eu para ir aos plenarios tinha
que gastar 10 euros em transportes... Era dinheiro que eu ndo podia
despender. Mas logo no inicio comegamos a pedir donativos solidarios,
primeiro nas manifestagées e depois via mail. (...) Posso dizer que nunca
faltou dinheiro ao MSE para as suas atividades. (...) Cheguei a ir ao Porto
com o Duarte para uma reuniao com as despesas todas pagas (transporte
e jantar). Havia dinheiro para os panfletos e faixas. Nunca se deixou de
fazer o que fosse por falta de dinheiro. De tal forma que quando o MSE
acabou e passadas umas semanas declarei que néo ia pagar impostos
sabia perfeitamente que no momento em que eu comegasse a pedir apoio
monetario a populagdo, esse apoio apareceria.

A internet teve um papel muito importante na formac¢do do grupo, até
porque a primeira reuniao foi convocada por facebook. Além disso, o facebook
teve um peso muito importante nas atividades de mobilizagcdo, incluindo
distribuicbes e colagens, assim como para angariar novas adesées. E de assinalar
também a importancia da blogosfera nas dinédmicas de mobilizagao neste ciclo de
mobilizagdo, o que era visto como um indicador de sucesso da mobilizagao pelos
proprios ativistas.

Tera sido o uso da internet adequado para promover a mobilizagao e a
acao coletiva de pessoas desempregadas? Tendo como foco o ciclo de
mobilizagbes 2011-2013, Baumgarten et al. (2016) exploraram até que ponto
grupos de pessoas CcoOm poucos recursos, nomeadamente pessoas
desempregadas e precarias, conseguiram ultrapassar trés tipos de obstaculos a
acao coletiva, através do uso das redes sociais (Baglioni et al., 2008; Chabanet e
Faniel, 2012; Lahusen, 2014):

a) Sdacio territorial - a auséncia de espaco de trabalho comum que permitisse
criar e manter relacdes e redes que estdo na base da participacao politica;

b) Estigma associado ao desemprego — para ultrapassar este obstaculo, é
necessario ganhar uma perceg¢dao de injustica e um processo de
reapropriagcado de si (re-appropriation of oneself), o que € mais facil no
processo da acao coletiva;

c) Diversidade, nomeadamente em termos de biografias e identidades,
valores e ideias.

A internet tera contribuido, em certa medida, para quebrar o isolamento
mas verificaram-se grandes dificuldades em ultrapassar os obstaculos sdcio
territoriais que se colocam a agao coletiva de desempregados(as). Apesar do
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manifesto que inspirou a convocag¢ao da manifestagdo de 30 de junho ter sido
divulgado através do facebook por um ativista desempregado do Porto, néo se
verificou a criagdo espontanea de outros eventos — como se havia verificado, por
ex,. no Protesto da Geragdo a Rasca.'”” Segundo Baumgarten (2014), alguns
ativistas deslocaram-se a outras cidades para apoiar a organizagédo de protestos
locais. Em todo o caso, tiveram lugar manifestagdes pelo direito ao trabalho em
quatro cidades — além de Lisboa e o Porto, também em Braga e Coimbra. Um
outro exemplo de ampliagdo da base territorial foi a realizagao de plenarios na
margem sul e em Azambujeira dos Carros, no Bombarral. Segundo uma
apresentacao do proprio grupo numa conferéncia internacional, esta foi uma das
maiores dificuldades enfrentadas pelo grupo (MSE, 2013):

The attempt to organize local assemblies represent a paradox. On one side,
the need for local representation is high. However, gathering the contingent
that is needed for the necessary pressure to be applied emerges as a tough
challenge.

Alcides Santos sublinhou este empenho na mobilizagao local e apontou as
oportunidades de articulagédo disponibilizadas pela acdo em meio virtual,
apontando também dificuldades de dar continuidade nessa aposta devido a pouca
durabilidade do grupo:

[Porto, como foi feita a articulacéo?] Foi via internet usando os contactos
obtidos via subscricdo do Manifesto. Assim que as pessoas subscreviam
recebiam mails que eram automaticamente personalizadas em fungao dos
dados da subscricdo. Eram convidados a mexer-se. Nisto o Jodo Vilela
subscreveu e propds a manifestagdo. Foi isso que fez com que o Duarte e
eu la fossemos. Fizemos varios plenarios no Barreiro (eu moro na Moita).
Tinha pernas para andar. Mas, entretanto, o MSE acabou.

A internet tera tido um papel assinalavel para responder aos dois outros
obstaculos mencionados, especialmente no que concerne ao estigma associado
ao desemprego, logo no processo de formagédo do grupo. Vimos anteriormente
como o processo de formagdo do grupo assentou na construgdo de uma
identidade em que o “desempregado” € assim encarado como um trabalhador,
acabando por se assumir como estratégia discursiva de desconstru¢ao do estigma

97 Um outro exemplo de como a internet tera contribuido para o alargamento territorial foi o caso
das iniciativas desenvolvidas em Azambujeira dos Carros, Bombarral, Leiria. Mas mesmo neste
caso, verificou-se a articulagdo de varios meios de coordenacgao da agao coletiva.
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associado ao desemprego. Também neste sentido houve um forte investimento
em estratégias comunicacionais orientadas para a desconstrugdo desse estigma.
Logo numa fase inicial da atividade do grupo, ainda em abril de 2012, na mesma
altura em que foi langado o site e o primeiro manifesto do grupo, foram langados
videos e o “contador dos desempregados”. Ambas as iniciativas adotaram uma
l6gica de desconstrugdo do estigma associado ao desemprego nas suas
dimensdes sociais, econdmicas e politicas, mas numa clara aposta em dar
visibilidade as dimensdes estruturais do desemprego.

Os videos nao tiveram muito impacto comunicacional, ndo tendo
ultrapassado as duzentas visualizagdes. As agdes com maior impacto foram
aquelas desenvolvidas nas dindmicas de conflito com varios atores chave,
incluindo os meios de comunicagao social. Um exemplo particularmente relevante
foi a campanha, langada ainda em meados de margo de 2012, exigindo um pedido
de desculpa do semanario “Expresso” pela publicacdo do cartoonista Rodrigo,
intitulada “Os parasitas do Dzzzzzzemprego. Foi uma campanha que teve
bastante impacto, gerando mais de quinhentas rea¢des na propria caixa de
comentarios do cartoon. O “Expresso” ndo apresentou o pedido de desculpas mas
o cartoonista, mesmo mantendo a légica da desconfianga subjacente ao seu
cartoon, sentiu-se obrigado a responder a um dos comentarios.'® Contrapondo
com a ideia de que os desempregados com subsidio de desemprego vivem em
prisdo domiciliaria, ativistas do MSE conseguiram, de forma eficaz, sublinhar a
injustica subjacente ao esquema do subsidio de desemprego entdo em vigor,
aproveitando ao mesmo tempo para divulgar o grupo e mobilizar para a agao
coletiva.

O “contador dos desempregados” foi particularmente inovador e mais
eficaz na desconstrugdo de mitos associados ao desemprego, promovendo a
tomada de consciéncia sobre o potencial econdmico desperdicado com o
desemprego (MSE, 2013), e sublinhando os aspetos estruturais do desemprego.
Construido por Alcides Santos, um dos ativistas desempregados envolvido na
fundacdo do MSE, foi baseado na anadlise sobre desemprego real feita pelo
economista Eugénio Rosa.’® Uma nota informativa divulgada a 21 de maio
anunciava:

198 Ver em http://5dias.net/2012/03/16/quem-nao-quer-ser-picado-foge-das-abelhas/ Inclui os
comentarios postados até a data

09 Disponivel em http://feugeniorosa.com/Sites/eugeniorosa.com/Documentos/2011/46-2011-
Desemprego-nao-para-crescer-3.pdf
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O site do MSE tem uma nova aplicacado que informa qual a riqueza perdida
hoje, quantos sdo os desempregados hoje, qual a taxa efetiva de
desemprego.

Quantos novos desempregados temos hoje? Quantos novos
desempregados temos desde que este Governo tomou posse? Quantos
sdo os desempregados atualmente em Portugal? Qual é a riqueza ndo
criada pela totalidade dos desempregados no dia de hoje? Qual é a riqueza
néo criada pela totalidade dos desempregados desde que o Governo tomou
posse? Qual é a taxa efetiva de desemprego? Qual é a riqueza néo criada
pela totalidade dos desempregados num més? Qual é a riqueza nédo criada
pela totalidade dos desempregados numa hora?

As respostas a estas e outras perguntas estdo no site do MSE.

O MSE apresenta no seu site uma outra visdo da realidade relativa aos
desempregados. Os dados apresentados permitem demonstrar que se
todos os desempregados comegassem a trabalhar, os atuais problemas do
Pais terminariam. Desta forma, € desmascarada toda a Iogica
governamental de que é necessario empobrecer para resolver 0s
problemas do Pais.

O grupo procurava aproveitar todas as oportunidades para procurar passar
a sua mensagem, de forma eficaz, ao grande publico.''® Esse investimento deu
frutos, mas n&o permitiu contornar as debilidades de mobilizagdo do grupo.
Alcides fez esse balanco, que vai de encontro ao observado:

Usei todas as ferramentas tecnoldgicas que conhecia, fiz inclusivamente
uso de listas de contactos de outros ambitos para a divulgacégo (...) uma
lista de jornalistas, meios de comunicag¢édo, deputados e ativistas, de forma
que quando o MSE fazia uma comunicagdo, mandava mails a 20.000
destinatarios. Agora, a posteriori, ndo tenho duvida que isto foi essencial
para que o desemprego viesse a tona.

[mobilizacado de base local. Achas que foram bem-sucedidos?]

(...) De qualquer forma, para fazer isso, tem que haver pelo menos um
elemento que tenha capacidade e queira fazer isso. E dificil e requer muita
forga de vontade. Mas seria o que faria se voltasse a encontrar-me nessa
situagdo. O MSE tinha muito mais exposicdo publica do que o que
representava. (...)

"0 Um exemplo dessa eficacia comunicacional é o facto da primeira iniciativa do grupo, uma
simples distribuicdo a porta do centro de emprego ter gerado varias noticias com base num take
da LUSA.
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[a internet foi um bom instrumento de mobilizagao?]

Sim, claro. Mas estou convencido que deixou o MSE oco, porque para a
sociedade parecia uma coisa gigantesca e n0s éramos na realidade muito
poucos. Se voltasse a fazer o mesmo, ocuparia metade do meu tempo a
criar estruturas locais.

As oportunidades de comunicagao politica ndo se encontravam apenas nas
proprias agdes. Num outro momento, essa comunicacdo deu espago a noticias
geradas a partir de um take da LUSA, elaborado com base de uma das principais
porta vozes do movimento, Ana Rajado, na Assembleia Popular sobre
Desemprego, Precariedade, Acgbes Diretas, promovida pela plataforma 150,
realizada a 3 de junho, em plena fase de arranque da mobilizagdo para a
manifestagcdo. A mensagem era clara:'""

Quem ja ndo tem nada a perder, tem tudo a ganhar em lutar. Por isso,
estamos a fazer o apelo para que contribuam para espalhar a palavra. Até
dia 30 queremos cobrir as cidades de cartazes, entupir as redes sociais e
meter um panfleto na mao de cada desempregado e precario. De facto, a
campanha comega hoje em forga.?

Os meios de comunicagao social ndo foram usados apenas para divulgar
iniciativas, tinham também o objetivo de afirmacgao reivindicativa no quadro das
dindmicas conflituais, sendo a propria acdo uma oportunidade para essa
afirmacdo. Um exemplo desta estratégia foi a resposta precoce a criminalizagao
do protesto, que permitiu responder aquilo que poderia ser um obstaculo a agao

coletiva alimentando o sentimento de injustiga.’"3

O MSE assumiu-se, desde a sua formacao, como “um movimento para o combate
politico e para a defesa dos direitos deste sector social” tendo, ao longo do seu
percurso, definido a sua base reivindicativa através do lancamento de
comunicados, manifestos e outros documentos, da realizagao de ag¢des e também
marcando a sua presenca em manifestacbes. Podemos destacar quatro tipos de

111 Disponivel em http://p3.publico.pt/actualidade/sociedade/3294/movimento-sem-emprego-quer-
todos-na-rua-no-dia-30-de-junho

"2 Assinale-se que se no primeiro caso, foi uma jornalista quem deu as declaragbes a
comunicagao social, neste caso foi uma outra ativista, gedgrafa de formagao, o que reforga a ideia
que a mestria comunicacional do grupo ia além da formagao profissional dos, e das, suas ativistas.
113 Desde ja um exemplo de uma noticia do Expresso que destaca as declaragdes da ativista de
apontam, de forma irénica, a injustica da situagdo: Para a PSP duas pessoas sdo uma
manifestacao (http://expresso.sapo.pt/actualidade/para-a-psp-duas-pessoas-sao-uma-
manifestacao=f722121#gs.Z90tLJQ)
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reivindicagdes: agao coletiva, liberdade de expressdo e organizagao; direito ao
trabalho e pleno emprego; direitos sociais.

Uma parte importante da agao reivindicativa do MSE incidiu sobre o apelo
a agao coletiva, sendo dirigida aos préprios desempregados e as organizagdes
dos movimentos sociais. Numa fase inicial do movimento, a propria formacéo do
grupo constituiu um apelo a mobilizagdo de pessoas desempregadas no quadro
do ciclo em acéao coletiva que entdo decorria. A primeira acao realizada a 6 de
margo visava “convocar os desempregados para a manifestacdo da Plataforma
15 de Outubro, no dia da Greve Geral” [de 22 de margo de 2012].

Este apelo esteve muito presente na agéo estratégica publica do grupo,
que sublinhava de forma sistematica a necessidade de agir e, como vimos
anteriormente, apelava a participagdo numa variedade de agdes - umas
organizadas pelo proprio MSE, outras por sindicatos e organizagbes dos
movimentos sociais. No entanto, também numa fase precoce da formacido do
grupo, essa reivindicagdo foi condicionada pela criminalizagdo da agao coletiva,
dando lugar a uma segunda linha de reivindicagdes, que acabaram por ser
centrais na agao politica do MSE e marcaram o préprio processo de constituicao
deste grupo — a defesa da liberdade de expressao e do direito a manifestagéo. A
primeira agao publica do MSE, realizada no dia 6 de margo, Dia Internacional do
Desempregado, foi uma distribuigdo de folhetos no Centro de Emprego do Conde
Redondo, mobilizando para manifestacao no dia da Greve Geral de 22 de margo
e fazendo uma primeira apresentagao da organizagédo a outros desempregados.
Nesta iniciativa, uma das ativistas que fundou o grupo, Myriam Zaluar, foi
identificada pela policia e a 26 de abril foi constituida arguida, acusada de crime
de desobediéncia e de manifestacao ilegal por alegadamente ter convocado uma

manifestagdo sem autorizagdo:'"*

E-lhe imputado o crime de desobediéncia, por ter alegadamente violado o
Decreto-Lei n.° 406/74 ao "convocar uma manifestagdo sem a devida
autorizacdo". E-lhe aplicada uma medida de coacdo: Termo de Identidade
e Residéncia. Ndo se pode ausentar de casa durante mais de 5 dias sem
dar conhecimento as autoridades.

A PSP, por intermédio do seu porta-voz, afirmou que nao tinha
justificagdes, comentando, no entanto, que "duas pessoas ja € uma

"4 Uma descrigdo detalhada feita pela propria ativista encontra-se disponivel em
https://manifestacaonaoautorizada.blogspot.pt/2013/01/criminalizacao-do-protesto-ainda.htmi
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manifestacdo”. Estes acontecimentos deram origem a uma campanha pela
liberdade de expressao e o direito a manifestacdo. Apesar de ter sido informada
pelo investigador encarregado que o caso seria “para arquivar’, a propria ativista
constituida arguida publicou no mesmo dia que ndo o aceitaria: '"°

Porque os casos anteriores o foram, mas n&do deixaram de mobilizar
recursos, energia e tempo de ambas as partes e porque a esquizofrenia
punitiva s6 tem crescido. Porque pessoas quaisquer estdo sem emprego e
sem perspetivas de sair do buraco e todos os dias estdo a ser levadas ao
desespero. Porque o desespero, por sua vez, chega a conduzir algumas
delas ao suicidio. Porque ha quem queira que estas pessoas quaisquer
tenham medo de sair a rua ou de abrir a boca para dizerem que estao fartas
e que merecem uma vida digna. Porque agora, além de serem
"preguicosas”, "parasitas”, "inuteis" e "desordeiras”, as pessoas tornaram-
se também "criminosas”. Alvo de interrogatdrios policiais. O que faltara para

serem encarceradas?

Mais tarde acabou ainda por anunciar que se recusava a pagar a multa e
que estava disposta a ir a tribunal para que se fizesse justica. Tratava-se apenas
de uma distribuigdo de panfletos a convocar os desempregados para um plenario,
ou um cato de inscricdo coletiva no centro de emprego. Para o MSE o ato de
identificar e constituir como arguida uma ativista acabou por constituir um ato de
intimidag&o.'"® Como explicou entdo Ana Rajado ao Expresso, tratou-se de:'"”

quatro elementos que tentaram distribuir panfletos sobre as agdes dos Sem
Emprego a porta do Centro de Emprego do Conde de Redondo (...)
Quando la chegamos, ja la estava a policia que pediu a identificagdo de um
de nos (...) Achamos que se trata de uma persegui¢cdo politica para
intimidar as pessoas.

O grupo convocou uma flashmob no mesmo centro de emprego para o dia
de 28 de maio de 2012, 86 anos apds instituicdo do estado novo, sublinhando a
falta de cultura democratica do Governo. Apesar do processo contra Myriam

"5 Disponivel em https://manifestacaonaoautorizada.blogspot.pt/2013/01/criminalizacao-do-
protesto-ainda.html

116 As noticias cobrindo a ag&o no centro de emprego e o comunicado de 12 de dezembro de 2012
fala em inscricdo coletiva. Simbolicamente, quatro dos participantes na acédo aproveitaram a
ocasido para se inscreverem ou obterem informagbes no centro de emprego.
https://www.dn.pt/economia/interior/sem-emprego-querem-tornar-se-movimento-nacional-
2346152.html

"7 Disponivel em http://expresso.sapo.pt/actualidade/para-a-psp-duas-pessoas-sao-uma-
manifestacao=f722121
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Zaluar ter seguido, esta nova acéo ja ndo deu lugar a qualquer identificagcéo, o
que veio a ser sublinhado pelo movimento. A estratégia adotada pelo grupo
passou, assim, por denunciar a tentativa de criminalizagdo do protesto insistindo
simultaneamente no apelo a mobilizacao e agao coletiva.

Uma outra linha reivindicativa importante, assumida no proprio manifesto,
procura enderegar os mecanismos de controlo politico tipicos de um regime de
regulagdo do desemprego baseado no workfare, sublinhando que “um trabalhador
desempregado ndao € um criminoso”. Neste sentido, além da reivindicagdo do
direito ao trabalho tal como enunciado anteriormente, o primeiro manifesto do
MSE exigia, por um lado, “o fim do tratamento discriminatério e punitivo do
trabalhador desempregado”, ndo apenas pelas instédncias governamentais, mas
também pelos meios de comunicacéao social:

- Fim do ‘termo de residéncia” enquanto tem direito as presta¢cbes sociais
para as quais contribuiu;

- Fim da obrigagdo de aceitar situagbes incompativeis com a procura de
emprego ou melhoria de qualificagbes, como por exemplo o voluntariado,
que nédo representa um verdadeiro emprego com o0s respetivos descontos
para a seguranga social;

- O trabalhador desempregado, enquanto cidaddo digno, apto e
empenhado em encontrar emprego exige o fim da discriminacdo e
difamacdo a que é sujeito pela imprensa, comunicagdo social e
comunicados governamentais.

A exigéncia do fim da criminalizacdo foi ainda estendida ao trabalho
precario, temporario, subemprego e trabalho sem direitos, rejeitando-se que fosse
exigido ao trabalhador desempregado, precario ou subempregado as
responsabilidades e deveres de um trabalhador empregado. A entrevista a Ana
Rajado publicada no Expresso de 11 de Junho de 2012, mostra bem essa
estratégia de afirmacao reivindicativa no quadro da acdo e das politicas
conflituais.’”® O proprio titulo “Os desempregados vivem em prisdo domiciliaria”
assinala, de certa forma, um reconhecimento da dignidade reivindicativa do

movimento. Na entrevista a ativista apresenta um diagnéstico e afirma uma série

18 Repare-se que tratando-se de um semanario, a publicagdo de uma entrevista no Expresso é
um indicador importante do impacto mediatico do MSE, especialmente se considerarmos que o
mesmo jornal tinha, poucos meses antes, publicado um cartoon sugerindo que quem recebe
subsidio de desemprego seria “parasita”. A entrevista estd disponivel em
http://5dias.net/2012/06/11/uma-entrevista-exemplar-sobre-as-razoes-da-luta-dos-
desempregados/

192 Acao coletiva de pessoas desempregadas



de ideias chave: além da légica workfare do subsidio, a situagdo de isolamento
vivida por quem estd no desemprego; o desemprego enquanto ameacga “dos
trabalhadores no ativo”; uma geragé&o mais qualificada, mas a viver pior do que os
seus pais; a critica ao programa dos “100 mil estagios”; a necessidade de
canalizar o investimento, ndo na banca, mas para “fins publicos”.

Na fase de formacdo do movimento, a reivindicagao centrou-se no direito
ao trabalho, de forma genérica. No plano dos principios era exigido o
‘cumprimento efetivo” principios constitucionais e internacionais visando a
salvaguarda do direito ao trabalho, no seu sentido amplo, incluindo direitos sociais
(protegao social e formacéao profissional) e politicos (organizagao sindical), assim
como a nao discriminagdo. Por um lado, é evocado Artigo 23°da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, ao qual Portugal se obriga por tratados
internacionais e, por outro, &€ evocado o Artigo 58.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, que consagra os principios do Direito ao Trabalho e do Pleno
Emprego. Ou seja, trata-se de uma reivindicagao dirigida ao Estado, ao qual
incumbe promover a execugado de politicas de pleno emprego. No entanto, a
medida que o grupo se foi assumindo com ator interventivo nas politicas conflituais
focou-se cada vez mais nas opc¢des de politica econdmica adotadas pelo Governo
e pela Troika. Ainda em maio, o grupo destacou a responsabilidade das politicas
de austeridade no aumento do desemprego, nomeadamente através de uma
“politica de recessao” ou “politica concertada que tem como consequéncia o
despedimento em massa”.'® Em 9 de Junho, em dindmica de mobilizagdo para
a manifestacao pelo trabalho que se viria a realizar no final desse mesmo més,

num outro comunicado destacava-se que:

o desemprego estrutural faz parte da politica deste governo e da troika. O
MSE né&o aceita que trabalhadores no ativo e desempregados continuem a
ser mais sacrificados com politicas que levam a um retrocesso histérico em
nome da manutengéo de lucros de um sector minoritario da sociedade. Por
iSso estaremos nas ruas no proximo dia 30!

Num outro comunicado, de 9 de junho, foi destacado o efeito perverso do
investimento de fundos no programa Impulso Jovem, que ndo vai mais além do
que promover a precariedade:

MSE quer trabalho para todos os desempregados e n&o gosta de
rebugados envenenados. Um dia depois de Victor Gaspar anunciar que vai

19 Comunicado de imprensa de 13 de maio de 2012
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injetar 6650 milh6es de euros na banca, Miguel Relvas tenta aliciar-nos
com um rebugado envenenado: o programa «Ilmpulso Jovemy - s6 possivel
com um fundo comunitario de 344 milhées de euros. Clarificamos que
qualquer fundo comunitario exige que parte do investimento seja feito pelo
Estado - logo sdo os impostos dos portugueses que estdo a ser usados
para implementar uma medida que apenas vai continuar a promover a
precariedade através de estagios (que ndo oferecem qualquer futuro) ou
de descontos nos impostos das empresas que contratem desempregados
Jovens, reforcando o ciclo de contratagcbes e despedimentos em série.
Passos Coelho admira-se com a paciéncia dos portugueses, mas esta sera
a ultima vez que o faz - estaremos nas ruas no proximo dia 30, a lutar pelo
direito ao trabalho!

Segundo Baumgarten (2014), a manifestacdo pelo Direito ao Trabalho
constituiu a primeira manifestagdo organizada por um grupo de pessoas
desempregadas em Portugal. Como se pode depreender do convite publico para
organizacdo da manifestacéo, a iniciativa pretendia ampliar a base territorial e
politica da luta deste grupo: territorial porque responde “ao chamado de um grupo
de desempregados do Porto”, e politica, por procura ampliar as bases da agao
coletiva e formar novas aliangas.'® O convite dirigia-se a:

todas as pessoas progressistas, herdeiras do espirito do 25 de Abril e que
ndo oferecam como saida para esta -catastrofe social respostas
discriminatérias, a juntarem-se a nos nesta jornada de luta. (...) partidos e
0s sindicatos sem responsabilidade nas politicas que tém vindo a ser
implementadas e, por outro, com 0s movimentos sociais organizados nas
redes como o Movimento 12 de Margo, Plataforma 15 de Outubro e
Primavera Global;, as organizagbes de imigrantes como a Solidariedade
Imigrante e a Casa do Brasil; a Iniciativa Auditoria Cidada, a Portugal Uncut
e o Comité Contra o Pagamento da Divida Publica; o Coro da Achada, o
Grupo Transportes, a Plataforma Gueto, o Colectivo Mumia Abu Jamal, o
Comité Palestina, a Revista Rubra, a UMAR, o Regueirdo dos Anjos, a
Associagdo Zeca Afonso, grupos de trabalhadores desempregados e
precarios como o MDT, os 3Rs ou a Comissdo pela proibicdo dos
despedimentos e a Associagdo 25 de Abril.?’

120 Formagao de aliancas (Tilly e Tarrow, 2007): criagdo de uma coordenagéo de reivindicagdes
nova, visivel e direta, envolvendo dois ou mais atores anteriormente distintos.

21 Reconhecendo que a lista ndo esgota todas as organizagdes envolvidas neste combate, a carta
assinala ainda que as portas estdo abertas a todos os que se queiram juntar para derrotar as
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Nao obstante as dificuldades de ampliagdo da base politica, a acéo foi
bastante divulgada durante o més de junho. Ainda segundo Baumgarten (2014),
um ativista entrevistado referiu que dois dias antes da manifestacdo de 30 de
Junho cerca de 150 pessoas aderiram ao grupo do Facebook do MSE, enquanto
antes a média era de 10 a 15 pessoas/dia.'?? Além disso, representou um
momento chave do grupo, até por ter constituido uma oportunidade de afirmacgéao
da sua principal reivindicagdo — o Direito ao Trabalho — ao mesmo tempo que
sublinhou quais os opositores, contribuindo desta forma para a clarificagdo do
enfoque conflitual: “Unidos contra a troika e os governos do desemprego!” A
iniciativa parece ter sido uma forma de explorar as oportunidades - decorrentes
da intensificagdo do conflto em torno do desemprego quer em termos de
criminalizacdo da acao coletiva, quer pelas politicas econdmicas e sociais
adotadas — para afirmag¢ao do movimento e das suas reivindicagdes.

A mobilizagao foi fraca — algumas das pessoas entrevistadas referem 200
participantes, outras 600. No final realizou-se uma assembleia aberta que contou
com a participagao de desempregados(as). Segundo as entrevistas realizadas, o
balango realizado pelo coletivo ndo foi muito positivo. Quer Alcides quer Sara,
apesar de reconhecerem a fraca mobilizacdo, relativizaram esse balanco.
Segundo Alcides:

Para o MSE e seus integrantes serviu para perceber que tinhamos
maquina. A manifestagéo teve umas 600 pessoas. Do meu ponto de vista,
nada mau para meia duzia de gatos pingados. Agora, a posteriori, SO vem
confirmar o que o MSE era: um punhado de pessoas que ndo se rendia e
das quais, trés ou quatro delas tiveram na altura a capacidade técnica e
politica de mobilizar a sociedade. (...) Houve gente a mexer-se mas néo se
pode dizer que tenha sido manifestagées. Nao houve mobilizagdo. Mas sim,
permitiu ampliar o impacto do MSE. Mesmo tendo menos de 1000 pessoas,
foi uma pedrada no charco. (...) Ajudou a colocar o problema na ordem do
dia. (...) Na altura, o esforgco despendido foi enorme. E a maioria estava a
espera de uma manifestagao gigantesca e por isso, como isso néao se deu,
esmoreceram. Mas eu sempre pensei o conftrario: o importante era a
manifestagao fazer-se porque o importante era o rescaldo da mesma e néao

politicas que estdo a dilacerar os direitos laborais, a reforgar a precariedade no trabalho e a
banalizar o desemprego

122 Nao obstante o peso que teve o facebook nas dindmicas de mobilizagéo e formag&o do grupo
€ destacar a articulagao entre diferentes meios de comunicacdo. Se o facebook foi usado numa
base diaria, também o site 0 e-mail foram usados com regularidade para a comunicagcédo de
atividades e tomadas de posicéo, desde uma fase inicial da constituicdo do grupo
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a propria manifestagdo. Verificou-se que era como dizia. depois da
manifestacdo, os meios de comunicag¢do social comegaram a falar muito do
MSE e do desempreqgo.

Segundo Sara:

Correu bem, para o que era. NGdo éramos muitos (éramos para o esperado,
mas ndo muito antigos nem atrativos para empregados, como a geragao a
rasca que abrangia tudo, desde pais a sustentar filhos, a filhos empregados
mas a ganhar mal, etc.). Nao foi grande, mas n&o foi ridiculo (...) Teve
projecdo. os media interessavam-se por nos. Hoje em dia vejo isso com
duas vertentes: uma, dos jornalistas que empatizavam connosco, outra,
como uma forma de divergir de movimentos mais fortes (ou que o podiam
ter sido). Ndo sei bem a razdo. (...) Acho que surtiu efeito enquanto
sensibilizagéo social.

A expectativa expressa por uma parte do grupo em Assembleias era, no
entanto, a de que o MSE se tornaria um movimento de massas (Baumgarten,
2014): Face a limitada mobilizacdo verificada na manifestagdo, houve uma
diminuicdo das agdes proprias. Isso ndo significou, como veremos, que 0 grupo
se tenha extinto, continuando a realizar assembleias regulares, a tomar posicoes
publicas, a participar em manifestagdes e a ter visibilidade mediatica. Mas depois
do verao, foi a manifestacao Que se lixe a troika! Queremos as nossas vidas!, que
se veio a realizar a 15 de setembro de 2012, que constituiu o principal foco de
mobilizacdo de vastos segmentos da populacdo, incluindo quem estava no
desemprego.

6.5 “Que se lixe a Troika! Queremos as nossas vidas!”

Apesar do tremendo impacto da austeridade — ou talvez devido a esse impacto -,
durante o verao de 2012 ainda era o desanimo que reinava. O problema do
desemprego agudizava-se de dia para dia, a capacidade de compensacdo da
sociedade de providéncia esgotava-se, a emigracdo aumentava. Com o regime
da austeridade em marcha e, a apesar do clima de insatisfagao, a dificuldade em
afirmar a forga da contestacao constituia o garante da manutencéo do estado de
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excegdo. Usando os termos de Ferreira (2012), pode-se dizer que a politica da
austeridade foi dando lugar a sociedade da austeridade.

O regresso das grandes mobilizagbes surgiu em setembro com a
realizacdo do protesto “Que se lixe a troika! Queremos as nossas vidas!”. Como
foi expresso no primeiro FG, o enquadramento simbdlico do QSLT demonstrou
ser particularmente mobilizador pois teve a forca por expressar o sentimento de
raiva e a revolta acumuladas face a mais de mais de um ano de austeridade:

JA — Mas s6 uma pequena questao ainda sobre o 15 de setembro, que é...
Outra coisa que foi importante para mim pessoalmente e também para
muita gente, que € o nome que escolheram para esse movimento que é:
Eh péa, que se lixe a troikal E mesmo tipo dizer: Eh péa, que se foda. E
mesmo tipo dizer que se foda a troika, queremos as nossas vidas...

MZ — Atencgéo, aquilo era uma era a gozar de uma declaragcdo do Passos
Coelho, em junho, em que ele tinha dito que se lixem as eleigbes!

JA — Sim.

PR - Que se lixem as eleigébes...

JA — Que se lixem as elei¢gbes e que se lixem as sondagens...

LF e MZ — e a resposta foi

CG e MZ- Que se lixe a troika!

PR — Que se lixe a troika!

JA — Mas sim. De certa maneira, para muita gente é uma sensagao de algo
diferente. E um bocadinho ir mais além, é dizer, eh pa, estes cabrbes que
se fodam, queremos as nossas vidas.

De facto, o manifesto sublinha a necessidade de fazer face ao desénimo e
a resignacao que se teria instalado apés um ano de politicas de austeridade no
quadro de uma Troika composta pela UE, BCE e FMI:

E preciso fazer qualquer coisa de extraordinério. E preciso tomar as ruas e
as pracgas das cidades e 0s nossos campos. Juntar as vozes, as maos. Este
siléncio mata-nos. O ruido do sistema mediatico dominante ecoa no
siléncio, reproduz o siléncio, tece redes de mentiras que nos adormecem e
aniquilam o desejo. E preciso fazer qualquer coisa contra a submissdo e a
resignacgdo, contra o afunilamento das ideias, contra a morte da vontade
coletiva. E preciso convocar de novo as vozes, os bragos e as pernas de
todas e todos os que sabem que nas ruas se decide o presente e o futuro.
E preciso vencer o medo que habilmente foi disseminado e, de uma vez
por todas, perceber que ja quase nada temos a perder e que o dia chegara
de ja tudo termos perdido porque nos calamos e, sos, desistimos.
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A inevitabilidade ndo era, afinal, “inevitavel”. Ao afirmar que as politicas de
austeridade sao apenas opgoes politicas e ideoldgicas, a iniciativa abriu espago a
uma postura combativa face a austeridade, num claro apelo a participacao e a
acao coletiva. A exigéncia era o fim do ciclo da austeridade: demiss&o do governo,
expulsao da troika do pais e elei¢des antecipadas foram reivindicagdes contidas
no QSLT. Por outro lado, a suavizagao do discurso critico em relagao aos partidos
e aos sindicatos abriu espago a mobilizagcdo destes sectores (Fonseca, 2016),
permitindo a ampliagcdo das aliancas e da base social dos protestos.

O tema do desemprego surge no manifesto enquanto um dos resultados
da aplicacdo das “medidas politicas devastadoras” aplicadas do quadro do
“saque” levado acabo pela Troika. O tema foi tratado assim como parte
fundamental da austeridade, uma ideia que nao estava expressa no protesto da
Geragédo a Rasca. Mas tal, como tinha acontecido no protesto da geragéo a rasca,
o desemprego surge a par da precariedade. Por outro lado, ha um foco na
desigualdade e na critica ao esvaziamento do Estado Social, e um
enquadramento mais sistémico enquanto base de uma mobilizagdo anti-
austeritaria, para a construg¢ao de alternativas:

E necesséario construir alternativas, passo a passo, que partam da
mobilizagdo das populagbes destes paises e que cidadas e cidaddos
gregos, espanhdis, italianos, irlandeses, portugueses e todas as pessoas
se juntem, concertando agées, lutando pelas suas vidas e unindo as suas
vozes.

Se nos querem vergar e forgar a aceitar o desemprego, a precariedade e a
desigualdade como modo de vida, responderemos com a forgca da
democracia, da liberdade, da mobilizagcao e da luta. Queremos tomar nas
nossas maos as decisées do presente para construir um futuro.

Quando o primeiro FG foi convidado a refletir sobre se a questdo do
desemprego teria estado presente nas mobilizagcdes do QSLT, foi referida a
reducdo da protecdo social e do impacto das politicas de austeridade na
degradacéao das condigbes econdmicas e sociais — em particular no que concerne
ao desemprego de longa duragdo -, contribuindo para a emigracado e para a
generalizagdo e agudizagao do ressentimento. No entanto, acabou por ser o
anuncio do aumento da taxa social unica (TSU) por Pedro Passos Coelho que
despoletou o alargamento da base social e politica do protesto, para niveis bem
mais maiores do que os esperados por quem convocou o protesto — na ordem dos
500 mil, segundo Baumgarten et al. (2016). Enquanto o protesto da Geragao a
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Rasca teria sido um momento chave da quebra de invisibilidade das pessoas
desempregadas, o QSLT foi marcado pelo impacto politico do anuncio da
equiparagao da TSU entre trabalhadores e empregadores, potenciando assim o
ressentimento e o sentimento de injustica face as politicas de austeridade.

Um elemento distintivo das estruturas de mobilizagado da primeira dessas
manifestacdes, em 15 de setembro de 2012, teve a ver o facto de visar nao tanto
ganhar participantes para o processo organizativo mas sobretudo garantir o
maximo de mobilizacdo nas manifestagdes (Baumgarten, 2016), sendo por isso
menos aberta a mobilizacdo de “atores fracos”, como é o caso das pessoas
desempregadas. O MSE néo foi envolvido na organizagéo do protesto, que foi
convocado nao na base de subscrigdes coletivas mas antes de subscricbes
individuais. Mesmo assim, o grupo de 29 ativistas que convocou a manifestagéo
incluiu pelo menos quatro pessoas desempregadas. Por outro lado, a dimenséao e
a amplitude terao permitido a participagao quem estava desempregada(o).

Tera sido também nesta altura que o formato organizativo voltou a ser uma
questdo crucial para sustentar a acado coletiva, pressionando uma nova
reconfiguragao da estrutura de mobilizagées. Além da questdo da expresséo da
diversidade de posigdes, foi ganhando um maior peso o impulso a radicalizagao
da agao, como expressao do ressentimento e da emergéncia do fim das politicas
de austeridade, o que tera gerado tensdo. Na sua entrevista, Alcides Santos
partilhou o seu relato sobre como essas perspetivas foram se expressando entre
a multidao que encheu as ruas no dia 15 de setembro:

Fomos andando até podermos e paramos. Ouvimos o orador final (...)
Tentamos pedir a palavra mas foi-nos dito que sé os organizadores é que
poderiam falar, porque assim tinham decidido os organizadores. Nada mais
democratico! (...) Alguém do Regueirdo dos Anjos usou o cartaz da JSD
"Todos temos que fazer a nossa parte" e o transformou em "Todos temos
que fazer a nossa arte. Todos a S. Bento!!!". Demos uma volta para ouvir o
que diziam as pessoas. E deu-se um momento magico, algo que,
pessoalmente so tinha lido sobre revolugbes em outras paragens. Ouvia-
se o Povo dizer "Estamos aqui meio milhdo e ndo fazemos nada com isto?
Entdo e agora vamos para casa? Que estupidez, agora vamo-nos
embora?". Verificava-se que a massa estava mais radicalizada que o0s
organizadores, que os lideres. Rapidamente desfraldamos a nossa faixa e
comegamos a andar com palavras de ordem... e o Povo veio atras de nos!
Comecgamos a cantar Grandola e mais gente se nos juntou.
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Foi, assim, num quadro de crescendo da mobilizagcdo, que a CGTP
anunciou, na manifestacao de 29 de setembro, a convocagéao de uma greve geral
para 14 de novembro. O apelo foi estrategicamente inclusivo e procurou abranger,
sem mencionar, 0s novos atores emergentes e as formas de agédo que vao além
do espaco de produgdo: trabalhadores e trabalhadoras, reformados, jovens,
desempregados e os mais variados sectores, “bem como todos aqueles que com
a sua acgao nos locais de trabalho e presenca nas ruas, avenidas e pragas de
Portugal inteiro, dao expressao a luta” (CGTP, 2012a). Afirmando a sua marca de
classe, a CGTP dirigiu-se a sociedade em geral, ao “povo”, que se tornou a
“pegada simbdlica” (Benford & Snow, 2000) da agao coletiva deste periodo (Dias
e Fernandes, 2016).

Este periodo acabou por ser rico em multiplas iniciativas que permitiram
intensificar e alargar a base social do protesto. Uma delas, promovida a 15 de
outubro por varios grupos, incluindo o MSE, foi o cerco a Sdo Bento, visando
‘chumbar o Orgamento nas ruas no dia em que ele é apresentado na Assembleia
da Republica e exigir a queda do governo”. Umas das reivindicagdes chave da
mobilizagao era rejeicdo de “que a redugao do prego na forga de trabalho seja
solucao para a recuperagdo econoémica”.’?®> Uma outra iniciativa foi o langcamento
de uma carta aberta, pelo QSLT, a pretexto da visita de Angela Merkel a Portugal,
agendada para dois dias antes da greve, declarando-a como persona non grata.
Com uma dimensao mais simbdlica, esta agao contribuiu para alargar a base
politica da greve geral ao mesmo tempo que a colocou no quadro do conflito
politico europeu (Dias e Fernandes, 2016). Destaque-se ainda a Marcha contra o
desemprego, promovida pela CGTP, que percorreu o pais de norte a sul, entre 5
e 13 de outubro, convergindo em Lisboa. Considerando a sua relevancia em
termos de mobilizagdo de desempregados(as) esta acéo sera tratada a seguir,
numa secgao autonoma.

123 http://cercoaoparlamento.blogspot.com/2012/10/comunicado-de-imprensa.html
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6.6 CGTP: a marcha enquanto forma de agao

Apesar da pouca adesao a manifestagao pelo Direito ao Trabalho promovida pelo
MSE, a ideia de mobilizar pessoas desempregadas parece ter tido eco no campo
sindical. A 23 de Julho de 2012, a CGTP anunciou a decisdo de promover uma
Marcha contra o desemprego, de ambito nacional, a realizar-se de 5 a 13 de
outubro (CGTP, 2012a).

Repare-se que a novidade nao esta no foco do desemprego. Ainda antes
do periodo de austeridade, este estava presente nos discursos e nas praticas
sindicais, marcados por dois tipos de preocupagdes: a) com a degradacao das
condigbes laborais, por um lado, ou seja “condi¢des em que o trabalho é
desenvolvido e remunerado, agravadas pela alteragdes a legislagao laboral; b)
com o encerramento de empresas, fendmeno que projetou para o desemprego
milhares de trabalhadores (Caleiras, 2015: 139). Além disso, como vimos
anteriormente, a CGTP tinha ja incluindo este tema na sua agenda, logo numa
fase inicial da resposta anti-austeritaria, e desenvolveu uma grande variedade de
acdes contra despedimentos e lock-outs. Um documento de analise desta central
sindical sublinha, alias, a relagdo medidas de prote¢gdo no desemprego no quadro
das politicas salariais (CGTP, 2010):

A anunciada revisdo do subsidio de desemprego vai no sentido de o0s
desempregados terem de aceitar empregos com salarios mais baixos. Na
contratag&o coletiva o patronato aproveita o ambiente criado para procurar
congelar os salarios ou aplicar menores aumentos salariais.

A novidade desta iniciativa esta, por um lado, no facto de visar o
envolvimento de desempregados e, por outro, no facto de adotar o formato de
marcha. Para a CGTP € no local de trabalho que se encontra a base da
organizacao sindical (Fonseca, 2016; Costa, 2017), o que coloca dificuldades
adicionais quando falamos em mobilizar pessoas desempregadas. Os estatutos
da CGTP definem, no seu artigo 7° que

a organizagéo e atividade sindical assenta na participagéo ativa e direta dos
trabalhadores desde o local de ftrabalho e desenvolve-se,
predominantemente, a partir das organizagdes sindicais de empresas, de
unidade de produgéo ou de servigo.

Esta tem sido a estratégia adotada por esta central sindical ao longo das
ultimas décadas e foi confirmada pelo programa de acédo para 2012-2016,
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aprovado no Congresso realizado a 27 e 28 de janeiro de 2012, ja em pleno ciclo
de protestos sindicais e anti austeridade (CGTP, 2012):14

a CGTP-IN, sem desvalorizar a intervencéao sindical nos diferentes planos,
entende a ac¢do sindical nos locais de trabalho como determinante, por ser
a este nivel que se da o confronto direto com o patronato na luta por
melhores condigbes de trabalho (...) que os trabalhadores sdo envolvidos
em formas de agéo sindical como apresentagéo de proposta reivindicativas,
as diversas formas de luta nomeadamente a greve e outras formas de
presséao, incluindo a realizagdo de plenarios e de abaixo assinados, com o
objetivo de alcancgar reivindicagbes definidas.

Sendo programatica, esta estratégia esta presente na cultura organizativa
da CGTP. Segundo Joaquim Dionisio, 0 membro da comissao executiva da CGPT
que assumiu fungdes de coordenacao desta iniciativa:

Esta. Esta. Eu suponho que essa dimensdo, dessa maneira que esta nos
estatutos da CGTP e nos programas de agéo, tera sido uma definigdo de
um conferencia de organizag&o... Isso tem muito a ver com o Carvalho da
Silva. Com uma conferéncia de organizagéo, o Carvalho da Silva ainda ndo
era secretario geral da CGTP. Era o responsavel pelo departamento da
organizagéo. E foram feitas essas definigbes todas. E elas nunca mais se
perderam, isso esta enraizado no movimento sindical. Alias, pode haver
mais ou menos dificuldade em fazer, mas (...) essa visdo é uma viséo que
esta perfeitamente enraizada no movimento sindical, na CGTP.

Também Libério Domingues, coordenador da Unido de Sindicatos de
Lisboa, confirmou esta ideia, afirmando que é no local de trabalho que se constréi
a identidade do trabalho situando-se a ai o principal problema da ac&o coletiva de
desempregados. Esta prevista a pratica de suspender a quotizagdo em caso de
desemprego de forma a manter a filiacdo e, formalmente, trabalhador
desempregado ¢é sindicalizado desde que o tenha sido quando ficou
desempregado. Mas nem todos os sindicatos adotam essa pratica. Ou, nas
palavras de Fernando Ambrioso, um dos responsaveis pelo acompanhamento e
direcdo da coluna Sul, “trabalhador que sai da empresa € trabalhador que se
perde”, a participagdo de desempregados nos sindicatos € “uma miragem”. Ainda
assim, existem algumas experiéncias pontuais, nomeadamente na SOREFAME e

124 Repare-se que representou também um momento de renovagao de lideranga da CGTP, com a
substituicdo de Carvalho da Silva por Arménio Carlos
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TNC. Em Setubal houve casos de desempregados em contratos emprego
insergcao que decidiram-se sindicalizar e exigir intervencéo.

Em Lisboa, a CGTP ja tinha procurado organizar quem estava
desempregado. Mas isso demonstrou ser muito dificil pelo facto de quem estava
nessa situacdo nao ter meios e estabilidade, o que dificultava a sustentacdo do
processo de luta. Segundo Joaquim Dionisio:

Quando tentamos organizar desempregados as pessoas depois
desapareciam porque arranjavam emprego. E aqueles que ficavam
tendiam a ver naquela realizagdo um apoio financeiro. Alguns meios:
sempre pagava os transportes, sempre pagava as refeigées. Pagavam
alguma coisa, e as pessoas que néo tinham nada, que eram o nucleo duro,
a certa altura aquilo transformava-se também, em alguns aspetos, retirava
as proprias pessoas sentido critico, capacidade e autonomia para lutarem.

Assim, esta nova tentativa de mobilizagéo:

era uma agédo que visava lutar contra o desemprego, pelo emprego de
qualidade e que procurava por outro lado mobilizar os desempregados para
essa luta, com a consciéncia que a participagdo das pessoas,
designadamente desempregados — ndo era apenas desempregados. Era a
marcha contra o desemprego. N&do era a marcha dos desempregados, era
a marcha contra o desemprego. O que significa que era uma marcha que
integrava néo apenas os desempregados mas todas aquelas pessoas que
estavam em condigbes de lutar contra o desemprego.

Para Libério Domingues, embora nao faga muito sentido promover
processos coletivos especificos para a precariedade, ja faz mais sentido no caso
do desemprego. Segundo Fernando Ambrioso era particularmente preocupante o
facto de mais de 60% dos desempregados se encontrarem sem qualquer protecéo
social, fazendo lembrar o problema dos salarios em atraso na década de 80.
Poderiam existir experiéncias pontuais mas sem participagdo coletiva. A luta
acaba por estar muito diluida, ndao existindo uma carta reivindicativa do
desemprego. Neste sentido, era necessario, mais do que uma agao esporadica,
colocar o tema na agenda politica. De facto, a iniciativa visou mobilizar
desempregados, jovens a procura do primeiro emprego; trabalhadores que
perderam postos de trabalho devido ao encerramento de empresa e que ainda
nao tinham recebido os créditos devidos; que se encontravam com salarios em
atraso e sujeitos a lay-off;, ou de empresas em perigo de encerramento.
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Outro aspeto importante foi a adogao do formato de marcha. A CGTP tinha
tido ja a experiéncia de promocéo de acdes deste tipo, realizadas na década de
80, quando o desemprego também tinha disparado. Salarios em atraso,
encerramento de empresas e a destruicdo do tecido industrial herdado do periodo
anterior do 25 de abril, foram preocupacdes que marcaram acdo sindical nesta
altura. Como argumentou Libério Domingos, nesse contexto as dificuldades de
mobilizacdo de quem esta no desemprego tornaram-se menos relevantes. Foi
possivel mobilizar quem ficou desempregado em resultado desses fechos de
empresas, tendo sido realizada uma marcha entre Vila Franca de Xira,
particularmente afetada nessa altura, e Lisboa. Também Joaquim Dionisio
destacou a realizacdo de uma marcha realizada da década de 80 que partiu de
Braga, passando por varias etapas até chegar Lisboa e que tera tido uma
dimensdo bem maior do que esta mais recente. Esta marcha teve grande
mobilizagcdo na Marinha Grande, particularmente afetada pelo fecho de fabricas e
donde partiu uma outra marcha, mas essa, em bicicleta e com destino a
Estrasburgo. Segundo este dirigente sindical, enquanto na década de 80 o foco
estava sobretudo na questdo da destruicdo de emprego, neste periodo mais
recente a abordagem ao problema estava enquadrada na luta pelo emprego e
pela qualidade do emprego.

Ao mesmo tempo, a escolha do formato de marcha tem a ver com a
dimensao simbdlica deste repertorio de agao:

JD - Porque a marcha é um simbolo. (...) do ponto de vista da sua
expressao publica seria sempre uma agcdo com impacto. E porque néo dizer
do ponto de vista ideoldgico tem também algum simbolismo. Tem um certo
simbolismo. Mas sobretudo o que queriamos era alertar a sociedade.

LF — Porque é que diz que tinha um certo simbolismo do ponto de vista
ideoldgico?

JD — porque as marchas... esta parte ndo entrou na nossa discusséo... No
ideario de luta dos povos, as grandes revolugdes foram feitas com marchas.
Lembra-se daquilo que aconteceu com Mahatma Gandhi, da marcha pelo
sal, ndo é? A marcha é uma coisa que a partida tem impacto. O sentido foi
ter impacto publico, chamar a atengdo para o problema do desemprego e
para tratar as causas do desemprego naquela altura.

O documento de suporte a convocacao da iniciativa sublinha que, numa
altura em que o desemprego é um flagelo que afeta uma grande parte das familias
era necessario, mais do que constatar, agir — “identificando os problemas,
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apresentando solug¢des, mobilizando os desempregados”. Alerta para o impacto
da Troika e do memorando na destruigdo de emprego, por banalizar os
despedimentos e a precariedade, fomentar o desemprego, reduzir salarios e a
protecao social, aumentar as desigualdades e generalizar a pobreza. Lembrando
as previsbes de aumento do desemprego — oficial e real —, argumenta que
representa um aumento brutal de desemprego estrutural, agravando a exclusao
social, face ao aumento de desempregados sem protec¢ao social. Desemprego de
longa duragdo, assim como o0 desemprego, a precariedade e a emigragao
afetando a populagdo mais jovem sao problemas destacados. O problema do
desemprego foi abordado num quadro mais vasto. Segundo Joaquim Dionisio:

a CGTP normalmente n&o isola a questdo do desemprego. Porque sabe
que esta associado a um conjunto grande de medidas. Eu acho que
diferencia o movimento sindical dos movimentos sociais que tratam
especificamente um determinado tema. N6s na CGTP o que nos aparece
é simultaneamente um conjunto de problemas. Aparecem os salarios em
atraso. Aparecem simultaneamente e de uma forma articulada. A questao
do desemprego era o efeito das politicas e ndo necessariamente 0s
resultados do desemprego. O desemprego era obviamente uma parte
importante e era aquele que era mais expressiva e que ocupava uma parte
significativa do discurso mas nés faziamos uma associagdo entre as
questdées do desemprego que eram efeito das politicas econémicas de
austeridade. E faziamos sempre esta articulacgo. O desemprego era o
efeito daquele conjunto de politicas. Defendiamos um conjunto de politicas
compensatorias mas sabiamos que o desemprego SO seria ultrapassado
com o crescimento econoémico. Faziamos a articulagdo com as questées
da legislagdo laboral. Havia um acordo sobre o salario minimo que foi
suspenso. A legislacdo sobre contratos a termos foram sendo
sucessivamente prorrogados e foram até a saida do governo Passos
Coelho.

Uma primeira linha reivindicativa visa inverter a destruigdo de emprego
levada a cabo por sucessivos governos, mas agravada pela austeridade. O
programa de agao para 2012-2016 aprovado no Congresso realizado a 27 e 28
de janeiro de 2012, ja em pleno ciclo de protestos sindicais e anti austeridade,
uma analise global dos mecanismos associados para assumir a defesa da
concretizagao do pleno emprego (CGTP, 2012d: 35):
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A situagdo que se vive em Portugal, como na UE em geral, tem origem na
natureza do capitalismo e nas politicas econdmicas, determinadas pelos
interesses dos grandes grupos econémicos e financeiros; na prevaléncia
de logicas competitivas que subordinam o social ao econdémico; uma
divisédo internacional do trabalho dominada pelas empresas multinacionais
e cada vez mais condicionada aos objetivos das poténcias europeias e
mundiais; em economias cada vez mais dominadas pela esfera financeira
em que o emprego € sacrificado a rentabilidade do curto-prazo; no
retrocesso social na UE onde as regras do mercado Unico cada vez mais
dominam face a coeséo social e a harmonizag¢do social do progresso. (...)
O pensamento neoliberal assente na ideia de que as conquistas sdo um
obstaculo a criagdo de emprego tem conduzido a uma profunda regressao
social. Para a CGTP- IN, o combate a esta politica e a exigéncia da
concretizagdo do pleno emprego, considerando que este é um indicador
essencial para avaliar as politicas econdomicas e de desenvolvimento,
constituem objetivos permanentes da agéo a desenvolver.

A convocatoéria da Marcha contra o desemprego destaca um conjunto de

reivindicacbes de curto e médio prazo, incluindo a dinamizagcdo do sector

produtivo e o mercado interno, assim como a defesa de politicas

macroecondomicas que fomentem o crescimento e o desenvolvimento econémico,

assegurem o aumento do PIB, o fomento do emprego e o combate a precariedade,

bem como o apoio as pequenas e médias empresas. Neste sentido, foram

propostas varias medidas urgentes, incluindo (CGTP, 2012a):

206

A aplicagdo de um Programa de Desenvolvimento dirigido a Revitalizagéo
do Tecido Produtivo, protegendo a produg¢do nacional, incidindo nos
sectores primario, na industria, com a reindustrializagdo do pais e nos
servigos transacionaveis, devendo o QREN ser reprogramado com este
objetivo.

A dinamizag¢éo da procura interna através do consumo o que passa pela
melhoria de salarios, incluindo o salario minimo nacional, e das presta¢cbes
sociais.

A redugdo progressiva do horario para as 35 horas semanais, sem
adaptabilidade e sem redugéo de salario.

A aplicagcédo de programas que evitem os despedimentos ou a redugéo de
efetivos em empresas em reestruturacdo ou que apresentem riscos de
perdas de emprego.
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e Abandono da intengcdo de reduzir o numero de trabalhadores na
Administragcdo Publica e desbloqueamento das contratagbes de pessoal.

e Criagcdo de um imposto extraordinario que desincentive a distribuicdo de
dividendos por parte das empresas e a transferéncia de mais valias para o
exterior, incentivando a recapitalizagdo das empresas e a criagdo de
emprego permanente.

Na sua intervencéao realizada no final de marcha, o Secretario Geral da
CGTP, Arménio Carlos, aprofundou as reivindicagdes no plano macroecondémico
(2012b):

Depois das propostas para taxar o capital e aumentar em 6 mil milhées de
euros a receita do Estado, apresentamos agora mais quatro propostas,
para eliminar a ma despesa do Estado!

12 Proposta: Exigimos que o Governo portugués, em conjunto com outros,
exifa a revisdo do Regulamento do BCE, para que este passe a financiar
diretamente os Estados a 0,75%, tal como hoje faz ao sector financeiro. (...)
22 Proposta: Exigimos que se ponha termo aos beneficios fiscais
injustificados que conduzem a chamada “despesa fiscal” do IRC. (...)

32 Proposta — Exigimos que o Sector Financeiro deixe de beneficiar de
descontos em sede do IRC e que se implementem medidas que impegcam
a “contabilidade criativa” da bancal! {(...)

4a. Proposta: Exigimos o fim das Parcerias Publico-Privadas e a
renegociagdo dos contratos daquelas que existem! S&o inaceitaveis estes
contratos, onde 0s prejuizos vao todos para o Estado e os lucros para o
privado.

Outra linha reivindicativa dirige-se ao problema da precariedade e a logica
da flexiseguranga. Segundo a CGTP (2012d: 36):

Um elevado contingente de trabalhadores néo vé, legalmente ou na pratica,
reconhecidos direitos ou ndo os exerce com medo de perder 0s empregos.
A precariedade tem consequéncias muito profundas a todos os niveis da
vida dos trabalhadores, das suas familias e da sociedade. O emprego
precario é hoje incentivado sob o pretexto de que “mais vale ter um
emprego que do que estar no desemprego” ou que é preferivel prolongar
empregos precarios a cair-se no desemprego, quando o que se visa €
prolongar relagées de trabalho para dificultar a organizagdo e a capacidade
de luta dos trabalhadores. O problema fundamental da precariedade radica
no recurso a contratos precarios para atividades de caracter permanente.
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No ambito da marcha contra o desemprego foram entdo defendidas uma
série de propostas com vista a combater a precariedade e a flexisequranga
(2012a):

e A revogacdo da discriminagcdo relativa a contratagcdo de jovens (e
desempregados de longa duragéo), ao permitir a sua contratagdo a termo
em qualquer situagéo, incluindo para preenchimento de postos de trabalho
permanentes.

e O Reforgo da fiscalizagdo e limitar os contratos de trabalho de duragéo e
passar a efetivos de todos os trabalhadores que exercem fungbes de
caracter permanente; A regularizagdo os falsos recibos verdes, o que
implica fiscalizagao reforgada.

O terceiro grupo de reivindicagdes dirigiram-se especificamente a quem
esta em situacdo de desemprego, incluindo a defesa protecédo social e apoio a
procura de emprego. A este propdsito, relembre-se que a CGTP tinha criticado
veemente a primeira ronda de alteracdes ao subsidio de desemprego, realizadas
ainda na primeira fase austeritaria, em 2010. Também o Programa de agao para
o mandato 2012-2016, dedicou um capitulo a defesa do Estado Social. No capitulo
3, defende-se um Estado Social que dé expressao ao principio da democracia
econdmica, social e cultural concluindo que o direito a seguranga social nao
constitui uma dadiva do Estado. Sublinhando que estaria a ser posta em causa a
seguranca social universal, publica e solidariedade alicergada com os progressos
desenvolvidos desde o 25 de Abril, o documento destaca uma série de ameacas
a que estaria exposta a sua matriz providencialista e alerta (2012d):

3.2.8. Hoje pretende-se fazer crer que os desempregados ndo tém direitos,
desde logo a um trabalho que seja apropriado tendo em conta,
nomeadamente, as suas qualificagbes. A estigmatizagdo dos
desempregados, esquecendo direitos reconhecidos inclusivamente em
normas internacionais de trabalho (como a Convengdo n° 168° da OIT
aprovada em 1988), representa um recuo civilizacional. A CGTP considera
necessarios o reforgo da protecdo dos desempregados, tanto do regime
contributivo como do n&o contributivo, bem como a organizagdo de
verdadeiros planos pessoais de emprego entre os desempregados e 0s
Centros de Emprego.

As propostas especificas para pessoas desempregadas incluidas na
convocatoéria da marcha contra o Desemprego (2012a) foram, assim, de encontro
a estas preocupacoes:
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e Prolongamento do subsidio social de desemprego a todos o0s
desempregados sem prote¢do social enquanto durar a crise e revogagao
de todas as medidas na area da protegédo social que tém como objetivo o
abaixamento de salarios (redugdo do subsidio de desemprego apos 6
meses de atribuicdo, redugdo do tempo de atribuicdo, acumulagcdo do
subsidio com empregos de baixos salarios, trabalho “voluntario” obrigatoério
e gratuito dos beneficiarios do RSI).

e Reforco do papel dos centros de emprego na captagdo de ofertas de
emprego, assegurando ao mesmo tempo a qualidade e o respeito pelas
normas legais e contratuais, incluindo salarios. Revisdo as medidas ativas
de emprego, garantindo que apenas se apoiam postos de trabalho
permanentes, privilegiando as que se dirigem a integrar trabalhadores em
empresas que produzem com o objetivo de substituir importagées.

A forma de organizacao escolhida previu um grupo permanente de participantes
passando por varias localidades com vista a tomar conhecimento com casos e
situacdes especificas. Alguns dos participantes fizeram todo o percurso da coluna,
enquanto outros apenas parte ou totalidade do percurso dentro do distrito. Dada
importancia e o nivel de exigéncia do papel do grupo que acompanhou a marcha
desde o inicio, foi pedido as varias Distritais que indicassem pessoas que
garantissem essa tarefa. Esse papel foi alias destacado no discurso Arménio
Carlos que saudou (2012b):

de forma muito especial os homens e mulheres desempregados, que
partiram ha 8 dias de Braga e do Algarve, e fizeram todo o percurso da
Marcha até Lisboa.

Em todo caso, a dindmica foi a da mobilizacdo - com o aumento de
participacdes a medida que a marcha decorreu e se aproximou do seu destino - e
da denuncia dos problemas, do combate politico. Como sublinhou o Secretario
Geral da CGTP (2012b):

Esta nao foi a agcdo da lamduria, do apelo ao assistencialismo e a caridade,
que alguns pensavam. Foi uma agdo de denuncia e combate contra uma
politica que pretende negar o presente e que quer hipotecar o futuro de
quem vive e ftrabalha em Portugal. Mas também foi uma poderosa
demonstragdo da vontade de mudanga de politica que dé resposta,
nomeadamente, ao flagelo do desemprego, que afeta 1 milhdo e 400 mil
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trabalhadores. (...) Ndo estamos aqui para pedir nada, mas para exigir
aquilo a que temos direito: o direito ao trabalho e ao trabalho com direitos
para os jovens e os desempregados em geral.

ApOs a decisédo de organizagdo da iniciativa, foi pedido as unides distritais
da central sindical para fazerem a planificacdo da acado envolvendo os sindicatos
do distrito, incluindo a preparacéo de agdes e distribuicdo de responsabilidades e
tarefas (CGTP, 2012c). A preparacao distrital da marcha passaria por fazer um
levantamento (a ser enviado as Unides) de medidas que permitissem a
participacado de trabalhadores envolvidos em: despedimentos coletivos; salarios
em atraso; processos de lay-off. Cabia ainda a cada unido distrital garantir todas
as condicdbes de participagdo do nucleo permanente de marchantes,
nomeadamente em termos de refeicdes, dormidas e higiene. Foi também
estabelecido um plano de propaganda para antes e durante a presenga da marcha
no distrito a ser adaptado a cada distrito - por ex., em Lisboa foram feitas
distribuicdes a porta dos centros de emprego. Foi definida também uma estratégia
especifica para a comunicagao social, incluindo a realizagcdo de contactos prévios.

Embora inicialmente estivesse previsto que a marcha teria inicio apenas
em Braga, ela acabou por ter inicio simultdneo em Braga e em Faro, terminando
em Lisboa. Esta foi a forma encontrada para que abrangesse mais territério e
realidades, sem tornar a marcha demasiado longa. Foram realizadas duas
colunas de marchantes, com saida simultanea:

e uma coluna norte, a sair de Braga e passando pelo Porto, Aveiro, Coimbra,

Leiria, Santarém e finalizando em Lisboa;

e uma coluna sul, Algarve (Vila Real de Santo Anténio) e passando por Beja,

Evora, Setubal e finalizando em Lisboa.

Segundo Fernando Ambrioso, que participou na coordenagao da coluna
sul, a base social da marcha foi sobretudo: trabalhadores em processo de
despedimento, que participaram de uma forma particularmente significativa;
juventude precaria, mas com mais medo de ser identificada; desempregados com
mais de quarenta, com maior participacdo e outra atitude em termos de
permanéncia. A iniciativa contou com participantes com idades entre os 21 e os
59 anos de idade. Enquanto na coluna sul foi particularmente significativa a
participacdo de mulheres, ja na coluna norte foi mais significativa o envolvimento
de homens. Houve um envolvimento das familias. No que concerne a imigrantes
participaram apenas a nivel local e ndo como marchantes. Segundo Joaquim
Dionisio:
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Uma percentagem importante daquelas pessoas que estavam
desempregadas. Os que estavam empregados também ndo estavam em
condi¢cbes de participar na marcha. A ndo ser nos sitios onde a marcha
chegava, a marcha partia, onde marcha passava etc., mas no essencial
eram desempregados. O que a CGTP fazia era pagar oS apoios minimos
para participar n marcha. Tinha que dar refeigbes, tinha que lhe pagar os
transportes quando tinham que se deslocar para a marcha. Os apoios
minimos. Esses apoios foram assegurados.

Houve um esfor¢co para envolver outro tipo de organizagdes e mobilizar
entidades locais no processo da marcha, nomeadamente para as dormidas dos e
das marchantes. Isso obrigou aos sindicatos a sairem da sua “zona de conforto”,
ao mesmo tempo que permitiu reduzir custos. A logistica tornou-se uma questao
critica, chegando-se a pensar em desistir pelas condigdes precarias — por
exemplo, houve sitios onde chovia no local da dormida. Destaque-se a boa
adesao das corporacdes de bombeiros, que tinham muitos deles em situacéo de
desemprego. Envolveram-se também autarquias e associagdes locais.

Esta iniciativa enquadra-se no terceiro tipo de acao identificado por della Porta
(2010), na medida em que esta ligado a um ciclo de protesto mais vasto (ver
secgao 2.2.), mas neste caso envolvendo sobretudo sindicatos em alianga com
atores locais. Com foi referido anteriormente, a prépria CGTP tomou a iniciativa
de incluir a questdo do desemprego na sua agenda politica, logo numa fase inicial
da austeridade. Entretanto, numa altura em que a propria mobilizacdo de
desempregados(as) ganhou relevo no conflito politico, a CGTP investiu os seus
recursos e a sua capacidade organizativa numa agao propria, distinta da
promovida pelos outros atores socio-laborais. Houve uma aposta em ultrapassar
alguns dos obstaculos a mobilizacdo de pessoas desempregadas. Em primeiro
lugar, ao escolher o formato de marcha de base local, o que representou uma
inovacao na cultura organizativa da CGTP, embora com precedentes historicos
num contexto similar — a crise de emprego na década de 80. Em segundo lugar,
fazendo um esforco em garantir a participagdo de pessoas desempregadas,
através da disponibilizagdo dos meios materiais (alimentacdo, estadia) que
permitissem a participacdao. Embora a mobilizagao tivesse dependido em muito de
outras condicdes limitrofes, nomeadamente as associadas a processos de
despedimento, parece se ter verificado um refor¢o da capacidade de mobilizagao
e da elaboracéo reivindicativa em torno do desemprego: a denuncia da utilizagao
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dos Contratos Emprego Insercao pelas autarquias locais, realizada pelo Sindicato
dos Trabalhadores da Administracdo Local, € um exemplo da relevancia desta
acao. Um outro impacto destacado foi o facto de algumas(alguns) participantes na
marcha que na altura estavam desempregas(os) se sindicalizaram ou até se
tornarem delegados(as) sindicais, quando encontraram emprego. No entanto, n&o
parece que esta iniciativa tenha contribuido, a médio ou longo prazo, para
sustentar formas de acao coletiva envolvendo desempregados(as).

6.7 Da greve geral transnacional ao funeral da esperanca

Quando o conselho nacional da CGTP decidiu convocar uma greve geral para 14
de novembro, ndo apelou a um protesto transnacional europeu. A agao foi dirigida
ao Governo e a identidade de classe foi delimitada em torno do estado-nacéao: a
salvaguarda dos interesses dos trabalhadores e do povo, no quadro do regime
democratico e das conquistas de Abril. Importa sublinhar que, apesar desta
delimitacdo em torno do Estado-Nacao, mais acentuada com que na de 22 de
margo, o apelo ao Povo tinha uma légica inclusiva. Na convocatéria desta greve
geral, a central sindical reafirmou e aprofundou esforgo inclusivo néo sé se
referindo aos segmentos da populacédo afetados pela austeridade, mas também
sublinhando a importancia da sua luta, que vai além dos locais de trabalho. Logo
a seguir a “todos os trabalhadores e trabalhadoras (...) que todos os dias nos
locais de trabalho travam lutas vigorosas pela defesa dos direitos”, o Conselho
Nacional da CGTP-IN da CGTP (2012c), dirigiu-se, saudando também:'%°

0s jovens, os desempregados, os reformados e pensionistas, todos o0s

portugueses que, participando nas diversas agdes de protesto realizadas

em todo o pais, evidenciam uma grande determinagdo em continuar a luta

para acabar com este Governo hostil que quer destruir as conquistas de

Abril

A dimensao europeia surgiu cerca de quinze dias depois, com a decisao
do Comité Executivo da CES de agendar, para a mesma data, um dia de agéo e

125 A convocatoria incluiu também um apelo “aos desempregados e outras camadas da populagéo
a participarem na Grande Marcha Contra o Desemprego — Trabalho com Direitos, Portugal com
Futuro, que percorrera o Pais de 5 a 13 de outubro”
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solidariedade, o que veio situar o conflto num campo multi-organizacional,
apontando as responsabilidades da CE e do FMI e questionando as politicas de
austeridade promovidas pelo Tratado Orgamental e pela Troika (ETUC, 2012). A
Union General de Trabajadores e da Confederacion Sindical de Comisiones
Obreras (CCOO) responderam imediatamente ao apelo europeu, anunciando a
primeira greve geral ibérica da historia. Multiplicaram-se as adesdes ao dia de
acao - 40 organizagdes sindicais, de 23 paises, segundo a CES -, o que contribuiu
para que protesto ficasse virtualmente - com todo o peso simbdlico e relacional
que teve o virtual no novo ciclo de mobilizagbes — conhecido como #74N -
EUROPEAN STRIKE (Dias e Fernandes, 2016).

Em Portugal, este processo de transnacionalizagado foi importante para
ampliar a base de apoio social e politico — tanto a nivel sindical pela adesao de
sindicatos e federacgdes filiadas na UGT, como pela mobilizagdo os atores socio
laborais que se mobilizavam em torno do QSLT. De facto, a extensédo e a
dimensdo da mobilizagdo grevista verificada nesse dia foi muito ampla, sendo
massiva em todos os sectores publicos, mas também muito significativa no sector
privado e empresarial do Estado. Mas o elemento distintivo e inédito foi a
amplitude social de apoio a greve e uma capacidade de articulagdo sem
precedentes, pelo menos no quadro deste ciclo de mobilizagdes. Além do
movimento sindical e do QSLT, os mais variados atores, novos e velhos, apoiaram
a greve, seja no processo de mobilizagdo - donde se destaca afirmacao da greve
nao apenas como um legitimo direito mas também como uma exigéncia de
cidadania -, seja pela dinamizacdo de uma grande variedade de ag¢des ligando o
espaco de producdo ao espaco publico, por sinal um espaco publico hibrido -
adotando o conceito proposto por Castells (Estanque et al., 2013) - no qual a
internet se assumiu como um meio fundamental de partilha e divulgacdo de
informacgdes (Dias e Fernandes, 2016).

Desde a noite anterior até meio da manh3, se terem realizaram-se piquetes
que contaram, em muitos locais de trabalho, com a participacdo solidaria de
ativistas de varios sectores sociais. Este esforco de cooperagao nao foi novidade
neste ciclo de mobilizagao - tinha ja sido experimentado na Greve Geral do ano
anterior -, mas foi alargado neste dia. Por outro lado, a ocupagdo do espacgo
publico foi feita pela articulagédo inovadora de varios repertérios de acao, tornando-
se mais aberta a participacao de atores fracos, como € o caso de quem esta no
desemprego: desde os piquetes nos locais de trabalho, passando pelos piquetes

moveis pelas ruas das cidades, até uma marcha com varios pontos de saida,
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facilitando a articulagdo entre sindicatos e varios atores socio laborais (Dias e
Fernandes, 2016), incluindo o proprio MSE.'?® Apesar das divergéncias existentes
no interior das plataformas de mobilizagdo, o clima politico e econémico atuou
como um fator de unidade e mobilizagdo generalizada em torno da iniciativa da
central sindical (Fonseca, 2016).

Os esforgos de limitagdo do direito a greve surgiram ainda antes do dia 14,
através da imposicao de interpretagcdes abusivas dos servicos minimos, mas foi
no proéprio dia que surgiram os sinais de formas mais violentas de repressao, com
a intervencgao policial em varios piquetes de greve em locais de trabalho e no
piquete movel nas ruas de Lisboa. No final do dia, em frente a Assembleia da
Republica, num estranho cenario de confronto, e em resposta a um nucleo de
cerca de uma dezena de pessoas que atiraram pedras ao cordao policial durante
mais de meia hora, a policia de choque iniciou uma operag¢ao de “varrimento”
generalizado que abrangeu um trajeto de cerca de dois kms e que resultou em
varios feridos (incluindo idosos), e a detengéo de 120 pessoas (Dias e Fernandes,
2012). A atuacéao da policia gerou uma resposta conjunta de varios grupos que,
declarando que Violenta ¢ a austeridade! - um slogan que veio marcar a narrativa
anti austeridade nesta ultima fase dos protestos —, exigiram o esclarecimento dos
pressupostos e das circunstancias que estiveram na base desta agao policial,
assim como da responsabilidade politica dos abusos policiais e legais entdo
verificados. O episédio teve um impacto muito significativo nas politicas
conflituais, especialmente por alimentar o medo. Sara, uma ativista envolvida na
formagcdo do MSE, expressou a forma como essa experiéncia deixou marcas,

ainda hoje condicionando o seu envolvimento em mobilizagdes:

Intimidava. [a repressao] Dessa vez, com a policia a bater (e depois alguns
Jornais a direita fizeram a noticia ao contrario, mas foi a policia que iniciou
a violéncia). Até eu fugi e fiquei com ansiedade, desde ai, em me
manifestar. Ainda hoje acho que ndo vou a marcha deste sabado, apesar
de saber que é pacifica. Quando tenho forgas vou, mas fiquei com alguma
ansiedade sim.

Ainda assim, a 2 de margo de 2013, o segundo protesto do QSLT, com o
mote Que Se Lixe a Troika, O Povo é Quem Mais Ordena!, constituiu a maior

126 O MSE organizou uma agédo conjunta com os Estivadores de Portugal, o M12M, a P150 e o
Movimento de Cidadados Pela Dignidade que incluiu o percurso Cais do Sodré — Rossio — S&o
Bento. O Cartaz, que se referia a uma Greve Geral Europeia, adotou os slogans “A nossa luta é

”, ", o«

internacional”; “A divida ndo é nossa”; “Governo fora”.
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mobilizag&o deste ciclo de protestos (Baumgarten et al., 2016). Tendo lugar num
quadro de aprofundamento da austeridade, a convocatéria intensificou o tom
conflitual, nomeadamente quanto as exigéncias de demissdo do governo e a
rejeicdo da tutela exercida pela troika, ao mesmo tempo que as reivindicagdes de
forma mais clara. Além disso, embora tenha sido convocado pelo grupo que
esteve envolvido na organizacg&o do protesto anterior mas contou com mais apoios
e mais diversos, incluindo a CGTP e alguns partidos politicos de Esquerda,
ampliando o leque e o peso institucional dos aliados. Isto n&o significa que tenha
deixado se verificar protestos (Fonseca (2016). Como argumenta Fonseca (2016),
o slogan e o leque de aliangas que suportou 0 QSLT! O povo é quem mais ordenal!
abriu espaco a articulagao de diferentes formas de resisténcia a subordinacao e
as varias reivindicagdes foram unificadas num “sistema estavel de significagao”.

Mas é bem possivel que este imenso protesto tenho tido lugar ja numa fase
de desmobilizagcdo do ciclo de agao coletiva. Esta foi uma ideia expressa no
primeiro FG e que ganhou um certo consenso — dando lugar a formagao de uma
voz coletiva:

JL — Eu acho que nessa fase as pessoas... Que a esperancga ja néo era

obviamente tanta como na geragéo a rasca. Ja era mais a revolta do que a

esperanca. Mas essa sensagcdo de... ndo podemos parar. Mesmo a

manifestagéo... O expoente maximo disso foi a manifestagéo do 2 de margo

de dois mil e...

[varias vozes] — treze

JL — Ja depois da carga policial do 14 de novembro, em que eu saio a dizer:

eh pa, tem que se sair porque primeiro tem-se de dizer que sim, temos de

sair independentemente deles nos darem porrada, temos de sair. Mas a

esperancga... Ufff, onde é que ela ja ia...

AM — A esperanca ja tinha ido...

JA - Sim...

JL — Era revolta e

CG - Pois, eu acho que nessa fase, a esperancga nao...
MZ — O 2 de Margo foi quase um funeral, ndo é?...

JL — Uma...

MZ — Era um funeral gigantesco, mas era um funeral...
JA — Sim.

JL - Fol.

MZ — O 2 de Margo...
JL — Foi, foi funeral da esperanca...

Sendo bem possivel que o protesto realizado em margco de 2013 tivesse
realmente ocorrido numa dinamica de desmobilizagdo, é dificil saber quando
“acabou” este ciclo de acao coletiva. Ao nivel internacional, durante o verao de
2014 ocorreram varios protestos, com uma marca fortemente urbana e adotando
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alguns dos repertérios de agéo caracteristicos deste ciclo, numa altura em que
Portugal as dindmicas de mobilizagdo eram virtualmente nulas. A adesdo num
protesto internacional, com o slogan “Unidos contra a Troika”, que envolveu mais
de 100 cidades em 12 paises, ocorrido a 1 de Junho de 2013; a realizacao, a 27
de Junho, de uma greve geral convocada por ambas as centrais sindicais e que
se articulou com uma grande variedade de agdes, incluindo agdes diretas; ou a
promocgao de uma manifestagdo convocada pela CGTP, apoiada pelo QSLT!, a
19 de Outubro desse ano, sdo algumas das iniciativas que indicam o
empenhamento dos varios atores em presenga em fazer parar o ciclo politico da
Troika e da Austeridade. No entanto, e apesar de nesse Verao o pais ter
testemunhado o fim do programa de ajustamento e uma crise politica que
ameacgou o governo de coligagdo PSD-CDS, este governo sustentou-se até ao
final do mandato, assinalado uma estrutura de oportunidades politicas bloqueada
e debilitando as expectativas de mudanga'?’. Como argumenta a Sara:

O Passos Coelho nunca se demitia nem cedia a reivindicagbes nenhuma.
Acho que s6 a geringonga foi o que ‘salvou’ a malta. Fui a imensas
manifestagbes e nada mudava, nem as enormes. N&o senti as
reivindicagbes a terem efeitos praticos nas greves. Pareceu-me que podia
ter sido mais unida, mas na altura toda a gente desconfiava de toda a gente.
acho que foi preciso descambar mesmo tudo para se confiar um bocadinho

No campo conflitual do desemprego, ainda antes do protesto do QSLT!
parece ter se verificado um maior reconhecimento destes atores. No plano
nacional, os dados do contador de desempregados foram citados por Euridice
Pereira, deputada do Partido Socialista (PS), o que, como sublinha Alcides
Santos, pode ser encarado como um indicador do reconhecimento institucional do
MSE, anteriormente catalogado como um grupo potencialmente violento.'?® No
plano internacional, um grupo de ativistas do MSE participou numa conferéncia
internacional realizada no inicio de Fevereiro que envolveu movimentos urbanos
do Sul da Europa, assinalando, além de um reconhecimento a essa escala, a
abertura de novas possibilidades de articulacdo internacional. No entanto, o
balanco apresentado nessa conferéncia ndo é animador (Jordao, 2013):

127 Soeiro lembra ainda a iniciativa “Todos os rios v&o dar ao Carmo” realizada no dia 25 de Abril
de 2014, salientando que nao obstante a aposta numa estratégia de mobilizagao descentralizada,
o facto da adeséao ter ficado aquém do esperado é a confirmagdo que o ciclo das grandes
mobilizagdes tinha sido interrompido.

128 Intervenc&o disponivel no DAR | série N° 54/X11/2 2013.02.15 (pag. 4-12).
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The short time in which MSE has been active has been marked with some
deal of success. But mostly there is much room for improvement and many
learnt. The biggest failure has been the striking difficulty in reaching out to
unemployed people — mainly the older generation as well as the poor, more
geographically and socially peripheral urban unemployed.

Numa altura em que atividade do MSE se tinha tornado residual, ainda se
realizaram algumas varias a¢gdées em torno do desemprego. Assumindo a logica
de desobediéncia, trataram-se de a¢des que procuraram responder a problemas
concretos sentidos por quem estava no desemprego. Falta de capacidade
financeira para pagar impostos; os problemas da mobilidade; ou até o acesso a
alimentos foram alguns das privagdes abordadas nestas acgdes. No entanto,
embora com um maior reconhecimento e legitimacgao, estas agcdes adotaram uma
l6gica de individual e ndo contrariaram a tendéncia de desmobilizagédo que afetou a

maior parte das forgas sociais nesta altura.
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7 Aprendendo a partir da experiéncia

(The only true irrationality is probably the inability to learn from experience.)
James M. Jasper

Um dos aspetos mais impressionantes nos ciclos de acéo coletiva reside no facto
de, da mesma forma que comegam com a forca da mobilizagdo, acabam em
desmobilizagcdo, muitas vezes com a percecido de beco sem saida. Muitas vezes
a desmobilizagao acontece, como vimos no capitulo anterior, simplesmente por ja
nao haver animo para fazer frente a imensa forga que se pretende enfrentar. Mas,
independentemente dos resultados politicos da experiéncia, fica a possibilidade
de aprendizagem - esse € o foco deste capitulo, que visa explorar as
possibilidades, as forgcas que poderdo estar na base da capacidade de
transformacgao social envolvendo um ator “fraco” e diverso, como € o caso das
pessoas desempregadas. Pretende-se contribuir para facilitar processos de
aprendizagem coletiva e para responder a questao de pesquisa: como € possivel
a mobilizagéo e a agao coletiva de pessoas desempregadas?

A reflexdo que aqui se apresenta tem por base entrevistas coletivas e
individuais realizadas a pessoas desempregadas, ativistas e organizadores(as)
que tiveram, de diferentes formas, envolvidas no ciclo de mobilizagdes 2011-2013.
Essas entrevistas ilustram a experiéncia de desemprego e/ou, de envolvimento na
mobilizacdo, sob a forma de balango retrospetivo dessas mobilizagcbes, e
procuram refletir sobre os dilemas colocados a quem pretenda promover a agao
coletiva de pessoas desempregadas.'?® Neste capitulo, sdo apresentados tanto
os problemas/obstaculos como as respostas/ potencialidades para as varias
questdes levantadas no debate em torno da mobilizacdo e acao coletiva neste
campo.

129 Sobre a importancia das escolhas e das “ndo escolhas”, dos dilemas, na atividade dos
movimentos sociais ver Jasper (2004). Segundo o autor, esta atividade deve ser a base do
explanandum em qualquer teoria sobre a estratégia dos movimentos sociais.
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Comeca-se por apresentar as perspetivas dos e das participantes sobre a
caracterizagao da sua situagao de (des)emprego na altura das mobilizagdes. Em
primeiro lugar, partindo de uma reflexdo sobre a necessidade de uma experiéncia
social de agao coletiva envolvendo este segmento da forga de trabalho, explora-
se o tipo de reportérios de acdo coletiva potencialmente facilitadores da
participacédo de pessoas desempregadas. A segunda secgéo foca o desemprego
na sua relagdo com duas condigdes limitrofes — a precariedade e o
desencorajamento — equacionando, por um lado, a questdo do acesso ao
mercado de trabalho e, por outro, das respostas sociais para garantir a
(sobre)vivéncia de quem esta privado(a) de trabalho remunerado. Na terceira
seccdo sao abordadas dimensdes culturais e simbdlicas associadas ao
desemprego — o estigma, a desqualificagéo social e a depressao — e até que ponto
estes aspetos terdo condicionado o envolvimento nas mobilizagdes. Por fim, sdo
consideradas algumas questbes relativas ao processo de elaboragao
reivindicativa em torno do desemprego, nomeadamente no que concerne ao
subsidio de desemprego; em relacdo com outros temas nomeadamente a
precariedade; a questdo do pleno emprego e o direito ao emprego ou ainda
equacionando a “apropriacdo dos meios de producgao”.

7.1 Da representacao abstrata a aprendizagem

Uma boa parte das pessoas entrevistadas salientou as dificuldades de
visibilizardo e mobilizacdo de desempregados/as e, sobretudo, que os resultados
politicos ndo foram positivos. No que concerne aos resultados politicos, vimos no
capitulo anterior que a experiéncia da ILC foi das poucas iniciativas bem-
sucedidas e com impactos na protegdo no desemprego de quem esta a recibos
verdes mas, de resto, os impactos sdo pouco significativos. Também a inversao
dos cortes nos subsidios de desemprego tera sido outro resultado politico
conseguido, embora ainda decorra nos tribunais a agao judicial da iniciativa da
CGTP, no sentido de ordenar a reposicdo dos valores ilicitamente retirados a
quem foi lesado por aquela medida.
O balancgo tragado por Alcides € particularmente negativo:
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E dificil dizer. Para quem? A realidade mudou? Os que antes da crise
estavam empregados, voltaram a estar empregados. Os que antes da crise
estavam desempregados, continuam desempregados. As condigbes para
os desempregados ainda ndo sdo as mesmas que existiam antes da crise.
Esta a vista uma nova crise, e possivelmente muito mais grave que a
anterior, porque o0s problemas do excesso de capital ficticio néo
desapareceram sendo até que se agravaram (...) a precariedade é o novo
normal, no trabalho, a substituicdo acelerada de pessoas por maquinas...
n&o me parece que materialmente as coisas tenham melhorado. O que foi
feito a nivel social, como era vivido sé a nivel de noticias, foi para o recicle
bin, saiu de memodria, foi para o lixo.

No que concerne ao balango de outro tipo de impactos das experiéncias de
acao coletiva envolvendo desempregados e desempregadas, € possivel identificar
alguns matizes nessa avaliacdo. Ja anteriormente foi referido que Alcides
enfatizou o papel do MSE em colocar o tema no desemprego na agenda politica.
Tanto Myriam como Sara, também envolvidas na formagéo do MSE, destacaram
a importancia da denuncia da repressao. Sara por sua vez, sublinhou o papel de
ativistas que assumem riscos mas contribuem despertar consciéncias:

Ahed Tamimi. ela tem razao, ela tinha de fazer aquilo (...) as radicalizadas
- 880 Indispensaveis. sdo chatas, perdem amigos, mas s&o estas que
fazem 'girar' o disco, fazem a informagdo entrar. eu sou destas. as
'moderadas’ - pessoas mais integradas que sao levadas mais a sério (mas
ninguém as levaria a sério sem as outras). sdo dadas como exemplo do
que as outras deveriam ser para serem ouvidas. é o0 prego a pagar pela
justica, suponho. sermos acusadas de doidas, quando é gracas a nos que
ouvem as que gostam, finalmente. E esgotante, é isolador e triste. mas é a
forma que vejo de se espalhar a informagdo. o mesmo tem de se fazer para
o0 desemprego. e para todo o resto.

ficar a dormir ndo. detesto quando me dizem, 'mas as coisas vao mudando.
ndo, nds mudamos as coisas. custa ouvir iSso de pessoas a quem
melhoramos a vida. mas acham que pioramos porque somos chatas.
Creio que a populagdo aprendeu connosco. A nossa movimentagéao fisica,
nas redes sociais, nos media, fez a informagdo chegar as pessoas. Fez
muita gente ganhar consciéncia politica. Também fez muita gente entender
que fazem parte do estado, o estado inclui o povo, o governo e o territorio.
N&o um governo apenas, e muita gente confundia os dois. Acho que
perceberam que votar faz diferenga sim, e que fazer barulho também (...)
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No que concerne a experiéncias concretas envolvendo a mobilizagao de
desempregados e desempregadas, no primeiro FG foi referida a experiéncia do
MSE mas que, a data da realizagdo desta entrevista coletiva, ja ndo existia. No 2°
FG, algumas pessoas, como o TM e a AC, destacaram a ocorréncia de uma
grande variedade de iniciativas, na qual estiveram envolvidas pessoas
desempregadas. A MZ e o RVP tenderam a acentuar a ideia de que as tentativas
de acdo coletiva de desempregados/as realizadas neste periodo foram
malsucedidas - um flop, nas palavras de MZ. TM destacou o potencial das grandes
mobilizagdes neste ciclo de acéo coletiva, mas acabou por vincar a falta de uma
experiéncia social, ou antes a ocorréncia de uma “espécie de representagao
abstrata”™

TG - Conhego mais ou menos o pais em que eu vivo, e acho que a unidade
na agdo politica no mundo, infelizmente, € a nacional. Infelizmente, ou
felizmente, é a referéncia que as pessoas tém para agir politicamente. E o
que eu acho de Portugal, o que eu acho da situagdo em que nos vivemos
e da agdo politica dos desempregados é que também faltam referéncias,
falta essa experiéncia. Mas, pronto, para ir ao encontro da tua questao:
acho que o dilema existe, ndo duvido que ele exista. E evidente que a
propria ideia de representagdo, digamos, de divulgacdo publica de uma
situagcdo que noés ndo queremos, a qual ndo queremos estar associados,
coloca um problema. Mas isso s coloca um problema a partir do momento
em que néo existe uma experiéncia social nesse sentido, porque sendo nao
colocaria. Ou seja, ndo € um problema a partida. Essa condicdo em si
mesma ndo é o problema. O problema é a experiéncia social, ndo é a
experiéncia em si. Pronto. E, portanto, n6s em Portugal ndo temos isso. E
isso que eu digo. Portanto, o que eu queria dizer...

LF — Quando falas da experiéncia social falas em qué?

TG - Quer dizer, o movimento operario nas suas varias dimensées tornou-
se prestigiado. Ou censurado, ndo interessa, mas quer dizer, é legitimo.
Ninguém é absurdo por ser sindicalizado, ndo é? Pronto, enfim, isso ja esta
a mudar...

[risos]

AD - Aha

TG — Mas estdo a perceber o que eu quero dizer?

LF — sim, sim

TG — E isso que eu quero dizer. Isso ndo existe muito. E minha perspetiva.
(...) E as experiéncias muito que houve, em varios sentidos, foi uma
espécie de representacdo abstrata, ndo é?, e isso tem muitas dificuldades.
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Mas essas sdo as dificuldades que a gente vive. Agora, acho que,
provavelmente, nés também nos fomos contentando um bocadinho — e é
ultima coisa que eu quero dizer - com a ideia de que é muito dificil organizar
desempregados. E isso é extraordinario. E isso € completamente verdade.
Mas se calhar é verdade porque a tentativa é que é um bocadinho dificil
também de fazer. (...)

Parecendo quase consensual as dificuldades deste tipo de acao, foram
expressos alguns contributos para ultrapassar impasse. No primeiro FG, como foi
referido anteriormente, foi apontada a inovagéo organizativa providenciada pela
fase de internacionalizagdo do protesto (ver secgéo 6.3). Por exemplo, o modelo
assembleista foi adotado pelo MSE e, de certa forma, funcionava. Com refere
Alcides Santos:

Nao houve decisdo sobre a forma de trabalhar. Comegou-se simplesmente
a trabalhar assim. Se houvessem mais pessoas a participar, esta forma de
trabalho seria impossivel. Mas dadas as pessoas que apareciam, era a
forma de trabalhar mais apropriada.

No segundo FG foi referido o facto deste modelo as vezes desembocar em
discussdes interminaveis, pouco orientadas para agao e que acabam por se tornar
desmobilizadoras. Na perspetiva de AC:

Na acampada, o que eu senti, € que ndo funciona porque primeiro pela
disponibilidade de tempo, porque ha uma ilusdo que quem esta
desempregado tem tempo para tudo, mas ndo tem. E estar assim, como
nos estavamos a conversar e estas necessidades que as vezes ha, contar
no detalhe, expressar a minha opinido. Ndo sinto que com o que é o
quotidiano do desempregado, daquele que de facto que tenha essa
identidade mais... E depois porque acho que nos perdemos algures em
algumas discussées entre se ha uma identidade de desempregado, se ha
uma identidade de um trabalhador que esta a trabalhar num momento. E
passar muito para como é que se constroi uma identidade e ndo encontrar
um programa de agéo rapido

Embora ressalvando a importadncia da Acampada enquanto espaco de
confluéncia, esta posicdo acabou por tornar-se consensual:

LF — A Ana falou que acha que as acampadas ndo eram atrativas para
quem esta em situagcdo de desemprego, o Tiago discorda — foi o que
percebi (...)
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T™M — N&o é bem discordar. Acho que ndo é bem discordar. Eram pouco
atrativas, de facto.

LF — Eram pouco atrativas?

TM — Pouco atrativas. Mas como o que havia antes era zero, tornavam-se
bastante atrativas... portanto, ndo é estar contra propriamente...

(...)

AD - (...) Porque néo tinham, ndo s6 a paciéncia para estar ali a discutir até
a uma hora, duas horas da manh&, como ndo tinham paciéncia para ir la
todos os dias, ou todas as semanas, ou o que quer quer fosse.

Outra discussado teve a ver com o facto de que, embora as grandes
mobilizagdes permitirem a participagdo de uma grande variedade de pessoas mas
serem necessarias estratégias que vao num sentido distinto (ndo
necessariamente incompativel) com esta perspetiva: a importancia da a dimenséao
local e a necessidade de uma perspetiva de longo prazo.'° |Isto foi um aspeto
salientado por Alcides a propdsito da experiéncia do MSE e foi sublinhada
sobretudo por RVP, mas foi secundada por TM e por TG:

RVP - Por exemplo, quando o TM diz que é quase a entrada dele na
atividade politica, no meu caso, eu tenho um background diferente que é
trabalho nos bairros, nas fabricas e nos bairros de lata na década de 70.
Em que eu estou habituado a lidar com as pessoas no local onde elas estdo
ligadas a sua condicdo material de vida e de emprego, ou de desemprego.
O que acontece com estes processos de 2011 para frente é que aquilo
comecga a repugnar-me pouco a pouco porque cada vez mais eu vejo que
€ uma coisa superestrutural que néo esta ligada a nada, materialmente. E
dai...

TM — E performativo.

RVP - Dai provavelmente a dificuldade em construir... Eu estaria
interessado em trabalhar com desempregados num bairro ou coisa assim.
E, nestas condigées, o MSE ndo me pareceu interessante. Pareceu-me
mais uma coisa feita de cima para baixo e que, a mim, ndo me interessava.
E que eu néo via futuro naquilo. (...) E mais urgente p6-los a fazer coisas,
néo importa o qué, no sitio onde eles estdo inseridos: nos bairros, nos
centros de emprego, seja la o que for que eles estao! E depois se dai vem,

130 A mobilizacdo de base local foi referida por Alcides, a proposito da experiéncia do MSE (ver
6.4).
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mais tarde, uma representagdo global e uma consciéncia coletiva, logo se

~

ve.

Quanto a necessidade de uma perspetiva de longo prazo, segundo TG:

TG - Acho que organizar o tema do desemprego e criar formas para que
iSso seja possivel pode ser uma perspetiva. Mas vai demorar muitissimo
tempo - e isto € mesmo a ultima coisa que eu quero dizer - e nds temos um
problema, acho eu, no nosso contexto de ag¢do politica, que é Portugal,
mais uma vez, ndés ndo temos muita paciéncia para coisas que demoram
muito tempo a fazer...

[risos]

TG — N&o temos. Tudo o que for movimento estruturado que dura cinco
anos, séo rotineiros, sdo chatissimos... Eu sei, eu vivo isto. S40 uma seca,
fazem coisas formais. E, portanto, ha uma espécie de glorificacdo do
zapping politico, que é uma de desvalorizagdo [ou degradagdo?] dos
termos do movimento popular e social em Portugal. E isso € um problema.
Isso € mesmo um problema. E é que n6s ndo temos raiz porque achamos
que tudo o que seja coisas para ter resultados que demoram cinco anos é
uma coisa aborrecidissima e que torna as pessoas que estao a dirigir esse
processo S0 0s gajos que, para além de néo terem graga nenhuma, que
S80 0S gajos pa que ndo - como é que hei de dizer - tém de certeza boas
intengbes, mas ndo se percebem... Pronto.

LF — Tiago ja deixaste, até deixaste uma questéo provocatoria...

[risos]

AD — Muito bom. O zapping politico.

(...)

RVP - N&o vai, como o Tiago chegou a dizer, num espago de um més. Ndo
vai ser num espago de um més de certeza absoluta. E preciso trabalhar
furiosamente durante anos para consegquir iSSo.

Embora esta posicdo tivesse tido eco no resto do grupo, MZ néo
discordando, contrapds a necessidade de respostas imediatas:

MZ — Eu so6 quero introduzir aqui um tema que eu acho que é importante, e
que para mim é o unico que faria sentido, na questao de uma representacéao
dos desempregados e do objetivo que teria uma representagdo dos
desempregados. Porque, se ha situagcbes que podem esperar quatro ou
cinco anos até se organizarem, ha outras situagbes que tém uma
preméncia muito maior. E a preméncia do estado do desempregado,
sobretudo nas condigcées em que se é desempregado em Portugal, é total.
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Enquanto se calhar um desempregado em Francga pode, entre aspas, dar-
se ao luxo de se organizar e de esperar algum tempo até consequir alguns
resultados praticos, porque vai ter uma forma de sobreviver, um
desempregado em Portugal raramente o pode fazer. (...)

Outros aspetos que levantaram algum debate tiveram a ver com a
necessidade de equacionar respostas que ajudem a fazer face aos problemas
materiais, a importancia de favorecer o reconhecimento social das pessoas
desempregadas e a necessidade de consolidar o processo de elaboragao
reivindicativa. Estas questbes sao tratadas de forma autbnoma nas proximas
seccoes.

Ha por fim uma ideia que importa ressaltar do balango retrospetivo deste
ciclo de mobilizacées. A Sara destacou também o facto de, ndo obstante as
dificuldades e as desconfiangas, deste ciclo ter aberto espaco a formacgao de
aliancas, e/ou, alguma forma de convergéncia no campo da esquerda, que tera
sido importante face uma estrutura de oportunidades politicas bloqueadas:

Havia muitos coletivos e partidos a participar. creio que foi das primeiras
vezes que a esquerda até se uniu, pré-geringonga. O Passos Coelho nunca
se demitia nem cedia a reivindicagdo nenhuma. Acho que so a geringonga
foi o que 'salvou’ a malta. Fui a imensas manifestacées e nada mudava,
nem as enormes. Pareceu-me que podia ter sido mais unida, mas na altura
toda a gente desconfiava de toda a gente. Acho que foi preciso descambar
mesmo tudo para se confiar um bocadinho. Quando a geringonga se uniu,
naquela noite eu achei que isso ndo ia acontecer por causa da experiéncia
CGTP e MSE. Ndo eram inimigos, convergiam, mas tinham receios mutuos,
ambos de separatismo. Foi pena, os desempregados precisavam era de
um sindicato. Essa uniéo teria sido inteligente.

De qualquer forma, no seu entendimento estas desconfiangas tera sido um
obstaculo ao processo de formacao de aliangas, um aspeto decisivo no sucesso
da acao de atores fracos.
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7.2 O ciclo precariedade-desemprego: o mercado e as
respostas sociais

Um dos aspetos que mais ressaltou de ambas as entrevistas coletivas € o facto
dos periodos de desemprego se intercalarem com periodos de emprego - o
primeiro ndo significando “n&o trabalho”, coincidindo com a realizagdo de
“biscates”, o segundo associado a uma condigdo de precariedade, com contrato
a termo ou a recibos verdes:

TG - (...) No fundo, isto é mais ou menos o retrato de cada um de nés,
imagino eu... Eu estive desempregado entre - fiz meu esforgo de memoria
e penso que ndo estou enganado - entre meados de 2010 e o final de 2011.
Portanto, eu encontrei emprego em dezembro. E realmente foi um periodo
que obedeceu mais ou menos a um ciclo casual que aconteceu na minha
vida desde que entrei definitivamente, e sem alternativas, no mercado
formal de emprego. (...) Eh pa, foi tendo estes ciclos, ndo é? Portanto,
momentos de emprego formal, a intermiténcia com desemprego, em
periodos... digamos oscilando com periodos relativamente semelhantes.
Tipo: eu tinha um ano de trabalho, um ano de desemprego. Um ano de
trabalho... Foi assim. Eu muitos anos na minha vida... Este periodo em
concreto que era, penso eu, o periodo de referéncia para a analise que
estas aqui a fazer na conversa de hoje, calhou no pong, nédo é? Tinha saido
do ping e fui para o pong.

[risos]

TG - E 'tava ai, ndo é? Tava ai, tava no desemprego.

De facto, ambos os FG incluiram pessoas com o percurso laboral que
envolveu desemprego-precariedade-subemprego, correspondendo assim a um
tipo de perfil sécio laboral destacado pela literatura no que concerne a este ciclo
de mobilizagdes (Campos e Artiles, 2013 e 2014; Estanque et al., 2013;
Baumgarten, 2013; Fonseca, 2014; Soeiro, 2014 e 2015). Se nalguns casos, como
o de TG, a saida do desemprego deu-se pela obtengdo de emprego, noutros
casos foi a componente de privacao de trabalho que se foi tornando mais presente
a partir de 2011, colocando também em causa as proprias perspetivas de carreira
profissional — um risco que se coloca quanto mais profissionalizadas forem essas
carreiras. Foi esse o caso de Rui Viana Pereira (RVP), que trabalhava ha décadas
na area da revisao, traducao e edicdo mas que, em virtude das transformacdes
verificadas no sector partir de 2009-2010, passou a ser excluido por passar a ser
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exigida habilitagdes académicas.'' Um outro exemplo, foi dado pelas jornalistas,
MZ e Andrea Duarte (AD), que participaram no segundo FG que, além das
habilitacbes académicas, precisam publicar para poder manter a carteira
profissional, correndo por isso o risco de perdé-la:

Mz - (...) e eu também, como a Andrea, era, ou sou, jornalista, ja néo sei
muito bem. Supostamente sou jornalista porque acho que é uma profissao,
€ mais do que uma profissdo, é uma forma de estar na vida acho eu. Quer
dizer, € como um médico, mesmo que lhe retirem...

AD — A licenga... A questao é essa é que eu ja nem tenho carteira...

MZ — Ja é médico, percebes? Pronto, ja sou jornalista, ninguém pode...
quer dizer, podem tirar o jornalismo mas ndo podem tirar o jornalismo de
mim. (...) Lembro-me que, precisamente, em junho de 2011 quando o PSD
ganha as eleigbes, eu estava... (...) junho de 2011, 5 de junho, ndo é? Ou
qualquer coisas assim. Foi uma das ultimas vezes que eu consegui um
trabalho muito bem pago com uma empresa estrangeira - e de vez em
quando fazia uns trabalhos com jornalistas estrangeiros e que pagavam
muito bem -, e lembro-me que deve ter sido em novembro de 2011, que eu
publiquei um dos dltimos que até hoje escrevi... NGdo me lembro de ter sido
muito mais publicada depois disso. Eu até lembro-me depois de ter
analisado isso, retrospetivamente, pensando que por mais que se diga,
caramba, desde que estes gajos foram para o governo, caramba!, nunca
mais consegqui trabalhar.

TM — Myriam posso perguntar-te se eras free lancer nessa altura?

MZ — Era freelancer a forga. La esta entre 98 e 2008 foi sendo freelancer
mas tendo sempre poiso. Apesar do vinculo ser sempre muito precario.

No segundo FG foi realizado um exercicio de reflexao sobre a definicao de
fronteiras entre desemprego e emprego. Para tal as pessoas foram convidadas a
posicionar-se num esquema com base no modelo de Demaziére (2014),
organizado segundo dois eixos (ver esquema em anexo ou no corpo do texto?):
por um lado, a forma como era preenchido o tempo de privagao de emprego; por
outro, a forma como era antecipada a saida do desemprego. Um primeiro ponto a
destacar tem a ver com o facto de nenhum(a) participante se ter posicionado no
perfil da competi¢ao, indicando um desinvestimento na procura de trabalho, assim
como baixas expectativas de encontra-lo. Esse distanciamento de expectativas de
integrac&o laboral na légica do mercado foi expresso em varios momentos da

31 Até A altura apenas era exigida a realizacdo de uma prova.
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entrevista tendo associado um distanciamento pessoal relativamente a ideia de
competi¢do, nalguns casos por um posicionamento de caracter ideologico - MZ e
Tiago Mendes (TM) - ou pelas escolhas feitas em termos de percurso laboral e
profissional (RVP):

RVP — Porque ¢€ que eu tenho dificuldade em encaixar-me ai? Porque este
esquema é tipicamente assente numa dominagéo das leis do mercado de
trabalho. E, embora eu tenha, eu entrei...

MZ — [Gargalhada]

RVP — Eu entrei no mercado de trabalho em 1973. Tive um periodo em que
de facto fui assalariado e a certa altura da minha vida fiz uma opgdo que
era deixar de ser assalariado, passar a ser trabalhador independente,
periodicamente. Ou seja, eu ia fazer trabalhos para ganhar dinheiro para
depois fazer trabalhos artisticos. Ou seja, ia ganhar trabalho num sitio para
depois fazer aquilo que queria noutro sitio. E como existe aqui uma opg¢ao
pessoal, o império do mercado de trabalho ndo €& completamente
significativo no meu caso. Acho eu.

A determinado momento este tema foi gerando posi¢cdes distintas,
apontando para as dificuldades de desligamento total, independentemente das
orientagdes e do valor pessoal, relativamente a l6égica do mercado:

TG — Digo mercado formal de emprego porque é, de facto, infelizmente, um
encontro entre a procura e a oferta em condi¢gées de salario miseraveis, é
assim que a gente esta. (...) As pessoas que me conheciam e sei que até
podiam achar que eu até podia ter jeito para algumas coisas, mas as
pessoas que dao trabalho, que sdo aquelas do tal mercado...
[Gargalhadas]

TG — Nao, estou a dizer isto, mas é mesmo assim que isto funciona. Pelo
menos é a minha perspetiva.

Na verdade, o peso do tal mercado esteve presente entre varios
testemunhos, mesmo de participantes que se distanciaram da légica do mercado
ou ndo assumiram um perfil de assalariamento, como € o caso da Myriam ou do
Rui. A condicionar estas opg¢des parece estar uma tensao entre a necessidade de
sobrevivéncia e a necessidade realizagao pessoal, profissional ou socialmente
orientada, que foi se expressando da inconsisténcia da experiéncia e baralhando
a propria definigdo do préprio significado da condigdo de desemprego (AD, MZ,
TG, AC). Ana Cansado (AC) conta que:
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AC - (...) em 2011 eu seria uma pessoa com ocupacgébes alternativas e nem
sequer as procurava. Ou seja, aceitava aquelas que vinham ter comigo,
permiti-me a mim, durante parte da minha vida até agora, ter esta relagdo
com emprego que era poder ter uma coisa agradavel, uma coisa que me
realizasse. Porque néo tive de facto a necessidade de encarar o emprego
e o trabalho como uma forma de subsisténcia. Hoje em dia a situagao é
completamente diferente e das conclusées que chego daquele periodo até
agora é que de facto...

LF — Nessa altura...

AC — Nessa altura ndo podia fazer mais nem dar mais, o que foi um
processo de descoberta também. De perceber que é um mercado que
estamos a falar que tem, infelizmente, para a maior parte das pessoas,
muito mais a ver com sobrevivéncia do que com realizacdo, do que com
construgées de projetos de vida. Mas que de facto é estruturante.

No “fim da linha” estda o desencorajamento, presente em varios
testemunhos, como resultado a perda de esperanca em encontrar trabalho —
assalariado ou ndo -, como uma desisténcia na busca de autonomia através do
trabalho remunerado (AD, MZ, TM, RVP):

LF — S6 uma pergunta, porque é que tu escolhes este pdlo - o do
desencorajamento?

RVP — (...) Bom, eu creio que em 2011 ainda eu estava a responder a
dezenas e dezenas de anuncios publicos a procura de trabalho. Penso que
em 2011 ainda fazia isso, e em dezenas de cartas que mandei nunca recebi
uma resposta. Portanto, isso € altamente desencorajador. As Unicas
respostas que recebi foram das cartas que mandei para empresas no
estrangeiro. Essas continuam a ter a delicadeza de responder, mesmo que
seja para dizer que ndo, muito obrigado. Ao final de algum tempo percebe-
se que é energia perdida. E pior, do ponto de vista subjetivo, alimentar a
esperanga mandando cartas do que dizer: eh pa, desisto, vou fazer, vou
chular a familia ou a namorada ou qualquer coisa... De facto, depois o que
héa a fazer é isso, ndo é?

[Gargalhadas]

No primeiro FG foram criadas mais condi¢gdes para o conhecimento mutuo
e o disclosure, a questdo do desemprego acabou por surgir associada a
determinados marcadores. Curiosamente, e em termos demograficos, apenas as,
e os participantes menos jovens — MZ, o Pedro Reis (PR) e a Ana Massas (AM) -
indicaram a sua idade (respetivamente, 46, 48 e 50 anos). Nenhum(a) outro(a)
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participante apresentou um marcador etario e, especialmente no caso de PR e da
AM, o marcador etario parece ser relevante para explicitar dificuldades acrescidas
no acesso ao emprego. Surgiram ainda nesta entrevista outros dois tipos de
saidas face ao desemprego: aposta na formacgédo e a emigragéo. Foi o caso da
Catarina Gongalves (CG), em que as atividades de formacgao e qualificagdo foram
dando lugar a uma condi¢cdo de subemprego; do Eduardo Fernandes (EF) que,
como foi referido no capitulo anterior, sublinhou a forma como essa experiéncia
condicionou a sua perspetiva sobre as mobilizagcdes internacionais.

Além da questado do peso do mercado presente nos varios testemunhos, o
papel das respostas sociais e institucionais disponiveis para garantir a
(sobre)vivéncia de quem esta privado de trabalho remunerado foi outro dos temas
transversais que emergiu no segundo FG. Associada a esta questao esta, nao
apenas a possibilidade de aposta numa carreira, mas também a disponibilidade
para o envolvimento no ativismo. Em qualquer dos casos a resolucédo da tensao
aponta para trés questdes distintas: o papel das redes sociais e afetivas; a crise
do contrato social; a aposta em formas alternativas de organizagéo econdémica.

O papel das redes sociais e afetivas foi ja referido na ultima citagdo, num
caso de desemprego de longa duragao (desde de 2010), apés um percurso laboral
longo (RVP, homem, 55 anos, entrada para o mercado laboral em 1973), mas
surgiu também noutros testemunhos, neste caso de mulheres com 35 anos e com
um percurso laboral mais recente e cujo o movimento foi no sentido inverso, no
sentido da quebra de lacos no que se refere a redes sociais familiares de suporte
que permitiam ainda algum investimento e alguma expectativa de construgao de
uma carreira profissional. Apenas JL fez uma referéncia a importancia da rede de
suporte — neste caso uma poupancga - como sendo essencial face ao envolvimento
em acgao coletiva, até porque o grande protagonismo que teve dificultou ainda mais
0 acesso a emprego:

JL — (...) Foi um momento profissional e pessoal também muito dificil,
também por causa disso. Ao mesmo tempo que eu andava a procura de
emprego... E é importante dizer que, se eu néo tivesse um pé de meia, por
um acaso... Porque quando eu era miudo eu cantava fado e 0os meus pais,
quando me davam algum cachet, guardavam esse dinheiro, e isso permitiu-
me sobreviver durante este ano e meio. Isto para dizer que, sendo
desempregado, se eu néo tivesse este pé de meia, nunca na vida poderia
ter feito aquilo que fiz. Eventualmente, organizar a geragdo a rasca. A
sequir a geragdo a rasca, se eu antes ndo recebia resposta, a seguir a
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geracdo rasca ainda menos. Porque as pessoas faziam pesquisa no google
e....

PR — Olha quem ele é...

JL - E tive algumas que néo responderiam se néo fosse a geragéo a rasca,
ndo é€? Fui a uma entrevista da Amnistia Internacional. Lembro-me, na
altura, ndo fui chamado. Mas aquilo impulsionou. Mas 99% dos casos néo.
Portanto eu estava desesperado por este lado. {(...)

No segundo FG, apenas o TG — que também teve bastante protagonismo
neste ciclo de mobilizagbes - colocou a ténica no papel do Estado Social,
argumentando pela importancia daquilo que ele define como sendo o “contrato
social em degradacdo” que, embora em degradagcdo, ainda permite algum
investimento num plano de carreira e até mesmo uma maior disponibilidade para
o envolvimento para a militdncia politica:

TG - (...) em momento de degradagdo do contrato social ainda ha restos,
e um dos restos era eu ter acesso a apoios sociais. Por isso eu tive muitas
vezes apoio no desemprego. Foi completamente fundamental para eu
conseguir ter uma vida normal e para ter tempo para esperar por uma coisa
que fosse mais baril a seguir. Pronto. E claro que, na minha vida em
concreto — acho que era isso que a Myriam estava também dizer - havia
uma competicdo mas ndo era esta, era uma outra. Era: todo o tempo que
eu ja ndo tinha que estar a trabalhar, eu podia utilizar noutras coisas que
eu precisava de fazer. Porque sempre que estou a trabalhar tenho uma vida
infernal porque significa que a minha militancia politica fica esmagada...
esmaga-me o resto da vida, ndo é? Portanto isto dava-me tempo. Estar
desempregado dava-me tempo, se eu tivesse apoio no desemprego. NGo
sei se isso é um bocado contraditério com os trajetos da maior parte das
pessoas.

A este propdsito, o testemunho de Alcides Santos (AM) é particularmente
esclarecedor sobre quanto a necessidade pode ser determinante para aceitar
emprego precario, neste caso representando um virar de pagina relativamente ao
seu envolvimento enquanto ativista desempregado, numa altura em que estava a
acabar o seu subsidio de desemprego e langou a agao “A minha obrigagao é
resistir’ (ver 6.7):

Nisto, nesse mesmo dia, ao fim da tarde, recebo uma chamada
convidando-me para trabalhar. Era uma terceira entrevista para trabalho.
Sabiam que o subsidio de desemprego ja tinha terminado e que por isso
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seriam beneficiarios de fortes apoios do Estado. Aproveitavam-se da
imoralidade... Pediam-me para ir no dia seguinte (mesmo que fosse feriado)
a uma nova entrevista, mas desta vez para uma proposta concreta. Assim,
fiz. A proposta era menos ma... mas pedi tempo para pensar... afinal, ja
tinha sido posta a rodar a coisa do expresso... saio da entrevista e um dos
meus bons amigos liga-me dizendo que tinha saido muito bom, nota na
primeira pagina, e depois todo uma pagina da direita... parei numa bomba
de gasolina e comprei o jornal. Li e pensei que era capaz de ter perdido o
trabalho que me tinham acabado de propor... (...) Nisto, antes da uma da
tarde, estou com os meus camaradas, recebo uma chamada a confirmar a
minha disponibilidade para uma nova entrevista... desta vez, ndo eram
Jornalistas mas a mesma pessoa que me tinha entrevistado para trabalho
na semana anterior. Fui e houve uma conversa muito franca em que expus
o0 meu ponto de vista. No dia seguinte comecei a trabalhar. Comecei uma
nova vida e agora a preocupagao era virar a pagina e voltar ao anonimato.

No primeiro FG tinham sido referidas as instituigbes de regulagdo do
desemprego, mas sublinhando o seu papel no processo de desqualificagao.
Foram dois tipos de atores: por um lado, um mais diretamente relacionado com a
regulacdo do emprego — o IEFP; outro mais direcionado para a regulagdo da
pobreza. No primeiro caso, foi referido 0 aumento do controlo sobre quem recebe
subsidio de desemprego e o desinteresse por quem nao tem qualquer tipo de
protecdo. No segundo caso, € referida a humilhagdo sentida por um dos
participantes por ter de recorrer a uma destas instituicoes, tendo de enfrentar “filas
interminaveis de gente” (PR).

A outra linha de garantia de sobrevivéncia face a situagdo de desemprego
que surgiu em ambas as entrevistas foi a da aposta em formas de alternativas de
organizagao, financeira ou econdémica.’® No primeiro FG, esta questdo foi
colocada sob o rétulo genérico de formas de economia solidaria, ou enquanto
pratica a ser integrada nas formas organizativas dos movimentos sociais,
inspirada na experiéncia das acampadas. No segundo FG, RVP apontou o
exemplo dos fundos de solidariedade como forma organizativa de movimentos
sociais e sindicais que permite apoiar quem esta no desemprego — dando como
exemplo a experiéncia recente do Sindicato dos Estivadores:

Qual é o problema da relacdo entre os desempregados e um MSE ou
alguém que reune no Mob, uma vez por semana... Eles tém de pedir

132 Como foi referido na secgédo 6.4, o MSE adotou a pratica de recolha de fundos.
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dinheiro emprestado para la ir. Porque que tém de pagar os transportes.
Qual é a atuagéo do Sindicato dos Estivadores? Ha umas dezenas que
foram despedidos o ano passado e alguns deles estdo em situagao familiar
muito dificil. E desde de novembro que o Sindicato esta a pagar-lhes o
ordenado. Portanto, quando toca a reunir e quando toca a fazer
manifestacoes, eles estao la com uma camisola igual a dos outros, dos
estivadores, tu nem percebes quais Sdo 0s que estdo empregados e quais
€ que estdo desempregados. Isto € uma coisa que se olhares outra vez
para o fim do século XIX, tu encontras por toda a parte fundos de
solidariedade e fundos de greve. Alias, aquilo que nés chamamos hoje o
estado social vem dai. Dos fundos auténomos. O problema que ha aqui é
uma falta de autonomia, organizativa. Uma grave falta de autonomia....

Além disso, como veremos mais adiante, foram apontadas propostas de

criagao de emprego em rutura com a légica capitalista, passando pela apropriagao

dos meios de produgéo.

7.3 “E, portanto, nao és nada!”

Os temas do estigma e da marginalizagcao social estiveram igualmente bastante

presentes no primeiro FG, o que é tanto mais relevante se considerarmos que

foram expressos nao apenas na forma de vozes individuais, mas também na

forma de vozes coletivas. Foi referida a privagcdo financeira associada ao

desemprego como fatores para o isolamento social — aqui encarado nao apenas

uma forma quase de “inexisténcia” mas também de “invisibilidade” social e

politica:
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AM — Eu acho que ha uma ligagdo gritante, quer queiramos quer néo, de
parecenca entre os desempregados e as mulheres. Isto essencialmente ha
uns anos atras. As mulheres fizessem o que fizessem eram sempre
invisiveis. Os desempregados, estejam onde estiverem, sdo sempre
invisiveis. Chama-se isto, chama-se aquilo, chama-se aquele outro...
Precarios, outra coisa qualquer, mas ndo ha desempregados. Antigamente
também havia uma data de coisas, as mulheres podiam estar a fazer uma
data de coisas, mas quando se falava, falava-se que os homens faziam,
tinham feito aquilo, tinham feito aquele outro... Portanto, a invisibilidade...
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JL — Interessante isso...

AM — ... é um bocado semelhante...

EF — E com outras coisas também, até... Eu acho.

CG — A face visivel é a precariedade, quase que é o maximo... desculpa
AM — E, 't4 a vontade. Ndo mas é que eu acho, eu comparo um bocadinho
estas duas situagbes porque sdo passados a invisibilidade.

EF — E um bocado aquela sensacédo de varre-se qualquer coisa para...
AM — ...para debaixo do tapete! Precisamente.

Destaque-se ainda que, no contraponto desta invisibilidade, foi apontada
moralizagdo do desemprego. Esta foi uma linha de argumentagcdo que surgiu
numa fase inicial da entrevista e ganhou especial ressonancia a propésito do
balanco retrospetivo do ciclo de mobilizagdes, na sequéncia da constatacdo da
inexisténcia, atualmente, de formas de organizagdo envolvendo pessoas
desempregadas:

EF - Nao ha. E ha outro mito que ainda nao foi desconstruido, que é: ainda
se diz muito, “s6 ndo trabalha quem néo quer”.

JA e PR — Quem né&o quer...

MZ — Hum hum

EF — Quer dizer, isto para mim é um dos maiores mitos que existe aqui na
sociedade portuguesa. Oh, e nas outras também. Mas aqui em particular,
tipo, é quase dado como um facto.

AM - As pessoas ndo querem ¢ trabalhar!

PR — As pessoas é que ndo querem fazer nenhum!

JA — Mas...

EF — E acabou, acabou a conversa.

PR - S6 querem ¢ viver de subsidios!

[varias vozes sobrepostas]

JA - Também houve...

EF — Extraordinario!

AM — As pessoas gostam ¢ de viver de subsidios!

Embora a questao tenha sido reintroduzida pela participante que ja o tinha
feito anteriormente, logo no inicio da entrevista (AM), voltou a ganhar grande
ressonancia, mas agora explorando as raizes historicas, sistémicas e culturais
dessa moralizagdo, assente na logica da competicdo e culpabilizadora das
pessoas desempregadas:
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AM — (...) Eu n&o vejo tanto as pessoas ndo se mobilizarem porque andam
a procura de trabalho. Por ai, desculpem la, podemos mandar curriculos,
podemos responder a este anuncio ou outro, mas iSSO hdo nos ocupa um
dia inteiro por causa disso. (...) Mas eu acho que ha muito a tentativa do
salve-se quem puder e de eu estou desempregada agora mas eu vou
resolver a minha situagdo e eu ndo me vou juntar... Ficarmos todos (...)
alcunhados de desempregados, todos carimbados de desempregados é
uma coisa... Porque ainda hoje temos esse preconceito. Porque la esta, e
a sociedade ndo ajuda muito. Muita gente da sociedade né&o ajuda muito:
‘As pessoas estdo desempregadas porque ndo querem € trabalhar’;
“querem é viver dos subsidios”. E aquilo que agente estava a falar ha
bocadinho. (...) Isto tem a ver com uma questdo educacional. Em que,
quem néo trabalha, é porque ndo quer. Pronto, s6 que os tempos mudaram.
Isto aquilo que durante 50 anos levamos esse filme, ndo é?

JL — Hum hum

AM — Que ha uma data de gajos que sdo uns calbées e ndo querem fazer
nenhum...

EF — Que nunca foi uma realidade... s6 um pequeno pormenor, que nunca
foi uma realidade...

(...)

AM - E depois é outra que... de ha uns anos a esta parte também se entrou
[pela] E a lei do mais forte. Quanto mais forte fores, passas por cima de
tudo e de todos. Mas é preciso é venceres, ndo é? Aquele espirito de
coletivo, o espirito de luta conjunta, esse tipo de coisas... foi completamente
dissipado. Pela questdo do capitalismo de que tu tens de ser o ndo sei
quantos, porque tu tens de ser melhor do que outro, tu consegues. Manda
cagar o outro, mas o que interessa € que consigas...

JA — Tens ¢é de ser produtivo...

AM — E o que eu digo, isto tem a ver essencialmente... {(...)

EF — E sempre com uma certa indole de se consegues & porque nh&o
queres...

JL — A culpa é tua. Ya, ya...

AM — A culpa é tua.

EF — Sempre com esta.

AM - Seja la por que facgdo for, por que sistema for, mas tem
essencialmente muito da parte educacional... educacional do povo, néo é
educacional de cada um

JL — Cultural.

AM — Cultural, sim.
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Foi referido um outro tipo de significado, este apontando, por um lado para
indefinicdo identitaria e, por outro, para a desqualificagdo social. De facto, as
dificuldades de definicdo da condigdo do desemprego colocaram-se em ambos o
FG's, na linha do desenvolvido na seccao 7.1 e foram retomadas a propésito do
aprofundamento do problema da acdo coletiva. No segundo FG, como sera
ilustrado adiante, essa indefinicao foi atribuida a auséncia de um percurso de
assalariamento claramente definido. No primeiro FG foi colocada a tonica na
desqualificagdo associada ao desemprego, e tomando a forma de voz coletiva.

JL — Tu dizias que um dos critérios era a identidade, eu acho que um dos
problemas, ou melhor, um subcritério que € especialmente visivel nos
desempregados é a desconstrugéo de identidades. Ou seja, é o facto de te
obrigarem a destruir a tua identidade. Ha uma...

PR — E, tu ndo és nada, ndo és nada.

JL — A questéo ndo € uma diversidade de identidades, a questdo ndo € uma
diversidade de identidades. A questdo é, ha um enorme numero de
pessoas que destruiram a sua identidade por causa de...

CG — Estdo com problemas de identidade...

(...

“Es desempregado? N&o. Es empregado? N&o. Es trabalhador? P&, se
calhar, as vezes... E, portanto, ndo és nada!” (MZ)

Também o balango apresentado na conferéncia internacional “Crisis
regimes and emerging social movements” (Jordao, 2015), vai neste sentido:

The term “unemployed has negative connotations.

Many people who are unemployed don't see themselves as being so, or at
least they do not identify or want to be associated with the connotations
associated with them.

Importa salientar que estes processos culturais, assim como as dificuldades
materiais enfrentadas tém impacto em quem esta na condigdo de desemprego,
afetando o seu estado animico, a sua motivacdo e disponibilidade para o
envolvimento em agao coletiva. Ao longo da entrevista foi referida a desmotivacao
para participar e sair de casa; desanimo, depressdo, falta de autoestima;
dificuldades em manter dinAmicas de participagao e agao coletiva; sentimento de
vazio. Esta tdénica em aspetos psicolégicos como o desanimo e a depresséo,
associada a condigcdo social do desemprego, surgiu logo na apresentagiao do
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primeiro FG, de forma subtil, mas expressou-se de forma mais clara, a propédsito

do problema da acao coletiva. PR, um dos participantes que anteriormente tinha

sido menos interventivo, aprofundou esta ideia de forma particularmente clara e

emotiva, apresentando o seu testemunho pessoal:

PR — Eu acho que isso que tu disseste da depressdo, acho que sim que é
o fundamental.

EF — E ach...

JA — Sim.

PR - Porque quando tu n&o tens nada de comer em casa. Quando tu tens
de andar atras de uma senha de racionamento. Quando tens de estar numa
fila para conseguir alimento para teres comida naquele dia e nos proximos.
Quando tu néo te sentes nada. Quando te tiram tudo... basicamente néao
tens nada, ndo tens autoestima, ndo tens nada! Porque tu néo tens nada!
Né&o tens nada a perder porque ndo tens nada! Eh pa, o que € que te puxa
a vir para ca para fora fazer qualquer coisa? Eh pa, ainda tens forca para
isso!? Chegou a uma altura que eu néo tinha.

Muitas destas ideias foram também apontadas nas entrevistas individuais

a pessoas envolvidas na organizagcédo de agOes dirigidas a quem estava no

desemprego e foram, como vimos no capitulo anterior, o que foi considerado na

estratégia de agao. Alcides Santos referiu que, ndo obstante os esforgos do MSE

em ultrapassar o isolamento em que vive quem estava desempregado, tiveram

pouco éxito pela questao da culpabilizagao:

Tentando que as pessoas comunicassem connosco, que nos dessem o seu
testemunho, que nos fizessem denuncias. Teria sido necessario mais
envolvimento das pessoas, coisa que ndo acontecia porque o0
desempregado carrega uma culpa por se encontrar nessa situagao.

Também Joaquim Dionisio, que coordenou a Marcha contra o

Desemprego, promovida pela CGTP, sublinhou que as dificuldades de

mobilizacdo nao se relacionavam com as dimensdes economicas, eram de

natureza psicologica:
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Na verdade, a vulnerabilidade ndo € s6 econémica. Uma pessoa que tenha
a cabega numa situagdo de desespero por estar desempregada e por falta
de meios economicos, e essa falta as vezes ndo é so dele.... eu conheci
varias situacées em que as familias tiveram que se desagregar para poder
sobreviver. (...) quer dizer estas pessoas nao estao disponiveis para nada.
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Porque a cabeca esta ocupada com uma situagdo de desespero enorme.
(...) 0 plano mais complicado nem é a vulnerabilidade econémica. E que as
pessoas estado profundamente ocupadas, aquelas cabegas estao
profundamente ocupadas com uma situagdo que desestabiliza a vida e
compromete a vida. Essa é verdadeira questdo do desemprego, nés nao
somos capazes de conceber.

Poucas pessoas apontaram a condigao de desemprego como motivagao
para participar nos protestos. Jodo Labrincha (FG1), um dos principais
protagonistas da geragao a rasca, tera sido talvez o que assumiu mais claramente
essa como sendo a sua principal motivagdo. Quanto as duas pessoas do MSE
entrevistadas, apenas Alcides Santos apontou que foi essa a sua motivacao para
se envolver no MSE (ver a secgéo 6.4). No entanto, varias pessoas referiram que
essa condi¢ao foi ganhando maior saliéncia a medida que a componente de nao
emprego foi se foi tornando mais marcante. E importante também reter que o
multi-activismo, a condigao militante e a precariedade laboral e de vida, foram
outras motivacbes apontadas. As outras motivagdes apontam para os
enquadramentos simbdlicos e percegdes relativas a situacdo econdmica e
politica. Em especial no primeiro FG, foi valorizado o papel dos protestos na
quebra da estigmatizagdo e combate a moralizagdo em torno do desemprego. No
entanto, foram-se delineando vozes diversas, uma vincando a necessidade de ir
além do reconhecimento publico do problema desemprego e favorecer o
reconhecimento social das pessoas desempregadas e outra remetendo para o
processo de elaboracgao reivindicativa.

7.4 Dilemas na elaboracao reivindicativa

Uma primeira linha de reivindica¢des, destacada sobretudo por MZ em ambos os
FG's, foi a da necessidade de reconhecimento oficial do desemprego, alertando
para o facto das estatisticas oficiais do desemprego ndo contabilizarem muitas
pessoas que na realidade estdo em situacdo de desemprego. Diga-se, alias,
parece ter ganho algum consenso a ideia que neste ciclo de mobilizagdes foi
conseguida alguma tomada de consciéncia sobre o facto das estatisticas
subestimarem a dimensdo do fendmeno do desemprego, alertando
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simultaneamente para o facto de nem todo o “emprego” criado ser
necessariamente bom emprego, mas antes emprego precario - nomeadamente
falsos recibos verdes ou trabalho temporario — e/ou associado a “salarios de
fome”.

Uma segunda linha reivindicativa, que se teria vincado neste ciclo de
mobilizagdo foi — na linha do ciclo entre precariedade e desemprego ja
mencionada na secg¢ao 7.1 — a da critica sistémica equacionando “precariedade
laboral’, o “desemprego sistémico” e a “precariedade das vidas” - seja no
questionamento no futuro do sistema, seja em relagdo a degradagao do contrato
social. Este tema foi retomado numa fase final da entrevista pelo TG, para situar
o problema da agao coletiva no quadro do conflito capital-trabalho:

Eu acho que o dilema que tu colocas, a existir, ndo é?, ele tem mais a ver
com as condigbes que se desenvolveram e com prioridades diferentes que
0 proprio movimento operario foi tendo. Portanto, e isso nunca foi uma
prioridade efetivamente. Mas isto... eh pa, eu ndo quero me demorar mas
SO quero dizer isto que acho que é importante. Eu acho que o movimento
dos trabalhadores em Portugal e no conjunto da Europa foi apanhado em
contrapé. Porque culpa propria e por culpa do processo historico. Preparou-
se afincadamente para um ciclo de mediacdo e de importancia na
concertagdo, quando ja estava tudo montado, tiraram-lhe o tapete.
Precariedade é isso. Precariedade é fim da negociacdo social. E, a partir
de agora vem a selva. A estrutura do movimento de trabalhadores esta
montada para responder a um quadro de negociagdo-conflito e agora esse
conflito ndo existe. Porque a nds, tiram-nos o tapete, o que existe é selva.
Se queres pegas na marreta e vens andar a porrada. Ora, 0 movimento dos
trabalhadores ainda ndo pegou na marreta. Nem para o desemprego, nem
para a precariedade nem para nada disso. Portanto esse € o ponto, pronto,
acho eu, onde isto toca. (...) Acho dificil, ndo acho nada impossivel, mas
acho dificil que em Portugal, sobretudo no ciclo altamente depressivo em
que a gente vive... que, como é que hei-de dizer....

Esta questao do diagndstico nédo foi abordada de forma muito clara no
debate e configurou, de certo modo, uma voz dominante. No entanto, TM acabou
por aborda-la de forma explicita, afirmando que considerava a defesa do contrato
social uma causa perdida. Estas vozes dissonantes remetem-nos para outro
debate sobre diferentes posi¢coes sobre o tema do desemprego e sobre o lugar do
trabalho nessa critica sistémica. O subsidio de desemprego, € uma reivindicagéo
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estratégica? Deve-se reivindicar direito ao trabalho ou direito ao emprego? Pleno
emprego ou apropriagao dos meios de produgéao?

O MSE assumiu o direito trabalho como reivindicacédo central e, aparentemente,
essa era uma questdo relativamente consensual. Alcides Mendes, ativista do
MSE, argumentou que foi dessa forma porque “Era esse o entendimento dos
desempregados com quem falava” e era uma “evidéncia”. Além disso o direito ao
trabalho era acompanhado com a reivindicagéo de dignidade, enquanto estratégia
discursiva de resposta as acusacgdes de subsidiodependéncia:

O direito ao trabalho era uma evidéncia. A dignidade era uma forma de
combater certas acusagbes de subsidio dependéncia, de preguiga, de
entendimento que o fruir a vida era um luxo.

Mas quando questionado sobre o dilema da agao coletiva, este ativista
disse que a sua opinido convergia com o problema formulado e, quando
questionado sobre quando poderia ser ultrapassado, remeteu para uma resposta
de médio ou longo prazo, que passaria pela necessidade de um outro tipo de
sociedade — 0 que sO aconteceria num contexto de maior agravamento das
condicbes - ou que seria necessario que os sindicatos assumissem a luta.
Curiosamente, Joaquim Dionisio — dirigente da CGTP em 2012 -, também em
resposta do dilema da acdo coletiva, focou a importancia de desenvolver
respostas que permitam a criacao para a liberdade e a autonomia:

JD - Liberdade e autonomia. Liberdade de agir, sabendo que a partida néo
vao ficar prejudicados na acdo que vao fazer. E autonomia significando
dispor dos meios minimos, suficientes, para agir com a consciéncia e a
liberdade relativamente a uma situagdo que eles sabem que é injusta. E
este é que é o problema. Agora como é que se resolve isto, isso é outra
questdo. A partir do momento em que ha o ataque ao subsidio de
desempreqgo isso diz as pessoas... (...)

LF — Ja agora so para especificar: quando falou dessa historia da liberdade
e da autonomia, deu o exemplo do subsidio de desemprego. Acha que a
reivindicagdo do subsidio de desemprego é uma reivindicagcéo estratégica
em termos do processo de agdo coletiva de desempregados?

JD — Eu acho que as pessoas que estdo desempregadas devem ter os
meios para continuar a ter vida.
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No segundo FG o debate em da estratégia reivindicativa mais adequada

esteve presente de forma bastante clara, incluindo em didlogo com a experiéncia

deste ciclo de mobilizagdes em particular a do MSE. Segundo a MZ, que também

foi uma das ativistas que esteve envolvida no processo de formagao do MSE:

de todas essas mobilizagées que estamos a falar, s6 uma tinha como tema
a questéo do desemprego e a questao do direito ao emprego. Ndo houve
nenhuma, e excetuando essa (...) Mas de facto era a tnica, de todas essas
mobilizagbes, que tinha como tema central essa questdo. E, portanto, a
minha reposta a tua pergunta é, ndo. De facto, ndo houve, nenhuma dessas
mobilizagbes, porque nenhuma delas se dirigia especificamente... E eu aqui
Jja nem sequer falo da questdo do desemprego. Porque para mim o central
nem é a questdo do desemprego. E a questdo do direito ao trabalho e do
direito ao emprego como um direito constitucional e um direito do qual é
dependente a sobrevivéncia da maior parte das pessoas que estdo nessa
situagéao.

RVP, por sua vez, embora pertencesse ao cenario organizativo que esteve na

origem do MSE (Acampadas e CADDP), afirmou que nao esteve envolvido nessa

experiéncia coletiva, exatamente por ter tido divergéncias quanto a ldogica

reivindicativa deste grupo:
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Héa um problema pessoal, ideologico que é: vamos ser moderados... Eu
tenho as maiores duvidas, se é que nao tenho uma recusa frontal quanto a
consigna do direito ao trabalho. Sendo que, dessa, imediatamente a seguir
deriva outra que é a do pleno emprego, que eu acho que é um conto de
fadas. Em sociedade capitalista, atengcdo. Acho que é um conto de fadas.
Pér me ai a gritar nas ruas “Pleno Emprego!” E estar a enganar as pessoas
e, portanto, ndo quero participar nisso. O exército de reserva de
desempregados é uma condi¢do sine qua non do sistema capitalista. Nado
existe sistema capitalista sem exército de reserva. Umas vezes maior,
outras vezes mais pequeno. E a consigna direito ao trabalho eu acho que
pura e simplesmente € uma ma tradugéo dos direitos laborais. Alguém se
enganou a traduzir um texto qualquer aqui ha muitas décadas atras e ficou
essa do direito ao trabalho. Pronto, eu acho isso... acho que... uma mulher
que passou toda a vida em casa a tratar da casa e dos filhos irem lhe falar
do direito ao trabalho é das coisas mais hilariantes que ha, nao é? [riso]
[Vérias vozes sobrepostas. Impercetivel]

MZ - a sobrevivéncia...

AD - Isso também é trabalho.
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LF - So para perceber: quando tu falas, 'tas a falar em direito ao trabalho,
incluindo o direito ao trabalho com qualidade...

RVP - Para ja a expresséo esta mal. A expresséo esta mal. Porque é direito
ao emprego. Quando se diz direito ao trabalho o que as pessoas na
realidade estéo a querer dizer é direito ao emprego. E dai o meu exemplo
da dona de casa.

MZ — Sim. Direito a remuneracgao...

RVP — Trabalhar todos trabalhamos. Ha quem diga que ndo: ah ndo, sdo
uns lupen, que néo querem trabalhar. Ndo. Toda a gente trabalha. SO que
uma coisa é trabalho, outra coisa € emprego. E a histéria do pleno emprego
eu néo papo. E, portanto, acho que estou a perder o meu tempo... eh pa,
isto... simplificando.

Por fim, importa sublinhar que neste debate, apesar de defender a
reivindicagao do direito ao emprego, MZ argumenta ser necessario respostas no
sentido da “apropriacdo dos meios de produgao”:

MZ - (...) E entdo éramos as pessoas sem emprego. E a assimilagéo, ou a
comparagdo, ou a metafora utilizada, digamos, foi com o movimento dos
sem terra. Pronto. E isto leva-me a questdo que eu queria introduzir aqui,
que é a questdo da apropriacdo dos meios de produgdo. Eu penso,
pessoalmente, que um movimento de desempregados s6 pode funcionar
em termos muito praticos e em termos sectoriais. Que é a experiéncia que
houve em certos paises e que até agora ndo houve em Portugal de - por
exemplo, eu falo no meu caso, ndo é? - jornalistas juntarem-se para fazer
um jornal. Ou ocuparem um jornal ou uma revista ou uma televisdo, what
ever, e passarem a produzir eles proprios. Sei la, um grupo de... seja o que
for...

AD — A experiéncia da ERT na Grécia.

MZ - Exatamente.

TM — Media independente.

MZ — Pronto. E que diz nos media, diz noutra coisa qualquer. E, portanto,
esta ideia, e que penso que era a ideia subjacente ao movimento dos sem
terra, era vamos ocupar terras, porque nos somos agricultores, vivemos da
terra e, portanto, se ndo temos terra, temos que ter uma. A terra a quem a
trabalha; e, neste caso, as fabricas sdo de quem as trabalham, as redacgées,
no meu caso, sdo de quem as trabalha. E, portanto, a ideia, para mim, a
Unica ideia eficaz de pér um movimento de desempregados a funcionar
seria essa que foi alvitrada inumeras vezes e, mesmo assim, é tao dificil de
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concretizar que até agora ndo ha nenhuma experiéncia que se possa
relatar. Que eu saiba, ndo é?

LF — Pelo menos ca.

MZ — Pelo menos ca, ca, ca, em Portugal. E que existem noutros paises.
LF — Portanto achas que esse foi um dos motivos do fracasso do movimento
sem emprego.

MZ — Acho que foi o motivo. Foi o motivo. Porque era assim, a ideia era
vamos levar para a rua. E verdade, a visibilidade seria outra forma. Outra
forma de nos afirmar e do movimento ganhar alguma amplitude. Porque se
houvesse visibilizagdo, havia impacto e havia, se calhar, necessidade de
haver politicas que fossem implementadas de cima, ndo é? Tipo, eh pal,
estes gajos sdo muitos, nés temos que fazer qualquer coisa por eles. Nem
que seja criar aqui estruturas que permitam incluir varias destas pessoas.
Se nédo, é a auto-organizagdo. E a auto-organizagdo é ela propria, por um
lado, forma de protesto, e por outro lado, forma de sair da condi¢cdo, ndo é?
Mas isso nunca aconteceu.

Também Alcides tinha referido que, no quadro das estratégias do MSE para

responder ao problema do isolamento, esteve em cima da mesa o projeto de

formacéo de uma cooperativa:

Havia permanentemente um projeto de fazer uma cooperativa, mas faltou-
nos experiéncia de como a fazer. Na pratica, como os desempregados néao
se envolviam, a nossa ocupagdo era mais politica, procurando trazer o
assunto para a ribalta.

Parece claro que, embora levantando pistas importantes sobre os limites e

as potencialidades da acao coletiva envolvendo desempregados(as), estas

entrevistas levantam novas questdes, muitas delas refletindo a diversidade de

posicdes em presenca nestas mobilizagdes. Mais do que o levantamento de

reivindicagbes, estas entrevistas permitem identificar alguns dos dilemas

reivindicativos que se podem colocar neste tipo de acdes coletiva. E também

sobre este ponto que se pretende retirar algumas aprendizagens a partir da leitura

deste ciclo de mobilizagdes.
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Conclusao

Como argumenta Burawoy (2014), apesar de muitos movimentos terem sido forcados a
recuar, e de ndo terem logrado alcangar ganhos imediatos, deixaram o seu rasto na
consciéncia popular e deram a quem apoiou e participou nesta onda de protestos um
sentido de eficacia coletiva. Identificar esse rasto constituiu um dos propésitos do estudo
que aqui foi apresentado. Ao focar este ciclo de mobilizagbes em Portugal desde a
perspetiva do desemprego e, em particular, dos(as) desempregados(as), pretendia-se
avancar no conhecimento sobre estes acontecimentos, esperando que fosse relevante
para todas as pessoas - incluindo investigadores(as), desempregados(as), ativistas e
organizagoes - que entendam que quem esta no desemprego nao tem de ser deixado(a)
a sua sorte. Partiu-se do entendimento de que o desemprego ndao € um problema
individual, mas antes uma questao coletiva que desafia a nossa imaginagao social e cuja
resolucéo deve contar com o contributo politico de quem esta nessa situacao.

Sendo claro que os protestos ocorreram em contexto de massificagdo de
desemprego, tentou-se compreender a forma como desempregados(as) e ativistas
procuraram superar as barreiras materiais e simbdlicas que se colocam a este tipo de
agao coletiva, assim com as suas reflexdes sobre o que poderia ser feito. A analise
realizada teve em conta: o contexto e as condigcbes dos protestos; os fluxos de conflito,
destacados em fungéo da forma como o desemprego (e as pessoas desempregadas) se
articulou no conflito; e as reflexdes de desempregados(as) e ativistas sociais e sindicais
sobre o significado da condicdo de desemprego, o ciclo de mobilizagdes, assim como os
constrangimentos e as possibilidades de mobilizagdo e agédo coletiva envolvendo este
segmento da forca de trabalho. Nessa analise foi privilegiada uma estratégia de
triangulacao visando integrar a informacao recolhida nos diferentes clusters. Mais do que
buscar explicacbes estatisticas, procurou-se desenvolver formas interpretativas de
analise (della Porta, 2010), consideradas as mais adequadas visto que, embora este ciclo
de mobilizagbes tenha incluido uma grande variedade e numero de acdes, é
relativamente limitada a informacéo relacionada com a mobilizagado de desempregados e
desempregadas. Foi também equacionado o facto da amostra apresentar especificidades
quanto ao perfil sociodemografico, ao percurso laboral e ao perfil de envolvimento neste

ciclo de mobilizacoes.
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Ainda que, como qualquer trabalho desta natureza, esteja por certo longe de estar
fechado, considero pertinente destacar algumas das conclusdes que retiro dessa analise
e identificar alguns dos dilemas estratégicos que se podem colocar a propésito das
dificuldades associadas a este tipo de agao coletiva. Em primeiro lugar, é apontado o
sentido das mudancgas afetando o desemprego, apreciando até que ponto o pano de
fundo em que esse ciclo emergiu seria favoravel a elaboracdo reivindicativa e a
mobilizacdo em torno de um tema controverso como o desemprego. De seguida, é
analisada a forma como ativistas e desempregados(as) abordaram esses
constrangimentos e essas oportunidades, assim como as aprendizagens que retiram
dessas experiéncias, considerando as tensdes apresentadas no debate tedrico: incluséo-
exclusao; unidade-fratura; local-nacional-europeu-global. Tendo em conta os objetivos de
aprendizagem coletiva e o facto deste tipo de agado coletiva envolver “atores fracos”,
procura-se sublinhar ndo apenas os constrangimentos mas também explorar a
possibilidades de transformacdo social. Sdo, como tal, destacadas as inovacodes
verificadas neste ciclo de acado coletiva, assim como os dilemas estratégicos que se
colocam a quem pretenda promover formas de agéo coletiva envolvendo desempregados

e desempregadas.

A presséo para a clivagem

Importa sublinhar a existéncia de fatores histéricos que contribuiram para moldar as
estruturas de oportunidades politicas especificas ao campo do desemprego, em termos
laborais e sociais. Quanto as dimensdes laborais, embora a condicdo de desemprego em
Portugal tenha como referéncia a norma de assalariamento — ou seja, virtualmente, as
expectativas de quem esta nessa situagao seriam as de encontrar emprego assalariado
—, 0 trabalho e o emprego precario, nas suas diferentes formas, tém vindo a integrar as
propriedades de referéncia da norma de emprego, especialmente a partir de 2000. Na
pratica, em contexto de massificacdo de desemprego como o ocorrido apds a crise e, em
especial, a partir de 2010, as expectativas de quem estava em situagdo de desemprego
seriam, na melhor das hipéteses, encontrar trabalho (ou emprego) precario.

No que concerne as suas dimensdes sociais, € importante lembrar que, embora o
processo de institucionalizagao dos direitos sociais propiciado pela Revolugao de 1974
tenha possibilitado um quadro normativo inclusivo, isso foi atrapalhado pelos timings
dessas mudangas. Por um lado, em contraciclo relativamente ao movimento para o pleno
emprego no pds segunda guerra; por outro, numa altura em que se iniciou noutros paises
Europeus um movimento no sentido da re-mercadorizagdao do trabalho. Assim, o que
prevaleceu foi um regime de regulagdo do desemprego sub-protetor, historicamente

compensado por uma Sociedade Providéncia assente na instituicido familiar e no qual,
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especialmente a partir da década de 2000 - numa altura em que se assistiu ao aumento
do desemprego e do trabalho precario -, a sua componente de workfare tem-se vindo a
tornar mais vincada.

Neste sentido, nas vésperas da escalada neoliberal e em contexto de
massificacdo do desemprego, as oportunidades discursivas e institucionais eram pouco
favoraveis a mobilizagdo conflitual no campo do desemprego, antes abrindo espago a
fratura entre insiders e outsiders. Essa pressao foi acentuada pelo programa de reformas
colocado em marcha a partir de 2010, que assentou numa estratégia de
flex(in)seguranca, ou seja, uma politica de reducado salarial, de desagregacdo da
negociagao coletiva, de flexibilizacdo dos despedimentos e, simultaneamente, de redugao
da protecao social. Sustentou-se que, em contexto de escalada do desemprego, as
reformas ao nivel do regime de protecido social foram desenhadas de forma a que o
desemprego cumprisse a sua funcgao disciplinadora, enfraquecendo a posi¢cao negocial
do trabalho organizado, através de dois mecanismos: um econdmico, pela fragilizacdo da
situagdo de quem esta no desemprego que, reduzido(a) a forga de trabalho (ao trabalho-
mercadoria) esta disposto(a) a aceitar piores condi¢gdes do que as de quem tem emprego;
outro politico, o workfare, deslocando o foco do problema da sociedade para o individuo

e alimentando a culpabilizacdo e a compulsao ao trabalho.

A tenséo unidade-fratura

Da analise das entrevistas individuais e coletivas foi possivel identificar registos que
sublinham a tenséo unidade-fratura e outros que sublinham a tensdo inclusdo-excluséo.
No primeiro caso, as entrevistas incluem testemunhos de percursos pessoais que
intercalaram experiéncias de desemprego, com outras de precariedade ou subemprego -
o designado de ciclo precariedade-desemprego - e que, em contexto de austeridade, foi
a componente desemprego que se foi tornando mais vincada, assim como outras
condicoes limitrofes, nomeadamente o desencorajamento. Do ponto vista instrumental,
num cenario de desproteg¢do e de poucas, ou henhumas oportunidades de emprego, a
resolucédo dessa tenséao pela via individual agrega varios registos de natureza laboral ou
profissional, como a desisténcia das perspetivas de carreira profissional (a desisténcia do
trabalho-realizacdo), o desencorajamento e a aposta na formagao ou na emigragdo como
saidas imediatas; e outros relacionados com a necessidade de garantir meios de
sobrevivéncia, que oscilam entre o Estado Social, o recurso a familia, ou aceitagdo de um
emprego precario (neste ultimo caso, significando a adesdo a légica do trabalho-
necessidade). Do ponto de vista simbdlico, esta indefinicdo de estatuto - seja pela

auséncia de um percurso de assalariamento, seja pela falta de permanéncia na condi¢ao
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do desemprego - dificulta o processo de formacdo identitdria e abre espaco a
desqualificagao social.

Nestes protestos foi experimentada a resolugdo dessa tensao pela via coletiva.
Na primeira fase da austeridade, em 2010, a resposta mais forte surgiu a partir do campo
sindical que, desde logo, incluiu a questao do desemprego na sua agenda. Porém, nao
se assistiu a uma afirmacao da categoria desempregado (ou desempregada) enquanto
ator politico. No entanto, especialmente a partir do final de 2010, a intensificacdo conflito
laboral e o acentuar da instabilidade dos alinhamentos politicos contribuiu para uma
reconfiguracido das estruturas de oportunidade e abriu espaco a emergéncia de novos
atores. Foi isso que aconteceu com o protesto da Geragdo a Rasca, que permitiu
transformar acontecimentos dispersos num ciclo de agao coletiva e incluiu a categoria
desempregado(a) como parte do sujeito politico emergente. O slogan deste protesto teve
o condéao de contribuir para alimentar o sentido de comunalidade dos problemas de uma
geragao que estava a chegar agora ao mercado de trabalho, mas encontrava poucas
perspetivas de emprego de qualidade. Por outro lado, o trabalho simbdlico desenvolvido
nas dinamicas de conflito tera contribuindo para ampliar a base social, abrangendo as
geracoes que tinham sido afetadas por crises de emprego anteriores e pela progressiva
instalagdo dos problemas do desemprego e da precariedade, sobretudo a partir do inicio
da década de 2000.

Foi o tema da precariedade que se afirmou como reivindicagdo organizada
preparada para dar resposta a janela de esperanga e as expectativas de continuidade
criadas pela forte adesao ao protesto da Geragdo a Rasca. Isto deveu-se ao facto do
processo de afirmacgéo reivindicativa relacionado com a precariedade ser anterior a este
ciclo de mobilizagbes e a existéncia de um conjunto de ativistas, e coletivos, que
aproveitaram este novo cenario para langar uma campanha sobre o tema, a Lei contra a
Precariedade. Apesar destas reivindicagbes nao estarem focadas no tema do
desemprego e ainda que, como se disse, isso ndao tenha permitido a afirmacao
“desempregado(a)” como sujeito politico auténomo, podera ter criado, a médio prazo,
mais oportunidades discursivas para a mobilizagdo em torno do desemprego. A este
proposito vale a pena lembrar que o manifesto saido da acampada, ao mesmo tempo que
vincou a critica sistémica, abordou de forma expressa uma questao crucial da tensdo
unidade-fratura: “Por que é que temos de escolher viver entre desemprego e
precariedade?” Sugere-se que uma analise aprofundada deste periodo ajudara a
compreender a forma como ativistas podem trabalhar uma estrutura de oportunidade de
politicas que, sendo marcada pela logica da flexibilidade (Giugni el al., 2009; Cinalli e
Giugni, 2010), € menos favoravel a afirmacao de reivindicagdes relacionadas como o

desemprego.
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A complexidade das formas que a condicdo de desemprego pode tomar, seja pela
sua aproximagao a precariedade, seja pela sua aproximacdo ao desencorajamento,
parecem dificultar o processo de formacao identitaria, o que podera ter constituido um
obstaculo a sustentacao da agao coletiva. Esta constatagao vai de encontro a observacao
de Nadia Guimaraes (2012), quando esta sugere que o desafio para a inteligéncia
analitica e para a politica publica, e para a sociologia do desemprego, passa a ser nao o
chamado (e paradoxal) “desemprego de longa duragao” - relativamente bem definido na
sua relagcdo do o emprego -, mas o fendbmeno novo da “recorréncia do desemprego”
(Guimaraes, 2012). Neste sentido, sendo de assinalar em Portugal o contributo de Jorge
Caleiras no estudo longitudinal das trajetérias pessoais de empobrecimento, seria
interessante compreender em que medida essa recorréncia contribui para um
aprofundamento da consciéncia de quem esta desempregado como parte da (e na
relacdo com) forga de trabalho. Na medida em que tera sido um fator critico, tanto em
termos de formacao identitaria como de elaboracao reivindicativa, sublinha-se que essa
consciéncia constitui um elemento estratégico na resolugdo da tensdo unidade-fratura,
como foi argumentado a propdsito do debate tedrico.

Este estudo sugere que, a medida que se foi agudizando o problema do
desemprego - seja na sua percecao publica, seja pelo seu impacto nos percursos
individuais - também a percecéo subjetiva de “estar desempregado(a)” foi se tornando
mais marcada, abrindo espago a formagao de uma identidade em torno do desemprego.
Por outro lado, seria importante aprofundar experiéncias sectorais ligando os temas do
emprego, da precariedade e do desemprego, que poderao ter facilitado a agao coletiva,
na ligacdo com uma identidade profissional. Tera sido esse o caso dos professores
desempregados e precarios que se confrontaram (e se confrontam) com a questao do
desemprego de forma ciclica, no inicio de cada ano escolar, mas terdo existindo outras
experiéncias politicas relevantes: é o caso da acado do Sindicato Nacional dos
Trabalhadores da Administracdo Local (STAL) na denuncia do abuso dos contratos
emprego-inser¢gao nas autarquias locais; ou o processo eleitoral decorrido no Sindicato
nos Jornalistas em 2014, ja depois deste ciclo de mobilizagdes, mas que envolveu um
esforco de inclusdo de jornalistas em situacdo de desemprego. Além disso, seria
importante a realizacado de estudos com um enfoque histérico que permitissem aprofundar
conhecimento sobre experiéncias de mobilizagdo em contextos de massificacdo de
desemprego, como as marchas realizadas na década de 80, referidas a propésito da

marcha contra o desemprego promovida pela CGTP.
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A tenséo inclusdo-excluséo
Nao é de descartar que as dificuldades de afirmacédo de reivindicagbes e de um sujeito
politico focado no desemprego tenham também a ver com um enquadramento
institucional pouco inclusivo e, por isso, desfavoravel a mobilizagdo em torno do
desemprego. E importante lembrar que logo em 2010, numa primeira fase da austeridade,
as medidas anti ciclicas adotadas apds a crise financeira foram suspensas e se procedeu
a reforma do regime de protegédo no desemprego, no sentido da sub-protegao e do reforgo
da légica de workfare, incluindo uma logica de transferéncia da responsabilidade de
protecdo para a familia e individualizando o problema do desemprego. O facto das
medidas - que incluiram também o congelamento do salario minimo nacional - terem sido,
desde logo, dirigidas aos segmentos mais vulneraveis, alimentou o potencial de clivagem
social. Embora tanto sindicatos como outros atores socio laborais tenham promovido
formas de protesto visando estas medidas, e ainda que isso tenha contribuido para um
maior reconhecimento publico do problema do desemprego, dai ndo resultou um sentido
de eficacia que permitisse a afirmacgao politica de desempregados(as).

Isto remete-nos para o segundo o tipo de tenséo referido, o da inclusdo-excluséo.
O tema da moralizacdo em torno do desemprego ganhou especial ressonancia na
primeira entrevista coletiva e nas entrevistas individuais, a propésito do balanco
retrospetivo sobre o lugar do desemprego no ciclo de mobilizagdes. “Sé nao trabalha
quem nao quer”, “querem é viver de subsidios” foram ideias fortes que surgiram na
sequéncia da constatacao da inexisténcia, a data da realizacdo daquela entrevista, de
estratégias de mobilizagao de desempregados(as). Essa moralizagao foi entendida nao
como algo circunstancial, antes culturalmente enraizada, e que tem vindo a ser
aprofundada pela légica do individualismo e da competicdo em que assenta a ideologia
do mercado, tendendo a culpabilizar o individuo pela sua condigdo de desemprego. Ora,
este foi apontado como um obstaculo a mobilizacdo envolvendo desempregados(as).

Por outro lado, o facto de quem esta no desemprego estar ocupado(a) em fazer
face aos problemas do dia-a-dia, lidando com uma condicdo que desestruturou a sua
vida, alimenta sentimentos de desanimo, depresséo e de vazio, o que condiciona a sua
disponibilidade e motivacao para o envolvimento na agéo coletiva. Aqui importa sublinhar
que a moralizacdo do desemprego pode ser também acentuada pelas instituicbes de
regulacdo do desemprego como IEFP, seguranca social, instituicbes de caridade —
adotando sobretudo numa légica de controlo, no primeiro caso, e de estigmatizagéo, no
segundo. Para além de demonstrarem capacidade de apoio muito limitada, contribuem
para tornar esse apoio tao burocratizado e/ou humilhante, tornando preferivel o trabalho,
mesmo que em condi¢des precarias e degradantes. Esse tem sido apontado, como vimos

no debate tedrico, como um dos elementos de eficacia da légica do workfare. Um outro
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fator institucional a ter em conta é o facto da primeira iniciativa do MSE ter sido alvo de
repressao. Embora tenha facilitado a visibilizagdo do grupo e a denuncia de forma mais
discretas de repressao, podera tera contribuido para a sua marginalizagao politica e para
dissuadir a participagao de desempregados(as).

Também foi referida a importancia das dimensdes materiais para o envolvimento
no ativismo, nao apenas pelo facto de implicar disponibilidade e meios para a
participacdao, mas também porque essa experiéncia poder, em si mesma, dificultar o
acesso ao emprego. Usando as palavras de um dos sindicalistas entrevistados, as
pessoas precisam de ter liberdade de agir - ou seja, saber que a partida n&o vao ser
prejudicados(as) pela sua agao - e dispor dos meios minimos, suficientes para fazé-lo,
para “continuar a ter vida”. Deste ponto vista, o acesso ao subsidio de desemprego
constitui simultaneamente um instrumento de inclusdo social e de inclusdo politica -
podendo até ser decisivo para o envolvimento na agdo ou para a sua continuidade - mas
as expectativas de acesso a esta forma de protecdo social parecem ja ser poucas.
Curiosamente, parece ter sido a CGTP que mais importancia estratégica deu a esta
reivindicagao. No campo dos atores sécio laborais, para além de ser sublinhado o papel
da familia como um recurso em caso de perda autonomia material, foi expressa a
necessidade das organizagdes sociais desenvolverem formas de economia solidaria ou,
pelo menos, formas alternativas de organizagédo financeira que permitam a inclusado
politica de quem esta no desemprego. Foi possivel identificar algumas experiéncias
desse tipo neste ciclo de mobilizagdes, com um certo nivel de éxito — por exemplo, nas
acampadas, no MSE, na Marcha contra o Desemprego, nas agdes luta promovidas pelo
Sindicato dos Estivadores.

Se considerarmos a forma como a questdo do desemprego se articulou na
narrativa anti austeridade, podemos compreender melhor a forma como foi tentada a
resolucao da tensdo inclusdo-exclusao pela via coletiva. Geracdo a Rasca, argumentou-
se, foi a resposta simbdlica capaz de se contrapor a marca subprotetora do regime de
protecdo social portugués e expressar o esgotamento da instituicdo familiar na
compensacao dessa subprotecdo. Nessa altura, no entanto, a percecéo de injustica ndo
se expressou numa critica clara ao esvaziamento do papel do Estado Social. Isso s6 veio
acontecer com o primeiro protesto QSLT, numa altura em que os impactos da austeridade
eram maiores e mais generalizados a varios sectores da populagdo o que podera
dificultado a visibilizagdo de atores fracos. Além disso, como vimos, o foco reivindicativo
dos atores implicados no tema do desemprego estava centrado nos temas do direito ao
trabalho e do emprego.

E importante salientar que o periodo posterior ao Que se Lixe a Troika! Queremos

a nossa vival é muito rico e complexo pela sua articulagdo com iniciativas
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descentralizadas. Assim sendo, seria importante explorar a participacdo de
desempregados(as) naquilo que na literatura tem sido designado com “movimentos de
pobres” (Piven e Cloward, 1979), no quadro de reivindicagdes em torno da protegao social
(indo além do debate sobre o regime contributivo), ou ainda das estratégias de
reivindicacao do direito a habitagao e a cidade (Harvey, 2012). Neste caso, a habitagao é
o tema mais 6bvio, visto que a perda de rendimentos compromete a capacidade de pagar
casa, mas o0 acesso a transportes podera ser outro tema relevante. Neste sentido, vale
pena equacionar o problema da agao coletiva de desempregados(as) num quadro mais

vasto do que o das dimensdes sociais e laborais consideradas com Giugni et al., 2009).

A tensao local-nacional-Europeu/Global

O sentimento de desesperanga gerado pela intervengao de uma Troika no rescaldo do
protesto da Geracdo a Rasca, equiparado ao final do PREC no primeiro FG, é um
indicador importante do papel crucial que as dinamicas multinivel tiveram nas politicas
conflituais deste ciclo de mobilizagdes. Nao se tratava apenas da intervencdo de uma
instituicao da internacionalizagao complexa (Tarrow e della Porta, 2005), como aconteceu
na década de 80 (nesse caso foi o FMI), mas antes a conjugacéao de trés instituicbes — o
FMI, o BCE e a CE. O poder destes “nao eleitos” tornou-se um desafio acrescido que os
atores envolvidos tiveram que equacionar, lembrando os limites da escala nacional na
resposta o processo de (re)mercadorizagado que afetou de forma particularmente vincada
a parte da forga de trabalho que estava no desemprego. Neste quadro, as respostas que
foram no sentido do aprofundamento da critica sistémica e apostaram na articulagado com
a experiéncia de movimentos noutros paises - identificando pontos em comum,
transferindo formas de agao ai experimentadas, ou ainda agendando dias comuns de
acgao - constituiram elementos relevantes de desafio a esses poderes. Foram varios os
momentos neste ciclo de mobilizagcdes em que isso aconteceu, mas a Greve Geral
realizada a 24 de novembro de 2012 - pela sua marca conflitual e transnacional, a
amplitude de atores envolvidos e a inovagao no quadro do préprio repertério de acao - foi
o exemplo mais claro da forca desse desafio. E também de destacar que estas acdes,
quando bem-sucedidas em termos de mobilizagdo, demonstraram realmente uma
dindmica multinivel, articulando as escalas local, nacional, Europeia e/ou global.

A anadlise dos casos sugere, no entanto, que tera sido sobretudo ao nivel nacional
que foram articuladas as reivindicacdes relacionadas com o desemprego e por quem esta
nessa situagdo. Verificaram-se algumas tentativas de mobilizacao local - em especial a
marcha contra o desemprego, promovida pela CGTP - e o proprio ciclo de mobilizagbes
propiciou uma série de inovagdes que poderiam facilitar a articulacdo multinivel - em

particular as propiciadas pela adogcdo de um espacgo publico hibrido -, mas nao foi
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desenvolvida uma estratégia visando sustentar mobilizacdo de desempregado(as) a
escala local. Uma das explicagdes para a ndo adogao deste tipo de estratégia podera ter
a ver com o facto de, contrariamente ao que acontece noutros paises, Portugal ter um
sistema politico pouco descentralizado. Por outro lado, embora a escala transnacional
tenha estado presente neste ciclo de mobilizagbes - nomeadamente no protesto 75 de
Outubro, que constituiu um protesto global tendo como base a critica ao sistema
financeiro, e na Greve Geral de Novembro de 2012, neste caso uma clara critica as
instituicdes da UE - e embora estes protestos tenham sido abertos a participacéo de
pessoas desempregadas e tenham tido algum tipo de referéncia ao desemprego, nao
constituiram momentos privilegiados de afirmacao reivindicativa envolvendo este

segmento da forga de trabalho.

Os dilemas estratégicos

A gravidade da crise de desemprego, particularmente visivel entre 2010 e 2014, e o
processo de politizagdo despoletado pelos protestos anti austeridade vieram questionar
muitas ideias feitas em torno do desemprego - desde logo sobre o alcance dos dados
estatisticos -, mas sdo muitos os desafios que se levantaram quando o desemprego foi
equacionado ndo apenas como um problema de natureza pessoal mas também um
problema que apela a agao coletiva. Uma das ideias fortes vincadas é que esses desafios
sdo de monta e requerem uma perspetiva de longo prazo, mas ha questdes que se
colocavam (e provavelmente ainda se colocam) a curto e a médio prazo. Passa-se a
formular esses desafios na forma de dilemas (Jasper, 2004).

Um primeiro dilema tem a ver com a necessidade de responder aos problemas
materiais criados pela reducao da protegao em contexto de massificagao do desemprego.
Faria mais sentido apostar na reivindicacdo da protegéo social e na garantia de direitos
que ficam comprometidos em contexto de reducao ou perda de rendimentos, como é o
caso do acesso a transportes ou a habitacao? Ou antes apostar na criacao de redes de
solidariedade ou outras formas de acao que permitam colmatar essas necessidades? Ou
ambas as coisas?

Ha um debate acerca da estratégia e as taticas para a mudanga social, que
atravessa 0 campo que se expressou nos protestos anti austeridade e que pode ser
formulado da seguinte forma (Holloway e Wainwright, 2011): devemos destruir o
capitalismo ou reclamar o Estado? No centro de tudo isto, estda um dilema estrutural
basico: como é que a esquerda funde a necessidade de envolver-se ativamente (mas
também criar alternativas) com leis capitalistas de determinacédo de valor no mercado
mundial, enquanto facilita a capacidade democratica e coletiva dos/as trabalhadores/as

organizados/as para gerir € decidir o que (e como) querem produzir? Esta é a tensao

Acao coletiva de pessoas desempregadas 253



dialética estrutural que, segundo Harvey (2012), tem escapado ao entendimento dos
movimentos anticapitalistas alternativos, e tera sido uma questao relevante no quadro de
uma estrutura de oportunidade politicas bloqueada, como se verificou em Portugal no
Verdao de 2013. Considerando a natureza da crise que despoletou estes protestos,
argumenta-se que a necessidade de resolugdo deste dilema deveria ir além da
expectativa de mudanca de ciclo politico.

O segundo dilema tem a ver com os discursos e as praticas de workfare que,
embora prévios, ganharam especial peso em contexto de austeridade. Parece ser clara
a necessidade de protecdo social - e curiosamente as respostas menos hesitantes
surgem a partir dos sindicatos - mas ha uma tendéncia de responder a estigmatizacéo do
desemprego contrapondo que quem esta nessa situagao quer trabalhar. Sera essa a
questdao fundamental? Nao contribuira essa estratégia discursiva para alimentar a
moralizagao em torno do desemprego? Como formular a defesa do direito ao trabalho (ou
ao emprego, como foi apontado num dos FG's) sem cair na légica da compulsdo ao
trabalho? Deve-se privilegiar a afirmag¢ao de um sujeito e uma agenda reivindicativa em
torno de sujeito politico baseado no conceito de precariado? Ou em torno do
desemprego? Ou ambos? Num contexto em que a recorréncia do desemprego afeta a
carreira contributiva e capacidade de acesso a protecao social, deve ou nao o direito a
protecao social constituir uma reivindicagdo com dignidade prépria?

O terceiro dilema esta relacionado com a questao dos reportérios de agao coletiva,
nomeadamente quanto ao tipo de acéo, ao tipo de atores a envolver no processo de
formacgéao de aliangas e a que escala. A articulagao entre o virtual e o espago publico abriu
novas possibilidades de mobilizagao coletiva envolvendo quem esta no desemprego mas,
muito possivelmente, necessita de ser complementada com formas de organizagao que
permitam uma sustentagdo deste tipo de acdo. Nesse sentido, a articulagdo com os
sindicatos, além de ajudar a formar uma consciéncia social que ajude a superar a tensao
unidade-fratura, podia conferir uma maior solidez organizativa a este tipo de agao coletiva.
No entanto, a légica de movimento social - pela valorizagdo do papel dos pequenos
grupos na negociag¢ao das identidades coletivas e pela légica relacional, comunitaria de
acao - oferece vantagens adicionais quando mudancas estruturais vieram abalar as
identidades e fragmentar interesses (Polleta e Jasper, 2001; Hyman, 2007). Assim sendo,
algumas das interrogacdes levantadas por Faniel (2012a; 2012b) demonstram ser
particularmente pertinentes: fara sentido organizar este segmento da for¢a de trabalho
dentro ou fora dos sindicatos? Como podera ser facilitada a formacao de aliangas
envolvendo sindicatos e outros atores sécio laborais?

Por outro lado, especialmente adequada ao dia-a-dia de quem esta
desempregado(a), a escala local pode providenciar novas possibilidades de articulagado
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reivindicativa e a ampliacdo de base social para a mobilizagdo em torno do desemprego.
No entanto, se as politicas que afetam o desemprego estdo cada vez menos definidas
nas instituicdes nacionais, os reportdrios de agao e os tipos de alianga que se formam no
campo conflitual do desemprego sao particularmente marcados pelas especificidades
politicas de cada pais (Cinalli e Fuglister, 2010). Dai que faga sentido deixar no ar uma
ultima interrogacédo: como desenvolver uma estratégia de acdo que seja adequada a
experiéncia do dia-a-dia de quem esta no desemprego e simultaneamente capaz de
influenciar as politicas que condicionam a sua vida?
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Anexo lll = Guido do FG 1

Pessoas desempregadas em 2011

Data: 14 de Fevereiro de 2016
Hora: 11h-13h
Local: MOB — Rua dos Anjos, 12F (Metro Intendente), Lisboa

| - Boas vindas introducdo e apresentacdes
Apresentacdo da pesquisa.

Autorizagao para gravar e consentimento do uso dos dados.
Esclarecimento de duvidas.

Introducéo aos principios da entrevista.

Roda de apresentacoes.

Il — Fase exploratéria

Foco no ciclo de mobilizacdes que teve inicio em 2011-2013.

Da conversa que tive anteriormente convosco percebi que participaram no protesto da
geracdo a rasca. Em que outros protestos, ac¢des, movimentos participaram?

E importante assegurar que um dialogo se estabelece e que n&o é apenas uma pessoa
a seguir a outra a contar a sua historia. As pessoas podem juntar as suas histérias quando
vierem a propésito. Perguntas de continuacéo:

Quais as motivacdes para terem participado nestas ac¢des?

Qual o espaco dado ao desemprego na agenda/reivindicacbes desses movimentos?

E a precariedade?

De que modo participaram nesses movimentos?

Que aspectos desses movimentos — formas de organizacdo, reivindicacbes -
consideraram mais apelativos?

Em que medida a vossa condi¢cdo de desemprego afectou o envolvimento em acgdes
concretas? Lembram-se de exemplos?

Il Aprofundamento do problema da acg¢éo colectiva
Gostaria agora que focassemos uma questao que me parece crucial e que tenho definido
como o problema (ou se quiserem o dilema) da accdo colectiva de pessoas
desempregadas:
“A condicdo do desemprego coloca um desafio distintivo em termos de acgéo
colectiva, visto que esta, mais do que motivar as pessoas desempregadas a
assumir uma situacdo (a de desemprego) da qual gostariam de escapar, iria
encoraja-las a se concentrarem na procura de emprego ou, pelo menos, se envolver
em estratégias individuais de sobrevivéncia.”
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Concordam? Podem comentar?
Que tipo de medidas, reivindicagdes, formas de organizagdo ou accao colectiva poderao
promover de forma a fazer face a este problema/ dilema?

IV — Comentérios finais e feedback

Como correu? Como se sentiram? Trouxe-vos alguma coisa de novo?

A questdo do anonimato: como podem imaginar vou ter de elaborar um relatério da
pesquisa em que além citarei partes destas entrevistas. Como é que preferem que faca
a referéncia a vossa participagdo: como 0 vosso nome; ou utilizando nomes falsos. Ha
alguma outra preocupacao que deva ter em conta?

Mais uma vez agradecer a disponibilidade para estarem aqui e participar na iniciativa.

Relembrar que partilharei os resultados e estarei disponivel para o que entenderem
necessario.
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Anexo IV — Guido do FG 2 | Pessoas desempregadas envolvidas

em mobilizagbes Mar¢o 2011 — Junho 2012
Data: 19 de Junho de 2016

Hora: 10h45-13h15 (2h30)
Local: Casa do Brasil - Lisboa (Rua Luz Soriano, n° 42)

| - Boas vindas e introducéao

Apresentacdo da pesquisa.

Autorizagao para gravar e consentimento do uso dos dados.
Esclarecimento de duvidas.

Introducéo aos principios da entrevista.

Il — Apresentacéo e significado do desemprego

Roda de apresentacdes centrada na situacao de emprego dos(as) participantes em 2011
e 2012. Utilizacao de figura baseada em Demaziére (2014). Foi apresentada a légica que
presidiu a elaboracéo da figura e pedido para se situarem nela, considerando os perfis de
significados tipicos de desemprego: Envolvimento na competicdo pela procura de
trabalho (ocupacdo do tempo e expectativas — curto e médio prazo - centradas em
conseguir trabalho); Consolidacdo de desencorajamento (sem expectativas de conseguir
emprego e sem perpsectivar alternativas); investimento na formulacéo, face a um cenério
de incerteza no presente, de solugbes visando a projeccdo de um plano de carreira;
desenvolvimento de ocupacdes alternativas com utilidade social associadas a
antecipacdo de um estatuto protegido; esperar para ver, incluindo posicdes mais
ambivalentes que tanto podem antecipar 0 emprego como a inactividade. Foi
guestionado:

Alguma duvida em relacdo ao quadro?

Gostaria entdo que fizéssemos a tal ronda de apresentacdo e que cada pessoa se
apresente indicando: o nome com gue gosta de ser tratada; assinalando no quadro qual
a posicdo que melhor caracteriza a condigdo de desemprego entdo vivida e explicando o
porqué/ou caracterizado muito brevemente essa condicao.

Esta clara a ideia?

Quem guer comecar?

Bem agora que toda a gente jA se apresentou, vamos entdo passar a questdo do
envolvimento nas mobilizacoes.
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Il = Envolvimento nas mobilizagdes 2011-2012

Foco no ciclo de mobilizagdes que teve inicio em 2011-2013.

Penso que grande parte das pessoas que aqui esta participou, com diferentes niveis de
envolvimento, em quase todos e, alguns casos, em todos os protestos. Fazemos uma
ronda rapida — esquematica até - para mapear quem participou, em qué... &s tantas é
mais fécil indicarem quem néo participou...

[&s tantas é mais facil indicarem quem n&o participou... Enumerar ]

OK, agora que ja temos uma ideia geral de quem estava, onde e quando, queria lancar
uma primeira questao:

Falamos anteriormente da vossa condi¢do de desemprego neste periodo - .... - em que
medida essa condicdo [a do desemprego] constituiu motivacdo para se envolverem
nestes protestos? Podem ilustrar com exemplos concretos?

E importante assegurar que um dialogo se estabelece e que n&o é apenas uma pessoa
a seguir a outra a contar a sua historia. As pessoas podem juntar as suas histérias quando
vierem a propdsito. Perguntas de continuagéo

Lembram-se de momentos, durante este periodo, em que o desemprego tenha
constituido um tema chave do conflito?

Momentos em que desemprego foi um tema chave da agenda/reivindicacdes destes
protestos e destes movimentos?

E a precariedade?

Em que medida estes protestos contribuiram para melhorar as condicbes quem esta
desempregado?

Em que medida a tal condicdo de desemprego afectou a vossa participa¢éo?

Que aspectos desses movimentos — formas de organizagdo, reivindicagdes -—
consideraram mais apelativos para quem esta em situagdo de desemprego?

IV Focagem no problema da acgéo colectiva

Considerando a vossa experiéncia de envolvimento em movimentos, protestos, acgdes
colectivas, identificadas anteriormente gostaria que comentassem este problema (ou se
guiserem o dilema):

‘A condicdo do desemprego coloca um desafio distinto em termos de accéo
colectiva, visto que esta, mais do que motivar as pessoas a assumir publicamente
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condicbes da qual gostariam de escapar, encoraja-as se concentrarem em
estratégias individuais de sobrevivéncia.”

Concordam com esta afirmacéo?

Que tipo de medidas, reivindicagdes, formas de organizagéo ou acgéo colectiva poderao
promover de forma a fazer face a este problema/ dilema?

IV — Comentérios finais e feedback
Como correu? Como se sentiram? Trouxe-vos alguma coisa de novo?

A questdo do anonimato: como podem imaginar vou ter de elaborar um relatério da
pesquisa em que além citarei partes destas entrevistas. Como é que preferem que faca
a referéncia a vossa participagdo: como 0 vosso nome; ou utilizando nomes falsos. Ha
alguma outra preocupacao que deva ter em conta?

Mais uma vez agradecer a disponibilidade para estarem aqui e participar na iniciativa.

Relembrar que partilharei os resultados e estarei disponivel para o que entenderem
necessario.
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Anexo VIl - Guido de Entrevista a activistas do MSE
Data: 26 de Junho de 2018

Entrevistas realizadas em Junho de 2018

por email e/ou chat

| — Introducéo
Apresentacdo da pesquisa.

Consentimento do uso dos dados.

A questdo do anonimato
Esclarecimento de duvidas.

Introducéo aos principios da entrevista.

Il — Balango retrospectivo do ciclo de mobilizagdes 2011-2013

Queria agora convidar-te a fazer um balango retrospectivo quanto ao lugar que teve o
tema desemprego na agenda dos movimentos sociais e sindicatos neste ciclo de
mobilizacdes e a sua relacdo com as questdes laborais e da precariedade.

Antes de focarmos a experiéncia do Movimento sem Emprego, a manifestacéo pelo direito
ao trabalho e outras ac¢des em que tiveste envolvido, gostaria que abordassemos, de
forma genérica, este periodo, entre 2011 e 2013

Achas que o desemprego constituiu tema chave do conflito neste periodo?
Porqué?

Podes dar um exemplo de um momento em que isso tenha acontecido?

E a precariedade?

PwONPE

Il - FOCO nas ACCOES MOBILIZADO DESEMPREGADOS

A - Envolvimento nas referidas acgdes
Explorar as motivagBes para o envolvimento no grupo/organizagdo e, em particular na
accao colectiva de pessoas desempregadas em foco.

Eu ja tive oportunidade de te entrevistar sobre o teu percurso. Queria agora perguntar:
O que é que te motivou a te envolver em ac¢bes visando mobilizar desempregados?

Em que medida a tua experiéncia de participagdo de uma iniciativa focando a questéo da
divida influenciou a tua leitura sobre o problema do desemprego?

B — MOVIMENTO SEM EMPREGO E ACCOES MOBILIZADO DESEMPREGADOS

1. Se na altura em que estiveste envolvido(a) no MSE te perguntassem “Quem séo
vocés?” O que dirias?
2. Uma das preocupacbes assumidas na formacdo do grupo foi ultrapassar o

292 Acao coletiva de pessoas desempregadas



isolamento associado ao desemprego? Como é que procuraram fazé-lo?

3. Queria agora que abordasses o0s aspectos das accoes do MSE que consideras
terem sido mais importantes para quem esta em situacédo de desemprego.

(a) Para ja, em termos de reivindica¢fes. Que reivindicacdes consideras terem
sido importantes, na perspectiva de quem estava desempregado?

i. Apelo a mobilizacdo de desempregados;

ii. Direito ao trabalho e a dignidade;

iii. Um trabalhador desempregado ndo € criminoso;

iv. Direito & manifestagcdo/Somos todos Myriam Zaluar;

v. Unidos contra a Troika e os governos do desemprego.

4. O manifesto foi langado logo numa fase inicial do movimento. Em que € que isso
influenciou a accao e o impacto do MSE?

5. Achas que teria sido importante integrar uma perspectiva de combate ao racismo,
machismo e homofobia? Ou, dito doutra forma, incluir estas preocupacdes nas
reivindicacdes ou do movimento?

(&) E em temos de formas de organizacao e accao...
i. Optaram pela realizacao regular de assembleias, ndo é assim?
A. Porque razao é que fizeram essa escolha?
B. Achas que foram uma boa forma de mobilizar pessoas
desempregadas?

ii. Vives na margem sul, ndo é assim?

A. Lembro-me que na altura procuraram fazer algum esforco de
mobiliza¢do de base local. Achas que foram bem sucedidos?

iii. E a internet, achas que foi um bom instrumento de mobilizacdo? (site,
facebook, mails, videos);

iv. (pergunta especifica para Alcides Santos) Sei que tiveste a iniciativa — e 0
engenho — de conceber o contador de desempregados. Podes falar um
pouco disso?

v. recolhas de fundos...

vi. acessibilidade da comunicacao social...

vii.Desde a sua formacdo que o MSE apostou na participacdo em
manifestacdes. Achas que foi uma boa forma de mobilizacdo e ac¢ao?

(b) Uma das maiores dificuldades na mobilizacdo de pessoas desempregadas tem
a ver com com a vulnerabilidade financeira e material em gue vive quem esta
nessa situacao. Tiveram essa dificuldade? Como fizeram para ultrapassa-la?

6. Tiveram contactos ou alguma foram de articulagdo com movimentos em outros
paises, nomeadamente em Espanha ou Grécia?

(a) De que forma € que foi feita essa articulacao?

i. Através da internet?
ii. Tenho um ppoint de uma apresentacao feita na Grécia (vou enviar-to). Foi
um encontro de movimentos sociais? Que encontro foi?
ii. Participaram em mais alguma iniciativa?
iv. Teve influéncia na vossa acc¢ao?
7. Gostaria que abordassemos agora a manifestacéo pelo direito ao trabalho:

() O que motivou a sua convocagao?

(b) No convite publico falam que a iniciativa partiu de um grupo de desempregados
do Porto. Como foi feita articulagdo?

(c) Esse convite publico dirigia-se a todas as pessoas progressistas e visava
estabelecer contacto com partidos, sindicatos e a organizagdes e movimentos
sociais. Que tal foi a adesao?

(d) A que achas que se deveu a boa/pouca adesao?

i. Foco nos sindicatos
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ii. Foco em outras organizacdes activas nas mobilizacbes
iii. Foco nos partidos
(e) E em termos de mobilizacdo de pessoas desempregadas que tal achas que
correu?
() Pelo que percebi uma das metas era ampliar a base local do MSE e houve
manifestacdes em Lisboa, Porto, Braga e Coimbra. E assim?
i. O que é que fizeram nesse sentido?
ii. Achas que a manifestacdo permitiu ampliar o impacto local do MSE?
(g) Achas que ajudou a afirmar a reivindicagdes do MSE?
i. Que aprendizagens retiraram?

A percepcao que tenho é que apés manifestacdo 30 de Junho verificou-se uma mudanca
de estratégia na ac¢do do MSE.

O que é que tu achas?

Podes falar nisso?

C - Outras accdes ap6s a manifestacdo de 30 de junho de 2012

Sei que a conversa ja vai longa mas seria importante agora falarmos de algumas das
acOes desenvolvidas ap6és junho 2012, até porque foi uma periodo de grande intensidade
de mobilizacdo especialmente entre Setembro e Marco, na altura das duas grande
mobiliza¢des do QSLT.

1. Participaram na mobilizacdo do Que se Lixe a TroiKa?
(a) Podes falar mais disso?
2. E a Marcha contra o desemprego (5-13 Outubro), organizada pela CGTP.
(a) Foram convidados?
(b) A participar na organizacéo, em acc¢des especificas, como foi?
(c) Participaram?
(d) O gue é gue te pareceu da accao?
3. O Cerco a Séo Bento (outubro/2012), tenho ideia que aderiaram essa iniciativa.
http://cercoaoparlamento.blogspot.com/
(a) Foi assim?
(b) Como se deu essa adesao?
(c) O que é que te pareceu da acgédo?
4. E a Greve Geral de 14 de Novembro, aquela que teve uma dimensao
transnacional, participaram?
(&) Em que acgdes?
(b) Que aprendizagens retiras dai?

[QUESTOES ESPECIFICAS PARA ALCIDES SANTOS]

5. A minha obrigacao é resistir (Abril/2013).
(a) Como surgiu a iniciativa?
(b) Qual foi 0 impacto?
6. Resistir por um, resistir por outros (Maio/2013)
(a) de ser forma € o seguimento da anterior, &€ assim?
(b) N&o posso pagar impostos (Setembro/2013)
(c) Também é uma acc¢éo de continuidade?
7. Viagem de autocarro sem pagar bilhete (Nov. 2013)
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(a) Como surgiu a iniciativa?
(b) Qual foi 0 impacto?
8. Nelson Arraiolos vai ao arroz no pingo doce

FINALIZACAO

Olhando a globalidade destas acc¢es realizadas entre Margo de 2012 até Dezembro de
2013, em que medida € que estas accdes terdo contribuido para melhorar as condicdes
de quem esta(va) no desemprego?

IV Focagem no problema da accéo colectiva
Considerando a tua experiéncia de envolvimento neste ciclo de mobiliza¢cdes gostaria que
comentasses este problema [ou se quiseres o dilema:

A condicdo do desemprego encoraja as pessoas a Se concentrarem em
estratégias individuais de sobrevivéncia e ndo tanto a assumir publicamente
uma condicdo da qual gostariam de escapar.

Concordas com esta afirmagéao?
De que forma é que este dilema/problema poderia ser ultrapassado?

Mais uma vez agradecer a disponibilidade pe participacdo nesta investigacao.

Relembrar que partilharei os resultados e estarei disponivel para o que entenderes
necessario.
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Anexo VI

Guido de Entrevista a Joaquim Dionisio

Responsavel pela Coordenacdo da Marcha contra o Desemprego
promovida pela CGTP

Data: 26 de Junho de 2018
Entrevista realizada por video-conferéncia

| — Introducéo
Antes de mais gostaria de agradecer a sua disponibilidade para ser entrevistado.

Queria ver consigo uma questdo prévia. A entrevista sera analisada com os restantes
dados do projecto, por isso seria importante grava-la com vista a sua transcricao.
Autoriza a gravacao?

Podemos checar num instante a qualidade da gravacéo?

Apresentacao da pesquisa.
Esclarecimento de duvidas.

Il — Envolvimento na acc¢ao

9. No contacto telefonico referiu uma marcha realizada na década de 80. Essa
experiéncia interessa-me até porque ha quem compare a década de 80 a este
periodo recente, nomeadamente pela massificacdo do desemprego.

Pode falar um pouco dessa marcha? Muito resumidamente, apenas o quando e

onde ocorreu a marcha, quais as principais reivindicacdes e como foi feita a
mobilizacdo de desempregados.

10. Que aprendizagens € que acha que ficaram dessa marcha no patrimonio
colectivo da CGTP, no que concerne a questdo do desemprego e a mobilizacao
de pessoas desempregadas?

11. Referiu a sua experiéncia de representante da CGTP Comissao
Permanente de Concertagdo Social (CPCS) e membro do Conselho de
Administracdo do IEFP, em representagdo da CGTP. Em que medida essas
experiéncias no Conselho de Administracdo do IEFP influenciou a sua leitura
sobre o problema do desemprego?

Ill — Balango retrospectivo do ciclo de mobiliza¢g6es 2011-2013

Queria agora convida-lo a fazer um balanco retrospectivo quanto ao lugar que teve o tema
desemprego na agenda dos movimentos sociais e sindicais neste ciclo de mobilizagdes
e a sua relacdo com as questdes laborais e da precariedade. Como disse anteriormente,
o foco deste estudo € o ciclo de mobilizagbes que, grosso modo, teve inicio em Marco de
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2011 (protesto da geracédo a rasca) e terminou em Junho de 2013 (greve geral promovida
pela CGTP).

Aqui importa esclarecer que se foca estas datas, ndo por ndo terem existido protestos
antes e depois, mas porque se considera que ha uma generalizagédo do conflito em todo
sistema social, além do contexto das relaces laborais.

Ha alids um momento, anterior a 2011, que gostaria que comentasse. Em 29 de Maio de
2010 uma manifestacdo da CGTP contra o0 PEC2 que contou com cerca de 300 mil
participantes, uma das maiores a data, e na qual foi anunciada a convocacao de Greve
Geral. Trés dias depois da manifestacdo foi anunciada a abolicdo de varias medidas
extraordinarias de resposta & crise, varias delas relacionadas com a proteccao social no
desemprego. Em que medida esse anuncio contribuiu para escalada do conflito?

Antes de focarmos a experiéncia do Marcha contra o desemprego, promovida pela CGTP
e outras acces em da CGTP que considere relevante, gostaria que abordassemos, forma
genérica, este periodo, entre 2011 e 2013.

Acha gque o desemprego constituiu tema chave do conflito neste periodo?
Porqué?

Pode dar um exemplo de um momento em que isso tenha acontecido?

E a precariedade?

Como encara o0s protestos ndo sindicais que emergiram neste periodo,
nomeadamente a geragao a rasca, acampadas, 15 de outubro, que se lixe a troika?
Houve momentos em que se verificou alguma dificuldade de articulagcdo da CGTP
com estes grupos - por exemplo na Greve Geral de Marco de 2012.

(@) Como é que a CGTP lidou com estas dificuldades?

(b) Que aprendizagens retirou desses episodios?

7. Acha que se verificaram momentos em que essa articulacdo foi conseguida?

aokhwnNRE

o

IV - FOCO nas ACCOES MOBILIZADO DESEMPREGADOS
Marcha contra o desemprego

5. Se na altura em que esteve a organizar a Marcha contra Desemprego lhe
perguntassem, “‘que marcha é essa?”, que diria?

6. Como é que surgiu a ideia de convocar esta acgdo?

7. Porqué o formato de marcha?

8. Os estatutos da CGTP definem, no seu artigo 7° que a organizagéo e actividade
sindical assenta na participagéo activa e directa dos trabalhadores desde o local
de trabalho e desenvolve-se, predominantemente, a partir das organizacdes
sindicais de empresas, de unidade de producéo ou de servico. Esta ideia foi
reafirmada no Programa de Accédo para 2012-2016 que afirma que a CGTP-IN,
sem desvalorizar a intervencédo sindical nos diferentes planos, entende a accéo
sindical nos locais de trabalho como determinante, por ser a este nivel que se da
0 confronto directo com o patronato na luta por melhores condi¢des de trabalho.
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10.

11.

12.

1. Acha que este principio estratégico esta enraizado na cultura organizativa da
CGTP?

2. Como é que se conjugou o objectivo de mobilizagdo de desempregados neste
quadro estratégico?

3. Como é que foi a adesao das estruturas distritais e locais?

4. Que sindicatos mais aderiram? A que acha é que se deveu essa boa adeséo?

A 30 de Junho de 2012, realizou-se a Manifestacdo pelo direito ao trabalho,

realizada e promovida pelo Movimento sem Emprego?

1. Qual é a sua opinido da iniciativa?

2. Porque razdo a CGTP nao apoiou?

3. Que aprendizagens retiraram dessa experiéncia em termos de mobilizacdo de
guem esta em situacdo de desemprego?

4. Teve influéncia na vossa decisdo de convocagado da marcha?

A convocatoria comeca por dizer que o desemprego é um flagelo que afecta uma

grande parte das familias. Porque razao é que partiram desse foco?

Acham gue foram bem-sucedidos nesse foco?

A convocatéria indica que seria uma acgéo envolvendo

0s desempregados,

0S jovens a procura do primeiro emprego,

os trabalhadores que perderam os postos de trabalho devido ao encerramento das

empresas e que continuam a anos a aguardar o pagamento dos créditos que lhes séo

devidos (salarios em atraso e indemnizac¢des);

0S gue se encontram com salarios em atraso e sujeitos ao lay-off;

0s das empresas em perigo de encerramento.

13.

14.

15.

16.

298

1. Conseguiram mobilizar esses grupos?
2. Que grupos foi mais facil mobilizar?
3. Que dificuldades tiveram?

Uma das maiores dificuldades na mobilizacdo de pessoas desempregadas tem a
ver com com a vulnerabilidade financeira e material em que vive quem estd nessa
situacéo.

1. Tiveram essa dificuldade?

2. Como fizeram para ultrapassa-la?

Vi no documento preparatério que se pretendia fazer uma aposta em alargar
apoios a nivel local e mobilizar entidades diversas nomeadamente autarquias,
colectividades e outras associag¢des populares.

1. Porqué essa aposta?

2. Foram bem-sucedidos?

3. Que outros grupos, movimentos e organizagfes procuraram envolver?

Articulacéo internacional

1. Tém conhecimento de outras experiéncias desse género, homeadamente
noutros paises?

2. Em gue medida influenciaram a accao?

3. Fizeram algum esforgo de articulagdo com essas iniciativas?

A convocatoria indicava era necessario mais do que constatar, agir — “identificando
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0s problemas, apresentando solugdes, mobilizando os desempregados”.
1. Pode dar uma panoramica dos problemas identificados?
2. Que solucdes foram elaboradas no ambito da marcha?

17. No final da Marcha, O Secretéario Geral da CGTP, Armérnio Carlos, especificou
uma série de reivindica¢bes centradas no plano macro-econémico. Porqué o foco
nesse plano?

18. Esta accao surgiu num periodo de grande conflitualidade, ja depois da convocacgéo
de uma greve geral. Acha que esta iniciativa contribuiu para a dindmica de
mobiliza¢do dessa greve?

19. Em que medida é que esta iniciativa ter4 contribuido para melhorar as condi¢des
guem esta desempregado?

20. Em que medida terd deixado marcas na CGTP, nomeadamente em termos de
cultura organizativa?

V Focagem no problema da acc¢éo colectiva

Considerando a sua experiéncia de envolvimento neste ciclo de mobiliza¢des, gostaria

gue comentasse este problema [ou se quiser, o dilema]:
A condicdo do desemprego encoraja as pessoas a se concentrarem em
estratégias individuais de sobrevivéncia e néo tanto a assumir publicamente
uma condicdo da qual gostariam de escapar.

Concorda com esta afirmacao?

Mais uma vez agradecer a disponibilidade pe participacdo nesta investigagao.
Relembrar que partilharei os resultados e estarei disponivel para o que entender

necessario.

De que forma é que este dilema/problema poderia ser ultrapassado?
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