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Resumo

O presente relatorio pretende descrever o Estagio Curricular realizado na Junta de
Freguesia de Cernache, para a obtencdo do grau de Mestre em Ciéncias da Educacéo pela
Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de Coimbra. Este
estagio focou-se, em particular, na planificagdo e no desenvolvimento de um Curso de
Formac&o Inicial de Informatica, subordinado ao tema “O computador é meu amigo:
comunicar e conhecer o mundo”.

Teoricamente, as autarquias locais pretendem, presentemente, permanecer cada
vez mais proximas dos interesses, das necessidades e das caréncias sentidas pela
populacdo. Estas caracteristicas implicam que as diversas entidades governamentais
aprendam a valorizar com autonomia, flexibilidade e rigor a participacdo de todos os
cidaddos. A Junta de Freguesia de Cernache foi inaugurada a 4 de julho 2001, pelo
Presidente da Camara Municipal de Coimbra, Manuel Machado, no mandato de Fernando
Verissimo Tenente, enquanto Presidente desta autarquia local.

Numa primeira parte, este relatorio apresenta uma breve revisao historica do local
onde foi realizado o estagio curricular e um enquadramento tedrico que procura esclarecer
as diversas competéncias de uma autarquia local. Numa segunda parte, sdo explicadas as
atividades realizadas ao longo do estégio, quer na Junta de Freguesia de Cernache, quer
no Museu Moinho das Lapas, situado na freguesia de Cernache. Concluindo-se, huma
terceira parte, com a explicacéo do projeto de estagio desenvolvido na Junta de Freguesia
de Cernache, apresentando alguns dados quantitativos sobre a identificacdo dos diversos
formandos inscritos no curso de formacéo requerido pela instituicao.

Palavras-chave: Autarquias locais, Formacao, ldosos, Computador



Abstract

This report intends to describe the curricular internship carried out at the Parish
council of Cernache, to obtain the master's degree in Education sciences from the Faculty
of Psychology and Education Sciences of the University of Coimbra. This stage focused,
in particular, on the planning and development of an initial computer training course,
subject to the theme "The computer is my friend: communicating and knowing the world".

In theory, local authorities are currently seeking to remain close to the interests,
needs and deficiencies felt by the population. These characteristics imply that the various
government entities learn to value with autonomy, flexibility and rigour the participation
of all citizens. The parish council of Cernache was inaugurated on 4 July 2001, by the
mayor of Coimbra, Manuel Machado, in the mandate of Fernando Verissimo Tenente, as
president of this local authority.

In the first part, this report presents a brief historical review of the place where the
curricular internship was held and a theoretical framework that seeks to clarify the various
competencies of a local authority. In a second part, the activities carried out during the
internship are explained, either in the parish of Cernache, or in the museum Mill das Lapa,
located in the parish of Cernache. Concluding, in a third part, with the explanation of the
internship project developed in the Parish council of Cernache, presenting some
quantitative data on the identification of the various trainees entered in the training course

required by the Institution.

Keywords: Local Authorities, Training, Elderly, Computer
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Introducéao

O presente relatorio descreve o estagio curricular do Mestrado em Ciéncias da
Educacédo, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de
Coimbra, realizado na Junta de Freguesia de Cernache.

A unidade curricular designada por estagio curricular tem como objetivo! geral
“promover as competéncias analitico-reflexivas e operativas que permitam uma analise e
caracterizagdo dos fendmenos educativos, a planificagdo de intervencbes que apontem
para a otimizacdo, o desenvolvimento/implementacdo dessa planificagdo, bem como a
sua avaliagdo” (artigo 2°, p.1). Como objetivos especificos (I) “realizar uma leitura
pluridisciplinar dos diversos contextos formais, ndo formais e informais de agéo
educativa”, (II) “selecionar e utilizar procedimentos metodoldgicos adequados e
fidedignos para a analise e caracterizacdo dos distintos parametros da realidade
educacional”, (III) “integrar a dimensao analitica de descricao e diagndstico das situagdes
com a dimensdo operativa da intervencédo, fazendo prova de capacidades estratégicas de
planificacdo e antecipacdo dos efeitos provaveis da agdo interventiva”, (IV) “deliberar de
forma auténoma na avaliacdo/revisao das atividades prosseguidas com vista aos objetivos
postulados” e (V) “promover praticas heuristicas que configurem a identidade
profissional do/a especialista em Ciéncias da Educagao” (FPCE, 2016, p.1).

O estagio decorreu no periodo compreendido entre o dia 18 de setembro de 2017
a 15 de maio de 2018, perfazendo um total de, aproximadamente, 8 meses ou 896 horas
gue € o minimo, institucionalmente, exigivel. Ap6s uma pequena conversa inicial com o
orientador, que seguiria todo o trabalho na instituicdo, ficou definido que, ao longo da
realizacdo do estagio curricular, o trabalho seria desenvolvido com base nas necessidades
da instituicdo e de forma a que fosse emergindo, naturalmente, o crescimento pessoal da
formanda. Assim, era importante que fosse adquirido conhecimento acerca da
organizacdo da instituicdo e do trabalho que € concretizado diariamente na Junta de
Freguesia de Cernache. Neste seguimento, foi acordado que poderiamos elaborar uma
proposta de um projeto para implementar ao longo da realizacdo do estagio curricular.
Mais tarde, apresentamos a proposta de um Curso de Formac&o Inicial de Informatica,

designado “O computador é meu amigo: comunicar e conhecer o mundo”?. O estagio

1 Cf. O Regulamento do Estagio Curricular do Ciclo de Estudos Conducente ao Grau de Mestre em Ciéncias
da Educacéo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra, apreciado
em Conselho Pedagdgico a 18 de fevereiro de 2016.

2 Cf. Anexo 2: Apresentacdo do pré-projecto em powerpoint.



nesta instituicao terminara, quando o projeto que foi desenhado e planeado concluir, a 28
de junho de 2018.

O relatério encontra-se organizado em trés capitulos que constituem todo o
trabalho que foi desenvolvido ao longo destes oito meses de estagio na Junta de Freguesia
de Cernache. O primeiro capitulo é dedicado a contextualizacédo da freguesia de Cernache
e a apresentacdo da Junta de Freguesia de Cernache, onde se concretiza um breve
enquadramento tedrico acerca do tema das autarquias locais. Ainda neste capitulo, efetua-
se uma breve apresentacdo do conceito de museu e também da origem dos moinhos e dos
varios tipos de moinhos existentes.

No segundo capitulo séo descritas as atividades realizadas ao longo do tempo de
estagio na Junta de Freguesia, a par de uma sucinta explicacdo de cada tarefa. Por altimo,
0 terceiro capitulo descreve, pormenorizadamente, o projeto educativo proposto a
instituicdo, com um enquadramento teérico dos varios conceitos envolvidos.

O relatorio finaliza com uma reflex&o critica sobre o trabalho realizado ao longo
dos oito meses de estagio, considerando as competéncias e os conhecimentos que foram
adquiridos. A bibliografia de suporte, 0os anexos e apéndices rematam este documento,

que constitui uma expressdo de um processo de formagéo em contexto laboral.



Capitulo 1

Caracterizacao da Instituicio



Cernache

Cernache dos alhos,

Vila Pouca das cebolas,
Telhadela dos verdes,
Loureiro dos senhores,
Orelhudo dos sisudos,
Casconha de pouca-vergonha,
Casa Telhada dos gentios
Vila Nova dos moleiros,
Picoto dos barbeiros,

Feteira dos contentes,

Pousada das nascentes.

(Antigo dizer popular)



1.1. Cernache: uma freguesia por descobrir

Como referido na Introducdo este capitulo sera dividido em trés subtitulos que
particularizam todo o assunto a ser tratado. Inicialmente sera realizada uma
contextualizacdo da localizagdo toponimica e da historia da freguesia de Cernache,
seguindo-se uma explicacdo das diversas tradicfes existentes na localidade e, por fim,

apresentam-se 0s patrimonios que brindam esta freguesia.

1.1.1. Localizacéo toponimica

A freguesia de Cernache localiza-se no extremo sudoeste do concelho de
Coimbra, a uma distancia de, aproximadamente, oito quilémetros. Para Marco Cruz
(2011) € “o motivo pelo qual quase lhe poderiamos chamar a ‘porta sul da entrada de
Coimbra™ (p.92), uma vez que estd ligada a Cidade de Coimbra pelo Itineréario
Complementar 2, por vezes assinalado por “Variante de Cernache” e até mesmo chamado
“Estrada Nova”. A Estrada Nacional 1, ou a “Estrada Velha” que também liga Cernache
a Coimbra, foi “alcatroada por empresas espanholas, em 1929 (Cruz, 2011, p.93). Bem
préximo, podemos, ainda, encontrar a Autoestrada 1 que se localiza a trés quilometros
das Ruinas de Conimbriga. E de salientar que a localizagdo destas rodovias foram uma
mais valia para o rapido crescimento da povoacéo e o desenvolvimento de Cernache.

Cernache encontra-se inserida na regido da Beira Litoral e é uma das 18 freguesias
do Municipio de Coimbra. Estd proxima das freguesias de Antanhol, Assafarge e
Almalagués, que pertencem também ao Concelho de Coimbra e das freguesias de Sebal
Grande e Bendafé, do Concelho de Condeixa-a-Nova (Cruz, 2011). Em relacdo a
freguesia de Cernache, esta € composta pelos lugares de Barroca, Casconha, Casa
Telhada, Cernache, Cimo do Olival, Feteira, Lameira, Loureiro, Malga, Orelhudo, Paul,
Picoto, Pousada, Ribeira de Cernache, Ribeira de Pdo Quente, Vale Centeio, Vila Nova
e Vila Pouca.

Cernache um espago com solos caracterizados por serem argilo-calcarios, pelas
planicies férteis e com serras, calcula-se que tenha, aproximadamente, 19,55 km? de
superficie. E considerada para Marco Cruz (2011) como sendo uma das freguesias “mais
ricas em termos de historia e patriménio” (p.95). A palavra Cernache surgiu do latim
“Cerne” que significa “ver ao longe”, uma vez que nos remete para as mais belas
paisagens presentes nos diversos locais da freguesia (Cruz, 2011). Mais realisticamente

podera confiar-se noutra fonte que nos diz que o topénimo é “de origem incerta; talvez



do baixo-latim [Villa] Cernacii, 'a quinta de Cernécio’, mas José Pedro Machado propde
a sua derivacdo do latim cerniculum, 'vértice'. Tem a variante Sernache.” (Dicionario
infopédia de Toponimia, 2013-2018).

Nesta freguesia, varias sdo as nascentes que brotam do chdo, desde a Fonte da
Feiteira, Olho Marinho, Salviegas, Vila Nova, até a Fonte do Rifano, originando a Ribeira
de Cernache. Estas &guas escoam para o Rio Mondego de forma tranquila ou
movimentada, consoante os casos. A paisagem é repartida pela zona ocidental, que diz
respeito as ribeiras, e pela zona oriental, onde se encontram as serras, formadas por

pinheiros, silvas e vinhedos (Cruz, 2011).

Figura 1 - Fonte do Rifano

Antigamente a freguesia de Cernache era denominada por “Sernache dos Alhos”,
tendo sido conhecida por este termo durante longos tempos. Esta designacao viria a findar
com a intervencdo da Junta da Paroquia de Cernache, através do decreto governamental
de 6 de junho de 1910, altura em que a freguesia passa a ser designada pelo topénimo

atual, segundo nos relata Cruz (2011, p.99):

Atendendo ao que me apresentou a Junta Paroquial da freguesia de Sernache
dos Alhos e conformando-me com a consulta do Supremo Tribunal Administrativo. Hei por bem
determinar que a sobredita circunscripgdo administrativa do Distrito de Coimbra passe a
denominar-se freguesia de Cernache (Cruz, 2011, p.99).

Esta truncagem do nome parece-nos ter tido bons justificativos. De facto, para
além dos alhos —cuja qualidade deveria ser de relevar—, também eram plantadas na
freguesia cebolas, trigo, milho, fruta, assim como se produzia vinho, azeite, pdo, bem

como outros produtos agricolas muito apreciados (Cruz, 2011).



A origem da populacdo de Cernache remete-nos para o periodo da Pre-Historia.
Mas o crescimento demogréfico s6 ocorreu mais tarde e deveu-se & ocupagdo romana,
pela proximidade com Conimbriga e também com a freguesia de Antanhol, onde existia
um importante acampamento militar. Os varios vestigios arqueoldgicos existentes, do
periodo romano, eram patentes nos locais de Casconha, Escoural, Mina (vila romana),
Orelhudo, Ribeira de Cernache, Vila Nova e Vila Pouca (Cruz, 2011).

De acordo com os ultimos dados dos censos de 2011, a populagéo de Cernache é
de 4048 habitantes, sendo que 1921 (47,45%) sdo do sexo masculino e 2127 (52,55%) do
feminino, verificando-se que 3503 (86,54%) sdo eleitores inscritos nos cadernos
eleitorais. O numero de familias a residir em Cernache é de 1471. De acordo com a tabela
que se segue, a maior proporcao de cidadaos a residir em Cernache situa-se na faixa etéria
dos 25 aos 64 anos, calculando uma percentagem de 55,9% (2262 individuos). Em
contrapartida, s6 410 (10,1%) sdo cidadaos entre 15 a 24 anos de idade e 810 (20,2) com
mais de 65 anos de idade (Instituto Nacional de Estatistica, 2011, p.97).

Tabela 1
Numero de habitantes por grupo etario, 2011

ﬁ 55,9
13,8 m
20,2

0 - 14 anos
15 - 24 anos
25 - 66 anos i
67 ou mais

anos

Fonte: PORDATA

Cernache tem tido um elevado crescimento da populagdo desde os anos 60, 0 que
resultou, sobretudo, da captacdo de novos moradores que se transferem da cidade para
viver num local mais calmo e tranquilo. A integracao destes novos cidaddos da freguesia
tem sido facilitada através das atividades desenvolvidas, quer pela Junta de Freguesia,

quer pelas coletividades culturais e desportivos locais.

1.1.2. Tradic0es historicas de Cernache
Em Cernache ha uma série de aspetos herdados da tradicdo que prevaleceram até
aos dias de hoje. E o caso das feiras, das industrias tradicionais, dos ranchos e dos grupos

folcléricos. Uma realidade ligada ao facto de ser uma terra de muita produtividade



agricola, provinda de terrenos de cotas variadas. Nos terrenos de maior cota ocorre,
essencialmente, a producéo de vinho e nos de menor a restante exploracgdo agricola (Cruz,
2011).

Entre as feiras, deve referir-se a de Sdo Bartolomeu, que remonta ao século XIV
e foi permitida por D. Fernando. Aqui apareciam enormes quantidades de producfes
horticolas, entre as quais a cebola, que era o produto mais comercializado (Cruz, 2011).
Ap6s um periodo de descontinuacéo, ja na década de 80 do século passado, foi recuperada
pelo Grupo Folclorico “os camponeses de Vila Nova” e passou a ser designada pela “Feira
das Cebolas”. Além dos famosos bolbos, de propriedades nutricionais tdo vastas e
importantes, comercializavam-se “outros produtos tipicos da freguesia de Cernache,
como o caldo verde, pataniscas de bacalhau, arroz doce e a famosa escarpeada” (Cruz,
2011, p.110).

Em novembro de 1907, no lugar do Cimo do Olival, nasceu a “Feira dos 24”; cujo
principal objetivo era o de “escoar os produtos e aproveitar o regresso € a passagem
obrigatdria dos vendedores da Feira dos 23 em Coimbra” (Cruz, 2011, p.112).

Em 1994 apareceu, ainda, a Feira do lugar do Loureiro, que se realiza no ultimo
domingo de cada més, com o objetivo de expor e vender alguns produtos, principalmente,
aos habitantes da localidade (Cruz, 2011).

A “Feira de Gastronomia, Artesanato e Produtos Tipicos da Freguesia de
Cernache”, surgiu no ano de 2008 e realiza-se no ultimo fim-de-semana do més de agosto,
durante trés dias. Esta feira € da total responsabilidade da Junta de Freguesia de Cernache,
contando com o apoio de inumeras coletividades e associagdes. O evento surgiu com o
intuito de valorizar e dar a conhecer a gastronomia associada aos varios produtos tipicos
desta regido (Cruz, 2011). Porém, com o tempo, veio a abarcas novas vertentes, de modo
gue em 2012 passou a ser designada por Expo Cernache. Constitui hoje um acontecimento
de interesse publico, que funciona na freguesia, remetendo para todas as potencialidades
da freguesia: culturais, gastronémicas e empresariais. Esta feira atingiu uma dimenséo
notavel, contando com o apoio da Camara Municipal de Coimbra.

Em Cernache existiram duas fases essenciais que nos explicam toda a realidade
socioecondmica da freguesia. A primeira fase remete-nos para uma freguesia rural, de
agricultores e de moleiros. Neste periodo, os Cernachenses produziam 0s seus proprios
produtos e vendiam-nos nas feiras habituais da época. A segunda fase remete-nos para as
famosas industrias tradicionais da freguesia de Cernache que incrementaram o recurso de

mao-de-obra de artesdos que realizavam producdo propria e a comercializag¢do do produto



(Cruz, 2011). Em especial, ha que referir, entre outras, as industrias de latoaria, olaria e
calgado. Algumas destas producBes foram desaparecendo e substituidas por industrias
mais poderosas, como a de ceramica -a Poceram- e a alimentar -a Probar-, a par de outras
de menor dimenséo (Cruz, 2011).

Os ranchos/grupos folcloricos tém sido uma mais valia para a preservacdo da
tradicdo e memodrias da populacdo de Cernache. Existem, presentemente, trés ranchos
folcloricos: o Grupo Folclorico e Etnografico “As Moleirinhas de Casconha”, criado em
1952, que depois uma longa pausa foi reativado em 1988, para ocupar os tempos livres
da populagdo de Cernache; o Rancho “Tipico de Vila Nova”, instituido a 24 de junho de
1974; e o Grupo Folclorico “Os Camponeses de Vila Nova”, que foi fundado a 15 de
agosto de 1982 (Cruz, 2011).

1.1.3. Patrimdnios e infraestruturas de Cernache

O patrimonio de Cernache é variado, o que confere ao concelho um interesse de
apreciavel dimenséo.

Destaguemos o aerédromo de Cernache, situado entre o lugar do Picoto,
pertencente a Cernache, e a freguesia vizinha de Antanhol. Inaugurou-se a 15 de julho de
1940, altura em que se criou, igualmente, a Escola de Aviacdo Civil Doutor Bissaya
Barreto (Cruz, 2011).

O Colégio da Imaculada Conceicdo, que se rege pela Pedagogia Inaciana, centrada
na pessoa e na personalidade de Santo In4cio de Loyola. E vista como sendo integradora,
fiel, criativa, religiosa e pretende preparar homens para a agédo. No seu ambito, o educador
é visto como um modelo a seguir e o sucesso da educacdo depende tanto da qualidade
humana, como da qualidade moral e cristd de quem ensina (Colégio da Imaculada
Conceicao, 2016). O CAIC, como passou a ser designado, foi inaugurado a 25 de outubro
de 1955 devido a boa administracdo de um jesuita, Diretor do Colégio e antigo aluno que
ampliou todas as infraestruturas existentes. Assim, o colégio passou subsidiado pelo
Estado (Colégio da Imaculada Conceicdo, 2016). Através do compromisso que assumiu
com o Ministério da Educacéo, o colégio pretende responder as necessidades educativas
da comunidade escolar local e das freguesias mais proximas (Caic, 2016).

A Igreja Matriz de Cernache, mais conhecida como “Pardquia da Nossa Senhora
da Assun¢@o”, ¢ um dos patriménios mais relevantes da historia desta freguesia. Nao
existe informacdo concreta sobre o seu fundador ou ano de inauguracdo, apenas ha a

indicagdo que D. Beatriz Pimentel celebrou um acordo, em 1372, com o Cabido da Sé de



Coimbra. Assim, de acordo com o Ministério da Educacéo e Cultura, esta Igreja é de

enorme interesse quer pelo seu recheio, quer pela beleza do monumento (Cruz, 2011).

Figura 2 - Igreja Matriz de Cernache

E de salientar que “apesar da igreja ser dedicada a Nossa Senhora da Assungio é
a Senhora dos Milagres que o povo tributa maior veneragdao” (Cruz, 2011, p.135). Este
culto realiza-se todos os anos, mediante procissoes, que buscam a satisfacdo de promessas
realizadas (Cruz, 2011).

Além da Igreja Matriz, surgiram inumeras capelas, nos varios lugares da
freguesia, que fomentam o espirito religioso dos Cernacenses. Este facto, suscitou
comemoragdes que d&do luz ao nome de cada capela (V. Quadro 1).

Quadro 1
Capelas e respetivas festas na freguesia de Cernache

Nome Localidade Dia festivo
Capela de S8o Lourenco Cernache -
Capela de Sdo Tomé Casconha 25 de dezembro
Capela de S&o Jodo Vila Nova 24 de junho
Capela da Nossa Senhora da Conceicéo Feteira 8 de dezembro
Capela da Nossa Senhora das Neves Loureiro 5 de agosto
Capela de S&o Antdnio Picoto 13 de junho
Capela de Santa Luzia Vila Pouca 13 de dezembro
Capela de Sdo Simao Casa Telhada 29 de novembro
Capela de S8o Pedro Pousada 29 de junho
Capela de Sdo Domingos Telhadela 4 de agosto
Capela de Séo Vicente Orelhudo 22 de janeiro

Fonte: Cruz, 2011

Em setembro de 2008 inaugurou-se 0 Museu Moinho das Lapas, que nasceu a

partir de um moinho em ruinas. Hoje € um dos patriménios mais importantes de Cernache,
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que retrata a vida dos moleiros e do setor da moagem, deveras um real e simbdlico
representativo dos Cernachenses. (Cruz, 2011).

A freguesia de Cernache desenvolveu infraestruturas para ir ao encontro das
necessidades dos seus habitantes. Podemos comecar por referir o Centro de Salude, uma
valéncia do Servigo Nacional de Saude, que responde as caréncias médicas da populacao,
providenciando exames, salde infantil, saude materna/planeamento familiar e a
vacinacdo de criancas e de adultos. Em complemento, também esta disponivel uma

farmacia (Figura 3).

Figura 3 - Centro de Saude de Cernache

Os Cernachenses tém ainda acesso a diversas alternativas de apoio social. Para
além do servigo prestado pela Junta de Freguesia, também as Céritas Diocesanas de
Coimbra, com sede na freguesia, implantaram um Centro de Acolhimento Temporario,
um Centro de Dia da Terceira Idade. A esta valéncia acrescem outras instituicdes, como
os de Lares de Idosos, com sede em Pousada, Vila Pouca e Casconha.

Colocando o foco na nobre missdo de educar e servir 0s mais jovens, existem trés
escolas publicas de 1° Ciclo, com localizacdo em Cernache, Casconha e no lugar da
Feteira; bem como uma escola de 1° Ciclo privada, no lugar do Cimo do Olival. Destaque-
se 0 Colégio publico, que tem uma oferta formativa do 5° ao 12° ano. A oferta educativa
estd, ainda, satisfeita por trés jardins de infancia com Atividades de Tempos Livres, sitos
em Cernache, um nas Caritas Diocesanas de Coimbra e, outro, no lugar de Cimo do
Olival, o Colégio Bom Jesus (Figura 4). Todos possuem um horario flexivel para

corresponder ao laboral dos pais.
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Figura 4 - Espaco exterior do Colégio Bom Jesus

Os Cernachenses podem desenvolver a pratica desportiva nos pavilhdes
Gimnodesportivos, assim como nos recintos existentes no Loureiro e na Pousada. Para
praticar futebol existem um campo de futebol no CAIC e ainda o0 Campo da Moita Santa
em Vila Nova.

O acesso dos transportes a freguesia estd bastante facilitado, uma vez que €
possivel a deslocacdo em viatura prépria pela Al e pelo IC2, ou pelos meios de transporte
publicos (autocarros) que fazem as diversas ligacdes entre os diferentes lugares da
freguesia e a cidade de Coimbra. No lugar do Tirado foi construido um cemitério que

serve todos os lugares da freguesia de Cernache.

1.2. Cernache: uma Junta de Freguesia de apoio aos cidadaos
1.2.1. Nota histdrica sobre as autarquias locais

O periodo compreendido entre 1936 a 1940 correspondeu a uma das maiores
reformas do Cddigo Administrativo, elaborado por Marcelo Caetano. Este Codigo
pretendeu dividir o territorio nacional em quatro niveis distintos: a freguesia, o concelho,
o distrito e a provincia. Neste contexto, os administradores de freguesia eram
determinados pelo poder central e ndo possuiam receitas proprias, sendo suportadas por
subsidios e por comparticipacdes atribuidas pelo poder central (Bilhim, 2004). Durante
este regime, tanto a freguesia como a provincia ndo “possuiam qualquer orgdo de
administracao” (Bilhim, 2004, p.9).

Apo6s a Revolucdo dos Cravos de 1974, entre “as portas que abril abriu”, as
freguesias passaram a ser governadas por comissfes administrativas que garantiam a
gestdo dos diversos interesses da populacdo. Ora, a 12 de dezembro de 1976, foram
realizadas as primeiras elei¢fes autarquicas e a Constituicdo de 1976 vém prever o

reconhecimento da autonomia das diversas autarquias, que passariam a funcionar “como
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um instrumento de subordinagdo do poder local do Governo” (Bilhim, 2004, p.11). Com
0 reconhecimento da autonomia, as autarquias comegaram a ter conhecimento acerca das
receitas globais que o Governo daria para o auxilio dos planos da sua atividade.

Por seu lado, a elaboracdo da Carta Europeia de Autonomia Local trouxe
responsabilidades ainda maiores, uma vez gque o conceito de autonomia local, passa a
prever o “direito das autarquias locais regulamentarem e gerirem, nos termos da lei, sob
sua responsabilidade e no interesse das respectivas populagdes, uma parte importante dos
assuntos publicos” (artigo 3°, n°l). Esta incumbéncia executa-se mediante 0s seguintes
principios basicos: a proximidade aos cidadaos, a eficicia e a autonomia (Bilhim, 2004,
p.13).

Para uma boa percecao do conceito de autonomia € importante a existéncia de um
sistema de tomada de decisdes para que os cidaddos possam participar nas questdes
politicas que surgem ao longo dos tempos. Este sistema deve responder aos seguintes
critérios: participagdo e compreensdo dos cidadaos nas questdes politicas e igualdade de
voto nas alturas mais decisivas, quer para a autarquia, quer para o territorio onde ocorre
a elei¢dao (Bilhim, 2004, p.31). Na verdade, as diferentes relacdes de poder “que se
estabelecem entre os diferentes atores sociais (...) o poder local (...) ndo significa,
necessariamente um espaco fisico determinado e delimitado geograficamente” (Machado

3

& Lacerda, s/d, p.1), mas sim “um conjunto de redes sociais® que se articulam e
superpdem, com relacdes de cooperacdo ou conflito, em torno de interesses, recursos e
valores, em um espaco cujo contorno ¢ definido pela configuracdo deste conjunto”
(idem).

O conjunto designado por redes sociais, ou setores sociais, apresenta-se Como um
mecanismo que se interessa pela participacdo da populacdo, pois o orcamento
participativo indica-nos que a populacéo decide, juntamente com o poder publico, quais
sdo as tarefas mais importantes a serem realizadas. Este novo enquadramento deu as
autarquias locais uma significativa “melhoria da qualidade de vida, enfim, que tenham
como prioridade as necessidades humanas e ndo as pressdoes do mercado” (Machado &
Lacerda, s/d, p.3). Mas as atribui¢fes das autarquias locais devem ser exercidas
responsavelmente: a gestdo patrimonial e financeira tem como objetivo a “verificagdo do

cumprimento da lei, nomeadamente do plano de actividades, orcamento e respectiva

3 Cf. Machado e Lacerda (s/d), o conceito de redes sociais orienta-nos para uma “série de relacdes sociais
que se tornam mais complexas na medida em que se articulam mutuamente visando atingir determinados
objetivos” (p.1).
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execucdo, contabilidade, criacdo, liquidacdo e cobranca de receitas, autorizagéo,
liquidacdo e pagamentos de despesas, endividamento, gestdo patrimonial e obrigagoes
perante o fisco” (Bilhim, 2004, p.13).

O conceito de autarquia local remete-nos para uma coletividade de pessoas, que
se encontram “dotadas de 6rgdos representativos que visam a prossecugao de interesses
especificos dos cidadaos da sua area” (Bilhim, 2004, p.15), ou seja, dos habitantes da
freguesia, designada por inframunicipal, ou do municipio a que se candidatam o0s
cidaddos para a presidéncia administrativa mais abrangente. A criacdo da freguesia fica
condicionada por um namero minimo de eleitores registados no territorio e a um numero
limiar de estabelecimentos comerciais. Para a existéncia das freguesias, a Assembleia da
Republica deve ter em conta o interesse das populacdes; a razdo geografica, historica,
econdmica, social e cultural da freguesia, assim como o0s interesses politico-
administrativos (Bilhim, 2004, p.15). As freguesias “sdo autarquias locais que, dentro do
territério municipal, visam a prossecucdo de interesses proprios da populacédo residente
em cada circunscrigao paroquial” (Bilhim, 2004, p.15).

Segundo Bilhim (2004), o presidente eleito para representar a freguesia ndo € um
elemento hierarquico de toda a administracdo local, uma vez que apenas visa responder
e representar a populagéo local, assim como executar fun¢des que Ihe foram destinadas
para melhorar a freguesia e os interesses da populacéo, baseando-se sempre nas leis que
regulam qualquer cidaddo portugués. Isto indica que o conceito de politica se refere aum
“fendmeno que se encontra em todos os grupos, institui¢cdes e sociedades, que atravessa
a vida publica e privada (...) em todas as actividades de cooperagdo, negociacao e luta
pelo uso e distribui¢do dos recursos” (Bilhim, 2004, p.31). A politica tem como principal
motivo o interesse comum, tratando dos recursos que acabam por suportar a governagao
das autarquias enquanto um sistema complexo, dinamico, social e politicamente
democrético (Bilhim, 2004).

Por sua vez, o conceito de governacdo baseia-se na coordenacdo das diversas
atividades que se realizam coletivamente num conjunto de instituicbes que representam
o Estado e de acordo com redes autonomas de “agentes econdomicos, sociais, culturais,
administrativos” que auxiliam nas “necessidades e nas capacidades de governar” (Bilhim,
2004, p.31). De referir que o termo governar significa “aptidao de dirigir, propria de um
sistema politico” (idem).

O sistema governamental portugués remete-nos para um modelo de patrocinio, ja

que o cidaddo que for eleito para representar a autarquia deve satisfazer os interesses
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locais, através da contribuicdo de bens publicos. Em contrapartida, também é designado
por um modelo de Estado-Providéncia, uma vez que garante um amplo leque de direitos
publicos e controla o ordenamento do territério (Bilhim, 2004, p.26). Embora, durante
muitos anos este ultimo modelo tenha sido visto como uma medida impossivel para o
Estado, j& que Ihe requeria suportar custos enormes (Carvalho, 2011). Porém, ha que ter
em conta o facto de estes custos serem, em grande medida, subsidiados pelo Fundo Social
que realiza uma transferéncia monetéria do valor que esté definido na Lei do Or¢camento
de Estado e que se encontra em periddica atualizacdo (Carvalho, 2011). Muitas das
receitas das freguesias estdo divididas por “multas, taxas, coimas, rendimentos de
mercado e de cemitérios da freguesia, rendimentos de bens proprios, méveis ou imdveis,
empréstimos a curto prazo, [bem como] outras receitas estabelecidas por lei ou
regulamentadas a favor das freguesias” (Carvalho, 2011, p.11).

A freguesia ou a Junta de Freguesia é liderada por um @rgdo executivo, 0
Presidente que governa e executa as tarefas, acompanhado por um érgéo de fiscalizagéo,
a Assembleia de Freguesia. Estes dois 6rgdos sdo eleitos por sufragio direto (Carvalho,
2011). O Presidente da Junta de Freguesia nunca podera colocar de lado a proximidade e
0s interesses da sua populacdo, assim como as necessidades, as caréncias e a motivacao
das mesmas. Compete-lhe valorizar com flexibilidade, rigor e autonomia a participacao
de todos os elementos populacionais quando assim o exigirem (Carvalho, 2011).

1.2.2. Cernache: evolugdo enquanto autarquia local

Foi pouco tempo depois da Revolucéo dos Cravos de 25 de Abril de 1974, que a
populagdo de Cernache se organizou e criou uma Comissdo Administrativa. Esta
Comissao iria liderar os processos politicos da localidade até a realizacdo das elei¢bes
autarquicas, realizadas apenas a 12 de dezembro de 1976 (Almeida, 2013). De acordo
com o Decreto-Lei n°236/74, de 3 de junho, o0 Ministro da Administrag&o Interna aprovou
que as comissdes administrativas iriam ser constituidas por individuos autbnomos ou que
pertencessem ao Partido dos Movimentos da For¢ca Armada (p.1).

A 2 de abril de 1976, a Assembleia Constituinte aprovou a Constituicdo da
Republica Portuguesa que mencionava que os “0rgdos representativos da freguesia séo a
assembleia de freguesia e a junta de freguesia” (artigo 245°, p.54). Com a nova legislacao
em vigor, a Comissdo Administrativa foi substituida por um 6rgao executivo, eleito por
sufragio direto e, naturalmente, devotada aos interesses populacionais. A Junta de

Freguesia de Cernache passa, entéo, a ser governada por um por um Presidente, auxiliado
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por um Secretario e um Tesoureiro. Em certos casos, estas instituicdes contam, ainda,
com o apoio de vogais.

A sede da Junta de Freguesia de Cernache, comegou por ocupar um espaco situado
na Rua da Cruz. Com a inauguracdo a 4 de julho 2001, pelo Presidente da Camara
Municipal de Coimbra, Manuel Machado, no mandato de Fernando Verissimo Tenente,
como Presidente da Junta de Freguesia de Cernache passa a dispor da esbelta estrutura

visivel na Figura 5.

Figura 5 - Sede da atual JFC

Desde 1976 que muitos foram os Presidentes que passaram por esta Junta de
Freguesia, mas os dados estatisticos rementem-nos para um maior nimero de mandatos
do Partido Socialista (PS). Porém, desde 2005 e até aos dias de hoje que tem cabido a
Coligacdo Democratica Unitaria ocupar-se da vida dos Cernachenses e a populacdo

afirma que tém realizado um excelente trabalho.

1.2.3. Junta de Freguesia de Cernache: competéncias delegadas

A Junta de Freguesia de Cernache tem como misséo o planeamento e a execucao
das politicas autarquicas da sua competéncia que se encontram definidas na Lei
n°75/2013, de 12 de setembro e que dizem respeito aos varios dominios: equipamento
rural e urbano; abastecimento publico; educacédo; cultura, tempos livres e desporto;
cuidados primarios de saude; acdo social; protecdo civil; ambiente e salubridade;
desenvolvimento; ordenamento urbano e rural; protecdo da comunidade; secretaria;
gestdo do cemitério e recenseamento eleitoral. Sdo estas incumbéncias que passamos,
agora, a apresentar.

As atividades exercidas na Junta de Freguesia de Cernache véo ao encontro do
gue é proposto nos normativos, considerando, sobretudo, as diversas necessidades dos

fregueses, de modo a diminuir as caréncias e a fomentar a sua participagdo, pugnando
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pela melhoria da freguesia. Em particular, o artigo 16° da Lei n°75/2013, de 12 de
setembro, cita as seguintes atividades*:

Tabela 2
Atividades das Juntas de Freguesia (p.5693)

Temas Atividades

Gerir os parques infantis publicos;
Gerir 0s equipamentos desportivos.
Limpeza e conservacdo dos lavadouros e dos sanitarios publicos;
Reparacéo das sinaléticas verticais;
Manutenc¢éo dos caminhos e dos pavimentos pedonais;
Promoc&o dos fontanarios publicos.
Educacéo Fornecimento de materiais de limpeza as escolas bésicas.
Licenciamento das atividades ruidosas para festas e romarias;
Executar projetos de interven¢do comunitaria nas areas sociais,
Cultura, tempos livres e desporto culturais e desportivas;
Apoiar as atividades realizadas social, cultural e educativamente
ou de outro interesse para a freguesia.
Cuidados primarios de saude Limpeza e conservacdo dos lavadouros e dos sanitarios publicos.
Executar projetos de interven¢do comunitaria nas areas sociais,
culturais e desportivas;
Participagdo com diversas entidades de cariz social para
iniciativas de acdo social.
Criacdo de caminhos e de pavimentos pedonais;
Colocagdo de sinaléticas pela freguesia;
Adquirir bens moveis;
Conceder terrenos do cemitério.
Tratamento positivo do patriménio da freguesia;
Colocacéo das placas toponimicas;

Equipamento rural e urbano

Abastecimento publico

Acéo social

Desenvolvimento

Ordenamento urbano e rural

Prote¢do da comunidade Manutengdo dos caminhos e dos pavimentos pedonais.

Passar atestados;

Registar e licenciar canideos e gatideos;

Passar declaracdes;

Passar certificados.

Conceder terrenos para jazigos, mausoléus ou sepulturas;

Gerir a limpeza do cemitério;

OperacBes de recenseamento eleitoral;

Desempenhar as fungdes determinadas pelos diversos normativos.

Secretaria

Gestdo do cemitério

Recenseamento eleitoral

A freguesia de Cernache possui inimeros equipamentos desde o parque geriatrico,
0 pavilhdo multiusos, o espaco do Centro de Saude, a sala Novas Oportunidades, o
Museus Moinho das Lapas, parques infantis e até parques de merendas, a sala de Musica
e uma casa em Vila Nova de Cernache. A Junta de Freguesia é a responsavel pela
preservacao e pela manutencédo de todos estes equipamentos, assim como da limpeza e da
desobstrucdo das ribeiras e dos fontanarios, sempre que o precisarem. A colocagédo de

sinaléticas toponimicas e a manutencdo de caminhos publicos, através de protocolo com

4 A tabela seguinte foi elaborada com base no artigo 16° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro.
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a Camara Municipal de Coimbra, encontram-se também ao encargo dos elementos da
autarquia.

A Junta de Freguesia de Cernache é responsavel por prestar apoio as diversas
escolas da freguesia em pequenos arranjos, como mudanca de uma lampada ou até de um
vidro partido, assim como no que diz respeito ao conforto, nomeadamente, fornecendo
lenha para aquecimento. Quando solicitado pelas escolas, os funcionérios da Junta de
Freguesia de Cernache para realizarem os devidos consertos.

E da responsabilidade da Junta de Freguesia de Cernache o auxilio as diversas
coletividades para eventos no ambito desportivo, educativo e até nas festividades que
ocorrem nos diversos lugares da freguesia.

No anterior executivo, foi concebida uma Comissdo Social de Freguesia que, em
parceria com a Camara Municipal de Coimbra, pretende identificar os diversos cidadaos
que se encontram em situacGes de caréncia, quer economica, quer psicoldgica. Deste
modo, a Junta de Freguesia de Cernache, com 0s seus parceiros, tende a fornecer apoios
monetarios para o pagamento de rendas, contas de &gua ou de luz e até de equipamentos
gue sejam necessarios para 0 bem-estar dos mais carenciados. A Junta ainda auxilia a
construcdo ou pequenas obras de apoio aos cidaddos mais carenciados, desde rampas,
para facilitar o acesso e a colocacédo de varfes nas casas, para auxiliar a locomogéo.

Em caso de problemas, nos diversos lugares da freguesia, por exemplo a
existéncia de um incéndio numa mata, o Presidente, além das outras entidades da protecéo
civil, deve ser o primeiro a prestar apoio a resolucdo do problema. Quando um cidadéo
necessita de limpar um terreno, por verificar que este pode colocar em risco a salde
publica, podera comunicar a Junta de Freguesia para que esta informe a Protecdo Civil,
através da Camara Municipal de Coimbra, de modo a resolverem o problema em guestéo.

A respeito do trabalho realizado na secretaria, deve referir-se que sdo elaborados
e certificados distintos documentos para corresponder as necessidades da populacéo,
entre os quais: atestados (de eleitor, de insuficiéncia econdmica e até de residéncia);
fotocopias, certiddes de documentos e confirmag6es de Agregado Familiar; declaragdes
(prova de vida, residéncia); termos de identidade e de justificacdo administrativa.

No registo e licengas de canideos e de gatideos, é de salientar que se realiza na

Junta de Freguesia um registo obrigatorio do animal, a partir dos 6 meses de idade®. Por

5 As categorias de registo sdo diversificadas: categoria A — cdo de companhia; categoria B — cdo com fins
econémicos (inclui cdo de guarda e o cdo de pastor); categoria C — céo para fins militares; categoria D —
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sua vez, a licenca terd que ser renovada todos os anos. Em caso de morte ou de
desaparecimento do canideo ou do gatideo, a Junta de Freguesia deve ser informada,
assim como no caso de transferéncia do animal para outro dono, sendo assinada uma
declaracdo na Junta de Freguesia onde este estava registado.

A gestdo do cemitério, esta a cargo da Junta de Freguesia, assim como a
elaboracdo das diversas licengas e de respetivos trabalhos: a inumacdo (colocagéo de
cadaver em sepultura ou jazigo); a colocacdo de aro, de pedra ou de pedra e aro nas
sepulturas; as obras de conservacdo (qualquer obra de manutencdo do espaco); as
transladaces (transferéncia dos restos mortais de um cadaver para outra sepultura); os
ossarios e as sepulturas; assim como 0s registos e as escrituras. Os habitantes da freguesia
de Cernache que possuam sepulturas em seu nome ou de qualquer outro familiar devem
realizar o pagamento anual da taxa de limpeza.

A Junta de Freguesia de Cernache pretende prestar um servico de qualidade a
todos os cidaddos da sua freguesia, respondendo as diversas necessidades que tém de
forma répida e flexivel, através dos meios que disponiveis. Como aparelho democratico
que mais proximo esta das suas populacdes e pode melhor identificar as necessidades
béasicas, procura acudir de forma a resolver os problemas, assumindo, inUmeras vezes, as
responsabilidades, quer do governo, quer do municipio. De facto, como é bastante
comum, estas autarquias costumam centrar-se no propdsito de prestar um servico de
qualidade a todos os cidaddos, fornecendo diversificadas respostas, com 0s poucos
recursos que possuem (Cruz, 2017).

O executivo da Junta de Freguesia de Cernache, tal como a grande generalidade
das outras autarquias locais, rege-se pelo principio da “Res publica”, que do latim
significa “coisa do povo” (Lewandowski, 2005, p.190) e destina-se a obrigacéo de tentar
gerir e dar resposta ao que é publico, ou seja, responder de forma acessivel as
necessidades do povo, quer sejam econOmicas, quer sejam sociais. Deste modo,
administram com base num quadro de valores inigualavel: disponibilizacdo, participacéo,
transparéncia, eficiéncia, qualidade e inclusdo do cidadéo.

Esta Junta de Freguesia tem um horério de funcionamento que nem todas as
autarquias locais possuem. Mantem-se aberta durante todos os dias Uteis da semana, de
forma a responder com rapidez e facilitagdo as questdes e aos problemas dos
Cernachenses (Cf. Tabela 3).

cdo para investigacao cientifica; categoria E — cdo de caca; categoria F — cdo de guia; categoria G — cdo
potencialmente perigoso; categoria H — cdo perigoso e categoria | — gato.
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Tabela 3
Horério de Funcionamento

Dias da semana Horario
Segunda-feira 9:30 -17:30
Terca-feira 14:30 - 20:30
Quarta-feira 9:30-17:30
Quinta-feira 14:30 - 20:30
Sexta-feira 9:30 -17:30
Atendimento do executivo
Terca-feira 18:30 —20:30
Quinta-feira 18:30 — 20:30

A reunido publica mensal realiza-se na ultima quinta-feira de cada més.

1.2.4. Cernache: drgaos representativos da autarquia local

Cabe aos 6rgdos representativos da freguesia, a Junta e a Assembleia de Freguesia
(artigo 2° do normativo n°169/99, de 18 de setembro p.6436), o estabelecimento de um
quadro de competéncias e a resposta as diversas necessidades da populacdo que

representam.

a) Junta de Freguesia de Cernache: Quadriénio (2017-2021)

O novo executivo da Junta de Freguesia de Cernache foi eleito a 1 de outubro de
2017 e tomou posse a 7 de novembro do mesmo ano. O executivo eleito pelos
Cernachenses ndo reuniu a maioria absoluta para conseguir governar sem apoio dos
outros partidos. Deste modo, a 7 de novembro de 2017, dia da tomada de posse do novo
executivo, foi convocada uma sessdo com os membros da Assembleia de Freguesia, a fim
de votarem a favor ou contra a permanéncia do partido que ganhou as eleigdes, mesmo
ndo tendo a maioria dos votos.

A constituicdo do 6rgao representativo da Junta de Freguesia deve ter em conta o
artigo 24° do normativo n°169/99, que define que nas “freguesias com 5000 ou menos
eleitores ha dois vogais” (p.6440). Tendo a freguesia de Cernache 3503 eleitores, passa a
contar com a representacdo do Presidente, Anténio Ferreira Lopes, da Tesoureira, Vera
Martinho, e do Secretario, Victor Carvalho. A estes autarcas cabe executar as leis

exaradas pelo 6rgdo superior, 0 Governo.
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Aquando da tomada de posse do novo executivo, o Presidente Anténio Ferreira

Lopes dirigiu-se aos cidaddos da freguesia de Cernache com a seguinte mensagem?®:

Na qualidade de Presidente da Junta de Freguesia de Cernache, gostava de saudar todos
os habitantes desta Freguesia e de agradecer a confianca que, de forma livre e democrética
depositaram no nosso programa e nesta equipa, agora por mim liderada.

E nosso objectivo continuar a desenvolver o trabalho ja por nos realizado, ao longo dos
mandatos anteriores, sempre em prol da nossa freguesia, do bem-estar, do
desenvolvimento e da melhoria da qualidade de vida dos nossos fregueses.

Pretendemos fomentar o didlogo e o apoio a todas as colectividades e associagdes, assim
como com os grupos a elas ligados, como forma de divulgacdo das tradi¢bes, usos e
costumes e dos nossos antepassados dos quais louvamos e muito nos orgulhamos.
Continuaremos a organizar a Expo Cernache, e a fomentar a sua expansdo, como forma
de divulgar a agricultura, o artesanato, 0 comércio e a industria da nossa regido, assim
como oferecer o que melhor temos na nossa gastronomia e no nosso modo de estar, de
ser e de bem receber.

O nosso patrimonio é vasto e rico. O nosso Museu, os eventos ali decorridos, assim como
0s moinhos de dgua ainda existentes, sdo uma fonte de riqueza e de orgulho para quem
ca vive e, de inspiragdo para quem culturalmente nos apoia e nos visita.

Finalmente, perante a honra da escolha e da responsabilidade do cargo, que me
concederam, comprometo-me a entregar a quem vier depois de mim uma institui¢do
honrada e fortalecida na sua esséncia e identidade (Presidente da JFC).

A mensagem do Presidente da Junta de Freguesia de Cernache vai ao encontro do
que foi mencionado no subtopico concernente a visao institucional, porquanto firma o
compromisso de responder as necessidades dos Cernacenses, continuar com as suas
tradicdes e promover o desenvolvimento da freguesia. Notamos que se releva a
importancia de continuar a valorizar o belo patrimoénio disponivel e o crescimento
cultural, sendo a revitalizacdo do Museu Moinho das Lapas um exemplo, ja conseguido,
desta orientacéo.

A Junta de Freguesia de Cernache fixou um dia mensal para a reunido publica,
ocorrendo as sessdes ordinarias segundo periodo mensal, quinzenal ou sempre que for
necessario. Por sua vez, as sessfes extraordinarias podem ser solicitadas pelo Presidente
ou a pedido da maioria dos elementos dos Orgaos, ndao podendo ser negada a sua
realizacdo (artigo 30° da Lei n°169/99, de 18 de setembro).

De acordo com os artigos 16° e 19° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro, a Junta
de Freguesia tem as competéncias divididas em duas categorias, as competéncias
materiais e as competéncias de funcionamento, como se pode verificar nas tabelas

seguintes’.

® A mensagem transcrita foi consultada em http://www.freguesiadecernache.pt/.
7 As tabelas seguintes foram elaboradas com base nos artigos 16° e 19° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro.
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Tabela 4
Competéncias Materiais das Juntas de Freguesia (pp.5692-5693)

Temas Competéncias Materiais
Orgamentos e grandes Elaboracéo das op¢6es do plano e do orgamento;
opces do plano Aprovacdo das alteracdes do plano e do orgamento.

Aprovacdo das construcGes urbanisticas, que se encontrem no dominio
privado da freguesia;
Determinar as formas de apoio a entidades e organismos existentes, de
Obras modo a realizar obras ou eventos de interesse para a freguesia;
A camara municipal podera pronunciar-se acerca da construcdo ou da
ocupacdo da via publica e a freguesia ndo aceitar;
Conservacdo das paragens de autocarros existentes na freguesia.
Discussdao com entidades publicas, particulares e cooperativas da
Protocolos de colaboragao freguesia;
Preparagdo de protocolos de colaboragdo.
Preparagdo de contratos de delegacéo de competéncias e de acordos de
Delegagéo de competéncias EXeCUCAO;
Discussdo com a cAmara municipal.
Juntamente nos acordos com a cdmara municipal, participacdo nos

Plano Diretor Municipal processos de PMOT;
Discusséo publica dos PMOT;
Toponimia Denominagéo das ruas, das localidades e dos habitantes.
Proteco civil Colaboracéo com as entidades de protecéo civil na ocorréncia de

qualquer acidente ou catastrofe.

As opgdes do plano e do orcamento, sdo instrumentos orientadores dos varios
exercicios de atividades que 0s municipios, as camaras ou as freguesias poderdo executar
num prazo de gquatro (4) anos. Concerne aos investimentos que serdo concretizados neste
espaco de tempo, mediante plano plurianual de investimento, e a uma lista das acOes
necessarias para a realizagdo no primeiro ano do quadriénio implicado. Segundo o artigo
2° do Regime Juridico da Urbanizacéo e da Edificacdo, de 16 de dezembro, as operacbes
urbanisticas sdo todas as operagdes de “edificacdo, utilizacdo dos edificios ou do solo
desde que, neste ultimo caso, para fins ndo exclusivamente agricolas, pecuarios,
florestais, mineiros ou de abastecimento publico de agua” (p.8915).

Por seu lado, o Plano Diretor Municipal ¢ o “instrumento que estabelece a
estratégia de desenvolvimento territorial municipal, a politica municipal de solos, de
ordenamento do territério e de urbanismo, o0 modelo territorial municipal, as opc¢des de
localizagdo e de gestdo de equipamentos de utilizacdo coletiva e as relagdes de
interdependéncia com os municipios vizinhos, integrando e articulando as orientagdes
estabelecidas pelos programas de &mbito nacional, regional e intermunicipal” (artigo 95°
da Lei n°80/2015, de 14 de maio, pp.2488-2489).

De acordo com o predmbulo da Lei n°153/2016, de 12 de fevereiro, a atribui¢ao

da numeracdo de policia sdo competéncias da camara municipal e pretende “estabelecer
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as necessarias condicdes para determinar a denominagdo toponimica municipal e a
respetiva numeracdo de policia dos edificios, as quais se revelam como instrumentos
fundamentais aos legitimos interesses dos cidadaos residentes” (p.5117). Por toponimia
entende-se “o estudo historico e linguistico da origem dos nomes proprios dos lugares,
com a perpetuacdo e a importancia histérica dos factos, dos eventos, dos lugares e dos
costumes” (Lei n°153, 2016, p.5117).

A Junta de Freguesia possui diversas competéncias de funcionamento que se
expressam em areas de secretariado, de regulamento do trabalho dos funcionarios e dos

processos de contraordenacdo gque se encontram ao cargo das mesmas (V. Tabela 5).

Tabela 5
Competéncias de Funcionamento das Juntas de Freguesia (p.5696)

Temas Competéncias de Funcionamento
Secretaria Administracdo das funcfes/atividades da freguesia.
Marcacdo de faltas dos funcionarios;
Administracdo dos recursos humanos.

Processos de contraordenacao Estabelecimento de processos de contraordenacao.

Funcionarios

A Junta de Freguesia de Cernache possui muitos espacos gque estdo ao servico da
freguesia e ao dispor de qualquer cidaddo, quer para as suas necessidades, quer para 0s
seus tempos-livres. O Centro de Salude de Cernache —ja antes caraterizado— funciona em
edificio pertencente a Junta de Freguesia de Cernache, que se cedeu por forma a responder
as caréncias médicas dos habitantes da freguesia de Cernache.

A “Sala Novas Oportunidades” encontra-Se anexa a Junta de Freguesia de
Cernache e foi criada com intuito polivalente, servindo para um leque variado que inclui
desde as palestras aos cursos, entre outros. Nesta sala ja se realizaram Cursos de
Reconhecimento, Validacdo e Certificagio de Competéncias, assim como Cursos
Profissionais de Agricultura, de Computadores e de Produtos Fitofarmacéuticos.

O armazém/pavilhdo pertencente a Junta de Freguesia de Cernache tem como
funcdo o armazenamento do equipamento, sendo o repositorio de todos os materiais
necessarios para os funcionarios desta instituicdo, assim como de materiais que a
instituicdo cede para empréstimo, como camas ortopédicas, cadeiras de rodas, entre
outros.

O Bar que se encontra na Rua das Lapas, proximo a Junta de Freguesia, foi cedido
para beneficiar os cidaddos e os que se deslocam até ao Centro de Saude, uma vez que,
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na area envolvente, ndo se encontra um local onde possam suprir as necessidades

alimentares durante o tempo de espera.?

b) Cernache: Assembleia de Freguesia

A Assembleia de Freguesia é, segundo o decreto-lei n°169/99, de 18 de setembro,
nomeada por “sufradgio universal, directo e secreto dos cidaddos recenseados na area da
freguesia” (p.6436). Compondo-se por “9 membros quando for igual ou inferior a 5000
eleitores” (p.6436), razdo pela qual a Assembleia de Freguesia de Cernache esta
constituida por 9 representantes, sendo a Presidente Zélia Salgueiro (PSD), o 1° Secretério
José Amado (CDU) e a 2° Secretéaria Isabel Caldeira (CDU), os restantes vogais sdéo Nuno
Rodrigues (CDU), Arlindo Vieira (CDU), Marisa Beja (PS), Rui Apdstolo (PS), Mario
Cardoso (PS) e Victor Nunes (PSD). Como é possivel averiguar, a Coligacao
Democratica Unitéria foi o partido com mais membros para a Assembleia de Freguesia
(4), embora ndo atinja a maioria absoluta. (Cf. Gréfico 1).

Gréfico 1
Membros da Assembleia de Freguesia

PSD
22%
CDbu
45%
PS
33%

= CDU =PS =PSD

A presidente da Assembleia de Freguesia deve convocar, através de carta
registada com aviso de rececdo, todos os eleitos para a instalagdo dos 6rgdos, estado
obrigada a reunido até ao fim de cinco dias ap0s o resultado ter sido anunciado, (artigo 7°
da Lei n°169/99, de 18 de setembro). Apos a primeira sessdo de instalagdo dos 6rgaos, a
Assembleia de Freguesia deve solicitar outras sessoes, sendo a primeira designada por

ordinéria e a segunda por extraordinaria.

8 No ponto 1.3.3. trataremos da caraterizagédo do Museu Moinho das Lapas.
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Anualmente, serdo obrigatorias a marcacdo de quatro sessdes ordinarias que
acontecerdo em abril, junho, setembro, novembro ou dezembro. Os membros devem ser
convocados atraves de carta com aviso de rececdo ou por edital afixado com pelo menos
oito dias de antecedéncia. E de salientar que a primeira sessdo estd destinada a
“apreciacao do inventario dos bens, direitos e obrigagdes patrimoniais, a respectiva
avaliacdo e a apreciacdo e votagdo dos documentos de prestacdo de contas do ano
anterior” (artigo 11° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro, p.5694) e a quarta sessdo esta
reservada a “aprovagao das op¢des do plano e da proposta de or¢amento para o ano
seguinte” (artigo 11° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro, p.5694).

Por outro lado, a Assembleia de Freguesia podera ainda convocar reunides
extraordinérias, quando os membros tomarem essa iniciativa ou até quando o presidente
da Junta de Freguesia assim o pretender (artigo 14° da Lei n°169/99, de 18 de setembro).

Para garantir que o poder autarquico se exerce no quadro democratico e da lei,
compete a Assembleia de Freguesia, de acordo com os artigos 9° e 10° da Lei n°75/2013,
de 12 de setembro, as competéncias de fiscalizagéo e apreciagdo, como se apresenta na

tabela que se segue:

Tabela 6
Competéncias da Assembleia de Freguesia (pp.5690-5691)

Temas Competéncias da Assembleia de Freguesia

OpcGes do plano, orgamento e a sua revisao;

Fiscalizagio/Apreciagio  Inventario;
Documentos de prestacdo de contas;
Taxas a serem utilizadas pela Junta de Freguesia.
) Regulamento externo;
Funcionamento Mapa de pessoal dos funcionarios da Junta de Freguesia;
Criacdo e reorganizacdo dos diversos servigos da Junta de Freguesia.

Deliberacio Doagdes e herangas que surjam nos inventarios;
Administracdo dos recursos hidricos.

N Instituicbes publicas, cooperativas e particulares;
Protocolo/Cooperacao Entidades pUblicas e privadas;
Cooperacdo ou parceria entre freguesias.

Cabe a Assembleia deliberar sobre todos os assuntos da Freguesia e determinar
todos os atos do executivo que carecem da sua aprovacao, nos termos da lei em vigor. As
competéncias de fiscalizacao e de apreciacdo sdo aprovadas aquando o inicio do mandato

e na primeira sessdo ordinaria. A tabela que se segue explica pormenorizadamente as
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competéncias de funcionamento da Assembleia de Freguesia e estdo de acordo com o
artigo 10° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro:

Tabela 7
Competéncias de Funcionamento da Assembleia de Freguesia (p.5691)

Temas Competéncias de Funcionamento
o Composi¢do dos membros;
Constituicao Decidir dos recursos para a marcagio de faltas injustificadas dos diversos
membros.
Aprovacio Perceber quais os assuntos de maior importéncia para a freguesia atraves do

pedido de qualquer membro.

E da competéncia da Assembleia de Freguesia a constituicdo dos membros que
fardo parte do 6rgdo deliberativo, assim como de todos 0s recursos para a marcacao das

diversas faltas que poderdo existir ao longo de todas as reunides que convocar.

1.2.5. Cernache: Junta de Freguesia e Assembleia de Freguesia
Na tabela® seguinte apresentam-se as competéncias mais importantes do
Presidente da Junta e do seu homélogo para a Assembleia de Freguesia, estando de acordo
com os artigos 14° e 18° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro.

Tabela 8
Competéncias de trabalho do Presidente da Junta de Freguesia e do Presidente da Assembleia de Freguesia
(pp.5691-5694)

Presidente
Temas Junta de Freguesia Assembleia de Freguesia

Representar/Funcao X X
Receitas e despesas X

Convocar reunifes X X
Protecdo civil X
Pleitos X
Recenseamento Eleitoral X
Delegacéo de competéncias X

Funcionamento X X

O presidente da Junta de Freguesia tem a funcdo de representar a sua freguesia

interna e externamente.

° A tabela seguinte foi elaborada com base nos artigos 14° e 18° da Lei n°75/2013, de 12 de setembro.
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Por sua vez, o presidente da Assembleia de Freguesia deverd assegurar o
funcionamento do 6rgdo, no sentido de proceder a deliberacGes quanto aos trabalhos
importantes a serem executados pela Junta de Freguesia.

O presidente da Junta de Freguesia € o principal responsavel pela autorizacdo da
realizacdo das diversas despesas até ao limite definido, assim como o pagamento das
despesas que foram colocadas em orgcamentos e deliberadas em Assembleia de Freguesia.

E da responsabilidade do presidente da Junta de Freguesia e da Assembleia da
Freguesia, trabalhando separadamente, a convocacéo de diversas sessdes, quer sejam elas
ordinarias ou extraordinarias.

O presidente da Junta de Freguesia € o primeiro responsavel aquando do
cumprimento das normas dos diversos planos de emergéncia, para as operacdes de
socorro e de assisténcia em caso de incendio ou de acidente.

E da competéncia do presidente da Junta de Freguesia, com o apoio dos restantes
elementos da autarquia local, a aplicacdo de coimas, relativas a processos de
contraordenacgéo.

O processo de recenseamento é destinado, sobretudo ao presidente da Junta de
Freguesia, sendo ele o elemento que devera encabecar a comissdo incumbida da tarefa.

Cabe, ainda, ao presidente da Junta de Freguesia informar a Camara Municipal da
existéncia de edificios ou de estradas que ameacem a vida da populacdo em geral.

Tanto o presidente da Junta de Freguesia como o presidente da Assembleia de
Freguesia devem distribuir as fungdes aos seus elementos/membros, assim como designar
substitutos nas situacdes de impedimento ou de falta. E ainda da capacidade destes dois
6rgdos a marcacao de faltas.

1.3.  Os Moinhos de Cernache e a criacdo do Museu Moinho das Lapas

Quando a maquina a vapor veio consumar

A derrota do moinho... havia séculos

que a maior parte da farinha consumida,

tanto nos campos como nas cidades do ocidente,

saia dos moinhos de agua ou de vento.
Marco Cruz (2011)
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1.3.1. Breve resenha sobre a evolucdo da Rede Portuguesa de Museus e
Moinhos

Nos anos noventa do século XX ocorreu uma generalizacdo da criacdo de redes,
muito devido a evolucdo da internet e das novas formas de gestdo aberta das varias
instituicGes de museus. Surgiram, entdo, com base na comunicacédo e de forma informal
e muito menos institucional, varias redes museoldgicas (Camacho, s/d).

A Rede Portuguesa de Museus surgiu com base na participacdo de todos 0s
elementos que de forma direta ou indireta contribuiriam para uma intervencdo profunda
nos museus, designados por administradores e tutelas, diretores e até mesmo técnicos
profissionalizados, docentes e estudantes da area em questdo, a museologia. Assim, a
Rede Portuguesa de Museus (RPM) foi criada no ano 2000, no ambito de um projeto
originario do Instituto Portugués de Museus. Esta rede € constituida por 149 museus, que
se encontram disseminados por todo o Continente e as Regifes Autonomas da Madeira e
dos Acores (Camacho, s/d).

Com o passar dos anos a RPM estabeleceu um “quadro legislativo que veio
institucionalizar a Rede Portuguesa de Museus e a respectiva credenciacdo” (Camacho,
s/d, p.4). A sua principal importancia decorre do facto de ser um instrumento base da
prética da politica de museus a nivel nacional e da qualificacdo dos mesmos. A RPM
foca-se nos seguintes conceitos basicos: a informacao, ou seja, a divulgacao dos diversos
assuntos e atividades que sdo realizadas nos museus integrados; a formacéao,
especialmente orientada para profissionais de museus; e, por fim, a qualificacdo, que deve
corresponder as exigéncias das entidades museoldgicas (Camacho, s/d). O bom
funcionamento desta rede implica um “conhecimento aprofundado de cada entidade
constituinte do sistema; a circulacdo continua de informacao; a articulacdo de recursos; a

existéncia de finalidade comuns as entidades envolvidas” (Camacho, s/d, p.7).

1.3.2. Cernache: os seus moinhos de vida
N&o se encontrou até hoje uma data especifica quanto a origem dos moinhos. No
ambito literario ha referéncias que remetem para o século | a.C.; nomeadamente Plinio,
tera dito que, na atual Italia “se usavam rodas que a agua fazia girar quando por elas
passava, e assim moiam” (Cruz, 2011, p.25). O desenvolvimento dos moinhos deveu-se,
em grande parte, ao avango do Império Romano (Cruz, 2011), que introduziu em Portugal

o de roda horizontal, denominada por rodizio (predominante na regido norte do pais. Por
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sua vez os Arabes introduziram o de roda vertical, designada por azenha, que foi mais
influente na regido sul de Portugal (Cruz, 2011).

Cernache foi, desde muito cedo, uma freguesia de moinhos e de moleiros,
possuindo uma tradicdo e um patrimonio que merece uma caraterizacdo, ainda que breve.
A recuperacdo dos moinhos de Cernache é, para Marco Cruz (2011), uma forma de
“permitir aos jovens, turistas e outros cidaddos tomar[em] contacto com realidades
distantes da actual” (p.250). O moinho, mais do que um engenhoso amanhado de pedras,
é um testemunho vivo de uma histdria onde radica o presente das gentes e das terras.

A existéncia de inimeros moinhos na Freguesia de Cernache deve-se ao facto da
qualidade dos solos e da abundancia de veios de agua nesta zona. Por outro lado, também
“as vias de comunicacdo e a existéncia de matéria-prima como o cereal eram outros
factores de enorme importancia para a sua fixagdo € consequente sucesso economico”
(Cruz, 2011, p.252).

Devido a aproximacédo que Cernache tem com a cidade de Coimbra, fez com que
a industria da moagem se tornasse uma das mais importantes na freguesia, quer a nivel
social, quer a nivel econdmico. Com este aumento, foi visivel um crescimento
populacional que pressupde mais investimento na reparacdo e na construcdo de mais
moinhos (Cruz, 2011, p.255).

Porém com o passar dos anos, multiplos foram os motivos que originaram o fim
da inddstria da moagem. Calcula-se que a Revolucédo Industrial teré sido o fator principal
desta decadéncia, muito em particular a chegada das moagens elétricas. Tal foi o impacto
da industrializacdo técnica que os “moinhos ndo passam, hoje, de pedras soltas e

perdidas” (Cruz, 2011, p.336).

1.3.3. Criacéo do Museu Moinho das Lapas

O Museu Moinho das Lapas (Figura 6) é considerado como uma referéncia da
cultura da freguesia de Cernache. O anterior executivo da Junta de Freguesia de Cernache
restaurou este espaco se encontrava em ruinas, de modo que dispomos, agora, no seu
interior de trés casais de mds, sendo que um funciona a agua, outro a eletricidade e um
serve, simplesmente para exposicao. Est também patente, no Museu, uma casa de familia
de moleiros, ou seja, a cozinha tradicional, a sala, o quarto do casal e um espaco para a
crianca. Precisamente para superar a degradagao em monte de “pedras soltas e perdidas”,
¢ que se instalou no Museu Moinho das Lapas um Centro Civico e Cultural e,

posteriormente, uma biblioteca (Cruz, 2011).
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Figura 6 - Museu Moinho das Lapas

Em marco de 2009 foi elaborada uma Agenda Cultural, de modo a promover este
espaco de forma diversificada, contando com exposices, recitais de musica classica ou
contemporanea, assim como conferéncias e até oficinas de artes plasticas, entre outros
eventos culturais. E um espaco aberto a todos, embora sejam as escolas que mais visitas
de estudo agendam, para ensinarem historia dispensando a vicariancia, antes preferindo
0 contacto direto com o que tera sido o funcionamento dos moinhos, o quotidiano de um
moleiro, o ciclo do pdo e da agua.

Para Marco Cruz (2011) é importante que 0 Museu Moinho das Lapas continue a
ser “um espago de fomento, dinamizagdo e afirmacdo da cultura e da participagdo civica

na freguesia de Cernache” (p.190).
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Capitulo 2

Um estagio na Junta de Freguesia de Cernache



2.1. Os objetivos do Estagio

Durante o periodo do estagio curricular, foram pensadas, planificadas e realizadas
diversas atividades. Com elas pretendemos ir ao encontro das varias solicitacdes da
instituicdo, mobilizando os nossos conhecimentos, obtidos ao longo da formacéo, e no
seguimento das orientacGes colhidas no Seminario de Acompanhamento, incumbido ao
Professor Carlos Reis.

Em qualquer entidade e, em particular, na Junta de Freguesia de Cernache, o
cidadao deve ser tratado com respeito e 0s seus problemas encarados com seriedade.
Tendo estes pressupostos em consideracdo, julgamos ser de formular os objetivos de
estagio enquadrando-0s com 0 que nos pareceu ser possivel concretizar na instituicdo

concreta que nos acolheu. Desta reflex&o surgiu o seguinte elenco:

a) Contribuir para a educacdo dos cidaddos, no dmbito da criacdo de atividades e de projetos de
acordo com 0s seus interesses e anseios.

b) Conhecer a Junta de Freguesia de Cernache, enquanto autarquia local em funcionamento a tempo
integral;

c) Compreender o funcionamento global de uma Junta de Freguesia, enquanto autarquia proxima dos
cidaddos;

d) Adquirir conhecimentos e desenvolver competéncias na &rea de administracao e de secretariado;

e) Contribuir para um bom funcionamento da Junta de Freguesia de Cernache, adaptando-se as
necessidades que pudessem ocorrer ao logo do estagio curricular;

f)  Participar no desenvolvimento de projetos e do trabalho administrativo ja existentes na Junta de
Freguesia de Cernache, sobretudo no Museu Moinho das Lapas;

g) Utilizar a area das Ciéncias da Educacdo, como ferramenta de competéncias adquiridas ao longo
da formacao.

Na maioria das tarefas realizadas foram adquiridos conhecimentos e aptidfes na
area do trabalho administrativo. Com vista a utilizacdo do Museu Moinho das Lapas,
foram planificadas e elaboradas algumas atividades, como o Dia dos Moinhos abertos e
o Dia dos Monumentos e dos Sitios, com a exposic¢do relativa ao tema do 25 de Abril. A
proposta de intervencdo sera explicada no capitulo 3, dando conta do interesse da Junta
de Freguesia de Cernache em levar a cabo uma atividade formativa que correspondesse

as necessidades de literacia digital da populagéo sénior.

2.2. Organizacéo, planeamento e administracéo de atividades
2.2.1. Descricdo das atividades desenvolvidas ao longo do Estagio
O trabalho desenvolvido em qualquer instituicdo passa, em grande medida, pela
existéncia de um secretariado competente profissional e em estreita relacdo com as
chefias. Este dominio tem sido apontado como tendo um “papel que ¢ de importancia

fundamental para a eficacia das organizagdes, abrangendo fungdes especificas que é
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possivel delimitar e perspectivar de forma autobnoma” (Leal, Antas & Reais, 2006, p.11).
Parece, alids, crucial que os profissionais possuam conhecimentos e aptiddes necessarias
para a superacao dos obstaculos que vao encontrando ao longo das suas funcdes.

Na Junta de Freguesia de Cernache, muito do trabalho que é desenvolvido passa
pela boa comunicacao, oral e escrita, de modo a transmitir os valores que a instituicdo
toma por referentes. Na tabela que segue é possivel verificar as atividades que foram
desenvolvidas ao longo do estagio curricular, as quais suscitaram o desenvolvimento de

aptiddes e dos conhecimentos implicados.

Tabela 9
Descrico de atividades

Organizac¢ao e administragdo de atividades de secretariado

Letra Tema Descricdo da atividade
Pedidos de informagdes;
Esclarecimento de dividas;
Realizacdo de chamadas: instituices,
a) Comunicacéo telefonica cidaddos internos e cidaddos
externos;

Resolugéo de problemas e de
necessidades dos cidados.

Criagdo de arquivos;

Organizacao e planificacdo de arquivos;

Colocagdo de documentos nos arquivos;

Procura de documentos nos arquivos.

Resolugéo de problemas;

Pedidos de informagdes;

Pedido de documentos: atestados,
declaraces e provas de vida;

Registo, licenca e baixa de canideos;

Pedido de informagdes do cemitério;

Inscri¢bes em cursos;

Outras informacdes.

Auxilio na contagem de dinheiro;

Passagem de recibos;

d) Auxilio nas tarefas administrativas Entrada e entrega do correio;

Escrita de cartas registadas;

Verificacdo do material na instituicéo.

Redacédo de documentos;

Resposta a oficios.

Correio eletronico;

Microsoft Word;

f) Execucdo de tarefas de ofimatica Aprendizagens nas seguintes
plataformas: sigre, sicafe,
cemitério e canideos.

Modificacdo do placard;

Distribuicdo de cartazes pela freguesia;

Cabaz de Natal;

Organizacéo e planificacdo de eventos.

b) Organizacao de arquivos

C) Atendimento e apoio a cidadaos internos e externos

e) Gerenciamento de documentos

Q) Auxilio ao desenvolvimento da instituicao
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As atividades realizadas na area de administracdo e de secretariado, passam por
um trabalho recorrente devotado a procura do bem-estar do cidaddo, que passamos a

pormenorizar. Sobre cada sec¢do procuramos apresentar uma reflexdo conclusiva.

2.2.2. Organizacdo e administracdo de atividades de secretariado
a) Comunicacdo telefénica

O trabalho desenvolvido numa Junta de Freguesia ou até mesmo numa Camara
Municipal, passa, em grande medida, pelo atendimento telefonico. Este trabalho executa-
se diariamente e necessita de uma compreensdo alargada dos assuntos a esclarecer, de
algum discernimento e de compreens&o por parte de quem o realiza, de forma a informar
e a esclarecer corretamente o cidadé&o.

Na Junta de Freguesia de Cernache muitos dos assuntos que foram tratados por
via telefonica referiam-se a pedidos de informacdes sobre um vasto e diverso leque de
assuntos, que vao desde o horério de funcionamento da instituicdo e do atendimento do
executivo, até informacdes relativas a passagens dos diferentes documentos, incluindo
certiddes, provas de vida, autenticacGes, declara¢bes ou de atestados, bem como muitos
outros assuntos. A estes temas acrescem os pedidos de inimeras informacGes sobre a
vacinacdo e a licenca de canideos, a limpeza de terrenos e de florestas, a limpeza de
bermas e de estradas, a recolha de monos pela Camara Municipal de Coimbral®, os
horérios e as datas em que ocorre a ida do Assistente Social a Junta de Freguesia de
Cernache e avisos sobre inundac6es nos diversos lugares da freguesia ou de prédios em
ruina, entre outras. Numa autarquia local ndo existe somente o contacto telefénico por
parte do cidaddo ou de uma empresa. Os elementos que compdem a Junta de Freguesia
necessitam de realizar chamadas para a obtencdo de um variado tipo de informacdes
como, por exemplo, para efetuar pedidos de orcamento.

Muitas destas chamadas tiveram como motivo o esclarecimento sobre a abertura
de procedimentos concursais de vinculos precarios. Foi, entdo, necessario entrar em
contacto com diversos departamentos da Administracdo Central para que se obtivessem
respostas concernentes ao andamento, entrega e validagédo dos referidos processos.

Como o interesse e as necessidades da populagdo séo o propdsito da Junta de
Freguesia, muitas outras chamadas lhes foram, naturalmente, dedicadas. Nomeadamente,

contactamos as seguintes instituices: Protecdo Civil; Camara Municipal de Coimbra;

10 Cf. Anexo 3: Mapa diario da recolha de monos pela CMC.
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Aguas de Coimbra; Energias de Coimbra (EDP); Divisio do Ambiente da Camara
Municipal de Coimbra; Estradas de Portugal; Meo Altice; Confederagdo Nacional de
Agricultura; ACAPO; e, até, empresas de construcao.

b) Organizacao de arquivos

A organizacdo de arquivos foi uma das principais tarefas desenvolvidas no &mbito
do vertente executivo autarquico, pois possuimos as competéncias necessérias para
perceber o trabalho realizado numa fase anterior a nossa entrada. Apos esta fase estar
terminada, é crucial que a organizacdo dos arquivos continue com sistematicidade, de
forma a manter tudo organizado e acessivel quando necessario a sua consulta.

Os arquivos existentes na Junta de Freguesia de Cernache remontam a década de
setenta. Estes arquivos sdo renovados anualmente e estdo, estrategicamente, separados

por categorias (\Vd. Tabela 10).

Tabela 10
Demonstracgdo dos arquivos

Arquivos
Atestados
Baixa de Canideos
Baixas dos Funcionarios;
Declaragfes;
Documentos Importantes;

Enviados/Expedidos;
Programa Ocupacional de Empregos (CEI e CEIl+);

Recebidos (Camara Municipal de Coimbra);

Recebidos (Outras Entidades);

Registo de Canideos na internet;

Registo de Canideos.

Os atestados e as declaragdes sdo arquivados por ordem alfabética, ja os
documentos recebidos e os documentos enviados sdo catalogados por data de chegada e
por data de envio, respetivamente. Os restantes documentos sdo arquivados consoante o
namero de saida da plataforma digital, como é o caso do registo de canideos.

A boa organizacdo e flexibilidade verificada na Junta de Freguesia de Cernache
demonstram o trabalho eficiente que tem sido realizado ao longo dos varios anos da sua

existéncia.
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c) Atendimento e apoio a cidadaos internos e externos

O atendimento ao publico é uma tarefa de grande importancia para uma autarquia,
em primeiro lugar por envolver o contacto direto e pessoal. Por outro lado, deve destacar-
se que é atraves deste atendimento que € possivel averiguar os interesses, as necessidades
e os problemas dos cidadaos.

Na Junta de Freguesia de Cernache, o atendimento e 0 apoio aos cidad&os internos,
passa pela resolucéo de problemas de todos os fregueses; mas o atendimento de cidadaos
externos também é assumido. Em particular, atendem-se elementos de varias instituicoes,
como a Camara Municipal de Coimbra, das Aguas de Coimbra, da Energias de Portugal
(EDP), da ACAPO, de empresas de construcao e, claro, cidadaos de outras freguesias.

O atendimento ao publico inclui:

i Pedido de documentos
Os pedidos mais relevantes de documentos sdo os atestados, as declarages e
as declaracbes para o passe. A Junta de Freguesia de Cernache costuma
auxiliar também a elaboracéo de cartas. Os cidaddos que trabalhavam no
estrangeiro, costumam dirigir-se a Junta de Freguesia para o preenchimento de
certidbes ou de provas de vida noutras linguas.

ii. Pedido para Registo, Licenga e Baixa de Canideos
Por forca da Lei todos os cidaddos devem ter os seus canideos registados e o
pagamento da taxa anual da licenca em dia, 0 que implica o registo e obtencdo
da respetiva licenca. Pela nossa parte, realizamos o registo do canideo ou a
baixa aquando falecimento ou desaparecimento.

iii. Pedido de Informag6es do Cemitério de Cernache
Todos os cidaddos que possuem campas em Seu nome ou em nome de
familiares devem manter o pagamento da taxa de limpeza anual do cemitério
regularizada. Muitos cidaddos deslocam-se a Junta de Freguesia de Cernache
a solicitar obras na campa, nomeadamente a colocacéo de pedra ou de aros.

iv. Inscri¢es em Cursos
Muitos dos cursos que decorrem atualmente sdo comunicados pela Junta de
Freguesia de Cernache, que tem a necessidade de publicar, nos varios lugares
da freguesia, toda a informacao pertinente para conhecimento da populagdo.
Durante o periodo em que decorreu 0 estagio curricular realizaram-se cursos
sobre o Microsoft Word, Microsoft Excel e de Cuidadores de 1dosos.

V. Outras informagdes.
Algumas das informacgfes solicitadas pelos cidaddos, internos e externos,
referem-se ao horério de atendimento do executivo, a nomes de ruas
(toponimica) a pedido dos funcionarios da Camara Municipal de Coimbra e
até atividades que a Junta de Freguesia de Cernache desenvolve no Museu
Moinho das Lapas.

d) Auxilio nas tarefas administrativas
O trabalho de um estagiario €, em grande medida, o de auxiliar as diversas tarefas
que a instituicdo propde, com vontade, rigor, flexibilidade e com a autonomia necesséria
para adquirir competéncias e conhecimentos essenciais visando a eficiéncia. Torna-se,
pois, imperativo que o estagiario conhega e compreenda a rotina do trabalho diario, desde

0 contacto com o publico até ao trabalho administrativo genérico.
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Ao longo das vérias aprendizagens ocorridas foram adquiridos conhecimentos

sobre as seguintes tarefa:

i. Tesouraria

Como em qualquer outra instituicdo, também nas autarquias locais é
necessario que se verifiqguem as contas semanais ou quinzenais. Estas contas
estdo de acordo com os pagamentos realizados pelos cidadaos, através da taxa
anual do cemitério, a licenca anual de canideos e de atestados ou de
declaracBes. Ocorre o recebimento e o pagamento de pequenas despesas da
Junta de Freguesia de Cernache.

ii. Emiss8o de recibos

Muitos dos documentos que séo pedidos, como as declaracGes e os atestados,
tém um custo monetario para o cidaddo. Deste modo, é importante que se
entregue sempre um recibo bem escrito e com a quantia que o cidaddo deve
pagar.

iii. Entrada, divisdo e entrega de correio

O correio recebido na Junta de Freguesia de Cernache é datado e colocado por
ordem de chegada na mesa do elemento do executivo a que corresponde
determinada funcdo. Os oficios redigidos para instituicGes, empresas ou
cidaddos, que sejam para enviar por correio, devem ser colocados em cartas
predefinidas pela instituicio e colocadas na caixa de correio 0 mais
rapidamente possivel. As cartas registadas com aviso de rece¢do sdo
preenchidas com os dados do destinatario e entregues, com a méxima urgéncia.
iv. Verificagdo de material na instituicéo

Numa primeira fase, a verificacdo do material passou pelo registo
computorizado dos livros existentes na instituicdo. Numa segunda fase, a
verificacio da falta de materiais € um dos trabalhos mais importantes, uma vez
que a falta de papel ou de tinteiros, pode impedir o bom funcionamento da
instituicdo. A falta destes materiais pode implicar para a instituicdo o ndo
cumprimento dos pedidos até a reposicdo dos mesmaos.

E importante que se verifique sempre se as casas-de-banho possuem todos 0s
materiais para a boa utilizacdo, quer dos funciondrios, quer dos cidaddos
internos e externos.

e) Gestdo de documentos

A realizacdo e a emissdo de documentos ocorrem através de um pedido por parte

dos cidaddos da freguesia de Cernache. Os diversos tipos de documentos utilizados por

uma autarquia local, tm em conta o suporte digital utilizado e a finalidade para o cidadao

e até mesmo para a instituicdo. A escrita destes documentos deve ter em conta o

vocabulario especifico e a producao de textos deve ser coerente, eficiente e de acordo

com a lei em vigor. Numa autarquia, os documentos a serem redigidos sdo as cartas ou

oficios!?, convocatorias, guia de recebimento de taxa de limpeza de cemitério'?, atas?®,

11 Cf. Anexo 4: Modelo de oficio da Junta de Freguesia de Cernache.
12 Cf. Anexo 5: Modelo de guia de recebimento de taxa de limpeza de cemitério da Junta de Freguesia de

Cernache.

13 Cf. Anexo 6: Modelo de ata da Comissdo Social da Freguesia de Cernache.
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relatorios, declaracbes!®, atestados®®, requerimentos, autenticagcdo de documentos,

certiddes, guia de recebimento de taxa de canideo?®, editais e diversas licencas para festas.

f) Execucéo de tarefas de ofimatica

Para o bom funcionamento de uma instituicdo é igualmente fundamental possuir

um dominio avancado na &rea da informatica aplicada a gestdo administrativa e

secretariado. No nosso caso, queremos relevar as tarefas que envolveram as ferramentas

a sequir descritas.

i. Microsoft Word

Para uma escrita bem redigida e formatada € importante que se utilizem
programas informéaticos que auxiliem na construgcdo de documentos. O
Microsoft Word é um programa que edita e produz documentos, fornecendo
ferramentas e recursos variados para escrever, produzir e criar documentos.

A pedido de um cidadao da freguesia de Cernache foi planeado e elaborado o
seu curriculo vitae, para distribuir pelas instituicbes que procuram individuos
habilitados.

ii. Correio Eletrénio - Outlook

A utilizaco do correio eletrdnico numa autarquia local é um dos meios mais
eficazes, uma vez que permite ao cidaddo enviar e receber, também atraves do
site institucional, mensagens de forma répida e sem se deslocar até a
instituicdo. Este meio torna mais facil a comunicacdo, visto que o cidadao ndo
necessita de se deslocar até aos correios para deixar a carta.

Na Junta de Freguesia de Cernache e como em todas as instituicdes, as
mensagens recebidas por correio eletrénico, sdo vistas diariamente e
respondidas logo que é possivel. Todas as mensagens sdo entregues a pessoa
responséavel pela &rea da comunicacao e para que possa verificar a existéncia
de algum problema, responder ou somente ficar informado sobre qualquer
situacdo.

iii. Elaboracéo de cartazes e documentos informativos

Na Junta de Freguesia de Cernache os documentos informativos passam pela
realizagdo de convocatdrias e atas da Assembleia de Freguesia, de avisos'/
importantes para a freguesia e de editais com informacéo pertinente para a
populacdo. Com a realizagdo dos cartazes pretende-se que o cidaddo tenha
conhecimento dos diversos avisos, desde a limpeza de terrenos*®, a prevencio
de incéndios® e os eventos?® concretizados para os populares.

Os cartazes e os documentos informativos criados sdo para distribuir por toda
a freguesia para que os cidaddos se mantenham informados acerca dos
problemas e dos eventos que irdo surgir.

iv. Plataformas de gestdo autarquica

A base de dados do Sigre é uma plataforma a nivel nacional e tem como
principal funcéo o recenseamento eleitoral de todos os cidaddos com idades a
partir dos 18 anos. E nesta plataforma que as autarquias alteram e registam
novas moradas ou mudancas de nomes de ruas, atualizam os c6digos-postais

14 Cf. Anexo 7: Modelo de declaracio da Junta de Freguesia de Cernache.

15 Cf. Anexo 8: Modelo de atestado da Junta de Freguesia de Cernache.

16 Cf. Anexo 9: Modelo de guia de recebimento de taxa de canideo da Junta de Freguesia de Cernache.
17 Cf. Anexo 10: “Medida de implementagio de uma linha de apoio para as pessoas afetadas pelos
incéndios” a pedido da Liga Portuguesa contra o Cancro.

18 Cf. Anexo 11: Aviso e explicacdo de técnicas de limpeza de terrenos, de acordo com a lei em vigor:
limpeza de terrenos até dia 15 de margo de 2018.

19 Cf. Anexo 12: Prevengéo contra incéndios.

20 Cf. Anexo 13: Apresentacdo de um conto infantil.
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dos cidaddos, imprimem os cadernos eleitorais para as elei¢des autarquicas e
atualizam a ficha de dados de todos os populares da freguesia.

A base de dados do Sicafe ¢ também uma plataforma a nivel nacional em
parceria com a Direcdo Geral de Veterinéria. Nesta plataforma é possivel
registar os proprietarios ou os detentores que se encontram recenseados na
Junta de Freguesia e cadastrar os canideos com as informac6es registadas pelo
veterindrio.

A plataforma do Cemitério é uma base de dados a nivel local e tem como
funcdo o cadastro dos defuntos, das campas, dos proprietarios e das agéncias
funerérias. E através desta aplicacio que é possivel saber a localizagio exata
de uma sepultura e a data de falecimento de um defunto que se encontrava
registado na Junta de Freguesia, assim como a passagem dos recibos do
pagamento anual das taxas de limpeza.

A base de dados dos Canideos é uma plataforma a nivel local e tem como
principal funcéo o registo, a licenca e baixa de canideos. A passagem de
recibos da licenca anual é efetuada nesta plataforma.

g) Auxilio ao desenvolvimento da instituicéo

Todas as instituicdes e particularmente a Junta de Freguesia de Cernache,
pretende desenvolver atividades que promovam o crescimento da instituicio. E
importante que se fomente o bem-estar coletivo, um saudavel espirito critico e um bom
ambiente institucional para a realizacdo de um trabalho proficuo.

Na sede da Junta de Freguesia de Cernache existe um placard, situado na rua,
onde é colocada toda a informacdo relevante para os cidad&os.

Muitos eventos foram criados pelo executivo da Junta de Freguesia de Cernache
em parceria com o Museu Moinho das Lapas. Para a concretizacdo destes eventos foi
necessario criar cartazes apelativos para distribuir pela freguesia. A par destas ocasifes,
foram elaborados documentos informativos, distribuidos pelos lugares da freguesia,
acerca da prevencao contra os incéndios, cursos e outras informac6es pertinentes, como
é 0 caso dos avisos de limpezas de rua.

Durante 0 més de dezembro e em parceria com a Comissao Social de Freguesia
sdo preparados Cabazes de Natal para as familias mais carenciadas. O planeamento
relativo a estes cabazes ocorre com a colaboracdo da Comisséo e de outras entidades
como supermercados, minimercados e empresas que fornecam alimentos para a
distribuicdo pelas familias. A organizagdo dos cabazes conta com a ajuda dos
funcionarios da Junta de Freguesia de Cernache, que dividem os alimentos de acordo com
0 numero de integrantes da familia. A distribuicdo dos cabazes ocorre dias antes das

festividades e cada familia comunica onde e como quer seja feita a sua entrega.
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2.2.3. Organizacao e planeamento de atividades pedagogicas para criangas
As atividades realizadas no Museu Moinho das Lapas destinam-se as criangas das
diversas escolas do concelho de Coimbra. Ao longo deste tdpico serdo apresentadas as
diversas atividades desenvolvidas, durante a realizacdo do estagio, tendo sido agrupadas
por duas categorias, de modo a facilitar a sua compreenséo.
Sendo o Museu Moinho das Lapas uma obra da Junta de Freguesia de Cernache,
foi importante que as atividades estivessem de acordo com os valores e a missdo desta

instituicao.

a) Dia dos Moinhos abertos: 7 de abril de 2018

O Dia dos Moinhos Abertos ¢ uma iniciativa da Etnoideia®, contando com a
participacdo de elementos da Rede Portuguesa de Moinhos, como é o caso da Junta de
Freguesia de Cernache. Este evento pretende que todos os moinhos do pais se encontrem
abertos para toda a populagdo, ndo sé para cidaddos internos, mas também para cidaddos
externos. E importante que seja uma iniciativa a nivel nacional, para que todos os
individuos possam conhecer e valorizar um importante patriménio que constitui o seu
pais. As atividades planeadas para a concretizacdo deste dia foram elaboradas com base
em dinamicas e que tiveram o Museu Moinho das Lapas como local predefinido, através
do contacto e do visionamento de um moinho em execucdo. E uma ocasido para reunir e
aumentar as visitas aos moinhos.

A dinamizacdo deste evento decorreu com base no seguinte formulario enviado

pela Rede Portuguesa de Moinhos:

Tabela 11
Formulario de Preenchimento fornecido pela RPM

FICHA DO MOINHO

Museu Moinho das Lapas
Este moinho foi em outrora uma humilde habitac&o de um moleiro

Distrito Coimbra

Concelho Coimbra

Localidade Cernache
Designacéo Museu Moinho das Lapas

No Museu Moinho das Lapas podemos encontrar trés casais de mas,

Descricao RSN . . ;
¢ isto €, trés moinhos que durante a visita permitem dar a

2L A Etnoideia é uma rede especialista no Desenvolvimento Rural, Molinologia e Etnoturismo e que
pretende conservar os diversos tracos culturais regionais que se encontram em extingdo (cf.
http://www.etnoideia.pt/),
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conhecer ao visitante 0 método ancestral utilizado para moer o
cereal, consequentemente transformado em farinha,
permitindo ainda ao visitante assistir a essa mesma
transformagdo. Para além dos moinhos presentes nesta casa —
museu, podemos encontrar também a cozinha tradicional da
época, bem como o quarto do moleiro dotado de grande carga

religiosa.
Morada Rua do Moinho das Lapas, 3040-850 Cernache
Cernache é uma freguesia histérica do concelho de Coimbra, situada
Como chegar entre Condeixa e Coimbra, estando a cerca de 8 quilémetros
da sua sede de Concelho e a 4 quilémetros de Condeixa.
Telefone 239947 037|918 213 758
Fax
E-mail geral@freguesiadecernache.eu
Moleiro
Proprietario Junta de Freguesia de Cernache
Para visitar (todo o ano)  Aberto todo o ano, através de marcacgdes
Programa
07 de abril 2018 (DIA NACIONAL - Sabado)
Horario 15h00 - 20h00
Actividades Visitas guiadas e atividades lGdicas com criancas
Contactos 239 947 037|918 213 758
Apoios Junta de Freguesia de Cernache

De forma a divulgar este evento, pelos lugares da freguesia, foi necessario
elaborar um cartaz, com base no prototipo enviado pela Rede Portuguesa de Moinhos.

As figuras que se seguem representam o cartaz de divulgacao enviado pela Rede
Portuguesa de Moinhos e o prot6tipo criado para distribuir pela freguesia de Cernache,
apresentando os conteddos principais: local, data, dia da semana, horario de abertura e o

principal enfoque deste evento, as atividades, no nosso caso concreto, para as criangas.

A D>

Museu Moinho das Lapas
l\ DEMOmHOS 7 de Abril de 2018 — Siabado — 15h00
“Dia dos Moinhos Abertos™
07 e 08 de Abril DivErsas stivichades ara crianicas

Moinhos

Abertos //f/ff//‘{j

Dia Nacional dos Moinhos
07 de Abril

Para mais informages: 239 947 037

Figura 7 - Cartaz enviado pela Rede Figura 8 - Cartaz elaborado pela Junta de
Portuguesa de Moinhos Freguesia de Cernache
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A programagcao do evento baseou-se na planificacdo de dindmicas de grupo?? de
forma a que as criangas se conhecessem e brincassem com base em atividades

relacionadas com o tema principal: os moinhos. Na tabela que se segue serdo colocadas

as dinamicas de grupo por ordem de realizacéo:

Dinamica de

Grupo

A Teiada

Amizade®

O feitico virou-se

contra o feiticeiro?

A danca das

cadeiras?®

Cabra cega no

curral?

Criagdo de um

moinho de vento?’

Pintar desenhos 28

Tabela 12

Planificac&o das dindmicas de grupo

Conteudo/Valores

Conhecer o outro,
com base
nos valores
que sdo
transmitidos

N&o desejar mal ao
outro
colega

Brincar, respeitando
sempre 0
outro

Conhecer o outro e
valorizando
oqueeleé

A natureza da forga
edlica

Técnicas de pintura

Objetivo Geral

Promover o conhecer mituo
dos intervenientes
desta dinamica.

Compreender o sentido da
“Regra de Ouro™:
“Nao fagas aos
outros o que ndo
queres que te facam
ati”.

Terminar a dindAmica com
todos os elementos
sentados.

Desenvolver uma atitude de
respeito e de
solidariedade.

Compreender a funcéo que os
moinhos tém tido na
construcao da
identidade da
freguesia.

Pintar desenhos de acordo com
0S Seus gostos e com
0s materiais
disponibilizados?.

Objetivo Especifico

Auxiliar os colegas na
realizacdo da
dinédmica de grupo.

Exercitar o colocar-se no
lugar do outro.

Compreender a importancia
da confianca.

Conhecer os intervenientes
desta dindmica de
modo divertido,
principalmente, os
alunos de outras
escolas.

Aprender a construir um
moinho de vento.

Respeitar os limites das
formas graficas.

O evento decorreu no dia 7 de abril de 2018, sdbado, com a abertura do Museu

Moinho das Lapas as 15h00 e com o fecho as 20h00. Devido ao mau tempo, a aderéncia

22 Cf. Bibliografia: Pinheiro, M. R. (2015). Dinamicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis.
Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacéo e Formacao
(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra.

23 Cf. Anexo 14: Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “A teia da amizade”.

24 Cf. Anexo 15: Formuléario de planificagio de Dindmica de Grupo: “O feitico virou-se contra o feiticeiro”.
25 Cf. Anexo 16: Formulario de planificacio de Dinamica de Grupo: “A danca das cadeiras”.

2% Cf. Anexo 17: Formulario de planificacio de Dindmica de Grupo: “Cabra cega no curral”.

27 Cf. Anexo 18: Formulario de planificagdo de Dindmica de Grupo: “Cria¢io de um moinho de vento”.

28 Cf. Anexo 19: Formulario de planificacdo de Dindmica de Grupo: “Pintar desenhos”.

29 Cf. Anexo 20: Desenhos fornecidos as criangas.
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da populacédo foi muito baixa, porém nédo se optou pela anulacdo da atividade. Com as
poucas criangas que se encontravam foram realizadas as dindmicas e ainda foi possivel
propiciar-lhe a vivéncia do funcionamento dos moinhos de agua existentes no Museu.

A planificacdo do evento incluia uma visita guiada pelo Museu Moinho das Lapas.
A proposito, preparou-se um moinho para servir de base a explicacdo do seu
funcionamento aos que se dirigissem ao museu. As figuras que se seguem indicam uma
sequéncia ldgica do inicio do funcionamento de um moinho, por exemplo é necessario

que ndo entre demasiada agua, pois isso pode bloquea-lo (fig.9).

-

Figura 9 - Corrente de 4gua

De acordo com Marco Cruz (2011) o funcionamento do moinho “baseia-se na
forca propulsora da 4gua que impele contra as penas (rodizio) e o fazem girar” (p.76). E
através deste movimento que o rodizio gira e transmite um movimento de rotacdo ao veio

e consequentemente a mo, sendo desta forma que se produz a farinha (fig.10).

Figura 10 - Moinho a funcionar

Ap0s a entrada da correta quantidade de dgua no moinho, o rodizio comeca a
funcionar e consequente a mo exerce o0 Seu movimento que esfarela o cereal, que se requer

seja introduzido com cadéncia e quantidade certas, para o transformar em farinha (fig.11).
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Figura 11 - Colocagédo do cereal

Com o tempo e devido a acumulacdo na moega, a farinha comeca a cair numa
caixa de madeira, designada por terminado, sendo protegida por um travdo de madeira

para ndo ocorrer a disperséo da farinha pela casa (fig.12).

Figura 12 - Visualizagao da queda da farinha

A saida do cereal j& triturado demonstrou as criangas que, antigamente, existiam
outras profisses e que muitas delas, como é o caso do moleiro, serviam para a criagdo
de alimentos indispensaveis para o dia-a-dia. Foi importante transmitir que a moagem do
cereal iria servir mais tarde para o fabrico do pdo, que é um alimento muito valioso da

dieta humana, muito mais quando, noutros tempos, constituia a base de toda a alimentagédo
(Cruz, 2011).

Figura 13 - Saida da farinha
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A producdo do cereal era o trabalho de muitas familias e todas elas dependiam do

funcionamento dos moinhos.

b) Dia Internacional dos Monumentos e Sitios: 18 de abril de 2018

Esta efeméride constitui uma iniciativa da Direcdo-Geral do Patrimonio Cultural,
com o apoio da Comissdo Nacional Portuguesa do Conselho Internacional de
Monumentos e Sitios, designado por ICOMOS Portugal.

De acordo com o convite recebido pela DGPC o evento decorreria a 18 de abril
de 2018 ou em data préxima, devendo as iniciativas associadas estar enquadradas no tema
Patrimdnio Cultural: De geracao em geracdo. Este tema focava o evento no intuito de
“impulsionar o didlogo intergeracional enquanto ferramenta de conhecimento, de
desenvolvimento e de diversidade” (Dire¢do-Geral do Patriménio Cultural, 2018, p.1). A
ideia principal era, pois, “reforcar lagos identitarios, fomentar o didlogo entre a tradicao
e 0 progresso, assumir os valores da memdria como alavancas de futuro, estimular a
transferéncia intergeracional de conhecimentos e reforcar a partilha de informagao”
(idem); no pressuposto de que 0s mais novos precisam de ser estimulados, juntamente
com o0s mais idosos, a estabelecer a comunicacdo indispensavel entre as diversas
geracdes. Enquanto geragdes com “legado de artefactos e construgdes fisicas e atributos
intangiveis de um grupo ou sociedade, herdados de geracGes passadas, mantidas no
presente e transmitidos para o beneficio de gera¢des futuras” (Direcdo-Geral do
Patriménio Cultural, 2018, p.1), é necessario sensibilizar a populacdo para a diversidade
de monumentos e para a importancia de proteger e de valorizar o patrimoénio existente em
Portugal.

De forma a inscrever a Junta de Freguesia de Cernache nesta iniciativa foi preciso
definir um dia e um tema para a realizacdo de atividades no Museu Moinho das Lapas.
Sendo o inicio deste evento em abril e uma vez que neste més existem as celebracdes do
25 de abril de 1974, pensou-se em elaborar uma exposicédo com base na histéria do dia da
Liberdade, criando atividades que fossem ao encontro do mesmo. Assim, o formulario

enviado pela DGPC foi preenchido da seguinte forma:

Tabela 13
Formulario da inscrigéo no evento

Concelho Coimbra
Localidade Cernache
Monumento Museu Moinho das Lapas
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Tipo de atividade
Data
Hora
Titulo

Descricao

Pulblico Alvo
Organizacao
Participacdo e Apoios
Contactos
Outras informac6es
Latitude
Longitude

Exposicdo e dindmicas

18 de abril — 8 de maio de 2018

10h00 — 17h30

Descobrindo a historia da Liberdade

O 25 de abril de 1974 trouxe a todos os cidadaos portugueses a liberdade
que era esperada. Deste modo, pretendemos, através de uma
exposicdo, demonstrar toda a historia vivida naquele dia. Ndo
era importante levarem alguma recordagdo? Sim, o atelier de
artes ird ajudar!

Alunos das escolas do 1CEB

Junta de Freguesia de Cernache

239947 037

A exposicdo sera gratuita e conta com as escolas do 1CEB
40.1370922

-8.4679225

Com vista a divulgacdo do evento, quer pelos lugares da freguesia, quer pelas
escolas do primeiro Ciclo do Ensino Basico, foi necessario criar um cartaz alusivo do
contetido da exposicao. Para o efeito, selecionaram-se os temas graficos, na figura abaixo
constantes, para apresentar o tema da exposi¢cdo, mencionado o periodo de abertura, de

término e enfoque do evento: a exposicao e os diversos ateliés.

“Descobrindo a Historia da

Liberdade”

Museu Moinho das Lapas

18 de Abril a 8 de Maio de 2018

Exposicao e Atelier
&T:;_: Pace informac3es o maccaces: 230 947 037
Figura 14 - Cartaz de divulgacéo da Exposicao

Sendo a maioria dos visitantes alunos das diversas escolas do primeiro Ciclo do

Ensino Basico da freguesia de Cernache, recomendava-se a criacdo de dinamicas de
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grupo®. Era importante aproveitar a ocasido para que as criancas desfrutassem do

momento, descontraidamente, brincando e, assim conhecendo melhor os seus colegas de

escola ou de turma. Foram criadas ainda atividades relacionadas com a exposi¢ao: sopa

de letras e palavras cruzadas. Na tabela que se segue, sdo explicadas as dinamicas de

grupo por ordem de realizacdo.

Dinamica de

Grupo

A Teiada

Amizade®!

A danga das

cadeiras®?

A horada
historinha®

Pintar desenhos3

Criagdo de um

cravo em papel3®

E hora das
palavras cruzadas
37
E hora da sopa de

letras 3

Tabela 14

Planificagéo das dinamicas de grupo

Conteudo/ Valores

Conhecer o outro, com
base nos
valores que
séo
transmitidos

Brincar, respeitando
sempre 0
outro

Ouvir e respeitar a
opinido e a
histdria dos
colegas

Técnicas de pintura

Explicacédo da criagdo
de um cravo,
relacdo do
cravo com o
25 de abril de
1974

Explicacdo do
preenchimento
desta ficha

Explicacdo do
preenchimento
desta ficha

Objetivo Geral

Promover o conhecer mutuo
dos intervenientes
desta dinamica.

Terminar a dindmica com
todos os elementos
sentados.

Treinar a memorizacdo e
atenc&o.

Pintar desenhos de acordo com
0S Seus gostos e com
0s materiais
disponibilizados®®.

Construir o cravo seguindo
todos 0s passos.

Preencher as palavras cruzadas
com base nos
conhecimentos
adquiridos®.

Encontrar todas as palavras
que estejam na sopa
de letras*,

Obijetivo Especifico

Auxiliar os colegas na
realizacéo da
dindmica de grupo.

Compreender a importancia
da confianca.

Auxiliar os colegas na
realizacdo da
dindmica de grupo.

Respeitar os limites das
formas graficas.

Desenvolver uma atitude de
respeito e de
solidariedade.

Auxiliar os colegas na
realizacdo da
dindmica de grupo.

Auxiliar os colegas na
realizacdo da
dindmica de grupo.

% Cf. Bibliografia: Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis.

Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagdo
(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educac¢do da Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educacédo da Universidade de Coimbra.

31 Cf. Anexo 21:
32 Cf. Anexo 22:
33 Cf. Anexo 23:
34 Cf. Anexo 24:
35 Cf. Anexo 25:
36 Cf. Anexo 26:
37 Cf. Anexo 27:

Formulério de planificagdo de Dindmica de Grupo
Formulério de planificagdo de Dindmica de Grupo:
Formulério de planificagdo de Dindmica de Grupo:
Formulério de planificagdo de Dindmica de Grupo:
Desenhos fornecidos as criancas.

Formulério de planificagdo de Dindmica de Grupo:
Formulério de planificagdo de Dindmica de Grupo:

: “A teia da amizade”.
“A danga das cadeiras”.
“A hora a historinha”.
“Pintar desenhos”.

“Criagdo de um cravo em papel”.
“E hora das palavras cruzadas”.

38 Cf. Anexo 28:
39 Cf. Anexo 29:
40 Cf. Anexo 30:
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Modelo das palavras cruzadas.

Formulério de planificagdo de Dindmica de Grupo:

Modelo da sopa de letras.

“E hora da sopa de letras”.



Como mencionado, anteriormente, este evento iniciou a 18 de abril de 2018 e
terminou no dia 8 de maio do mesmo ano. Devido aos convites enviados, pela Junta de
Freguesia de Cernache, para as diversas escolas do primeiro Ciclo do Ensino Bésico da
freguesia de Cernache, a adesao de turmas para o evento foi, em grande medida, bastante
satisfatoria. A explicacdo da exposicdo acerca do tema em destaque ficou a cargo do Dr.
Marco Cruz, funcionério da Junta de Freguesia, que optou por elucidar os alunos acerca
da histdria do dia da Liberdade.
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Capitulo 3

O Projeto de Intervencéo: “O computador ¢ meu amigo:

comunicar € conhecer o mundo”
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Este projeto denominado “O computador ¢ meu amigo: comunicar e conhecer o
mundo” compreendeu duas vertentes. A primeira vertente diz respeito & organizacao,
verificacdo das necessidades, planeamento e a realizac¢do do curso de formagéo, enquanto
que a segunda ¢ de avaliacdo da formacéo.

Relativamente ao curso de formacdo, as sessdes foram dirigidas a um publico-
alvo com idades compreendidas entre 0s 60 e os 80 anos de idade, sendo o motivo central
a aprendizagem das novas tecnologias. No que respeita a avaliagdo, é importante que se
tenha uma percecdo do resultado, enquanto positivo ou negativo das aprendizagens

obtidas durante a realizacdo do curso de formagéo.

3.1. Enquadramento tedrico
Neste capitulo encontramos um breve enguadramento teérico do conceito de
envelhecimento ativo, da utilizacdo das Tecnologias da Informacédo e da Comunicacéo e

da Literacia da informatica na geracéo 1.0.

3.1.1. Conceito de envelhecimento ativo

Segundo a Organizacdo Mundial de Saude citado por Kreis, Alves, Cardenas e
Karnikowski (2007, p.154) a populagdo idosa ¢ definida de acordo com a idade igual ou
superior a 65 anos, entre as populac@es de paises desenvolvidos. De forma a alertar para
a problematica do envelhecimento, a Organizacdo Mundial de Salde, até a Comissao
Europeia e a Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico promovem
iniciativas que respondem a este problema (Cabral & Ferreira, 2014).

Segundo a OCDE, citado por Cabral e Ferreira (2014), o envelhecimento ativo €
compreendido como “a capacidade de as pessoas que avangcam em idade levarem uma
vida produtiva na sociedade e na economia. Isto significa que as pessoas podem
determinar elas prdprias a forma como repartem o tempo de vida entre as actividades de
aprendizagem, de trabalho, de lazer e de cuidados aos outros” (p.14). Para Miguel e Luz
(2014) este conceito diz respeito a um termo amplo, uma vez que vai para além do
conceito de saude, de aspetos socioeconémicos, psicolégicos e ambientais. Focando-se
na “busca dos fatores e condi¢des que ajudem a identificar o potencial do envelhecimento
e na identificagdo dos meios para a sua promogao positiva” (p.7). Assim, esta tematica
pretende “potenciar a construgdo de uma perspetiva integrada do envelhecimento, onde
este é concetualizado como um processo de otimizagdo das oportunidades de salde,

participacdo e seguranca, com o fim de melhorar a qualidade de vida & medida que as
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pessoas envelhecem” (Miguel & Luz, 2014, p.7) e que se alarga ao longo de toda a vida
e de forma individual, construido através das diversas experiéncias vividas por cada

sujeito.

3.1.2. Definicdo da utilizacdo das Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo

Velloso (2014), pretende que, com a utilizacdo das TIC, a informacdo se torne

mais &gil e que o conteudo seja menos manipulavel para que ocorra a “captacdo,

transmissao e distribuigdo das informagdes™ (p.10) através de textos, imagens, videos e,
até mesmo, do som.

De acordo com Damasio (2007), as Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao
vieram “aumentar o tipo de interatividade entre sujeitos e os conteudos, ndo porque
tenham criado qualquer nova dimensdo para essa interacdo, mas sim porque reforcam o
papel activo dos receptores como potenciais produtores de contetdo” (p.83).

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo tém sido instaladas no dia-a-dia
de todos os individuos, principalmente para os mais jovens, que ja nasceram na sociedade
tecnoldgica. Para estes, a utilizacdo das TIC é bastante mais simples, uma vez que
cresceram préximos destas ferramentas (Pereira & Neves, 2011). Ja os idosos mostram
uma enorme dificuldade na compreenséo e no avancgo destas ferramentas, acabando por
se sentirem excluidos da sociedade, por ndo acompanharem a evolucdo geral da
comunidade onde estdo inseridos (idem). Acabam por perder a “oportunidade de
conhecer um novo mundo, com infinitas possibilidades ao nivel da comunicacdo e da
transformagao do seu tempo em tempo de lazer, de convivio e de felicidade” (Pereira &
Neves, 2011, p.7).

Para 0s idosos € necessario que tenham mais tempo de aprendizagem com vista a
“manipular e assimilar os mecanismos de funcionamento” (Kachar, 2010, p.136)”, quer
seja para utilizacdo prépria ou até mesmo profissional. Os idosos com maior escolaridade
apresentam um desempenho mais alto em relacdo aos que possuem menor escolaridade
(Kachar, 2010).

3.1.3. Literacia na Geracéo 1.0
Para Carvalho e Sousa (2011) o conceito de literacia remete-nos para uma
compreensdo e reflexdo sobre os diversos materiais redigidos, com vista a “saber usa-las
para atingir um objetivo, desenvolve[ndo] o conhecimento e o potencial individual para

participar em sociedade” (p.112). E importante que os todas as geracBes, mas
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principalmente os idosos, obtenham um bom dominio na area da leitura e da escrita para
a existéncia de uma 6tima utilizacdo destas capacidades na sociedade onde esta inserido
(Carvalho & Sousa, 2011).

De acordo com Figueiredo (2012) a geracdo 1.0 pertence aos cidaddos da escrita,
da leitura, da algebra e da aritmética, devido a uniformizacao da escolaridade. Estes sao
considerados como a geragdo monocratica, ou seja, realizam cada tarefa unicamente e no
tempo destinado, valorizando a gestéo de tarefas (Figueiredo, 2012). Para esta geragdo é
reconhecida a necessidade de adquirirem todas as aprendizagens que sejam importantes
para o futuro, usando as tecnologias como uma ferramenta a ser utilizada apenas em caso

de necessidade. (Figueiredo, 2012).

3.2. Planeamento e organizacao de um Curso de Formacéao

A descricdo deste projeto, inclui ndo s6 os seus objetivos, mas também o0s
objetivos vistos na perspetiva do formando, seguido de uma breve caracterizagdo da
turma, onde constara a identificacdo e as aprendizagens gerais de cada formando. Ainda
neste capitulo serdo apresentadas as atividades, 0s procedimentos, 0s recursos, o contetudo

de cada sessdo e a avaliacéo realizada ao longo da formacéo.

3.2.1. Objetivos
a) Obijetivos do Projeto
Enquanto objetivo geral do projeto de estagio, este incidiu em capacitar os
cidaddos com ferramentas basicas que permitam um facil acesso a informacdo e aos
servicos que integram o quotidiano. Por sua vez, os objetivos especificos assentam na
perspetiva de ajudar na formacdo tecnoldgica de uma pequena parte da populacdo de
Cernache que, devido a evolucgdo das novas tecnologias, manifesta estar desatualizada e

em ampliar os conhecimentos informéaticos dos formandos.

b) Objetivos do Formando
O objetivo geral na perspetiva do formando pretende que este deve desenvolver
uma aprendizagem informética de forma réapida, de modo a iniciar, aperfei¢oar ou
consolidar os seus conhecimentos. Porém, enquanto objetivos especificos, o formando
deve aprender a dominar as novas tecnologias e a trabalhar com seguranca e qualidade,

ganhando autonomia.
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3.2.2. Caracterizagdo da turma

De forma a obter um melhor conhecimento de todos os elementos que participaram
no curso de formacdo de informatica, procedeu-se a caracterizacdo geral da turma. Esta
foi recolhida através do preenchimento de uma Ficha de Inscrigdo®!. Com esta ferramenta
obtiveram-se alguns dados pessoais dos formandos para serem analisados posteriormente.
A recolha de dados para a andlise foi executada a todos os formandos presentes no curso
e assentou na caracterizacdo do sexo, faixa etaria, estado civil, residéncia, profissdo que
era exercida, habilitaces literarias e dos principais motivos que estiveram na base de

frequéncia no curso.

a) ldentificagcdo
Sexo dos alunos:
Como se pode verificar (Vd. Grafico 2), a maioria dos formandos que
frequentaram as sessdes do curso de formacgédo eram do sexo masculino que corresponde
a um total de quatro individuos. Em contrapartida, apenas trés elementos eram do sexo

feminino, calculando um total de sete formandos.

SEXO

Masculino
' 4

Graéfico 2: Sexo dos formandos

Faixa etéria:
De acordo com o Grafico 3, a maioria dos formandos tinham idades
compreendidas entre os 61 e os 70 ano. Relativamente a faixa etaria dos 71 aos 80 anos

de idade, apenas um formando frequentava esta formacao.

41 Cf. Anexo 31: Modelo da Ficha de Inscricéo.
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Faixa Etaria

m Masculino = Feminino
3
2

61 aos 70 anos

1
/.

71 aos 80 anos

Estado civil:

Neste grupo e de

casados, estando a frequentar esta formacao dois casais. Apenas um formando é vilvo.

Gréfico 3: Faixa etaria dos formandos

acordo com o Grafico 4, a grande maioria dos formandos séo

Estado Civil
6
1
[
Casado Vilvo

Residéncia:
Sendo que todos

de salientar que quatr

aproximadamente 1 quilometro de distancia, um no lugar do Tirado, a 1 quilémetro e dois

no lugar de Malga, com

Grafico 4: Estado civil dos formandos

os formandos vivem na freguesia de Cernache (Vd. Mapa 1), é
o formandos vivem no lugar de Vila Nova de Cernache,

uma distancia de 2.3 quilometros.
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Mapa 1: Residéncia atual dos formandos



Antiga Profisséo:
No Grafico 5 é verificada a predominancia no trabalho de comerciante. De referir

que dois alunos foram profissionalmente ativos enquanto funcionarios publicos.

Antiga Profissao

m Masculino = Feminino

2
1 . 1 1 1
Auxiliar de Limpeza ~ Comerciante Funcdo Publica

Gréafico 5: Antiga profissdo dos formandos

Situacéo face ao emprego:
Relativamente a situacdo de emprego € possivel analisar, com base no Grafico 6,
que todos os formandos se encontram reformados e, por isso tinham disponibilidade total

para a participacdo na formacao.

Situacdo de emprego

m Reformado

Grafico 6: Situagdo geral face ao emprego dos formandos

HabilitacGes literarias:
Relativamente ao grafico 7 é possivel verificar a existéncia de escolaridade por
parte de todos os formandos presentes no curso de formacdo. Isto indica a vontade que

todos possuiam em continuar a adquirir conhecimentos, principalmente na area em

questéo.
Escolaridade

B Masculino = Feminino

3 3
N :
[ ]
4° ano de escolaridade 9% ano de escolaridade

Grafico 7: Escolaridade dos formandos
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Conhecimento da existéncia do Curso de Formacao:

A maioria dos formandos teve conhecimento desta formacgdo ao dirigirem-se a
Junta de Freguesia de Cernache. Apos a abordagem da abertura de um Curso de Formacao
deixaram os seus dados para serem contactados mais tarde. Dos sete formandos presentes
na formacao, cinco obtiveram a informacéo acerca do curso na Junta de Freguesia de

Cernache e apenas dois através de outro formando.

mJunta de Freguesia de Cernache = Formandos

5

Gréfico 8: Conhecimento da formagéo

Existéncia de computador em casa:

Na primeira sessdo de apresentacdo, apenas dois formandos ndo tinham
computador em casa e, em contrapartida, cinco formandos ja possuiam esta ferramenta.
Na segunda sessdo, todos os formandos chegaram a instituicdo com um computador

portatil para conseguirem seguir os modulos e os exercicios pedidos.

Computador em casa
ENdo mSim
7
5
- L
I

12 sessdo 22 5essd0

Grafico 9: Existéncia de computador em casa

Motivos que estiveram na frequéncia deste curso:

Com base nos dados (VD. Gréafico 10) é possivel verificar que seis formandos
tinham interesse em adquirir mais conhecimento acerca da area em questdo e apenas um
formando ja detinha diversos conhecimentos informaticos. Este acabou por auxiliar o

formador na realizacéo das sessdes, ao ajudar os formandos com mais dificuldades.
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B Adquirir mais conhecimento ~ ® Auxiliar nas sessfes

5

1

Grafico 10: Principais motivos dos formandos

b) Motivacao e afericdo das expetativas
Com vista a percecdo dos motivos e das expetativas dos formandos, foi
desenvolvido um questionario diagnostico*? para a realizagdo de uma analise geral acerca

da turma.

Motivos que estiveram na frequéncia deste curso:

Como supramencionado no subcapitulo anterior, também neste questionario foi
elaborada uma questdo com base nos principais motivos que estiveram na origem da
participacdo dos formandos nesta formacdo. Foi possivel verificar que a maioria dos
formandos pretendiam adquirir mais conhecimentos sobre a utilizagdo das Tecnologias
da Informacdo e Comunicacdo. Estes pretendiam consolidar as suas aprendizagens,
principalmente na aquisi¢do de conhecimentos sobre a realiza¢do de videochamadas pela
Internet. Apenas um formando ja tinha um conhecimento mais avancado sobre esta

tematica.

B Adquirir mais conhecimento = Auxiliar nas sessdes

1

Gréfico 11: Principais motivos dos formandos

42 Cf. Anexo 32: Modelo do questionario diagnostico: “Motivagao e aferigdo das expetativas”.
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Madulos que suscitam maior interesse:

Como é possivel verificar no Gréfico 12, os formandos tinham interesse em
aprender todos os médulos estruturados e planificados. Este curso de formacdo estava
organizado de acordo com cinco mddulos distintos: Windows, Microsoft Word, Internet,

Correio Eletrénico e Facebook.

E Moddulo I: Windows = Mddulo 11: Word
Madulo 111: Internet Madulo 1V: Correio Eletronico
= Modulo V: Facebook
7 7 7 7 7

Gréfico 12: Mdédulos importantes para os formandos

Técnicas pedagogicas para aplicar durante o curso:

Relativamente ao Grafico 13, verificou-se que a maioria dos formandos
pretendiam a criacdo de mais trabalhos de grupo e menos grupos de debate e trabalhos
online. Nos trabalhos de grupo constavam atividades realizadas em grupos de dois e
sempre com o elemento mais proximo do formando. Nos grupos de debate seriam revistas
as davidas de cada formando. Os trabalhos online ocorreriam aquando da criacdo de uma

conta no correio eletrénico e do Facebook.

m Trabalho de Grupo = Grupos de debate = Trabalho online = Outras

1 1 1

Graéfico 13: Técnicas pedagdgicas para utilizagdo

Experiéncia nas areas da informatica:
Como verificado no Grafico 14, seis formandos ndo possuiam qualquer

conhecimento basico do funcionamento de um computador. Mas, em contrapartida,
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quatro ja tinham uma conta de correio eletronico e uma conta na rede social, designada

por Facebook.

Sei pesquisar e falar no chat do..
Tenho Facebook
Tenho conta no correio eletronico
Sei pesquisar qualquer..
Sei navegar na Internet
Sei guardar documentos que..
Sei escrever no Word
Sei trabalhar com o Windows
Né&o possuo conhecimento 6

N el

Gréfico 14: Experiéncia na area da informatica

3.2.3. Atividades

Nas diversas sessoes de formacdo, os formandos desenvolveram atividades que se
encontravam delineadas e de acordo com os modulos desenvolvidos. Elaboraram oficios
ou cartas na plataforma Microsoft Word, enviaram emails através da conta de correio
eletronico criada para todos os formandos, aprenderam a utilizar a maquina de calcular
existente no computador, criaram pastas e guardaram documentos. A aprendizagem na
area da Internet foi importante para o contacto com familiares e amigos e para a utilizacédo
de servicos publicos, como é o caso do Servigco Nacional de Salde, Finangas e Seguranca

Social.

3.2.4. Procedimentos

Inicialmente, para a divulgacdo do curso de formacédo elaborou-se um cartaz de
apresentacdo (fig.15) para ser distribuido pelos lugares da freguesia de Cernache. Este
cartaz contém as informacGes mais relevantes para os cidaddos, ou seja, o local da
formacdo, que seria na Junta de Freguesia de Cernache, o inicio do curso a 20 de abril de
2018, a duracdo total das horas e o horario semanal da formacdo. Com estas informacoes,
pretendeu-se que, sO se inscrevessem os cidaddos com disponibilidade total para
frequéncia deste horario, uma vez que seria impossivel conseguir encontrar um horario

compativel para todos os que tinham interesse em participar nesta formacao.
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Curso de Formacao Inicial de Informatica gy

(Formagdo nao-financiada) : /

O computador é meu amigo: comunicar e

conhecer o mundo

Junta de Freguesia de Cernache
Inicio a 20 de abril de 2018
40 horas

10-00 - 12:00

Figura 15: Cartaz de apresentagdo do Curso de Formagdo

Posteriormente, para a planificacdo da formacdo pensou-se no desenvolvimento
de um programa com todas as informac6es mais importantes. Neste programa (Vd. tabela
16) estava patente a sala de reunides da Junta de Freguesia de Cernache, como local
predefinido para realizagdo da formacao, o nimero das sessdes que daria um total de vinte
aulas e a duracdo de cada sessao que correspondia a duas horas. Estas sessdes, orientadas
por um calendario de aulas*®, ocorreram a segunda-feira e a quinta-feira, das 10h00 ao
12h00 e iniciou a 20 de abril e terminou a 28 de junho de 2018.

Para a metodologia desta formacdo ponderou-se na criacdo de um questionario
inicial de caracterizacdo de cada individuo e das motivaces que possuiam para
frequéncia deste curso. Em cada sessdo, existiram diversos exercicios de treino das
aprendizagens adquiridas em cada modulo. Era importante que em cada sessdo se falasse
das aprendizagens adquiridas na sessdo anterior, para que nunca se esquecessem do que

tinham aprendido e da forma como era realizada.

Tabela 15
Programa desenvolvido para o Curso de Formagéo

Programa desenvolvido para o Curso de Formacéao
Local Sala de reunides da Junta de Freguesia de Cernache
Numero de sessdes 20 sessdes
Duracéo das sessbes 2 horas
Duragéo do Curso Inicio a 20 de abril e término a 28 de junho
Questionario individual — ficha de inscrigdo, ficha diagnostica;

Metodologia Exercicios de treinamento das aprendizagens adquiridas em ambiente de sala de aula;

43 Cf. Anexo 33: Calendario das aulas.
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Realizacdo de mapa de aulas; lista de formandos; elaboracdo de cartaz; elaboracdo de
um guido.

Seguidamente, de forma a auxiliar os formandos durante o curso foi desenvolvido
um guido de apoio** que contém o nimero, o contelido e o que se pretendia de cada

modulo. Este guido foi elaborado com base em autores e em bibliografia cientifica.

3.2.5. Recursos
Para a realizacdo deste curso de formagdo, utilizaram-se diferentes recursos que

se dividem em materiais, tecnoldgicos, humanos e pedagogicos (Vd. Tabela 17).

Tabela 16
Recursos utilizados na Formacao

Recursos
Cadeiras
Mesas
Canetas
Folhas
Internet
Browsers (facebook, gmail,
google)
Tecnolégicos Microsoft Word
Maquina de Calcular
Computador
Rato
Formandos
Humanos Formadores
Orientador
Cartaz
Pedagdgicos Livros
Guido de apoio

Materiais

No que se relaciona aos recursos materiais, foram necessarias cadeiras e mesas
suficientes para 0 nimero de formandos, assim como um namero limite de folhas e de
canetas para que pudessem escrever 0S seus apontamentos.

Quanto aos recursos tecnoldgicos, utilizou-se a Internet disponibilizada pela Junta
de Freguesia de Cernache, os computadores eram dos formandos e muitos deles

utilizavam rato externo.

4 Cf. Anexo 34: Guido de Apoio para os formandos.
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Figura 16: Recursos materiais e tecnoldgicos

No que concerne a formacao, esta foi orientada por mim, aluna do 2° ano do
Mestrado em Ciéncias da Educacdo, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo da Universidade de Coimbra e pelo orientador da instituicdo onde ocorreu o
estagio. Em relagdo aos formandos, participaram nesta formacao sete alunos.

Quanto aos recursos pedagogicos, elaborou-se um cartaz para divulgacdo do curso
de formacdo, utilizaram-se livros e artigos para a elaboracdo do guido de apoio para

oferecer aos formandos.

3.2.6. Conteudo das sessoes

O conteldo das sessdes e as tarefas realizadas progrediram das mais simples para
as mais complexas, de modo a facilitar a aprendizagem.

Na primeira sessdo existiu a apresentacdo quer do formador, quer dos formandos,
através de uma apresentacdo individual de cada elemento e do preenchimento de uma
ficha de inscricdo. Nesta sessdo foi apresentado o curso de formacdo, as suas
metodologias e os contetdos das aulas das varias sessdes. Deste modo, os passos da

primeira sessao foram os seguintes:

1. Apresentacdo de todos os elementos presentes na sala de aula e da formacao;
Preenchimento da ficha de inscricéo;

Objetivos do curso de formagao de informatica;

Objetivos da primeira sessdo da formagcéo;

Conteldo abordado;

Metodologia e recursos;

A importancia de trabalharem em casa;

© N o a k~ w D

Preenchimento do questionario diagnostico.
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Objetivos na perspetiva do formando

1. Conhecer as componentes e os diferentes médulos do Curso de Formacédo de Informatica;
2. Entender os tipos de avaliacdo existentes no final de cada mddulo;

3. Conhecer os recursos e as metodologias utilizadas ao longo das sessoes;

4

Compreender os distintos mddulos desenvolvidos para uma aprendizagem na rea da informatica.

Objetivos na perspetiva do formador

1. Apresentar as componentes do Curso de Formacéo de Informatica;
2. Conhecer os formandos que fardo parte das sessdes do Curso de Formag&o;

3. Dar a conhecer os diferentes mddulos do Curso de Formagéo de Informatica.

Duracao, material e espaco fisico

Esta primeira sessdo teve uma duracdo de, aproximadamente, duas horas e o
material utilizado foi o computador, guido de apoio, um caderno ou folhas e material de
escrita. O curso de formacdo de informatica teve lugar na sala de reunides da Junta de

Freguesia de Cernache.

Apresentacdo das componentes do Curso de Formacao de Informética
O curso de formacdo foi ao encontro das necessidades que os formandos

demonstravam possuir, assim o formador devera iniciar esta etapa abordando o seguinte:

1. Explicagdo do motivo da realizagdo da Formac&o;

2. Apresentacdo do curso de formagao e dos médulos que os constitui;

3. Meétodos e principais tipos de avaliagdo da formacéo;

4. Estrutura da formacédo (programa, objetivos, conteddos, metodologia, atividades e recursos).

Dar a conhecer os diferentes modulos do Curso de Formacéao de Informatica
Para apresentar os diferentes modulos desta formacdo, o formador iniciou esta

etapa realizando 0s seguintes topicos:
1. Entrega dos guides de apoio que fundamentardo e ajudardo os formandos no decorrer das sessoes;

2. Breve descricao dos topicos que serdo abordados ao longo das sesses.
Avaliacao

Os formandos preencheram um questionario diagnostico sobre o conhecimento e

as competéncias que os formandos possuiam antes do inicio da formacao.
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a) Mddulo I do Curso de Formacéao
Este primeiro médulo decorreu no periodo compreendido entre o dia 23, 26 e 30
de abril de 2018, das 10h00 ao 12h00. Este mddulo teve a presenca de todos os formandos

previstos para a sua realizacao.

Tabela 17
Conteudo inicial do primeiro médulo

Conteudo
Tematica Médulo de formagéo de conhecimento de Windows
Capacitar os cidaddos com ferramentas basicas que permitam um facil
acesso a informacao e aos servicos que integram o quotidiano
Explicar os conceitos basicos que compde o software e 0 ambiente de
trabalho de um computador

Objetivo geral

Obijetivo especifico

Duracéo 23, 26 e 30 de abril de 2018 das 10h00 ao 12h00
Dimenséo do grupo 7 formandos
Material a utilizar Computador, caneta, caderno ou folhas

Objetivos na perspetiva do formando

1. Conhecer as funcionalidades do computador;

2. Entender os diferentes programas existentes no computador e a sua funcionalidade;

3. Compreender os conceitos basicos que compde o ambiente de trabalho de um computador;
4

Aprender a utilizar os programas existentes (maquina de calcular, calendério, agenda).

Objetivos na perspetiva do formador
1. Ampliar os conhecimentos informéticos dos formandos acerca da composicdo de um computador;

2. Explicar os conceitos basicos que compde o software e o ambiente de trabalho de um computador.

Duracédo, material e espaco fisico

Como previsto na sesséo anterior, todas as sessdes que se seguem terdo a duracéo
de duas horas, com a possibilidade de verificar as duvidas dos formandos apos esse
horario. O material utilizado foi o computador, guido de apoio, um caderno ou folhas e
material de escrita. O curso de formacao de informaética teve lugar na sala de reunifes da

Junta de Freguesia de Cernache.

Metodologia

O formador organizou cada modulo com sessdes tedrico-praticas, apresentando
0s contelidos e 0s temas que estdo preparados para este curso. E necesséria a realizacio
de exercicios mais praticos de forma a que os formandos apliquem os conhecimentos

adquiridos ao longo da sesséo.

64



Ampliar os conhecimentos informaticos dos formandos acerca da composi¢do de um
computador
De forma a dar a conhecer as ferramentas béasicas de um computador, foi

importante focar os seguintes temas:

1. Explicacdo dos varios constituintes e do funcionamento de um computador;

2. Esclarecimento de dividas que os formandos demonstrem ter.

Explicar os conceitos basicos que compde o software e 0 ambiente de trabalho de um
computador

Para explicar os conceitos basicos de um software e das ferramentas existentes no
ambiente de trabalho de um computador, iniciou-se esta etapa focando as aprendizagens

expectaveis dos formandos:
1. Perceber os varios constituintes e o funcionamento do computador;
Saber utilizar o rato e perceber as suas funcoes;
Compreender as funcionalidades do Windows e das suas componentes: icones e barra de tarefas;
Saber criar e eliminar uma pasta;
Saber mudar o nome de uma pasta;
Saber pesquisar um icone na barra de tarefas;

Saber abrir e fechar uma aplicacdo na area de trabalho;

© N o g bk w b

Saber procurar a calculadora e aprender a utiliza-la.

Avaliacao

Para finalizar este mddulo foi elaborada uma ficha de avaliagdo®, a todos o0s
formandos, com vista a determinar os conhecimentos adquiridos ao longo do médulo. Os
formandos necessitaram de ajuda por parte da formadora na realizacdo desta ficha, uma
vez que tinham dificuldade na execucgéo de algumas atividades solicitadas. Deste modo,
nenhum formando terminou esta ficha sem entender ou compreender a realizacdo da
atividade, porque o0 mais importante neste curso ndo era acabar com uma nota, mas sim
aprenderem a trabalhar com um computador para colmatarem a soliddo. Enquanto
avaliacdo diagndstica, € de extrema importancia referir que todos executaram esta ficha
de apoio com muita preocupacgédo em terminarem com todas as questdes bem respondidas.

Da parte da formadora foi importante retirar todas as duvidas dos formandos para que

4 Cf. Anexo 35: Ficha de avaliagdo do Windows.
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estes

realizem muitas destas atividades em casa, tentando ndo esquecerem muitas das

técnicas aprendidas em sala de aula.

b) Modulo 11 do Curso de Formacéo

O segundo modulo ocorreu nos dias 3, 14 e 17 de maio de 2018, no horario

predefinido anteriormente. Este modulo contou com a presenga de quase todos 0s

elementos inscritos no curso de formagéo.

Obijetivo especifico

Objetivo geral

Tabela 18
Conteldo inicial do segundo médulo

Conteudo
Tematica Modulo de formacao de conhecimento de Microsoft Word
Capacitar os cidaddos com ferramentas basicas que permitam um facil
acesso a informacédo e aos servicos que integram o quotidiano
Empregar os conhecimentos adquiridos na composicao de um texto
formatado
Duracéo 7, 14 e 17 de maio de 2018 das 10h00 ao 12h00

Dimenséo do grupo 7 formandos
Material a utilizar Computador, caneta, caderno ou folhas

Objetivos na perspetiva do formando

1.

2
3.
4

Conhecer as funcionalidades do programa designado por Microsoft Word;
Compreender a estrutura e os conceitos basicos existentes neste programa;
Aprender a utilizar as diversas formatagdes para a criagdo de um texto ou documento;

Elaborar textos formatados de acordo com as funcionalidades aprendidas.

Objetivos na perspetiva do formador

1.

Ampliar os conhecimentos informaticos dos formandos na constru¢do de um documento no
Microsoft Word;

Explicar os diversos recursos e formas de formatagdo existentes neste programa de criacdo de
textos.

Material e espaco fisico

A planificacdo deste mddulo baseou-se na criacdo de textos no programa de

redacédo de documentos. Esteve de acordo com as aprendizagens adquiridas pelos

formandos ao longo destas sessdes e na evolugdo dos seus conhecimentos. Os formandos

aproveitaram alguns momentos para trabalharem individualmente e em grupo. O material

utilizado foi o computador, guido de apoio, um caderno ou folhas e material de escrita. O
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curso de formacdo de informatica teve lugar na sala de reunides da Junta de Freguesia de

Cernache.

Metodologia

O formador organizou cada médulo com sessdes tedrico-préaticas, apresentando
0s contelidos e 0s temas que estio preparados para este curso. E necessaria a realizagao
de exercicios mais praticos de forma a que os formandos apliquem os conhecimentos

adquiridos ao longo da sesséo.

Ampliar os conhecimentos informaticos dos formandos na construcdo de um
documento no Microsoft Word
De forma a alargar os conhecimentos dos formandos sobre a construcdo de um

documento, foram explicadas as seguintes tarefas:

1. Explicacdo das ferramentas basicas que constituem o Microsoft Word: a tela de acesso rdpido
(régua vertical e horizontal, barra de titulos e de ferramentas de acesso réapido, a faixa das op¢des
e as guias) e teclas de atalho;

2. Criag&o e formatacéo de um documento no Microsoft Word,;

3. Guardar e imprimir um texto formatado.

Empregar os conhecimentos adquiridos sobre a composicdo de um documento no
Microsoft Word
Para que os formandos realizassem as tarefas corretamente foram designadas as

seguintes aprendizagens expetaveis a serem executadas com o apoio do formador:

1. Elaborar um texto formatado corretamente na plataforma;
Perceber as funcionalidades das teclas de atalho do teclado;

Guardar um texto numa pasta;

Pesquisar pelo documento guardado na lupa “procurar”;

2
3
4. Eliminar um texto guardado numa pasta;
5
6. Abrir e fechar um documento;

7

Realizar uma formatacdo e um alinhamento num documento.
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Avaliacao

Para concluir este mddulo foi elaborada uma ficha de avaliacdo®® para verificar os
conhecimentos adquiridos ao longo do médulo. Como referido no modulo anterior, foi
necessario apoiar os formandos na realizacdo das diversas atividades solicitadas nesta
ficha de avaliacdo. Foi requerido por todos os formandos que a elaboracéo desta ficha
fosse para ser utilizada como uma ficha de apoio aos seus conhecimentos e ndo como
avaliacdo, uma vez que, através dela, conseguiam entender as suas davidas em relacéo
aos diversos modulos. Esta ficha acabou por ser realizada com o auxilio da formadora e
todos os formandos acabaram por retirar todas as duvidas que tinham. E de extrema
importancia referir que todos executaram esta ficha de apoio com muita preocupacéo em

terminarem com todas as questdes bem respondidas.

c) Mddulo 111 do Curso de Formacao
Este modulo aconteceu no periodo compreendido entre os dias 21, 24 e 28 de maio
de 2018, no mesmo horéario dos mddulos anteriores. Este mddulo teve a presenca de todos

os formandos previstos para a sua realizagéo.

Tabela 19
Conteldo inicial do terceiro médulo

Contetdo
Temética Modulo de formacdo de conhecimento da Internet
Capacitar os cidaddos com ferramentas bésicas que permitam um fécil
acesso a informacao e aos servicos que integram o quotidiano
Obijetivo especifico Apresentar e conhecer as componentes de funcionamento da Internet

Objetivo geral

Duracéo 21, 24, 28 de maio de 2018 das 10h00 ao 12h00
Dimenséo do grupo 7 formandos
Material a utilizar Computador, caneta, caderno ou folhas

Objetivos na perspetiva do formando

1. Conhecer as componentes de funcionamento da Internet;
2. Aprender a utilizar o motor de busca Google, na procura de informac6es pertinentes.

3. Procurar informagdes no motor de busca de acordo com os teus interesses.

Objetivos na perspetiva do formador
1. Apresentar as componentes de funcionamento da Internet;

2. Explicar o funcionamento do motor de busca do Google.

4 Cf. Anexo 36: Ficha de avaliagdo do Microsoft Word.

68



Duracao, material e espaco fisico

As planificagOes destas sessdes tinham como principal funcgdo a aprendizagem por
parte dos formandos na procura de noticias ou de informagfes que necessitavam para o
dia-a-dia. Este modulo concretizou-se com momentos de trabalho individual e de grupo.
O material utilizado foi o computador, guido de apoio, um caderno ou folhas e material
de escrita. O curso de formacdo de informatica teve lugar na sala de reunides da Junta de

Freguesia de Cernache.

Metodologia

O formador organizou cada médulo com sessdes tedrico-préaticas, apresentando
0s contelidos e 0s temas que estdo preparados para este curso. E necesséria a realizaao
de exercicios mais praticos de forma a que os formandos apliquem os conhecimentos

adquiridos ao longo da sesséo.

Apresentar e conhecer as componentes de funcionamento da Internet
O formador comecou por apresentar as componentes de funcionamento da

internet, focando os seguintes topicos:
1. Introducdo as funcionalidades da Internet;
2. Explicacéo dos diversos programas utilizados para navegar na internet: Google Chrome e Internet
Explorer;
Designacéo e explicacéo do funcionamento do motor de busca do Google;

4. Esclarecimento de davidas que os formandos demonstrem possuir.

Explicar o funcionamento do motor de busca do Google

De modo a que os formandos aprendessem a trabalhar com o motor de busca, foi
necessario explicar o seu funcionamento e consequentemente auxiliar na realizacdo de
atividades individuais com cada formando. Estas tarefas foram elaboradas com base nas

aprendizagens expetaveis que se esperava que cada formando executasse:

1. Abrir o browser de internet predefinido: Google Chrome;

2. Utilizar as funcionalidades existentes neste programa;

3. Aprender a utilizar do motor de busca na procura de uma noticia ou de informacoes;
4. Navegar no motor de busca procurando as informacdes relevantes;
5

Guardar e procurar uma pagina de internet.
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Avaliacao

De forma a terminar este médulo foi elaborada uma ficha de avaliagdo*’ para
auxiliar e entender os conhecimentos adquiridos por todos os formandos ao longo do
modulo. Esta ficha acabou por ser uma ajuda para os formandos entenderem as suas
duvidas e por consequente conseguirem solicitar ajuda na resolucdo de algumas
atividades. Esta ficha acabou por ser realizada com o auxilio da formadora e todos os
formandos acabaram por retirar todas as davidas que tinham. Enquanto avaliagdo
diagnostica, é de extrema importancia referir que todos executaram esta ficha de apoio
com muita preocupacdo em terminarem com todas as questdes bem respondidas. Da parte
da formadora foi importante retirar todas as duvidas dos formandos para que estes
realizem muitas destas atividades em casa, tentando ndo esquecerem muitas das técnicas

aprendidas em sala de aula.

d) Mddulo 1V do Curso de Formagao
O quarto mddulo ocorreu nos dias 30 de maio, 4 e 7 de junho de 2018, no horario

predefinido e contou com a presenca de todos os formandos previstos para a sua

realizacao.
Tabela 20
Conteldo inicial do quarto médulo
Conteudo
Temética Modulo de formacdo de conhecimento do Correio Eletrénico

Capacitar os cidaddos com ferramentas bésicas que permitam um facil
acesso a informagdo e aos servicos que integram o quotidiano
Apresentar e conhecer as componentes do funcionamento do Correio

Objetivo geral

Objetivo especifico

Eletronico
Duracéo 23, 26 e 30 de abril de 2018 das 10h00 ao 12h00
Dimensé&o do grupo 7 formandos
Material a utilizar Computador, caneta, caderno ou folhas

Objetivos na perspetiva do formando
1. Conhecer as funcionalidades do Correio Eletrénico;
2. Aprender a realizar videochamadas entre colegas, familiares e amigos;
3. Aprender a guardar um contacto e mensagens numa pasta nesta plataforma;
1

Elaborar mensagens com as ferramentas disponibilizadas pela plataforma.

47 Cf. Anexo 37: Ficha de avaliagdo da Internet.
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Objetivos na perspetiva do formador

1. Apresentar as componentes de funcionamento do Correio Eletrénico;

2. Explicar o funcionamento do motor de busca do Google.

Duracao, material e espaco fisico

Este modulo pretendeu que os formandos adquirissem os conhecimentos basicos
para a utilizagdo da videochamada para contactar com os seus familiares e com 0s seus
colegas. O material utilizado foi o computador, guido de apoio, um caderno ou folhas e
material de escrita. O curso de formacéo de informatica teve lugar na sala de reunifes da

Junta de Freguesia de Cernache.

Metodologia
O formador organizou cada modulo com sessdes tedrico-praticas, apresentando
0s conte(idos e 0s temas que estdo preparados para este curso. E necesséria a realizacao
de exercicios mais praticos de forma a que os formandos apliquem os conhecimentos
adquiridos ao longo da sesséo.
Apresentar e conhecer as componentes do funcionamento do Correio Eletronico
Para apresentar o funcionamento deste programa, foram abordadas as seguintes

etapas:
1. Explicacdo dos varios constituintes e do funcionamento do correio eletronico;
2. Elaboragdo de mensagens escritas e de mensagens instantaneas (via chat);

3. Esclarecimento de dividas que os formandos demonstrem possuir.

Desenvolver mensagens com as ferramentas disponibilizadas pela plataforma
De forma a colocar em préatica os conhecimentos adquiridos, foram elaboradas

algumas aprendizagens para serem executadas pelos formandos:

1. Criar mensagens escritas e mensagens instantaneas;

Responder e reencaminhar emails recebidos;

2

3. Anexar ficheiros as mensagens;

4. Aprender a fazer videochamadas entre colegas, amigos e familiares;
5

Utilizar das mensagens instantneas para verem os seus familiares (fig.17).
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Figura 17: Videochamada entre formandos

Avaliacao

Este modulo foi terminado com a elaboracdo de uma ficha de avaliacio®® para
verificar os conhecimentos adquiridos ao longo do médulo. Esta ficha acabou por ser
realizada com o auxilio da formadora e todos os formandos acabaram por retirar todas as
davidas que tinham. E de extrema importancia referir que todos executaram esta ficha de

apoio com muita preocupacao em terminarem com todas as questdes bem respondidas.

e) Modulo V do Curso de Formacéo
Este Gltimo médulo decorreu no periodo compreendido entre o dia 11, 14 e 18 de
junho de 2018, das 10h00 ao 12h00. Este mddulo teve a presenca de todos os formandos

previstos para a sua realizagéo.

Tabela 21
Contetdo inicial do quinto médulo

Conteudo
Tematica Médulo de formagéo de conhecimento do Facebook
Capacitar os cidaddos com ferramentas basicas que permitam um facil
acesso a informacao e aos servicos que integram o quotidiano
Obijetivo especifico Apresentar e conhecer as componentes do funcionamento do Facebook

Objetivo geral

Duracéo 11, 14 e 18 de junho de 2018 das 10h00 ao 12h00
Dimenséo do grupo 7 formandos
Material a utilizar Computador, caneta, caderno ou folhas

Objetivos na perspetiva do formando

1. Conhecer as componentes de funcionamento do Facebook;
Entender os aspetos positivos e negativos do funciomento desta rede social;

Aprender a procurar e a adicionar colegas, amigos ou familiares;

2

3

4. Aprender a escrever uma mensagem ou um comentario;

5. Elaborar mensagens com as ferramentas disponiveis na plataforma;
6

Partilhar imagens e realizar videochamadas entre amigos ou familiares.

48 Cf. Anexo 38: Ficha de avaliacdo do Correio Eletronico.
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Objetivos na perspetiva do formador

1. Explicar os aspetos positivos e negativos da utilizacdo de uma rede social;
2. Apresentar as componentes do funcionamento do Facebook;
3. Exemplificar o funcionamento destas componentes, aquando a criacdo de um comentario, na

partilha de imagens e na realizagdo de videochamadas.

Duracao, material e espaco fisico

Este mddulo pretendeu que todos os formandos se conhecessem e ajudassem
mutuamente, ndo esquecendo os momentos de trabalho de cariz individual e de grupo,
com a realizacdo de videochamadas entre formandos. O material utilizado foi o
computador, guido de apoio, um caderno ou folhas e material de escrita. O curso de

formacao de informatica teve lugar na sala de reunides da Junta de Freguesia de Cernache.

Metodologia

O formador organizou cada modulo com sessdes tedrico-praticas, apresentando
0s contelidos e 0s temas que estdo preparados para este curso. E necesséria a realizacio
de exercicios mais praticos de forma a que os formandos apliquem os conhecimentos

adquiridos ao longo da sesséo.

Explicacdo dos aspetos positivos e negativos da utilizacdo de uma rede social
O formador comecgou este topico por explicar os aspetos positivos e negativos de

uma rede social, deste modo focaram-se 0s seguintes temas:

1. Explicac@o dos perigos e das vantagens existentes nas redes sociais;

2. Esclarecimento de dividas que os formandos demonstrem ter.

Apresentar e conhecer as componentes do funcionamento do Facebook
Para avaliar as aprendizagens expetaveis pelos formandos sobre este modulo,

foram desenvolvidas as seguintes atividades:

1. Criar conta no Facebook para os formandos;

2. Utilizar do chat do Facebook para enviar mensagens a amigos e familiares;

3. Perceber a importancia do chat do Facebook para contactar com amigos e familiares;
4

Procurar e adicionar amigos ou conhecidos no Facebook.
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Avaliacao

Este médulo foi terminado com a elaboragdo de uma ficha de avaliagdo*® para
determinar os conhecimentos adquiridos ao longo do moédulo. Esta ficha acabou por ser
realizada com o auxilio da formadora e todos os formandos acabaram por retirar todas as
duvidas que tinham. Enquanto avaliacdo diagnoéstica, é de extrema importancia referir
que todos executaram esta ficha de apoio com muita preocupagdo em terminarem com
todas as questdes bem respondidas. Da parte da formadora foi importante retirar todas as
duvidas dos formandos para que estes realizem muitas destas atividades em casa, tentando

ndo esquecerem muitas das técnicas aprendidas em sala de aula.

As restantes aulas dos dias 21, 25 e 28 de junho de 2018, serviram para revisdo da
matéria e para duvidas que os formandos pudessem ter. Para além da revisdo dos
conteddos foram recordadas as aulas anteriores e colocada alguma conversa em dia. Para,
mais tarde, recordar foi tirada uma fotografia com alguns dos formandos presentes nesta

sesséo (fig.18).
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Figura 18: Elementos do Curso de Formagéao

3.2.7. Avaliagéo dos formandos
Um curso de formacdo precisa de uma avaliagdo concreta, de modo a que se
assegure que a concretizagéo dos objetivos formulados fossem ou ndo conseguidos. Desta
forma e para a avaliar esta formacdo, foi utilizado o modelo multinivel de Donald
KirkPatrick (1994), tendo em atengdo alguns niveis pertencentes a este autor. O primeiro
nivel deste autor refere-se a avaliagdo dos participantes e determinados pelos aspetos da

formacgdo (formador, metodos, objetivos, conteldos, atividades), sendo possivel a

49 Cf. Anexo 39: Ficha de avaliacdo do Facebook.
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verificacdo de algumas disfuncionalidades que possam surgir na realizacdo do curso de
formacao e, assim ajusté-las de acordo com as necessidades do publico-alvo (Rodriguez,
2005). Com este nivel e com a realizacéo do questionério diagndstico foi possivel verificar
a pouca existéncia de aprendizagens, por parte da maioria dos formandos, em relacao a
esta area (\Vd. Grafico 15).

Pouca existéncia de aprendizagens

Existéncia de Aprendizagens

Gréafico 15: Aprendizagem dos formandos

Para que os formandos aprendessem mais facilmente foram desenvolvidos imensos
momentos de cariz individual, onde ocorria a transferéncia de aprendizagens entre
formador e formando. Foi possivel verificar que todos os formandos se mostravam
interessados em adquirir novas aprendizagens e em valorizar alguns conhecimentos que
ja detinham antes da formacao iniciar.

O segundo nivel € referente a avaliacdo das aprendizagens dos participantes e
pretendeu-se verificar se, os formandos estavam a conseguir adquirir as aprendizagens
desejadas, proporcionando-lhes algum feedback sobre a sua evolucdo. Deste modo, as
diferentes metodologias para a realizacdo das observacGes dos participantes, auxiliaram
no caso de precisarem de verificar se estdo a conseguir consolidar a matéria (Rodriguez,
2005). Este ponto foi conseguido através da realizacdo de trabalhos para casa, uma vez
que eram sempre verificados na sessdo seguinte.

O terceiro nivel é relativo a avaliacdo dos comportamentos dos formandos e
permite perceber quais as mudancas que ocorreram entre o antes e o depois da formagéo
(Rodriguez, 2005). Assim, realizaram-se tarefas para verificar se, os formandos estavam
a atingir as competéncias necessarias sobre a &area de formacdo. Este nivel pode
concretizar-se atraves de uma estratégia simples, como por exemplo pedir aos formandos
gue acedam a uma péagina de internet especifica e, deste modo, o formador consegue
verificar se estdo a adquirir as competéncias basicas desejadas.

No que concerne a realizacdo das fichas de avaliacdo e através do feedback
recebido por todos os formandos, alterou-se este tipo de avaliagdo. Utilizaram-se estes

testes apenas como fichas de apoio e de revisdo da matéria lecionada em cada modulo.
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Com esta técnica e de acordo com os objetivos estabelecidos inicialmente, apurou-se que,
apos a realizagdo destes testes, os formandos consolidaram melhor as suas aprendizagens
em relacdo aos modulos lecionados.

A seguinte tabela mostra os tipos de avaliacdo utilizados tendo em atencéo o
modelo multinivel de Donald KirkPatrick (1994):

Tabela 23
Tipos de avaliacao

Avaliacéo
Nivel 1 Questionario de caracterizagdo das competéncias
dos formandos
Nivel 2 Trabalhos diarios para realizarem em casa
Nivel 3 Trabalho ou teste final de cada médulo

3.3. Avaliacao da realizacao do Projeto de Estagio
Para uma avaliacdo final da realizagdo deste projeto de estagio na Junta de
Freguesia de Cernache, nomeadamente do trabalho realizado com este grupo de idosos,
pode constatar-se que, para além de uma pergunta final para avaliar o desempenho na
execucdo do Curso de formacdo, também foi importante descrever alguns aspetos

positivos e negativos.

Aspetos positivos:
A Junta de Freguesia de Cernache ofereceu uma sala que, apesar de ser destinada
a reunides, possuia as condi¢bes necessarias para a realizacdo deste curso de formacdo,

uma vez que € ampla e acolhedora, ajudando assim na satisfacdo de todos os formandos.

Aspetos negativos:

A condicdo pessoal dos formandos do Curso de Formacdo era muito vulneravel.
Deste modo, esta conjuntura dificultou o planeamento e a organizacao das sessdes. A ndo
presenca de muitos elementos nas sessoes € a entrada de dois elementos a meio do curso,
fizeram com que a organizacéo e a planificagcdo do curso fossem modificadas de acordo
com as dividas de cada um. Visto que sdo pessoas que necessitam de mais apoio a nivel

individual, foi complicado acompanhar todos os formandos da mesma forma.
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Considerac0es Finalis

No segundo ano do Mestrado em Ciéncias da Educacdo, no ano letivo de
2017/2018, foi realizado um estagio curricular na Junta de Freguesia de Cernache.

Este relatorio é o resultado de um trabalho enriquecido de uma diversidade de
experiéncias e de aprendizagens. Ao longo deste percurso foi possivel adquirir novas
competéncias e conhecimentos, enriquecer o curriculo e desenvolver-se a autonomia de
acordo com o trabalho que foi desenvolvido. Foi possivel contactar com muitas pessoas
diferentes e com distintas posi¢des na sociedade, aquando do estagio realizado na Junta
de Freguesia de Cernache.

O estagio realizado na Junta de Freguesia de Cernache permitiu-nos entrar em
contacto com o mundo do trabalho e este processo decorreu de uma forma progressiva,
com a inclusdo na instituicdo, passando pelo diagndstico de necessidades existentes na
instituicdo, a planificacdo e organizacdo de atividades e do projeto de estagio, a
implementacdo e avaliacdo do projeto. E importante salientar que todas estas atividades,
exercidas no ambito da administracdo e de secretariado, contribuiram para um
crescimento gradual e de bastante importancia para um futuro profissional enriquecido e
excecional.

De acordo com os conhecimentos consolidados enquanto Licenciada e futura
Mestre em Ciéncias da Educacdo, foi possivel colocar em préatica, na institui¢do
supramencionada, todas as aprendizagens adquiridas aos longos dos vérios anos de
formacdo. Neste caso, foi possivel verificar o papel do futuro Técnico Superior em
Educacdo nas diferentes funcdes reconhecidas numa autarquia local, afirmando o seu
reconhecimento e papel, nas diversas areas das Ciéncias da Educacéo.

Todas estas aprendizagens s6 foram possiveis com a cooperacdo de todos 0s
excelentes profissionais existentes na Junta de Freguesia com quem tive o privilégio de

partilhar este caminho.

“As situacGes mais dificeis, acabam por construir pessoas mais fortes!”
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Anexo 1. Apresentacédo da Instituicdo em powerpoint

Cernache

Concelho de Coimbra | Distancia de Coimbra de 8 Quild | 4 048 Habi | 2072 Familias

Missco

Censos, 2011

A Junta de Freguesia de Cernache tem como miss@o planear e executar as

politicas autdrquicas da sua competéncia:

Equipamento rural e urbane;
Abastecimento puoblico;
Educagdio;

Cultura, tempos livres e desporto;
Cuidades primdrios de salde;

Protegéio da comunidade.
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Agdo social;

Protegéio civil;

Ambiente e salubridade;
Desenvelvimento;

Ordenamente urbano e rural;

Decreto-Lei n® 7572013, de 12 de setembro

Junta de Freguesia de Cernache

3 503 eleitores | Aberto todos os dias | Servigo de qualidade para todos os cidados

Base de dados do Recenseamento Eleitoral, 2016

Visdo 2)@0\

A Junta de Freguesia de Cernache é o aparelho democrético que mais préximo estd
das suas populagdes e pretende identificar as necessidades basicas, respondendo
de forma a resolver os problemas com que se estas se deparam, assumindo,
indmeras vezes, as responsabilidades, quer do governo, quer do municipie. O seu
proposito é prestar um servico de qualidade o todos os cidaddos, fornecendo

inUmeras respostas com os POUCOS recursos que possuem.

Cruz, M. (2017). A descoberfa de Carnache (1" ed]. Junta de Freguesia de Cemache



Valores

A Junta de Freguesia de Cernache rege-se pelo seguinte quadro de valores:

Disponibilidade; Participagdio; Transparéncic; Eficiéncia; Qualidade e Incluséo.

Principio da Res publica (do latim “coisa do povo”)

Atividades

Atividades

L’) J w \I
-2

Ty

MNa Junta de Freguesia realizam-se as seguintes atividades:

Apoic aos cidaddos através da Rede Local de Intervengée Social (RLIS);

Escrita de oficios e de cartas;

Organizagio de eventos (Expocernache e Feira do Doce e do Licor) e de atividades em

parceria com o Musey;

Apoia a organizagéo de atividades de cariz social, cultural e recreativo;

Limpeza de parques infantis, terrenos piblicos, de lavadouros, entre outros,
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Na Junta de Freguesia realizam-se as seguintes atividades:

Passagem de Atestados e de Declaragdes de acordo com a Lei;

Passagem de ConfirmagBes;

Registo de Canideos e de Gatideos;

Esclarecimentes de informagdes acerca de taxas de limpeza, de transladacdes e de

sepulturas;
Atendimento ao piblico e telefénico;

Pagamento de taxas;

Organograma

A
[
\é}@g@@@

Presidente

Secretdrio Tesoureiro

Srgéo Executive



Anexo 2. Apresentacao do pré-projeto em powerpoint

Breve descri¢dio

Projeto:

* Curso Inicial de Informdtica (curta-duragéio).

Local:

* Sala Novas Oportunidades, anexa & Junta de Freguesia de Cernache.

Piblico-alvo:
uo Computddor é mevu Omigo: ComUnica re U Tod:s os cidudf::s d: Freguesia de Cernache que pretendam adgquirir ou ampliar os seus
conhecimentos informdticos.
conhecer o mundo”

Projeto de Estagio na Junta de Freguesia de Cernache

Obijetivos do Formando

Obijetivos do Projeto

Geral:

* Desenvolver uma aprendizagem informdtica de forma répida, de modo a iniciar,

Geral:

* Caopacitar os cidad&os com ferramentas basicas que permitam um fécil acesso &
informagéio e aos servigas que integram o quotidiano. aperfeigoar ou consolidar os seus conhecimentos.

Especifico: Especifico:
* Ajudar na formagéio tecnolégica de uma pequena parte da populagéio de Cernache, que o Loy @ denfrer o e s

devido & evolugéio das novas tecnologias, manifesta estar desatualizada.
* Trabalhar com seguranga e qualidade ganhando autonomia.

* Ampliar os conhecimentos informéticos dos formandos.

* Comparar dados demogréfices e profissionais.
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Atividades Recursos

Os formandos devem ser capazes de:

* Elaborar oficios ou cartas no word.

Pedagogicos: Humanos:
* Enviar um e-mail, através da conta de correio eletrénica que serd criada.
« Aprender a falar por skype. * Cartaz, Quadro, Slides, Livros, etc. * Formandos, Formadores, Orientador,
efc.

* Aprender a utilizar a méquina de caleular pard realizarem contas. Tecnolégicos~
H
* Criar uma pasta e guardar um decumento (word, fotografia) na mesma. P
P g { —— ) * Internet, Computador, Retroprojetor, Materiais:
* Localizar um ficheiro ne computador.
" . X - . . . . etc. * Cadeiras, Mesas, Canetas, Folhas, etc,
* Utilizar a internet para usar servigos publicos ou outros (Servico Nacional de Sadde, Finangas,

Seguranga Social).

Avaliagéo

Para mais informagdes

Diagnéstica:
* Questiondrio de caracterizaglo das competéncias da populagéo.

* Entrevista individual.
Contacto: 239 947 037
Continua:

- . Morada: Rua do Moinhe das Lapas, 3040-850 — Cernache
* Trabalhos didrios para redlizarem em casa.

Final: E-mail: geral@freguesiadecernache.eu

* Trabalho ou teste final de cada médulo.

* Questiondrio.
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Anexo 3. Mapa diario da recolha de monos pela Camara Municipal de Coimbra

Terca-Feira Quarta-Feira Quinta-Feira
Sofas _
Eletrodomésticos
_ Colchdes
Madeira Ferro
Carpetes _ )
Relva Material Informatico
Calcado
o Metal
Plastico
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Anexo 4. Modelo de oficio da Junta de Freguesia de Cernache

Freguesia de Cernache

Municipio de Coimbra

Aguas de Coimbra

Data N. Comunicac¢ao V. Comunicacao
17.01.2018 17/M

Assunto: Abatimento de piso em Vila Nova

Relativamente ao assunto em epigrafe, vimos por este meio informar a V. Ex®

relativamente ao abatimento de piso junto ao coletor na ||| | | | N, -~ I

Certo que este nosso pedido merecera de V. Ex? a melhor atencdo, sem outro assunto de

momento, apresentamos 0s nossos melhores cumprimentos,

O Presidente

(Anténio Ferreira Lopes)
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Anexo 5. Modelo de guia de recebimento de taxa de limpeza de cemitério da

Junta de Freguesia de Cernache

Fuwiia e Fregwesin de Cermacie ol

it i e O il -':. :‘,'

Bua Moinbos dis Lapas " % )

J 0= BT i il — |
T2 "ir.'-‘_ L

W Comiribeee: SNE200647

Guia de Recebimenito

Fecalnrmias de: 10 i mand
Agineia Fuserdna Sadeim Unipessoal, Lo
:, n.'-clh: e - e

L&

13-07-20 1%
kY
040 - kil A T
Conritaimie B0 30STIRITI | 174 ri-1} ]
Deictipda; Lovas Lsorso
Cild, i Faval feripaTio Tigo | & oy I | o T
AR | Corstn L ovemm Fokrmn I JaE
Valor par ecieuia: Kub Taral: 30,00
ITinea euros
Tatads 0, HI
Wi
0P

José Florio Gazie

Slcie de Pagameniec [inkciss

OF Seorvg e Fra b 43 Tommasebn

{1 roscssade ot compuision

Produge liearcisals & hunin e Froguesia & U e W eo Duda - Comaubonm ¢ Pmgremascis inforsdics 1da
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Anexo 6. Modelo de ata da Comissao Social da Freguesia de Cernache

Ata n°2/2018

Projeto/Processo: CSF de Cernache

Assunto: Rede Social da Freguesia de Cernache

Local: Junta de Freguesia de Cernache

Data: 09 de marco de 2018

Hora de Inicio: 15h00 Hora de Encerramento: 17h00

Presencas: Junta de Freguesia de Cernache - || GGG
camara Municipal de Coimbra - || GG
Ana Jovem - | G
seguranca Social — || G
colégio Bom Jesus — [ GG
GNR - I
Rede Local de Intervencéo Social - | GGG

A Reunido do Nucleo teve a seguinte ordem de trabalhos:
1. Informacdes Gerais;

2. Fundo de Emergéncia Social.

1. A reunido da Comissao Social de Freguesia, futuramente, passara da ultima sexta-feira
para a segunda quinta-feira de cada més.

2. No ambito do Fundo de Emergéncia Social:
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I o< de doenca psiquiatrica e de osteoporose. A

fonte de rendimento ¢ a pensdo do marido no valor de 407,00€. Teve um acidente e
ficou com uma leséo no pé. Em outubro de 2017 perdeu a baixa médica. Necessita de
agua, gas, luz (41,60€), (21,65€). O pedido de apoio no valor de 167,15 foi aprovado.

I ;oo diaria de 1,00€. Aprovagdo mensal de
despesas.

O orcamento para arranjo do telhado no valor de 325,00€ _
I o <jcitado.

A Comissdo Social de Freguesia possui inimeras dividas da situacéo ||| Gz

I < cccssario averiguar em que empresa
trabalham e o local.

Na casa |G Qucirés foi realizado um desentupimento de
canalizaczo. | NN -z um pedido de isencdo & Camara Municipal de
Coimbra. Renegociagdo da divida ao banco.

I -2 05 Cuidados Continuados de
Pedrogdo até ao dia 22 de abril de 2018. Existe uma maior aproximacdo por parte da
familia. A Comissdo Social de Freguesia pretende elaborar um relatério de pedido de

Internamento de vaga cativa.

Né&o tendo havido nada mais a declarar, sera a presente ata assinada pelo presidente da
CSF e pelo representante da autarquia.
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Anexo 7. Modelos de declaracdo da Junta de Freguesia de Cernache

Freguesia de Cernache

Municipio de Coimbra

DECLARACAO (AGREGADO FAMILIAR)

Anténio Ferreira Lopes, Presidente da Junta de Freguesia de Cernache, Concelho e

Distrito de Coimbra:

Declara para os devidos e legais efeitos que |GGG ascida
. - I - - I
de Carvalho, portadora do Cartdo de Cidaddo || residente na [N
I C-nache, sendo o seu agregado familiar
composto pelo seu marido, |GG < pelos seus filhos, || EGTGN
I o uem vive em comunhéo de

mesa e habitacdo na morada supra.
Por ser verdade e nos ter sido pedido se passa a presente Declaragdo que vai devidamente
assinada e autenticada com o selo branco em uso nesta Junta de Freguesia e foi subscrita

aos nove dias do més de julho do ano de dois mil e dezoito.

O Presidente

(Antdnio Ferreira Lopes)
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Freguesia de Cernache

Municipio de Coimbra

DECLARACAO (TRANSPORTE)

Antonio Ferreira Lopes, Presidente da Junta de Freguesia de Cernache, Concelho e

Distrito de Coimbra:

Declara para os devidos e legais efeitos que [ GTKGTcTcTNGGGGEEEEEE
nascido a [, fitho de NN
I ortador do Cartdo de Cidadzo [ GGG
reside na ||| G - <oucsia de Cernache,

Concelho e Distrito de Coimbra, Portugal.

Mais declara que o interessado se encontra em periodo experimental na Empresa
_, sito na _, sem horério de transporte coletivo
compativel com o horario e local de formagao, sendo a distancia para o mesmo local de
15 km (30 km, compreendendo ida e volta), realizada em viatura propria.

Por ser verdade e nos ter sido pedido se passa a presente Declaragdo que vai ser
devidamente assinada e autenticada com o selo branco em uso nesta Junta de Freguesia e

foi subscrita aos doze dias do més de julho do ano de dois mil e dezoito.

O Presidente

Antonio Ferreira Lopes
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Anexo 8. Modelo de atestado da Junta de Freguesia de Cernache

Freguesia de Cernache

Municipio de Coimbra

ATESTADO

Antoénio Ferreira Lopes, Presidente da Freguesia de Cernache, Concelho e Distrito de

Coimbra:

Atesto para os devidos e legais efeitos que _, nascida a _,
de nacionalidade Brasileira, filha dc | I EEEAE
portadora do Passaportc | . reside na [N

Freguesia de Cernache, Concelho e Distrito de Coimbra, Portugal.
Por ser verdade e nos ter sido pedido se passa o presente Atestado que vai ser devidamente
assinado e autenticado com o selo branco em uso nesta Junta de Freguesia e foi subscrito

aos doze dias do més de julho do ano de dois mil e dezoito.

O Presidente

(Antonio Ferreira Lopes)
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Anexo 9. Modelo de guia de recebimento da taxa de licenca de canideos de

documentos
Guia de Recebimento
Recebemos de: Original
Data de Emisydo
10-05-2018
Serv Niimero Ano
Emissor
| 660 2018
Cdd. do Pocal Designagio Tipo | R. Orgamental | O. Tesouraria
0401230402 | ANIMAIS DE COMPANHIA F 5.00
0401230401 | Registo I 1,28
Sub Total: 6,25
Total: 6,25

Valor por extenso:
seis euros e vinte e cinco céntimos.

Meio de Pagamento: Dinheiro

O Servigo Emisser O Tesoureiro
LICENCA N° EMITIDO EM VALIDO ATE
660 10-05-2018 09-05-2019

Referente ao cdo da categoria Animais de Companhia registado sob o n.° 1788 com o
nome de SIMBA do sexo Masculino, chip n° 620098100809720, de raga CRUZADO
DE CANICHE; nascido em 05/03/2015, com almra 0 cm, pelagem Média e
Ondulada, cir BRANCO COM MALHAS E CASTANHO CLARO NAS
ORELHAS, cauda MEDIA.

Boletim de vacinaglio n.° passado em 24-05-2016.

O Funciondrio

94



Anexo 10. “Medida de implementagao de uma linha de apoio para as pessoas

afetadas pelos incéndios” a pedido da Liga Portuguesa Contra o Cancro

. LIGA PORTUGUESA
CONTRA O CANCRO

NUCLEO REGIONAL DO CENTRO

Informacao

Assunto: Medida excecional de apoio a doentes oncoldgicos afetados

pelos incéndios florestais

A Liga Portuguesa Contra o Cancro (LPCC) decidiu implementar uma linha de
apoio extraordinaria, dirigida a doentes oncoldgicos que tenham sido diretamente

afetados pelos incéndios florestais.
Neste sentido vimos solicitar a V. Ex? que situacdes que pretenda referenciar,

sejam encaminhadas para a Unidade de Servigo Social do Ndcleo Regional do Centro da

LPCC, através do email ssocial.nrc@ligacontracancro.pt ou do telefone 239 487 490.

O presidente

(Antonio Ferreira Lopes)
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Anexo 11. Aviso e explicacédo das técnicas de limpeza de terrenos, de acordo

com a lei em vigor: limpeza de terrenos até ao dia 15 de marco de 2018

AVISO A POPULACAO

Novas Regras: Limpeza de Terrenos

Os proprietarios, arrendatarios, usufrutuarios ou entidades que,
a qualquer titulo, detenham terrenos confinantes a edificios inseridos

em espacos rurais, sao obrigados a proceder a gestdo de combustivel.

De acordo com a legislagéo em vigor:

a) A faixa de protecdo é medida a partir da parede exterior da edificacéo;

b) As copas das arvores devem distanciar entre si no minimo 4 metros;

c) Desrame as arvores 4 metros acima do solo;

d) As arvores e arbustos devem estar distanciados 5 metros dos edificios e sera de
evitar a projecdo das copas das arvores sobre o telhado;

e) Limpe o mato e corte/poda, de acordo com critérios identificados anteriormente,
as arvores 50 metros a volta das habitacoes;

f) Limpe o mato 100 metros nos terrenos a volta das aldeias;

g) Limpe as bermas até 10 metros da faixa de rodagem.

Estes trabalhos devem decorrer até 15 de marco

O ndo cumprimento destas regras € punivel com coimas que poderao ir dos 280€/1.600€
a 10.000€/120.000€
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Anexo 12. Prevencao contra os incéndios

A FRFE o
EARgEr Y
‘r"‘—_—‘q" >

Prevencao s

-
3\

contra =2

Incendios Florestais

Queimas e Queimadas

Sessao de esclarecimento -
9 de Marco de 2018
18:00 horas '
Sala Novas Oportunidades *

—

Para mais informacoes:
239 947 037

Portugal sem fogos depende de todos
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Anexo 13. Apresentacdo de um conto infantil

Esta a ser convidado para a

Apresentacao de
Livro de Contos
Infantis

“o0 eontar
20 estorias”

“20 contar 20 estorias”, resulta de uma paternidade tardia, traduzida
na Ana Martha, que me inspirou para estas 20 estorias, ao fazer-me

reviver de um modo muito diferente o universo infantil”

Paul Morrinson

Onde: Museu Moinho das Lapas
Quando: Sabado, dia 4 de novembro

Hora: 18:00

Entrada livre
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Anexo 14. Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “A teia da amizade”

Data: 7 de abril de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s) Conteudos Estratégias Avaliagéo
Dinamica: A Teia da Amizade
Debate sobre o sentido da dinamica.
1. Os intervenientes devem formar um circulo.
i ( N Como se sentiram no inicio da dindmica? E
Promover o canhecimertio miiuo dos 2. O formador deve preparar o novelo de 1a e prender a ponta num dos dedos
. . LA ; y . no fim?
intervenientes desta dinamica. Respeito para n&o se soltar. Deve chamar a atengéo de todos os elementos e comegar
Compreender o papel do formador | Compreensdo uma breve apresentacdo (nome, morada, o que faz, o que gosta de fazer). Sentem-se melhor agora?
enguanto entidade de respeito. Confianca
- o _— 3. Apos a apresentacdo devem enviar o novelo de 1a para outro Recomendariam esta dindmica a outros
Auxiliar os colegas na realizacdo da Dignidade
o elemento e assim sucessivamente, cumprindo sempre a pequena grupos?
dindmica de grupo.
apresentagao. Qual foi a mensagem pessoal que guardaram
4. E aberto o debate com a explicagio da dinamica e colhendo a opini&o e que gostariam de transmitir?
dos formandos acerca da mesma (avalia¢éo).

Recursos: 20/30 minutos; Novelo de L&; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagéo
(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 15. Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “O feitico virou-se contra o feiticeiro”

Data: 7 de abril de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s) Conteudos Estratégias Avaliagéo
Compreender o sentido da “Regra de Dinamica: O feiti¢o virou-se contra o feiticeiro Debate sobre o sentido da dinamica.
Ouro”: “Nao facas aos outros o que L Osint iontes d ; el
. Os intervenientes devem formar um circulo. ; A Coal s
~ b1 ’)
ndo queres que te fagam a ti. Respeito Como se sentiram no inicio da dindmica? E no
) ) 2. O formador distribui um retdngulo de papel aos formandos, onde estes fim?
Exercitar o colocar-se no lugar do Compreenséo ¢ ) | .
outro Confianca escrever uma tarefa que gostariam que o colega que se encontra a sua Sentem-se melhor agora?
o direita realizasse. N&o podem deixar o colega ver.
Auxiliar os colegas na realizagéo da Dignidade Recomendariam esta dindmica a outros grupos?
L 3. Apos todos terem escrito, o feitico ird virar-se contra o feiticeiro, ou
dinamica de grupo. . ., . . - Qual foi a mensagem pessoal que guardaram e
seja, quem ira realizar a tarefa é a prdpria pessoa que a escreveu; 0
_ . o
Desenvolver o respeito pelo outro. nomeador deve ajudar. que gostariam de transmitir

Recursos: 20/30 minutos; Papel e caneta; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacéo e Formacéao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educac¢do da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 16. Formulario de planificagdo de Dindmica de Grupo: “A danga das cadeiras”

Data: 7 de abril de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s) Conteudos

Estratégias

Avaliacao

Conhecer os intervenientes da

dinadmica. Dinamica: A Danca das Cadeiras

Desenvolver a atitude de respeito.

Compreender a importancia da

compreensdo mutua. Respeito
Compreender a importancia da Compreensdo
confianca. Confianca
) o Dignidade
Respeitar a dignidade do outro. 3

Auxiliar os colegas na realizagdo da

dindmica de grupo. 4

Terminar a dinamica com todos 0s

elementos sentados.

1. O formador deve colocar um nimero de cadeiras inferior ao nimero de

participantes da dindmica.

2. O formador deve colocar uma musica de fundo e para-la quando achar
necessario. Os formandos devem sentar-se nas cadeiras e no colo dos

colegas. Ninguém deve ficar de fora ou sem estar sentado.

O formador vai retirando cadeiras e nenhum formando devera desistir

da dinamica.

E aberto o debate com a explicacdo da dindmica e colhendo as opinides

dos participantes.

Debate sobre o sentido da dinamica.

Como se sentiram no inicio da dindmica? E no

fim?
Sentem-se melhor agora?

Recomendariam esta dinamica a outros

grupos?

Qual foi a mensagem pessoal que guardaram e

que gostariam de transmitir?

Recursos: 50 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dinamicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educagdo e Formagéo

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo da Universidade de Coimbra
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Anexo 17. Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “Cabra cega no curral”

Data: 7 de abril de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s)

Contelidos

Estratégias

Avaliacéo

Conhecer os intervenientes desta
dindmica de modo divertido,
principalmente, os alunos de outras

escolas.

Desenvolver uma atitude de respeito

de solidariedade e respeito.

Regras do jogo da Cabra Cega:
usar a venda sem assegurando-
se que ndo Vé os
intervenientes; procurar tocar
um interveniente guiando-se

pelos sons.

Respeito e solidariedade.

Dinamica: Cabra cega no curral.

1. O formador deve explicar as regras do jogo.

2. O formador deve escrever tarefas para os formandos

realizarem e coloca-las num saco de plastico.

3. O formador deve colocar os formandos em circulo e escolher
um para iniciar o jogo. O formador deve vendar os seus olhos
e gird-lo, para que perca a nocdo do sitio onde se encontra,

mas sem provocar estonteamento.

4. 0O formando que for tocado dever4 tirar uma tarefa do

saco e realiza-la.

Debate sobre o sentido da dinamica.

Como se sentiram no inicio da dindmica? E

no fim?
Sentem-se melhor agora?

Recomendariam esta dinamica a outros

grupos?

Qual foi a mensagem pessoal que

guardaram e que gostariam de transmitir?

Recursos: 40 minutos; Espaco aberto; Pedaco de papel em branco, caneta, saco plastico, pano preto para cobrir os olhos e cadeiras; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagéao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 18. Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “Criagdo de um moinho de vento”

Data: 7 de abril de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s) Contetdos Estratégias Avaliagao

Debate sobre o sentido da dindmica.
Dinamica: Criacdo de um moinho de vento

Como se sentiram no inicio da dinamica? E

Recortar corretamente os elementos 1. O formador deve colocar os materiais junto das criangas. no fim?

de papel do cata-vento. . y
2. O formador deve explicar todos o0s passos para a construcdo de

O que é o cata-vento. Sentem-se melhor agora?

Construir o cata-vento seguindo um cata-vento.
Relacdo do Cata-vento Recomendariam esta dindmica a outros

todos 0s passos . .
3. Os formandos devem construir um cata-vento com a ajuda

com a forca eodlica. grupos?

Desenvolver uma atitude de respeito dos colegas e do formador.
de solidariedade e respeito. Qual foi a mensagem pessoal que guardaram

4. E hora de ver se os moinhos funcionam, o formador e os . .
e que gostariam de transmitir?

formandos experimentam no exterior o cata-vento.
Apreciar o funcionamento do cata-vento.

Recursos: 50 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:
Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacéo e Formacéao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 19. Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “Pintar desenhos”

Data: 7 de abril de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s)

Contetdos

Estratégias

Avaliagdo

Pintar desenhos de acordo com o0s seus
gostos e com 0s materiais

disponibilizados.

Respeitar os limites das formas graficas.

Preencher adequadamente as formas

graficas.

Desenvolver uma atitude de respeito de

solidariedade e respeito.

Técnicas de pintura.

Respeito e solidariedade.

1.

2.

3.

Dinamica: O formador deve explicar o sentido dos
desenhos.

O formador deve colocar os desenhos e 0s materiais

préximos das criancas.
O formador deve explicar o sentido dos desenhos.

O formador deve explicar as técnicas de pintura dos

desenhos.

4. Os formandos devem pintar adequadamente o0s

desenhos.

Debate sobre o sentido da dinamica.

Como se sentiram no inicio da dinamica? E

no fim?
Sentem-se melhor agora?

Recomendariam esta dindmica a outros
grupos?
Qual foi a mensagem pessoal que guardaram

e que gostariam de transmitir?

E aberto o didlogo sobre o sentido dos

desenhos.

Aprecia-se a aplicacdo das técnicas de

pintura.

Recursos: 50 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dinamicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 20. Desenhos fornecidos as criancas
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Anexo 21. Formulério de planificagdo de Dinamica de Grupo: “A teia da amizade”

Data: 18 de abril a 8 de maio de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Bésico

Objetivo(s) Conteudos Estratégias Avaliagéo
Dinamica: A Teia da Amizade
. . . Debate sobre o sentido da dindmica.
1. Os intervenientes devem formar um circulo.
Promover o conhecimento matuo dos .
) _ o . 2. O formador deve preparar o novelo de 1 e prender a ponta num dos dedos | Como se sentiram no inicio da dinamica? E no
intervenientes desta dinamica. Respeito y y
para ndo se soltar. Deve chamar a atengéo de todos os elementos e comegar | fim?
Compreender o papel do formador Compreensao uma breve apresentacdo (nome, morada, o que faz, o que gosta de fazer).
. . Sentem-se melhor agora?
enguanto entidade de respeito. Confianga i . . .
3. Apos a apresentacdo devem enviar o novelo de 12 para outro ) L
- o . ] ] Recomendariam esta dindmica a outros grupos?
Auxiliar os colegas na realizagao da Dignidade elemento e assim sucessivamente, cumprindo sempre a pequena

dindmica de grupo.

apresentacao.

4. E aberto o debate com a explicagdo da dinamica e colhendo a opinio

dos formandos acerca da mesma (avaliagao).

Qual foi a mensagem pessoal que guardaram e

gue gostariam de transmitir?

Recursos: 20/30 minutos; Novelo de L&; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas (teis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formacéo
(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 22. Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “A danga das cadeiras”

Data: 18 de abril a 8 de maio de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Bésico

Objetivo(s) Conteudos Estratégias Avaliagao
Conhecer os intervenientes da
dinamica. Dinamica: A Danca das Cadeiras
| itude d i Debate sobre o sentido da dindmica.
Desenvolver a atitude de respeito. 1. O formador deve colocar um niimero de cadeiras inferior ao niimero de
Compreender a importancia da participantes da dinamica. _ L -
Respeito Como se sentiram no inicio da dindmica? E no
compreensao mutua. 2. O formador deve colocar uma misica de fundo e para-la quando achar fim?
Compreender a importancia da Compreenséo necessario. Os formandos devem sentar-se nas cadeiras e no colo dos
. | Ninauém deve ficar de . ad Sentem-se melhor agora?
confianca. Confianca colegas. Ninguém deve ficar de fora ou sem estar sentado.
L . L Recomendariam esta dindmica a outros
Respeitar a dignidade do outro. Dignidade 3. O formador vai retirando cadeiras e nenhum formando devera desistir
s grupos?
- o da dindmica.
Auxiliar os colegas na realizacdo da .
B} L . . Qual foi a mensagem pessoal que guardaram e
4. E aberto o debate com a explicacdo da dindmica e colhendo as opinifes

dindmica de grupo.

Terminar a dinamica com todos 0s

elementos sentados.

dos participantes.

que gostariam de transmitir?

Recursos: 50 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:
Pinheiro, M. R. (2015). Dinamicas de e para grupos: principios e ferramentas Gteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educac¢éo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacgdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 23. Formulario de planificacdo de Dinamica de Grupo: “A hora da historinha”

Data: 18 de abril a 8 de maio de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Bésico

Objetivo(s) Conteudos Estratégias Avaliagao

Conhecer os intervenientes da

dinamica. Dinamica: A hora da historinha Debate sobre o sentido da dinamica.

Desenvolver a atitude de respeito. 1. O formador deve colocar todos os formandos em circulo.
Compreender a importancia da Respeito 2. O formador deve ter um objeto na mdo e comegar a frase com “isto ¢ | Como se sentiram no inicio da dindmica? E no
compreensao mutua. . um”. De seguida deve passar o objeto ao formando do lado e ele deve | fim?
Compreensado ]

Compreender a importancia da continuar a frase. Sentem-se melhor agora?

confianca Confianca i ; 0t Nictari o ;

o 3. O ultimo formando deve repetir a mini historia do inicio ao fim e Recomendariam esta dinamica a outros
Dignidade acrescentar a sua palavra.

Respeitar a dignidade do outro.

Auxiliar os colegas na realizagéo da

dindmica de grupo.

Treinar a memorizacao e atencéo.

4. E aberto o debate com a explicagio da dindmica e com a opini&o dos

formandos acerca da mesma.

grupos?

Qual foi a mensagem pessoal que guardaram e

que gostariam de transmitir?

Recursos: 50 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencéo em Educacéo e Formagéao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 24. Formulario de planificagdo de Dindmica de Grupo: “Pintar desenhos”

Data: 18 de abril a 8 de maio de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s)

Contetdos

Estratégias

Avaliagdo

Pintar desenhos de acordo com o0s seus
gostos e com 0s materiais

disponibilizados.

Respeitar os limites das formas graficas.

Preencher adequadamente as formas

graficas.

Desenvolver uma atitude de respeito de

solidariedade e respeito.

Técnicas de pintura.

Respeito e solidariedade.

1.

2.

3.

Dinamica: O formador deve explicar o sentido dos
desenhos.

O formador deve colocar os desenhos e 0s materiais

préximos das criancas.
O formador deve explicar o sentido dos desenhos.

O formador deve explicar as técnicas de pintura dos

desenhos.

4. Os formandos devem pintar adequadamente o0s

desenhos.

Debate sobre o sentido da dinamica.

Como se sentiram no inicio da dinamica? E

no fim?
Sentem-se melhor agora?

Recomendariam esta dindmica a outros
grupos?
Qual foi a mensagem pessoal que guardaram

e que gostariam de transmitir?

E aberto o didlogo sobre o sentido dos

desenhos.

Aprecia-se a aplicacdo das técnicas de

pintura.

Recursos: 50 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dinamicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 26. Formulario de planificacdo de Dindmica de Grupo: “Cria¢do de um cravo em papel”

Data: 18 de abril a 8 de maio de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Bésico

Objetivo(s) Contetdos Estratégias Avaliagao

Debate sobre o sentido da dinamica.

Dindmica: Criagdo de um cravo em papel

Como se sentiram no inicio da dindmica? E
Recortar corretamente os elementos

x . materiais jun riangas. no fim?
de papel para a construgao do cravo. 1. O formador deve colocar os materiais junto das criancas

O que é um cravo.
- i : i r nstruca Sentem-se melhor agora?
Construir o cravo seguindo todos os 2. O formador deve explicar todos os passos para a construgdo de g

Relacéo do cravo com o um cravo. Recomendariam esta dindmica a outros
25 de abril de 1974.

passos.

. . i j rupos?
Desenvolver uma atitude de respeito 3. Os formandos devem construir um cravo com a ajuda dos | grup

de solidariedade e respeito. colegas e do formador. Qual foi a mensagem pessoal que guardaram

4. E hora de ver todos 0s cravos. e que gostariam de transmitir?

Apreciar o funcionamento do cata-vento.

Recursos: 50 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:
Pinheiro, M. R. (2015). Dindmicas de e para grupos: principios e ferramentas uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencéo em Educacéo e Formagéao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra
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Anexo 27. Formulario de planificagdo de Dindmica de Grupo: “E hora das palavras cruzadas”

Data: 18 de abril a 8 de maio de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Basico

Objetivo(s) Contelidos Estratégias Avaliagdo

Conhecer os intervenientes da
dinamica.

Desenvolver a atitude de respeito. . .
A . Debate sobre o sentido da dindmica.
Dinamica: E hora das palavras cruzadas

Compreender a importancia da

compreensdo mutua. . Como se sentiram no inicio da dindmica? E no
Respeito 1. O formador deve formar grupos de acordo com o nimero de firm?
Compreender a importancia da Compreensio formandos existentes.
confianca. Sentem-se melhor agora?
Confianga 2. O formador deve dar um tempo limite para preenchimento das palavras
Respeitar a dignidade do outro. cruzadas Recomendariam esta dindmica a outros
Auxiliar os colegas na realizacao da 3. E aberto o dialogo para verificar se todos completaram as palavras

dindmica de grupo. cruzadas corretamente. Qual foi a mensagem pessoal que guardaram e

ue gostariam de transmitir?
Preencher as palavras cruzadas com queg

base nos conhecimentos adquiridos.

Treinar a memorizacao e atencao.

Recursos: 20 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:
Pinheiro, M. R. (2015). Dinamicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educacdo e Formagao
(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo da Universidade de Coimbra
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Anexo 28. Modelo das palavras cruzadas

Sopa de Letras: 25 de Abril de 1974
Por: Paulo Freixinho

Procure na Sopa de Letras as 15 palavras
relacionadas com o 25 de Abril de 1974.
Nao ha palavras na diagonal.

ABRIL _ LISBOA POVO

CANCOES  MAIA REGIME
CARMO MARCELLO  REVOLUGAO
CRAVOS MILITARES  SANTAREM
LIBERDADE  OTELO SPINOLA
RIA I|A|MR|H|C|A[R|M|O|T H S
X S|AE|I|A|X|S|A[L|R|H|J | E|S
AlL|S|E|L|I|R|B|A|X|S|A|L|TE
T IAMI|S|T|O|A[S|Z|X|P|L|O
RSN J|T|s|L|I|o|Z|A[E|OK|G
AR/ T E|AE|J|I|L|A|S|E|V|B|N
LIU/AR|R|E|V|O|L|U|G|A|O|Z|A
O/D/R|E|E|S|A|T|E|K|Z|A|E|L|C
NME|S|S|I|A|E|Cc|V|A[S|E|K|L
| [IRIM|A|0|Z|X|A|R|S|A|E|R|L|E
Pz X|A|S|J|E|R|A|C|O|T|E|L|O
S/ O/V|A|R|C|M|E|M|A|B|E|G H|J
AlQ|A[Z|A|S|I|L|E|Q|S|E|I|J|R
RETG|J|I|LIGIEWI|SME|A
EIR EDIA|DIRIEB|I|LIE|E|Q|J

http:ifpalavrazcruzadas-paulofreszinho blogspot. com
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Anexo 29. Formulario de planificacdo de Dindmica de Grupo: “E hora da sopa de letras”

Data: 18 de abril a 8 de maio de 2018 Local: Museu Moinho das Lapas Grupo-alvo: Alunos do 1° Ciclo do Ensino Bésico

Objetivo(s) Conteudos Estratégias Avaliagao
Conhecer os intervenientes da
dindmica.
Debate sobre o sentido da dinamica.
Desenvolver a atitude de respeito. Dinamica: E hora da sopa de letras
Compreender a importancia da
compreenséo mitua. Respeito 1. O formador deve formar grupos de acordo com o ndmero de Como se sentiram no inicio da dinamica? E no
. formandos existentes. fim?
Compreender a importancia da Compreenséo
confianca. Confianga 2. O formador deve dar um tempo limite para o encontro de todas as Sentem-se melhor agora?
palavras. . s
Respeitar a dignidade do outro. Dignidade Recomendariam esta dindmica a outros
3. E aberto o dialogo para verificar se todos completaram as palavras grupos?

Auxiliar os colegas na realiza¢do da

dindmica de grupo.

Encontrar todas as palavras que

estejam na sopa de letras.

cruzadas corretamente.

Qual foi a mensagem pessoal que guardaram e

que gostariam de transmitir?

Recursos: 20 minutos; Sala sem mesas; Museu Moinho das Lapas; Bibliografia:

Pinheiro, M. R. (2015). Dinamicas de e para grupos: principios e ferramentas Uteis. Documento impresso de apoio as aulas de Modelos e Técnicas de Intervencdo em Educagao e Formagao

(02024098): 2° Semestre - 2014/2015, do Mestrado em Ciéncias da Educacéo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagéo da Universidade de Coimbra
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Anexo 30. Modelo da sopa de letras

Horizontais:

6. Revelugdo dos (..,
mome pelo qual ficou
conhecida a revolugae
gue demuben o Governo
dorante 3 madrogada de
25 de abril de 1974,

7. O regime antes do 25
da Abril era uma (.}

8. O gue ndo havia
aptes do 15 de Abml

11. ¥Wesse dia especial,
e um Pals oovo 3
acraditar em novos dias.
13, Continente onde o5
soldados pormuzueses
pstavam em (GueTTa para
SNArem manter as
colomias de Partagal
[Bscreve o acento)
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14 {._) Afonse, auter de
"Grandola Vila Morena”,
a s2punda cangdo que
passou na radio, fod o
sinal (semha) de saida dos
uarteis

Verticais:

1. O 25 de Abmil fod uma
PevolugaoMilitar
comandada por (..}
(escrewe o aceoto).

1. Em festa, tomou conta
das roas gritande a
palavta LIBERTDATIE!

3. 0 Povo dewn-Thes
Crawos g ales puseram o5
CTaV05 Dos Cands das
5UAs espinEardas e as
espingardas ficaram
caladas.

4. Salgueime (), um dos
herois da Fevolugdo de
Abrl g um dos seus
simbaolos

5. Estavam cheiaz de
presos peliticos (pessoas
gue tinham ideias
diferentes das idsias do
Grovemo)

6. Surgiu depois do 25
de Abril & e o principal
conjunto de Leis do Pais
(faz 40 anos em 2014)
[escreve o acento)

8. O més po gual se
comemora a Liberdade,
em Pormagal.

10. Com o 25 de Abml
de 1974 comegou uma
nova forma de wida em
Portagzal, & uma palavia

com origem na Grecia,
significa- poder do

12 25 de (). lvre de
Alexandre Hoorado, com
ilustragdes de Maria
Todo Lopes, que deu



Anexo 31. Modelo da Ficha de Inscricédo

Ficha de Inscricdo

(Formagdo néo-financiada)

Curso em que se inscreve:

Dados pessoais
Nome completo:

Data de Nascimento:
Morada:
Caodigo-Postal:
Telemovel:

Correio eletrénico:

Habilitacbes Académicas

4% ano 6° ano 9° ano 12°ano Superior

Situacdo face ao emprego

Empregado Desempregado Reformado Outra

Dados Profissionais

Area de emprego:

Cargo/Funcéo:

Outras informac6es

Como teve conhecimento desta formagao?
Qual o principal motivo para frequentar esta formacao?

Possui computador em casa?
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Anexo 32. Modelo do questionario diagnostico: “Motivacdo e afericdo das

expetativas”

Questiondrio Diagnostico

(Afericéo de Necessidades e Expectativas)

O presente questionario tem como objetivo conhecer as necessidades e as expetativas dos

formandos do Curso de Formacéo Inicial de Informatica

I. Motivacao e Aferi¢éo das Expetativas

1) Quais 0s motivos que o levaram a inscrever-se neste Curso de Formagéo?

2) Quais os modulos que Ihe suscitam maior interesse?

3) Que temas gostaria de ver explorados ao longo do curso?

4) Que tipo de técnicas pedagdgicas gostaria que fossem aplicadas neste curso? (assinale

com um circulo)

Trabalhos de Grupo Grupos de Debate

Trabalhos Online Outras
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5) Pensando na sua experiéncia/conhecimento nas areas que se seguem, margque com um

X & opcéo correta:

Niveis
Temas Nada | Basico |
N4o possuo conhecimento acerca de informatica
Sei trabalhar com o Windows
Sei 0 que pertence a um computador (rato, impressora)
Sei escrever no Word
Sei guardar um documento que escrevi no Word numa
pasta ou no ambiente de trabalho
Sei navegar na Internet
Sei pesquisar qualquer informag&o no motor de busca
Tenho conta no correio eletronico
Tenho Facebook
Sei pesquisar e falar no chat do Facebook
Tenho conta no Skype

Sei realizar chamadas através do Skype
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Anexo 33. Calendario das sessoes

Calenddrio da Formagdo

(Curso de Formagdo Inicial de Informdtica)

Inicio a 20 de abril e término a 28 de junho de 2018

Modulo/Tema
Apresentacéo
Preenchimento de documentos
Aprendizagem — Mddulo |
Avaliacdo -Madulo |
Aprendizagem — Médulo 11
Avaliacéo -Mddulo 11
Aprendizagem — Modulo 111
Avaliacdo -Mddulo 111
Aprendizagem — Mddulo IV
Avaliacdo -Médulo 1V
Aprendizagem — Mé6dulo V
Avaliacdo -Mddulo V
Aprendizagem — Médulo VI
Avaliacéo -Mddulo VI

Avaliacdo do Curso
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Dia

20 de abril de 2018

23, 26 e 30 de abril de 2018
30 de abril de 2018
3,14 e 17 de maio de 2018
17 de maio de 2018
21, 24 e 28 de maio de 2018
28 de maio de 2018
30 de maio, 4 e 7 de junho de 2018
7 de junho de 2018
11, 14 e 18 de junho de 2018
18 de junho de 2018
21, 25 e 28 de junho de 2018
28 de junho de 2018
28 de junho de 2018

Horério

10:00-12:00

10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00
10:00-12:00

10:00-12:00

Local

Junta de Freguesia de Cernache

Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache
Junta de Freguesia de Cernache

Junta de Freguesia de Cernache

Nota: Nos dias 7 e 9 de maio o Curso ndo se realizara.
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O computador é meu
amigo: comunicar e
conhecer o mundo

Junta de Freguesia de Cernache
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Introducéo

Este projeto surgiu com base no estagio curricular do Mestrado em Ciéncias da
Educacdo, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de
Coimbra, realizado na Junta de Freguesia de Cernache.

O presente guido de apoio pretende auxiliar na planificagdo e na concretizagéo do
Curso de Formacdo Inicial de Informatica com o tema “o computador é meu amigo:
comunicar e conhecer o mundo”.

Deste modo, o guido pretende capacitar os cidadaos com ferramentas basicas que
permitam um féacil acesso & informacdo e aos servicos que integram o quotidiano. E
destinado aos cidaddos com poucos conhecimentos informéticos e que os desejam alargar
nomeadamente acerca dos seguintes temas: Windows, Word, Internet, Correio Eletrénico
e Skype.

O guido encontra-se dividido de acordo com os seis mddulos que serdo dados ao
longo do Curso de Formacéo.
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Moadulos do Curso de Formacao

Maédulo I: “O computador é meu amigo: 0 Windows”

Introducdo ao Windows;

m
m

m . . . .

= Configuracoes e operagdes com o Windows;
m

|

Programas do Windows.

Modulo I1: “O computador ¢ meu amigo: o Word”

&E Introducéo ao Word;
& Ferramentas basicas do Word:;

E Producéo de texto no Word.

Modulo I11: “O computador é meu amigo: a Internet”

Introducéo a Internet;
Como navegar na Internet;

Motores de pesquisa.

Modulo 1V: “O computador é meu amigo: o Correio Eletrénico”

™ Conceito basico de correio eletrénico;
™M Criacéo de correio eletrdnico;

™M Producéo de texto envio de mensagens através do e-mail.

Modulo V: “O computador é meu amigo: o Facebook”

Ei Vantagens e desvantagens do Facebook;
Ki Criagdo de uma pagina de Facebook;

Ki Operagdes com o Facebook.
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Modulo I: “O computador ¢ meu amigo: o Windows”

a)

O Windows ¢ considerado como um sistema operacional ¢ ¢ a “base para o
funcionamento de todos os programas que sao instalados” (Bizelli & Barrozo, 2011, p.6)
no computador. Atraves dele é possivel criar e administrar arquivos, assim como executar
programas e utilizar periféricos: teclado, video, unidades de CD/DVD, Pen Drive, rato e
impressora (Bizelli & Barrozo, 2011).

Deste modo, o sistema operacional é o mediador entre 0s programas, a que

chamamos software e computador (Bizelli & Barrozo, 2011).

b)

A imagem do plano de fundo chamamos de Area de Trabalho. Aqui podem ser
encontrados icones gque nos orientam na realizacdo de alguma tarefa: pastas, documentos,

imagens, notas e aplicacdes que o utilizador pretende (Miranda & Mattar, 2014).

Figura 2 - Area de Trabalho do Windows

A imagem de uma barra localizada na parte inferior da tela chamamos de Barra
de Tarefas. Nesta area é possivel visualizar a data e a hora, a rede de internet a que o
computador se encontra conectado, a bateria do computador, entre outros elementos que

ficam ao encargo do utilizador do mesmo (Miranda & Mattar, 2014). O botdo que se
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encontra a esquerda € designado por menu principal e é ai que aparecem todos 0s icones
importantes, desde calculadora, word, correio eletrénico, browser da internet, entre outras
pastas (Miranda & Mattar, 2014).

Figura 3 - Barra de Tarefas do Windows

No decorrer da formagdo iremos aproveitar para aprender a mexer nestas duas

areas, de modo a encontrar outras fun¢des que sejam importantes para todos.

c)

E importante aprenderem a utilizar a calculadora, a criar e a eliminar uma pasta
ou um documento que j& nao seja importante, a modificar a foto de fundo do Windows,
a guardar um documento ou uma foto, a pesquisar na barra de tarefas, abrir e fechar uma
aplicacdo e até mesmo aprender a funcionar com o teclado de forma simples e que va ao

encontro das necessidades dos formandos.

Este mddulo ir4 terminar com um trabalho de aptidao de competéncias adquirida
ao longo da formacéo.
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Modulo I1: “O computador ¢ meu amigo: o Word”

a) Introducdo ao Word

A G6

O Microsoft word € “um programa de edi¢ao de textos e producdo de documentos
dos mais variados tipos e formas” (Garay, 2015, p.5). Este programa fornece ferramentas

e recursos para escrever, produzir e criar documentos.

b) Ferramentas bésicas do Word

Tela de acesso rapido

Na tela de acesso rapido do Microsoft Word, figura que se segue, existem
definicGes para todos os botBes desta janela: barra de titulos, barra de ferramentas de
acesso rapido, faixa de opces, guias, régua horizontal, régua vertical, barra de menus,

barra de ferramentas, barra de status e botdo de ajuda.

X

wiid 9 -3 K- —
RN P3gna wucal Lot dapigna  Referdncias
[ O )
i
o
-

Area de Transterénca 1o

ohado

AaBbCcl | AaBbCe) AaBbCel AsBbCecDd AaBb
Shomalll TTee? TRl SemEpx-  Thdol 3

Al Sl T
e

Novo Grupo | Novo Grupo.

B seecons -

Estlo
IS T T G 2200 TS TS 1 (00 A L

te 4
; _— £
Pignac1del Palawasi0 | (. Portagels Basd | _INnR3 E % (C U—(

Figura 3 - Tela de acesso rapido Fonte: (Miranda & Mattar, 2014, p.92)

Teclas de atalho

Ao escrever um texto num documento, as teclas de atalho facilitam o
desenvolvimento/redagéo do texto (Miranda & Mattar, 2014).
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Teclas Funcdes

Caps Lock ou Shift Ativa ou desativa a letra maitscula
Desloca o cursor para o préximo
Enter 3 P P
paragrafo.
Setas Desloca o cursor no sentido da seta

Fonte: (Miranda & Mattar, 2014, p.95)

c)

Criar e guardar um documento

Para criar um documento basta abrir o software do Microsoft Word e clicar, com
0 botdo esquerdo do rato, em arquivo/ficheiro sequido de novo. Sdo apresentados diversos
modelos de documentos e fica ao critério escolher qual o documento que deseja.

Para guardar o documento devera clicar novamente em arquivo/ficheiro e carregar

em guardar como, ira aparecer uma janela e ai definem o nome do documento e guardam.
Formatacéo do texto no documento

A formatacdo de um texto é normalmente utilizada para dar um aspeto mais
organizado ao documento (Miranda & Mattar, 2014).

O tdpico fonte tem os “recursos para alteragdo dos textos propriamente ditos”
(Miranda & Mattar, 2014, p.101). A seguinte figura ira mostrar os botdes que se utilizam

neste topico:
Calibri (Corp = |11 A A Aa-~ | A
N I 5 -abex, X [A-3%. A
Figura 4 - Fonte
Alinhamento do texto

E possivel alinhar o texto consoante o que deseja. Deste modo, existe alinhar texto
a esquerda, centralizar, alinhar texto a direita ou justificar. Na imagem que Se segue sera

mostrado os botdes para tal efeito:

Figura 5 - Teclas de alinhar texto
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Imprimir um documento

Para imprimir um documento basta clicar com o botdo esquerdo do rato em
arquivo/ficheiro e aparecera imprimir. Ira abrir uma nova janela e ai é necessario definir
a impressora que vai imprimir o trabalho, como o nimero de copias e as propriedades de

configuracdo para a impressao.

Imprimir
Eﬁ Cépias | 1

Imprimir

Impressora

CutePDF Writer
B oo

Propriedades da Impressora

Definicoes

Wj Imprimir Todas as Péginas _

Imprimir tudo

Péginas: 0
E Imprimir Apenas um Lado
Imprimir apenas de um L...

EE Agrupadas .

123 123 123

D Orientagdo Vertical -

Figura 6 - Janela de
impressao

Este modulo ird terminar com um trabalho de aptiddo de competéncias adquirida

ao longo da formacéo.
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Modulo I11: “O computador ¢ meu amigo: a Internet”

a)

A internet é organizada a partir de redes de computadores, deste modo é preciso
conectar-se através de linha telefonica, banda larga ou sinal de satélite. Precisamos de
possuir um programa ou um browser para obter os servigos de internet, assim falamos da
Internet Explorer e do Google Chrome (Miranda & Mattar, 2014).

A internet permite criar e distribuir informacdo em grande escala, quer a nivel
nacional, quer a nivel mundial. E possivel comunicar com qualquer outra pessoa desde

que tenha um computador com acesso a internet (Miranda & Mattar, 2014).

b)

Para navegar na internet, inicialmente ¢ necessario “ativar o programa navegador
instalado no seu computador” (Miranda & Mattar, 2014, p.79). Estes programas sdo a
Internet Explorer e 0 Google Chrome. Ao abrir um destes programas devemos escrever
na barra de enderecos o enderego ou a palavra que pretendemos procurar.

c)

Para pesquisar algum tipo de informacdo ou de noticia, existem websites
destinados para esse efeito. Segundo Miranda e Mattar (2014) estes motores de pesquisa
sdo “especializados em pesquisa através da digitagdo de palavras-chave” (p.81), uma vez
que é possivel obter qualquer tipo de assunto que esteja na internet. Estes websites fazem
parte do quotidiano de qualquer pessoa e pretendem estar ao acesso de qualquer um. Deste
modo, falamos do google. Para acederem a este website devem digitar na barra de

endereco a seguinte hiperligagdo www.google.com.

E necessario abrirem o browser de internet especificado e colocarem o endereco
acima mencionado. Vamos procurar por algumas palavras ou noticias e colocar no
Microsoft Word, formatando de acordo com o que foi aprendido. No website ira aparecer

a seguinte figura:
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http://www.google.com/

B 4| G Google X ‘ + v - a x
&« > 0O & B httpsy//www.google.pt/?gws_rd= ¥ v L e -
Gmail Imagens =% Entrar

Google

Pesquisa Google Sinto-me com sorte

Portugal

Publicidade Negécios Sobre Privacidade Termos Definicdes

Figura 7 — www.google.pt

Este médulo ir4 terminar com um trabalho de aptiddo de competéncias adquirida

ao longo da formacéo.
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Modulo 1V: “O computador ¢ meu amigo: o Correio Eletronico”

a)

O correio eletronico € o programa mais pratico para comunicar na internet. De
modo a economizar o0 tempo, este programa permite-nos enviar e receber mensagens
instantaneamente desde que ligados & internet. E possivel ainda falar diretamente com a
outra pessoa desde que se encontrem ligados a internet, pelo chat (Miranda & Mattar,
2014).

Quando ocorre a troca de “informagdo entre computadores a distancia, temos que
atentar para o0s perigos que existem nessas atividades” (Miranda & Mattar, 2014, p.83),
uma vez que “existe um canal de transmissao por onde trafegam esses dados (...) podem
ser intercetados por pessoas inescrupulosas” (Miranda & Mattar, 2014, pp.83-84). Este

ato é punivel em lei e é considerado crime.

b)

Para conseguir usufruir do programa e assim enviar e receber mensagens é preciso

criar uma conta. Durante o curso de formacéo iremos utilizar o www.gmail.com e todas

as figuras deste guido serdo apresentadas com base nesse website.

Para comecar é necessario abrir o browser da internet, como foi ensinado no
maodulo anterior e digitar o endereco eletrénico mencionado acima. Ira aparecer a seguinte
figura:

Google

Iniciar sessao

Continuar para o Gmail

Email ou telemdvel
Esqueceu-se do email?

Este computador n3o & seu? Utilize janelas InFrivate para iniciar
5e35530. Saiba mais

Criar conta SEGUINTE

Figura 8 - Pagina do website

Vamos criar uma conta e simultaneamente seguiremos 0S mesmos passos de

preenchimentos dos dados necessarios.
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Ap0s a criacdo da conta neste endereco eletronico iremos abrir novamente o
website e colocar o e-mail e a palavra-passe escolhida para 0 nosso correio eletronico.

Aconselho que escrevam estes dados numa folha porque é possivel que se esquecam da

palavra-passe.

c)

Para enviarmos uma mensagem escrita do nosso correio eletronico para outro, o
destinatario ndo necessita de estar ligado a internet, uma vez que recebera o dito e-mail

quando se conectar a uma rede de internet disponivel (Miranda & Mattar, 2014). A figura

seguinte mostra a janela de envio de mensagens:

Nova mensagem
Cc Bee

Para

Assunto

iii
il
I
Il
I~

SansSerif ~ T-| B 7 U A -

BEZE 20 0 ® e

Figura 9 - Janela de nova mensagem

®
1]

O correio eletronico do destinatario da mensagem é colocado no tépico para,

seguido do assunto e da mensagem escrita. E possivel anexar ficheiros do computador

para o e-mail que se esta a escrever.

Este médulo ir4 terminar com um trabalho de aptiddo de competéncias adquirida

ao longo da formacéo.
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Modulo V: “O computador ¢ meu amigo: o Facebook”

a)

A rede social designada por Facebook é um site onde as “pessoas constroem um
relacionamento com outros grupos de pessoas, caracterizando-se em primeiro plano pela
informalidade, pela exposicéo publica de um individuo, que mostra aos demais, seu perfil
de comportamentos e quem sdo seus amigos” (Miranda & Mattar, 2014, p.82).

O Facebook como qualquer outra rede social tem vantagens e desvantagens que,
em contrapartida, quase nada proibe a utilizacdo das mesmas. Engquanto pontos positivos,
a rede social Facebook permite a “possibilidade de contactar-se com familiares e amigos
distantes ou com quem se perdeu 0 contacto” (Assun¢ao & Matos, 2014, p.543), assim
como estar em contacto com pessoas que se encontrem noutro lado do mundo ou até
noutra zona do pais e é possivel obter qualquer tipo de informacéo, quer seja a nivel
nacional, quer seja a nivel pessoal e social (Assuncdo & Matos, 2014).

Os pontos negativos rementem-nos para 0S perigos que as redes sociais podem
transmitir, devido a falta de controlo das defini¢des de privacidade e até mesmo das
préprias publicacdes que sdo colocadas no mural do Facebook (Assuncdo & Matos,
2014). Como em qualquer outra rede social, ha pessoas gue sdo amigas, mas também que
sdo mal-intencionadas e utilizam o Facebook para se fazerem passar por outras pessoas
(Assuncdo & Matos, 2014).

b)

As redes sociais sao “organizagdes de grupos sociais constituidos na internet (...)
pode ter um potencial conteddo de assuntos que visam a colaboracdo de componentes de
um grupo” (Miranda & Mattar, 2014, p.82) ou de cariz egocéntrico.

Deste modo, criar uma conta de Facebook serve para partilhar imagens e até para
enviar e receber mensagens, mas com a no¢do do quao perigoso pode ser a nossa
exposicdo social aguando o0 nosso registo nesta rede.

Assim, é preciso abrir o browser da internet e digitar o endereco eletronico

www.facebook.com. Ira aparecer a seguinte figura:
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Criar uma conta nova

E gratuito e sempre ser4.

Data de nascimento

27 ~ | Mar ~ | 1993 «~ Porque & que tenho de indicar
aminha d na 7

© Femininoe  © Masculino

Figura 10 - Pagina do website

Para quem ndo tem uma conta de Facebook, é preciso preencherem os dados de
criacdo de conta. Aproveitem e utilizem o correio eletronico que foi criado anteriormente
para que possam seguir as etapas todas que sao pedidas mais facilmente.

Ap0s a criacdo da conta iremos abrir novamente o website e colocar o e-mail e a
palavra-passe escolhida para a nossa conta de Facebook Aconselho que escrevam estes

dados numa folha porque é possivel que se esquecam da palavra-passe.

c)

Com conta no Facebook é possivel encontrar amigos e fazer novas amizades, mas
sempre cautelosamente (Miranda & Mattar, 2014). Podemos enviar e receber mensagens
instantaneas através do chat que esta disponivel através da pagina de Facebook.

Além dessas operacgdes é possivel colocar fotografias ou imagens do nosso dia-a-
dia para que os nossos amigos possam ver e comentar. E uma forma de nos mantermos
ativos na nossa rede social e de conseguirmos socializar de forma facil, mas pensando
sempre nas consequéncias que poderdo surgir. E importante que se lembrem das
vantagens e das desvantagens de possuirem uma conta huma rede social.

Ao longo deste mddulo estas operacOes serdo explicadas pormenorizadamente,
mas por questdes de privacidade, ndo foi possivel colocar imagens de como se concretiza

cada uma.

Este médulo ir4 terminar com um trabalho de aptiddo de competéncias adquirida

ao longo da formacéo.
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Anexo 35. Ficha de avaliacdo do Windows

Ficha de avaliacdo

(Médulo I: O computador € meu amigo: O Windows)

A presente ficha de avaliacdo tem como principal motivo a interpretacdo dos conhecimentos

adquiridos pelos formandos acerca do modulo acima identificado no decorrer das sessoes.

1. Apos a abertura do Windows, no ambiente de trabalho realizem as seguintes tarefas:

1.1. Criar uma pasta;

1.2. Mudar o nome da pasta;

1.3. Criar uma nova pasta dentro da criada recentemente;
1.4. Eliminar essa pasta;

1.5. Esvaziar a reciclagem.

2. Na lupa, procurem pela calculadora e realizem as seguintes contas:
2.1.20x 20 =
2.2. 20/ 20 =
2.3. 2000 + 250 =
2.4. 2000 - 360 =

3. Nalupa, procurem pelo calendario e realizem as tarefas que se seguem:
3.1. Criar um evento:

3.2. Colocar hora e data do evento;

3.3. Eliminar o evento.
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Anexo 36. Ficha de avaliacdo do Microsoft Word

Ficha de avaliacdo

(Médulo 11: O computador € meu amigo: O Microsoft Word)

A presente ficha de avaliagdo tem como principal motivo a interpretacdo dos conhecimentos

adquiridos pelos formandos acerca do modulo acima identificado no decorrer das sessdes.

1. Apbs a abertura do Microsoft Word, procedam a transcri¢do do seguinte excerto:

“A elaboragao de documentos pelo computador tornou-se uma necessidade imperiosa
nos dias atuais. As facilidades de edicéo e correcdo, bem como a versatilidade no

manuseio do documento tornaram a maquina de escrever um objeto de museu”.

(Miranda e Mattar, 2015, p.115)

2. No excerto que acabaram de transcrever irdo formata-lo da seguinte forma:

2.1. Tipo de letra: Times New Roman;
2.2. Tamanho de letra:
a) Texto: 12;
b) Citacdo: 10;
2.3. Texto: justificado;
2.4. Espacamento: 1,5

3. No texto que transcreveram vao coloca-lo com base no que se segue:
“A elaboracdo de documentos pelo computador tornou-se uma necessidade imperiosa

nos dias atuais. As facilidades de edicdo e correcdo, bem como a versatilidade no

manuseio do documento tornaram a maquina de escrever um objeto de museu”.

(Miranda e Mattar, 2015, p.115)
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Anexo 37. Ficha de avaliagédo da Internet

Ficha de avaliacdo

(Médulo 111: O computador é meu amigo: A Internet)

A presente ficha de avaliagdo tem como principal motivo a interpretacdo dos conhecimentos

adquiridos pelos formandos acerca do modulo acima identificado no decorrer das sessoes.

1. Apbs a abertura da pagina de internet, acedam ao motor de busca google e realizem as

seguintes tarefas:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
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Procurem por uma noticia no Jornal de Noticias;
Selecionem a informacgdo mais importante;
Transcrevam para o Microsoft Word,

Guardem o documento numa pasta.



Anexo 38. Ficha de avaliacdo do Correio Eletronico

Ficha de avaliacdo

(Médulo 1V: O computador é meu amigo: O Correio Eletrénico)

A presente ficha de avaliagdo tem como principal motivo a interpretacdo dos conhecimentos

adquiridos pelos formandos acerca do modulo acima identificado no decorrer das sessoes.

1. Acedam ao Correio Eletronico, designado por gmail e realizem as seguintes tarefas:

1.1. Enviem uma pequena mensagem escrita para o colega do lado;
1.2. Respondam a mensagem escrita recebida;

1.3. Eliminem as mensagens recebidas;

1.4. Enviem uma mensagem instantanea ao vosso colega do lado;
1.5. Realizem uma videochamada;

1.6. Desliguem a videochamada;

1.7. Desliguem o correio eletrdnico.
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Anexo 39. Ficha de avaliacdo do Facebook

Ficha de avaliacdo

(Médulo V: O computador € meu amigo: O Facebook)

A presente ficha de avaliacdo tem como principal motivo a interpretacdo dos conhecimentos

adquiridos pelos formandos acerca do modulo acima identificado no decorrer das sessoes.

1. Apbs a abertura da pégina de internet, acedam ao facebook e realizem as seguintes

tarefas:

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
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Adicionem um colega;
Procurem por um familiar;
Enviem uma mensagem pelo chat a um colega;

Realizem uma videochamada para o colega.



