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Titulo da dissertagéo - Soliddo e bem-estar subjetivo em pessoas em situacéo de
sem-abrigo

Resumo

O presente estudo visa caracterizar os participantes em situacdo de sem-
abrigo e compreender a relagédo entre a soliddo e bem-estar subjetivo (afetividade
positiva e negativa) em relacdo aos fatores sociodemogréaficos, tais como, o sexo, 0
grupo etério e tempo de permanéncia em situacdo de sem-abrigo. A amostra do
presente estudo € constituida por 172 participantes, sendo que 84.2%
correspondem ao sexo masculino e 15.8% ao sexo feminino, com idades
compreendidas entre 0s 20 e 0s 70 anos de idade.

Relativamente aos resultados do estudo sublinhamos por exemplo, que a
soliddo é melhor preditor do bem-estar subjetivo (satisfagdo com a vida,
afetividade positiva e afetividade negativa) do que as variaveis sociodemograficas.
Esta informagdo tem certas implicagdes e vai de encontro a outras investigaces
que tém revelado que os fatores sociodemograficos explicam apenas uma pequena
parte da variancia do bem-estar subjetivo (Simdes et al., 2000). Outro resultado que
importa referir € a existéncia de uma correlacdo negativa entre a soliddo e a
satisfacdo com a vida. Através da realizacdo deste estudo, verificamos que a
soliddo é uma dimensao que assume diversas implicagdes na vida dos sem-abrigo,
inclusive ao nivel da satisfacdo com a vida e importa encontrar respostas a esta
situacdo. O “Housing First” surge como um comego e uma potencial solugéo,
visto que, atribui um papel ativo a nivel pessoal e comunitério, facilitando assim o
processo de integragdo social das pessoas que vivem em situacdo de sem-abrigo
Ferreira, et al., 2015).

Palavras-chave: Sem-abrigo, soliddo, bem-estar subjetivo, afetividade positiva,

afetividade negativa.

Title of dissertation: Loneliness and subjective well-being in homeless people
Abstract

The present study aims to characterize the participants in an homelessness
situation as well as understand the relationship between loneliness and subjective
well-being (positive and negative affectivity) regarding the sociodemographic

factors, such as, the gender, the age range, and the duration of the homelessness



situation. The sample of this study is composed by 172 participants, and taking into
account that 84.2% correspond to male gender, and 15.8% to feminine gender, all
aged between 20 to 70 years old. Regarding the results of my research, we can
underline, for example, that loneliness is a better predictor of the subjective well-
being (life-satisfaction averages, positive affectivity and negative affectivity) than
the sociodemographic variables. This statement has certain implications and it is
corroborated by other research projects. Those investigations have been unveiled
that the sociodemographic factors only explain a small part of the variance in
subjective well-being (Simd@es et al., 2000). Another conclusion that should be
mentioned is the negative correlation between loneliness and life-satisfaction.
Through the performance of this study, we realize that the loneliness is a
dimension that cross a wide range of implications on homeless life. For example,
on satisfaction with life level. Where, it is crucial find to answer to this situation.
The “Housing First” seems to be a solution in this scene. Since, it assign a active
character on individual and community level, allowing to social integration of

homeless people (Ferreira, et al., 2015).

Keywords: homelessness, loneliness, subjective well-being, positive affect,

negative affect



Agradecimentos

Este estudo reflete sobretudo a capacidade de voltar a acreditar em mim
e é desta forma que agradeco de forma especial, ao Doutor Joaquim
Armando pelo apoio, dedicagdo e positivismo que depositou neste
projeto e consequentemente em mim. A si, 0 meu muito obrigada.

Aos meus pais, Cristina e Miguel, por terem sempre acreditado em
mim. Sem duavida que sdo duas pe¢as fundamentais no meu caminho,
sdo 0s meus pilares.

Ao meu namorado David, pela paciéncia, amor, amizade com que
sempre me tratou, por me incentivar sempre a olhar em frente, a pensar
positivo e a esquecer todos 0s meus medos.

Ao meu irmdo Zé, que sempre que precisei me relembrou que tenho
tudo o que preciso para ser feliz e vencer na vida.

A minha prima Claudia, que mesmo longe se manteve sempre a
distdncia de uma mensagem e me ajudou a acreditar em mim e nas
minhas capacidades.

A todos 0s meus amigos que sempre me apoiaram, em especial a Joana
que foi quem mais me ajudou e me deu forca nesta etapa tdo importante
e longa.

A todos, 0 meu muito obrigada!



Iindice

INErOdUGAOD. ...t 1
I. Enquadramento conceptual.....ccceeeeiereeiecreenereecennecaennn 1
1.1. A situagdo de sem-abrigo: definigao .............cccoevvvnnnnnn 1
1.2. Soliddo em situagdo de Sem-abrigo............cocvvveveererinininns 3
1.3. Bem-estar subjetivo em situagdo de sem-abrigo................... 7
I 1Y [=1 {oTe [o] [0 | F- VO O U PRSP 9
2.1. Objetivos de INVeStiZagaA0. ...ouvvuieeieieeiiie et eiaeieiieaienan 9
2.2. Hipoteses de investigagdo. .......cvuveuevuiiiiiiniiiiiieieenennnn 9
2.3. Participantes. . .......ccooiiii e, 10
2.4, INSTUMENTOS. . ...ttt et e e et et e e e e e 11
2.4.1.Questionario Sociodemografico .............oevviiiiiininnnns 11
2.4.2. Escala de Soliddo (UCLA)........covviiiiiiiiiiiieeeee, 12
2.4.3. Escala de Avaliagdo de Afetividade Positiva e de Afetividade
NegativVa(PANAS). ... 12
2.4.4. Escala de Satisfacdo com a Vida (SWLS).........ceevinvinni. 13
ITT — Resultados......cocvviieiieiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniieiieiieennnn.. 14
IV — DisCussa0 doS resultados.......oceeeevereinruinrnrenreenennnnn 19
AV 071 1 T3 11 L1 23

V- Referéncias Bibliograficas.........ccoveveiiniiniiniieciaiianninn. 25



Introducéo

A pobreza é dos fendmenos mais inquietantes e alarmantes nos quatro cantos
do Mundo. Por este motivo, ao olhar atentamente a sociedade em que vivemos é
possivel constatar a atencdo que ao longo das décadas tem vindo a ser dada as
populagdes que de algum modo estdo em risco de excluséo social. Neste sentido, é
possivel verificar que diversos investigadores das mais variadas areas tém
procurado criar e fundamentar estudos cientificos que auxiliem no combate a
desigualdade de oportunidades a que 0S grupos que vivem em posicdo de
fragilidade social estdo sujeitos.

Através da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 é do
conhecimento universal que todo o ser humano possui o direito a um nivel de vida
condigno, e neste documento, esta presente, entre outros, o direito a habitacéo.
Assim sendo, reconhecendo a complexidade e multidimensionalidade do fendmeno
sem-abrigo é importante focar a atencdo nos estudos cientificos que exploram estas
duas questdes. Porém, existe alguma dificuldade em encontrar uma definicdo de
sem-abrigo que contenha os diversos factores, dimensfes e mecanismos
transversais as situagdes que cada individuo em particular vive.

“A FEANTSA (Federagdo Europeia de Organizagdes Nacionais que
Trabalham com os Sem-abrigo) define sem-abrigo num contexto de continuum de
habitagdo, abordagem defendida por investigadores” (Daly, 1996, cit. por Meert,
Edgar, & Doherty, 2004; Meert, Edgar, & Doherty, 2004; Toro & Warren, 1999).
Por sua vez, as situacdes habitacionais desta populagdo podem diversificar-se entre
a situagdo de sem-abrigo literal ou a habitagdo instavel (Toro & Janisse, 2004).

Nos préximos capitulos, faremos uma revisdo da literatura disponivel,
e de acordo com o objetivo deste estudo, vamos abordar e analisar a soliddo

e 0 bem-estar subjetivo em pessoas que vivem em situacdo de sem-abrigo.

| — Enquadramento conceptual

1.1 A situacdo de sem-abrigo: definicéo

Ao longo da historia, apelidados de diversas designaces e concecgdes, as
pessoas em situacdo de sem-abrigo foram vitimas de estigma social sendo

nomeados em diferentes culturas e épocas de forma pejorativa. Mendigos, vadios,

Soliddo e bem-estar em pessoas em situacdo de sem abrigo
Ana Carolina Basilio de Saavedra Ribeiro (e-mail:inacaroll@hotmail.com) 2017



vagabundos, indigentes, foram algumas das designacdes que lhes foram sendo
associadas (Cruz, Neves, Quintas, Quintas, & Bastos, 2006).

A terminologia sem-abrigo esta mais ligada, por diversas vezes, ao ambiente
politico de cada nacdo do que propriamente a realidade de cada populacdo. Ao
definir-se esta problemética devemos ter em conta os fatores associados a esta
questdo, tais como, o0 desemprego, a guerra, a falta de habilitac6es de baixo custo, a
discriminacdo racial, a incapacidade mental e fisica. Esta situagdo pode surgir
ainda da relacdo entre os fatores acima mencionados, como também da existéncia
de outras causas. (Tipple & Speak, 2005).

A FEANTSA (Federacdo Europeia de OrganizacBes Nacionais que
Trabalham com os Sem-abrigo) propSe uma compreensdo abrangente que
mencione a falta de telhado, a falta de moradia e também a possibilidade de existir
uma habitacdo insegura e inadequada. Para a construcdo de um quadro comum que
visa discutir a problematica das pessoas sem-abrigo, a FEANTSA desenvolveu a
ETHOS (Tipologia Europeia de Sem-abrigo e Exclusdo Habitacional). Neste
sentido, é possivel verificar a existéncia de quatro situagdes de vida reveladoras de
falta de moradia ou de exclusdo de habitagdo: os sem-tecto (rooflessness) -
composto por pessoas que vivem na rua ou em alojamentos de emergéncia; 0s sem
casa (houseleness) - que corresponde a pessoas em lar de alojamento em fase de
insercdo, a alojamentos provisorios para mulheres, imigrantes, para cidaddos que
sairam de institui¢fes, ou seja, diz respeito a pessoas que independentemente de
terem acesso a abrigos de emergéncia e a instituicdes de longa duragdo, continuam
a ser apelidados de sem-abrigo gragcas a auséncia de suporte para auxiliar a
reintegracdo social; a habitacdo precaria (insecure housing) - refere-se as pessoas
que estdo de modo provisério alojadas por familiares ou amigos, que vivem numa
habitagdo na qual ndo pagam renda, que ocupam de forma ilegal um terreno,
pessoas que estdo a beira de despejo em casas alugadas e individuos cuja seguranca
estd ameacada pela violéncia ou por ameacas de violéncia; e a habitacdo
inadequada (inadequate housing)- inclui os que vivem em alojamentos
sobrelotados, e 0s que sdo inadequados para habitagdo (FEANTSA, 2005).

Em Portugal, a Estratégia Nacional para a Integracdo de Pessoas Sem-
abrigo- ENIPSA (2009) nasceu através da insisténcia da Unido Europeia em definir
e implementar politicas que protegessem esta classe, e também, na importancia de
quebrar ciclos ineficazes de intervencGes assistencialistas (Baptista, 2009). Foi com
a implementacdo da ENIPSA que se estipulou em Portugal a definicio oficial da

situacdo de sem-abrigo. A auséncia de uma habitacdo condigna ¢ um dos pontos
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fulcrais para a avaliacdo e intervencdo, colocando em primeiro ponto 0 acesso a
habitacdo para a luta contra 0 nimero de pessoas que enfrenta a situacao de sem-
abrigo (ENIPSA, 2009).

E importante compreender a complexidade e heterogeneidade do fenémeno
de sem-abrigo, e como Nogueira e Ferreira (2007, p. 199) referem: “a situacdo de
sem-abrigo representa o final de um processo gque se associa a pobreza mas que é
distinto deste dado o nimero e dimensao das clivagens com os varios sistemas. O
deficiente acesso aos sistemas e a existéncia de fissuras cada vez mais evidentes
resultam de varios factores produtores de risco de exclusdo social. Por sua vez,
estes factores, individualmente ou por influéncia conjunta, provocam o aumento
desta fratura (entre a pessoa sem-abrigo e 0s sistemas), num processo de bola de

’

neve de dimensédes cada vez mais complexas.’

1.2 Solid&o e situacdo de sem-abrigo

A soliddo é uma situacdo complexa que esta associada a diversos fatores que
por sua vez estdo relacionados entre si. Contudo, ainda ndo estd presente uma
definicdo consensual, uma vez que o sentimento de soliddo é muito subjetivo
(Peplau & Perlman,1982). Mas em 1973, Weiss criou uma defini¢cdo que enfatiza a
necessidade de intercdo social do homem:
"A soliddo é causada ndo por estar sozinha, mas sem um relacionamento ou
conjunto de relacionamentos definitivamente definidos... A soliddo parece ser
sempre uma resposta a auséncia de algum tipo particular de relacionamento ou,
com mais precisdo, uma resposta a auséncia de algum relacionamento particular"
(Weiss, 1973, p. 17).

Para algumas pessoas a soliddo pode estar ligada a estados recentes, tais
como a saude fisica ou mental, ou a eventos como a viuvez, a exclusdo associada a
situacdo de sem abrigo, ou & mudanca de casa. E possivel afirmar ainda que para
outras pessoas as causas da soliddo podem suceder de experiéncias do passado que
as acompanharam para a vida adulta (Willcock, 2004). De acordo com os objetivos
deste estudo vamos abordar e analisar a soliddo em pessoas que vivem em situacéo
de sem-abrigo.

Existem quatro fatores associados a soliddo em populacéo sem-abrigo:

1- Relagdes sociais deficitarias - Quebra nos lagos familiares e perda de

atividade significativa devido a situagdo de sem-abrigo.

Os contactos sociais das pessoas sem-abrigo limitam-se sobretudo ao grupo
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de individuos que vivem na mesma situacdo. Neste estudo, 0os sem-abrigo revelam
que preferem interagir com pessoas que compartilham as mesmas experiéncias que
eles porque se sentem compreendidos e mais apoiados. Determinados sujeitos
associam o seu isolamento e sentimento de soliddo a situacdo em que vivem, ao
facto de ndo terem um teto. Importa referir que a soliddo também esta associada a
rutura nas relacdes familiares mesmo antes de dar inicio a situacdo de sem-abrigo
(Willcock, 2004).

Willcock (2004), nos seus estudos indica que grande parte das pessoas que
vivem em situacdo de sem-abrigo chamam a atencdo para o facto de nunca terem
tido uma familia proxima. E, em consonancia com outras pesquisas (Bento &
Barreto, 2002; Edgar, et al., 2003; Kim, Ford, Howard, & Bradford, 2010; Sousa &
Almeida, 2001) observa-se que a maioria dos participantes sao solteiros. Alguns
nunca se casaram, outros separaram-se e tinham filhos, mas esta separa¢do acabou
por levar a um distanciamento dos proéprios filhos. Em determinadas situacdes a
separacao precedeu-se a mudanca de vida e a perda de um lar. Noutros casos, o
contato com a familia extinguiu-se aquando da entrada em situacdo de sem-abrigo.
Algumas pessoas demonstram vontade em restabelecer contato com a familia, mas
grande parte sente vergonha da situacdo em que vive e ndo o faz. Em alguns casos,
a dependéncia do alcool e de drogas também impede que tentem uma
reaproximacdo da familia. Ainda assim, alguns sujeitos restabeleceram algum grau
de contato com a familia depois de terem recuperado o controlo sobre o consumo
de alcool, e os relatos sobre a soliddo acabaram por diminuir neste grupo de
pessoas (Willcock, 2004).

2- Eventos de vida- Experiéncias de abuso, negligéncia e perda infantis.

Trauma na idade adulta e consequéncias dessas experiéncias em relacdo
a saude mental, relagdes intimas e sociais.

A origem da soliddo pode ser atribuida a experiéncias que ocorreram ao
longo da vida. Para muitas pessoas, a soliddo estava enraizada em eventos
anteriores da vida que precederam a situacao de sem-abrigo, incluindo experiéncias
de perda e de trauma e as consequéncias que essas situacdes tiveram a nivel mental
(depressdo e ansiedade) e social (relacionamentos tardios) (Willcock, 2004).

Parkes (1996) afirma que a perda e o trauma podem despoletar problemas
psicologicos nas pessoas, incluindo a depressdo, problemas de ansiedade, o
transtorno de stress pos-traumatico (Reisck, 2001) e o suicidio (Stroebe & Stroebe,
1993). Sendo que, para algumas pessoas as situa¢des de vida problematicas podem

contribuir para a situacdo de sem-abrigo. O uso e consumo de substancias, ou de
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outros vicios (jogo), agravaram a dificuldade em lidar com eventos de vida
traumaticos (Willcock, 2004).

Parkes (1996) revela que pode existir um determinante ou Vvarias
circunstancias que podem contribuir para o resultado da perda. A acumulacdo de
varios fatores pode aumentar a probabilidade de uma resposta patoldgica a um
evento de vida traumatico. As experiéncias de abuso sexual e fisico na infancia
estdo associadas a problemas de salide mental na idade adulta. Varias pesquisas
demonstram que experiéncias de abuso por parte de um parente ou abuso numa
instituicdo estdo associados a depressédo, a baixa auto-estima, a sentimento de
culpa, a dificuldades a nivel sexual, ao uso abusivo de alcool e outras substancias e
a ansiedade social. Estas experiéncias de abuso estdo associadas a uma
incapacidade ou perturbacdo no desenvolvimento de relacBes interpessoais na
idade adulta (Gilbert, 1992; Jehu, 1989; Alter-Reid et al., 1986; Ammerman et al.,
1986; Rohner, 1986). Neste sentido, a soliddo em algumas pessoas pode estar
associada a experiéncias precoces de abuso, nos quais o individuo se afasta de
relacionamentos intimos. Um dos maiores motivos pelo qual os sem-abrigo
revelam experienciar sentimentos de soliddo sdo particularmente a perda do
conjuge ou de um filho (Willcock, 2004). Por sua vez, Parkes (1996) afirma que 0s
dois tipos de perda acima mencionados sdo mais propensos a resultar em
problemas psicoldgicos do que outras perdas.

A falta de apoio social no momento, como por exemplo, aquando do corte da
relacdo familiar sdo das principais razdes para se tornarem sem-abrigo (Willcock,
2004).

De um modo geral, relativamente a pesquisas sobre o stress, nomeadamente
no que diz respeito ao stress pos-traumatico (assalto, violacao, violéncia doméstica
e abuso) existe uma relacdo entre a adequacao percebida do suporte social e 0s
resultados do trauma (Reisck, 2001).

3- Fatores de Saude: Problemas fisicos, problemas a nivel da saide mental

e problemas com o alcool.

A soliddo esta ligada a uma méa satde mental e fisica, a perda de mobilidade
e ainda ao uso indevido do alcool. Os problemas de saude fisicos e a perda de
mobilidade para os idosos sem-abrigo estdo associados ao aumento do isolamento
uma vez que a mobilidade reduzida, a pouca salde fisica os impede de aceder aos
centros de dia e lazer e consequentemente comunicar com 0 Seu grupo. Assim
sendo, determinadas doencas fisicas, como a incontinéncia contribuiram para o

afastamento dos sujeitos dos centros de dia. E certo que o isolamento social e a
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soliddo podem contribuir para uma ma salde mental na vida adulta e por sua vez,
0s problemas de saide mental também podem contribuir ou manter o isolamento e
0s sentimentos de soliddo. Pensamentos delirantes e ideias parandicas impediram
gue alguns sem-abrigo, principalmente mulheres, acedessem aos Servigos
disponiveis e construissem rela¢des sociais de confianga com outras pessoas. Esta
reac¢do pode ser justificada pela presenca de eventos traumaticos em suas vidas
(Willcock, 2004).

Os seres humanos quando estdo deprimidos tendem a ser solitarios. Mas em
determinados casos, o sentimento de soliddo e humor baixo pode estar tdo
intimamente conectado, que eles mesmos ndo entendam a soliddo como um
problema. Um exemplo que corrobora esta afirmacdo é que as pessoas que
procuram ajuda em terapeutas raramente relatam sentir-se sos, ao contrario disso,
apresentam os sintomas da soliddo (Murphy & Kupshik, 1992).

4- Fatores Psicoldgicos: Dificuldades a nivel comportamental (aptiddes

sociais) e do pensamento (pensamentos ansiogenos e baixa auto-estima).

A soliddo pode ser mantida através do comportamento, por exemplo, pelas
competéncias sociais e interpessoais do ser humano, ou ainda pelos pensamentos e
crengas, tais como, expectativas negativas, baixa autoestima e pensamentos
desencadeadores de ansiedade. De acordo com a populagdo entrevistada estes
fatores contribuiram para a soliddo e atribuiram, pelo menos em parte, 0
sentimento de soliddo & perda de competéncias sociais, diminui¢éo das capacidades
de comunicacdo e as dificuldades interpessoais (Willcock, 2004).

Por sua vez, no que concerne as aptiddes sociais, os défices podem também
ser associados a depressdo, a ansiedade, onde par a par com estes ocorre um
episodio depressivo. Os individuos relataram dificuldade em interagir com outras
pessoas e alguns problemas de empatia, ou seja, dificuldade em criar relacGes.
Determinados sem-abrigo revelam que as suas aptidGes sociais estdo esquecidas
fruto das experiéncias de isolamento e soliddo com que tém lidado (Willcock,
2004).

Os pensamentos provocadores da ansiedade podem desencadear sentimentos
de soliddo ou impedir que as pessoas enfrentem adequadamente as situagdes
sociais que poderiam servir para aliviar a soliddo (Murphy & Kupshik, 1992).

Por sua vez, a resposta mais natural & ansiedade é o evitamento de situacoes
evocadoras de ansiedade, como a interacdo social. A fuga a determinadas situa¢des
acaba por reduzir ainda mais a confianca (Butler, 1985). Assim sendo, um ciclo de

ansiedade, baixa autoestima e soliddo estdo prontos a desenvolver-se (Willcock,
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2004).

1.2 Bem-estar subjetivo e situacdo de sem-abrigo

O conceito de bem-estar subjetivo (BES) € um conceito multidimensional
que estd ligado a nocdo de qualidade de vida. Este construto inclui uma
componente cognitiva e uma componente afetiva. No que concerne a componente
cognitiva, esta caracteriza-se por um juizo em relagdo a satisfacdo global com a
propria vida, e a componente afetiva diz respeito as reacdes emocionais, positivas,
ou negativas sobre esse mesmo juizo. “O bem-estar subjectivo € uma reaccao
avaliativa das pessoas, a sua prépria vida- quer em termos de satisfacdo com a
mesma (avaliacd@o cognitiva), quer em termos de afectividade (reacgdes estaveis)
(Diener & Diener, 1995, p. 653)

Existem poucos estudos sobre qualidade de vida geral das pessoas sem-
abrigo, a maior parte da literatura disponivel foca-se sobretudo nos aspetos clinicos
do sem-abrigo ou nos efeitos da falta de moradia em criangas (Aptekar, 1994).

A investigacéo cientifica sugere que ha diversos problemas associados a vida
sem lar e varios estudos demonstram que ser sem-abrigo estd relacionado com
comportamentos probleméticos em crianca (Edleman & Mihaly, 1989; DiBiase &
Waddell, 1995), com o desenvolvimento de relagdes familiares hostis (Vostanis et
al., 1996; Nyamathi et al., 1999), com maior exposi¢do ao trauma (Hien &
Bukszpan, 1999, Buhrich et al., 2000), ao aumento de raiva e depressdo (Marshall
et al., 1996) e por fim, ao impacto psicoldgico negativo do estigma social
(Lankenau, 1999). Por sua vez, Shlay (1994), afirma que os sem-abrigo obtiveram
um maior bem-estar emocional e menos problemas comportamentais associados
aos seus filhos depois de haver mudangas no estado econdémico e social da sua
familia.

Alguns estudos focaram-se em analisar a relagdo entre o rendimento e o
bem-estar subjetivo e ficou provado que o rendimento estd moderadamente
correlacionado com a satisfagdo com a vida, especialmente nos niveis
socioeconémicos mais baixos e nos paises mais pobres (Diener et al., 1999; Diener
& Lucas, 2000; Diener & Biswas-Diener, 2002). Por conseguinte, o rendimento
mais elevado mostrou estar relacionado com o aumento da longevidade
(Wilkenson, 1996), melhor satde (Salovy et al., 2000) e maior satisfacdo com a
vida (Diener et al., 1985; Diener & QOishi, 2000). Assim sendo, parece que é de

consenso geral entre os investigadores que existe uma relagéo na qual o rendimento
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tem maior impacto na salde a nivel psicolégico nos niveis econémicos mais baixos
(Inglehart & Klingemann, 2000). Existem duas teorias utlizadas para explicar esta
conclusdo: as necessidades basicas e a adaptacdo. No que concerne as necessidades
bésicas, elas sdo: alimentos, agua e abrigo. Estas necessidades devem ser satisfeitas
antes que uma pessoa possa atingir o desenvolvimento psicologico de ordem
superior (Maslow, 1954). Tendo em conta este raciocinio, os sem-abrigo, que
lidam com diversas adversidades, tais como, o impedimento de satisfazer as
necessidades basicas, devem apresentar niveis mais baixos de bem-estar subjetivo.
E & medida que esta populacdo fosse tendo mais acesso a alimentacdo e abrigo,
deveria haver um aumento correspondente na salde psicolégica. Por sua vez, a
teoria da adaptacdo também é Gtil na compreensdo da relacdo entre o rendimento e
0 bem-estar subjetivo. A pesquisa feita sobre a adaptacéo reflecte que a diminuicdo
da capacidade de resposta aos estimulos repetidos possibilita que os seres humanos
se ajustem as circunstancias da vida, mesmo as mais adversas (Silver, 1982;
Loewenstein & Frederick, 1999).

Analisando outras pesquisas com pessoas sem-abrigo (Biswas-Diener &
Diener, 2001) é possivel afirmar que os fatores sociais tém mais importancia do
que aquela que Maslow (1954) lhes atribuia. As redes socias desempenham um
papel fulcral no bem-estar subjetivo, o que vai ao encontro de pesquisas mais
recentes de Diener e Seligman (2002) sugerindo que boas relagBes sociais s&o
precisas para valores elevados de bem-estar subjetivo.

Existem algumas caracteristicas comuns a todos 0s sem-abrigo em distintos
contextos. Este grupo sente insatisfacio com a sua qualidade de vida,
especialmente a nivel da habitagdo, do rendimento e da satde. Consigo mesmo,
este grupo revela valores altamente positivos ao nivel da aparéncia fisica, da
moralidade e ainda da inteligéncia. Contudo, o gosto por si ndo parece ser
suficiente para colmatar os danos psicologicos que a privacdo material causa. Por
sua vez, as relacdes sociais mostraram ter um papel relevante para evitar 0s custos
psicologicos da privacdo material (Diener & Seligman, 2002).

Independentemente das dificuldades que enfrentam ao viver nas ruas, oS sem-
abrigo jovens demonstram ser mais resistentes do que 0s sujeitos mais velhos
(Usborne et al., 2009). Karabanow (2006), sugeriu que os sem-abrigo mais jovem
detinham opinifes mais otimistas sobre o futuro. De acordo com a sua investigacao
0 autor pode concluir que aqueles que internalizaram objetivos, e que constroem
uma Vvisdo positiva da situacdo que vivenciam, mais do que se considerarem

unicamente “pessoas sem teto”, sdo mais propensas a sair da situagcdo de sem-
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abrigo.

Neste sentido, é possivel afirmar que o otimismo demonstra ser um aspeto
relevante para lidar com o0s eventos negativos que ocorrem ao longo da
adolescéncia e da idade adulta (Sawyer, Pfeiffer, & Spence, 2009). Ao mesmo
tempo verificou-se uma expectativa positiva do presente para prever niveis altos de
resiliéncia e para moderar os efeitos das experiéncias traumaticas (Tusaie, Puskar,
& Sereika, 2007).

11 - Metodologia
2.1. Objetivos de investigacéo

Os objetivos do presente estudo s@o os seguintes:

1. Caracterizar os participantes em situacdo de sem-abrigo nas dimensfes de
soliddo e do bem-estar subjetivo (afetividade positiva e negativa), bem como
ao nivel de variaveis sociodemograficas;

2. Analisar a relagdo entre a soliddo e a satisfagdo com a vida em relacdo aos
fatores sociodemogréaficos (sexo, grupo etéario e tempo de permanéncia em
situacdo de sem-abrigo);

3. Investigar o contributo da soliddo no bem-estar subjetivo de pessoas em

situacdo de sem-abrigo;

2.2.Hipoteses de Investigacio

H1- Existem diferencas significativas ao nivel da soliddo e do bem-estar subjetivo
em fungdo do sexo, grupo etario e tempo de permanéncia em situacdo de sem-
abrigo;

H2- Existem relag®es negativas e significativas entre a soliddo e a satisfagdo com a
vida e a afetividade positiva;

H3- Existem relacbes positivas e significativas entre soliddo e a afetividade
negativa;

H4- A soliddo é melhor preditor da satisfacdo com a vida do que as variaveis
sociodemogréficas.

H5- A soliddo é um melhor preditor da afetividade positiva do que as varidveis
sociodemograficas;

H6- A soliddo é um melhor preditor da afetividade negativa do que as variaveis
sociodemograficas.
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2.3. Participantes

A amostra do presente estudo é constituida por 172 participantes, sendo que
84.2% correspondem ao sexo masculino e 15.8% ao sexo feminino, com idades
compreendidas entre 0s 20 e 0s 70 anos (Ferreira, et al., 2015)

Relativamente ao estado civil, mais de metade da amostra, ou seja, 54.4% é
solteiro/a; 32.7% esta divorciado/a; 6.4% separado/a; 2.9% casado/a; 1.8% vive em
unido de facto e 1.8% é vilvo/a.

No que diz respeito ao nivel de habilitagdes escolares grande parte dos
participantes relata ter frequentado ou concluido o 3° Ciclo do Ensino Bésico. Os
niveis de habilitacdes estdo divididos entre o 7° e 9° ano de escolaridade (31.6%),
1° e 4° anos (28.1%), 5° e 6° anos (17%) e 0 10° e 12° anos (10.5%). Importa referir
ainda que 3.5% da amostra afirma ter frequentado o Ensino Superior. Por sua vez,
2.3% relata ndo saber ler nem escrever.

Alusivamente ao abandono escolar e reprovacdes é evidente pelas elevadas
percentagens apresentadas (68.2%) que grande parte dos participantes refere ter
abandonado os estudos durante a infancia e a adolescéncia. Este absentismo escolar
decorreu maioritariamente entre os 11 e 15 anos de idade. Por sua vez, 35.2%
abandonou mais tarde os estudos, entre os 16 e 0s 20 anos de idade. Apenas uma
pequena percentagem (5%) revela ter abandonado os estudos com mais de 21 anos
e 10.9% relata ainda ter menos de 10 anos de idade quando deixou a escola.
Analogamente as reprovagdes, 65.9% dos participantes revela ter sido retido em
algum momento do seu percurso escolar apresentando uma reprovagdo pelo menos
(45.5%). Quando questionados sobre os motivos que os levaram a abandonar os
estudos, 47.1% da amostra relata ter sido para trabalhar. Os rendimentos
insuficientes da familia também constituiram um dos motivos pelos quais 0s
participantes da amostra revelam ter abandonado os estudos (26.6%). Por sua vez,
outros sujeitos, referem ter deixado de estudar por ter havido a necessidade de
cuidar da familia (9.8%). Porém, motivos tais como a falta de motivagdo para
prosseguir com os estudos (15%) e o facto de nunca terem sido bons alunos
também foram apontados pelos participantes no estudo (Ferreira, et al., 2015).

Respetivamente a situacdo de sem-abrigo com a qual os participantes lidam,
a grande parte encontra-se em situacdo de sem-teto, particularmente em regime de
acolhimento temporéario em Centros (33.5%) e em albergues (15.9%). Outra
percentagem (31.2%) relata estar a viver em quartos (apartamentos, ou

maioritariamente, em pensdes/residenciais), e o seu arrendamento é dependente dos
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subsidios do Estado, neste caso, 0 Rendimento Social de Insercdo. Existe ainda
alguma populacdo (9.4%) a residir em casa de amigos ou de familiares por néo
possuir outra possibilidade. Todavia existe uma pequena percentagem de
participantes (8.8%) que se encontra em situacdo de sem-teto acabando por dormir
na rua ou em prédios abandonados. Os participantes relatam viver na mesma
situacdo ha cerca de dois anos e meio, ou seja, 29.27 meses. Em relagdo a
permanéncia temporal das situacBes de sem-abrigo 60.3% estdo ha doze meses em
situacdo de sem-abrigo, 14.4% esta nesta situacdo ha cerca de treze a vinte e quatro
meses e 25.3% ha mais de vinte e quatro meses. 53.7% dos participantes do
presente estudo € a primeira vez que se encontra na situagdo de sem-abrigo
(Ferreira, et al., 2015).

2.4. Instrumentos

Apobs ter sido efectuada a investigacdo bibliografica concluiu-se que ja
existiam bons instrumentos validados para a populagdo portuguesa com
caracteristicas psicométricas satisfatorias. Neste sentido, o0s instrumentos adotados
foram: Questionario Sociodemogréfico, a Escala de Soliddo (UCLA; Russell,
1989), a Escala de Avaliacdo de Afetividade Positiva e Negativa (PANAS;
Watson, Clark, & Tellegen, 1988), e por fim, a Escala de Satisfacdo com a Vida
(SWLS; Diener et al., 1985).

2.4.1. Questionario Sociodemografico

O questionario sociodemografico foi realizado com questdes acessiveis e
claras com o intuito de evitar que os participantes sintam dificuldade em responder
ao mesmo.

Este instrumento foi desenvolvido com o objetivo de solicitar informacéo
pessoal relevante para o estudo, tais como, 0 sexo, a idade e as habilitacGes
literarias. Importa sublinhar que informacfes especificas relativas a situacdo de
sem-abrigo, como por exemplo, o tempo de permanéncia em situacdo de sem-
abrigo, em que os participantes estdo, foram também exploradas para uma melhor

compreensdo dos efeitos da soliddo e do bem-estar subjetivo neste grupo.
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2.4.2. Escala de Solidédo (UCLA)

Segundo Neto (2000), devido ao facto de a experiéncia de soliddo ser uma
questdo dolorosa, prevalece uma necessidade acrescida em estudar esta
problematica. Um pré-requisito para se poder investigar sobre aspetos psicossociais
da soliddo é o de dispor de um instrumento de avaliacdo adequado.

Neste sentido, foi criada a “Escala de Soliddao da UCLA”, que possui COMO
nome original “UCLA Loneliness Scale” tendo sido desenvolvida pelos autores
Russel, Peplau e Cutrona, (1980, cit. in Neto, 1992). Esta escala foi utilizada para a
populagdo portuguesa, validada por Neto (1989). E uma escala desenvolvida para
avaliar os sentimentos subjetivos de soliddo ou isolamento social. A escala
manifesta boas qualidades psicométricas (Neto, 1989; 1992) e é considerada como
tendo uma fidedignidade elevada como instrumento de diagnostico da solidao
(Pocinho et al., 2010). E um questionario que avalia a soliddo e os sentimentos
associados a mesma em 20 itens. As respostas a cada um fazem-se através de uma
escala de tipo Likert com 4 pontos, desde nunca (1); raramente (2); algumas vezes
(3) até frequentemente (4). A pontuagdo minima possivel é de 20. O ponto de corte
é o valor 39, sendo que valores abaixo ndo revelam soliddo e valores superiores a
39, revelam a presenca de soliddo. Importa destacar, que algumas das questdes,
nomeadamente a questdo 1, 4, 5, 8, 9, 13, 14, 17 e 18, sdo cotadas de forma inversa
para efeitos do seu tratamento estatistico.

Apesar da escala de Soliddo da UCLA ser um instrumento adequado, também
levanta diversos potenciais problemas. O primeiro problema que lhe é apontada é o
risco de enviesamento nas respostas, uma vez que os itens foram redigidos na
mesma dire¢do. O segundo possivel problema é a desejabilidade social, no sentido
em que se determinado estigma esta ligado a soliddo os sujeitos podem distorcer as

respostas subvalorizando a sua propria experiéncia de soliddo (Neto, 1992).

2.4.3. Escala de Avaliagdo de Afetividade Positiva e de Afetividade
Negativa (PANAS)

Criada por Watson, Clark e Tellegen (1988), a Escala de Afetividade
Positiva e Negativa (PANAS) de nome original, Positive and Negative Affect
Schedule, foi criada e destinada a avaliar a componente afetiva do bem-estar. Neste
sentido, uma vez que o afeto € uma dimensdo que “faz parte do quotidiano de todas

as pessoas, que desenvolvem esforcos, de o promover positivamente, garantindo o
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bem-estar” (Galinha & Ribeiro, 2005%, p. 209) ¢ relevante e adequado recorrer a
esta escala que se constitui como uma das escalas mais utilizadas e validas para
diversos paises (Galinha & Ribeiro, 2005a).

Assim sendo, este instrumento é composto por duas escalas de dez itens,
uma para a afetividade positiva (PA) composta pelos itens 1, 3, 5, 9, 10, 12, 14, 16,
17 e 19, e outra para a afetividade negativa (PN) que € constituida pelos restantes
itens.

Neste sentido, é pedido as pessoas que reflitam sobre a semana anterior a
realizacdo da prova e indiquem até que ponto experienciaram as emocdes
implicitas em cada item. Composta por uma escala do tipo Likert, os participantes
devem assinalar o quadrado que reflete o que sentiram (1) “Muito pouco ou nada”,
(2) “Um pouco”, (3) “Assim, assim”, (4) “Muito” ou (5) “Muitissimo”. De acordo
com a pontuagdo presente nesta escala importa referir que na subescala de
Afetividade Positiva (PA), a maior pontuacdo diz respeito a um maior afeto
positivo, revelando o quanto o participante se sente ativo e entusiasmado. Por sua
vez, na subescala de Afetividade Negativa (NA), a pontuagdo mais elevada indica a
presenca de um desconforto geral.

Esta escala foi validada e adaptada para a populagéo portuguesa por Simdes
(1993). Em termos de consisténcia interna, expde valores de Alpha de Cronbach

entre 0s 0.84 e 0.87 para a segunda subescala (Galinha & Ribeiro, 2005b).

2.4.4. Escala de Satisfa¢cdo com a Vida- SWLS

A Escala de Satisfacdo com a vida (SWLS) foi criado com o objetivo de
medir o juizo subjetivo que cada pessoa faz sobre a sua vida. Os autores da escala
sdo Diener, Emmons, Larsen e Griffin (1985). Devida a abrangéncia dos itens é
possivel que o sujeito pondere os diferentes dominios da sua vida, tendo em conta
ainda o seu estado de espirito, possibilitando a analise de um juizo global que pode
ser positivo ou negativo (Seco et al., 2005).

Os estudos desenvolvidos a volta deste instrumento levaram a uma versdo de
5 itens, todos eles no sentido positivo, recorrendo, na sua versdo original, a uma
escala de tipo Likert de 7 pontos. Sendo esta medida constituida apenas por 5 itens,
numa primeira analise psicométrica deixou os autores satisfeitos, tendo em conta
que apo6s a aplicacdo do questionario a uma amostra de 176 estudantes
universitarios, a escala apresentou excelentes indices de consisténcia interna

(através de Alfa de Crondach), de 0.87, e bons indices de estabilidade temporal
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(Santos, 2008; Seco et al., 2005).

Alguns anos apds a sua publicacdo, este questionario, assim como todos os
estudos que ele despoletou, foram alvo de uma revisdo por parte de Pavot e Diener
(1993) tendo revelado que a satisfagdo com a vida constitui um constructo
psicolégico de grande significado e relevancia, tendo mesmo sido avaliado em
amostras provenientes de diferentes contextos socioculturais e linguisticos,
revelando de uma forma global, bons indices de fidelidade e de validade (Arrindell
etal., 1999, cit. In Seco et al., 2005).

Na validacdo desta escala para a populagdo portuguesa, constituiram-se duas
fases distintas: a primeira feita através de um estudo levado a cabo por Neto,
Barros e Barros (1990) e a segunda pela repeticdo da validacdo da escala por
Simdes (1992). Na validacdo da escala feita por Simdes (1992) foram feitas
algumas alteragdes melhorando a compreenséo dos itens que constituem a referida
escala, nomeadamente para populagdes de nivel inferior & populacdo que havia
constituido a amostra de Neto (1990), visto que eram professores, reduzindo ainda
para 5 o numero de alternativas de resposta: (1) “Discordo muito”, (2) *“ Discordo
um pouco”, (3) “Nao Concordo nem Discordo”, (4) “Concordo um pouco”, (5)
“Concordo Muito” (ver anexo A). Assim sendo, simplificou-se 0 preenchimento da
escala, alterando a pontuagdo obtida pelo sujeito, sendo possivel a mesma variar
entre um minimo de 5 pontos e um maximo de 25, valor que traduz uma elevada
satisfacdo com a vida. No entanto, e apesar da reducdo de 7 para 5 alternativas de
resposta, obteve-se, através do estudo efetuado por Simbes (1992) valores
praticamente idénticos aos de Neto e seus colaboradores (1990), no que respeita a
fidelidade (Alfa de Cronbach de .77).

11 - Resultados

A tabela 1 revela que as variaveis satisfacdo com a vida (t= -2.623; p=.010) e
afetividade positiva (t= -2.210; p=.029) apresentam diferencas estatisticamente
significativas tendo em conta o sexo. Neste caso, as mulheres, apresentam em
ambas as variaveis valores superiores (M=14.36; M= 38.75) aos homens (H=40.94;
H= 34.61). Por sua vez, a soliddo (t= -.309; p=.758) e a afetividade negativa
(t=.071; p=.943) ndo apresentam valores estatisticamente significativos em funcéo

do sexo.
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Tabela 1. Médias, desvios-padréo e t de student relativo as véarias escalas e subescalas

utilizadas em fungéo do sexo.

Masculino Feminino
Variaveis Média Desvio Média Desvio t P
Padrdo Padrdo
Solidao 40.94 8.43 4154 10.63 -.309 .758
Satisfacdo com a vida 1113 549 1436 6.41 -2.623 .010
Afetividade Positiva 3461 7.86 38.75 7.09 -2.210 .029
Afetividade Negativa 25.62 8.49 25.48 7.99 071 .943

Analisando a tabela 2 verifica-se que a variavel solidao (F=3.920; p=.022) é
a Unica variavel que apresenta diferengas estatisticamente significativas em funcgéo
da variavel independente grupo etério. Os testes post-hoc permitem verificar que
sd0 as pessoas com mais de 60 anos de idade (M=45.58; DP= 7.86) que
experienciam mais soliddo quando comparados com 0s outros grupos (p <.05).

Tabela 2. Médias, desvios-padréo e t de student relativo as diferentes idades

20-40 anos 40-60 anos + 60 anos
Variaveis Média Desvio Média Desvio Média Desvio F P
Padrdo Padrédo Padrdo
Solidao 4255 7.61 3951 9.22 4558 7.86 3.920 .022

Satisfacdo com a 1269 6.31 1111 555 9.92 329 1.883 156

vida

Afetividade Positiva 35.69 7.45 35.10 8.16 33.70 7.48 .280 .756
Afetividade 27.62 8.01 2481 8.60 22.64 6.95 2.550 .082
Negativa
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A tabela 3 ndo apresenta valores estatisticamente significativos. A variavel
gue mais se aproxima do limiar de significancia é a afetividade negativa (F=2.489;
p=.064). Contudo, podemos concluir que as variaveis dependentes soliddo,
satisfacdo com a vida, afetividade positiva e negativa ndo revelam diferencas

significativas em funcdo do tempo de permanéncia em situagdo de sem-abrigo.

Tabela 3. Médias, desvios-padrao e t de student relativos ao tempo de permanéncia em situagdo

de sem-abrigo

< 3 meses 4-6 meses 7-12 meses +12 meses

Variaveis Média Desvio Média Desvio Média Desvio Média Desvio F p
Padrdo Padrédo Padrdo Padrao

Solidao 4229 8.17 39.35 5.78 40.38 9.78 41.02 9.07 580 .629
Satisfagdo  10.89 4.81 13.19 6.11 11.18 5.68 11.14 6.04 .848 .470
com a
Vida
Afetividade 35.30 7.13 3553 7.12 33.64 8.3 36.66 8.05 798  .497
Positiva
Afetividade 29.09 9.48 2488 7.75 23.26 9.23 2555 7.28 2.489 .064

Negativa

A tabela 4 apresenta a matriz de correlagBes para as variaveis em estudo.
Através dos resultados obtidos, podemos verificar correlagfes tanto positivas como
negativas. Analisando os coeficientes de correlacdo positivos mais elevados,
observa-se uma correlacdo positiva entre a afetividade negativa com a soliddo
(r=.42; p <.01), uma correlagcdo positiva entre a satisfagdo com a vida e a
afetividade positiva (r=.28; p <.01), outra entre a variavel satisfacdo com a vida e
sexo (r=.21; p <.01) e, por fim, entre a variavel afetividade positiva e a variavel
sexo (r=.19; p <.05).

Quanto as correlagBes negativas mais elevadas temos: a correlagdo negativa
entre a soliddo e a satisfacdo com a vida (r= -.30; p < .01) e com a afetividade
negativa (r=-.42; p< .01). Observa-se ainda uma correlagdo negativa significativa

da varidvel satisfagdo com a vida com a afetividade negativa (r= -.23; p<.01).
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Tabela 4- Matriz de Correlagdes

Variaveis 1 2 3 4 5 6 7
1-Solidéo 1
2-Satisfacdo com -.30* 1
avida
3-Afetividade - 42%* 28** 1
Positiva
4-Afetividade A2%* -23** -10 1
Negativa
5-Sexo .03 21** 19* -01 1
6-ldade -.03 -14 -.07 -22%* - 11 1
7-Tempo de .08 .02 -.03 -.04 -10  -.02 1

permanéncia em
situagdo de sem-

abrigo
*p<.05
**p<.01
Observando os dados obtidos na tabela 5, conclui-se que apenas 0 modelo 2
(F=5.057; p=.000) é estatisticamente significativo para a explicacdo da variancia
encontrada no indicador satisfacdo com a vida.
Tabela 5. Sumario da regresséo hierarquica para a variavel dependente Satisfagcdo com a Vida
Estatistica de mudanca
Modelo R?  R%ajustado F P A R? AF Ap
1 .020 -.004 831 4792 .020 831 479
2 144 116 5.057 .001° 124 17.3999 .000

Variavel Dependente: Satisfagdo com a vida
8Preditores: Sexo, ldade, Tempo de Permanéncia

®Preditores: Soliddo
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Verificando a anélise dos coeficientes de regressdo da tabela 6,
relativamente a todos os preditores, as variaveis com valor explicativo
significativo sdo a soliddo (B=-.364; p=.000) e o sexo (B=.200; p=.024). Neste
sentido, é possivel afirmar que as variaveis sociodemogréficas idade e tempo de
permanéncia em situacdo de sem-abrigo ndo revelam valores estatisticamente
significativos, ao contrario da soliddo e do sexo. Ou seja, a soliddo e 0 sexo

contribuem para a compreensao da variavel dependente, satisfacdo com a vida.

Tabela 6. Coeficientes de regresséo na variavel dependente Satisfagdo com a Vida

Modelo 2 B Beta T P
Sexo 3.313 200 2.294 024
Idade -.055 -.103 -1.213 228
Tempo/ permanéncia .008 .067 787 433
Soliddo -.245 -.364 -4.171 .000

Observando os dados obtidos na tabela 7, conclui-se que apenas o modelo
2 (F=6.730; p=.000) é estatisticamente significativo para a explicacdo da

variancia encontrada no indicador afetividade positiva.

Tabela 7. Sumario da regresséo hierarquica para a variavel dependente Afetividade Positiva

Estatistica de mudanca

Modelo R?  R%ajustado F P A R? AF Ap
1 .016 -.010 .617 .6052 .016 .617 .605
2 194 .165 6.730 .000° 178  24.681 .000

Variavel Dependente: Afetividade Positiva
@Preditores: Sexo, ldade, Tempo de Permanéncia
bPreditores: Soliddo

Examinando os coeficientes de regressao da tabela 8, relativamente a todos
os preditores, as variaveis com valor explicativo significativo sdo o sexo
(B=.180; p=.041) e a soliddo (B= -.433; p=.000) Neste sentido, é possivel
afirmar que as variaveis soliddo e sexo contribuem para a compreensdo da

variavel dependente, afetividade positiva.

Tabela 8. Coeficientes de regressao na variavel dependente Afetividade Positiva

Modelo 2 B Beta T P
Sexo 4.005 180 2.062 041
Idade -.079 -.108 -1.264 209
Tempo/ permanéncia .002 014 .160 873
Solidao -.387 -433 -4.968 .000

Soliddo e bem-estar em pessoas em situacdo de sem abrigo
Ana Carolina Basilio de Saavedra Ribeiro (e-mail:inacaroll@hotmail.com) 2017



19

Verificando os dados obtidos na tabela 9 é possivel concluir que tanto o
modelo 1 (F=3.242; p=.025) como o modelo 2 (F= 8.927; p=.000) sdo
estatisticamente significativos para a explicacdo da varidncia encontrada no

indicador afetividade negativa.

Tabela 9. Sumario daregresséo hierarquica para a variavel dependente Afetividade Negativa

Estatistica de mudanca

Modelo R?  R%ajustado F P A R? AF Ap
1 .081 .056 3.242 .0252  .056 3.242 .025
2 .245 218 8.927 .000° .218 23.970 .000

Confirmando a andlise dos coeficientes de regressdo da tabela 10,
relativamente a todos os preditores, as variaveis com valor explicativo significativo
sdo a idade (B=-.241; p=.005) e a solidao (B=.419; p=.000). Ou seja, a idade ¢ a
soliddo contribuem para a compreensdo da variavel dependente, afetividade

negativa.

Tabela 10. Coeficientes de regresséo na variavel dependente Afetividade Negativa

Modelo 2 B Beta T p
Sexo -2.861 -115 -1.345 181
Idade -.195 -.241 -2.869 .005
Tempo/ permanéncia -.021 -120 -1.424 157
Soliddo 421 419 4.896 .000

IV — Discusséo dos Resultados

O objetivo principal que orientou e delineou os principios da nossa
investigacdo foi sobretudo explorar a relagdo entre a soliddo e o bem-estar
subjetivo (afetividade positiva e afetividade negativa) em pessoas que vivem em
situacdo de sem-abrigo.

Assim sendo, com o intuito de alcancar este grande objetivo, foram
formuladas hipo6teses de investigagdo, designadamente, averiguar se existem
diferencas significativas ao nivel do bem-estar subjetivo e da soliddo em funcéo do
sexo, grupo etario e do tempo de permanéncia em situacao de sem-abrigo.

Neste sentido, o estudo efetuado sobre a existéncia de diferencas
significativas nas dimensdes soliddo, satisfagdo com a vida, afetividade positiva e
afetividade negativa nos sem-abrigo em funcéo do sexo (tabela 1), revelou que

existem diferencgas significativas ao nivel da satisfacdo com a vida (t= -2.623;
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p=.010) e da afetividade positiva (t= -2.210; p=.029) e foram as mulheres que
obtiveram médias mais elevadas em ambas as dimensdes. Com base nos estudos
disponibilizados é dificil chegar a uma conclusdo sobre se homens e mulheres
diferem no que concerne ao bem-estar subjetivo (Simdes et al., 2000; Diener &
Diener, 1995; Veenhoven, 1984). Mas, em consonancia com o0s resultados da nossa
investigacdo, Wood, et al. (1999) afirma que as mulheres obtém resultados mais
favoraveis na dimensdo satisfacdo com a vida. Os autores explicam que esta
situacdo se deve ao facto do sexo feminino, experienciar de modo mais forte e
frequente emogdes positivas e negativas.

Relativamente a possivel existéncia de diferengas estatisticamente
significativas relativamente ao grupo etario (tabela 2) foi possivel constatar que
apenas a variavel soliddao (F=3.920; p=.022) apresenta valores significativos. Sdo
os individuos com mais de 60 anos de idade que apresentam uma média mais
elevada (M=45.58; DP= 7.86), e de acordo com Emidio, Firmino e Vaz Serra
(1989, p. 53) nos estudos sobre a soliddo para a populacdo portuguesa referem que
“a terceira idade foi o periodo etdrio mais vulneravel. Também é nela que se
instituem maiores perdas: sejam as dificuldades de contato social devido a doengas
fisicas invalidantes; sejam as deprivac@es inerentes a falta de recursos econémicos;
sejam as perdas de amigos ou de familiares, que morrem ou v&o viver noutros
locais ou sejam motivos diferentes”. Por sua vez, Larson (1978) revela que a
maioria dos estudos desenvolvidos encontravam correlacGes baixas entre a
satisfacdo com a vida e a idade, e que mesmo estas tendem a desaparecer quando
se controlavam variaveis tais como, o decréscimo dos recursos financeiros, a
viuvez, a perda de amigos ou a solidao.

Analogamente ao tempo de permanéncia em situacdo de sem-abrigo (tabela
3) nenhuma variavel apresentou valores estatisticamente significativos. Assim,
tendo em conta os resultados descritos, podemos afirmar que a nossa primeira
hip6tese confirma-se parcialmente porque existem diferencas significativas ao
nivel da soliddo e do bem-estar subjetivo em funcdo do sexo e do grupo etario,
embora na permanéncia em situacdo de sem-abrigo ndo existam valores
estatisticamente significativos.

Apbs os estudos diferenciais, discutidos e analisados anteriormente,
elaboramos a matriz de correlagéo de r de Pearson (tabela 4).

Neste sentido, examinando a tabela observa-se uma correlacdo positiva entre
a afetividade negativa com a soliddo (r=.42; p <.01), uma correlacéo positiva entre

a satisfacdo com a vida e a afetividade positiva (r=.28; p <.01), outra entre a
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variavel satisfacdo com a vida e sexo (r=.21; p <.01) e, por fim, entre a variavel
afetividade positiva e a variavel sexo (r=.19; p <.05).

Quanto as correlacBes negativas mais elevadas, temos: a soliddo e a
satisfacdo com a vida (r= -.299; p=0.000) e a soliddo com a afetividade negativa
(r=-.42; p< .01). Regista-se ainda uma correlacdo negativa significativa da variavel
satisfacdo com a vida com afetividade negativa (r=-.23; p< .01).

Examinando detalhadamente cada uma destas correlagdes, iniciando esta
analise pela correlacdo positiva entre a afetividade negativa e soliddo, aceitando a
soliddo como uma experiéncia desagradavel, descrita por Fromm-Reichmann
(1950) como dolorosa e horrivel é acompanhada por um ou mais sintomas
associados a afetividade negativa, tais como o neuroticismo. Neste sentido, seria de
esperar existir uma correlacdo negativa entre a soliddo e afetividade negativa.

Como ja foi anteriormente referido, o conceito de bem estar-subjetivo,
satisfacdo com a vida, afetividade positiva e negativa estdo relacionadas entre si
(Diener & Lucas, 1999). Assim sendo, observando a matriz de correlagfes ha uma
correlagdo positiva entre satisfagdo com a vida e afetividade positiva o que faz todo
0 sentido. Do mesmo modo que quando observamos as correlagdes negativas,
constatamos também a existéncia de uma correlacdo negativa entre as variaveis
satisfacdo com a vida e afetividade negativa.

Relativamente a correla¢do positiva entre as varidveis satisfacdo com a vida/
sexo e afetividade positiva/sexo sdo provadas em algumas investigacGes que
revelam existir diferengas significativas associadas a estas duas dimensdes (por
exemplo, Simdes, 1992).

No que concerne a correlacdo negativa entre a varidvel solidao e satisfacdo
com a vida € possivel estabelecer uma ligacao entre o que Plepau e Perlman (1982)
definem como soliddo “A soliddo é vista mais como representando insatisfacdo
com 0 nimero ou a qualidade dos contactos que uma pessoa tem do que com a
auséncia total de contacto social.” e o que Willcock (2004) aponta como fator de
soliddo nos sem-abrigo: a quebra nos lagos familiares e as relagdes sociais
deficitarias. Uma vez que a satisfacdo com a vida retine dominios especificos tais
como a saude, trabalho, condi¢des de moradia, relagdes sociais ndo poderiamos
esperar outro tipo de resultados. De acordo com Stroebe et al. (1996) a relagdo
entre a inexisténcia de redes sociais e a soliddo influenciam o bem-estar subjetivo
de diferentes formas. Contudo, os dados confirmam que a existéncia de uma rede
social solida diminui a soliddo e que a correlagdo entre a soliddo e bem-estar é

negativa.
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Posto isto, é possivel considerar que, de acordo com outra das hipdteses que
se pretendia testar, tanto existem relacfes negativas como positivas e significativas
entre a soliddo, a satisfacdo com a vida, a afetividade positiva e a afetividade
negativa, confirmando-se a nossa segunda e terceira hipétese.

Observando a tabela 5, das regressfes hierarquicas conclui-se que apenas o
modelo 2, referente a soliddo (F=5.057; p=.000), € estatisticamente significativo
para a explicacdo da variancia encontrada no indicador satisfagdo com a vida.
Através da andlise dos coeficientes de regressdo da tabela 6, que diz respeito a
todos os preditores, as varidveis que apresentam valor explicativo significativo séo
a soliddo (p=-.364; p=.000) e o sexo ($=200;, p=.024). Contudo,
independentemente disso, como ja foi referido, através da tabela 5, podemos
verificar que apenas 0 modelo 2 é estatisticamente significativo o que nos permite
afirmar que se confirma a hipdtese 4. Ou seja, a solidao € melhor preditor do bem-
estar subjetivo (satisfagdo com a vida, afetividade positiva e afetividade negativa)
do que as variaveis sociodemogréficas.

Neste sentido, esta informacdo vai ao encontro de varias investigagdes que
tém revelado que os fatores sociodemograficos explicam apenas uma pequena
parte da variancia do bem-estar subjetivo (Simdes et al., 2000), uma vez que para 0
nosso estudo, das variaveis sociodemogréaficas, apenas o sexo apresenta um valor
explicativo significante.

Relativamente aos resultados da tabela 7, somente o modelo 2 refente a
soliddo (F=6.730; p=.000) é estatisticamente significativo para a explica¢do da
variancia encontrada no indicador afetividade positiva.

Assim sendo, quando analisamos os coeficientes de regressdo da tabela 8, as
varidveis que possuem valor explicativo significativo, para a compreensdo da
variavel dependente, sdo o sexo (p=.180; p=.041) e a soliddo (p= -.433; p=.000).
Posto isto, podemos concluir que a soliddo é um melhor preditor de afetividade
positiva do que as variaveis sociodemogréaficas, ou seja, a hipotese 5 do nosso
estudo confirma-se.

Finalmente, examinando a nossa Gltima hipdtese, que pressupBe que a
soliddo é um melhor preditor da afetividade negativa do que as varidveis
sociodemograficas, verificamos que tanto o modelo 1 (F=3.242; p=.025) como o
modelo 2 (F= 8.927; p=.000) apresentam valores estatisticamente significativos.
Desta forma, através destes resultados, podemos afirmar que a hipétese 6 ndo se
confirma, visto que, tanto a soliddo como os fatores sociodemograficos sdo bons

preditores de afetividade negativa.
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Observando atentamente a tabela 10, verificarmos que somente o fator
sociodemografico, idade (F= -2.869; p=.005), apresenta significancia. Contudo,
independentemente desta informacdo, Diener e Suh (1997), apontam que a
afetividade positiva diminui ligeiramente com a idade e que a afetividade negativa

se mantem relativamente estavel.

V - Conclusdes

Refletir, investigar e debater sobre a problematica de sem-abrigo, devido a
complexidade e multidimensionalidade que carateriza esta popula¢do é um assunto
delicado visto que ndo existe uma abordagem capaz de complementar as diferentes
visOes sobre este tema.

O atual estudo “Solidao e bem-estar subjetivo em situacdo de sem-abrigo”
disponibiliza defini¢cBes concetuais da populacdo que ilustram a complexidade da
problemética, definindo-a, aludindo & existéncia de percursos diferenciados de
entrada na situacdo de sem-abrigo, e em simultaneo, explorando duas dimensdes
relevantes (soliddo e bem-estar subjetivo) quando abordamos temaéticas que nos
remetem para a presenca de necessidades especiais.

Uma das principais conclusdes retiradas deste projeto sdo as barreiras e
necessidades que os sem-abrigo sentem que limitam o processo da sua inclusdo
social, mas principalmente laboral. Shaheen e Rio (2007) esclarecem que o
trabalho deve ser tido como uma das prioridades no que diz respeito a saida da
situacdo de sem-abrigo. Neste sentido, como foi explorado ao longo do
enquadramento teorico desta investigacdo existe uma relacdo entre rendimento
(que pressupde a obtencdo de um trabalho) e a satisfacdo com a vida (Diener et al.,
1999; Diener & Lucas, 2000; Diener & Biswas-Diener, 2002).

E, ja que a soliddo pode ser definida como a percecdo cognitiva de que os
contatos sociais dos sujeitos sdo insuficientes ou inadequados, acabando por gerar
sentimentos de tristeza e vazio, foi interessante e ao mesmo tempo esperado,
verificar que um dos fatores que leva 0s sem-abrigo a experienciar sentimentos de
soliddo séo as relagdes sociais deficitarias, tais como a quebra nos lagos familiares.

Uma limitacdo sentida na elaboracgdo desta investigacéo, foi a dificuldade no
encontro de estudos dirigidos a este grupo populacional ao nivel das variaveis
sociodemograficas.

Globalmente, a intervencdo bésica social nos sem-abrigo foca-se em

providenciar abrigo, alimentagdo, higiene diaria e acesso a servicos de saude, no
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caso de sujeitos com doencas especificas quer do foro mental, como fisico e
dependéncias.

Particularmente, no que concerne a habitacdo as respostas inspiradas no
“Housing First” surgem como potenciais solucbes a longo prazo desta
problematica, ja que atribuem ao individuo um papel ativo nos processos de
mudanca pessoais e comunitarios, na integracdo social. Ao mesmo tempo, importa
desenvolver e articular a cooperacéo interinstitucional com o objetivo de adequar
as respostas sociais as necessidades de cada um. As comunidades locais
desempenham igualmente um papel deveras importante, no sentido em que podem
e devem investir em acGes de sensibilizagdo, a fim de desconstruir o estigma social
associado a estes individuos (Ferreira, et al., 2015).

Alertando para a importancia do papel dos técnicos e das instituicbes de
apoio direto com pessoas em situacdo de sem-abrigo, surge a necessidade de
chamar a atencdo para importancia de Ihes ser dada formacdo continua para que o
seu trabalho seja efetuado sem nunca descurar as necessidades, dificuldades e
constrangimentos associados a complexidade e multidimensionalidade desta

populacéo (Ferreira, et al., 2015).
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