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Resumo

Este relatério visa estudar o contributo do setor do turismo no crescimento
econdémico, em Portugal. A relacdo entre crescimento econémico e turismo ja é
bastante estudada, a nivel de literatura existente e de forma geral, consideram que
esta duas varidveis tém uma relagédo entre si, no caso de Portugal a hipotese
Tourism Led Growth € valida. A analise da desta relagéo foi realizada através de
indicadores do turismo, procura e oferta da atividade turistica, bem como
indicadores economicos relacionados com o setor, produto interno bruto,
empregabilidade e investimento.

Surgiram evidéncias do contributo significativo do setor na economia nacional, que
com o apoio da literatura existente permite afirmar que, que o atual crescimento do
turismo esta a contribuir com efeitos spillover positivos. Em 2015, o contributo direto
da atividade turistica para o produto interno bruto foi de mais de 12 500 milhdes de
dolares, o que representava mais de 6% do produto interno bruto nacional. Em 2016
cresceu mais de 3,6% e espera-se que em 2026 ultrapasse a barreira dos 16 mil
milhdes de dolares, o que corresponderia a um peso de 7,3% no produto interno
bruto portugués.

O apoio financeiro é importante para estimular o turismo, o que influencia o
crescimento econdmico no pais, nomeadamente através dos fundos comunitarios,
particularmente o programa Portugal 2020. Este programa pode melhorar os niveis
de empregabilidade e investimento captado neste setor, como aconteceu como o
programa de fundos comunitéarios anterior, o0 Quadro de Referéncia Estratégica
Nacional, no qual todos os objetivos relativamente ao setor do turismo foram

ultrapassados.

Palavras-chave: Portugal, Turismo, Crescimento Economico, Portugal 2020



Abstract

This report aims to study the contribution of the tourism sector to economic growth
in Portugal. The relationship between economic growth and tourism is already well
studied, at the level of existing literature and in general, consider that these two
variables have a relation between them, in the case of Portugal the hypothesis
Tourism Led Growth is valid. The analysis of this relationship was made through
tourism indicators, tourism demand and supply, as well as economic indicators
related to the sector, gross domestic product, employability and investment.
Evidence has emerged of the sector's significant contribution to the national
economy, which, with the support of existing literature, allows us to state that the
current growth of tourism is contributing to positive spillover effects. In 2015, the
direct contribution of tourism to gross domestic product was more than US $ 12.5
billion, which represented more than 6% of the national gross domestic product. In
2016, it grew by more than 3.6% and is expected to surpass the US $ 16 billion
barrier in 2026, which would correspond to a 7.3% share of portuguese gross
domestic product.

Financial support is important to stimulate tourism, which influences economic
growth in the country, notably through community funds, particularly the Portugal
2020 program. This program can improve the levels of employability and investment
captured in this sector, as happened as the program of community funds, the
National Strategic Reference Framework, in which all objectives regarding the

tourism sector were exceeded.
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1. Introducao

O tema geral que vou abordar neste relatério de estagio é a importancia
econdmica do turismo, tema muito relevante para a economia portuguesa: segundo
dados do Banco de Portugal este setor representou, em 2015, 45,3% das
exportacdes de servigcos, consideradas o principal canal de recuperagdo pos-crise
em Portugal. A mesma entidade afirma que o turismo “contribuiu de forma mais
visivel para o processo de recuperacdo da economia portuguesa e para a
manutencdo de uma capacidade de financiamento face ao exterior’.(Banco de
Portugal 2016, p. 18)

Em particular, resultando este relatdrio do estégio realizado no Gabinete de
Apoio ao Desenvolvimento e Turismo da Camara Municipal de Condeixa-a-Nova,
vou procurar refletir sobre o potencial contributo do turismo no concelho de
Condeixa-a-Nova para o crescimento econémico de Portugal, tendo por base as
previsdes da literatura econémica que estuda a relacdo entre o setor do turismo e
o desempenho macroecondémico de longo prazo, incluindo uma revisdo dos
resultados de varios estudos empiricos sobre o tema .Desenvolverei também uma
caracterizacao da atividade turistica para diferentes niveis diferentes de agregacédo
de Portugal (NUTS I,NUTS Il e NUTS lll), bem como uma andlise de indicadores
econdmicos relacionados com o setor do turismo .

O programa Portugal 2020 consiste num acordo entre Portugal e a Comissao
Europeia que visa estimular a criacdo de emprego e o crescimento. Este ird ser
estudado neste relatério, pois esta inserido no Plano de Acdo Turismo 2020,
programa criado para o Turismo de Portugal, I.P. para maximizar o aproveitamento
dos fundos comunitarios, entre 2014 e 2020. Procurar-se-a entender qual o seu
potencial contributo para o crescimento econdmico portugués via a dinamizacéo do
setor do turismo, programa que até 2020 vai disponibilizar 25 mil milhées de euros
em fundos comunitarios. Em particular, perceber como este programa pode

contribuir para o desenvolvimento do municipio Condeixa-a-Nova.






2. Camara Municipal de Condeixa-a-Nova e breve caracterizacdo do municipio

O local de realizacdo do meu estégio curricular, no @mbito do Mestrado de
Economia, foi a Camara Municipal de Condeixa-a-Nova, mais precisamente no
Gabinete de Apoio ao Desenvolvimento e Turismo pertencente a Unidade de
Desenvolvimento Economico. O mesmo foi realizado entre 5 de setembro de 2016
e 15 de dezembro de 2016, num total de 15 semanas.

De modo a enquadrar a entidade de acolhimento irei caracterizar o concelho
de uma forma breve. O municipio Condeixa-a-Nova é uma cidade situada na
Regido Centro de Portugal (TCP), no distrito de Coimbra e a sua NUT Il é a Regido
de Coimbra (Figura 1). Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE), o concelho
tem uma area geogréafica que cobre 138,67 km2 e aproximadamente 17 409
habitantes, em 2015.

Figura 1- Mapa dos municipios da Regido de Coimbra
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De ressalvar o ponto turistico mais relevante deste concelho, as Ruinas de
Conimbriga e o Museu Monogréafico de Conimbriga localizadas na freguesia de
Condeixa-a-Velha, patriménio bastante relevante da cultura nacional. Este ultimo
foi inaugurado em 1962, constituindo o primeiro museu de sitio arqueolégico de
Portugal. No préximo ano sera inaugurado em Condeixa-a-Nova, o Museu Portugal
Romano e Sico que se integra da rota da romanizacdo, um projeto cultural entre
alguns concelhos da Regido de Coimbra. Este articula com o Museu Monografico
de Conimbriga, em que o visitante pode conhecer e vivenciar, a romaniza¢cado da
Lusitania, particularmente no territério de Sico. O municipio de Condeixa tem
também alguma diversidade a nivel de turismo religioso e cultural, palacios e
igrejas, nomeadamente o Palacio dos Figueiredos, que em 1973 foi adquirido pela
Camara Municipal, tornando-se no edificio dos pagcos do municipio desde 1990,
sendo classificado como Imovel de Interesse Publico. Para além deste edificio,
existe um outro pélo da Camara, construido mais recentemente, onde realizei o

meu estagio.



O municipio é presidido pelo Dr. Nuno Moita da Costa, eleito nas autarquicas
de 2013, conta ainda com seis vereadores (um deles designado vice-presidente),
num total de cerca de duzentos funcionarios. De salientar que o turismo é um dos
pelouros do Presidente da Camara de Condeixa-a-Nova o que mostra a importancia
atribuida a este setor pelo municipio.

A hierarquia da Camara € organizada segundo um organograma bastante
complexo, porém devido a sofisticacdo desta estrutura, produzi um mais
simplificado de forma a ser mais simples perceber a dindmica da estrutura.
Segundo o organograma infra indicado, figura 2, a hierarquia comeca entdo com o
Presidente da Camara Municipal, que delega fun¢gdes a uma unidade (Unidade de
Desenvolvimento Socioecondmico) e trés Gabinetes que sdo 0s seguintes: o
Gabinete de Apoio ao Presidente, o Gabinete de Autoridade Sanitaria e o Gabinete
Municipal de Protegéo Civil, sendo que o Gabinete de Apoio ao Presidente e a
Unidade de Desenvolvimento Socioeconémico estdo num patamar acima dos
outros dois gabinetes supramencionados.

De salientar ainda a divisdo da Unidade indicada acima em quatro gabinetes
diferentes, em que por sua vez dois deles estao subdivididos em diversos setores.
Na quarta linha da hierarquia estdo as quatro divisdes que a Camara detém,
nomeadamente, a Divisdo Administrativa e Financeira, a Divisao de Planeamento
Urbanistico, a Divisdo de Ambiente e Servicos Urbanos e a Divisdao de Obras, cada

uma delas divididas em diversos Setores e Seccoes.

Figura 2- Organograma simplificado da Camara Municipal de Condeixa-a-Nova
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Fonte: elaborado pela autora com base no organograma da Camara Municipal de Condeixa-a-Nova.

O turismo é uma aposta deste municipio e como tal, vou apresentar os
valores correspondentes ao setor do turismo que a autarquia projetou para 2017.

porém nao € possivel. Relativamente a promocéao turistica, rubrica inserida no



objetivo “Turismo Caminho de Futuro” do eixo estratégico 3, “Condeixa
Competitiva”, nas Grandes Opcdes de Plano (GOP’s). Esta rubrica inclui as
despesas com projetos dedicados a promocéao e divulgacéo do turismo na regido.
Em 2017 esta previsto que o valor da promocéo turistica seja de, 148 870
euros, o que representa 1,9% das GOP’s, o que corresponde a uma diminui¢ao de
17,5%, devido & conclusdo do Museu Po.Ro.S.. O elemento mais representativo
desta rubrica € o Museu Po.R0.S. e a sua ligagdo com o Museu Monografico de

Conimbriga. (Camara Municipal de Condeixa-a-Nova 2016)

3.0turismo easuarelacdo com o crescimento econdmico: revisdo de alguns

estudos

O tema principal abordado ao longo deste relatorio de estagio sera a relacao
entre o turismo e o crescimento econdmico, conceitos que importa clarificar. O
turismo foi definido em 1994 pela Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) e
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) como “as atividades de pessoas que
viajam e permanecem em lugares fora do seu ambiente habitual por ndo mais de
um ano consecutivo para lazer, negécios e outros fins”. (UNWTO 1994, p.5).

J& o crescimento econdmico “representa a expansao do PIB potencial, ou
produto nacional, do pais”, conceito diretamente relacionado com a taxa de
crescimento do produto per capita, indicador interessante para 0s governos, pois o
seu crescimento traduz-se em crescimento dos rendimentos médios. (Samuelson
& Nordhaus, 2012, p. 502) “Shan e Wilson (2001) sugeriram que o turismo podera
ser uma determinante principal do crescimento econdmico de longo prazo, pois tras
divisas que podem ser usadas para importar bens de capital para produzir bens e
servigcos, 0 que leva, por sua vez, ao crescimento economico”. ( Shan e Wilson
(2001) apud Aslan 2014, p.363)

O setor do turismo, “representa uma percentagem significativa do PIB e
emprega uma proporc¢ao substancial da forga de trabalho. Este pode contribuir de
forma direta ou indireta para a economia de um pais através de diversas atividades
econOmicas como alojamento, restauracdo, empresas de transportes, comeércio e
outros servigos relacionados com a atividade turistica. (Proenca & Soukiazis 2008,
p.791).



Sobre esta temética existem ja alguns estudos, sobretudo empiricos, que irei
rever para perceber o que ja foi objeto de pesquisa e de andlise e quais 0s principais
resultados obtidos. Devido ao volume de bibliografia existente, decidi apenas
explorar artigos recentes, pulicados desde 2000 até 2015, para que as conclusdes
estejam o mais aproximadas possivel da atualidade.

De forma a facilitar esta revisdo decidi agrupar os artigos de acordo com a
tipologia de dados utilizada: time series e dados em painel, n&o irei rever estudos
em que a estrutura de dados utilizada seja cross-section, pois néo seria relevante.
Os artigos revistos sao apresentados de forma sintetizada nos quadros 1 e 2 no
final da secdo. Esta secdo contém ainda uma subsecc¢ado onde sera revisto, tendo
por base literatura recente, o impacto do turismo nas regifes de Portugal (NUTS Il
e ).

3.1. Principais resultados de estudos recentes sobre a relacdo turismo /

crescimento econdémico

O primeiro grupo de artigos a ser revisto inclui aqueles que utilizaram dados
time series, que desta forma analisaram a relagéo entre turismo e crescimento
econémico, nos quais realcaram as caracteristicas particulares de cada pais em
analise. Nos artigos analisados, as hipéteses teoricas existentes sobre a relacdo
entre estas duas variaveis, sao quatro: a de existéncia de causalidade unidirecional
do turismo para o crescimento econémico (Tourism Led Growth - TLG); a de
existéncia de causalidade unidirecional do crescimento econémico para o turismo
(Economy-Driven Tourism Growth - EDTG); a causalidade bidirecional entre as
duas varidveis; ou a ndo existéncia de causalidade em nenhum sentido. Em geral,
este conjunto de estudos recorre também a dois tipos de testes, o teste de
cointegracéo de Johansen (1995) e o teste de Causalidade de Granger (1988) para,
respetivamente, identificar a existéncia de uma relacdo de longo prazo entre o
comportamento do setor do turismo e o comportamento do produto agregado, bem
como determinar o sentido da causalidade da relacéo.

Dritsakis (2004) analisa o contributo do turismo para o crescimento
econdémico da Grécia, 0 que podera permitir extrapolar algumas conclusdes para
Portugal, pois sdo dois paises com alguns aspetos semelhantes, particularmente,

a atividade turistica ser relativamente importante bem como o nivel do seu PIB per



capita. Utilizando um modelo de vetores autorregressivos (VAR) com as variaveis
PIB real, receitas do turismo internacional e taxa de cambio real efetiva, para o
periodo 1960-2000, os resultados dos testes de cointegracéo indicam que as trés
variaveis tém uma relacéo de equilibrio de longo prazo. No que respeita a existéncia
de diferentes relacGes de causalidade, a mais forte sera entre as receitas do turismo
internacionais e o crescimento econémico, seguida de uma relacdo causal forte
entre a taxa de cambio real efetiva e o crescimento econémico. Ja as relacbes mais
fracas seréo entre o crescimento econdmico e as receitas do turismo internacional,
a taxa de cambio real e as receitas do turismo internacional. Estas evidéncias
insinuam que existe uma relagdo bidirecional entre o turismo e o crescimento
economico.

Mais recentemente, Antonakakis et al. (2015) identificaram algumas
regularidades empiricas para 10 paises europeus, entre 1995 e 2012 , novamente
estimando modelos VAR para cada pais, 0 que acrescentou valor a literatura, pois
introduziram como proxy do crescimento economico a producdo industrial. A
primeira regularidade encontrada foi que a relacéo entre crescimento econémico e
turismo é instavel ao longo do tempo, sugerindo que a confirmag¢do de uma das
hipoteses TLG ou EDTG dependem do periodo de tempo analisado. O setor do
turismo foi afetado pela Grande Recesséo de 2007 e pela crise da divida da Zona
Euro, que teve inicio em 2010, o que levou a que a hipétese EDTG fosse validada
no periodo pos crise, mas ndo a TLG. O efeito da crise sobre a validacdo das
diferentes hipoteses foi mais acentuado em paises como Chipre, Espanha, Grécia
e Portugal. Quanto ao teste de causalidade, os autores encontraram evidéncia de
causalidade bidirecional na Austria, Espanha e Portugal; quanto & Suécia e ao
Reino Unido néo foi possivel identificar causalidade em nenhum sentido.

Outros autores utilizaram dados em painel, como é o caso de Eugenio-Martin
et al. (2004), onde foi analisada uma amostra com 21 paises latinos, entre 1985 e
1998,com recurso a dois modelos diferentes. O primeiro tinha como premissa
explicar se o crescimento econdmico depende do numero de turistas e o segundo
tinha como objetivo analisar a relacéo inversa, ou seja, se o0 crescimento do turismo
é influenciado pela da taxa de crescimento do PIB per capita. No primeiro modelo,

0s autores verificaram que s6 nos paises de baixo e médio rendimento é que o



crescimento do numero de turistas per capita tem um impacto positivo no
crescimento agregado. Assim, segundo esta analise o turismo contribui para o
crescimento econdmico até um determinado valor de PIB per capita; quando esse
montante € ultrapassado o turismo nédo tera qualquer impacto. Dito de outra forma,
arelacado é ndo-linear. Ja utilizando como medida do dinamismo do setor do turismo
as chegadas de turistas, o segundo modelo, esta varidvel revela uma relagéo
positiva com o comércio internacional, PIB per capita e a esperanca de vida a
nascenca. De acordo com este modelo surgiram evidéncias de que o crescimento
econdmico é uma condicdo essencial para o crescimento do turismo.

Em 2008, Sequeira & Nunes (2008) comprovaram também que a atividade
turistica influencia positivamente o crescimento econdmico em trés conjuntos de
paises (uma amostra mais ampla e duas amostras mais reduzidas), para os quais
testaram duas conclusdes relevantes de contribuicbes de estudos anteriores,
nomeadamente a especializacdo do turismo é importante para: i) os paises
pequenos e ii) para os paises pobres. Os autores rejeitaram a primeira hipotese e
confirmaram a segunda. Contrariamente a alguns estudos anteriores, estes
afirmam que os paises mais pequenos se forem especializados em turismo nao tém
um efeito positivo maior no PIB comparativamente com a amostra ampla. Contudo
se for um pais de rendimento baixo existe sempre um contributo positivo maior que
na amostra ampla.

No mesmo ano, Proenca & Soukiazis (2008) estudaram a relevancia do
turismo como fator que condiciona o crescimento econdmico, sendo que a variavel
utilizada foram as receitas de turismo internacional para um conjunto de quatro
paises do sul da Europa, nomeadamente Portugal, para o periodo 1990-2004. A
abordagem que usaram para o estudo foi a de Barro e Sala-i-Martin (Hip6tese de
Convergéncia Condicional), no qual surgiram evidéncias de que o turismo tem um
impacto positivo muito significativo na melhoria do nivel de vida dos quatro paises
em conjunto. O turismo é entdo considerado pelos autores um fator de crescimento
econdémico, mas também um fator de convergéncia a nivel de desenvolvimento
entre regides. E de salientar o que sugeriu a estimacio efetuada neste estudo

econométrico, que o aumento de 1% das receitas de turismo internacional produz



um aumento médio de 0,026 pontos percentuais no rendimento per capita dos
paises da amostra.

Identicamente, no artigo escrito por Lee & Chang (2008), o objetivo é o estudo
das relacdes de causalidade entre o desenvolvimento do turismo e o crescimento
econdémico, contudo a amostra é bastante mais ampla [paises da Organizacao de
Cooperagcdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e paises que ndo séo
membros da OCDE], o que possibilitou a discussao deste assunto numa perspetiva
mais global. Este estudo foi um pouco diferente do que tinha sido abordado na
literatura até entdo, pois aplicaram uma nova técnica de cointegracdo heterogénea,
em que a variavel do turismo estudada foi as receitas reais de turismo internacional
per capita. A analise realizada pelos autores evidencia consistentemente relacdes
de cointegracao entre o turismo e o PIB, nos dois tipos de paises, e realca que o
desenvolvimento do turismo tem um impacto superior sobre o PIB nos paises que
n&o pertencem a OCDE, principalmente nos paises da Africa Subsariana. Também
foi observado que em todos os paises, no longo prazo, existem relacdes de
causalidade unidirecionais da atividade turistica para o crescimento econémico. No
caso dos paises da OCDE, todavia, héa relacdes de causalidade bidirecionais, por
sua vez presente entre as duas variaveis nos paises que ndo sdo membros da
OCDE.

Adamou & Clerides (2010) analisaram para uma amostra de 162 paises, a
relacdo do turismo (utilizando as receitas do turismo em percentagem do PIB) e o
crescimento de uma forma nao-linear, pois introduziram a variavel turismo como
uma funcdo quadratica. E sugerido que o turismo pode ter um efeito bastante
positivo em estagios iniciais de desenvolvimento do pais, todavia para niveis
elevados de especializacdo em turismo o contributo do setor para o crescimento
econdémico pode ser um obstaculo para crescimento. Os resultados mostram assim
gue o turismo contribui positivamente para a taxa de crescimento econdmico, mas
de forma decrescente a partir de um certo nivel de especializa¢éo, que foi estimado
em 20,8%.

Aslan (2014) utilizou testes de causalidade de Granger para analisar a
relacdo entre o turismo e o crescimento, em que a sua amostra era constituida por

um grupo de paises do Mediterraneo, incluindo Portugal, entre 1995 e 2010. De



salientar a conclusdo sobre Portugal, que segundo este estudo € uma relacao
bidirecional causal, enquanto para paises como Espanha, Italia, Tunisia, Chipre,
Croacia, Bulgaria e Grécia é apenas unidirecional, do crescimento econdémico para
o turismo. Os autores sugerem que, globalmente, os governos dos paises
mediterranicos devem optar por politicas econémicas que de alguma forma
promovam o turismo, pois este € um setor potencial para a promocdo do
crescimento economico.

Concluindo esta subsecao, verificou-se que os artigos analisados sugerem
gue o turismo provoca um efeito positivo no PIB o que leva ao aumento do mesmo,
ou seja, crescimento econdémico, nomeadamente através das exportacdes, via
receitas de turismo internacional.(Proenca & Soukiazis 2008). Para além desta
conclusdo, surgem evidéncias que dependendo da amostra e da sua dimenséao
pode existir uma relacéo unidirecional entre o turismo e o crescimento econémico
(TLG) ou uma relac@o bidirecional entre a atividade turistica e o crescimento

econdémico, nomeadamente Portugal (Aslan 2014).

Quadro 1- Resumo de alguns estudos com time series ou dados em painel sobre a relagcdo entre o

turismo e o crescimento econémico

Amostra/

Autores Periodo de cIjEstrutura Metodologia Variaveis Resultados
L e Dados
andlise
Antonakakis 10 paises Time Modelo VAR; Teste Pl;odugéo industrial Turismo <=> PIB
et al. (2015) europeus series de causalidade de N de t_:hegada_s de_ em Portugal
1995-2012 Granger turistas internacionais
Modelo de
Corregéo de erros; PIB real
Dritsakis Grécia Time Teste de Receitas do turismo Turismo<=>PIB
(2004) 1960-2000 series cointegracéo de internacional e taxa de
Johansen; Teste de cambio real efetiva
causalidade de
Granger
PIB per capita
Receitas do turismo;
Crescimento de
Adamou e 162 paises Dados em chegadas de turistas;
Clerides 198(5)—2005 painel Método OLS Crescimento receitas do Turismo=>PIB
(2010) turismo; Expectativa de
vida; Investimento;
Inflagdo; Consumo do
governo
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. Teste de
12. paises Dados em | cointegracéo; Teste P.IB real_ Turismo <=> PIB
Aslan (2014) mediterrénicos - . Receitas turismo
painel causalidade - ) em Portugal
1995-2010 internacional
Granger
PIB per capita real
Chegada de turistas;
Eugenio- 21 paises Dados em Investimento bruto em % | Turismo=>PIB em
Martin et al. latinos Painel Método GMM do PIB; gastos publicos paises de baixo e
(2004) 1985-1998 na educagao; consumo médio rendimento
da administragao
publica, em % do PIB
23 paises PIB per capita real
OCDE e 32 Testes de Receitas de turismo Turismo=>PIB nos
Lee e Chan paises que ndo | Dados em cointegracao; internacional reais per paises da OCDE;
(2008) 9 pertencem a painel Testes de capita; chegadas de Turismo<-> PIB
OCDE causalidade de turistas internacionais nos paises néo
1990-2002 Granger per capita; Taxa de OCDE
cambio
PIB per capita real
Receitas de turismo
. internacional; % de
Z?L?Qg;g di%ﬂfgsadfgzlg_ Dados em | Método OLS, LSDV | investimento real no PIB; Turismo=>PIB
(2008) ZOpO " painel; e GLS taxa de populacao; taxa B
de crescimento
tecnologia; taxa de
depreciacao do capital
PIB per capita
Chegada de turistas
Sequeira e como proporgao de
I\(l]unes 94 paises Dados em Método GMM e populagdo; Receitas do Turismo=>PIB
(2008) 1980-2002 painel; LSDV turismo em % das
exportacdes; Receitas
do turismo em % do PIB;
investimento;

Notas: ->; <-; <->, identifica a dire¢cao de causalidade entre as variaveis, respetivamente da esquerda para a

direita, da direita para a esquerda e bidirecional. Fonte: elaborado pela autora.

3.2. Portugal e as suas regides: revisdo de estudos aplicados sobre turismo

e crescimento econémico

Relativamente a artigos exclusivamente sobre Portugal e as suas regides
(NUTS Il e NUTS IIl), em 2008 Soukiazis & Proenca (2008) publicaram um artigo
sobre este tema, procurando também perceber como € que o turismo influencia a
taxa de convergéncia dos niveis de rendimento per capita entre as regides de
Portugal. Duas hip6teses foram testadas, a Hipétese de Convergéncia Absoluta e
a Hipétese de Convergéncia Condicional, em que a variavel independente utilizada
foi a capacidade de alojamento. Segundo a analise dos autores o turismo € um fator
que tem um efeito positivo no crescimento regional, ou seja, 0 aumento de 1% na
capacidade de alojamento no setor do turismo traduz-se num aumento de
aproximadamente 0,01 % do PIB per capita das regides. De salientar também que

a atividade turistica aumenta ligeiramente a taxa de convergéncia entre as regides,
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ou seja, é necessario menos tempo para diminuir as diferencas presentes no PIB
per capita entre as regides de Portugal.

Ja Neves et al. (2015) aprofundaram mais o estudo relativamente a sua
amostra, as NUTS II, apresentando um estudo mais descritivo das mesmas. Lisboa
€ a regido que mais contribui para o PIB portugués, pois a sua atividade turistica é
a mais diferenciada. Quanto a Regido Norte, esta é a regido com a maior oferta
hoteleira e a procura turistica nesta regido tem vindo a aumentar, bem como na
NUT Centro. Nas ultimas duas NUTS referidas, a procura da atividade turistica é
maioritariamente realizada por individuos portugueses, ja a NUT Algarve
surpreendeu 0s autores, pois ndo é nesta regido que o setor mais contribui para o
PIB per capita e esta conclusao é explicada pelo facto de nesta regido o turismo
ser fortemente sazonal. Existe também a preocupacéo dos autores em evidenciar
a relevancia do turismo nacional em Portugal, salientando o Alentejo, onde os
visitantes sé@o principalmente nacionais, o0 que demostra a importancia deste
segmento para algumas regibes do pais, em que o0 numero de turistas
internacionais nédo € significativo

Similarmente, Bento (2016) quis evidenciar o valor dos turistas nacionais em
Portugal, porém com recurso a outra metodologia, time series e dados trimestrais,
apesar de também analisar o nimero de chegadas de turistas estrangeiros. O autor
concluiu que existe uma relacdo de cointegracdo entre as chegadas dos turistas
nacionais e estrangeiros e o PIB. Para além desta, ha também uma relacéo de
causalidade no longo prazo entre o fluxo de turistas nacionais e o PIB, o que
permitiu concluir que a hipétese TLG é valida em Portugal.

Em jeito de conclusdo, constata-se, com base nos artigos revistos e no
quadro 2, que a atividade turistica tem um impacto significativo e positivo no
crescimento das diversas regides de Portugal, porém nem todas as regides tém a
mesma importancia, ou seja, ndo contribuem todas da mesma forma para o PIB per
capita nacional. De evidenciar também que, para além dos turistas internacionais,
0os turistas nacionais sdo bastante relevantes para a atividade turistica e

consequentemente para o PIB portugués.
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Quadro 2- Resumo de alguns estudos com Time series ou dados em painel sobre a relagdo entre o

turismo e o crescimento econémico, em Portugal

Amostra
Periodo ) o )
Autores q Estrutura de dados Metodologia Variaveis Causalidade
e
analise
PIB real
Taxa de ocupacao-
cama em %;
Capacidade total de
alojamento; Capital
7 NUTS
i humano empregado
Neves et Il ) Método GMM e
Dados em painel nos -
al. (2015) 1990- LSDV )
estabelecimentos
2007

hoteleiros; N° total
de dormidas em
estabelecimentos
hoteleiros;

Formagcéo bruta de
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capital fixo, a precos
constantes; volume
de negdcios no setor
da restauracéo e de

alojamento a pregos

constantes
PIB per capita
7 NUTS ) P p.
Proenca I 30 Receitas do turismo;
e NU'TS " Dados em painel Método OLS, LSDV Capacidade de Turismo
Soukiazis 1993 e GLS alojamento no setor =>PIB
(2008) do turismo (n° de
2001
camas)
Modelo ARIMA;
Testes de
) . PIB;
Portugal cointegracéo de ) )
J. Bento ) ) Chegadas turistas Turismo
1995- Time series Gregory e Hansen; o
(2016) nacionais e =>PIB
2015 Teste de

causalidade de
Granger

internacionais

Notas: =>; <=; <=>, identifica a direcéo de causalidade entre as variaveis, respetivamente da esquerda para

a direita, da direita para a esquerda e bidirecional. Fonte: elaborado pela autora.
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4. Turismo e crescimento econémico nas NUTS |, I, Ill e municipios da Regido

de Coimbra: uma caracterizacao

Esta seccéo ira ser divida em trés subsecc¢des. Na primeira realizar-se-a uma
analise da atividade turistica entre Portugal e outros paises da Europa do Sul/
Mediterranio. A segunda subseccdo contém uma caracterizacdo agregada para
Portugal, no qual é realizado uma analise de indicadores relativos ao crescimento
econdémico e ao turismo. A Ultima € composta pela descricdo de trés diferentes
niveis de agregacao, NUTS II, NUTS Ill e a Regido de Coimbra. Relativamente as
NUTS II, analisarei as sete NUTS que subdividem Portugal, quanto as NUTS Il
serdo apenas analisadas as da Regido Centro. Por fim, procurarei comparar todos
municipios da Regido de Coimbra, pois estagiei num municipio que pertence a esta
NUT 11
4.1. Portugal e a Europa do Sul/ Mediterraneo

Numa escala global, o turismo tem evoluido favoravelmente depois da crise
econdémica que comecou em 2007, e desde 2010 o aumento das chegadas de
turistas foi sempre igual ou superior a 4% em cada ano. As receitas do turismo
internacional (despesas dos visitantes internacionais) sao consideradas
exportacdes pelo pais de destino e importacdes pelo pais de residéncia,
englobando despesas tais como alojamento, restauragéo, entretenimento, compras
e outros bens e servicos. Estas sdo um indicador relevante associado ao turismo e
qgue em 2015 cresceram 4,4%, em termos reais relativamente ao ano anterior.
Contudo, se adicionarmos as exportacdes, 0s servicos internacionais de transporte
de passageiros concedidos a ndo residentes, cerca de 211 mil milhdes de dolares,
o valor total aproxima-se de 1500 mil milhdes de ddlares, o que representa 7% das
exportacbes mundiais. A importdncia econdmica deste setor fica assim
evidenciada, pois o turismo fica a frente de outra categorias importantes, a nivel de
exportacdo, como os alimentos e os produtos de automacdo. (World Tourism
Organization,2016)

O continente europeu recebe 51% do namero total de turistas internacionais
(grafico 1) e foi o que mais cresceu (5%) em 2014, com um aumento de 3% a nivel

de receitas em comparagcdo com 0 ano anterior.
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Gréfico 1- Chegadas dos turistas internacionais, em 2015
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Fonte: gréafico elaborado pela autora baseado em dados presentes no Tourism Highlights,2016, UNWTO

Como Portugal esta inserido na Europa, decidi aprofundar os nimeros do
turismo, presentes no relatorio e verificar qual a zona da Europa que cresceu mais.
Na figura 3, verifica-se que a regido que cresceu mais foi o Norte da Europa (7%),
quanto a regido onde Portugal esta inserido, Sul da Europa/Mediterranico, foi a

terceira que mais cresceu (5%).
Figura 3- Crescimento do niumero de chegadas de turistas internacionais nas regides do continente

europeu, em 2015 —

_JEuropa Central e} |
Oriental +5:3%

-IEuropa Ocidenta +3.2%

Europa
|

Norte da Europa jp=— +7.2%

| ] SuldaEuropa |__|
/Mediterranico +4.8%

Fonte: figura elaborada pela autora baseado em dados presentes no Tourism Highlights,2016, UNWTO

A Europa do Sul/ Mediterraneo é constituida, segundo a OMT, por dezassete
paises. Destes, selecionei cinco (Croécia, Espanha, Grécia, Italia e Portugal), para
simplificar a analise e a escolha recaiu sobre estes, pois sdo 0s paises com maior
atividade turistica nesta regido do continente europeu, ou seja, com maior nimero
de chegadas de turistas internacionais. Importa também referir que esta zona é a
gue o maior numero de chegadas de turistas na Europa (37% do numero total, em
2015) e consequentemente a que tem um maior valor de receitas provenientes da
atividade turistica.

A nivel de crescimento econdémico, o grafico 2, mostra a evolucdo do PIB
real per capita dos diferentes paises acima referidos, entre 2000 e 2015. Italia é o
pais com maior PIB real per capita durante todo o periodo analisado, em 2015

obteve um PIB per capita de 27 388 euros, valor ligeiramente inferior ao obtido em

16



2008 (27 473 euros). Espanha tem o segundo PIB per capita mais elevado, seguido
da Grécia, porém a partir de 2011, Portugal ultrapassou a Grécia, que desde 2008
tem vindo a diminuir o seu PIB per capita. Em 2015, o PIB real per capita em
Portugal foi de 22 242 euros, o valor mais elevado de Portugal no intervalo de tempo

observado.

Grafico 2-Evolucéo do PIB real per capital em cinco paises europeus do mediterraneo, 2000-2015
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Fonte: gréfico elaborado pela autora baseada em dados da Pordata

No quadro 3, estao presentes as taxas de crescimento médio do PIB real per
capita, entre 2000-2015, mas também em subperiodos de cinco anos. Portugal
cresceu em media 2,43% ao ano, no periodo total analisado, um valor superior a
paises como lItalia, Grécia e Espanha, porém inferior a Croéacia. Entre 2000 e 2005,
Portugal teve a segunda taxa de crescimento mais baixa (3,56%), s6 superior a
Italia. Ja entre 2005 e 2010, as taxas de crescimento médio foram relativamente
mais baixas em todos os paises, devido a crise financeira que surgiu durante este
intervalo de tempo, em que Portugal foi 0 que mais cresceu, em média, 2,15% ao
ano, seguido da Croécia (2,13%). Contudo, entre 2010 e 2015, neste conjunto de
paises Portugal obteve a segunda maior taxa de crescimento, aproximadamente
1,60% ao ano, s6 precedido pela Croacia, sendo que o Unico que decresceu neste
periodo foi a Grécia.

Quadro 3- Taxas de crescimento médias anuais do PIB real per capita, 2000-2015

2000-2005 2005-2010 2010-2015 2000-2015
Croécia 6,73% 2,13% 2,38% 3,73%
Espanha 4,34% 1,15% 1,27% 2,24%
Grécia 4,87% 0,79% -1,66% 1,30%
Italia 1,40% 1,30% 0,68% 1,13%
Portugal 3,56% 2,15% 1,60% 2,43%
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Fonte: tabela elaborada pela autora baseada em dados da Pordata

Em Portugal, entre 2000 e 2015, o PIB per capita aumentou 43,4%, o que
corresponde a uma taxa de crescimento anual de 2,4%. Até 2007, o PIB per capita
aumentou sempre, contudo a partir desse ano e até 2011, o valor desta variavel
oscilou, devido a crise financeira que comecou em 2008. De 2011 até 2015, a
tendéncia tem sido crescente e em 2015 teve o seu valor mais elevado,
aproximadamente 22242 ,60 euros por habitante, o que corresponde a um aumento

de 3,9% face ao ano anterior. (Grafico 3)
Gréfico 3- Evolucédo do PIB per capita de Portugal, 2000-2015
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Fonte: gréfico elaborado pela autora baseado em dados Pordata

O grafico 4 pretende analisar a evolugcdo da variagdo do numero de
chegadas, nos cinco paises acima referidos. Este mostra que nos cinco, a evolugéo
desta variavel é positiva, durante os anos analisados, sendo o top trés liderado pela
Espanha, seguido da Italia e Grécia. No caso de Portugal, este € o pais com menor

peso, neste conjunto de paises, relativamente a esta variavel.

Gréfico 4 - Namero de chegadas de turistas internacionais,2010-2015
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Fonte: gréafico elaborado pela autora baseado em dados presentes no Tourism Highlights, 2016; UNWTO;

Contudo, como mostra o grafico 5, nesta amostra de paises, no que diz
respeito as receitas de turismo internacionais, Espanha tem o maior nivel de
receitas, em todo o periodo analisado, Portugal € o quarto pais com menor nivel de

receitas, sendo o ultimo a Croacia. Entre 2010-2014, as receitas evoluiram de forma
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crescente no periodo, porém entre 2014 e 2015, as receitas decresceram nesta

amostra de paises, contudo os dados ainda sdo provisorios.
Grafico 5-Evolucédo das receitas de turistas internacionais,2010-2015
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Fonte: gréfico elaborado pela autora baseado em dados presentes no Tourism Highlights, 2016; UNWTO;
Perante estas duas variaveis decidi criar uma nova, o0 montante despendido
por cada turista internacional e por isso dividi as receitas do turismo internacional
pelo numero de chegadas de turistas internacionais, para o periodo 2010-2015,
obtendo os nimeros apresentados no quadro 4. Portugal destacou-se pela positiva,
sendo o pais com maior valor gasto por cada turista internacional, em 2015,
ultrapassando largamente a média da Europa do Sul/ Mediterranico, no periodo
analisado. Espanha ficou em segundo lugar, mas com uma diferenca de
aproximadamente 400 délares. A evolucdo é positiva em dois paises, Italia e
Portugal, porém € negativa nos restantes e também na média europeia. De
evidenciar que o valor de 2015 € bastante mais baixo em todos os paises, 0 que

pode dever-se ao facto de estes valores serem ainda provisorios.

Quadro 4- Despesa, em média, realizada por cada turista internacional, 2010-2015

Unidade de medida: USD 2010 2013 2014 2015*
Europa do Sul/Mediterranico 933,28 943,04 927,02 780,59
Croécia 886,29 869,93 848,75 696,44
Grécia 849,07 900,67 807,56 664,14
Italia 889,06 920,51 936,43 777,60

Portugal 1474,97 1 479,82 1488,41 1 238,80
Espanha 1 037,28 1032,34 1 002,65 828,64

Notas: *Dados provisorios

Fonte: tabela elaborada pela autora baseada em dados do Tourism Highlights, 2016; UNWTO;
Na sequéncia do grafico anterior, grafico 5, resolvi também calcular as

receitas internacionais per capita, porque 0s cinco paises analisados tém
dimensdes geograficas diferentes. O grafico 6 mostra que no conjunto de paises

analisado, a Croéacia detém o valor mais elevado de receitas internacionais per
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capita em todos os anos da amostra, ao contrario do que se verificava no grafico
anterior.

Verifica-se que apesar da diferenca significativa entre Portugal e Espanha
nas receitas internacionais totais, estas tém o mesmo nivel de receitas
internacionais per capita, no periodo analisado, principalmente em 2015, em que
as receitas internacionais per capita correspondem a 1217 délares nos dois paises.

Gréfico 6- Receitas de turistas internacionais per capita,2010-2015
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Notas: *Dados provisorios
Fonte: grafico elaborado pela autora baseado em dados presentes no Tourism Highlights, 2016; UNWTO e

Pordata

Como ja referi a Europa € a regido com mais chegadas de turistas
internacionais por ano, devido aos seus recursos culturais e naturais, as suas
infraestruturas de servicos, as condi¢cdes de saude e higiene de elevada qualidade
e devido a sua abertura e integracao internacional. Porém, existem diferencas entre
regibes quanto ao setor do turismo, pois cada pais atribui um peso diferente ao
setor do turismo e, consequentemente, uns divulgam de uma forma mais eficaz os
seus pontos turisticos comparativamente aos outros. Contudo, também as
condicBes intrinsecas dos paises levam a que o ambiente seja mais ou menos
propicio a negocios, sendo a regido da Europa Norte onde o clima é mais favoravel
para este efeito.

O quadro 5 reflete os resultados do indice elaborado pelo Forum Mundial
Econdmico, que se intitula indice de Competitividade de Viagens e Turismo. Este
mede "o conjunto de fatores e politicas que possibilitam o desenvolvimento
sustentavel do setor de Viagens e Turismo, 0 que, por sua vez, contribui para o
desenvolvimento e competitividade de um pais” (World Economic Forum 2015, p.
3). Para o efeito séo utilizados dados relativos a 141 paises. O primeiro lugar do

indice € ocupado por um pais da Europa, Espanha, um pais muito significativo da
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atividade turistica, estando Portugal numa posi¢do bastante interessante, décimo
quinto lugar, o seu desempenho e competitividade nesta atividade.

Quadro 5- indice de Competitividade do Turismo e Viagens de 2015

Ranking

1

8

15

31

33

Pais

Espanha

Italia

Portugal

Grécia

Croécia

Fonte: tabela elaborada pela autora baseado em dados presentes no Relatério de Competitividade de

Turismo e Viagens, 2015, Férum Mundial Econémico

Especificando mais, o Férum Econdémico Mundial criou para cada pais da
sua amostra (ver Figura 4) uma imagem com a comparag¢ao do mesmo com a média
do seu continente, para os 14 pilares que fundamentam o indice. Constata-se que
Portugal na maioria dos pilares ultrapassa a média europeia, sendo de destacar
trés: as Infraestruturas de servico para o turismo (10°), a Seguranca(10° e a

Prioridade do setor do turismo e viagens atribuido por cada pais(18°)*.

Figura 4- 14 Pilares do Indice de Competitividade elaborado pelo Férum Mundial Econémico

Fonte: Relatdrio de Competitividade de Turismo e Viagens, 2015, Férum Mundial Econémico

Para introduzir a préxima seccao, que versara sobre Portugal apenas, decidi
comparar a taxa de crescimento de duas variaveis, chegadas de turistas
internacionais e receitas de turismo internacional, que segundo a literatura
contribuem para o crescimento do PIB, entre Portugal, a Europa e o Mundo.?

No grafico 7 podemos verificar que, entre 2010 e 2015, na variavel chegadas

de turistas internacionais, Portugal cresceu aproximadamente 50% o que

1 De referir que a informacéo entre paréntesis € a posi¢do destes pilares na classificagcao
geral.

2 QOutro indicador interessante é o Barémetro mundial de Turismo, documento elaborado
pela OMT, publicado em dezembro de 2015, sendo o periodo de analise 2014, consistia na
realizacéo de um ranking para diversas variaveis, entre as quais, receitas do turismo e chegadas de
turistas. E de evidenciar as posicdes de Portugal, 27° e 36°, respetivamente, mas sobretudo, a sua
posicdo apenas comparado com paises da Unido Europeia, décimo classificado.(World Tourism
Organization 2016b)

21



corresponde a um crescimento médio anual de 8%, enquanto a Europa e o Mundo
cresceram metade desse valor (25%), 0 que equivale a um crescimento médio de
4%. Com base nestes valores pode-se concluir que Portugal tem um ritmo de
crescimento superior a média europeia e mundial nesta variavel. Relativamente as
receitas do turismo internacional verifica-se que Portugal cresceu 25%, entre 2010
e 2015, ou seja, mais de 4 % ao ano, em meédia. Estes valores sdo superiores a
taxa de crescimento médio europeu para o periodo total, 9,4%, o que corresponde
a uma taxa média anual de 1,8%, mas ligeiramente inferior a média mundial

relativamente as receitas internacionais.
Grafico 7- Taxas de crescimento das chegadas e receitas de turistas internacionais, entre 2010 e 2015

0
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25,0% - - 9,4%
0,0%
Mundo Europa Portugal
m Chegadas de turistas internacionais Receitas do turismo internacional

Fonte: gréfico elaborado pela autora com dados baseados no Tourism Highlights,2016, UNWTO

4.2. Portugal: caracterizacdo agregada

A atividade turistica é relevante para a economia portuguesa e podemos
para o demonstrar quantificar algumas componentes do setor. Contudo, para o
analisarmos convém identificar alguns conceitos-chave que exprimem o contributo
do turismo, nomeadamente no PIB. O Banco de Portugal publica ao longo do ano
boletins estatisticos com os principais indicadores econdémicos para Portugal e
entre eles consta a Balanca de Servigos que inclui a rubrica “Viagens e Turismo”,
sendo que esta estd desagregada em exportacdes do turismo®, importacées do
turismo* e saldo da balanca turistica. Estes trés conceitos sdo relevantes poi

permitem mostrar o valor gerado no setor do turismo no PIB.

3 Despesas em “bens e servigos adquiridos por ndo residentes a titulo de viagens realizadas
a Portugal, quer de natureza privada quer profissional, para seu proprio uso ou a pedido de outros,
para consumo em Portugal ou noutro pais, fornecidos com contrapartida financeira ou simplesmente
oferecidos”. (Metainformacao do INE)

4 Despesas em “bens e servigos adquiridos pelos residentes em Portugal a titulo de viagens
realizadas ao estrangeiro, quer de natureza privada quer profissional, para seu proprio uso ou a
pedido de outros, para consumo no estrangeiro ou em Portugal, fornecidos com contrapartida
financeira ou simplesmente oferecidos”. (Metainformacao do INE)
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O resultado da diferenca entre as exportacdes e as importacdes € o saldo
da balanca turistica, onde se verifica, através do grafico 8, que para Portugal, a
mesma tem sido sempre positiva.

Em 2015, as exportacdes excederam os 13 mil milhGes de euros, ou seja,
um crescimento de 9,3% em relacdo ao ano anterior, acontecendo 0 mesmo com
as importagdes que aumentaram 8,9%. Como verificamos no grafico 8, a evolugéo
das duas variaveis tem sido favoravel, com as exportacdes a crescer a um ritmo
mais acelerado que as importacdes, em média, 8,7% e 5%, respetivamente. O
saldo da Balanca Turistica foi positivo e crescente em todo o periodo analisado, de
destacar o ano de 2015, onde o saldo foi de 7,8 mil milhées de euros, um aumento
de 9,5 % relativamente a 2014. Quanto ao peso do saldo da balanca do turismo no
PIB, a evolucdo tem sido positiva, no ano de 2011 foi 2,9%, jA em 2015, o saldo
representou 4,3% do PIB, o que significa um aumento significativo do peso desta

componente.
Grafico 8- Balanga Turistica de Portugal entre 2000-2015

12 5,00%
¥ 10 4,00% -
o g mmmm |mportacoes
P —— 3,00% i
z p 2.00% Exportacoes
= Sl ol ol ol ol ol gl o =
VU commn Saldo em % do PIB

O N b O X K O A& & O O N O O ™ %

O T " " O " O O & T N N XN XN NN

S S S S S S S S S S SISO S SIS S

Fonte: gréfico elaborado pela autora com dados Pordata

No gréfico 9, podemos observar as exportacées do setor do turismo e a sua
importancia nas exportacdes de bens e servigos totais. Primeiramente, verificamos
gue em 2015 atingiram o valor mais elevado dos Ultimos quinze anos, mais de 72
mil milhdes de euros, o que representa 15,7% das exportacdes totais de bens e
servicos. Nos periodos 2001-2008 e 2011-2013, a contribuicdo das receitas do
turismo na exportacdo de bens e servicos diminuiu, contudo, esta tendéncia
negativa deveu-se ao aumento do valor das exportagdes totais de bens e servigos

e ndo a uma diminuigdo das exportacoes do turismo.
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Grafico 9- Peso das exportag8es do setor do turismo nas exportagdes totais de bens e servigos,2000-
2015
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Fonte: gréfico elaborado pela autora com dados Banco de Portugal

No quadro 6 é possivel verificar que em 2015 o contributo direto da atividade
turistica para o PIB foi de mais de 12 500 milh6es de dolares, o que representava
mais de 6% do PIB nacional. Em 2016 cresceu 3,6% e espera-se que em 2026
ultrapasse a barreira dos 16 mil milhdes de doélares, o que corresponderia a um
peso de 7,3%. De forma mais ampla, ou seja, de forma indireta o peso do setor é
mais significativo no PIB, perto dos 32,5 mil milhdes de dolares em 2015 e estima-
se que em 2026, este contributo ultrapasse os 40 mil milhdes de dolares, o que
corresponderia a um crescimento anual entre 2016 e 2026 de 1,9%(World Travel &

Tourism Council 2016)
Quadro 6- Contributo do setor do turismo para o PIB, 2015,2016 e 2026

2015 2015 2016 2026
Portugal _ _ _ _
Milhdes US$* % total Crescimento? Milhdes US$® % total Crescimento?
Contributo
direto para o 12 562,7 6,4 3,6 16 246,2 7.3 2,2
PIB
Contributo
total para o 32437,5 16,4 2,8 40 226,6 18,0 1,9
PIB

Notas: 12015 Taxas de cambio e pregos contantes;? 2016 crescimento real ajustado a inflagdo (%);3
2015 Taxas de cambio e precos contantes; 4 2016-2026 crescimento real anualizado ajustado a
inflacdo (%)

Fonte: Tourism Economic Impact 2016 Portugal, WTTC 2016

O Consumo de Turismo no Territério EcondOmico é um conceito importante,
cuja terminologia foi alterada em 2010 de modo a que o seu significado seja mais
percetivel. Este termo engloba o consumo efetuado por visitantes residentes e ndo
residentes em Portugal. Esta variavel esta inserida nas Contas Nacionais, (ano

base 2006) mais precisamente na Conta Satélite do Turismo. Todavia esta néo &

24



atualizada desde 2010, existindo s6 dados a partir de 2000 até essa data. No gréfico
10, verifica-se a evolu¢do do Consumo de Turismo no Territério Econdmico que
apresenta uma tendéncia em geral crescente. O ano de 2009 apresenta o maior
decréscimo no periodo analisado (6%) e 2010 tem o maior crescimento (8%). Em
consequéncia desse aumento, esta componente atingiu o seu pico, em 2010,
aproximando-se dos dezasseis mil milhdes de euros. De realcar que a evolucao
desta variavel acompanha a evolucao do seu peso no PIB portugués.

Gréfico 10- Despesa do consumo de turismo no territério econémico e o seu peso no PIB, 2000-2010
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Fonte: gréfico elaborado pela autora com dados INE, Contas nacionais, Contas Satélite do turismo

A despesa do consumo de turismo no territério econémico pode ser
desagregada em quatro categorias, como ja referi, contudo, vou destacar uma, a
despesa de visitantes nao residentes, ou seja, receitas do turismo internacionais
(gréfico 11). Estas representaram, em 2015, 6,4% do PIB, aproximadamente doze
mil milhBes de dodlares, o que indica a sua importancia. As receitas do turismo
internacional tém vindo a aumentar, especialmente entre 2013-2015, mais de 10%
ao ano durante esse periodo e a sua evolu¢do acompanha a tendéncia do seu peso

no PIB.

Gréfico 11- Receitas do turismo internacional e o seu peso no PIB, 2000-2015
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Fonte: gréafico elaborado pela autora com dados Banco de Portugal
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O valor acrescentado gerado pelo turismo® (VAGT) é outro indicador
interessante pois mostra o valor realizado na prestagéo de servigos aos turistas em
Portugal, porém como esté inserido na Conta Satélite do Turismo do INE, que ndo
€ atualizada desde de 2010, s6 existem dados entre 2000 e 2010. No gréfico 12,
podemos analisar a evolugcdo do VAGT, no qual se verifica que, de modo geral,
aumentou, tendo crescido mais em 2007 e 2015, em relacdo aos periodos
homologos dos anos anteriores. O peso do setor turistico no Valor acrescentado
bruto (VAB) total no periodo analisado ndo oscila muito, entre 3% e 4%, a excecao

do ultimo ano, onde o VAGT cresce bastante e representa 6,2% do VAB.

Grafico 12-Evolucao do Valor acrescentado gerado pelo turismo e o seu peso no VAB, 2000-2010
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Fonte: gréfico elaborado pela autora com dados INE, Contas nacionais, Contas Satélite do turismo

E importante também verificar o capital investido no setor do turismo, pois
permite averiguar o investimento realizado em todos os setores diretamente
envolvidos na atividade turistica, particularmente em alojamentos, restauracdo e
outros. No grafico 13, verifica-se que a partir de 2010, o investimento comecou a
diminuir significativamente, até 2014 quando estagnou. Porém, prevé-se que
aumente expressivamente e que entre 2016 e 2026, cresca 1,8 % ano. De salientar
os anos de 2008 e 2010, que atingiram os valores mais elevados de capital
investido neste setor, talvez devido aos fundos comunitarios nomeadamente do
Quadro de Referéncia Estratégica Nacional (QREN) que comegou em 2007 e
terminou em 2013, podendo ocorrer o mesmo com o Portugal 2020 despoletando

5 Valor Acrescentado Gerado pelo Turismo corresponde a parcela do VAB que é gerada na
prestacao de servigos aos visitantes em Portugal, sejam residentes no pais ou ndo. Este valor pode
ser considerado como a contribuicAo da atividade turistica para o VAB da economia.
(Metainformacao INE)
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assim o aumento do investimento neste setor. Em 2016, o setor do turismo captou

aproximadamente 2.5 mil milhGes de euros.

Gréfico 13- Capital investido no setor do turismo em Portugal, 2006-2026
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Fonte: Tourism Economic Impact 2016 Portugal, WTTC 2016; Todos os valores estdo a precos constantes de
2015

Por ultimo, nesta analise da economia portuguesa relativamente ao setor do
turismo, € importante perceber a empregabilidade existente, pois 0 emprego é
estimulo de crescimento econémico. Em Portugal, segundo dados do Conselho
Mundial de Turismo e Viagens, em 2015, o setor do turismo e das viagens, gerou
de forma direta, aproximadamente 362 800 empregos, 0 que representa 7,9% do
emprego total em Portugal; ja em 2016 espera-se um crescimento de 4,6%, bem
como, em 2026 atingir os 441 300 empregos, 0 que representaria 9,6% do emprego
total em Portugal. Contudo, o nimero é mais significativo se incluirmos os
empregos gerados de forma indireta, que em 2015 foram aproximadamente
880 000; ja para 2026 estima-se que este valor ultrapasse o milhdo de empregos,
0 que ird representar 22% do emprego total em Portugal (World Travel & Tourism
Council 2016). Este setor emprega cada vez mais individuos altamente
especializados, como por exemplo, no segmento do turismo médico, sendo este
um nicho que se esta a desenvolver neste pais, sobretudo em hospitais privados
de Lisboa, onde o fluxo de doentes estrangeiros tem vindo a aumentar
significativamente.

Para analisar o potencial da atividade turistica em Portugal € também
necessario, entre outros, verificar qual a oferta deste setor, nomeadamente o
alojamento em Portugal. Com base nas Estatisticas do Turismo (INE 2015), em
Julho de 2015, existiam 4339 estabelecimentos de alojamento em funcionamento,
com uma capacidade de 362 000 camas. Quanto ao numero de hdspedes, em 2015
cresceu 10,9% face a 2014, o equivalente a 19,2 milhdes de individuos. Como
consequéncia deste aumento, as dormidas também cresceram, contudo

ligeiramente menos (+9,1%), ou seja, 53,2 milhdes de dormidas. Decompondo este
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valor, 37 milhdes de dormidas foram realizados por ndo residentes e mais de 16
milhdes por residentes. Entre 2000 e 2015, segundo dados do INE, as dormidas
nos estabelecimentos hoteleiros cresceram mais de 57%, 0 que mostra a evolucéo
da atividade turistica, particularmente em 2014 e 2015, quando esta variavel
aumentou 11,8% e 10,9%, respetivamente, face aos anos anteriores.®

No gréfico 14, verificamos que o numero de hdspedes tem crescido nos
altimos quinze anos, porém verifica-se um decrescimento acentuado entre 2007 e
2012, devido provavelmente a crise financeira. A partir de 2012, o numero de
héspedes aumentou exponencialmente face aos periodos homdélogos e em 2015,
0 numero de individuos hospedados em Portugal atingiu o valor mais elevado no
intervalo analisado de mais de 19 milhdes de hdspedes. Algumas razdes foram
apontadas para o crescimento do setor, desde 2015 em Portugal, nomeadamente
a seguranca, ao contrario de outros paises da Europa que sofrem atentados
terroristas, como por exemplo, Franca e o aumento da qualidade da oferta turistica.

Gréfico 14-Numero de Hospedes em estabelecimentos hoteleiros, 2000-2015
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Fonte: gréafico elaborado pela autora com dados Estatisticas do Turismo, INE, 2015 e Pordata
Como ja referenciai, em 2015, no setor turistico existiram 53,2 milhdes de
dormidas, 37 milhdes de dormidas foram efetuados por ndo residentes e mais de
16 milhdes por residentes. Como mostra o grafico 15, o turismo interno, ou seja,
turismo realizado por residentes, representa 28,8% do numero de dormidas,
enquanto que os nao residentes tém um peso muito superior, 71,2%. Os individuos
provenientes da Europa (61,7%) sdo os que visitam mais Portugal, seguida da

América, Asia, Africa e por fim, Oceania.

6 Os dados correspondentes a estabelecimentos e niUmero de camas, sao de julho de 2015,
enquanto que os restantes sao relativos ao ano de 2015
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Gréfico 15- Numero de dormidas em Portugal por pais de residéncia, em 2015
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Fonte: gréfico elaborado pela autora com dados Pordata

Portugal é o destino turistico de individuos que provém maioritariamente do
continente europeu, contudo, é de destacar trés paises que ndo pertencem a
Europa: o Brasil, 0 Canada e os Estados Unidos da América. Aproximadamente
80% dos individuos que visitam Portugal derivam do conjunto de paises
apresentados no grafico 16. Através deste é percetivel que mais de 54% dos
turistas que visitam Portugal residem em cinco paises europeus (Alemanha,
Franca, Espanha, Irlanda e Italia), destacando o Reino Unido que apresenta valores
bastante préximos dos 25%, o que demostra a importancia deste, como pais de
origem de individuos que tém Portugal, um dos seus destinos favoritos.

E relevante destacar a diversificacdo dos mercados emissores em Portugal,
no qual é evidente a evolucdo deste indicador, pois tem sido uma aposta,
nomeadamente do Turismo de Portugal, I.P. de divulgar o pais como destino
turistico em novos mercados. Segundo esta entidade, os mercados de 1° nivel sdo
Espanha, Alemanha e Reino Unido, paises com uma quota de mercado superior a
10%, o que coincide com os trés paises com maior nimero de dormidas em

Portugal, no gréfico 16.

Grafico 16- Nimero de dormidas, em Portugal, por pais de residéncia, em %, em 2015
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Fonte: gréafico elaborado pela autora com dados Pordata
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O turismo interno é relevante para a economia portuguesa, pelo que é
necessario destacar este assunto e caracteriza-lo. Sensivelmente 4,47 milhdes de
portugueses, ou seja 43,3% da populacéo total em pelo menos uma ocasiao viajou
com fins turisticos, crescendo 3,5% face a 2014. Os individuos portugueses
realizaram 19,1 milhGes de viagens turisticas, um aumento de 7%, que podem ser
subdivididas da seguinte forma: 17,3 milhdes em Portugal e 1,9 milhdes para fora
de Portugal. Contudo destes 4,47 milhdes de individuos, uma parte viajou
exclusivamente para o estrangeiro (3,8%), uma percentagem diminuta comparada
com 32,4%, que foram os individuos que visitaram destinos unicamente em
Portugal, existindo ainda um valor consideravel, 7,1%, que viajaram em Portugal e
para o estrangeiro. E preciso destacar que 54,7% da populacdo portuguesa n&o
realizou nenhuma viajem com fins turisticos devido a motivos econémicos.

4.3. Portuqgal: caracterizacao regional

No a&mbito deste relatorio, visto que o local do estagio realizado é no
concelho de Condeixa-a-Nova, vou especialmente incidir nas NUTS Il e lll, que
incluem o concelho, ou seja a Regido Centro e a Regido de Coimbra,
respetivamente.

4.3.1. NUTS I
As NUTS Il de Portugal correspondem as regides Norte, Centro, Area

Metropolitana de Lisboa (A.M.L), Alentejo, Algarve, situadas em Portugal
Continental, e as duas Regifes Autonomas, Acores e Madeira. Estas areas tém
caracteristicas intrinsecas diferentes e por isso umas serao mais desenvolvidas que
outras, nomeadamente na area do turismo. Esta sec¢do ira compreender duas
partes distintas que visam perceber a dimensao da atividade turistica em Portugal

gue serdo a procura e a oferta turistica. Para tal vou utilizar cinco variaveis que séo:
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o nimero de estabelecimentos hoteleiros, a capacidade de alojamento’, o nimero
de héspedes?, o nimero de dormidas® e a estada média no estabelecimento?®.

A oferta turistica € importante, pois é necessario compreender se o0 pais tem
condicBes para continuar a evoluir neste setor e acompanhar o crescimento do
namero de turistas que a cada ano visitam o pais. Portugal, em junho de 2015,
detinha 4339 estabelecimentos hoteleiros, contudo estdo concentrados de forma
diferente nas diversas regides do pais, como verificamos no grafico 17. O Norte &
a NUT Il com mais estabelecimentos dedicados ao setor (1098), seguido do Centro
(854) e o terceiro lugar € ocupado pelo Algarve (604).

No entanto, quando analisei a capacidade de alojamento médio por
estabelecimento (grafico 18), a regido que mais se destaca é o Algarve,
ultrapassando largamente a média nacional (84 individuos por estabelecimento),
que em cada estabelecimento consegue acolher, em média, 212 individuos. A
A.M.L. esta, igualmente, acima da média, mas distante dos valores do Algarve (141
individuos) e em terceiro, a Regido Autonoma da Madeira, outra regido importante,

porém inferior a média nacional com capacidade maxima de 61 individuos.

Grafico 17-Numero de estabelecimentos, em Gréafico 18-Capacidade de Alojamento médio por

2015, em % do total, por NUTS Il
L] AIentejO 240

200
160
120

80

40
= Centro : | I l . l l

= Norte A M.L. Alentejo Algarve Centro Norte Regiéo Rggiéo
Autonoma Auténoma
Acores  Madeira

estabelecimento, em 2015, por NUTS Il

= Algarve

AM. L.

Regido Auténoma

dos Acores mmmm Capacidade de alojamento (N°) por estabelecimento
= Regido Autonoma ) i )
da Madeira Capacidade de alojamento (N°) médio em Portugal

Fonte: gréfico elaborado pela autora com
dados Estatisticas do Turismo, INE, 2015

Fonte: gréfico elaborado pela autora com dados
Estatisticas do Turismo, INE, 2015

7 Nimero maximo de individuos que os estabelecimentos podem alojar num determinado
momento ou periodo, sendo este determinado através do numero de camas existentes e
considerando como duas as camas de casal. (Metainformacéo INE)

8 Individuo que efetua pelo menos uma dormida num estabelecimento de alojamento
turistico. (Metainformacéo INE)

9 Permanéncia de um individuo num estabelecimento que fornece alojamento, por um
periodo compreendido entre as 12 horas de um dia e as 12 horas do dia seguinte. (Metainformacgao
INE)

10 Relacdo entre o nimero de dormidas e o nimero de héspedes que deram origem a essas
dormidas, no periodo de referéncia, na perspetiva da oferta. (Metainformacéo INE)
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A capacidade hoteleira tem vindo a dilatar-se ao longo dos ultimos anos face
ao aumento da procura turistica. Entre 2010 e 2015, Portugal aumentou perto de
30% a sua lotacdo méxima de alojamento. De salientar o Alentejo que cresceu mais
de 80%, a regido que cresceu mais neste indicador, seguido do Norte e Lisboa,
enquanto o Centro amplificou a sua capacidade em 29,7%, ou seja inferior as
regides acima referidas, mas ligeiramente acima da média nacional (ver Quadro
A.1l em anexo).

A AM.L. foi a NUT Il que recebeu o maior nimero de hospedes em 2015,
como mostra o grafico 19, mais de cinco milhdes e quinhentos mil individuos,
seguindo-se a Regido Norte e Algarve, com mais de 3 milhdes e oitocentos mil
cada. A Regidao Centro ocupa a quarta posi¢cdo, ou seja, fica apenas acima do
Alentejo em Portugal Continental, o que corresponde a 2 879 200 hoéspedes.
Quanto ao numero de dormidas, analisadas também no grafico 19, o Algarve,
destaca-se com mais de 16 milhdes de dormidas, em 2015, seguido da A. M.L.,
mais de 12 milhdes de dormidas e a Regido Autonoma da Madeira, ultrapassando
as outras unidades territoriais de Portugal Continental, com mais de 6,5 milhdes de

dormidas.

Grafico 19-Numero de hdspedes e de dormidas em estabelecimento hoteleiros, em 2015, por NUTS I
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Fonte: gréafico elaborado pela autora com dados Estatisticas do Turismo, 2015

No grafico 20, podemos verificar que as taxas de crescimento anual do
namero de hdspedes séo superiores as taxas do numero de dormidas, em todas as
NUTS Il, excetuando a Regido Autonoma da Madeira. Entre 2010 e 2015, todas as
regides cresceram mais de 5% ao ano, no numero de hospedes existindo regides
como o Norte e o Alentejo que ultrapassaram os 8% ao ano.

A Regido Centro, nos cinco anos analisados, foi a que cresceu menos (3%)

em Portugal, no numero de dormidas, abaixo do crescimento médio em Portugal
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(5,5%). Em 2015, o Centro cresceu 23%, um ndmero mais elevado que o Algarve
(7%), a AM.L. (17%) e a Regi&o Auténoma da Madeira (13%).

Gréfico 20-Taxa de crescimento anual: numero de hdspedes e de dormidas em estabelecimento
hoteleiros, 2010- 2015, NUTS ||
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Fonte: gréafico elaborado pela autora com dados Estatisticas do Turismo, 2015

A Regido Centro € a que cresce menos em termos de numero de dormidas,
0 que se ir4 refletir na estada média nesta unidade territorial, verificando-se que é
a NUT Il com estada média mais baixa em 2015 (1,76 noites), inferior a média
nacional (2,77 noites). A Regido Autonoma da Madeira e o Algarve tém a estada
meédia mais elevada, 5,4 e 4,5 noites, respetivamente. (Quadro A.2)

Numa vertente mais econdémica, em 2015, o setor do turismo gerou s6 em
proveitos totais, 2 627 741 000 euros, porém as NUTS Il contribuiram de forma
diferente. Os proveitos totais estdo incluidos no PIB portugués, por isso decidi
verificar o contributo deste indicador no PIB produzido por cada uma das regides,
como mostra a quadro 7. A A.M.L. e o Algarve representam cada um 30% dos
proveitos totais em Portugal, a Regido Autbnoma da Madeira e o Norte tém um
peso de 13% cada, enquanto o Centro representa 8%, tendo as restantes unidades

territoriais um peso inferior a 5%.
Quadro 7- Proveitos Totais, em 2015, nas NUTS I

Proveitos Totais (€) 2015
Norte € 329 973 000 13%
Centro € 222 524 000 8%
AM.L. € 813 055 000 31%
Alentejo € 94 730 000 4%
Algarve € 780 067 000 30%
Regido Auténoma dos Acores € 56 491 000 2%
Regido Auténoma da Madeira € 330901 000 13%

Fonte: tabela elaborada pela autora com dados INE

33



No quadro 8, observamos que, entre 2005 e 2015, as taxas de crescimento
anual dos proveitos totais, nas diferentes NUTS Il seguiram a mesma tendéncia,
sobressaindo por razdes positivas o Alentejo, que em 2015 cresceu perto de 50%,
face ao ano anterior e por razdes negativas a A.M.L., que em 2007, decresceu
significativamente (-23%). Em comparacéo, o periodo 2010-2015, foi melhor que o
2005-2010, porque obteve taxas de crescimento superiores, designadamente as
Regides Autonomas que, entre 2005 e 2010, as taxas de crescimento foram
negativas.

Globalmente, ou seja, entre 2005 e 2015, o Alentejo e o Norte cresceram
mais de 7% ao ano, muito superior a média do pais (5,2%). O Centro foi a regiao
gue menos cresceu em Portugal Continental, aproximadamente 4%, contudo, nos
altimos trés anos tem vindo a crescer, atingindo em 2015, a sua maior taxa de

crescimento, mais de 26%, o que pode traduzir uma tendéncia crescente.

Quadro 8-Taxas de crescimento médias anuais dos proveitos totais, 2005-2015, nas NUTS Il

2005-2010 2010-2015 2005-2015
Portugal 2,6% 7,8% 5,2%
Norte 5,8% 8,6% 7.2%
Centro 4,5% 3,5% 4,0%
Area Metropolitana de
. 3,5% 9,1% 6,3%
Lisboa
Alentejo 5,8% 9,8% 7,8%
Algarve 2,2% 7,6% 4,9%
Regido Autébnoma dos
-1,0% 2,9% 0,9%
Acores
Regido Autébnomada
_ -1,8% 7,9% 2,9%
Madeira

Fonte: tabela elaborada pela autora com dados INE

Por dltimo, o nimero de empregos gerado neste setor de atividade como ja
referi é relevante, porém como nao tenho acesso a dados deste indicador para as
NUTS Il decidi apenas analisar o nimero de empregados nos estabelecimentos
hoteleiros para perceber o impacto do turismo em cada regido nesta variavel, dados
obtidos através do INE. Visto que estou nesta sec¢cédo a analisar os ultimos cinco
anos e nao € possivel obter dados sobre o ano de 2015, irei apresentar os dados

entre 2009 e 2014. Durante este periodo apenas duas regifes diminuiram o nimero
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de empregados nesta area, a Regifo Autonoma dos Acgores (-2%) e a A.M.L. (-1%).
As restantes cresceram, aproximadamente 8%, sendo que, a Regido Centro em
2014 cresceu 16%, a terceira NUT Il que mais cresceu em Portugal.

4.3.2. NUTS llI

Portugal tem neste momento 25 NUTS Ill, o que € um numero bastante
elevado para comparar e analisar, pelo que vou apenas observar o comportamento
de variaveis para a Regiao Centro. Em 2014, considerando as NUTS de 2013, a
NUT Il com maior numero de estabelecimentos hoteleiros é a Regido de Coimbra
(122), que apresenta 17,8% do numero de estabelecimentos na Regido Centro e
3,4% em Portugal. Entre 2003-2013, segundo as NUTS 2002, a NUT Ill que mais
cresceu, em média foi a Serra da Estrela e o Pinhal Interior Norte, 18% e 13% ao
ano, respetivamente. No caso do Baixo Mondego, o crescimento foi menor,
aproximadamente 2% ao ano, o0 segundo mais baixo da Regiédo Centro.

A préxima variavel analisada sera a capacidade de alojamento. Em 2014, o
Médio Tejo € a NUT Ill que tem maior capacidade, seguido da Regido de Coimbra,
pelo que podemos concluir que apesar de o Médio Tejo ter um namero inferior de
estabelecimentos hoteleiros do que a Regido de Coimbra, sdo de maiores
dimensdes do que os da Regidao de Coimbra. Entre 2003-2013, para este indicador,
todas as NUTS cresceram, exceto a Cova da Beira. Quanto ao Baixo Mondego
apresentou uma taxa de crescimento médio de apesar de crescer 2,2%, 0 que
correspondeu ao terceiro menor crescimento das NUTS III.

Numa perspetiva mais econémica é importante analisar os proveitos totais,
pois expressam as despesas geradas por turistas nos estabelecimentos hoteleiros.
Em 2014, segundo dados do INE, o Oeste e a Regido de Coimbra, foram as NUTS
Il da Regido Centro que mais geraram proveitos, aproximadamente 41 e 37
milhdes de euros, ou seja, 22% e 20% da Regido Centro, respetivamente. Porém,
devido a falta de dados, s6 € possivel analisar o periodo 2009-2013, e este periodo
mostra claramente uma fase mais desfavoravel na atividade turistica pois, todas as
NUTS da Regido Centro decresceram e algumas significativamente, como € o caso

da Beira Interior Norte e da Beira Interior Sul, aproximadamente 8% por ano.
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4.3.3. Reqido de Coimbra/Baixo Mondego

Dentro da Regido Centro irei apenas recolher informacdo sobre os
municipios da Regido de Coimbra e, posteriormente, analisarei os indicadores
segundo as NUTS de 2002 (Baixo Mondego), pois néo tenho quantidade suficiente
de dados para fazer uma andlise comparativa segundo as NUTS 2013.

Em 2014, segundo dados do INE, na Regido de Coimbra, o municipio de
Coimbra é o que contém um maior numero de estabelecimentos hoteleiros, 40,
representado 32,8% da Regido de Coimbra, 5,8% da Regido Centro e 1,1% de
Portugal. Figueira da Foz e Mealhada séo, respetivamente os que tém o segundo
e terceiro maior peso na NUT lll, 20 e 15 estabelecimentos hoteleiros. Condeixa-a-
Nova, em 2014, tinha apenas dois estabelecimentos hoteleiros, o que corresponde
a 1,6% da Regido de Coimbra, tendo outros municipios 0 mesmo valor, como por
exemplo Cantanhede e Montemor-o-Velho.

A capacidade de alojamento, outro indicador, revela que os municipios que
tém maior relevo quanto ao indicador anterior, na Regido Centro, também contém
maior capacidade de alojamento, Coimbra (3373) e Mealhada (981). Quanto a
Condeixa-a-Nova, para esta variavel, os dados estao em segredo estatistico, porém
o valor ndo é significante!!, pelo que nédo consigo concluir nada sobre este indicador
para 0 municipio.

Numa vertente mais econdmica, em 2014, segundo dados do INE, Coimbra
e Figueira da Foz, foram as NUTS Il da Regido Centro que mais geravam proveitos,
aproximadamente 17 e 6 milhdes de euros, ou seja, 48% e 18% do total da Regido
de Coimbra, respetivamente. Porém por falta de dados, s6 consigo analisar o
periodo 2009-2013, e este periodo mostra claramente uma fase mais desfavoravel
na atividade turistica, excetuando uma, Coimbra, que cresceu 2% ao ano, todas as
outras decresceram.*?

O ultimo indicador que vou apresentar para o municipio de Condeixa-a-Nova,

sdo as entradas em museus, visto que o municipio tem um, o Museu Monografico

11 A diferenca entre o valor total da rubrica e o somatério dos valores que néo estdo em
segredo estatistico é reduzido comparado com o valor total.

12 De ressalvar que alguns municipios incluindo Condeixa-a-Nova, os dados estdo em
segredo estatistico.
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de Conimbriga, que contém as ruinas de Conimbriga e em 2017, seré inaugurado
outro, o Museu Po.Ro.S., o que demostra a importancia deste indicador. Em 2015,
0 Museu Monografico de Conimbriga recebeu 87659 visitantes, representando 7%
de bilhetes emitidos a nivel nacional em Museus, percentagem superior a do Museu
Nacional Machado de Castro, em Coimbra, aproximadamente 6%. O museu mais
visitado foi o Museu Nacional dos Coches, com 346718 visitas, ou seja, 28% dos
visitantes de museus em Portugal. O Museu Monografico de Conimbriga cresceu
3%, em 2015, o mesmo que o Museu do Traje. Estes dois foram 0s que cresceram
menos, entre 0s dezasseis analisados pelo Departamento de Museus,
Conservacao e Credenciagao, porém em cinco o niumero de visitantes decresceu,
no minimo 20%.(Direcdo-Geral do Patrimonio Cultural 2016)

4.4. Comentarios finais

Nesta seccéo verificou-se o claro crescimento do setor turistico ao longo dos
ultimos cerca de 15 anos, a todos os niveis geogréaficos e de agregacéo, a nivel
mundial, continental e regional. Portugal € um pais de destaque, pois tem um ritmo
de crescimento superior a Europa e muito proximo da taxa de crescimento do
turismo mundial, 0 que pode sugerir que 0 setor irA seguir a tendéncia atual,
continuando a progredir de forma favoravel nos préximos anos. A nivel regional
verifica-se também uma melhoria, em varios indicadores, o que podera traduzir
numa melhoria das condicdes e de desenvolvimento de municipios, como por
exemplo o crescimento e melhoria da oferta hoteleira.

Quanto ao municipio de Condeixa-a-Nova, apesar de nao existir muita
informacdo quanto a procura e oferta turistica, € percetivel a potencialidade do
municipio, principalmente devido a sua rigueza -cultural e patrimonial,
particularmente o Museu Monogréafico de Conimbriga e as Ruinas, bem como o
Museu Po.R0.S. que sera inaugurado em 2017 e os Caminhos de Santiago.
Também a proximidade ao municipio de Coimbra € importante, onde o patrimonio
cultural é evidente, como por exemplo a Universidade de Coimbra, Alta e Sofia,
Patrimoénio Mundial da Unesco, ao qual as Ruinas sdo também candidatas. Sendo
Coimbra o municipio com mais relevancia a nivel de procura e de oferta turistica é
uma mais valia a localizacdo geografica de Condeixa-a-Nova para captar novos

turistas. De evidenciar também a complexa rede romana e medieval que envolve
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varios municipios da Regido de Coimbra, uma rota atrativa para os turistas que
neste momento a Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra (CIM RC) esta
a explorar e gque visa impulsionar o desenvolvimento cultural e econémico da
regido, 0 que potenciara as sinergias entre os municipios, especialmente entre
Condeixa-a-Nova, Soure, Coimbra, Penela e Miranda do Corvo (Figura A.1), mas
também aproveitar o investimento realizado em edificios patrimoniais,
nomeadamente no Castelo e Muralhas do Mondego e em unidades hoteleiras de
foro privado, nos Ultimos anos.*3

Neste momento € necessario desenvolver e promover a atividade turistica,
bem como melhoré-la e para isso e associado ao Turismo de Portugal, I.P. e a
outras instituicdes publicas como a Comissdo de Coordenacéo e Desenvolvimento
Regional do Centro (CCDRC) e a TCP, a Camara Municipal tem vindo a maximizar
os fundos comunitarios, contudo ainda ndo foram abertas linhas de apoio

especificamente para este setor, tema que vou desenvolver na sec¢ao seguinte.

13 Relatério CIM RC fornecido pela Camara Municipal de Condeixa-a-Nova
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5.Turismo de Portugal

Nesta sec¢&o vou abordar essencialmente o Plano de Ag&o Turismo 2020,
elaborado pelo Turismo de Portugal I.P., de forma a perceber que acbes e
metodologias estdo a ser aplicadas para impelir o crescimento e desenvolvimento
do setor do turismo, nomeadamente os fundos comunitarios através do programa
Portugal 2020. Este € um programa que até 2020 vai disponibilizar 25 mil milhées
de euros em fundos comunitarios, reunindo a atuacdo de cinco Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento, no qual se explicam os principios do plano que
consagra a politica de desenvolvimento econdmico, social e territorial para
promover, em Portugal, entre 2014 e 2020.

5.1. Plano Estratéqgico Nacional do Turismo vs. Turismo 2020

Em 2006, entrou em vigor o Plano Estratégico Nacional do Turismo (PENT)
que tinha como horizonte temporal 2006-2015. Um plano com estratégias, objetivos
e metas para cumprir de modo a que a atividade turistica crescesse e se
desenvolvesse, contudo também foi um guia para o Turismo de Portugal I.P.,
entidade publica do setor. Porém, esta entidade, em 2015, decidiu apresentar dois
documentos estratégicos, o Plano de Acdo Turismo 2020. Estes nao foram
elaborados s6 por esta entidade, mas sim construido entre 2014 e 2015 com base
nos contributos de agentes do setor, centenas de instituicbes e milhares de
individuos de todas as regides do pais, através de reunibes, workshops e
conferéncias. As diferencas mais significativas entre os planos de acdo € que o
Turismo 2020 ndo € estatico, ou seja, este tem um horizonte temporal mais
reduzido, pois o setor esta sempre a modificar-se e ndo fazia sentido construir um
plano para dez anos (& semelhanca PENT) porque estaria desatualizado. Outra
diferenca patente é o facto de no plano de acdo mais recente ser destacado a
importancia do setor privado, onde a atividade turistica é primeiramente uma
atividade dependente da iniciativa privada. (Turismo de Portugal I.P. 2014a)

Os dois objetivos essenciais e explicitos no plano estratégico Turismo 2020
para a atividade turistica sdo: Portugal deve ser um dos dez destinos turisticos mais
competitivos do mundo e que esteja apto para criar condi¢des para o crescimento
das receitas provenientes do setor privado, para que 0 pais seja superior aos seus

concorrentes diretos. O Turismo 2020 € sobretudo um plano para maximizar a
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utilizac@o dos fundos comunitérios nesta area, no qual foram criados cinco objetivos
estratégicos que sdo: atrair, competir, capacitar, comunicar e colaborar, que estao
interligados entre si pois, complementam-se.

Para cada objetivo foi criado uma lista que traduz as prioridades de
investimento consideradas mais relevantes, presentes no quadro A.3 em anexo. De
modo a ilustrar os investimentos prioritarios, vou descrever o primeiro de cada
objetivo tematico do Turismo 2020, através do quadro 9. O objetivo atrair tem como
principal meta preservar e valorizar todos 0s recursos e patrimoénio natural/cultural
existente nas diversas regifes do pais, de forma a conseguir competir com outros
paises, nomeadamente os da Europa. Para isso é necessario requalificar e inovar
no setor de forma a que as suas empresas possam, nomeadamente,
internacionalizar-se (objetivo competir), porém para isso também € necessario que
existam mais individuos qualificados neste setor (objetivo capacitar). A
comunicacdo é importante, pois permite promover, a nivel internacional, Portugal
como destino turistico (objetivo comunicar), bem como aumentar o nimero de
relacbes de cooperacdo entre diversas entidades, nacionais ou internacionais

(objetivo cooperar).(Turismo de Portugal I.P. 2014a)

Quadro 9- Objetivos estratégicos do Plano de A¢do Turismo 2020 e as suas prioridades de investimento

Atrair Competir Capacitar Comunicar Cooperar
* Preservagéo e * Requalificagao e * Valorizagdo da » Refor¢co da » Reforgo das
valorizagao inovacao dos formagao técnico- promogéao relacdes de
econémica do empreendimentos profissional em turistica externa cooperagao
patrimonio turisticos Turismo do pais e das transfronteirica —
histérico-cultural regioes Portugal-Espanha

Fonte: quadro elaborado pela autora com dados Plano de A¢ao Turismo 2020

Para cada um destes objetivos foi criado um conjunto de projetos, que
apenas estao referenciados e poderdo nao se cumprir pois, estdao dependentes da
abertura dos fundos comunitarios. Os mesmos foram escolhidos com base nos
objetivos estratégicos, nas prioridades de investimento acima referidas e na
importancia intrinseca de cada um para a regido/ municipio onde esta inserido.

Depois de definida a estratégia, foi negociado com a CCDRC um conjunto
de intervencdes prioritarias para acesso aos fundos, que, se divide em 3 areas

principais de intervencao:
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e 1.° Promocao e Comunicacdo Turistica (da responsabilidade da TCP para
todo o territério que engloba 100 municipios e que responde mais a produtos
e delegacdes do que a municipios especificos);

e 2.0° Lugares Patriménio Mundial (com especial incidéncia para Coimbra,
Alcobaca, Batalha e Tomar), dentro da prioridade definida no Eixo do
Patriménio do Plano de Marketing da TCP;

e 3.°Produtos Turisticos integrados (para projetos e eventos supramunicipais,
gue vao ser apresentados pelas Comunidades Intermunicipais)

Estas informacg@es foram facultadas pelo Dr. Gongalo Gomes, do Nucleo de
Apoio aos Empresarios, Empreendedorismo e Investimento Turistico da TCP que
ainda salientou que a intervencao da TCP tem que ser, cada vez menos, no dominio
municipal, e passar a centrar-se na captacao de grandes fluxos para todo o territorio
do Centro de Portugal.

Um dos projetos € o Museu Monografico de Conimbriga, situado no
municipio de Condeixa-a-Nova, o que traduz a importancia do turismo neste
concelho, pois foi referenciado neste conjunto de projetos restrito elaborado pelo
Turismo de Portugal, I.P. Porém, apesar do promotor ser a Direcdo Geral do
Patriménio Cultural e o principal parceiro ser a Camara Municipal de Condeixa-a-
Nova, ainda ndo existe qualquer informacdo, pela menos a nivel da Céamara
Municipal, sobre o mesmo.(Turismo de Portugal I.P. 2014b)

Para perceber como é que os fundos comunitarios podem ajudar a
desenvolver a atividade turistica vou apresentar o programa Portugal 2020 e
explicar em que medida é que os fundos podem ser aplicados a projetos deste
setor. O Portugal 2020 é constituido por cinco Fundos Estruturais e de Investimento
que sao: Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), Fundo Social
Europeu (FSE), Fundo de Coesdo (FC), Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural (FEADER) e o Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e
das Pescas (FEAMP).

O FEDER tem como objetivo fortalecer a coesdo econdmica e social na
Unido Europeia, e para tal € necessario retificar os desequilibrios entre as regides.
No setor do turismo, este pode ser aplicado em projetos que pretendam melhorar

a competitividade e valorizar a atividade turistica a nivel regional e local. O
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desenvolvimento, a investigacdo e a inovacdo séo areas chave para o progresso
do setor, no qual este fundo permite, homeadamente, desenvolver produtos,
servicos e ativos turisticos, bem como promover a formacao de individuos do setor
e fomentar a criacdo de empresas.

O FSE pretende aperfeicoar o emprego, particularmente a nivel de
qualificagcBes profissionais. O FC pretende diminuir as desigualdades economicas
e sociais e fomentar o desenvolvimento sustentavel, no setor do turismo este pode
apoiar projetos que visem as infraestruturas de transporte e no ambito do
desenvolvimento sustentavel. Por sua vez, o FEADER ambiciona promover o
desenvolvimento econémico, que no turismo pode ser utilizada na reabilitacdo de
zonas rurais, onde estéo inseridos patrimonio cultural/natural, nomeadamente para
turismo rural. Por ultimo, o FEAMP suporta projetos cujo objetivo é dilatar o nimero
de empregos e aumentar a coesao territorial nas comunidades costeiras e interiores
dependentes da pesca e da aquicultura. (Direcdo-Geral do Mercado Interno, da

Indastria, do Empreendedorismo e das PME com 2016)

5.2. Linha Valorizar

Visando o apoio ao investimento no setor do turismo foi publicado em Diério
da Republica, em outubro de 2016, um programa denominado Valorizar- Programa
de Apoio a Valorizagcdo e Qualificacdo do Destino. Este pretende apoiar
financeiramente entidades/empresas e outros agentes do setor que visem a
valorizagcdo do pais enquanto destino turistico, sendo um programa complementar
ao Portugal 2020. Dentro deste programa, ja foram criadas duas linhas de apoio
gue sao a Linha de Apoio Turismo Acessivel, que consiste em apoiar a nivel
financeiro empresas e entidades publicas e privadas que pretendem adaptar os
seus espacos para que se torne acessivel para todos os individuos (exemplos:
museus, monumentos, espacos hoteleiros). A outra é a Linha de Apoio a Projetos
Wifi em Centros Histéricos, que visa 0 apoio a projetos realizados por Camaras
Municipais e Entidades Regionais de Turismo. Este consta em permitir
gratuitamente o acesso a Wifi por parte dos visitantes, em centros historicos e areas
de maior afluéncia turistica. A Camara Municipal de Condeixa-a-Nova vai concorrer

com um projeto para cada linha de apoio para o0 Museu Po.Ro0.S., mas também
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outras entidades do municipio vdo concorrer com projetos como o Museu
Monografico de Conimbriga, unidades hoteleiras e restaurantes.

Esta informacéo foi recolhida numa sesséo de apresentacdo na CCDRC na
qual participei no dia 13 de dezembro de 2016, que foi apresentada pela Presidente
da CCDRC, Dr.2 Ana Abrunhosa, pelo Presidente da TCP, Dr. Pedro Machado e
pelo Presidente do Turismo de Portugal, I.P., Dr. Luis Aradjo. Os mesmos
afirmaram que um ponto diferenciador na Regido Centro € a cooperagcdo entre
estas entidades, o que permitiu os valores atingidos em 2015 e especialmente em
2016. Segundo o INE, esta regido ultrapassou em proveitos os 201 milhdes de
euros entre janeiro e outubro, valor esse ligeiramente superior a todo o ano de 2015,
bem como o niumero de dormidas, o que permitira reforcar e contribuir para o
aumento da coesao e criar novas oportunidades no setor.

Um outro assunto evidenciado nesta sessao de apresentacao foi o potencial
crescimento do turismo e das suas mais-valias, e consequentemente o Portugal
2020 que segundo a Presidente da CCDRC esta a impulsionar o setor e continuara
até 2020, esclarecendo que até dia 30 de Novembro de 2016, 6% dos projetos
aprovados no ambito deste programa sdo para o turismo no ambito do FEDER,
incidindo especialmente em hotelaria e restauracéo, aproximadamente 65 milhdes
de euros, nomeadamente na requalificacdo de instalacfes pré-existentes.

5.3. Consideracdes finais

Atualmente o turismo € uma atividade econdmica com grande importancia a
nivel mundial representando, como ja referi, em 2015, 9,8% do PIB mundial e
estima-se que entre 2016 e 2026, cresca 4% ao ano, correspondendo em 2026 a
aproximadamente 10 986,5 mil milhdes de délares. Também, a empregabilidade no
setor turistico é elevada, em 2015, o setor gerou mais de 283 milhdes de empregos
e espera-se atingir os 370 milhdes de empregos em 2026.(WTTC 2016)

Em Portugal, o mesmo acontece, ou seja, 0 turismo é um setor muito
relevante na economia como ja referi anteriormente, quer a nivel do impacto no
PIB, quer no emprego gerado pelo setor do turismo. Segundo as previsdes do
World Travel & Tourism Council , o setor vai aumentar a sua expressividade na

economia, 0 que vai potenciar o crescimento econémico.
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O Turismo de Portugal, I.P. estd a adotar medidas para a diversificacdo de
mercado emissores, tais como apresentagcdes em feiras do setor, nomeadamente,
venceu 23 categorias a nivel europeu, no World Travel Awards de 2016 o que
permite que Portugal passe a ter outra visibilidade face ao exterior.

E importante também destacar a relevancia dos gastos realizados por
residentes para efeitos turisticos (turismo interno), que entre 2015 e 2016,
aumentou mais de 2,5%, ou seja mais de oito mil milhées de dolares e que em 2026
atingird mais de 9,5 mil milhdes de euros. Considero que Portugal € um pais
bastante diversificado, inclusive dentro das préprias regides e recentemente tem
vindo a conseguir crescer e desenvolver-se neste setor, devido as suas
especificidades como o clima, a seguranca e 0s seus pontos historicos e culturais,
estes sdo pontos diferenciadores e Unicos em comparacdo com outros paises e
gue podem ainda ser mais potencializados.

O facto de a procura turistica estar ainda tdo concentrada em trés regides do
pais: o Algarve, a AM.L. e a Regido Auténoma da Madeira, bem como a forte
imagem de Portugal como um destino de praia, devido a sazonalidade pode ser um
problema. Contudo, as diversas regides do pais, face a conjuntura atual do pais
tém vindo a crescer e desenvolver a oferta turistica, particularmente os seus pontos
diferenciadores, como por exemplo a Regiao Centro.

Os fundos comunitarios aqui podem ser um fator impulsionador da atividade
turistica e com beneficios muito positivos. Para dar suporte a esta afirmacao
encontrei um relatério realizado em 2011 pelo Tribunal de Contas Europeu que
evidencia que projetos no ambito do FEDER, entre 2000 e 2006, tiveram um
impacto muito positivo na atividade turistica e no nimero de empregos criados e
mantidos no setor. Durante este intervalo de tempo, nos projetos aprovados, todos
contribuiram positivamente, em que 73% dos projetos aumentaram o volume anual
turistico, 74% aumentaram a capacidade de acolhimento e 58% aumentaram o
namero de empregos. Em 2008, todos o0s objetivos de receitas, niveis de
empregabilidade e investimento, direta e indiretamente relacionados com o turismo
foram ultrapassados devido ao QREN.(Tribunal de Contas Europeu 2011)

Isto permite de alguma forma extrapolar em termos dos potenciais impactos

do programa Portugal 2020, relativamente ao qual sou da opinido que os fundos
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comunitarios tém um impacto positivo na economia e indiretamente no emprego, 0
que traduz crescimento econémico, principalmente devido ao investimento privado.
Esta conclusdo também é partilhada, pela TCP, na pessoa do Dr. Goncalo Gomes
que afirmou que “quer o investimento publico ou privado altera por completo os
destinos: veja-se o caso da aposta do municipio de Obidos nos eventos; o do
municipio de Montemor-o0-Velho no Centro de Alto Rendimento; as requalificacfes
no ambito do Polis Aveiro; o investimento do Grupo IMB no H20TEL em Unhais da
Serra; a aposta de Peniche no Mundial de Surf, entre muitos outros que provocam
impactos na economia local e a transformam completamente com beneficios que
se alargam muito para além das fronteiras dos concelhos onde acontecem”.

N&o é possivel quantificar o nimero de projetos ligados ao turismo em
Condeixa-a-Nova, porém €& destacar o interesse da Camara Municipal em
desenvolver projetos que dinamizem a atividade turistica, todavia ainda ndo estao
disponiveis programas que beneficiem a mesma. Porém € importante continuar a
desenvolver os seus pontos diferenciadores, como 0s museus e as ruinas de
Conimbriga de forma a captar mais turistas.

N&o é possivel verificar, também se existem projetos de iniciativa privada,
porém, penso que o impacto dos fundos comunitarios passara por renovar espacgos
pré-existentes, especialmente nos estabelecimentos hoteleiros e restauracdo. O
Portugal 2020, permite o apoio ao empreendedorismo, este estimulo é importante,
pois pode criar novas empresas bem como desenvolver novos produtos turisticos,
sobretudo ligado as novas tecnologias, o0 que possibilita a captacado de investimento
para o municipio, a criacdo de postos de trabalho e impulsionamento da economia

local.
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6. Descricdo de algumas tarefas desenvolvidas no a&mbito do estaqgio

As tarefas desenvolvidas no éambito deste estdgio foram bastante
diversificadas e abrangeram diferentes areas. O estagio ocorreu, como referido
anteriormente, na Camara Municipal de Condeixa-a-Nova, na Divisdo de
Planeamento e Urbanismo-Modernizacdo Administrativa e no Gabinete de Apoio
ao Desenvolvimento e Turismo, sendo que uma das principais tarefas, segundo o
plano de estagio seria candidaturas de projetos no ambito do Programa Portugal
2020.

Contudo devido a complexidade deste programa, em parte, devido as suas
numerosas leis, regulamentos e decretos-lei ndo foi possivel realizar nenhuma
candidatura na sua totalidade durante o periodo de estagio. Numa fase inicial do
estagio procedi a leitura e analise de todos estes elementos dos Programas
Operacionais do programa Portugal 2020.

Diariamente, era feita uma consulta do site www.portugal2020.pt, de modo a
verificar se existiria algum aviso de abertura, sobre algum assunto em que a
Camara pudesse estar interessada e suas atualizacbes, nomeadamente de
alteracdes de prazos. Quando era aberto um concurso, no qual a Camara estava
interessada, depois de ler o aviso de abertura, elaborava uma check-list com todas
as informacdes relevantes e documentos necessarios para a Camara proceder a
sua candidatura.

Para esta instituicdo estar preparada, procedi a uma investigacdo exaustiva
de programas que ja tinham encerrado e de que forma € que outras instituicées
teriam aproveitado o financiamento destes programas, para que quando estes
abrissem novamente, a Camara estivesse organizada para concorrer aos mesmo
e de forma mais rapida, pois por vezes 0s prazos sao curtos, devido a informacgéo
exigida e a todos os procedimentos que tem de ser realizados previamente. De
realcar que existe um calendario com as datas aproximadas de quando irdo abrir
0os concursos. No ambito do programa Portugal 2020, estive ainda a organizar
diversos dossiés pedagdgicos e técnicos, particularmente de estagios Pepal,
financiados por este programa.

Posteriormente ao envio de uma candidatura no ambito do Portugal 2020, a

Camara recebeu um parecer que continha alguns erros e que resultariam na sua
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néo aprovacgdo. Conjuntamente com a Dr.2 Sofia Silva e a minha colega de estagio,
ajudei a verificar e a elaborar uma lista dos documentos que nao tinham sido
remetidos por lapso ou por erro, para que possam ser reenviados e a candidatura
seja aprovada.

Também colaborei com o Gabinete de Apoio ao Empreendedor, na procura
extensa de dados em bases de dados (ex: INE e Pordata) e tratamento dos mesmos
(elaboracdo de tabelas, gréaficos), para a realizacdo de um relatério sobre os
principais indicadores econdmicos e o tecido empresarial deste concelho. Neste
relatorio foi possivel verificar indiretamente algum contributo do turismo no tecido
empresarial no municipio atravées do volume de negdécios e do numero de
empregados no setor do alojamento, restauracdo e similares, onde foi possivel
concluir que o setor do alojamento, restauracéo e similares representa 3,1% do
volume de negécios gerado no municipio, o que corresponde a 6 988 041,00 €.

Um outro projeto que este gabinete esta a dinamizar € o Mercado Municipal,
€ por isso pensaram ser importante uma analise custos e receitas do mesmo, 0 que
se converteu num relatério, realizado por mim e pela minha colega de estagio. Com
objetivo de dinamizar o Mercado Municipal de Condeixa-a-Nova foi criado um
evento nos meses de novembro e dezembro de 2016, no qual colaborei na
organizacdo e na execucdo do mesmo, visando atrair pessoas ao mercado e

incentivar a compra de produtos.
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7. Balanco do valor acrescentado pelo estagio

O estagio que realizei foi muito importante, pois permitiu um contacto mais
aproximado da realidade proxima que sera o mercado de trabalho, no qual adquiri
e desenvolvi competéncias e conhecimentos em diferentes areas e foi interessante
também aplicar alguns conhecimentos adquiridos em algumas disciplinas no
ambito da Licenciatura e do Mestrado em Economia, como por exemplo
Organizacado Industrial e Desenvolvimento Regional, o que permitiu realizar
algumas tarefas com mais facilidade e até intervir e expressar a minha opiniao
sobre alguns pontos, nomeadamente nos relatorios que elaborei conjuntamente
com a minha colega e que referi anteriormente.

Também a nivel de competéncias pessoais foi relevante, no campo das
relacdes interpessoais, do contacto com novas pessoas e com situacdes totalmente
desconhecidas, porém foi um pouco dificil no inicio, pois o volume de trabalho era
relativamente baixo. Contudo com a ajuda de todas as pessoas presentes foi sem
duvida importante para que, ao longo do estagio, a adaptacédo fosse mais facil e
gue esta experiéncia fosse positiva, como na realidade foi.

Fazendo um balanco final do estagio, este foi positivo e € sem davida um
ponto diferenciador que me possibilitou um contacto com a vida profissional que
nao teria tido.
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8.Concluséo

O presente relatério de estagio tem como suporte o estagio curricular
realizado no Gabinete de Apoio ao Desenvolvimento e Turismo da Céamara
Municipal de Condeixa-a-Nova, entre 5 de setembro de 2016 e 15 de dezembro de
2016, que visa concluir o Mestrado em Economia Financeira da Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra.

O seu objetivo principal consiste em analisar o possivel contributo do turismo
para o crescimento econémico em Portugal, com recurso a diferentes indicadores,
e o impacto dos fundos comunitérios na atividade turistica, nomeadamente através
do programa Portugal 2020.

Em Portugal € evidente a importancia do setor do turismo na economia
nacional e o seu potencial crescimento, principalmente, o seu peso no PIB e na
empregabilidade do pais. Os fundos comunitarios (programa Portugal 2020) e os
apoios concedidos pelo governo podem ser um fator estimulador da atividade
turistica, o que gerara efeitos spillover positivos.

No municipio de Condeixa-a-Nova € percetivel a capacidade do turismo no
municipio, devido aos seus circuitos turisticos religiosos e culturais, particularmente
o Museu Monografico de Conimbriga e as Ruinas de Conimbriga, bem como o
Museu Po.Ro.S.. Quanto ao Portugal 2020, a nivel municipal é um estimulo
importante, pois permite, através da iniciatica privada desenvolver novos produtos
turisticos, o que pode possibilitar, entre outros, a criacdo de postos de trabalho e
impulsionamento da economia local.

Para concluir, penso que, como descrevi ao longo deste relatorio existem
evidéncias que o0 turismo gera crescimento econdémico, nomeadamente

investimentos realizados através dos fundos comunitarios.
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10. Anexos

Quadro A. 1- Taxa de variagdo da capacidade de alojamento, entre 2010-2015

Pais/ NUTS Il Taxa de variagdo da capacidade de alojamento

Portugal 29,5%

Norte 46,0%

Centro 29,7%

A M. L. 30,7%

Alentejo 80,5%

Algarve 20,8%

Regido Autébnoma dos Acores 16,5%
Regido Autébnoma da Madeira 17, 7%

Fonte: quadro elaborado pela autora com dados de Estatisticas do Turismo, INE e Pordata

Quadro A. 2- Estada média, por NUTS II, 2015

Estada média 2015
Portugal 2,77
Norte 1,8
Centro 1,76
AML 2,34
Alentejo 1,82
Algarve 4,49
Regido Autonoma dos Agores | 3
Regido Auténoma da Madeira | 5,43

Fonte: quadro elaborado pela autora com dados de Estatisticas do Turismo, 2015
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Quadro A. 3- Objetivos estratégicos do Plano de Agdo Turismo 2020 e prioridades de investimento

| Atrair

» Preservacgao e valorizagao economica do patrimonio historico-cultural

» Regeneracéo urbana de cidades e centros histéricos de elevado interesse turistico

» Dinamizacéao sustentavel do potencial turistico da rede nacional de areas protegidas e do patriménio rural

« Valorizag&o da costa e refor¢o da interagéo da economia do mar e turismo

» Desenvolvimento de equipamentos e servigos de suporte a atividade turistica

» Melhoria das redes e dos sistemas de transportes, promovendo a mobilidade sustentavel de fluxos turisticos

| Competir

» Requalificacéo e inovagdo dos empreendimentos turisticos

» Desenvolvimento de atividades econdmicas inovadoras nas areas da animacao turistica, dos eventos e da
restauracéo de interesse para o turismo

» Fomento do empreendedorismo na geracao e desenvolvimento de novas ideias e novos negécios turisticos

*» Reforgo do acesso das PME do Turismo as TIC

» Melhoria das competéncias estratégicas das PME

« Certificagdo de qualidade e eficiéncia energética

| Capacitar

* Valorizacao da formagao técnico-profissional em TUrsmo

» Melhoria / modernizagao de infraestruturas e equipamentos de formacéao e internacionaliza¢éo das Escolas de
Hotelaria e Turismo

» Capacitacéo e formacéo de empresarios e gestores da area do turismo para a inovagéao, gestdo e modelos negdcio

» Capacitacdo das administracdes publicas do Turismo e modernizagao tecnolégica dos servicos para os agentes que
operam na atividade turistica

» Desenvolvimento e transferéncia de conhecimento cientifico e tecnolégico para as empresas do turismo, promovendo
a valorizagé@o econdmica da 1&D

» Disponibilizagdo de conhecimento aos agentes publicos e privados da atividade turistica

[ Comunicar

» Reforgo da promogao turistica externa do pais e das regides: campanhas de comunicagao nos principais mercados
emissores, acdes de trade marketing e iniciativas de diplomacia econémica

» Reforgo do marketing digital: plataformas web, redes sociais, canais online, mobile,contetdos digitais.

« Estruturacéo e comercializa¢&o da oferta turistica

« Captacdo e consolidagdo de rotas aéreas para Portugal, intensificando ag6es promocionais nos pontos de origem

» Promogé&o e dinamizag&o do turismo interno

» Promogé&o de eventos estruturantes que reflitam a afirmagéo dos atributos distintivos nacionais e que impulsionem o
incremento de fluxos e de receitas turisticas

| Cooperar

» Reforgo das relag8es de cooperagao transfronteirica — Portugal-Espanha
» Desenvolvimento de relagdes de cooperagao no espago europeu
« Intensificagdo da presenca de Portugal em processos e organizagdes de cooperacao internacional

Fonte: quadro elaborado pela autora com dados Plano de A¢do Turismo 2020

Figura A. 1- Regido de Coimbra

Fonte: relatorio elaborado pela Camara Municipal de Condeixa
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