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El impacto en la opinion publica sobre la democracia y los
derechos humanos en la Union Europea de los Recientes
Movimientos Sociales Globales (RMSGs) en Portugal y Espaia:

rye 1
un enfoque tecnopolitico

Jestis Sabariego,” Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra
sabariego(@ces.uc.pt

Resumo: Los movimientos sociales que han emergido en el contexto de la crisis global desde
2008 son los sintomas de la erosion de los derechos humanos y el déficit democratico
impuesto por las politicas neoliberales de las ultimas décadas, especialmente acrecentado en
estos ultimos afios a través de las agendas institucionales tanto en el dmbito local como
estatal o europeo. El impacto de estos movimientos en la opinion publica, especialmente en el
sur de Europa, paradigmaticamente en Portugal y Espaia, aliado al uso politico extensivo de
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion por parte de los mismos, muestra un
complejo nuevo escenario politico y social que permite definir de manera diferenciada a estos
movimientos, en este texto, proponemos una nueva categoria en la teoria sobre los nuevos
movimientos sociales al calificarlos como Recientes Movimientos Sociales Globales
(RMSGs).

Palavras-chave: Recientes Movimientos Sociales Globales, tecnopolitica, democracia.

Umberto Eco
In memoriam

I. Tecnopolitica: un diferenciante en los Recientes Movimientos Sociales

Globales (RMSGs)

No puede realizarse un analisis de rigor de los cambios paradigmaticos (Morin, 2004; Kuhn,
2007) que — también en lo politico — atraviesan nuestras sociedades, sin tener en cuenta el
papel que juegan las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TICs) en la politica
contemporanea (Norris, 2000). Términos como ciber, hack y click estan inescindiblemente
ligados a la idea de activismo politico (Gurak y Logie, 2003: 25-46; Tascon y Quintana,
2012, Fernandez Prados, 2012) en nuestros dias.

En este texto, fruto de una investigacion® desarrollada al alimén entre los grupos de
investigacion en Politica Social, Trabajo y Desigualdades (POSTRADE) del CES y el de

! Esta publicacion ha sido posible gracias al apoyo financiero de la Fundagio para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT) a través
de su concurso publico para la atribucion de becas de investigacion de doctorado y postdoctorado 2014, que cuenta con un
presupuesto compartido por fondos del Ministerio de Educacion y Ciencia de Portugal y el Fondo Social Europeo.

% Historiador, Doctor en Derechos Humanos y Desarrollo. Coordinador y profesor del Programa de Doctorado del mismo
nombre en la Universidad Pablo de Olavide (Sevilla) hasta 2007 y profesor de Historia Politica y Social Contemporanea en
los Grados en Ciencias Politicas, Sociologia y Relaciones Laborales en esta institucion hasta 2012. Investigador del Centro
de Estudos Sociais de la Universidade de Coimbra. Mis intereses de investigacion actuales son los Recientes Movimientos
Sociales Globales y su impacto en la opinién publica, la democracia y la participacion ciudadana, a las nuevas formas de
comunicacion y organizacion tecnopoliticas y sus relaciones con el arte y el activismo contemporaneos.
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Comunicacién Politica y Cambio Social (COMPOLITICAS),’ de la Universidad de Sevilla,
defendemos que el alcance actual del término fecnopolitica, inicialmente entendido como el
uso de la tecnologia para la consecucion de objetivos politicos (Mitchell, 2002; Kahn y
Kellner, 2005, 2007; Hecht, 2011) ha desbordado esta definicion. Si observamos la
importancia estratégica de las TICs en los actuales procesos sociales y politicos, esta no sélo
radicaria en sus capacidades comunicativas (Trere, 2015). Al analizar las formas de
apropiacion de las TICs por parte de los movimientos sociales globales encontramos como
estas suponen hoy parte de su identidad, de sus procesos constitutivos, estando presentes en
las dimensiones expresiva y cognitiva, asi como en la identificacion que generan y coémo
estas apropiaciones y usos transitan, en algunos casos, asi ha sucedido paradigmaticamente
en Portugal y Espana desde 2011, por un percurso que va de los movimientos a nuevas
organizaciones que escapan a la tradicional configuracion del llamado partido de masas, i. e.
Podemos, en Espaia (Fernandez-Albertos, 2015) o Livre/Tempo de Avangar, en Portugal
(Simdes do Pago y Varela, 2015), con todos los matices que cabe interponer entre uno y otro.

Como Pippa Norris destacara, a comienzos del nuevo milenio no existia aiin una teoria
unificada o un texto canoénico acerca del impacto de las TICs en la politica (Norris, 2000), si
bien a lo largo de la primera década de este, la tecnopolitica va a comenzar a constituirse
como una unidad andlisis en si misma, una vez evidenciado el uso masivo y extensivo de las
TICs por parte de los calificados como millennials (Howe y Strauss, 2000) o Gen Y -con toda
la controversia implicita en estas superficiales acentuaciones sociologicas-, y la importancia
de este uso en la esfera politica electoral (Sampedro, 2011; Hendricks y Kaid, 2011). Las
mediaciones e influencias ejercidas por las TICs en los recientes cambios politicos y sociales
en el contexto de la crisis global integrarian, desde esta perspectiva, un nuevo paradigma
tecnopolitico, al que se califica de Informacionalismo (Castells, 2004), distinguido
historicamente entre los diversos paradigmas establecidos en los andlisis del capitalismo a
partir de la incidencia de los cambios tecnoldgicos en los sociales (Ginzberg, 1965; Russell y
Pelto, 1972; Medosch, 2016):

Informationalism has traversed its development phase and has been hit with a major series of industrial and
financial crises beginning in the year 2000 and culminating in 2007-08, with fiscal crises of the states and
municipalities still to come. The financial crises have been accompanied by crises in capital-labor
relations, cultural upheavals and inter-state conflicts. The attempt to replace welfare-state financing of
consumption by corporate-managed credit has broken down and what is at stake now is either a continuing
slide into economic chaos, or the invention of a new strategy for the stabilization of the transnational class
structure generated by networked technologies. Workers’ autonomy — and maybe something like middle-
managers’ autonomy — reappears with the cycle of counter-globalization struggles beginning in 1999, but
is limited by the deep fragmentation of the global division of labor. To support the failing electronics
markets and reassert control after a decade of extreme deterritorialization, the state invests heavily in
surveillance and sorting technologies. One culturalized component of contemporary class struggle,
Islamism, is systematically exacerbated by transnational elites in a bid to re-legitimate police and military
authority and to thwart any global articulation of oppositional movements. (Holmes, 2011).°

Si este paradigma esta ligado, en principio, a los estudios que tradicionalmente
(Mumford, 2006) dan cuenta de la profunda interrelacion histérica entre los cambios
tecnologicos y los cambios sociales (Bernard y Pelto, 1972; Park, Jankowski y Jones, 2011),
y sobre todo como reflejo de la importancia historica que las TICs y su influencia estan

? La investigacion tiene por el momento una pagina en Facebook (Democrights) y una cuenta en Twitter: @Democrights.
Como parte de esta investigacion, aiin en un estadio inicial, esta previsto el desarrollo de una web propia.

* Cf. http://www.ces.uc.pt/nucleos/postrade/.

3 Cf. http://www.compoliticas.org/web/index.php.

6 Cf. https://brianholmes.wordpress.com/2011/01/13/ten-postulates-for-technopolitics/.
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teniendo en los actuales procesos de lucha en el contexto de la crisis global (Aneesh, Petro y
Hall, 2011; Coleman, 2016), hay quien (Strangelove, 2005) ha identificado al menos dos
tendencias destacables en la teoria cultural de Internet, que oscilan entre la llamada
“normalizacion” (Barber, 1998; Axford y Huggins, 2000; Barney, 2000; Lévy, 2001) que de
la red acabara operando el mercado global y la “utdpica” (Grossman, 1995; Kamarck y Nye,
2002; Shirky, 2008; Castells, 2009) que entiende Internet como un catalizador clave en todos
los aspectos de la existencia, paradigma de una nueva “ilustracion inducida
tecnologicamente” (Strangelove, 2005: 200) y en la que puede leerse la actualizacion de la
vieja metdfora de la maquina en la Revolucién Industrial sustituida por las TICs como
respuesta a los problemas de la globalizacion: “As the violence of globalizing capitalism and
the resistance of the public increases, so also does a new arquitecture of knowledge spread
with the adoption of the Internet.” (/bid., 210). Esta retdrica del “solucionismo tecnologico”
(Morozov, 2015) que transita de un optimismo celebratorio a un pesimismo que no
contempla alternativa, traduce las propias logicas del discurso hegemoénico en torno a la
globalizacion, incluso el de la, aceptada académicamente, teoria critica inscrita en éste,
reduciendo la complejidad social y politica al funcionamiento de Internet, prescindiendo del
cuerpo a cuerpo y el “ruido de las asambleas” (Barber, 1984: 311). La critica de Strangelove
a las visiones utopicas de Castells o Lévy (Strangelove, 2005: 200-9) en las que la vieja
metafora de la maquina en la revolucion industrial es sustituida por las TICs, Internet, las
redes sociales y el archivo (memoria) y gestion de datos masivos (big data), muestra como la
tecnoretorica estd anulando el como -las causalidades y procesos- en los andlisis,
concentrandose en el qué (Anderson, 2008), cuestion que han rescatado las teorizaciones mas
recientes (Sierra, 2013) sobre la apropiacion ciudadana de las TICs como herramienta de
mudanza social.

Segun Norris (2000), la teoria contemporanea sobre la influencia de los medios en la
politica surge en la década de los sesenta en EEUU ligada a la Escuela de Chicago (Lang y
Engel Lang, 2009) y crece en los setenta con la guerra de Vietnam y el Watergate. La idea
generalizada de que los medios imponen la agenda a los partidos politicos en funcion de sus
propios intereses esta ligada en estas décadas a la irrupcion de nuevos movimientos sociales
en la pugna por el reconocimiento de derechos y la distribucion de recursos, la justicia global
y una democracia real basada en la participacion, que van a dotar de nuevas dimensiones a la
comunicacion politica (Touraine, 1978; Diani y McAdam, 2003; Klandermans y Tarrow,
1988; Tilly y Wood, 2009) mostrando como estas luchas sociales son invisibilizadas y
demonizadas por el mainstream. E1 modelo dominante ha sido puesto en jaque a partir de la
década de los noventa con la emergencia de procesos participativos en los que las TICs han
ido desempefiando un cada vez mayor papel estratégico (Gravante, 2012), paulatinamente a
su desarrollo y extension. Si bien las TICs son una herramienta fundamental para el
capitalismo global, no es menos cierto que los procesos de apropiacion de estas por los
Recientes Movimientos Sociales Globales (RGSMs) configuran un nuevo paradigma
tecnopolitico.

En el ambito de las campafias electorales, a partir de la campaifia para la eleccion del
presidente de Estados Unidos, Barack Obama, en 2008, la llamada Obamachine 2.0
(Carpenter, 2010), las filtraciones de WikiLeaks (Hindman y Thomas, 2014) o las del analista
Edward Snowden (Di Salvo y Negro, 2015) o el soldado Bradley Manning (Thorsen,
Sreedharan y Allan, 2013), el uso estratégico de las TICs (Candon Mena, 2014; Alonso
Gonzalez, 2015) en las llamadas “revueltas de indignaciéon” (Santos, 2015), el movimiento
Occupy, los disturbios en Gran Bretafa e Irlanda (2008), el Movimento 12 de Marco (M12M)
en Portugal (2011), como Britta Baumgarten ha analizado (2013: 496):
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There is generally a great openness to ideas from abroad among the Portuguese activists. Messages about
events in other countries are sent via mailing lists and Facebook, and films about protest events in other
countries are shown in public. Demonstrations on 15 October 2011 and 12 May 2012 were organized as a
part of international days of action. The Arab Spring and its claim for democracy became a key reference
for all large demonstrations in 2011. It was not only strategically used in calls for protests and manifestos
by social movement actors. It was also widely referred to by journalists and portrayed mainly positively.
[...] international movements and events had largely impacted Portuguese politics before.

Si, como bien ha destacado Santos, no podemos establecer una teoria general que totalice
estas “revueltas de indignacion” (2015: 28), existen, a pesar de las diferencias entre estos
movimientos, elementos comunes y correlaciones diferenciantes en relaciéon a otros
movimientos, que nos permiten calificarlos como Recientes Movimientos Sociales Globales
(RMSGs), se trata en definitiva de procesos sociales diferenciados vinculados en complejas
densas redes informales que promueven el cambio social o se oponen a la corriente
dominante, sintomas de la violencia generada por el capitalismo neoliberal, sefialan la crisis
global, las logicas depredadoras de este y su incidencia institucional sobre el proyecto
inconcluso del estado del bienestar.

Los RMSGs comparten vinculos — via TICs, aunque no so6lo en esta dimension — con
otros actores no necesariamente idénticos pero si compatibles, mejor hablar de
compatibilidad que de identidad (Sabariego, 2005), en una movilizacion colectiva mas
amplia, como proceso de reconocimiento mutuo en la diferencia y la heterogeneidad, en el
intercambio y la comunicacién -como accidon comun- de experiencias contra-hegemonicas
fuertemente arraigada en el uso estratégico, obviamente también como expresion identitaria,
de los lenguajes y las herramientas que proporcionan las TICs, sin lideres reconocibles, son
inapropiables, asamblearios y horizontales, siendo muchas de sus estrategias comunicativas
de carécter ludico, carnavalizadoras y deconstructoras a través del humor (Coleman, 2016) y
la utilizacion de significantes festivos y parddicos.

II. La tecnopolitica en los Recientes Movimientos Sociales Globales
(RMSGs) como paradigma de una democracia basada en lo comun y su

impacto en la opinion publica sobre la democracia y los derechos humanos

Los RMSGs arrancan en Islandia y Grecia en 2008 con la llamada Revolucion de las
cacerolas, tras la quiebra de los principales bancos del pais y el asesinato por la policia del
menor de edad Alexis Grigordpulos en Atenas, respectivamente. Los movimientos sociales
que “toman las plazas”,” en el machrek y Oriente Proximo desde 2010, los movimientos
indignados en el sur de Europa y las protestas del movimiento Occupy en Estados Unidos, las
masivas ocupaciones de calles y plazas frente a las instituciones, de espacios simbolicos para
la ciudadania en Reikiavik, Tunez, El Cairo, Madrid, Atenas, Lisboa, Londres, Roma,
Frankfurt y otras ciudades europeas, Zuccotti Park en Nueva York, el bulevar Rothschild de
Tel Aviv, las protestas del movimiento estudiantil en Santiago de Chile y en las de los
ciudadanos rusos contra la politica de Putin y las supuestas irregularidades en las elecciones
legislativas de diciembre de 2011 en las principales ciudades del pais, entre otros
acontecimientos y factores, nos permiten vislumbrar algunas cuestiones que diferencian a

7 Cf. #EscracheAlSistema #15M #YoVoyASol #TomaLaCalle #TomaLaPlaza. Disponible en <tomalaplaza.net>, acceso el
10/12/2015.

200




- cescontexto

estos movimientos globales de otros movimientos anteriores, a pesar de su diversidad y
heterogeneidad, o mejor dicho, a causa de esta.

Los acontecimientos enumerados arriba deben su visibilizacion en gran parte al impacto
de las TICs y el uso masivo y extensivo de estas, no s6lo como instrumento comunicativo,
sino también como elemento aglutinador, estratégico y organizativo ademds de simbdlico,
identitario, expresivo y cognitivo. El aumento paulatino, la multiplicacién y, sobre todo, la
replicacion exponencial de las protestas en la esfera global (Bennett y Segerberg, 2011) hara
que la revista Time dedique en 2011 la portada del nimero doble especial de enero de ese afio
a la figura del Protester.”

Figura 1. Portada de la Time

Fuente: © Time Magazine, 2011.

Otra cuestion fuertemente ligada a la anterior es que se trata de movimientos urbanos, al
menos de movimientos que tienen su expresion en las plazas y las calles, en la toma global de
las plazas y las calles, lo que haria de estas lo que Saskia Sassen calificé ese mismo afio como
la “calle global” (Sassen, 2011: 573-574):

¥ Disponible en <http://content.time.com/time/person-of-the-year/2011/>. Acceso el 23/12/2015.

201




Street struggles and demonstrations are part of our global modernity. The uprisings in the Arab world, the
daily neighborhood protests in China’s major cities, Latin America’s piqueteros and poor people
demonstrating with pots and pans—all are vehicles for making social and political claims. We can add to
these the very familiar anti-gentrification struggles and demonstrations against police brutality in US cities
during the 1980s and in cities worldwide in the 1990s and continuing. Most recently, the over 100,000
people marching in Tel Aviv—a first for this city—not to bring down the government, but to ask for access
to housing and jobs; part of the demonstration is Tel Aviv’s tent city, housing mostly impoverished
middle-class citizens. The Indignados in Spain have been demonstrating peacefully in Madrid and
Barcelona for jobs and social services; they have now become a national movement with people from
through-out Spain gathering to go on a very long march to EU headquarters in Brussels. These are also the
claims of the 600,000 who went to the street in late August in several cities in Chile. These are among the
diverse instances that together make me think of a concept that takes it beyond the empirics of each case —
The Global Street.

Esta cuestion de la calle global no se refiere solamente a las reacciones frente a la
gentrificacion de los espacios publicos emblematicos de las ciudades, es también la
reivindicaciéon de un espacio publico diferente al que prevalece en las concepciones
dominantes, bien en manos del mercado, bien en manos del estado o en ambas, pero sustraido
a la accion ciudadana, mas alla del consumo o el transito lo que aiin es mas notorio en las
concepciones europeas sobre la esfera publica (Habermas, 1989; Habermas, Burger y
Lawrence, 1990; Fraser, 2007), como advierte Sassen (2011: 574):

In each of these cases, | would argue that the street, the urban street, as public space is to be differentiated
from the classic European notion of the more ritualized spaces for public activity, with the piazza and the
boulevard the emblematic European instances. I think of the space of ‘the street’, which of course includes
squares and any available open space, as a rawer and less ritualized space. The Street can, thus, be
conceived as a space where new forms of the social and the political can be made, rather than a space for
enacting ritualized routines. With some conceptual stretching, we might say that politically, ‘street and
square’ are marked differently from ‘boulevard and piazza’: The first signals action and the second, rituals.

En 2012, el movimiento #YoSoy132, en junio de 2013 la defensa del parque Gezi en
Estambul, que dio origen a un movimiento masivo en Turquia, al igual que el movimiento
Passe Livre en Brasil, contra el aumento del precio del transporte publico, la revolucion de
los paraguas en septiembre de 2014 en Hong Kong. A finales de 2015, el movimiento
estudiantil #OcupaEscola sali6 a las calles de Sao Paulo para ocupar mas de 200 centros
educativos del estado paulista y protestar contra la ldgica mercantilista que pretende
privatizar la red publica de ensefianza y cerrar un centenar de escuelas.

En Espaiia, los antecedentes del 15M (Razquin, 2015) estarian en los movimientos 13M
(2004), Por una vivienda digna (2006), el movimiento antiglobalizacion de finales de los
noventa, los foros sociales de comienzos de siglo XXI, el movimiento Contra la Europa del
Capital y de la Guerra, el movimiento 11M, "No a la Guerra!", los movimientos autonomista
y libertario, las redes contra la deuda, el movimiento "Okupa", V de Vivienda, el movimiento
estudiantil contra Bolonia y como elementos que propiciaron aquel, las redes sociales:
#Nolesvotes, #sinfuturo, #DRY, Estado de Malestar y Risastencia, entre otras, todo ello
incardinado en un proceso global que habia arrancado previamente (Kahn y Kellner, 2004:
87-8):

In the late 1990s, such activists began employing the internet to foster affiliations and stage events against
the excesses of neoliberalism and transnational corporate capitalism. Beginning with the 18 June 1999
‘Carnival Against Capital!” demonstration that covertly organized hundreds of thousands of protesters
(including labor, environmentalist, feminist, anti-capitalist, animal rights, anarchist, and other groups)
throughout the world to demonstrate in newfound solidarity, the Carnival continued with the infamous
‘Battle for Seattle’ against the World Trade Organization (WTO) meeting in December 1999. Thus, an
international protest movement surfaced in resistance to neoliberal institutions and their related
globalization policies, while democracy, social justice, and a better world were championed. Since then,
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broad-based, populist political spectacles have become the norm, thanks to an evolving sense of the way in
which internet may be deployed in a democratic and emancipatory manner by a growing planetary
citizenry that is using the new media to become informed, to inform others, and to construct new social
and political relations.

El capital (Bourdieu, 2002) y experiencias acumuladas por algunos de sus activistas y el
intercambio de estas y los recursos y personas generados en campafias y encuentros, ha
logrado conectar, generar una inclinacidon, un habitus (Bourdieu, 1989) apropiable que ha
sido interiorizado por varias generaciones, tildadas en Espafia por una cierta sociologia de
superficie como "Y", "Ni... ni..." (millennials), entre las podrian contarse activistas y
simpatizantes forjados en los movimientos y campafias enumerados arriba, cuyas protestas,
que no dejan de entrafiar una respuesta a dicha superficial acentuacion socioldgica, muestran
hasta qué punto el paradigma comunicativo dominante esta agotado e Internet supondria una
nueva esfera publica (Jiménez Melgarejo, 2013) que posibilita una “expresion no
constrenida” (Best y Kellner, 1997; Strangelove, 2005; Earl, J. et al., 2010) como parte
sustancial de esa calle global (Sassen, 2011) por los condicionantes de la esfera tradicional y
una necesidad para la participacion politica (Klotz, 2002), todo ello con el escepticismo de
los criticos (Habermas, 1989; Bauman, 1999; Fraser, 2007) y quiza a estas posibilidades pese
a la evidente crisis en el paradigma comunicativo e informativo dominante y la irrupcion de
las TICs y su apropiacion y uso estratégico (Akrivopoulou y Garipidis, 2014) por los que
aqui denomino RMSGs, en parte por estas caracteristicas.

Estos movimientos han generado una respuesta popular sin precedentes en la democracia
espafiola (Taibo, 2011) y portuguesa (Baumgarten, 2013). La repolitizacion de la sociedad, o
para ser mas exactos, la politizacion de una generacion y la repolitizacion de las anteriores
que, juntas e intergeneracionalmente, estdn implementando una nueva pedagogia
democratica, como epistemologia de una democracia basada en lo comun (Aguild y
Sabariego, 2016), la agenda de las luchas sociales previas y posteriores, esto es, la agenda y
demandas de los movimientos sociales: Decrecimiento, cuidados, vivienda digna, paz y
desmilitarizacion, feminismo, ecologismo, educacion laica, publica y gratuita de calidad,
cultura, sanidad, servicios publicos.

La agenda por el cumplimiento y la efectivacion de los derechos humanos (Sabariego,
2007) que la crisis ha recortado de cuajo, su influencia e impacto en la opinidén publica es
decir, proponiendo una nueva relacion entre los actores y los temas y reivindicaciones, una
relacion transversal y horizontal como rechazo al contrato vertical donde la agenda estaba
jerarquizada y tematizada en funcion del interés de una de las partes, la que ostentaba el
poder (Accornero y Pinto, 2015: 508):

The new social movements we charted in relation to the broader field of anti-austerity politics in Portugal
certainly do evidence many interesting and novel characteristics: their mode of mobilisation does rely
extensively on ICT; their discourse makes original identity claims based on traditionally silent vectors
(informal or insecure employment, the idea of a ‘generation’); and they do advocate, in many cases, non-
hierarchical forms of mobilisation and participation. On the other hand, our data suggests that these
movements’ ability to mobilise extensively has been sporadic and discontinuous. In part this may be
connected to the relative absence of a long-established autonomous infrastructure of civil society —
Portuguese ‘new new’ social movements have a relatively sparse network of autonomous social justice and
campaigning social movement organisations from which to draw support, expertise and members. As such,
these movements may be less rooted in their constituency than is often suggested.

Este proceso se ha realizado desde abajo, de una forma innovadora y creativa, por
ciberactivistas cuyo empleo tecnopolitico (Toret et al., 2013; Alcazan et al., 2012) de las
TICs ha revolucionado la comunicacion politica tradicional extendiéndose ya de lo
instituyente al &mbito de la politica instituida, desde los movimientos sociales hasta aquellas
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fuerzas politicas emergentes en el contexto de la crisis en el sur de Europa, que han
incorporado los usos de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
(Ardanuy y Labuske, 2015) desarrollados por aquellas como un elemento estratégico de estas
(Estanque, Costa y Soeiro, 2013: 16-7):

In the Portuguese case, a feature that became evident, and it seems to be common to all this cycle of
protest, is the return of material issues as central elements of political mobilization and struggle identity
formation. Transformations in work, characterized mainly by the installation of unprecedented
unemployment and a rampant process of precarization of labour relations, are now deepened by the
dynamics introduced by austerity policies whose effects are cutting wages and social benefits, shrinking
social functions of the state and the worsening of the debt problem, resulting from the transformation of a
financial crisis in a crisis of sovereign debts of the states. March 12 was the moment of expression of a
general discontent, which addresses not only the functioning of economy, but it is revealing, too, a crisis of
legitimacy of political institutions. Indeed, if this cycle of protest began with movements for democracy in
the Arab world, whose political regimes were clearly authoritarian, its expression in the countries of
Southern Europe, or the way they emerged on the other side of the ocean in the U.S., reveals a distrust of
citizens regarding political institutions and the claim for a "real democracy", to use the expression of the
Spanish Indignados.

Las narrativas con las que los RMSGs que surgen a partir de 2011 interpretan la crisis
politica y econdomica en la llamada primavera de los movimientos, traducen pues la
desafeccion ciudadana, canalizando la indignacion de esta y, sobre todo, muestran la
profunda crisis de legitimidad del sistema a partir de la apropiaciéon y experimentacion
reticular de nuevos cddigos abiertos como elementos sustanciales de nuevos procesos
politicos basados en la participacion horizontal, como una epistemologia radicalmente
democréatica basada en la reivindicacion de lo comun.

II1. Conclusiones

Los usos tecnopoliticos de las TICs por parte de los RMSGs, especialmente constatable para
los movimientos que han emergido en Portugal y Espafa desde 2011, desafian el orden
comunicativo dominante desde la apropiacidon y construccion colectivas, cuestionando las
practicas y el pensamiento hegemonico, asi como los pilares en los que se asienta la
investigacion en torno a estas.

Los torrentes de lucha politica (Tilly y Tarrow, 2007: 211) como nuevos procesos
politicos de participacion, las nuevas formas de accion y de organizacion colectiva y su
incidencia en las instituciones, la configuracion de una nueva esfera hibrida (Castells, 2012)
de participacion online, el llamado gobierno abierto, junto al proyecto en curso de un sistema
abierto de datos en la Union Europea -Open Data Access (ODA)- y el uso extensivo de redes
sociales en la esfera institucional, suponen los hitos més destacables de este proceso de
transicion en el paradigma comunicativo, que puede seguirse en la centralidad que las TICs
han ocupado en las revueltas de indignacion sobrevenidas desde 2011.

En el ambito de la investigacion cientifica, el debate se ha desplazado de las cuestiones
organizativas, identitarias y distributivas hacia el andlisis de la comunicacion como
herramienta estratégica en relacion a las anteriores (Santos, 2015; Mendes e Seixas, 2005;
Mendes et al., 2013; Della Porta, Kriesi y Rutch, 2009; Della Porta y Tarrow, 2005),
rompiendo con los analisis centrados en la movilizacion de recursos y las oportunidades
(Della Porta y Diani, 2011; Della Porta et al., 2013), para profundizar en la dimension
tecnopolitica (Sampedro, 2011; Gerbaudo, 2012; Howard y Hussain, 2013) que amplia la
potencia y las escalas temporales y espaciales a las que se circunscriben los andlisis de la
movilizacion tradicional.

La operacion de apropiacion y carnavalizacion (Bajtin, 1998) estratégica de las TICs
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para la construccion de un discurso contrahegemodnico con una intencionalidad politica, la
cuidada iteracion teatralizada, performativa, discursiva y recursiva, el role play, incluso en
sus aspectos parddicos (los lemas, la puesta en escena), la dramatizacion de
comportamientos, hébitos y conductas de forma carnavalizada en el juego por los
significantes (Austin, 1982) pueden ser interpretados desde el punto de vista de una estética
de la politica, asi como del uso politico y organizativo de la tecnologia (reddit, n-1, loomio,
redes sociales corporativas privadas como Facebook o Twitter) con fines estratégicos y su
incidencia en proyectos que han alcanzado las instituciones de la mano de activistas que
ocupan posiciones parlamentarias hoy, tras la emergencia de nuevas formaciones politicas: la
propuesta Demolocal 4.0 del parlamentario andaluz de Podemos proveniente del Partido X,
Juan Moreno Yagiie, abogado co-autor de la demanda 15M Pa Rato, contra el que fuera
Ministro de Economia del gobierno Aznar, Director del Fondo Monetario Internacional y
Presidente de Bankia, que es fundamental para entender esta operacion (Ardanuy Pizarro y
Labuske, 2015: 96):

En Espafia hay varios factores que confluyen. Por una parte esta la gran disponibilidad tecnologica de la
sociedad espafiola como condicion de posibilidad para que la participacién sea masiva. Nosotros quisimos
seguir el trabajo que se habia iniciado en las plazas cuando las redes sociales se utilizaron para hacer
politica y participar en un movimiento, con un éxito notable. Gracias al 15M la gente aprendi6 a utilizar las
redes sociales de otra manera. Se generd un clamor popular que Podemos recoge en lugar de crearlo, un
espacio forjado durante los ultimos afios.

A través del uso tecnopolitico de las TICs, los RMSGs han venido a troquelar el régimen
de significacion (Deleuze y Guattari, 2002: 119-20) hegemonico, apropidndose de los medios
y canales tecnologicos de produccion de significados para, por un lado rearticular los
significantes vacios (Laclau, 1996) que en mayo de 2011 flotaban sobre las narraciones
instituidas y hegemonicas en torno a la crisis, generando una identificacion sin precedentes
en la opinion publica a partir del desarrollo de una inteligencia colectiva, haciéndola
irrepresentable si no era en dicha colectividad, representada por la experiencia en las plazas,
las calles, en la autogestion y autoorganizacion y la practica, habitando lo politico,
construyendo la politica.

Apoyados en los usos tecnopoliticos de las TICs, los RMSGs han construido una nueva
"ecologia social de la identificaciéon" (Sabariego, 2007), un "marco cognitivo" (Bateson,
1972; Goffman, 1974), nombrando una realidad en la calle, la del colapso de la democracia
liberal representativa en Espafia, asociado a la corrupcion del sistema, la crisis economica y
de representacion y la distancia entre las instituciones y los ciudadanos, insertandola en la
corrosion de la globalizacion capitalista neoliberal que la ha generado, definiendo,
apropiandose por tanto, de dicha realidad (Berger y Luckmann, 1996) y construyendo una
narracion sobre ella que no estaba escrita, recordemos la negacion sistematica de la crisis
econdémica en el gobierno Zapatero o los eufemismos iniciales para referirse a ella en el
gobierno Rajoy o directamente como herencia del gobierno anterior, enunciando
performativamente (Austin, 1982; Searle, 1986, 1997) un significante instituyente,
contrahegemonico negado por los medios de comunicacion de masas desde la creacion de
medios colectivos de produccion de significados a través del uso tecnopolitico de las TICs
para pervertir el signo dominante.

[\
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