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Prefacio

Com a conferéncia internacional, que deu origem a esta publica-
cao, a Fundacao Friedrich Ebert deu continuacao a uma série de semi-
ndrios, «workshops» e conferéncias sobre os «Problemas Actuais do
Sindicalismo Europeu». No quadro do seu programa geral de promo-
ver o DIALOGO EUROPEU, a representacao da Fundacao Friedrich
Ebert em Portugal pretende oferecer com esta iniciativa um «forum de
‘debate» para sindicalistas e peritos nacionais e internacionais onde eles
possam discutir os desafios resultantes das profundas mudancas econé-
micas, politicas e sociais da nossa época. Nas duas conferéncias ja rea-
lizadas, pudemos assistir a debates marcados pela competéncia, fran-
queza ¢ tolerancia dos participantes. Esta experiéncia veio confirmar a
concepcao desta série de conferéncias, que se baseia no principio da
livre troca de ideias entre representantes de organizacoes de orienta-
cao politica e de nacionalidade diferentes.

Com esta brochura, preparada por Antonio Casimiro Ferreira
(Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra), pretende-se
demonstrar que o didlogo realizado foi realmente produtivo. Nesta
publicacao o autor apresenta o contetido das intervencoes dos orado-
res principais na conferéncia e identifica na sua conclusao os pontos
de convergéncia e divergéncia entre as andlises e visoes estratégicas



que surgiram no debate. A Fundacao Friedrich Ebert espera contribuir
com esta publica¢ao para uma melhor compreensao dos problemas
actuais da contratacao colectiva na Europa e em Portugal.

Lisboa, Novembro 1996
REINHARD NAUMANN
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Introducao

O mundo laboral vive na actualidade um momento marcado pela
incerteza quanto ao futuro e pela certeza de que o presente € de crise
e de recessao. Mais do que nunca a reflexao social deve pugnar por
uma «viragem» para as questoes do mundo laboral, com o firme pro-
posito de criar condicoes de visibilidade sociologica que possa contri-
buir validamente para a resolucao de situagoes concretas. Contraria-
mente ao que se chegou a julgar, as profundas transformacoes
culturais, sociais, econémicas e politicas que se impuseram a escala
global nos tltimos trinta anos ao invés de diminuirem o interesse pelo
trabalho e pela produgao conferiram-lhe uma centralidade renovada.
Com efeito, boa parte dos problemas que se colocam a humanidade no
actual momento de «transicao paradigmatica» (Santos, 1995) marcado
por uma crise sem precedentes passam de uma forma ou de outra por
questoes que estao relacionadas com o trabalho, com a producao, ou
com 0 emprego.

Esta publicacao procura carrear para o debate sobre a negociagao
colectiva algumas temadticas que, embora nao sendo novas, sao pecas
importantes na andlise das relacoes de trabalho. Na primeira parte faz-
-se uma sumaria referéncia a alguns dos debates que marcam as agen-
das de investigadores e actores dos sistemas de relacoes laborais,



enquanto que na segunda se publica o texto de Pete Burgess que nos
fala de tendéncias recentes da negociagao colectiva na Europa. A ter-
ceira parte apresenta o trabalho de sintese que teve por base as inter-
vencoes de Anténio Dornelas e de Fernando Marques na Conferéncia
Internacional Sobre Novos e Velhos Problemas da Contratagio Colectiva em
Portugal no Contexto da Integragdo Europeia. Os autores das intervengoes,
observadores atentos e militantes empenhados nas causas laborais,
puseram 2 disposicio do auditorio que os escutou a sua reflexao pes-
soal sobre a situacdo da negociacao colectiva em Portugal, uma refle-
x40 que em conjunto com o texto de Pete Burgess — interveniente na
mesma conferéncia — que agora se publica constitui no seu todo, um
documento de trabalho Titil para os que se preocupam com o actual
panorama das relagoes laborais. Como o leitor constatard, existe entre
os textos uma complementaridade que propicia a leitura cruzada de
informagdo sobre a negociacio colectiva na Europa e em Portugal.



Referéncia a alguns Debates e Tendéncias
nos Sistemas de Relacoes Laborais

Hoje em dia é praticamente impossivel proceder a andlise dos sis-
temas de relagoes laborais sem utilizar uma metodologia que atenda
aos fenomenos multifacetados da globalizagao do campo laboral nas
suas mais variadas dimensoes, quer se trate de mercados economicos,
financeiros ou de trabalho, da mudanca de paradigmas tecnologicos e
da producdo, da estratégia de investimentos, da cultura e ideologia dos
recursos humanos, da mudanca de paradigmas no Direito do Traba-
Iho, da organizacao internacional dos interesses do capital e do traba-
lho, do papel das organizagoes internacionais na regulacao das condi-
coes de trabalho, do estabelecimento de padroes minimos de
emprego, ou da nova divisdo internacional do trabalho'.

A forma como as relacoes laborais tém sido afectadas pelos fenome-
nos da globalizagao tem variado em funcao do impacto e da pressao dos
elementos exdgenos e das respostas locais que se vao gerando através de
um processo dialéctico que ja foi descrito como sendo de globalizacao/
localizacao e de localizacao/globalizagao (Santos, 1995). Por outro lado,
também € verdade que qualquer andlise sobre os sistemas de relacoes

"'Cf. entre outros Hall e al, 1992; Waters, 1995; Rherborn, 1995; Faria, 1995;
Hoogvelr, 1992.



laborais tem de atender aos especificos contextos e historias nacionais
que matizam os modelos institucionais e legais e as praticas e relagoes
dos actores sociais, sob pena de se nao entenderem as varias manifesta-
¢bes em presenca e de se inviabilizar qualquer esforco comparativo que
se pretenda realizar, Alids, a medida que os processos de globalizacao e
a crescente internacionalizacao da vida economica vao aumentando,
tornase cada vez mais necessirio desenvolver andlises comparativas das
relacoes industriais que permitam o cruzamento das varias experiéncias
nacionais (Hyman, 1994: 1), nomeadamente no que tange as suas insti-
tuicoes chave: empresas, sindicatos, associacoes patronais, administracao
do trabalho, negociagao colectiva, concertagao social, Direito do Traba-
lho e Tribunais do Trabalho.

Sugere-se, com estas observacoes preliminares, a ideia de que o
mundo laboral e o que nele se passa, independentemente do topico ou
topicos que se tragam a colagao, deve ser estudado compaginando
diferentes niveis de analise, dispondo estes ao longo de um conlinuum
em cujos polos se encontram de um lado as tendéncias globais que
afectam os diferentes sistemas de relacoes laborais, e de outro as espe-
cificidades locais que lhes conferem um cardcter sui generis. De entre
os elementos constitutivos deste continuum, e pensando no caso portu-
gués, destacariamos também o nivel intermédio constituido pelas ten-
déncias que afectam o ambiente das relacoes laborais na Europa.

No caso da sociedade portuguesa, marcada pela sua situacao semi-
-periférica (Santos, 1985, 1993) e pelos processos de transicao e conso-
lidacao democraticas, varias sao as especificidades que foram moldando
o seu sistema de relacoes laborais®, e das quais destacariamos: a rapida
sucessdo e coexisténcia de diferentes modelos de regulacao politico-
-social; uma deficiente institucionalizacao de conflitos entre o Capital e

* De entre os autores que tém reflectido sobre esta tematica, gostariamos de salien-
tar os seguintes: Alan Stoleroff, Boaventura de Sousa Santos, Fatima Patriarca, Joao
Freire, José Barreto, Manuel de Lucena, Maria Joao Rodrigues, Mariniis Pires de Lima,
Mirio Pinto e Teresa Rosa.
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0 Trabalho; um modelo pluralista e competitivo de relacionamento
intersindicatos; a forte politizacao dos processos de negociacao das con-
dicoes de trabalho; a ligacao do movimento sindical ao sistema partida-
rio; a dessincronia entre o movimento sindical portugués e o europeu;
a centralidade do Estado na relagao Capital-Trabalho, manifestando-se,
quer por uma aplicacdo selectiva ou pela nao aplicagao da normatividade
laboral — Estado Paralelo (Santos, 1993) —, quer por um padrio de
relacionamento diferenciado entre os parceiros sociais — Estado Hete-
rogéneo (idem) —, quer ainda pela procura, por parte dos parceiros
sociais, da intervencdo estatal; e finalmente a forte heterogeneidade dos
mercados de trabalho e dos sectores econémicos.

Para além destes elementos especificos, Portugal é afectado por um
conjunto de tendéncias que tém levado a transformagao das relacoes
laborais na Europa e que se podem sistematizar do seguinte modo: a
reestruturacao sectorial e ocupacional do emprego; um mercado de
emprego mais dificil e nalguns paises o regresso do desemprego em
massa de uma forma sem paralelo desde os anos 30; a intensificacao da
competi¢ao global (relativamente a qual a implementagao do mercado
tnico da comunidade europeia constitui simultaneamente reaccao e
reforco) acompanhada pela reestruturacao transnacional do capital;
uma «crise fiscal» do emprego piblico que na maioria dos paises regis-
tou uma rapida expansao nas primeiras décadas do pos-guerra e ali-
mentou padroes distintos de relacoes industriais; ¢ ainda, por quase
toda a Europa Ocidental uma clara viragem politica a direita (Hyman,
19%4a: 2).

Num plano mais genérico podemos ainda chamar a atencao para
varias tendéncias que perpassam por todos os sistemas de relacoes
laborais. Com efeito, se percorrermos a literatura recente respeitante
a estudos relacionados com o mundo do trabalho, encontramos refe-
réncia a debates que estdo relacionados com as tendéncias ja referidas
e que, de uma forma ou de outra, chamam a atencao para as profundas
mudancas e transformagoes por que tém passado as sociedades indus-
triais. Assim o ponto de partida destas reflexoes traduz a preocupagao
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com o cenario de crise econdmica e social que tem afectado o mundo
laboral e que tem ocasionado profundas mudangas nos padroes de
relacionamento entre o Estado, o Trabalho e o Capital, encontrando-
-se delas expressdo nos planos econémico, politico e juridico. De uma
forma muito sumdria, confiramos algumas linhas do debate (Cf;
Rogowski; Wilthagen, 1994; Hyman, 1994, 1994a; Regini, 1992).

Em primeiro lugar temos os debates que emergem das transforma-
coes das formas de producao, os quais se podem identificar por
antonomasia pela discussao em torno da transicdo do paradigma for-
dista ou da producao em massa para o paradigma pésfordista ou da
especializacao flexivel. Temos, por outro lado, discussoes associadas a
fenémenos como o do declinio do sector industrial e aumento da
importincia do sector dos servigos, da procura, por parte das empresas
de mao-de-obra flexivel, do aumento da segmentagao e dualidade dos
mercados de trabalho, do aumento das situagoes de trabalho precario
ou atipico, do aumento do desemprego estrutural e em massa. Daqui
resulta a configuracao do que podemos designar por manlfestat;oes de
risco laboral acrescido para o lado do trabalho.

Em segundo lugar, podemos identificar os debates que decorrem
das transformacoes sentidas pelos proprios sistemas de relagoes indus-
triais. Elés abordam fenémenos como o da dificuldade em organizar os
empregados com relagoes laborais atipicas, a perda de capacidade
negocial por parte dos sindicatos como consequéncia do enfraqueci-
mento dos movimentos sindicais — o que por sua vez tem como con-
sequéncia o enfraquecimento da capacidade da negociagao colectiva
para regular as relagoes e as condigoes de trabalho —, a transferéncia
para niveis micro da regulacao das condicoes de trabalho, a emergén-
cia de sistemas paralelos de negociagao promovidos pelas empresas, a
relativizagao do papel da macro-concertacgao e, finalmente, os debates
associados a desagregacao da classe operaria, aos padroes de conflitua-
lidade laboral e ao papel do sindicalismo no contexto da Comunidade
Economica Europeia. De todo este processo resulta a precarizacao da
propria negociacao colectiva e uma maior necessidade de proteccao da

12



mesma pelo Estado e pelo Direito por forma a desempenhar as suas
funcoes de regulacao e de promocao da cidadania.

Finalmente, ha os debates politicos onde se discute o papel do
Estado nas sociedades pés-industriais e a fun¢ao do Direito como ins-
trumento de regulacao. A relacao contratual do emprego estavel que
esteve ligada a relagao salarial fordista ¢ agora questionada pelas rela-
¢oes laborais, fragmentadas e atipicas. A especificidade do Direito do
Trabalho, que sempre se reconheceu na sua estrutura nomolégica pela
proteccao a parte mais desprotegida, cauciona agora padroes de
emprego flexiveis e desregulados. A desregulamentagao como resposta
a juridificacao das relacoes laborais traduzse na reducdo dos padroes
de proteccao legal dos trabalhadores, tendendo os seus defensores,
apoiados em politicas econémicas neoclassicas e liberais, a criticar as
normas de protec¢ao do emprego, os direitos de consulta dos trabalha-
dores e seus representantes, ¢ a intervencao dos tribunais de trabalho.
Deste movimento de desregulamentacdo parece surgir uma espécie de
morte anunciada do Direito do Trabalho (Leite, 1995: 123), o que
desafia os direitos fundamentais no novo contexto laboral.

O conjunto de elementos constitutivos dos vdrios niveis de andlise
que assinaldmos sinopticamente e que se organizam segundo a dupla
logica do estabelecimento de padroes e regularidades e do reconheci-
mento das singularidades compoe o pano de fundo contextual no qual
evoluem as relacoes laborais na actualidade, a que se deve juntar a
crescente polarizacao do mundo laboral. A segmentacao interna dos
mercados de trabalho, indo de par com uma nova divisio internacio-
nal do trabalho, concorrem para a precarizagao das relacoes laborais,
de que o desemprego e o «trabalho nao livre» serao provavelmente as
experiéncias limite.

No entanto, sendo certo que a informacao disponivel permite com
relativa facilidade apontar as tendéncias globais que afectam, embora
em graus e modalidades diversas, todos os sistemas de relacoes
laborais, a tarefa complicase quando se pretende aferir o impacto
destas e as resposta que desencadeiam localmente. Com efeito, se os
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topicos constitutivos da agenda «globalizacao do campo laboral» red-
nem um certo consenso entre os actores sociais em presenca, indepen-
dentemente das posi¢oes que se sustentem, a medida que nos aproxi-
mamos das situagoes concretas nem sempre fica claro se as afirmagoes
feitas se situam no plano doxolégico ou se no plano cientifico.
O caricter situado e muitas vezes dramdtico que constrange a defesa
dos interesses em presenca, para além de complexificar a andlise, torna
mais dificil a partilha da experiéncia da solidariedade e testa os limites
da (ir)responsabilidade humana.
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Tendéncias Recentes
na Contratacao Colectiva Europeia’®

Introducdo

Esta comunicacao da conta de algumas das principais tendéncias na
contratacao colectiva na Europa no passado recente — com particular
referéncia para a evolucao verificada em 1994/95. Tem como objectivo

enquadrar o debate sobre novos e velhos problemas da contratagio
colectiva num contexto mais amplo, considerando os seguintes assuntos:

e O actual contexto econémico em que se desenrola a contratagio.

® Os padroes subjacentes da contratacao em paises seleccionados:
Sao focados quatro paises, nomeadamente a Alemanha, Franca,
Itdlia e o Reino Unido, em parte por causa do seu peso econé-
mico no seio da Unido Europeia e também devido ao status
exemplar que esses paises tém como modelos de relagoes indus-
triais.

® As principais tendéncias na contratacio — temas, desenvolvi-
mentos e resultados.

¢ Conclusoes.

3 Pete Burgess, Incomes Data Services, Londres
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O contexto economico da contratagao — 1993-1995

A contratacao no periodo 1993-1995 ocorreu no contexto adverso
de uma recessio com perdas na producdo até aos 2% do BIP. A reces-
sao comecou cedo no Reino Unido, e tanto o Reino Unido como a
Italia beneficiaram das desvalorizacoes das suas moedas que se segui-
ram 20 desmoronamento do SME (Sistema Monetdrio Europeu) em
Setembro de 1992.

A recuperacdo, que emergiu em 1994 em quase toda a Europa, pa-
recia inicialmente forte, mas tornou-se agora hesitante. Grande parte da
recuperagao foi alimentada pelas exportagoes — que sofrem um nimero
de limitacoes intrinsecas (valor do marco alemao, absorcao do mer-
cado). O crescimento das economias internas permaneceu fraco, afec-
tado por problemas de divida piiblica e de impostos elevados que exer-
cem uma consideravel pressdo sobre os rendimentos disponiveis. No
Reino Unido, a depressio no mercado de habitacdo ensombra o opti-
mismo dos consumidores. Também no Reino Unido, o medo do desem-
prego e a inseguranca no emprego — em certa medida encorajado
deliberadamente pelo governo na sua retorica de apelo a flexibilizagao
e iniciativa — estd a restringir a vontade para entrar €m COmpromissos
a longo prazo, tais como a compra de uma casa.

As previsoes tém vindo a ser regularmente revistas para nimeros
mais baixos durante 1995, e o crescimento para os proximos dois anos
parece moderado. Quanto as melhorias da situacio de emprego serdo
muito atenuadas. O debate sobre a UEM (Unido Monetdria Europeia)
podera agora produzir o pior de ambos os mundos: uma dificuldade
acrescida para cumprir os critérios de convergéncia, mas muito poucas
vantagens com um avanco positivo (da UEM).

Estruturas de Contratagdo

A evolucao e os resultados da contratacao colectiva devem ser vistos
no contexto dos sistemas muito diversos de relacoes industriais — com
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Crescimento do Produto Interno e Taxa de Desemprego, 1991-1996

1991 1992 1993 1994 1995 (p) 1996 (p)

Alemanha 50 22 -1,1 29 29 2,7
Oeste 50 1,8 -1,7 23 23 2,8
Este -11,2 9,7 58 92 9,0 9,2

UE 6,7 7.7 89 96 9,2 8,7
Franca 08 1,3 -15 2,7 3,0 3,2
UE 04 10,3 11,7 124 12,0 11,5
Itdlia 1,2 0,7 -1,2 22 3,0 29
UE 11,0 11,6 10,7 11,3 11,1 10,5
Reino Unido =20 -05 2,2 38 34 30
UE 8,2 99 10,2 9,2 8,2 7,6
OCDE 1,5 1,2 -0,2 24 3,0 3,0
Europa 8,5 95 10,7 11,3 11,0 10,6

Fonte: OCDE, Economic Outlook, Junho 1995.

diferentes enquadramentos legais e institucionais — os quais, por sua
vez, reflectem a histria e as tradiges politicas dos diferentes paises da
Europa,

Entre as dimensoes de variacao encontram-se:

* Densidade sindical — com enormes variacoes na Europa entre
os 80-90% observados nos paises nérdicos, um niicleo médio
(Gra-Bretanha, Alemanha, Itdlia e Portugal) com 30-35% e
paises de muito baixa densidade sindical, tais como a Franca e
Espanha, onde os sindicalizados representam menos que 10%
do assalariado. No entanto, em muitos paises — notavelmente
em Franca — a baixa sindicalizacao e a influéncia sindical sao
até certo ponto compensados pelo apoio dos assalariados aos
candidatos nas eleicoes para os orgaos de representacao nos
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locais de trabalho (como por exemplo os conselhos de
empresa).

A cobertura da mao-de-obra por acordo colectivo — com maio-
res variacoes entre aproximadamente 456% no Reino Unido
para mais de 90% na Itilia. Em alguns paises, a coincidéncia de
uma densidade sindical razoavelmente baixa e de uma cober-
tura do acordo colectivo elevada deve-se muitas vezes a «meca-
nismos de extensio» (portaria de extensdo) que podem dar aos
sindicatos ao nivel central, uma consideravel influéncia institu-
cional sobre todo o sistema — nao obstante isso trazer o risco
de o seu impacto local e o incentivo para aderir a um sindicato
poderem ser reduzidos.

Apesar de a cobertura ser uma indicador do grau da regula-
mentacio acordada em qualquer mercado de trabalho, nao
especifica a «intensidade» ou «autenticidade» da regulamenta-
¢io — isto €, o grau até o qual o saldrio efectivo e as condi-
coes de trabalho dos empregados sao estabelecidos por acor-
dos negociados de uma forma adequada. Isto também varia
consideravelmente, e pode ter uma relacao inversa quanto a
cobertura. Tem sido dito sobre o caso da Franga, por exemplo,
que o crescimento da cobertura dos trabalhadores pelos acor-
dos colectivos desde o inicio dos anos 80 nao corresponde a
um verdadeiro crescimento colectivo na regulamentacao
colectiva dos termos e condicoes do emprego, reflectindo
antes oportunidades e regulamentos criados por via legislativa
que carecem de substincia. Além disso, acordos sectoriais
podem proporcionar baixos niveis de beneficios — aumen-
tando o unilateralismo dos patrées através de regulamentos
suplementares localizados e enfraquecendo o impacto institu-
cional da contratagao no sector/industria. Na Alemanha algu-
mas associacoes patronais querem reduzir drasticamente o
contetido dos acordos e permitir uma maior descentralizacao
e derrogacao em relacdo a sua implementagao — enquanto
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pelo menos a nivel formal continuam empenhados no princi-
pio da extensao, feito ao nivel do sector/industria.

Relacao entre Estado, relacoes industriais e contratacao colec-
tiva: Em geral, os anos 1980 e 1990 tém visto um afastamento
do Estado do seu profundo envolvimento na definicio dos sali-
rios. No entanto, esta € uma descricdo genérica que precisa de
alguma diferenciacdo. De forma alguma todos os Estados segui-
ram o caminho do Reino Unido quanto a retirada do Estado do
seu envolvimento na contratacao colectiva. A resposta a reces-
sao de 1992/93 em muitos Estados Membros da Unido Furo-
peia foi a implementacdo ou mediacao de politicas nacionais de
rendimentos: Irlanda e Bélgica tém tido politicas de rendimen-
tos macionais; os paises baixos tiveram um congelamento de
salarios durante quatro meses. O Estado foi activo na Itilia ao
instituir o novo enquadramento de contratacao acordado em
1993.

Além disso, o Reino Unido interveio pesadamente no mercado
de trabalho de outras maneiras: legislagio para regular os sin-
dicatos, baixar os padroes de emprego, mudar os regulamentos
dos subsidios de desemprego, alterar as bases estatisticas de con-
tagem dos desempregados. Muitos outros paises tomaram um
curso similar — mas, raramente tomaram as referidas medidas
todas de uma vez!

Niveis de contratacio: A contratacao a nivel do sector/indistria é
a forma predominante de contratacio no Continente Europeu,
embora esteja sujeita a muitas pressdes empreendidas no sentido de
uma maior devolucao da definicao dos rendimentos e da regulacao do
emprego ao nivel do local de trabalho. Algumas dessas pressoes sio
negativas — o puro desejo dos empregadores de terem uma maior
capacidade de determinarem as remuneracoes unilateralmente ¢ uma
tentativa de aproveitar a fraqueza dos trabalhadores nos mercados de
emprego, ou de fazer proliferar mercados de trabalho através da des-
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truicao das estruturas estabelecidas, removendo um enquadramento de
proteccao. Algumas podiam ser positivas: a negociacao efectiva da
melhoria qualitativa dos termos negociados faz-se melhor ao nivel do
local de trabalho. Para os sindicatos a questao crucial € também a de
saber qual € o nivel onde eles estao mais bem organizados e equipados
com representantes € negociadores capazes e experimentados.

O debate a volta do futuro da contratacao a nivel de ramo de indus-
tria, como esta deve evoluir, € actualmente muito intenso na Alemanha
— especialmente na industria metalirgica e metalomecanica, onde a
implementagdo da flexibilidade das horas de trabalho se tem tornado
num assunto crucial. Em contraste, no Reino Unido a contratacao tem-
-se deslocado marcadamente no sector privado, nos anos 80, do nivel de
sector/industria para o nivel da empresa. E desde os anos 80 tem havido
uma deslocacao crescente no sentido da descentralizacao e devolucao no
sector publico (ver conclusoes nas paginas seguintes).

Principais tendéncias na contratacdo

O periodo 1993/94 viu a contratacao ser absolutamente dominada
pela recessao. Isto levou a cortes substanciais nos salarios reais —
durando em alguns paises até trés anos — e a tentativas, por parte de
varios movimentos sindicais de negociar expressamente niveis de
emprego, num esfor¢o para atenuar ou relativizar as pressoes exercidas
pelos empregadores. Durante os primeiros meses de 1995 houve esfor-
¢Os crescentes para reconquistar o terreno perdido, em alguns casos
apoiados em acgoes de greve (Alemanha, mas também a Franca). No
entanto, em toda a Europa os sindicatos encontraram dificuldades em
forcar acordos de maneira decisiva acima da inflacao — apesar do
rapido crescimento de produtividade e da recuperagao economica.

Como indicam os dados referidos em baixo, a velocidade e o tipo
de resposta tanto a recessao como a recuperagao tém estado altamente
dependentes do caricter do mercado de trabalho e do sistema de
contratacao.
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Nos paises onde os sindicatos actuaram de uma forma efectiva a nivel
nacional ou de sector/industria, houve uma maior margem para acordos
amplos para manter os postos de trabalho — e muitas vezes também
rapidos ajustes nos salarios em relacao ao «downswing». Em 1994, por
exemplo, o0s custos por unidade («unit labour costs») na Alemanha
passaram de um aumento de 9,5% no primeiro trimestre de 1993, para
uma queda de 8,6% no dltimo trimestre de 1994. Em contraste, no
Reino Unido nao houve praticamente nenhuma contratacao explicita
sobre os niveis de emprego ao nivel da empresa, excepto para um
pequeno nimero de firmas bem sucedidas, capazes de oferecer segu-
ranca dos postos de trabalho em troca de uma aceitacao e participacao,
por parte, do empregado nas mudancas dos métodos de trabalho.

Reino Unido

* Contratacao agora predominantemente ao nivel da empresa: a
cobertura total desceu para aproximadamente 45%, com menos
de 20% dos operdrios de produgao na industria transformadora
cobertos pelos acordos na industria. Acordos tradicionais no
sector publico sob grande fluxo.

* Os rendimentos iliquidos mantiveram-se com estreita margem a
frente da inflacao durante os tltimos dois anos mas com uma
grande variacao sectorial: acima da inflacao na industria trans-
formadora (onde voltou a haver falta de mao-de-obra qualifi-
cada) mas suprimido nos servi¢os e no sector piblico onde o
salario real caiu.

* Horirio de trabalho fora da mesa das negocia¢oes desde 1990 —
mas ¢ provavel agora o retomar de nova campanha na induistria
metalirgica ¢ metalomecanica: o objectivo final € a semana das
35 horas, mas para ja o objectivo € conseguir que empresas que
nao reduziram os hordrios em 1990 descam das 39 para as 37
horas. A maior parte da inovacao vem da parte dos empregado-
res, com hordrios didrios alargados e mais horas anuais.
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Remuneracdes e precos em paises europeus seleccionados: 19931995
(Aumento em relacao ao periodo anterior, em percentagem)

1993 1994 _ 1995 (P)

REMUN. PRECOS REMUN. PRECOS REMUN. PRECOS

Alemanha(Ocidental) 3,6 42 1,7 2,6 3,6 2,1

Gra-Bretanha 1,525 1,6 2-3 25 34 34
Franca 18 23 25 1,5 4 1,9
Italia 29 44 1,9 3.6 28 4,7

Remun. = Leque de acordos sobre remunragoes/aumentos nos salirios minimos a
nivel de indstria
Fonte: Fontes Nacionais.

A introducao do pagamento de acordo com o desempenho
(«performance-pay») foi muito rapida no fim dos anos 80 e
principio dos anos 90, mas a velocidade do crescimento abran-
dou — reflectindo diividas acerca da eficiéncia e da necessi-
dade de manter incentivos num ambiente de baixa-inflacao
(ex.: a possibilidade de dar zero de aumentos a alguns empre-
gados). Estao a ser considerados esquemas baseados em equi-
pas, mas muito poucos foram ainda implementados.

Alemanha

Acordos iguais ou abaixo da inflacao em 1993 e 1994, com
negociacao de concessoes ao nivel do local de trabalho
enquanto os patroes reduziram pagamentos e beneficios no
nivel da empresa. Alguma recuperacao acima da inflacao veri-
ficada no seguimento do conflito laboral na indistria metalo-
mecanica e metalirgica em 1995. No entanto, os rendimentos
liquidos continuam a cair em consequéncia de baixos aumentos
reais e impostos mais elevados.
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* Acordos sobre postos de trabalho na indiistria metaliirgica e
metalomecénica e na Volkswagen baseados em cortes nas horas
de trabalho em troca de saldrios mais ‘baixos com garantias de
emprego: segundo estimativas, foram poupados aproximada-
mente 50 000 postos de trabalho na industria metalomecénica
e metalirgica (num universo de aproximadamente 3 000 000
de assalariados metaltirgicos) e 30 000 s6 na Volkswagen. Con-
cessoes sindicais, quanto a flexibilidade das horas de trabalho
para permitir horarios anuais.

* Implementacao das 35 horas por semana na indistria
metalirgica e metalomecanica a partir de 1 de Outubro de
1995, como foi inicialmente acordado em 1990. Outros sectores
virdo a seguir, mas o progresso em direccao as 35 horas prova-
velmente lento até ao fim do século.

* Debate intenso — centrado na importante («pace-setting»)
industria metalirgica e metalomecanica — sobre o futuro do
sistema da contratacao colectiva actualmente existente, no

- seguimento do descontentamento generalizado do patronato
sobre o acordo deste ano [1995].

Franga

* Convencoes abaixo da inflacao em 1993/94, com a contratagao
a um nivel baixo. Alguma recuperacao possivel no sector pri-
vado-em 1995, com algumas accoes de greve durante a prima-
vera motivados por questao dos salrios.

® Tentativa do governo de forcar um congelamento dos saldrios
no sector publico.

® Crescimento continuo da individualizacao das remuneracoes —
que se expandiu muito rapidamente nos anos 80, apoiada pela
legislagao sobre a a partilha dos lucros entre capital e trabalho
(«profit-sharing»).
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Ttalia

Alguma contratagao sobre emprego em 1993/94 através de
cortes nas remuneragoes ou através de novos regulamentos dos
hordrios de trabalho (apoiados pela legislacao) com duvidosos
efeitos quantitativos.

Novos acordos confirmados em 1993 com um ciclo de contra-
tacao de dois a trés anos ao nivel do sector/industria e aumen-
tos baseados na inflagao prevista — com um empenhamento
do governo para reduzir a inflagdo. A contratacao ao nivel
de empresa visa aumentos consoante o desempenho dos assa-
lariddos («performance-based increases») — e nao meros
acréscimos aos acordos a nivel de industria. Até agora, as
primeiras negociagoes foram concluidas sem sobressaltos, ape-
sar de o aumento da inflacao ter criado pressao sobre o
governo.

O sistema de indexacao «scala mobile» foi abolido em 1992,
com pressao por parte do patronato para se livrar dos persisten-
tes elementos de aumentos salariais «automaticos», como por
exemplo prémios de antiguidade para gestores. Acordos sala-
riais abaixo da inflacio em 1994 e, devido aos prazos dos acor-
dos, também para 1995. No entanto, os ganhos nas grandes
empresas conseguiram manter o passo com a inflacao este ano
— possivelmente como reflexo de um forte desempenho nas
exportacoes.

Nos dois ultimos anos, as pensoes de reforma tiveram um
importantissimo papel a nivel politico, econémico e industrial
— tornando-se o assunto crucial dos problemas finaneiros do
Estado italiano. Os Sindicatos conseguiram uma mobilizacao de
massa em 1994 para impedir cortes inicialmente propostos —
mas negociaram acordos de compromisso, arriscando a aliena-
¢ao de muitos dos seus apoiantes mais determinados.

26



Conclusoes

A presente comunica¢ao nao teve como objectivo um contributo
teorico, mas antes fornecer elementos para informar as andlises mais
detalhadas e as propostas politicas a seguir. No entanto, alguns pontos
conclusivos podem ser apresentados:

Descentralizagdo

Existe uma tendéncia generalizada para que a definicao dos saldrios
e de outros termos e condicdes de trabalho passe do nivel nacional para
o nivel de sector/ramo e do nivel sectorial para o nivel de empresa, e
muitas vezes (especialmente no caso do Reino Unido) do nivel de
empresa para o nivel de estabelecimento. No entanto, o significado
deste facto pode variar muito de um contexto nacional para outro —, e
¢ preciso ter cuidado ao interpretar a tendéncia. Por exemplo, se se
comparar a posi¢ao dos patroes italianos e dos patroes no Reino Unido,
0 que ressalta nao € necessariamente um esforco universal para a descen-
tralizacao mas antes o desejo de ter um s6 nivel de contratacio impor-
tante. Na Italia, isto manifesta-se em termos de um fortalecimento dos
acordos centrais aliado a certa — e relutante — transferéncia para nego-
ciagoes ao nivel de empresa sobre remuneragoes em funcao do desem-
penho («resultsrelated pay»). Ainda assim as negociacoes salariais ao
nivel da empresa em unidades fortemente descentralizadas estdo normal-
mente sujeitas ao controlo rigido dos resultados financeiros por parte da
administracao central: se tomada pelo seu valor facial, a negociacao
localizada pode nao ser mais do que uma fic¢ao. Serd que a descentra-
lizacao significa o fim da contratacao colectiva enquanto regulador
social? E quais seriam as implicacoes para os sindicatos se assim fosse?

Hexibilidade salarial

Os anos 80 e inicio dos anos 90 presenciaram um esfor¢co macigo
por parte dos patroes, no sentido de um maior controlo sobre a
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forma e dimensio das remuneracoes (incluindo o pagamento de
prémios) bem como no sentido de as associar sempre que possivel —
aos objectivos dos patroes (produgio («output»), rentabilidade, qua-
lidade, controlo do absentismo). A forma como a decisio unilateral
do patrao ¢ garantida depende, contudo, em grande parte do
ambiente negocial existente. No Reino Unido, tomou a forma
— para simplificarmos um pouco — do afastamento da contratacio
ao nivel de sector/industria e da introducio de remuneracoes em
funcao do desempenho («performance-based pay») onde isso fosse
possivel (apesar de ter aumentado o cepticismo dcerca das suas
virtudes). Na Alemanha, onde o afastamento da contratacio colec-
tiva € mais complexo em termos legais e mais problemitico, tem
optado por usar aquela fatia das remuneragées que excede a remu-
neracao acordada na convencdo colectiva para a realizacio dos objec-
tivos da empresa — especialmente durante as negociacoes salariais
de 1993/94. _

Tem havido também em virios paises um aumento das negociacées
com vista ao aumento dos custos salariais no seu total, deixando a
distribuicao do aumento para o empregador. Em alguns casos, tal
pode, implicar a aplicacao de um sistema negociado de avaliacio do
desempenho: noutros casos ¢ deixada ao arbitrio do patrio.

Negociando sobre niveis de emprego

A negociacdo sobre niveis de emprego teve uma grande notorie-
dade e legitimidade nas negociacoes salariais em 1993/94 na Alema-
nha, e com um menor grau de importincia em Franca e na Itdlia. No
entanto, o impacto quantitativo tem sido bastante pequeno e muitas
vezes directamente ligado a negociacao de concessoes — com possiveis
efeitos problemdticos no moral e na coesdo sindicais. Os programas
agressivos de racionalizacdo nas empresas num contexto de controlo
apertado sobre as financas publicas constituem uma poderosa corrente
de forcas contra a qual € dificil remar.
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Negociando a mudanga

Fsta em curso uma grande luta sobre a forma como se implemen-
tam maiores mudancas na organizacao ¢ no local de trabalho. O qua-
dro € muito diversificado — embora na maioria dos casos a mudanca
na industria transformadora no Norte da Europa esteja a ser introdu-
zida através da negociacao — apesar de muitas vezes as negociagoes
serem conduzidas sob as duras condicoes do encerramento ou da
transferéncia de postos de producao. No sitio onde a «reingenharia»
em larga escala estd a ser levada a cabo unilateralmente pelos gerentes,
o seu falhanco € notorio. Ha claramente uma preocupacao no Reino
Unido — expressa pelo servico de conciliacio oficial ACAS — no
sentido de que o ritmo da mudanca organizacional estd a gerar tensoes
que poderao eventualmente levar a um conflito aberto.

O sector riblico

Isto conduznos ao papel do Estado e da contratacao no sector
publico. Os empregados do sector piblico tém estado sob uma consi-
deravel pressaio ha vdrios anos, e em resultado de diversas forcas,
nomeadamente:

* As pressoes sobre as despesas publicas resultantes da recessao e
da prossecucao dos critérios de convergéncia de Maastricht. No
Reino Unido, isto resultou numa decisao do governo de conge-
lar as contas do sector publico e de financiar quaisquer aumen-
tos directamente partindo dos «ganhos de eficiéncia» — isto é
a partir, entre outras coisas, de cortes na mao-de-obra.

* Privatizacao dos servicos publicos e reorganizacao da adminis-
tracao publica. Usando outra vez o exemplo do Reino Unido, a
privatizacao tem representado uma ruptura nos regimes nacio-
nais de contratacao colectiva e a sua substituicao por negocia-
coes ao nivel da empresa, capazes de explorar diferencas no
mercado de trabalho local. A Funcao Piblica (Central Public
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Administration) tem sido retalhada em dizias de repartigoes,
com uma ruptura progressiva dos acordos salariais centraliza-
dos. Nas autarquias as autoridades sao legalmente obrigadas a
exteriorizacio de servicos que passam a ser desempenhados por
concorrentes no mercado. Areas chave nos servigos piiblicos —
como os professores, enfermeiras ¢ médicos — jd nao nego-
ceiam a maneira cldssica, recebendo as suas remuneracoes con-
soante as recoméndacoes de um conselho administrativo (nao
obstante a avaliacdo se basear em testemunhos prestados por
ambos os lados). E a maior 4rea na administragdo publica, o
Servico Nacional de Satide, esta a ser dividido numa multiplici-
dade de organizagoes auténomas («trusts») com competéncia
de contratacao colectiva — apesar de continuar fortemente
ligada a acordos nacionais, em resultado de uma forte campa-
nha por parte dos sindicatos.

Processos similares ou estao a acontecer ou sao iminentes em
muitos outros paises membros da UE, quer em resultado da respectiva
politica interna, seja em consequéncia das regras de competicao

da UE.
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A Negociagao Colectiva em Portugal:
Sintese das Intervencoes*
de Anténio Dornelas’ e de Fernando Marques®

Neste capitulo temos o proposito de fazer a sintese das intervengoes
de Anténio Dornelas e Fernando Marques na Conferéncia Internacional
sobre os Novos e Velhos Problemas da Contratagio Colectiva em Portugal no
contexto da Inleg#agdo Europeia, atendendo também a intervencao de
Pete Burgess. Procuramos reproduzir o mais fielmente possivel o essen-
cial das exposicoes dos autores, alterando apenas, por questoes
estilisticas, o que considerdmos necessario.

Impoem-se desde logo duas observacoes preliminares: A primeira
observacao a fazer diz respeito ao objecto das comunicacoes. Enquanto
a intervengao de Pete Burgess abordou a tematica das tendéncias glo-
bais da negociacao colectiva na Europa utilizando um quadro compa-
rativo construido a partir das situagoes nacionais do Reino Unido,
Alemanha, Franca e Italia, Fernando Marques e Antonio Dornelas
reflectiram sobre a situacao da negociacao colectiva em Portugal.
A segunda observacao a fazer diz respeito aos pressupostos de que
partiram os intervenientes € que marcaram as suas logicas discursivas.

* As intervencoes foram feitas a titulo individual.
5 Assessor do Secretario Geral da UGT.
¥ Gabinete de Estudos da CGTP.
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Assim, enquanto a intervencao de Pete Burgess se configura como
predominantemente informativa, jd as intervenc¢oes de Anténio
Dornelas ¢ de Fernando Marques, apesar de feitas a titulo individual,
evidenciam o posicionamento sindical dos seus autores.

Pete Burgess inicia o trabalho aludindo ao contexto economico
geral de crise e de recessao que afecta os sistemas de negociagao
colectiva, passando depois a desenvolver um esforco comparativo
atento as idiossincrasias dos diferentes sistemas de negociagao que
estudou. Na sua caracterizacao atende a indicadores como a taxa de
sindicalizacdo, a taxa de cobertura das convencoes colectivas, o peso
do Estado nos processos de negociacao colectiva e os niveis de nego-
ciacao dos convénios. Deixando de lado os aspectos especificos rela-
cionados com os diferentes exemplos nacionais, que podem ser con-
feridos no texto, gostariamos de destacar algumas das conclusoes a
que se chega e que identificam tendéncias gerais nos sistemas de
negociacao colectiva. Em primeiro lugar, a descentralizacao dos
niveis de negociacao, que tem deslocado a negociacao das condicoes
de trabalho do nivel nacional para o sectorial, do nivel sectorial para
o da empresa e, em muitos casos, do nivel da empresa para o
«business unit level>. Em segundo lugar, a flexibilidade salarial
decorrente dos esforcos empresarias para ligar a negociacao das
condigoes de trabalho a objectivos empresariais como o oulfpul, ren-
dimento, qualidade e controlo do absentismo. Em terceiro lugar, a
negociacao sobre niveis de emprego, onde se combinam a racionali-
zacdo empresarial com «cedéncias na negociacao», o que pode ter
efeitos problematicos na coesdo sindical. Em quarto lugar, a negocia-
cao da mudanca, a qual introduz o problema de como sao implemen-
tadas as principais transformacoes nos locais de trabalho e nas orga-
nizacoes. Finalmente, em quinto lugar, a questao do sector publico,
que nos conduz ao papel do Estado e da negociacio no sector
publico, sob a pressao de factores como a contencao da despesa
piiblica, a privatizacio de servicos publicos e a reorganizacio da
administracao publica.

32



Sera que a realidade da negociacao colectiva em Portugal difere em
muito do panorama que nos ¢ tracado por Pete Burgess?

Segundo Dornelas e Marques, mutatis mutandis, nao. Com efeito,
ambos parecem concordar no reconhecimento da importancia dos
efeitos da crise e recessao enquanto factores perturbadores dos siste-
mas de negociacao bem como, na identificacio das tendéncias da
negociacao colectiva na Europa feita por Pete Burgess, ainda que a
especificidade do mundo laboral portugués obrigue a alguns ajusta-
mentos.

~ Existe, assim, um espaco de aproximacao no que concerne aos
factores contextuais e genéricos que tém afectado a negociacao colec-
tiva em Portugal, embora, como veremos, se evidencie um espaco de
divergéncia no diagnéstico que dela fazem. Passemos aos argumentos
que respectivamente foram aduzidos por Fernando Marques e Ant6nio
Dornelas no diagnéstico sobre o panorama da negociagao colectiva em
Portugal.

RN

A principal tese apresentada por Dornelas foi a de que é preciso
mudar o sistema de relacoes industriais portugués, sugerindo duas
ordens de razoes para isso: em primeiro lugar, a sua fraca capacidade
de regulacao social, que tende a diminuir; em segundo lugar, o facto
de as condigoes econémicas e sociais actuais dificultarem a aproxima-
¢ao, mesmo que gradual, aos padroes europeus de saldrio e de protec-
cao social. Nao obstante o facto de alguns grupos profissionais terem
padroes de rendimento semelhantes as médias europeias, a grande
maioria da mao de obra parece deles afastada.

Para este orador foi igualmente importante estabelecer uma rela-
¢ao entre o0 aumento da produtividade das empresas e o papel
facilitador dos sindicatos na mudanca econémica, no sentido de que,
sem aumentar a produtividade das empresas, ndo € realista pensar
numa aproximacao sustentada das condicoes de trabalho — remune-
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racao e protec¢ao social — aos padroes europeus. E por isso que,
apesar dos riscos, defendeu que € do interesse dos sindicatos facilitar
as mudancas economicas tendo presente que esse facilitar da mudanga
econémica corresponde a um objectivo estrategicamente titil para os
sindicatos, ainda que tacticamente complicado nos seus efeitos.

No que diz respeito a melhoria das condicoes de vida dos trabalha-
dores, referiu que sem aumentar os niveis de qualificacao do emprego,
sem ligar os sistemas de qualificacao dos trabalhadores a0 aumento da
qualificagao, sem encarar a questao do tempo de trabalho do duplo
ponto de vista da duracao e da organizacao, nao se pode pensar numa
nova estrutura de saldrios e rendimentos.

Tendo a preocupagio de juntar saldrios e rendimentos numa tnica
expressao, procurou o interveniente introduzir no debate nao s6 a
discussao das condigoes salariais dos activos empregados mas também
outros elementos que escapam a negociacao colectiva tradicional,
como sejam o saldrio minimo e as pensoes, que, nao obstante, sao de
uma responsabilidade sindical muito clara.

O padrao do desemprego portugués foi outra das teméticas aborda-
das. Considerou o autor desta interven¢ao que o nosso padrao de
desemprego se estd a europeizar muito rapidamente ja que a evolucao
da taxa de desemprego nos iltimos dois anos ndo s6 aumentou de
volume como se alterou estruturalmente. O padrao de desemprego
tem-se polarizado entre os trabalhadores da faixa etdria dos 45 aos 54
anos com baixos niveis de escolarizacao e de qualificacio e entre um
desemprego jovem mais qualificado que ndo consegue emprego ade-
quado a0 seu nivel de formagéo escolar. A crise do modelo de protec-
¢ao social portugués e a baixa taxa de cobertura do desemprego sao
dois fenémenos conexos que concorrem para a precarizacao da protec-
¢ao social aos descmpregados.

Embora reconhecendo que quer a taxa de Sindicalizacao, quer a
taxa da cobertura da negociacao colectiva coloca Portugal numa situa-
¢ao média (respectivamente 30, 35 ¢ 60%, segundo dados referidos),
tal ndo significa um alto poder regulador da negociagao colectiva.
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Distinguindo entre taxa e eficicia da cobertura da negociacao
colectiva, o orador considerou que, embora nao sendo «ma» a pri-
meira, a «segunda é muito reduzida e tem piorado com o tempo». Na
sua Gptica, tal fica a deverse a dois factores. Em primeiro lugar, do
ponto de vista dos contetidos, das convengoes colectivas poucas sao as
inovagoes de ha dez anos para cd, sendo assim reduzido o niimero de
modificacoes do clausulado das contratacoes. E por outro lado, algu-
mas modifica¢oes importantes introduzidas, de que se dd como exem-
plo a alteracio dos dispositivos sobre o tempo do trabalho no téxtil,
tiveram um impacto e uma aplicagao muito reduzidos no interior das
empresas. Em segundo lugar, é de referir o crescente coeficiente de
desajustamento salarial, o qual terd subido nos iltimos dez anos.

Quanto aos niveis de negociacao, Ant6nio Dornelas descreve-os
como concentrados no sector de actividade, tendo a ja escassa negocia-
¢ao ao nivel da empresa sido reduzida depois do‘inicio do movimento
de privatizacoes de empresas puiblicas. A macro-concentragao social,
por sua vez, foi descrita como tendo um carécter conjuntural balizado
por calendarios politico-cleitorais. '

De entre os factores que moldaram a actual situacao do sistema
laboral portugués, merece destaque o modelo da representacao dos
interesses dos trabalhadores, que é considerado «objectivamente nao
operacionalizdvel» e que resulta num certo desequilibrio entre as com-
peténcias das comissoes de trabalhadores e dos sindicatos. Conside-
rando o niimero de comissoes de trabalhadores existentes em Portugal
e a sua distribuigao social e geogrifica, pode concluirse que do seu
quase monopélio dos direitos de informagao, consulta e participagao
— e nao dos sindicatos —, resulta a impossibilidade de acesso da
esmagadora maioria dos trabalhadores a esses direitos. Em contrapar-
tida, os sindicatos tém em Portugal o monopolio da negociacao colec-
tiva e 0 quase monopolio da declaracao da greve, mas nao tém direitos
de informacdo e consulta, ou seja, as comissoes de trabalhadores t€m
o direito de informacao e consulta mas nao podem negociar sequer ao
nivel da empresa. Esta distorcio ndo tem sentido, quando se sustenta
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a necessidade de passar para modelos mais participativos nas relacoes
industriais.

Na conclusdo da sua intervengao destacou o orador duas questoes:
uma decorre da apreciacdo genérica que o mesmo faz sobre a negocia-
cao colectiva, onde considera que nos Gltimos vinte anos nao existiu
nenhuma conjuntura politico-econémica favordvel a liberdade de
negociagao colectiva em Portugal; a outra decorre da importancia que
atribuiu a0 Acordo Econémico-Social de 1990, que terd marcado um

.ponto de viragem na negociacao colectiva ¢ nas relacoes industriais no
nosso pais. A partir dele consubstanciaram-se duas atitudes negociais
basicas. Entre uma postura que define como classica — de uma guerra
de posigoes, em que se tenta proteger tudo quanto se tem, alterando
o minimo possivel — e uma outra postura, que considera alternativa e
que define como de maior risco ¢ de mais possibilidades. O orador
perfilha claramente a segunda. Disposto a introduzir factores de flexi-
bilizagdo na negociagao como forma de influenciar a mudanca, salien-
tou que «prefere correr o risco de influenciar a mudanca a ter de
suportar passivamente as consequéncias».

Fernando Marques

Fernando Marques logo na parte inicial da sua intervencao subli-
nhou a sua concordancia com a caracterizacao do contexto econo-
mico desfavordvel aos sindicatos assinalado por Pete Burgess.
Segundo ele, os tragos dominantes deste contexto sao marcados pela
recessao econdmica, pela intensificagao da concorréncia econémica
internacional, pelo agravamento do desemprego, e pela preferéncia
por politicas economicas e monetaristas a que acresce ainda a
tematica da flexibilizacio. E por via desta que na agenda das nego-
ciagoes surgem temas como as novas formas de emprego, a flexibili-
zacao dos hordrios, a reducao dos custos salariais indirectos, todos
eles factores que concorrem para a precarizacao das condicoes de
vida e do trabalho.
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A evolucio da negociacdo colectiva em Portugal, para além da
influéncia do contexto geral desfavoravel, ¢ marcada, segundo o ora-
dor, por aspectos especificos que se traduzem num bloqueamento nio
- generalizado mas com incidéncias relevantes em alguns sectores.
Assim, em certos sectores nao é possivel chegar a acordo nas revisoes
salariais, ainda que as negociacoes se centrem sobre a tabela salarial e
cliusulas de expressao pecunidria.

Esta atitude defensiva surge como uma resposta a tendéncia, por
parte das entidades patronais, para a globalizacao das negociacoes,
Jjuntando em bloco matérias a negociar, aspectos salariais e aspectos
ligados aos direitos fixados nas convencdes. E assim que a estratégia
seguida por parte das entidades patronais passa pela troca de cedéncias
em matérias de direitos pela manutencio do poder de compra.

Um outro factor bloqueador da negociacio colectiva diz respeito
ao sector publico, incluindo-se neste a administracao publica e as
empresas publicas, as quais tém sido utilizadas como modelos de apli-
cacao de politicas de austeridade, o que por sua vez tem consequéncias
negativas para os trabalhadores.

Quanto a concertacdo social, foi qualificada como uma experiéncia
nao positiva. As razoes justificativas desta apreciagio sao, na Gptica
deste interveniente, as seguintes: Em primeiro lugar, os acordos de
rendimento e precos traduzem-se em tectos salariais negociados com
limitacoes reais na liberdade de negociacao de salarios aos niveis sec-
toriais e das empresas; em segundo lugar, a revisio da legislacao do
trabalho, que ndo ¢ um problema em si mesmo, passa a s¢-lo quando
esta revisao € feita numa perspectiva de flexibilizacio do direito do
trabalho; em terceiro e tltimo lugar, a imagem da concertacio social
ligada a uma negociacdo tripartida ndo corresponde a realidade, ji
que, o que se verifica na mesa de negociacao € uma alianca entre o
governo ¢ o patronato, defendendo-se politicas de contencao social e
de flexibilizacao das relacoes de trabalho.

Reconhecendo o caricter excessivamente politizado da concerta-
¢ao social, sustentou que esta nao pode limitar o direito constitucional
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da contratacdo colectiva, sendo necessirio reduzir a tendéncia para
afunilar todas as questoes sociais na concertacao social.

Na sua apreciacao da negociacdo colectiva, Fernando Marques
acentuou a relacido desta com o tema da flexibilizacao. Trazendo a
colacio as conclusoes dos Relatorios da Conferéncia das Nagoes Uni-
das para o Comércio e Desenvolvimento e o da Conferéncia Interna-.
cional do Trabalho (OIT), salientou que o desemprego nao se
resolve com a maior flexibilizacao da legislacao do trabalho, que a
flexibilidade ocorrida nos mercados de trabalho criou empregos
pouco qualificados e de md qualidade, e que a ac¢ao conjugada da
flexibilizacao e moderacdo salarial provocou uma diminui¢ao cons-
tante dos saldrios no rendimento, que estarao actualmente a um
nivel semelhante aquele em que se encontravam no inicio da década
de setenta. Sustentou a tese de que o problema da flexibilidade nao
se deve esgotar nas consideragoes que a dio como positiva ou nega-
tiva, sendo preciso aferir da sua traducio do ponto de vista dos direi-
tos dos trabalhadores. Dando como exemplo o caso da flexibilidade
dos hordrios, considerou que esta é uma flexibilizacao sobretudo
conveniente as empresas.

Fazendo a defesa da negociacao colectiva em face da concertagao
social, defendeu a capacidade reguladora desta, nao tendo assim uma
visao tdo pessimista sobre a situacdo da contratagao colectiva em Por-
tugal. Apoiou a sua ideia em trés argumentos. Em primeiro lugar,
porque ela permanece como a principal forma de valorizacao dos tra-
balhadores. Em segundo lugar, porque € elevado o numero de traba-
lhadores cobertos por convengoes colectivas. Em terceiro lugar, por-
que as convencoes colectivas abrangem praticamente todos os aspectos
das relagoes de trabalho.

Embora reconhecendo que tem ocorrido um empobrecimento nas
revisoes dos convénios circunscrito a matéria salarial e as clausulas de
expressao pecunidria, lembrou que a experiéncia — sobretudo nas
empresas publicas —, relativa aos convénios (que regulam pratica-
mente todos os aspectos da vida do trabalho), ¢ muito rica e que,
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portanto, nao se podera falar na contratagao colectiva como se esta
apenas estivesse restrita as matérias tipicamente salariais.

No que diz respeito aos niveis de negociagao, Fernando Marques
sublinhou que em Portugal ndo existe uma tendéncia para a descen-
tralizacao da negocia¢ao, aproximando-se de uma posicao apologista
da contratacao colectiva sectorial. No plano da contratacao nas empre-
sas, referiu a existéncia de duas experiéncias em Portugal. Uma, a do
sector publico empresarial, em que se foi procedendo a uma autono-
mizacao dos acordos das empresas em face dos contratos sectoriais.
A outra, uma experiéncia de contratacao informal feita na base de
cadernos reivindicativos mas em articulacao com as convencoes secto-
riais. Alids, foi nesta linha de articulacao e de complementaridade
entre a contratacao colectiva sectorial e a contratacao informal ao nivel
da empresa que Fernando Marques considerou existir margem de
manobra para desenvolver a contratacao colectiva nas empresas.
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Conclusoes

Ao longo desta publicacao foram apresentados ainda que de forma
sumaria alguns argumentos e informacao sobre a situagao da negocia-
¢ao colectiva em Portugal e na Europa. Nao existindo qualquer preten-
sao de exaustividade quanto ao tratamento do tema, apenas se pro-
curou compilar alguns dos muitos elementos intervenientes nos
sistemas de relagoes laborais e que de uma forma ou de outra estao em
articulacao com a temdtica da negociacao colectiva. O cardcter diver-
sificado das fontes utilizadas justifica que se procure nesta fase final
esbocar um comentrio critico e genérico ao que foi sendo dito. Como
ficou claro, o cendrio de crise e de recessao € efectivamente determi-
nante do panorama geral das relacoes laborais estando os processos de
globalizacao crescentemente associados a fenémenos de exclusio e
desigualdade sociais os quais desafiam local e globalmente a relagdo
entre desenvolvimento econémico-social, democracia politica e socie-
dade civil. '

E certo que a heterogeneidade e segmentacao dos mercados de
trabalho tende a criar bolsas de emprego onde as condi¢oes de traba-
Iho negociadas sao, apesar de tudo, razodveis. No entanto, para a esma-
gadora maioria dos trabalhadores esta € a excepgao que confirma a
regra definindo-se esta pela crescente fragilidade dos lagos que unem
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os trabalhadores a empregadores e empresas e de todos eles a socie-
dade. Com efeito, o que parece passar muitas vezes despercebido ¢ que
os problemas do mundo laboral em geral ¢ em especial os da preca-
rizacio do emprego e do desemprego ndo sao somente problemas
técnicos ou de percentagens mas outrossim novas questoes sociais que
testam a solidariedade e a integracdo das sociedades actuais. Ao que
julgamos, ndo estamos muito longe do diagnéstico durkeimiano do
principio do século com a agravante de que mais do que entao se
aprofunda a divisao organica do trabalho sem que se vislumbre o
reforco da respectiva solidariedade. Por outro lado, a importancia das
experiéncias ética, subjectiva e politica ligadas ao trabalho, sobretudo
nas sociedades ocidentais, a0 encontrar-se sob a dupla pressao da crise
e das transformagoes sociais, concorre para o questionamento das rela-
¢oes sociais de produgéo, das configuracoes das identidades sociais e
profissionais e das formas de democracia e cidadania industriais.

Os casos do desemprego, da precarizacdo das relacoes de trabalho,
da flexibilidade e desregulamentacao sao bem exemplos deste estado
de coisas. Tomando de empréstimo o raciocinio de Wright Mills feito
a uns lustros atrds, podemos afirmar por exemplo que quando numa
cidade de cem mil habitantes, somente um homem esta desemprega-
do, isso pode ser entendido como um problema pessoal ¢ para a sua
solu¢ao examinamos adequadamente o cardcter do homem, suas habi-
lidades e oportunidades imediatas. Mas quando num pais como Portu-
gal de 4 550 600 (48,6%) trabalhadores 325 400 (7,2%)" nao encon-
tram emprego, ou quando numa comunidade de paises como a Uniao
Europeia de 1539 411 000 (45%) de trabalhadores, 10,6%° nao
encontram emprego, ou ainda quando a escala global, como por

7 Dados referentes ao ano de 1995. Fonte: Departamento de Perspectiva ¢ Planea-
mento do Ministério do Equipamento do Plancamento e da Administragio do Terri-
torio.

8 Dados referentes a0 ano de 1993. Fonte: Anudrio Estatistico de Portugal de 1995,
INE.
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exemplo na OCDE, 6,2%” de trabalhadores ndo encontram emprego,
entao estamos perante questoes publicas que se colocam a comunida-
des politicas nacionais e internacionais. A sua solucio certamente nio
se encontrara dentro da escala de oportunidades abertas as pessoas
individualmente consideradas jé que s3o as proprias estruturas de
oportunidades que colapsaram ou nunca existiram verdadeiramente.
Este € um dos motivos, que torna tao dificil o encontrar de solugoes
razoaveis € dificulta o entendimento dos argumentos, dos que susten-
tam que o principio de mercado se encarregara de proceder a regula-
cao das relacoes de trabalho.

A par do desemprego, a segmenta¢do dos mercados de trabalho, a
flexibilidade e a desregulamentacao das normas laborais nas mais varia-
das modalidades, sao igualmente expressoes de uma racionalidade
mercantil que ao apresentar solucoes localizadas e de curto prazo,
dificulta o reencontro com a solidariedade, integracao e justica sociais.
Embora se aceite o argumento de que a tendéncia no sentido da fle-
xibilidade seja impulsionada pelos fenémenos de globalizagao; pela
mudanca de paradigmas da producdo e sobretudo pelo desenvolvi-
mento da tecnologia da informacdo, é bom ndo esquecer que nem
sempre assim sucede, podendo ser a flexibilidade nesse caso o outro
nome da rigidez da liberalizacao das relacoes de trabalho. Sendo certo
que o termo flexibilidade indica sobretudo o enfraquecimento dos
lagos que pesam sob o mercado de trabatho traduzindo a maior faci-
lidade na aceitacao do despedimento, a possibilidade de aumentar e
diminuir os saldrios, a expansao dos empregos a tempo parcial ¢ a
prazo, e a mudanca mais frequente de trabalho, de empresa e de lugar
(Dahrendorf, 1996: 23-24) parece nao restarem diividas que a flexibi-
lidade € o contririo de estabilidade, seguranca e solidariedade. Em
muitos contextos sociais um estranho processo de mutagao sociolgica
parece estar subjacente a expansao da flexibilidade, visto a figura do

* Dados referentes ao ano de 1990. Fonte: Rapport Mondial sur le Developpment
Humain, 1992, PNUD.
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«trabalhador disponivel-flexivel» estar cada vez mais conotada com o
risco, a inseguranca e a «necessidade criativa» (!) enquanto que a
figura do empresdrio reencontra seguranca na competitividade e um
ambiente favordvel para levar a cabo a «destrutividade criativa» de que
nos falava Schumpeter. Acresce o facto, como chama a atencao o Rela-
tério sobre o Forum Desenvolvimento da Politica Social Europeia (1996),
que a flexibilidade tem limites particularmente no que respeita a
dimensio social. A flexibilidade tem repercussoes sobre a satde dos
trabalhadores e a vida privada e familiar € pode conduzir a horarios de
trabalho mais longos, ao aumento do nimero de empregos mal remu-
nerados e inseguros € a eventual exploracao das mulheres, que recor-
rem mais ao trabalho a tempo parcial. Por outro lado também foi
referido que ¢ importante para os empregadores dispor de um quadro
de pessoal estével e produtivo. E do seu interesse que os trabalhadores
tenham um sentido de lealdade para com a empresa.

A forma como a negociacao colectiva lida com estas e outras pro-
blemadticas nao pode ser dissociada da evolucao dos ambientes contex-
tuais em que ela ocorre, os quais constrangem nao 6 os resultados das
negociacoes, mas também os proprios sistemas de negociacao. Nao
esquecendo as especificidades que marcam as diferentes historias
nacionais dos sistemas de relacoes laborais ¢ usual distinguirem-se trés
fases no desenvolvimento das Relacoes de Trabalho, do Direito do
Trabalho e da Negociacao Colectiva (Kahn-Freund, 1977, 1978;
Rogowsk, 1994): fase de repressao-conflitual; fase de tolerancia-coope-
racao; ¢ a fase de reconhecimento-participacao-colaboracao. Num
outro registo e pensando nos iltimos quarenta anos ¢ possivel identi-
ficarem-se trés fases (Regini, 1992): a fase da mobilizagao colectiva dos
sindicatos e trabalhadores nos anos 60 e inicio dos anos 70; a fase da
concertacio social durante os anos 70 caracterizada pela questao do
relacionamento entre o trabalho e o Estado; e a fase da flexibilidade
caracterizada pelo surgimento de novas formas de relacionamento
entre o Trabalho e o Capital. A excepgao do tltimo periodo referido,
a expansao da negociagao colectiva correspondeu a uma clara tendén-
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cia da generalidade dos sistemas de relacoes laborais para através dela
promover a integracao social e institucionalizar os conflitos entre o
capital e o trabalho. Todavia a centralidade que a negociagio colectiva
teve nomeadamente no modo determinante como contribuiu para a
institucionalizacao das relacoes entre o Capital e o Trabalho € cada vez
mais desafiada na fase da flexibilizacao. Este desafio partiu nao s6 da
emergéncia de outras instincias econémico-sociais de regulacio como
a macro, meso € micro-concertacao, a negociacao informal e muitas
vezes individual das condicoes de trabalho, mas também, das tendén-
cias porventura contraditorias para a descentralizacdo balizadas no
limite pela micro-negociacao na empresa ou mesmo dentro de sectores
na empresa € pela europeizacao e transnacionalizacao da contratagao
colectiva. Para além deste efeito de pulverizacao dos niveis e instincias
de regulacdo econémico-social, a negociacao colectiva é marcada pelas
vicissitudes por que tém passado os movimentos sindicais e pelo endu-
recimento das posi¢oes patronais e governamentais em geral.

Como muito bem referem alguns autores, em todo este processo,
foise acentuando o desequilibrio de poderes entre o Estado, o Capital
e o Trabalho quer seja porque a competi¢do entre as firmas reforca o
poder de todas as firmas nas suas relacoes com os governos e sindicatos
(Streek, 1992; Hyman, 1994), quer seja por ndo existir um contrapoder
sindical, politico ou social aos negécios internacionais (Blainpain,
1992), quer seja ainda porque os sindicatos sofrem a dupla e contra-
ditoria pressao destruturadora local e transnacional (Santos, 1995a).
O resultado € o de que existe uma vantagem estratégica do capital face
aos sindicatos € governos.

Os fenomenos da competitividade e da concorréncia internacional
€ a crescente complexificacao da vida econdmica, obrigam natural-
mente a ajustamentos no mundo laboral e nas estratégias sindicais.
O problema nao esta ai. O problema coloca-se quando os sindicatos
sao obrigados a negociar a flexibilidade e a desregulamentagao num
contexto que lhes ¢ adverso, como solucao 1til para a gestao empresa-
rial das elites econémicas e para a realizacao dos critérios de conver-
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gencia definidos no acordo de Maastricht. Serd que a competitividade
€ inimiga da solidariedade social e serd esta, por sua vez, inimiga de
uma gestao eficaz das empresas? Talvez nao. Mas o facto € que parece
ser cada vez mais dificil alcancar em simultineo o éxito economico, a
solidariedade social e a liberdade politica (Dahrendorf, 1996: 66).

Por exemplo, quando se negoceiam condigoes de trabalho numa
posi¢ao contratualmente débil — que tem como ultima ratio argumen-
tativa pelo lado do trabalho o endurecimento de posi¢oes num quadro
de dificil mobilizagao dos trabalhadores e pela outra parte a procura
nessa negociacao da flexibilizacao e desregulamentagao, procurando
por um fim ou pelo menos limitar grandemente o Direito do Trabalho
deixando ao mercado as tarefas de regulacao social —, entio as divi-
das sobre este processo negocial sao legitimas. Podemos mesmo, invo-
cando uma vez mais Durkeim utilizar o Direito como indicador social -
e perguntar que tipo de solidariedade revelam os principios da flexi-
bilidade e da desregulamentagao, e a que tipo de integracao e relacoes
sociais dao eles origem.

Ja foi sugerida a distincao entre temas tradicionais da negociacao
colectiva e novos temas da negociagdo colectiva, associando-se aos pri-
meiros problematicas como a da recuperacao nas dreas dos saldrios e
dos hordrios de trabalho e aos segundos, problematicas como a da
flexibilizagao e desregulamentacao das condigoes de trabalho'. Esta
sistematizagao, embora ttil analiticamente, nao tem nalguns casos tra-
ducao prética, pois como se sabe, os processos negociais envolvem
muitas vezes a «troca» de maior flexibilidade pela reposicao do poder
de compra. Por outro lado, a exigéncia de flexibilizacao, por exemplo
em relagao ao hordrio, a organizacao do trabalho e ao sistema de
pagamento, indo de par quer com a acentuacao da reducao de custos,
nomeadamente nas despesas sociais quer com a reducao das empresas
para dimensoes mais competitivas, nomeadamente através da pressao

' Conferir «Novos e Velhos Problemas da Contratacio Colectiva em Portugal no
Contexto da Integracao Europeia», Fundacao Friederich Ebert, 1995.
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para a reducao do niimero de trabalhadores por empresa'’ tém concor-
rido para a existéncia de conjuntos mistos de matérias a negociar que
como se sabe no caso portugués passam muitas vezes pela cedéncia de
direitos dos trabalhadores em troca de contrapartidas pecunidrias.

A urgéncia e o dramatismo que envolvem os processos negociais
que tém de dar resposta a situagoes muito especificas e proximas dos
negociadores dificultam compreensivelmente a alteragio e diversifica-
¢ao das formas e contetidos da negociacao colectiva € a passagem para
as agendas negociais de temdticas como o «dumping social», a descri-
minacao sexual e racial ou mesmo a assuncao de uma perspectiva mais
global por parte dos elementos envolvidos. Para além destes temas, o
excessivo centramento dos processos negociais no topico da flexibiliza-
¢ao acaba por diluir a importincia de questoes que lhe estio conexas
como a mudanga tecnoldgica, a formacao profissional e o reconheci-
mento de novas identidades profissionais bem como os aspectos sociais
de sectores em crise ou em recuperagao, ou ainda questoes relaciona-
das com a Seguranca, Saide e Higiene do Trabalho.

O conjunto de questoes que fomos referindo constitui o quadro
geral a partir do qual evolui a negociacao colectiva. O seu futuro € tao
incerto como incerto € o futuro das relacoes laborais. No entanto duas
notas ha que gostariamos de sublinhar. A primeira, € a de que cada vez
mais a negociacao colectiva realizar-se-d no contexto de sociedades
globalizadas caracterizadas por fortes polarizacoes internacionais e
nacionais ¢ onde a pobreza, a exclusdo, a desigualdade e o conflito nio
parecem querer diminuir tendendo mesmo a aumentar a escala mun-
dial. Com efeito, ja ha muito que a negocia¢ao colectiva tem de con-
viver com o conhecimento nao s6 de que em muitas partes do globo
existem condicoes de trabalho desumanas mas também de que os «ter-
ceiros mundos sao interiores» (Santos, 1995) e estao bem no centro
das sociedades desenvolvidas. A segunda, é a de que a negociacao
colectiva continua marcada pela dicotomia regulacao-participacao,

" Idem.
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dividida entre assumirse como elemento fundamental da democracia
e cidadania industriais ou contribuir para a promogdo e legitimacio da
subordinacdo dos trabalhadores (Klare, 1982; Conaghan, 1987).
Reservamos para a parte final do nosso comentario algumas observa-
¢oes que dizem mais directamente respeito a situacao da contratacao colec-
tiva em Portugal. A especificidade de que se revestem as relacoes laborais
em Portugal, a que ja tivemos oportunidade de aludir configuram um
contexto particular que distancia a nossa contratacdo colectiva da que se
realiza noutros pases da Uniao Europeia. E assim que, por exemplo, no
que diz respeito a flexibilizacao, descentralizacao e europeizacao da contra-
tacao colectiva encontramos experiéncias e interpretacoes muito diversas
nos sindicatos portugueses, notandose como denominador comum das
diferentes posicoes que esses temas nao tém ainda expressao significativa
na contratacao portuguesa'®, Reconduzindose o debate sobre a europeiza-
¢ao da contratacao em grande parte a questdo dos Comités de Empresa e
encontrandose a descentralizacdo da negociacao em franca regressao
(visto as entidades patronais e governos fazerem acompanhar os processos
de privatizagdo das empresas piiblicas pela eliminacio dos acordos de
empresa e dos cadernos reivindicativos, ambos exemplos tipicos de nego-
ciacao descentralizada de forte incidéncia no sector publico) fica a flexibi-
lizagao como topico de debate. Como € referido no documento de sintese
produzido pela Fundagao Friederich Ebert, na contratagio colectiva em
Portugal a flexibilizacao entrou apenas num nimero limitado de conven-
coes sem produzir efeitos na realidade das empresas e nos respectivos
sectores'”. Recentemente a denominada lei da flexibilidade e polivaléncia™
suscitou o debate puiblico e obrigou os parceiros sociais a tomarem posicao
no seio da concertacao social. Despoletado ao nivel da macro-concertacao
social, espera-se agora que os efeitos deste novo dispositivo legal se facam
sentir nos casos concretos de negociacao de convencoes colectivas.

" Lei n.° 21/96 de 23 de Julho.
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Se tomarmos como referéncia a sintese das intervencoes de Anténio
Dornelas e Fernando Marques, e a partir delas respigarmos alguns aspec-
tos do nosso sistema de relacoes laborais, 0 que fica desde logo claro ¢
que estamos perante visoes contrastantes acerca de elementos fulcrais do
mundo laboral, como € o caso da negociacao da flexibilidade, da capa-
cidade de regulacao da negociacio colectiva e do papel da concertacio
social. Para além do interesse que as exposicoes tiveram, elas nao apre-
sentaram novidades em relacao aos discursos e estratégias negociais sus-
tentados pela UGT e pela CGTP. Assim, no primeiro caso a negociacio
da flexibilidade foi identificada como um objectivo estratégico por parte
dos sindicatos, considerou-se débil a capacidade de regulacao da contra-
tacao colectiva e defendeu-se os resultados da concertacao social, nomea-
damente do Acordo Econémico e Social de 1990. Em contraponto a esta
posicdo sindical, manifestou-se no segundo caso, uma forte desconfianca
em relacdo ao tema da flexibilidade, avaliouse positivamente a capaci-
dade reguladora da negociacdo colectiva e expressou-se fortes reservas
perante a concertacao social que parece ser vista como estando em con-
corréncia face a negociacao colectiva.

Os diferentes codigos de leitura da situagdo do mundo laboral
portugués subjacentes as posicoes sustentadas anteriormente, nio
podem ser dissociados da polarizacao do sistema sindical nacional
caracterizado por um pluralismo competitivo, onde se identificam
padroes negociais diferenciados e concorrenciais. Com efeito, os trés
aspectos referidos fazem parte de um conjunto mais vasto de elemen-
tos constitutivos do sistema de relagoes laborais, perante o qual ja se
institucionalizaram atitudes e préticas negociais diferenciadas por
parte dos sindicatos da UGT e da CGTP, divididos entre uma estratégia
de maior flexibilidade negocial articulada com a concertagio social a
nivel macro e uma estratégia de luta e resisténcia'.

* 520 ja numerosos os trabalhos que tém procurado caracterizar os diferentes tipos
de posicionamento sindical em Portugal. Utilizamos as designagoes referidas no
documento da Fundacao Friederich Ebert.
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- No seguimento do que vem sendo exposto, e apesar da amplitude
e vastidao do tema em apreco, nao gostariamos de terminar sem deixar
de assinalar cinco nicleos problemdticos da negociacao colectiva em
Portugal.

Em primeiro lugar, independentemente dos juizos que se
facam sobre o movimento sindical portugués, o facto € que o com-
- portamento do patronato se pode definir genericamente como
pouco adequado a propiciar a negociacao da mudanca no sistema
de relacoes laborais, pressionando muitas vezes para a desregula-
mentacao e flexibilidade sem oferecer contrapartidas validas.

Em segundo lugar, o poder politico — nao curando de criar as
condigoes para um eficaz desempenho dos mecanismos de resolu-
cao dos conflitos colectivos decorrentes da negociacao colectiva e
mantendo nas empresas pblicas uma atitude negocial de conten-
¢ao exemplar — concorre para uma regulacao econémico-social
favoravel ao patronato.

Em terceiro lugar, o envelhecimento, desajustamento e eficacia
regulamentadora da negociagao colectiva, que sao aspectos funda-
mentais ligados & producao normativa decorrente das relagoes
colectivas de trabalho, traduzem, salvo rarissimas excepcées, wm
impasse que prejudica as partes envolvidas e impede o ajustamento
normativo necessario a dindmica das relacoes de produgao.

Em quarto lugar, a representatividade das forcas sindicais em
presenca nos processos negociais necessita de ser discutida, ja que,
actualmente, ela é factor de perturbagao, propiciando o
bilateralismo em negociagoes que envolvem sindicatos da UGT e
CGTP e podendo estar na base de situacoes discutiveis aquando da
emissao de Portarias de Extensao.

Finalmente, ndo deixa de ser surpreendente que num con-
texto de evolugao negativo das relagoes de for¢a entre patronato
e sindicatos, exista um sistema de resolucao dos conflitos colec-
tivos de trabalho que fica manifestamente aquém das necessida-
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des. Apesar da sua riqueza, constata-se que a conciliacao € o
unico instrumento de facto utilizado e mesmo assim, contri-
buindo para situacoes de procura suprimida. A arbitragem obri-
gatoria, introduzida por via do Acordo Econémico e Social de
1991 continua espantosamente — quatro anos apos a publicacio
do Decreto-Lei 209/92 de 2/10 — por nao traduzir efeitos prati-
COs.
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