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Resumo

A criacdo do préprio emprego por desempregados é uma problemaética desafiante,
sobre a qual urge refletir de um modo critico. Do ponto de vista conceptual, ela enquadra-se
na analise do panorama das grandes modificac6es operadas nos ultimos anos nas relacdes de
trabalho. A libertagdo democréatica do 25 de abril e a abertura da economia portuguesa aos
mercados globais com a entrada na Unido Europeia, conferem & presente investigacdo um
enquadramento especifico ao fendmeno do autoemprego em Portugal que importa
problematizar. Considerando que Portugal sempre registou altos niveis de trabalho
autébnomo, a partir dos anos 80 verificou-se um aumento deste tipo de trabalho. Contudo, os
contornos que enquadraram este novo impulso, retratam um trabalho autonomo distinto do
que Portugal estava habituado. Alimentado pela onda de despedimentos coletivos massivos
ocorridos em meados da década de 90 na industria transformativa, este trabalho autdbnomo
denuncia uma especificidade que importa analisar no ambito desta investigacdo. Tendo
como objeto de estudo os processos de transi¢ao que sdo implementados por desempregados,
seja no sentido da criacdo do proprio emprego, seja optando por outro tipo de estratégias
adaptativas depois de uma situacdo de despedimento coletivo, a presente investigacao
pretendeu analisar o fendmeno do autoemprego a partir deste contexto historico e social
especifico portugués. A desconcertante paradoxalidade do atual mundo profissional, onde o
desemprego e a precariedade laboral pontuam, cria condi¢cbes para o aumento das
desigualdades e injusticas sociais. Neste contexto, a acdo empreendedora tem-se
apresentado como uma das vias possiveis para a resolucdo do problema do desemprego. No
entanto, tanto do ponto de vista conceptual, como das préaticas de intervencdo social, este
tema tem-se mostrado portador de grande complexidade e insuficiéncia pratica. Partindo da
analise tematica do contetdo de entrevistas a um grupo de desempregados oriundos de
processos de despedimento coletivo em empresas industriais da regido de Coimbra,
ocorridos nos anos 90 e na primeira década deste seculo, e usando os procedimentos da
metodologia qualitativa do estudo de caso, procurou-se evidenciar as motivacdes e 0s
processos, que nalguns casos levaram a criagdo do proprio emprego, e noutros a outras vias
de superacdo da situacéo de desemprego. Realizaram-se também andlises sociodemogréficas
dos participantes, no sentido da elaboragéo de perfis e construiram-se esbocos biograficos,
bem como analises socio-organizacionais dos contextos empresariais aquando dos processos

de despedimento coletivo, entendidos como processos de selecdo social/profissional.
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Verificou-se pela andlise conjunta dos dados, usando a abordagem bourdieusiana como
instrumento analitico, que as diferentes trajetdrias/estratégias de mudanga no campo laboral
resultaram de um processo intrincado de interagdes com os habitus e capitais dos
participantes. A transicdo que decorreu ao longo do tempo de passagem da situacdo de
desempregado para outras situagbes, nomeadamente, em termos de criacdo do proprio
emprego, constituiu-se como uma interacdo relacional e sistémica entre as dimensdes da
agéncia individual e da estrutura social, que produziu diferentes praticas sociais no campo
laboral, consubstanciadas numa diversidade de padrdes de superacdo do desemprego.
Concluimos que as trajetorias pos-despedimento coletivo resultam da confluéncia entre
fatores situados aos niveis micro, meso e macrossocial. A nivel microssocial elencdmos
fatores como a idade e tempo de servico dos entrevistados aquando o despedimento coletivo
e as redes socioafetivas dos entrevistados. A nivel mesossocial identificAmos as politicas
sociais que foram mobilizadas como recursos importantes para atingir os objetivos
subjacentes as trajetorias escolhidas. Sao eles os apoios de financiamento ao autoemprego,
0s apoios a requalificacdo dos desempregados, e a protecdo social na velhice depois do
preenchimento dos requisitos de idade e carreira contributiva. A nivel macrossocial, foi
possivel identificar um conjunto de tendéncias socias mais vastas a nivel europeu e nacional,
como a crise econdmica, a terciarizacdo e a flexibilizacdo da economia. A interacdo entre
estes fatores permitiu-nos compreender que, do ponto de vista socioldgico, sdo diferentes
identidades em termos de habitus (semi-proletarios e/ou camponeses-operarios), bem como
diferentes dindmicas em torno dos capitais cultural e social, que possibilitam a construcéo
de padrBes diversos de mudancgas posicionais no campo laboral. Em sintese, a criacdo do
proprio emprego ndo corresponde a um mito abstrato sobre competéncias de
empreendedorismo, mas a um complexo processo de construcdo de praticas sociais. Dos
resultados extraem-se, ainda, reflexdes sobre implicacbes de natureza conceptual, de

intervencg&o social e metodologicas.

Palavras-chave: Desemprego — Autoemprego — Praticas sociais — Agéncia vs.

Estrutura
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Abstract

The creation of self-employment by unemployed individuals is a challenging
problem, upon which it is imperative to reflect critically. From the conceptual point of view,
it fits in the analysis of the panorama of the great modifications undergone in the last years
in the labor relations. The democratic liberation of 25 April 1974, and the opening up of the
Portuguese economy to the global markets with the entry into the European Union, give the
present research a specific framework for the study of the phenomenon of self-employment
in Portugal, that needs to be problematized. Taking into account that Portugal has always
registered high levels of self-employment, since the 1980s there has been an increase in this
type of work. However, the contours that framed this new impulse portray an autonomous
work distinct from what Portugal was accustomed to. Fueled by the wave of massive
collective redundancies that occurred in the mid-1990s in the transformative industry, this
autonomous work denounces a specificity that should be analyzed within this research.
Having as a study object the transition processes that are implemented by the unemployed,
either in the sense of creating one's own job or by choosing other types of adaptive strategies
after a situation of collective dismissal, the present study aimed to analyze the phenomenon
of self-employment from this specific historical and social context in Portugal. The
disconcerting paradoxes of the current professional world, where unemployment and job
insecurity punctuate, create conditions for increasing inequalities and social injustices. In
this context, the entrepreneurial action has been presented as one of the possible ways to
solve the problem of unemployment. However, from a conceptual point of view, as well as
from social intervention practices, this topic has shown to be very complex and practical
insufficient. Based on the thematic analysis of the content of interviews with a group of
unemployed people from collective redundancies in industrial enterprises in the Coimbra
region, in the 1990s and the first decade of this century, and using the procedures of the
qualitative methodology of the case study, we tried to highlight the motivations and the
processes, which in some cases led to the creation of their self-employment, and in others to
other ways of overcoming the unemployment situation. Socio-demographic analyzes of the
participants were carried out in the sense of profiling and biographical sketches were drawn,
as well as socio-organizational analyzes of business contexts during collective dismissal
processes, understood as processes of social / professional selection. It was verified by the

data analysis, using the Bourdieusian approach as an analytical tool, that the different
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trajectories / strategies of change in the labor field resulted from an intricate process of
interactions between the habitus and the capitals of the participants. The transition that took
place along the time of transition from the unemployment to other situations, namely in terms
of the creation of one's own employment, constituted a relational and systemic interaction
between the dimensions of the individual agency and the social structure, that produced
different social practices in the labor field, embodied within a diversity of patterns of
overcoming unemployment. We conclude that the trajectories after collective dismissal
result from the confluence between factors located at the micro, meso and macrosocial
levels. At the micro-social level, we list factors such as the age and length of service of the
interviewees at the time of the collective dismissal and the socio-affective networks of the
participants. At the mezzo-social level, we identified the social policies that were mobilized
as important resources to achieve the objectives underlying the chosen trajectories; these are
the financing of self-employment, the support for retraining the unemployed, and the social
protection in old age after fulfilling the requirements of age and contributory career. At the
macro-social level, it was possible to identify a set of broader societal trends at European
and national level, such as the economic crisis, tertiarization and the flexibilization of the
economy. The interaction between these factors has allowed us to understand that, from the
sociological point of view, different identities in terms of habitus (semi-proletarians and /
or peasants-workers), as well as different dynamics around cultural and social capitals, are
the ground for the construction of diverse patterns of positional changes in the labor field. In
short, the creation of self-employment does not correspond to an abstract myth about
entrepreneurship skills, but to a complex process of building social practices. From the
results, reflections on conceptual, social intervention and methodological implications are
also extracted.

Keywords: Unemployment — Self-employment — Social practices - Agency vs.

Structure
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|. DESEMPREGO E CRIACAO DO PROPRIO EMPREGO:

ENQUADRAMENTO TEORICO







INTRODUCAO

Introducéo

A investigacdo que agora se apresenta decorre de um interesse de pesquisa que a autora ja
vem trilhando ha alguns anos, tendo dado origem a varios trabalhos e publicacfes. O tema central é
a criacdo do proprio emprego por desempregados. No caso desta tese, 0s participantes estudados sao
desempregados que vivenciaram situacdes de despedimento coletivo em empresas industriais de
Coimbra e regido circundante, que faliram ou foram deslocalizadas nos anos 90 e na primeira década
deste século. Estes participantes foram divididos em dois grupos: um em que o0s desempregados
criaram 0 seu proprio emprego, e 0 outro em que 0s desempregados se reempregaram, reformaram
ou permaneceram desempregados.

Foi nossa intencdo perceber o porqué de distintas trajetérias e como esses processos de
mudanca no campo laboral ocorreram; isto €, compreender os principais fatores que as determinaram.
Para atingir esse objetivo, efetuou-se uma pesquisa de campo centrada na realizacdo de entrevistas e
respetiva anélise de conteudo, enquadrada na metodologia qualitativa do estudo de caso.

A tese consta de duas partes. Na Parte I, realiza-se o enquadramento conceptual da
problematica, iniciando-se por uma reflexdo sobre as transformac@es das relacGes de trabalho na
sociedade contemporanea, a que se segue uma sistematizacdo da informacdo sobre as respostas
sociais e individuais face ao desemprego involuntério, e finalizando com uma reviséo da literatura
sobre a abordagem socioldgica da criacdo do proprio emprego. Nesta parte da tese procuraram-se
construir as bases conceptuais de sustentacdo do estudo empirico apresentado na Parte 1.

Os principais temas revistos relacionaram-se com a questdo do desemprego enguanto
expressao da paradoxal crise do mundo do trabalho, e as consequentes medidas de politica social,
como ainda com as perspetivas socioldgicas para o debate e intervengdo neste campo, onde assumem
supremacia as visdes economicistas de empreendedorismo, pouco consentaneas com a realidade
social dos desempregados. Neste Gltimo tema, destaca-se uma leitura de alguns dos principais
conceitos de Bourdieu, que julgamos como uma mais-valia, para 0 enquadramento conceptual, para
a organizacdo metodoldgica e para a analise e discussdo dos dados. A escolha pela abordagem
bourdieusiana prendeu-se com o valor que 0s seus conceitos oferecem a uma leitura compreensiva e
relacional das mudancas sociais e que, por definicdo, sdo sempre estruturadas e estruturantes pelas/das
praticas sociais dos individuos. Conforme nos alertou Bourdieu, a sua teoria ndo deve ser entendida
de forma estéril e abstrata. Os seus conceitos devem ser compreendidos a partir do contexto empirico
de onde surgiram. Neste sentido, a sua teoria da pratica, mais que um exercicio conceptual abstrato,

forneceu-nos um “conjunto de ferramentas” excecional para compreender praticas individuais no
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quadro de mudancas sociais, que exigem um posicionamento critico capaz de superar perspetivas
dicotomicas, que opdem a objetividade e a subjetividade dos fendmenos sociais. Assim, a perspetiva
relacional bourdieusiana pareceu-nos a abordagem analitica mais fecunda para abordar esta
problematica.

Na Parte Il apresenta-se o trabalho de campo, nomeadamente as escolhas metodoldgicas e a
discussdo dos dados apurados, bem como as respetivas implicacdes tedricas e de intervencao social.
Definido o enquadramento epistemologico-conceptual, em articulacdo com a Parte I, sdo enunciados
em termos operacionais o objeto de estudo, o campo de investigacdo, a problematica, os objetivos da
investigacdo, as questdes de investigacdo e as hipoteses exploratorias. Seguidamente, descrevem-se
detalhadamente os procedimentos metodoldgicos, de onde destacamos a analise temética de contetdo
das entrevistas. Apos a descricdo metodoldgica e a apresentacdo dos dados, estes sdo analisados e
discutidos nas suas diferentes vertentes, procurando-se uma leitura integrada com os referenciais
conceptuais abordados.

Em sintese, este estudo veio revelar que a criacdo do proprio emprego por parte de
desempregados € uma questdo complexa, que tem de se enquadrar numa visdo socioldgica
abrangente, sistémica, e ndo ficar apenas por raciocinios sobre diferencas entre os criadores de
autoemprego, face a outros desempregados que seguiram outras trajetorias no campo laboral.
Encontraram-se padrdes diferentes nos dois tipos de participantes, mas o0 mais importante nao foram
os resultados a que diferentes trajetorias fizeram chegar, mas a compreensdo da dindmica dos
processos de mudancga no campo laboral. O fundamental nesta investigacéo foi perceber como a partir
de situacdes de despedimento coletivo foi possivel, por vias diversas, aceder a situacdes de vida e
profissionais reajustadas. Mais do que valorizar trajetos ou “descobrir” formulas de sucesso para a
criacdo do proprio emprego por parte de desempregados, foi importante reconhecer que as dindmicas
dos capitais dos desempregados, na interagdo entre os seus campos laborais e 0s seus habitus, foram
determinantes para se estruturarem novas situagoes profissionais.

Do ponto de vista socioldgico, a questdo da relacdo entre agéncia e estrutura foi revisitada,
sendo que novamente se conclui pela inevitabilidade de se considerar que mais do que uma relagao
dicotomica, esta se afirma como uma relacdo dialética entre opus operatum estrutural e modus
operandi agéntico. As transicdes vividas no seu campo laboral por estes trabalhadores foram agidas
no contexto de uma rede de multiplos fatores pessoais e sociais. E as novas posi¢des no campo laboral,
apos o0s processos de despedimento coletivo e desemprego, resultaram, sem ddvida, do modo como

foi gerido o efeito de hysteresis que ocorre nestas situagdes de rutura.




INTRODUCAO

Os capitulos que se seguem, de acordo com uma légica de sinergia, abordam em sequéncia
0s topicos anunciados nesta Introdugdo, embora sejam compreensivamente interdependentes.
Finalizamos estas palavras iniciais com a noc¢éo de que esta pesquisa serd lida pelos leitores conforme
eles soberanamente quiserem e de que o modo como a descrevemos, analisamos e discutimos foi
sempre condicionada pelo poder de escrita da autora face a complexidade e vastiddo do campo

sociolégico, bem como face a uma problematica sensivel onde os lugares-comuns nao s&o benvindos.
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1. Transformacoes das relacdes de trabalho na sociedade contemporanea

1.1 A questdo do (des)emprego a luz da evolucao social do trabalho

Ao iniciarmos a reflexdo sobre a relacdo dialética entre desemprego e
autoemprego (criacdo do préprio emprego), é importante analisar previamente, de modo
breve, 0 seu contexto social de enquadramento, na perspetiva da evolucdo social do
trabalho, nomeadamente, as diferentes configuracbes em termos de significado e
centralidade social que tem assumido até aos nossos dias. Compreendendo a sua evolucéao
social e significado, melhor perceberemos o presente, no alinhamento de perspetivas de
intervencdo (cf., Almeida & Albuquerque, 2013).

Ao longo da histdria, o trabalho assumiu diferentes significados no imaginario
social, evoluindo a medida que as proprias sociedades se transformavam e desenvolviam.
Da concecdo do trabalho como algo indigno, reservada apenas aos escravos até a ldade
Média, a visdo crista que postulava o trabalho como um meio de colabora¢do com o Criador
e de salvacdo eterna, passando pela orientacdo liberal associada a industrializacdo que
colocava o trabalho como produto submetido as regras da oferta e da procura, continuando
pela visdo marxista que, ao denunciar a organizagdo industrial capitalista como meio de
alienacdo, perspetivava o trabalho como o espagco mais importante de realizacdo e
desenvolvimento humano, ou reconceptualizando-se o trabalho fisico como algo
subordinado e automatizado pelas novas tecnologias nas fabricas tayloristas, até ao trabalho
contemporaneo - meio privilegiado de desenvolvimento pessoal e de integragdo social - a
forma como uma determinada sociedade perceciona o trabalho sempre foi a forma mais
frutifera de compreender os valores e atitudes que a regem (cf., Jordan, 2003; Goncalves &
Coimbra, 2007; Donkin, 2010).

Depois da Il Guerra Mundial, os paises da OCDE conheceram um periodo
“dourado” (Fourastié, 2004) em termos de produtividade, desempenho do mercado de
trabalho, seguranca ocupacional, oportunidades e equidade social numa economia de bem-
estar (Martin, 1998). Apesar das recessdes que se sucederam, quando a taxa de
empregabilidade caia, estas pareciam constituir interrupcdes flutuantes residuais do
mercado de trabalho e, de um modo geral, o desemprego existente era de curto prazo. O
modelo Keynesiano de Welfare State aplicado nos paises da Europa ocidental, que

postulava uma forma de intervencao estatal onde a gestdo da procura macroeconémica era
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usada para manter o pleno emprego e a redistribuicdo de impostos para controlar extremos
de riqueza e de pobreza, estava, aparentemente, a dar frutos?.

A luz da ilusio do pleno emprego e da quimera de uma mobilidade social
ascendente, assistiu-se a uma mudanga no imaginario social que representava o trabalho
como forma de quebrar com o determinismo social de pertenca. Através de percursos de
formacdo mais prolongados, do acesso a profissdes mais prestigiantes e economicamente
mais recompensadoras, o trabalho surge como meio privilegiado de integracdo social.
Contudo, com a primeira “crise petrolifera” na década de 70, este cenério idilico, que
parecia a prova de qualquer perturbacdo, comeca a mostrar as suas debilidades.

Fruto do desenvolvimento de inovacGes tecnoldgicas aplicadas a industria, a
sociedade salarial sofreu alteracBes drasticas, tornando muitas profissdes obsoletas e
produzindo uma massa de trabalhadores excedentaria. De uma sociedade assente
principalmente no sector priméario e secundario, assiste-se a terciarizacdo da economia
ocidental, numa sociedade do conhecimento e da informacdo ao servi¢co da inovagédo
(Gongalves & Coimbra, 2007). Um pouco por toda a Europa, o esvaziamento do setor
industrial gerou um contexto econdmico novo: a par da diminuicdo da classe operéria
tradicional, verificou-se o florescimento sem precedentes do setor de servicos assente em
contratos de trabalho precario (Campos, 2013). De uma sociedade marcadamente salarial,
sinonimo de integragdo social e cidadania, passamos a uma sociedade de “risco” (Beck,
1999), alicergada na imprevisibilidade, na flexibilidade, na globalizagdo, na precariedade e
no desemprego estrutural. As mudancas ocorridas nas relacoes laborais desde os anos 80
tém difundido em larga escala um tipo de emprego assente na flexibilidade em termos
contratuais, de tempo de trabalho, de espaco e de estatutos (Kovacs, 2003).

Segundo Kovacs (op. cit.), a flexibilizacdo das rela¢fes laborais foi resultado de
fatores como: a globalizagdo da economia, com a supremacia do capital financeiro sobre o
trabalho; a expansdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo; a nova divisdo
internacional de trabalho; a preponderancia da politica econdémica neoliberal; a
reestruturacédo das empresas na logica da racionalizacéo flexivel, bem como o desequilibrio
de forgas no mercado de trabalho e nas relagdes laborais. Do trabalho com um caracter
formal e institucionalizado, passamos para um trabalho instavel, desinstitucionalizado e
informalizado, acompanhado pela crescente desresponsabilizacdo do Estado na regulacao

do trabalho e das empresas que transferem os custos da crise dos ciclos econémicos para

1 Consulte-se para 0 nosso pais: Mozzicafreddo (1997).
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os trabalhadores. A jusante assistimos a responsabilizacdo dos trabalhadores pela sua
propria insercdo ou exclusao social.

Ainda segundo Kovacs (2005a, 2005b) e Kovécs, Casaca, Ferreira e Sousa (2006),
a conjugacdo destes fatores levou a uma fragmentacdo e segmentacdo do mercado de
trabalho que se apoia na individualizagdo das relacdes laborais, dificultando assim a acao
coletiva e a construcdo de uma identidade e consciéncia de classe social. Segundo a autora,
duas linhas de pensamento emergem acerca deste debate - a perspetiva neoliberal e a
perspetiva critica. Enquanto a primeira anuncia o fim do trabalho assalariado e a
emergéncia de um novo modelo de trabalho (trabalho autdonomo), capaz de oferecer
oportunidades para todos, a perspetiva critica defende que esta transformacdo ird beneficiar
apenas uma pequena elite, remetendo a esmagadora maioria dos trabalhadores para a
precariedade e/ou para o desemprego. Infelizmente, é esta Gltima perspetiva que se vai

demonstrando como retrato da realidade laboral dos nossos dias (Almeida, 2013).

1.2 Do pleno emprego a plena incerteza: a instabilidade como modo de vida

De acordo com as reflexGes anteriores, estas transformacgdes nas relacdes de
trabalho, ocorridas a nivel global no mercado laboral, contextualizaram o percurso de vida
ativa de muitos trabalhadores, como é o caso dos participantes entrevistados desta
investigacdo. Isto significa que eles, como muitos milhdes de trabalhadores no mundo,
entraram na num contexto laboral estavel (empresa encerrada/deslocalizada) e sairam
(despedimento coletivo/desemprego) para um mercado de trabalho instavel. Esta mudanca
representa uma alteracdo do contexto de deciséo destes atores sociais, das suas estratégias,
e das praticas sociais — uma alteracdo que supera a esfera laboral. Sdo eventos que
simbolizam a perda de referenciais adquiridos ao longo das suas trajetorias de vida,
consubstanciados em processos de despedimento coletivo. O despedimento coletivo, que
ocorreu por motivos de mercado, por motivos estruturais ou por motivos tecnolégicos,
representou, para estes trabalhadores, o fim de um modelo laboral estavel para o qual foram
socializados. E, consequentemente, criou tensdes entre as suas praticas habituais e as novas
praticas a que tiveram de se adaptar, com maior ou menor sucesso. A superacao desta
situacdo envolveu, inevitavelmente, a procura de novos referenciais e a reestruturacao dos
seus campos sociais (cf., Almeida, 2013; Almeida & Albuquerque, 2013).

Sennett (1998, 2006), ao analisar o capitalismo burocratico que caracterizava as

sociedades do pleno emprego, da-nos conta de uma época onde o trabalho e a propria vida
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eram mais ou menos previsiveis e suscetiveis de planeamento a longo-prazo. As relacdes
sociais eram aprofundadas (por oposicdo a relagdes superficiais que caracterizam a
modernidade) e uma ética do trabalho funcionava como pilar da legitimacdo de uma
narrativa individual e social imbuida de sentido. Apesar das criticas de que foram alvo estas
instituicOes (extremamente hierarquizadas), era uma época em que o aparelho burocratico
atuava ao nivel da redistribuicdo da riqueza e da insercdo social de todos através do
trabalho. Existia espago para um sindicalismo com poder negocial e o Estado cumpria a
sua obrigacgéo de atenuar a desigualdade social (Almeida, 2013).

Com o inicio do capitalismo flexivel, o longo prazo e o0 compromisso deram lugar
ao frugal, ao desprendimento e a cooperacdo superficial. A auséncia de lacos duradouros,
a orientacdo exclusiva para os resultados e a satisfacdo imediata ndo fornecem a base
necessaria para o desenvolvimento de valores sociais duraveis (Almeida, op. cit.).

A desadequada dimensdo temporal do novo capitalismo localiza-se no conflito que
cria entre caracter e experiéncia, um tempo fragmentado que impede os individuos de
construirem um “eu” sustentavel, através de uma narrativa contada na primeira pessoa, e
que ameaca a propria sociedade ao repudiar qualidades basilares do préprio caracter, que
permitem aos individuos vincularem-se mutuamente. A incerteza e a desconfianca
passaram a ser as bases do relacionamento humano. O sentimento do trabalhador de estar
constantemente a iniciar algo diferente, provoca no individuo um estado permanente de
incerteza, onde a experiéncia passada ndo é capaz de orienta-lo. Esta assun¢do permanente
de riscos sem qualquer critério legitimador, leva muitos ao desgaste emocional, esvaziando
a sua narrativa de sentido. O corte com o passado que caracteriza as empresas flexiveis ndo
valoriza a experiéncia nem o talento, levando os trabalhadores a sensacdo de que nao
pertencem a lado nenhum: o desterro do caracter (Sennett, 1998). Também o constante
movimento lateral entre empresas flexiveis (caracterizadas pela elevada rotatividade de
trabalhadores), e a escassa informacdo que dispbem acerca das novas fungdes, encerra
muitos trabalhadores num ciclo de precariedade dificil de quebrar. Este fendmeno foi
apelidado por Castel (1998) como a “desestabilizagdo dos estaveis” - generaliza-se a
incerteza como modo de vida.

Este grupo de trabalhadores a que nos temos vindo a referir, apelidado por
Standing (2011) de precariado (por oposicdo histdrica ao assalariado, classe tipica do
modelo de regulacdo fordista que tende a desaparecer), experiencia nas suas trajetorias o
que o autor apelida de quatro A’s: anger, anomie, anxiety e alienation. Segundo Standing

(op. cit.), ser precariado ndo se limita apenas a ter um emprego inseguro, a estar em postos
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de trabalho de duracédo limitada e com protecdo laboral minima, €, antes de mais, ter um
status que ndo oferece qualquer senso de carreira, de identidade ocupacional segura ou
protecdo estatal. O novo capitalismo exige ao precariado a capacidade infinita de adaptagéo
as necessidades do mercado. Ficando as necessidades das pessoas para segundo plano, o
resultado é uma massa crescente de trabalhadores (a excecdo de uma pequena elite)
propensos a raiva, a alienacdo, a anomia e a ansiedade crénica. A instabilidade instaura-se,
deste modo, como modo de vida incerto, onde 0 emprego é cada vez mais precario. Foi, e
continua a ser, esta a matriz experiencial dos trabalhadores dos tempos modernos, em
especial dos trabalhadores desempregados, para 0s quais apenas se prometem solucgdes

miraculosas, ou se abandonam a sua sorte.

1.3 O paradoxo da relagéo entre a moderna centralidade do trabalho e a
precariedade

Face a incapacidade da sociedade pos-industrial em integrar toda a méo-de-obra
excedente, neste cenario de grande incerteza sobre o emprego (Perret, 1997; Antunes,
2000), n&o faltou quem anunciasse o fim do trabalho assalariado?. Nesta posi¢ao destacou-
se Rifkin com a sua obra The End of Work (1995). Este economista americano defende que
0 desenvolvimento das tecnologias de ponta acabara por levar a progressiva extingao de
postos de trabalho nos trés sectores tradicionais, onde apenas existe espaco para o sector
do conhecimento, reservado somente para uma elite. Como ja foi referido, entre os efeitos
desta transformacdo do mercado de trabalho estdo as elevadas taxas de desemprego e a
degradacdo da qualidade do emprego, materializada por vinculos laborais cada vez mais
flexiveis e instaveis (Edgell, 2006; Kovécs et al., 2006). Como ja apontamos acima, esta
criado um quadro paradoxal que cria tensdes e conflitos entre uma “moral” da centralidade
do trabalho e uma ética ocupacional cada vez mais deteriorada (Gaudin, 1999; Argandofia,
2010; Estangue, 2013). Colocam-se aos trabalhadores, sobretudo aos desempregados,
desafios entre 0 posicionamento da sua capacidade agéntica e as novas estruturas sociais,
em colisdo com as estruturas de socializagdo onde construiram 0s seus capitais, 0S seus

habitus e as vivéncias sociais nos seus respetivos campos, numa acec¢ao bourdieusiana.

2 Segundo Castel (1998, p. 581), o salario “representa a participacdo de cada um numa produc&o
para a sociedade e, portanto, na producdo da sociedade. E assim o ponto médio concreto sobre o qual se
constroem direitos e deveres sociais, responsabilidades e reconhecimento, a0 mesmo tempo que sujei¢des e
coergdes”. Assim, salario torna-se 0 meio privilegiado de integragdo social, através do acesso a bens e
servicos concedidos pelo Estado (protegdo social).
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Né&o obstante esta discussao, segundo Gongalves e Coimbra (2007), mesmo face a
crescente escassez e precarizacdo do emprego e aos argumentos que questionam a
importancia do trabalho, este continua a assumir um papel essencial na vida das pessoas e
continua a ser uma das mais importantes fontes de autonomia e cidadania, razdes e valores
pelos quais se fundamenta a necessidade de transformar a atual situacdo no mundo laboral,
e onde a investigacdo encontra uma das suas motivacgdes fundamentais.

Segundo Rifkin (1995), a centralidade do trabalho leva a que a sua perda tenha
efeitos na autoestima e no sentido de cidadania dos individuos. Assim, estar desempregado
¢ ser “destituido de valor” e de poder. Como afirma Castel (1998, p. 578), o trabalho
continua a ser uma “referéncia, ndo s6 economicamente, mas também psicologicamente,
culturalmente ¢ simbolicamente”.

Deste modo, segundo Jaccard (1974), o trabalho corresponde a uma necessidade
espontanea do ser humano, fruto de satisfacéo e realizacdo, desde que certas condicdes de
ordem psicoldgica, moral e social estejam asseguradas®. Contudo, conforme nos alerta
Hespanha, Caleiras, Pessoa e Pacheco (2007), ndo sé o desemprego deve ser alvo da nossa
aten¢do, mas também o “mau emprego” pode trazer consequéncias negativas ao nivel
individual e social. Segundo estes autores, o “mau emprego” reflete-se ndo apenas ao nivel
da instabilidade dos vinculos laborais, dos baixos rendimentos auferidos, da qualidade de
vida, e da protecdo social destes trabalhadores, mas, igualmente, numa desqualificacdo do
trabalhador, que confinam estes individuos a um trabalho sem qualquer expetativa de
crescimento pessoal e profissional. Em suma, a evolucdo social do trabalho encontra-se
numa situacdo de grande perplexidade e complexidade (Strunk, Schiffinger & Mayrhofer,
2007).

As perspetivas de reflexdo induzidas até agora, alertam-nos, por consequéncia,
para a paradoxalidade do trabalho, nos dias de hoje, e para o0s seus impactos sociais: se este
assume contornos de uma necessidade, essa necessidade néo deve ser satisfeita a qualquer
custo. A globalizacéo e a flexibilidade das relagdes laborais a que assistimos atualmente
refletem uma desresponsabilizacdo social, na medida em que vé a desregulacdo dos
dispositivos protetores dos trabalhadores como uma condi¢do sine qua non para a
competitividade (Kovéacs, 2003). Castells (1998) apud Kovécs, (2003, p. 484) reforca a
analise desta situacdo ao afirmar: “nunca o trabalho foi mais central no processo de criagdo

de valor. Mas nunca os trabalhadores foram mais vulneraveis, ja que se converteram em

3 O mesmo se aplicando ao trabalho por conta prépria (Cooper & Artz, 1995).
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individuos isolados subcontratados numa rede flexivel, cujo horizonte € desconhecido,
inclusive para a mesma rede”.

Conforme nos alerta Kovécs (op. cit.), as empresas flexiveis ao privilegiarem a
atividade central para o seu funcionamento, criam um namero muito reduzido de empregos
estaveis bem remunerados e com perspetivas de desenvolvimento profissional. Para este
nucleo central, a empresa constitui um lugar de cidadania. No entanto, a empresa, ao dividir
a sua atividade em atividades centrais e periféricas, e ao externalizar as demais atividades,
cria igualmente um exército de trabalhadores precarios sem qualquer poder negocial no seu
seio. Esta divisdo leva a responsabilizacdo destes trabalhadores pela criacdo e manutencao
do seu emprego e pelo desenvolvimento das suas competéncias. Segundo esta autora, esta
evolucdo pode favorecer os trabalhadores mais qualificados e autdnomos, mas dificilmente
0s menos qualificados e menos autbnomos, e de modo nenhum aqueles que se encontram
numa situacdo de exclusdo e de injustica social.

Atendendo a realidade portuguesa e tendo presente que os paises do Sul da Europa
sd30 0s que registam maiores taxas de desemprego* e que, igualmente, registam as mais
elevadas taxas de autoemprego e de trabalho independente®, ndo sera legitimo assumir a
possibilidade de que parte destes trabalhadores independentes poderdo ser, na verdade, o
produto da imposicdo de uma situacdo de precariedade e de desigualdade laboral, resultado
da externalizacdo de determinados postos de trabalho?

A clandestinidade que rodeia o fendmeno dos “falsos recibos verdes” esconde uma
cifra negra, dificil de contabilizar, conforme a generalidade das estatisticas sobre o
desemprego®. Apenas & medida que este tipo de contrato de trabalho se foi disseminando
das classes mais baixas para a classe média, a dentincia destas situacdes foi ganhando forca.
A emergéncia de movimentos como o FERVE (Fartos Destes Recibos Verdes)” foi uma

4 A taxa média de desemprego dos paises do norte da Europa (Austria, Bélgica, Reino Unido,
Republica Checa e Alemanha) foi, em 2015, de 5,82%. O sul da Europa (Grécia, Espanha, Croacia, Chipre e
Portugal) registou uma média de taxa de desemprego de 18,14% (PORDATA, 2016).

5 Segundo dados recentes do PORDATA acerca do autoemprego na Europa (2016), este, nos paises
do sul da Europa, onde se inclui Portugal, supera a média europeia (EU-28) - que se situa nos 10,4% - onde
por exemplo, a Grécia regista em 2015 uma taxa de 23,3% de autoemprego do total de empregados. Assim,
apesar do peso subsididrio que o autoemprego tem relativamente ao trabalho por conta de outrem (Freire,
1995), em 2016, Portugal foi o quarto pais da Unido Europeia (28) com maior taxa de autoemprego (13,3%)
(PORDATA, 2016).

® Os dados reais sobre o desemprego e a precaridade laboral assumem nimeros bem mais
preocupantes do que aqueles que as estatisticas oficiais nos apresentam (cf., Barometro das Crises, Centro
de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra, 2015).

7 cf., http://fartosdestesrecibosverdes.blogspot.pt/
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das faces mais visiveis deste fenomeno nos ultimos anos. No entanto, os dados estatisticos
ainda estdo pouco consolidados.

Deste modo, percebemos que alguns individuos, num contexto de desemprego
intermitente (ou eminente), ou de méas condicdes laborais por conta de outrem, podem
percecionar 0 autoemprego como a unica alternativa (cf., Deli, 2011). Se tomarmos as
caracteristicas que a crescente flexibilizacdo do mercado de trabalho tem assumido em
Portugal, no sentido da gradual deterioragéo das condicOes laborais para a maioria dos
trabalhadores, podemos colocar como hipotese que muitos dos autoempregados encerram
em si trajetorias de “desencanto” com o trabalho assalariado. Neste sentido, 0 crescente
contexto de precariedade que se tem disseminado a nivel laboral em geral, pode
desempenhar um papel muito importante na decisdo de abandonar o trabalho por conta de
outrem para se tornar trabalhador por conta propria, na sequéncia de uma situacdo de
despedimento e de desemprego. Se para uns a decisdo de se tornar trabalhador por conta
prépria € perspetivada como uma oportunidade para crescer profissionalmente, para outros
trata-se de uma alternativa ao desemprego e/ou a precariedade laboral (apesar das duas
circunstancias poderem ser concomitantes), o que se afigura como uma “necessidade” vital,
contexto nem sempre favoravel para uma mudanca de campo social e de pratica laboral,
face a habitus longamente apreendidos.

Face a este panorama de desemprego estrutural, os Estados-membros da UE foram
substituindo as logicas de acdo passiva por posturas mais ativas, através da promocéo de
novos empregos (no dominio do terceiro sector), como também pelo aumento da
empregabilidade (promovendo a formacdo e a (re)qualificacdo), ou ainda mesmo pela
imputacdo dos desempregados, numa atitude de compensagdo pelas ajudas recebidas
(Hespanha et al., 2007). Assim, perante novos fendmenos como o desemprego de longa
duragio®, do “pleno emprego” (que dominou até meados de 1970) passa-se a “plena
atividade” e, com esta transi¢ao, apesar do trabalho nao deixar de assumir um papel central
na vida dos individuos, a sua funcdo integradora é posta em causa. A precariedade e a
instabilidade contratual passam a fazer parte do Iéxico laboral (cf., Estanque & Costa,
2012). A titulo de exemplo, segundo o Instituto Nacional de Estatistica de Portugal, entre
0 segundo trimestre de 2011 e o primeiro trimestre de 2013, no emprego por conta de

outrem, o grupo de trabalhadores que ganham menos de 310 euros aumentou 15,1%. Este

8 Segundo o Instituto Nacional de Estatistica de Portugal: Individuo desempregado a procura de
emprego ha 12 ou mais meses (Instituto Nacional de Estatistica, 2006, conceito n° 2106).
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foi o UGnico aumento registado em todos os escaldes salariais (Instituto Nacional de
Estatistica, 2013).

Em sintese, esta relacdo paradoxal entre o trabalho, como realidade central das
modernas sociedades, e a sua degradacdo ao nivel do emprego, apresenta-se assim, do
ponto de vista sociolégico, como um verdadeiro desafio para a pesquisa e a intervencéo
social, conforme Almeida e Albuguerque (2013) enfatizam. Estas condi¢des paradoxais de
funcionamento, e de estruturacéo social, serdo, certamente, fatores que acentuardo o “efeito
de hysteresis” (Bourdieu, 1977/1972), a que j& aludimos, sobre a adaptacdo das praticas
agénticas dos desempregados, pois as disposicdes éticas reproduzem ainda o passado e as
correspondentes disposicdes generativas, mas 0S campos sociais, em contradicdo,

transformaram-se radicalmente numa nova doxa.

1.4 O caso do desemprego por despedimento coletivo /faléncia/ deslocalizacgéo:
caracteristicas e problematicas

Neste cenario de grande instabilidade e incerteza e de relagc6es laborais paradoxais,
0 desemprego por despedimento coletivo/faléncia/deslocalizacdo apresenta-se como um
caso dotado de grande especificidade e dramatismo. Devemos recordar que se trata de um
evento traumatico, muitas vezes inesperado, disruptivo do campo e das praticas sociais e
laborais, para o qual nunca ninguém esta preparado em termos de uma adaptacdo rapida.
Acresce a enorme conflitualidade vivida entre os protagonistas empresariais, estatais e
sindicais, que envolvem os trabalhadores e as suas familias em labirintos processuais
infindaveis, nem sempre satisfatérios em termos dos direitos humanos e laborais (cf.,
Atzeni, 2013). E, por estas razdes, enquadradas em toda a complexa dinamica sistémica
que contextualiza este fendmeno (Carroll & Mosakowski, 1987), importante analisa-lo do
ponto de vista da sua especificidade, descrevendo as suas caracteristicas e problematicas
associadas, até porque também € a matriz dos percursos de vida e laboral dos
desempregados estudados nesta investigagéo.

Iniciamos por constatar que este fendmeno do despedimento coletivo por faléncia,
dissolucao ou deslocalizacdo das empresas ndo tem merecido grande destaque em termos
de investigacdo por parte das ciéncias sociais, comparativamente ao fendmeno do
desemprego de um modo geral. Fica a sensacdo de uma atitude de habituagéo social, que
se estende a pesquisa: longe vai o “Bloody Sunday”, em 13 de novembro de 1887, ocorrido

em Trafalgar Square, na cidade de Londres, quando uma multiddo de trabalhadores
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despedidos chamou a atencdo do mundo pela primeira vez para esta situacdo de
despedimentos massivos.

A ideia pds-industrial de que s&o os ciclos econdmicos e politicos impossiveis de
controlar a Unica causa deste drama, enquanto fatalidade inapelavel, pareceu instalar-se.
Um despedimento coletivo ndo é um facto grave apenas pela dimensdo numérica de
desempregados simultaneos. Devera ser abordado como um verdadeiro problema coletivo,
porque afeta todo o tecido social. No entanto, a grande atencéo dada a este problema social
tem sido quase exclusivamente juridico-administrativa. Representa uma visdo
individualista da questdo, centrada apenas na interacao entre agéncia pessoal e estruturas
legais e financeiras. Numa palavra, “dessocializa” um problema que ¢ eminentemente
social (MacKenzie, Stuart, Forde, Greenwood, Gardiner & Perrett, 2006). Existem, assim,
poucas respostas sociais integradas (cf., Advisory, Conciliation and Arbitration Service,
2015).

O desemprego coletivo representa um evento de vida critico onde a historia
pessoal e laboral, a capacidade de agéncia e as estruturas sociais de contexto, bem como o
manejo dos capitais econémico, social e cultural contam (Gardiner, Stuart, MacKenzie,
Forde, Greenwood & Perrett, 2009). Sobretudo, porque os desempregados socializados em
ambientes coletivos sdo projetados para um mercado de trabalho cada vez mais
individualizado (Morris, 1984). E, deste modo, as desigualdades sociais intensificam-se,
em especial quando os desempregados séo mais idosos e/ou mulheres (Jones & Nisbet,
1999).

O fendémeno do desemprego coletivo tem-se agudizado nos ultimos anos em
Portugal, onde, em média, 0 nimero de novas empresas € sempre menor que 0 nimero de
empresas dissolvidas ou falidas. (cf., Lucas, 2013; Observatério Racius, 2016). Do ponto
de vista do impacto negativo no rendimento econémico dos trabalhadores a curto-prazo,
ele é significativo no nosso pais, sobretudo se atendermos a especificidade de que sdo 0s
trabalhadores, simultaneamente, os mais novos e os mais velhos, e as mulheres, os mais
atingidos pelos despedimentos (cf., Wemans, 2010). Trata-se de um verdadeiro processo
de “selecdo social” (L’Huillier, 2002; Silva, 2009), que certamente deixara “cicatrizes” de
exclusdo na reorganizacdo das vidas e das futuras relacbes de trabalho, sobretudo nas
pessoas mais fragilizadas em termos de poder, nomeadamente econdmico. Relembremos,
ainda a este propdsito, que o “capital econdmico” tem sido apontado por varios autores da

sociologia, ndo obstante as suas divergéncias (e.g., Weber, 1964; Marx, 2008/1859;
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Bourdieu, 1998a; Castells, 2005), como um conceito central para a compreensdo dos
fendmenos sociais, sobretudo pela sua dimenséo relacional e sistémica.

Num mundo onde a precaridade e o desemprego nos ameacam diariamente, a
inseguranca reina para todos. Nas palavras de Bourdieu (1998b, p. 73), a inseguranca
objetiva é a base de uma inseguranca subjetiva generalizada que afeta hoje, no coragéo de
uma economia altamente desenvolvida, o conjunto dos trabalhadores, incluindo aqueles
que n&do foram ou ainda ndo foram diretamente atingidos.

Trata-se de “uma morte social”, de “uma violéncia simbolica”, ainda nas palavras
deste autor. Ora, o despedimento coletivo, por ser abrupto e atingir os mais precarizados,
cria ainda mais barreiras para a sua superacdo, dado que involuntariamente produz uma
necessidade de radicalmente se mudarem praticas face aos novos campos sociais. A
destruicdo daquilo que, tentativamente e metaforicamente, poderiamos apelidar de um
“habitus contratual” produz, inevitavelmente, uma vincula¢do insegura ao mundo do

trabalho, que nem sempre, nem todos, conseguem reconstruir.
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2. As respostas sociais e individuais face ao desemprego

2.1 Contributos para uma analise transversal do desemprego

Enquanto reconhecemos o caracter socialmente estruturante do trabalho, importara
entdo abordar o desemprego como fenomeno diversificado e multifacetado, a que devemos
acrescentar as caracteristicas e problematicas deste quando advindo de um contexto de
despedimento coletivo, objeto de analise neste estudo, na perspetiva da criacdo do préprio
emprego. Serd, por isso, imprescindivel recordar o estado-da-arte sobre este fendmeno e as
suas realidades factuais. Requer-se, portanto, uma analise transversal, que, simultaneamente,
nos descreva 0s contextos e 0s atores envolvidos nesta rutura social. Que a aprofunde do
ponto de vista das pessoas e que a enquadre socialmente as suas vivéncias (cf., Santos,
Ferreira, Albuquerque, Almeida, Mendonga, Silva & Almeida, 2010; Almeida &
Albuquerque, 2013). Este conhecimento podera, em nossa opinido, reforcar a perspetiva
sociologica que subjaz a esta pesquisa.

Independentemente da origem, experienciar uma situacdo de desemprego, quando
involuntaria, pode ser fonte de grande ‘“stress” e trazer consequéncias psicossociais
potencialmente graves, sobre as quais € importante continuarmos a refletir. Se considerarmos
a privacdo de emprego como uma experiéncia essencialmente negativa, a investigacao
demonstra que o desemprego produz vérios efeitos adversos a diversos niveis. De facto, séo
varios 0s autores que demonstram a elevada conexdo entre a durabilidade e a ligacdo
emocional ao trabalho, e as consequéncias da perda do mesmo (Greenhalgh & Rosenblatt,
1984; Fryer & Payne, 1986). Perda que se manifesta ndo apenas ao nivel material, mas
também em termos de desvalorizacdo pessoal e social (Fryer & Payne, op. cit.; Leana &
Feldman, 1992).

Assim, para alem de uma fonte de rendimento, de integracdo social (Hespanha, et
al., 2007), e de sentido da vida para o individuo, o trabalho estrutura a sociedade de um
modo dialético. Como refere Schnapper (1998, p. 16), “as sociedades modernas constroem-
se em torno da atividade profissional, da cidadania e da articulagdo entre as duas”.

Segundo Schnapper (op. cit.), as consequéncias negativas comummente associadas
ao desemprego, mostram o quanto o emprego esta ligado a dignidade humana. A autora
exemplifica esta ideia através do caso dos reformados: apesar de ndo trabalharem, tém um

estatuto superior ao dos desempregados, uma vez que a auséncia de uma atividade
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profissional é justificada pelos critérios administrativos que Ihes permitem gozar esse direito.
E por isso que o desemprego vem muitas vezes acompanhado por um sentimento de
humilhacéo (sentimento muitas vezes reforcado pelos proprios técnicos administrativos que
atendem os desempregados®), podendo acarretar formas graves de exclusdo social. Porque o
emprego continua a ser o principal mecanismo de integragéo social (apesar da sua gradual
precarizagdo), o desemprego continua a assumir o peso de “morte simbolica” na sociedade
ocidental e, face a falta de alternativas no mercado de trabalho assalariado, a via do
autoemprego tem assumido um lugar de destaque no ambito das politicas ativas de emprego.

Durante o periodo de excecional prosperidade econémica associado a época dos
“Trinta Anos Gloriosos” (1945-1973), como Ihes chamou Fourastié (2004), o desemprego
estava associado a determinadas franjas populacionais. Falava-se do desemprego como algo
residual e a justificacdo do mesmo focava a inadaptacdo e incapacidade individual de
insercdo social. Atualmente, esta probleméatica € muito mais complexa e multiforme
(Paugam, 2003). Para além das suas visiveis consequéncias a nivel pessoal, familiar e
comunitario (e para as redes sociais em que se inserem), do ponto de vista econémico,
refletem um subaproveitamento do potencial humano, afastando uma grande parte das
pessoas dos processos produtivos, com consequéncias diretas na diminuicdo do poder de
compra (Hespanha et al., 2007), e consequentemente, na propria cidadania dos individuos.
Nas sociedades contemporaneas, o cidaddo é aquele que consome, confundido a liberdade
de escolha com a liberdade de escolher o que consumir. Deste modo, quem é desprovido de
capital econdmico, é desprovido de liberdade.

Perspetivar o desemprego nos nossos dias € muito mais complexo de que abordar
uma qualquer categoria estanque. Trata-se, antes, de abordar um conceito que se reflete,
empiricamente, numa complexa heterogeneidade. Segundo Duarte (1998), a forma como o
desemprego é vivenciado pelos individuos depende da conjugacéo de um grande nimero de
variaveis, tais como a idade, a pertenca social, as competéncias escolares, profissionais e
sociais, 0s recursos economicos e culturais, o grau de solidariedade do grupo familiar, a
duracgéo do desemprego, entre outros. Nesta linha, Borgen e Amundson (1984), no seu estudo
classico, complementam esta ideia ao dizer que sdo varios os fatores que influenciam a

reacdo do individuo ao desemprego. Entre eles, a ligacdo ao emprego perdido, o estatuto

% Conforme alguns relatos de desempregados.

18



AS RESPOSTAS SOCIAIS E INDIVIDUAIS FACE AO DESEMPREGO

social associado ao emprego desempenhado, o sistema de suporte social aguando do
desemprego (apoio dos amigos e familia), as caracteristicas pessoais (l6cus de controlo
interno ou externo), a situacdo financeira (e.g., Se tem ou ndo poupancas), e as expectativas
em relacdo ao futuro (e.g., se a pessoa possuia grandes expectativas relativamente ao
emprego perdido, o desemprego seré sentido de forma mais penosa).

Fendémenos como o desemprego de longa duragdo despoletaram, no mundo
industrializado, estudos que, na sua maioria, alertam para as consequéncias adversas do
afastamento prolongado do mercado de trabalho (e.g., Hepworth, 1980; Elder & Caspi, 1988;
Aubry, Tefft & Kingsbury, 1990; Johansson & Sundquist, 1997; Duarte, 1998; Claussen,
1999; Straussner & Phillips, 1999; Kokko, Pulkkinen & Puustinen, 2000; Voss, Nylen,
Floredus, Diderichsen & Terry, 2004; Bobek & Robbins, 2005; Stankunas, Kalediene,
Starkuviene & Kapustinskiene, 2006; Chan, Yip, Wong & Chen, 2007; Souza & Benetti,
2008; Mossakowski, 2009; Clavel, 2012). Estes estudos, no seu conjunto, traduzem o que
Paugam (2003) chamou de processo de desqualificacdo social. O estudo que este autor
realizou em 1997 em Franca pretendeu analisar a relacdo que os desempregados
desenvolviam com os Servicos de Acdo Social. Nesta analise, Paugam (op. cit.) identificou
trés fases distintas que fazem parte do processo de desqualificagdo social e que séo,
simultaneamente, causa e consequéncia da transformacgdo das condi¢des de vida e da
identidade do individuo desempregado: fragilidade, dependéncia e rutura.

A primeira fase decorre das dificuldades de insercéo profissional e em consequéncia
da desqualificacdo social. As pessoas que Se encontram nesta fase recusam 0 recurso a
instituicdes de assisténcia e desenvolvem vaérias estratégias para aceder a um melhor estatuto
social (e.g., encontrar um novo emprego). Contudo, com a continuidade na situagcdo de
precariedade, e a consequente perda de rendimentos, verifica-se uma maior procura de apoio
social. A fragilidade corresponde, deste modo, a aprendizagem da desqualificacdo social,
onde se inicia um processo de afastamento das outras pessoas. Deste processo decorre um
sentimento de inferioridade e vergonha, sendo que o individuo encara 0s apoios
governamentais (Rendimento Social de Insercdo, Subsidio de Desemprego, entre outros)
como transitérios. Por outro lado, a desqualificacdo profissional associa-se a uma
desagregacdo familiar e induz uma crise profunda de identidade. Se houver um
prolongamento desta situacao, ocorre uma passagem a proxima fase, a dependéncia, na qual

se estabelece uma relacéo de dependéncia com os servicos de assisténcia social. Esta fase é
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caracterizada por um periodo de desalento e inatividade, na qual as pessoas recorrem aos
técnicos da seguranca social. Verifica-se, igualmente, a crescente aceitacdo de um estatuto
de dependéncia (apds o insucesso de varias diligéncias para se inserirem no mercado de
trabalho), quando se apercebem de que as probabilidades de voltar a exercer um trabalho séo
quase inexistentes. Paugam (op. cit.) verificou que muitos individuos, um ano apds a situagdo
de desemprego, declaram problemas de salde que os impedem de trabalhar, revelando uma
situacdo de alta dependéncia. A fase de rutura é o produto de uma acumulacao de fracassos
que conduzem a uma forte marginalizacdo, decorrente do sentimento de inutilidade e de
auséncia de esperanca na reversdo da situacio. E uma fase geralmente acompanhada por
comportamentos autodestrutivos (e.g., consumo de alcool ou de drogas).

Nesta acecdo, o desemprego de longa duracdo pode ser conceptualizado como um
processo de acumulacdo de desvantagens sociais que se alarga a todos os outros dominios
da vida do individuo, enfraquecendo a sua autodeterminacédo e capacidade de atuar sobre o
contexto para atingir os seus objetivos. Um processo que se inicia, para muitos, ainda durante
a vida ativa como trabalhadores assalariados. Trajetorias profissionais marcadas pela
precariedade e pelo desemprego intermitente fazem parte de cada vez mais percursos
laborais, criando um exército de trabalhadores que Standing (2011) apelidou de precariado,
como ja foi referido. Segundo este autor, ser precariado ndo se limita apenas a ter um
emprego inseguro, de estar em postos de trabalho de duracéo limitada e com protecéo laboral
minima, é ter um status que ndo oferece qualquer sentido de carreira, de identidade
ocupacional segura ou de protecéo social.

A ideologia neoliberal que domina atualmente o mercado de trabalho coloca o
modelo de empresa “magra”® como ideal de empresa competitiva e, neste contexto, as teses
que culpabilizam o desempregado pela sua situacdo voltam a encontrar eco no imaginério
social. Teses baseadas nos estudos economicos da época dos “anos gloriosos”, defensores
do capitalismo flexivel, que sustentaram durante décadas uma certa discriminacdo dos
desempregados, ganham atualmente redobrada forca. O problema é que estes estudos
reportam a uma época muito diferente da atual e, por esse motivo, ndo podem ser

considerados legitimos. Um exemplo disso é o trabalho de Pigou (1933/1968), quando

1 Tipo de empresa que agrega duas estratégias de flexibilizagdo: qualitativa (ou “via alta”) e
quantitativa (ou “via baixa”). Segundo Kovacs (2003, 2005a, 2005b), assiste-se a desintegragdo vertical e
espacial das empresas através da segmentacdo produtiva. Esta segmentacdo produtiva leva a criacdo, dentro da
mesma empresa, de trabalhadores centrais e periféricos.
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publicou The Theory of Unemployment, onde formula uma teoria econémica que considera
0 desemprego como voluntério. Segundo o autor, uma vez que o mercado de trabalho
funciona como qualquer outro mercado de trocas, i.e., numa relacédo entre a oferta e a procura
de méo-de-obra, defende-se que o desempregado encontrard sempre emprego desde que
aceite baixar o salario. Nesta asser¢do, os desempregados sdo, por conseguinte, aqueles que
ndo aceitam as condi¢des de funcionamento do mercado. Segundo Prado (2006), este
pensamento economicista decorre de um raciocinio-padrdo largamente difundido na
chamada microeconomia reducionista, baseada no individualismo metodolégico. Segundo o
autor, este tipo de andlise ignora os condicionamentos estruturais das acbes em sociedade,
assim como as determinacdes posicionais dos agentes econémicos®?.

De facto, a forma como a sociedade vé o desemprego e os desempregados influencia
muito como os individuos vivenciam uma experiéncia de desemprego. A medida que o
contrato social vai sendo ultrapassado pela ideologia do capitalismo flexivel, o desemprego
torna a vida de cada um de nds cada vez mais intermitente. Os conflitos originados pela
deslocalizacdo, encerramento ou reestruturacdo de empresas, acompanhados pelas vagas de
despedimentos coletivos, deixam cada vez mais trabalhadores sem referéncias para o futuro.

Acrescente-se ainda, como ja foi referido, que a forma como o desemprego é vivido
pelos individuos depende de varios fatores: da perce¢do dos individuos acerca das
perspetivas de reencontrar rapidamente um novo emprego no mercado; da sua percecao
acerca das ofertas do mercado de trabalho; da sua adequabilidade a oferta (em termos de
formacdo, experiéncia profissional, e idade); do facto se tem direito a protecdo social
(subsidio de desemprego); e ainda do facto se esta prestes a terminar a sua vida ativa
(reforma). Os fatores relacionados com dimensGes mais normativas e/ou institucionais
respeitam ao tipo de regulacdo social do desemprego através das politicas publicas de
promoc¢do do emprego e de protecdo no desemprego. Neste dominio, o papel do Estado e
das instituicdes particulares de solidariedade social sdo os mais evidentes (Craigh, Burchardt
& Gordon, 2008). Contudo, as redes familiares e informais de entreajuda desempenham um

papel igualmente fundamental na regulacdo desta vivéncia. N&o obstante, estes fatores so

11 De facto, o volume de estudos realizados nesta perspetiva é muito elevado relativamente a
abordagens mais integrativas (e.g., Maidique & Zirger, 1985; MacMillan, Zemann, Subbanarasimha, 1987;
Westhead, 1990; Chandler & Jansen, 1992; Hustedde & Pulver, 1992; Chandler & Hanks, 1994; Malecki,
1997; Brush, Greene & Hart, 2001; Reijonen & Komppula, 2007; Parker, 2009).
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podem ser compreendidos a luz do seu cruzamento com fatores ligados & dimenséao
biogréfica e subjetiva do ator. Esta dimensao configura uma rede de varidveis como a idade,
0 género, o0 percurso laboral e a formagéo — que por sua vez irdo influenciar a forma como
os atores dao sentido a sua condicdo de desempregado (Caleiras, 2015). Os eventos de vida
(que sdo, por natureza, aleatdrios) sdo elementos igualmente importantes a ter em
consideracdo nesta analise. A forma como os atores superam diversos eventos de vida
prende-se como uma subjetividade pessoal embrincada, por vezes, dificil de analisar e
problematizar (Dejours, 2006).

Assim, apesar de ser possivel identificar caracteristicas mais ou menos comuns
associadas a vivéncia do desemprego, sao varios os autores que reforcam a diversidade desta
experiéncia (e.g., Lazarsfeld, Jahoda & Zeisel, 1982; Demaziére & Dubar, 1999; Rosa,
Ferreira & Goncalves, 1999; Gallie & Paugam, 2000; Linhart, Rist & Durand, 2003;
Paugam, 2003; Clavel, 2012; Costa, 2005; Remillon, 2006; Dooley & Prause, 2009). O
famoso trabalho de Schnapper (1981) é um 6timo exemplo desta diversidade: numa amostra
de 100 desempregados, esta autora identifica trés tipos de experiéncias vividas que
correspondem a trés formas de fazer face ao desemprego — desemprego total, desemprego
invertido e o desemprego diferido. Schnapper (op. cit.) destaca que, de uma forma geral, o
desemprego € uma experiéncia traumatizante; contudo, postula que estas trés formas de viver
0 desemprego sdo diferenciadas a partir de trés dimensGes. A primeira diz respeito a
capacidade do individuo desempregado em adotar atividades de substituicdo do trabalho e o
investimento num estatuto alternativo. A segunda dimensdo problematiza a intensidade e a
forma das sociabilidades, isto é, quanto mais o desempregado estiver envolvido em redes
sociais independentes do seu trabalho, menores serédo as consequéncias adversas da situacéo
de desemprego. Finalmente, o contexto familiar constitui-se, igualmente, como uma
dimensdo incontornavel da anélise da forma de viver o desemprego: a integracdo familiar
funciona como um importantissimo mecanismo de apoio a crise de estatuto associado ao
desemprego.

Segundo Araujo (2008), a forma como os individuos experienciam o desemprego
depende da combinacdo complexa entre fatores de vulnerabilidade e mediadores de

compensacdo?2. Segundo este autor, os fatores de vulnerabilidade resultam da interacio entre

2 Segundo Aratjo (2008, p. 42), “as situagdes de privagio de emprego serdo vividas e definidas
pelos desempregados de modo tanto mais negativo quanto maior for a probabilidade dos fatores de
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agentes de vulnerabilidade extrinseca e intrinseca. Como fatores extrinsecos, Demaziére
(1995) entende o0s espacos sociais onde a experiéncia de desemprego ocorre, e por fatores
intrinsecos, as caracteristicas sociais dos individuos e as suas trajetorias profissionais. Por
sua vez, os mediadores de compensacdo reportam-se a fatores capazes de minorar as
consequéncias negativas da experiéncia de desemprego. Entre estes fatores, Aradjo (2008)
identifica 0 Estado Social (maioritariamente sob a forma de prestacfes pecuniérias de
substituicdo do rendimento perdido), e, um pouco a semelhanca de Schnapper (1981), as
atividades de substituicdo do trabalho perdido, e as redes sociais dos desempregados
(independentes da esfera laboral).

N&o obstante, conforme nos esclarece Clavel (2012), o trabalhador esta no centro
de um conjunto de redes que o fazem existir: no plano relacional (relagbes de trabalho;
possibilidade de construir uma familia) e institucional (protecdo social). Ele sente que
pertence a um grupo, com um espaco (trajetos quotidianos; lugar de trabalho) e tempo
(horérios; licengas) definidos, que estruturam a sua existéncia. Inversamente, segundo Costa
(2005), estar desempregado, para além de implicar a privacdo da fonte normal de
rendimentos, significa perder um dos vinculos mais importantes de ligacdo a sociedade, e a
rede de relagdes interpessoais que 0 emprego proporciona.

O desemprego afeta individuos e familias com caracteristicas e recursos muito
diferenciados e, como tal, ndo pode ser conceptualizado de forma unidimensional. Isto
significa que, na medida em que 0s recursos ao servico do desempregado sao diferentes,
também as vivéncias dessa experiencia sao distintas (Hespanha et al., 2007), e variam em
funcdo de um amplo conjunto de fatores com multiplas ligacdes entre si (Duarte, 1998). Com
efeito, o conhecimento acerca dessas varidveis moderadoras permite uma maior
compreensdo do impacto do desemprego no individuo (DeFrank & lvancevich, 1986), e
possibilita a identificacdo dos grupos de pessoas desempregadas que necessitam de ajuda
especial (Paul & Moser, 2009). Assim, diversos fatores tém sido analisados como variaveis
moderadoras na investigacdo sobre o desemprego. Entre outras, saliente-se o género (e.g.,
Harris, Heller & Braddock, 1988; Fielden & Davidson, 2001; Artazcoz, Benach, Borrell &
Cortés, 2004;), a idade (e.g., Hepworth, 1980; Kulik, 2001; Niessen, 2006), o estatuto

vulnerabilidade extrinseca e dos factores de vulnerabilidade intrinseca entrarem em sinergia negativa e quanto
mais escassos forem os suportes assegurados e mobilizaveis pelos desempregados para lhes fazer frente, ou
seja, quanto mais escassa for a margem de manobra disponibilizada pelos mediadores de compensagdo”.

23



PRATICAS SOCIAIS FACE AO DESEMPREGO: UM ESTUDO SOBRE A CRIAGAO DO PROPRIO EMPREGO

socioeconémico (e.g., Hepworth, 1980), o suporte social (e.g., Shams, 1993; Niessen, 2006),
as estratégias de coping (e.g., Waters, 2000; Anderson, 2002; Christensen, Schmidt,
Kriegbaum, Hougaard & Holstein, 2006), e a duracdo do desemprego (e.g., Hepworth,
1980).

Autores como Goodman, Schlossberg e Anderson (2006), ou Blustein (2006),
estudaram as diferentes dimensfes da transicdo para o desemprego vivida por adultos.
Segundo estes autores, as transicbes ndo sdo realidades lineares. Neste sentido, este
fendmeno apenas pode ser compreensivel a luz de modelos multidimensionais, de forma a
poder descrever narrativas pessoais, e identificar os impactos a nivel pessoal e contextual
deste fendmeno, bem como as correspondentes estratégias adaptativas.

Loison (2003), a partir de dados recolhidos em Portugal em contexto urbano e rural
no inicio da década de 2000, elaborou uma tipologia de experiéncias vividas de desemprego.
Esta tipologia foi construida a partir de 100 entrevistas e deu origem a 4 tipos de desemprego:
“desemprego negociado”, “desemprego neutralizado”, “desemprego transformado” e
“desemprego angustiante”.

O primeiro tipo — o “desemprego negociado” — €, segundo a autora, 0 mais comum
em Portugal e é relativamente bem encarado pelos individuos que sentem esta experiéncia
como temporéria. Sdo mais frequentes entre homens jovens com altas qualificacbes em
meios urbanos. Por serem individuos com mais qualificacbes, compreendem melhor a sua
relacdo com o mercado de trabalho e dispdem de outros recursos que mobilizam para
tornarem a experiéncia de desemprego menos penosa.

Quanto ao segundo tipo — o “desemprego neutralizado” — traduz uma “fraca ligagao
a condi¢do salarial”, que resulta de um percurso laboral instavel. A procura de emprego ¢
quase inexistente e por isso a condicdo de desempregado prolonga-se no tempo. A
estigmatizacdo associada ao desemprego é pouco significativa, pois existe recurso a
atividades de substituicdo e ao apoio familiar. E um tipo de desemprego que afeta, na sua
maioria, mulheres entre 0s 29 e o0s 45 anos, com filhos menores a seu cargo, e homens jovens
gue vivem ainda com 0s seus pais.

O terceiro tipo — “desemprego transformado” — & experienciado por homens e
mulheres com idades proximas da idade da reforma, em contexto rural e urbano. O tempo
de desemprego ¢ vivido como um tempo de “pré-reforma”, e porque traduz uma longa vida

de trabalho, é sentido como um descanso merecido. Neste tipo de desemprego o estigma é
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inexistente. Este tipo de desemprego &, segundo a autora, caracterizado pela fraca ligacéo a
condicdo salarial.

O “desemprego angustiante” é aquele que a autora identifica como menos comum
em Portugal. Trata-se de uma experiéncia dolorosa que se relaciona diretamente com a crise
de estatuto associado ao trabalho. Atinge na sua maioria homens, no auge das suas vidas
ativas, sendo considerados pelas entidades empregadoras “muito novos para a reforma e
muito velhos para trabalhar”. Apesar destes desempregados se sentirem na plenitude das
suas capacidades, estas entidades empregadoras preferem jovens, mais qualificados e mais
disponiveis e flexiveis. Por outro lado, estes desempregados encontram-se numa fase das
suas vidas em que ainda tém muitos encargos familiares (crédito a habitacéo, filhos a estudar,
etc.), o que vai agravar a forma como sentem o desemprego. Por esse motivo vivem o
desemprego com grande angustia.

Loison (op. cit.) refere que para compreender o fendmeno do desemprego em
Portugal é necessario atender as suas carateristicas estruturais. Segundo a autora, ao
contrario dos paises europeus altamente industrializados, Portugal sempre se caracterizou
por uma sociedade salarial inacabada. Esta sociedade é caracterizada pelo estatuto débil do
emprego, que se manifesta pelo peso importante do trabalho informal, e pela alta
percentagem de trabalho por conta prépria face a média europeia (17,9% vs. 14,9%, EU28
em 2015) (PORDATA, 2016), e que resulta, segundo Loison (2003), numa menor
estigmatizacdo social face ao desempregado. Por outro lado, a débil protecdo social dos
desempregados (baixo valor das prestacGes sociais de desemprego), que caracteriza o fraco
Estado-providéncia portugués, alia-se a forca da solidariedade familiar (Caleiras, 2015).

Deste modo, o estudo do desemprego na atualidade, como fenémeno crescente,
complexo e qualitativamente diferenciado, tem necessariamente de comportar o cruzamento
de dimensdes normativo-institucionais e biograficas, numa Gtica compreensiva, capaz de
evidenciar as dinamicas adaptativas e de transi¢cdo psicossocial decorrentes de situacdes de
desemprego, mormente para contextos de autoemprego, objeto desta pesquisa. Tendo em
conta o estado-da-arte acerca deste objeto de estudo, o que temos vindo a propor € a
associacao heuristica, relacional e sistémica destas duas componentes (pessoal e contextual,
ou agencial e estrutural), considerando o caracter eminentemente critico para a organizagédo

social envolvendo os trabalhadores desempregados enquanto individuos, as suas familias e
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as suas comunidades, e todas as dinamicas de selec@o/exclusdo social, conforme se

descreveu acima.

2.2 Do desemprego ao autoemprego: dados historicos e estatisticos

Antes de sistematizarmos o enquadramento das respostas politicas de apoio a
criacdo do proprio emprego, as quais, como ja apontamos acima, sao op¢des de solucao para
a complexa e transdisciplinar probleméatica do desemprego, sera sempre importante
enquadrar as questdes de natureza social numa perspetiva histérica, ndo apenas cronoldgica,
mas também estrutural. Deste modo, apresenta-se de seguida uma breve resenha historica,
acompanhada de alguns dados estatisticos, sobre o fendmeno transicional da criacdo do
proprio emprego por desempregados em Portugal. Devemos recordar, desde ja, que em
Portugal sempre existiu um importante setor tradicional de trabalho por conta prépria de
base familiar, maioritariamente ligado a agricultura, mas também no pequeno comércio e na
industria artesanal (Hespanha, 1997).

Ateé aos anos 60, Portugal vivia fechado sobre si mesmo. Marcado por uma ditadura
que deixou o pais subdesenvolvido a nivel econémico e social, a grande maioria dos
trabalhadores viviam numa situacdo de pobreza. No periodo antes da revolugédo de 1974, a
sociedade portuguesa era marcadamente rural e um terco da populagéo ativa trabalhava no
setor agricola (Hespanha, op. cit.). O periodo dos “trinta gloriosos” anos ja referido, que foi
uma época basilar na melhoria das condicGes de vida dos trabalhadores europeus, chegou a
Portugal de forma muito mais ténue e tardia. Foi s a partir do 25 de Abril de 1974, e ja num
contexto de crise econdmica internacional, que se verificaram de facto progressos nas
condicbes gerais de vida dos portugueses. Imediatamente apds a revolugdo de abril,
importantes politicas de redistribuicdo foram desenvolvidas, tais como a implementacgédo do
salario minimo e a universalizacdo da seguranca social. Ao mesmo tempo que o poder de
compra dos trabalhadores aumenta, setores importantes ligados a economia foram
nacionalizados. Nesta altura houveram grandes desenvolvimentos na area da legislacao
laboral, reconhecendo varios direitos dos trabalhadores. Fruto da democratizacdo da
sociedade portuguesa, 0 peso da desigualdade social tenderia a diminuir. No entanto, e
paradoxalmente, acompanhando a crise europeia que colocou em causa o0 modelo de Estado-

providéncia (Hespanha, op. cit.; Estanque & Costa, 2012), desde meados dos anos 70,

26



AS RESPOSTAS SOCIAIS E INDIVIDUAIS FACE AO DESEMPREGO

diversas formas de empregos precarios conheceram um aumento em Portugal (Rebelo, 2004;
S4, 2011)%.

A economia portuguesa, tendo sofrido alteragdes tdo profundas e a experienciar 0s
impactos de uma recessdo mundial, entra em crise econdmica. Como ja tinha aderido as
diretrizes do Fundo Monetéario Internacional, em 1978 o FMI vem a Portugal e com ele
chegaram as contrapartidas associadas ao apoio: entre elas, a flexibilizacdo do mercado de
trabalho. Os efeitos desta flexibilizacdo aumentou de forma significativa a taxa de
desemprego, reforcou uma industria baseada nos baixos salarios e acentuou a posi¢édo
periférica de Portugal em relacdo ao resto da Europa (Hespanha, 1997).

Assim, se a partir de 1974 o mercado de trabalho em Portugal assentava
maioritariamente em contratos de trabalho por tempo indeterminado a tempo inteiro, a partir
de 1976 assistimos, de uma forma galopante, a crescente flexibilizacao das relacGes laborais
onde dominam o0s contratos de trabalho a prazo (Carvalho, 1998). A adesédo de Portugal a
Unido Europeia veio reforcar esta tendéncia (Hespanha, 1997).

Conforme Bauman (2003) nos adverte, passamos da “modernidade sélida” que
representava uma época de compromisso entre capital e trabalho, para uma “modernidade
liquida”, criando uma massa de trabalhadores excedentes (S4, 2011).

Freire (1995) destaca que, apesar dos nimeros do autoemprego em Portugal sempre
terem sido relativamente significativos, com a crise do modelo do Estado-providéncia e a
consequente emergéncia de discursos neoliberais na Europa que enfatizam o mérito do
esforco e sucesso individual, a partir da década de 80, o autoemprego adquiriu uma nova
visibilidade. A crise do modelo do Estado-providéncia forneceu a oportunidade para a
emergéncia de discursos liberais ainda mais inflamados. A culpabilizacdo e
responsabilizacdo dos individuos perante a sua inser¢do social traduz uma visao organicista
da sociedade que foi recuperada pela ideologia neoliberal. O discurso politico comeca a
apresentar o autoemprego como solucao para o desemprego estrutural e, ao nivel académico,
a literatura econdémica exalta os beneficios do empreendedorismo no desemprego* e vice-

versa.

13 ¢f., igualmente: IAPMEI (2008), Ecorys (2011).
14 Caso do conceito do “refugee effect” que postula que 0 desemprego leva ao aumento da atividade
empreendedora.
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De facto, Portugal, assim como outros paises do sul da Europa, sempre apresentou
altos indices de autoemprego. A forte presenca de negdcios de pequena escala ligados a
agricultura e outra atividades tradicionais sempre foi uma estratégia muito utilizada para
assegurar a sobrevivéncia das familias em Portugal e uma forma de compensar os baixos
salarios auferidos na industria. Com a intervencdo do FMI (em 1978 e 1983) e a entrada na
Unido Europeia (1986), a esta tendéncia juntou-se uma cultura individualista que incentivava
0 autoemprego. Estas duas caracteristicas deram origem a uma categoria muito diversificada
de autoempregados, agregando em si duas modalidades distintas de autoemprego. Ao lado
do setor mais “tradicional” de autoemprego, fruto da intervencdo externa no sentido da
reestruturacdo da industria e terciarizacdo da economia, cresce um outro tipo de
autoemprego, muitas vezes marcado por uma falsa autonomia®®

Num artigo sobre as condicdes de exercicio da producdo independente, Silva e
Almeida (2014) concluem que, ndo obstante a apologia ao empreendedorismo e a criagdo do
proprio emprego vigorar nos discursos oficiais como estratégia de combate ao desemprego,
a realidade sugerida por dados internacionais obriga-nos a questionar as razdes de tal
incentivo. Em 2000, a OCDE publica The partial renaissance of self-employment, em OCDE
Employment Outlook, documento no qual dados de diversos paises, recolhidos entre a década
de 70 e o final da década de 90, permitem compreender o fendmeno do autoemprego no
quadro estrutural do mercado de trabalho. As conclusdes do estudo s&o claras: ndo existe
uma correlacdo estatisticamente significativa, no periodo compreendido na analise dos
paises da OCDE, entre a taxa de desemprego e os fluxos de entrada no autoemprego (OECD,
2000, p. 157; p. 167). A hipotese do “unemployment push!®”, em que a situagdo de
desemprego parece ocasionar a oportunidade para 0 ingresso numa condicdo de
autoemprego, ndo € suportada pelos dados, ja que os movimentos de transi¢do para o
autoemprego ndo sofrem alteracGes significativas em periodos de recessdo, quando as taxas
de desemprego sdo mais elevadas (i.e., ndo aumentam, mas também nédo parecem diminuir)
(OECD, op. cit.). Mais ainda, € curioso notar que os fluxos do desemprego para uma situagao
de emprego, em todos os paises analisados, é escassamente suportada por uma transicdo para
0 autoemprego: em média, entre 1990-1997, nos paises da OCDE, apenas 2% de

autoempregados reportou uma transi¢do para 0 autoemprego originaria de uma situacédo de

15 SituagBes que nasceram das politicas de outsoucing das grandes empresas (cf., Kovacs, 2003).
16 Teoria que defende que o desemprego funciona como um fator que incentiva o autoemprego.
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desemprego no ano anterior; cerca de 26% reportou uma transi¢do para o assalariamento,
50% manteve-se na mesma condicdo de desemprego face ao ano anterior e 21% transitou
para a inatividade. Um cenario semelhante é retratado na década anterior (entre 1983-1989)
(OECD, op. cit., p. 167; Silva & Almeida, 2014).

Em Portugal, os dados para tal periodo situam-se muito préximos dos paises da
OCDE. Em média, entre 1990-1997, apenas 3.0% dos autoempregados reportou uma
transicdo do desemprego para ao autoemprego no ano anterior; cerca de 32.4% transitou para
0 assalariamento; 41.8% manteve-se na mesma condicao de desemprego face ao ano anterior
e 22.4% passou para uma condicao de inatividade. A média anual de entrada numa situacéo
de autoemprego, em Portugal, no periodo indicado, era de 6.8% de autoempregados
provenientes de uma situacdo de assalariamento, mas de apenas 1.1% de autoempregados
provenientes de uma situacdo de desemprego (OECD, 2000, p. 167; Silva & Almeida, 2014).

Na década de 80, a propor¢do do autoemprego em Portugal (excluindo o
autoemprego no setor agricola) situava-se entre 0s 16% e os 17% (OECD, 2000, p. 158); na
década de 90, a proporcdo sobe ligeiramente, parecendo estabilizar-se na ordem dos 19%. A
partir do ano 2000, segundo dados do Instituto Nacional de Estatistica, a percentagem de
trabalhadores autoempregados (por conta prépria), ronda os 23.5% do total da populacédo
empregada (aqui incluindo dados do setor agricola), tendendo a ligeiros declinios a partir de
2008 que culminam, em 2011, numa taxa de 20.0% de trabalhadores por conta prépria no
total de populacdo empregada (INE, 2013, p. 205; INE, 2014a, p. 17; Silva & Almeida,
2014).

Sobre este aumento, é importante enfatizar que Portugal apresenta, desde o final do
periodo salazarista, variacdes ciclicas ao nivel do autoemprego. Dados da OCDE apontam
para uma fase expansiva das taxas de crescimento médio anual do autoemprego entre 1979
e 1990, em que o0 autoemprego cresce a um ritmo de 6.4%, enquanto 0 emprego civil cresce
a uma taxa de 3.5%, quando entre 1973-1979 a taxa de crescimento anual de ambos se
situava na ordem de 1%. Na década de 1990, as taxas de crescimento anual, quer para o
autoemprego quer para o emprego civil, baixam para 2.4% e 0.5%, respetivamente. Em
qualquer das fases, as taxas médias de crescimento anual em Portugal para o autoemprego
sdo claramente superiores a média registada para o conjunto dos paises da OCDE (OECD,
2000, p. 159; Silva & Almeida, 2014).
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Neste cenério, 0 autoemprego parece, portanto, mais relacionado ao trabalho
assalariado: ndo apenas porque dele advém maiores contingentes de autoempregados, mas
também porque parece acompanhar as flutuagfes estruturais do emprego, ora aumentando
em fase de crescimento do emprego civil, ora diminuindo em fase de recessdo economica
(Silva & Almeida, op. cit.).

Estes dados vém reforcar a necessidade de uma leitura mais atenta dos fatores que
influenciam as motivacdes para 0 autoemprego, nomeadamente, para o papel de aspetos
associados a trajetoria de vida. Sera que o proprio desemprego cria “cicatrizes” sociais de
inseguranca na agéncia pessoal, que tornam a criacdo do proprio emprego percecionada
como potencial de risco? E sera que as politicas ativas de apoio a criagcdo do préprio emprego
estdo orientadas para os factos historico-estruturais que em Portugal contextualizam o
fendmeno do desemprego? Como teremos oportunidade de analisar mais a frente em detalhe,
a questdo em si da criacdo do préprio emprego esta repleta de ambiguidades e contradicOes
em termos da pesquisa cientifica e da avaliacdo da eficacia das politicas sociais (e.g.,
Caliendo & Baumgartner, 2008; Block & Sandner, 2009; Almeida, Santos, Albuquerque &
Ferreira, 2013).

2.3 As politicas ativas de apoio ao empreendedorismo e a criacdo do proprio
emprego
Considerando o que acima explandmos, sobretudo as interrogacfes que se colocam
no campo da relacdo entre desemprego e criacdo do proprio emprego (cf., Almeida &
Albuquerque, 2013; Almeida, Santos, Albuquerque & Ferreira, 2013), € necessario
inventariar e analisar de seguida as respostas de politica social que se tém vindo a estruturar
nos ultimos anos, em termos internacionais e nacionais, segundo os dados fornecidos por
especialistas e instituicdes desta area. Pois as politicas sociais derivadas das posi¢oes
ideoldgicas dos governos, e das suas estratégias sociopoliticas, sdo variaveis muito
importantes para a compreensdo da adesdo a criagdo do proprio emprego e da eficacia e
longevidade da via do autoemprego (cf., Luber & Leicht, 2013; Baruffaldi, Marino &
Parrota, 2016).
Como ja salientdmos, face as crescentes taxas de desemprego e a auséncia de
respostas no mercado assalariado, a via do autoemprego tem assumido, no plano europeu,

crescente importancia como uma das solugdes na reconquista do direito ao trabalho e como
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uma forma de ativar a mao-de-obra desempregada (Portela, Hespanha, Nogueira, Teixeira,
& Baptista, 2008). Conforme temos vindo a assinalar, o Estado-Providéncia, que segundo
Rosanvallon (1995), ao longo dos anos, se comportou como uma “maquina de indemnizar”
(op. cit., p. 105), revelou-se pouco eficaz no combate do desemprego a longo prazo. O
processo de perda pessoal e social gradual que o desemprego acarreta (Borgen & Amundson,
1984), leva cada vez mais individuos a tornarem-se marginalizados: inseguranca social,
perda de estatuto e do laco social (isolamento), e ainda perda de identidade e de um sentido
para a vida. Esta € uma dimensdo fundamental do processo de exclusdo social, como
consequéncia das perturbacdes econdémicas, as quais os politicos responderam de forma
paliativa e cuja eficacia € muito relativa (Clavel, 2012).

O envolvimento ativo dos destinatarios constitui uma das caracteristicas mais
marcantes da nova geracgdo das politicas sociais, e, destina-se, fundamentalmente, a prevenir
situacdes de exclusdo que pudessem resultar de uma atitude passiva decorrente das politicas
sociais indemnizatorias e do longo afastamento dos individuos do mercado de trabalho.
Segundo Hespanha (2008), o conceito de insercdo social nas novas politicas de ativacao
ultrapassa a mera légica do direito a subsisténcia, estando intimamente ligado a nocéo de
cidadania. Ao reconhecer os individuos como sujeitos com direitos e deveres, o papel ativo
do individuo na sua insercdo social é legitimado. Neste sentido, no processo de insercdo
social, as responsabilidades e obrigagdes sdo partilhadas: “uma responsabilizagdo do
beneficiario considerado ator do seu préprio futuro e uma obrigacdo de meios por parte da
sociedade” (op. cit., p. 2).

A mudanca de um paradigma assistencialista para um de responsabilizacdo
partilhada associada a I6gica do direito a insercdo social, reflete uma légica bilateral na ajuda
que visa combater uma cultura de dependéncia estatal. Contudo, conforme nos alerta
Hespanha (op. cit.) pode existir um cariz condicionante (préximo do Workfare) limitador da
liberdade dos cidaddos. O direito de ser ajudado implica o dever de contribuir com uma
atividade socialmente util. Ora, ainda segundo este autor, o Estado pode exigir algo
desproporcionado em troca da sua ajuda, traduzindo-se numa compulsdo cega dos assistidos
ao trabalho, apenas para justificar o subsidio que Ihes concede. A nogédo de contratualizacdo
assume contornos aparentes de “negociacdo” entre duas partes numa situa¢do de paridade.
Contudo, quando uma das partes detém o poder da sancdo, ndo estamos perante uma

auténtica negociacdo. Uma negociagédo pressupde que ambas as partes tenham algum tipo de
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poder para poder negociar, 0 que ndo é o caso dos desempregados. Deste modo, a prudéncia
deve ser mantida relativamente a discursos que anunciam as politicas ativas como a solugdo
magistral no combate ao desemprego. Esta prudéncia deve, igualmente, permanecer
relativamente a discursos inflamados acerca do autoemprego, enquanto a ultima
oportunidade e/ou solucdo de emancipagdo de pessoas socialmente vulneraveis.

Especificamente, quanto a realidade europeia, foi a progressdo do desemprego dos
jovens e do desemprego de longa duracdo que levou os poderes publicos a tomarem
“medidas em favor do emprego”. Elaboradas pelos varios governos europeus, tiveram um
ponto comum: o da crenga num retorno do crescimento econdémico. Neste espirito, todas as
medidas tiveram um caracter limitado, tendo sido destinadas a assegurar uma transi¢do na
esperanca de um hipotético retorno ao pleno emprego (Clavel, 2012).

Assim, a falta do “pleno emprego”, propde-se a “plena atividade”. Nas novas
politicas de ativacdo, a insercdo social através da ativacao profissional passou a ser a palavra
de ordem (Hespanha, 2008). Ao direito a insercao social subjaz a nocéao de direito a utilidade
e a participacdo social e econémica atraves do desempenho de uma atividade profissional -
uma visdo muito redutora da participacdo social.

Como resposta ao desemprego estrutural que ameaca o Welfare State, surgiram
massivamente, a nivel europeu, diretrizes e producdo legislativa criadas no sentido de apoiar
0 autoemprego, acentuando a necessidade de promover processos orientados para o
desenvolvimento da capacidade de iniciativa (Estratégia de Lisboa, 2008). O discurso
politico coloca o conceito de empreendedorismo na ordem do dia, mas que, por si s6, ndo
explica a decisdo e a adesdo dos individuos desempregados de recorrerem aos apoios que
tém vindo a ser operacionalizados nesse &mbito. De facto, segundo o Instituto do Emprego
e Formagéo Profissional de Portugal (IEFP, 2011) menos de 1% dos desempregados inscritos
nos Centros de Emprego aderem a planos como o Programa de Apoio ao Empreendedorismo
e a Criacdo do Proprio Emprego (PAECPE).

Acresce a associagdo na literatura destes empreendedores (ditos de “necessidade’)
a altas taxas de abandono (cf., Vodopivec, 1998; Carrasco, 1999; Taylor, 1999; Pfeiffer &
Reize, 2000; Burns, 2001; Abdesselam, Bonnet & Le Pape, 2004). A titulo de exemplo, as

estatisticas portuguesas revelam uma realidade pouco encorajante para 0s potenciais
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candidatos: em 2011 a taxa de mortalidade nos primeiros trés anos de vida das novas
empresas é de 62,4%"’ (Instituto Nacional de Estatistica, 2014b).

Relativamente a taxa de sucesso dos empreendimentos por parte dos
desempregados, ndo se trata de negar dados empiricos, mas antes de dar um cunho mais
socioldgico a esses dados. Neste dominio, o estudo de Caliendo e Kritikos (2010) pode
ajudar a iluminar estes dados. De facto, estes autores contestam esta teoria ao afirmar que
cerca de 70% dos desempregados (mesmo com baixas qualificacbes e sem capital
econdémico), 2.5 anos (em média) apds abrirem o seu negdcio continuam com sSucesso 0S
seus empreendimentos. O estudo levado a cabo por estes autores focou 3.100 negdcios
fundados em 2003 por desempregados na Alemanha, subsidiados por dois programas
governamentais (Bridging allowance - BA e Start-up-subsidy - SUS). Estes autores
verificaram que, através destes programas, ao oferecer-se um apoio a longo-prazo (ndo
apenas durante a fase inicial), os desempregados sentem-se mais seguros, tornando a deciséo
de iniciar um empreendimento mais facil. Este fator revelou-se essencial, facto comprovado
pela grande adesdo das mulheres a estes programas (que, segundo estes autores, sdo mais
avessas ao risco). Este estudo revela a importancia do apoio governamental aos
desempregados e como este deve basear-se numa ajuda sistematica integral e integrada.
Assim, ficou claro que o sucesso dos desempregados como empreendedores depende mais
do desenho do programa de apoio (cf., Vodopivec, 1998) do que das chamadas
caracteristicas do empreendedor.

O facto de o autoemprego criado por desempregados estar mais associado na
literatura ao fracasso, foi igualmente desmistificado por Niefert (2010). Esta autora verificou
que os empreendimentos criados por desempregados tém, em média, tendéncia para ter
menos empregados, estdo em areas onde é necessario menos capital econémico, e estdo
sujeitos a um alto nivel concorrencial. Segundo esta autora, a menor propensdo dos
fundadores anteriormente desempregados para investir e para contratar funcionarios, pode
ser atribuida ao seu acesso restrito a capital econémico e informagdes sobre oportunidades.
Deste modo, a autora conclui que subsidiar os empreendimentos criados por desempregados
com empréstimos em vez de doacles, e ajudar os desempregados a melhorar as suas

competéncias no reconhecimento de oportunidades, sdo passos essenciais para ajudar os

17 Excluindo o setor da agricultura e pescas.
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desempregados a alcancar o sucesso. Perante estes dados, verificamos que a desigual
distribuicdo e acesso a capital econdmico desempenha um papel fundamental (cf., Bourdieu,
1986) nas hipoteses de sucesso dos individuos nas suas escolhas.

Neste contexto, e em termos nacionais, segundo Dias e Varejdo (2012), as Politicas
Ativas do Mercado de Trabalho (PAMT) agregam um conjunto diversificado de medidas.
Este conjunto de medidas é heterogéneo e, apesar de existirem algumas variacOes, a
generalidade dos autores agrega a multiplicidade de medidas existentes em quatro grandes
tipos: 1) Formacdo; 2) Apoio a criacdo de emprego; 3) Emprego subsidiado no setor sem
fins lucrativos/medidas ocupacionais; 4) Aconselhamento e apoio a procura de emprego.

A formacdo pode assumir um carater geral ou mais especifico e pode ocorrer em
sala de aula ou no préprio posto de trabalho. Esta medida tem como grande objetivo
potenciar a empregabilidade dos individuos através da acumulacéo de capital humano (ou
cultural, na acegéo bourdieusiana).

O apoio a criacdo de emprego inclui um conjunto diversificado de medidas que
atuam pela via do estimulo a criacdo de emprego no setor privado da economia, seja em
unidades pré-existentes, seja pela via do apoio a criacdo de novas unidades
(empreendedorismo). E neste conjunto de medidas que se incluem as medidas de apoio a
criacdo do préprio emprego por desempregados.

O emprego subsidiado no setor sem fins lucrativos/medidas ocupacionais dirigem-
se a individuos considerados de baixa empregabilidade, e atuam pela via da colocagédo
temporaria em entidades do setor publico ou do terceiro setor em atividades “socialmente
Uteis”. Por serem colocagdes temporarias, estas medidas assumem um cardcter paliativo.
Estas medidas visam a prevencao do afastamento prolongado do individuo no mercado de
trabalho, evitando a perda gradual de competéncias socioprofissionais, decorrente do
desemprego.

O aconselhamento e apoio a procura de emprego incluem o aconselhamento,
orientacdo vocacional e apoio por parte dos técnicos do IEFP aos individuos na procura de
emprego. Este apoio insere-se nas medidas ativas de apoio ao emprego, porque exige uma
postura ativa dos desempregados na procura de emprego, sob pena de san¢des em caso de

incumprimento nos requisitos de procura de emprego, associados ao direito a protecao no
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desemprego (os conhecidos “carimbos” de entidades empregadoras que supostamente
comprovam que o individuo foi, por sua iniciativa, a procura de emprego nessas entidades’8).

Segundo Dias e Varejao (op. cit.), avaliar a eficacia de cada medida das PAMT é
dificil. Apesar do IEFP fazer relatérios de execucdo das varias medidas, sdo escassos 0S
trabalhos que deem conta dos efeitos de cada medida. Segundo estes autores, existem apenas
dois trabalhos que adotam uma metodologia de avaliacdo causal dos efeitos das medidas:
um sobre os Programas Ocupacionais (Nunes, 2007) e outro sobre os Programas InserJovem
e Reage (dois programas de apoio a procura de emprego) (Centeno, Centeno & Novo, 2009).
Conforme nos alerta Dias e Varejao (2012, p. 36), o elenco de medidas ativas de politica de
emprego que estdo ou estiveram disponiveis em Portugal no periodo entre 2000 e 2011 é
muito diversificado e sujeito a permanente mutacdo. Uma simples contagem das medidas
para as quais se dispde de informacdo quanto a entrevistados e despesa suportada pelo
Instituto do Emprego e Formagdo Profissional permite identificar 167 medidas que,
frequentemente, correspondem a pequenas variantes de outras medidas suas contemporaneas
ou antecessoras, ou a medidas que, emanando de um mesmo tronco comum, se destinam a
alvos diferenciados por critérios demogréaficos (idade), socioprofissionais (niveis de
qualificacdo ou setores de atividade), ou espaciais (regides). Sem questionar a justificagdo
para a intervencdo publica no mercado de trabalho sob tantas e tdo variadas formas, sao
inequivocas as dificuldades que esta situacdo coloca ndo apenas a qualquer exercicio de
avaliacdo dos respetivos efeitos, mas também aos proprios destinatarios das medidas e as
entidades responsaveis pela sua administracdo, ambos confrontados com um verdadeiro
labirinto de escolhas em permanente mutacdo que ndo pode deixar de gerar sendo
dificuldades de identificagdo da(s) medida(s) mais adequada(s) a cada candidato e custos
acrescidos com a sua gestéo.

No que concerne ao caso especifico do apoio a criacdo de emprego, todas as
medidas foram agregadas pelo Programa de Apoio ao Empreendedorismo e a Criacdo do
Proprio Emprego (PAECPE). Este programa abrange trés medidas: 1) Apoios a Criacéo de
Empresas; 2) Apoio a Criagdo do Préprio Emprego por Beneficiarios de Prestaces de

Desemprego; 3) Programa Nacional de Microcrédito (IEFP, 2016).

18 Situacdo s6 agora alterada (2016).
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O Apoio a Criacdo de Empresas consiste na atribuicdo de apoios a projetos de
criacdo de empresas de pequena dimensdo com fins lucrativos, incluindo cooperativas,
atraves do acesso a linhas de credito com garantia e bonificacdo da taxa de juro concedido
por instituicGes bancarias. Esta medida prevé o crédito com garantia e bonificacdo da taxa
de juro (INVEST+ e MICROINVEST).

O Apoio a Criacdo do Proprio Emprego por Beneficiarios de Prestacdes de
Desemprego consiste na atribuicdo de apoios a projetos de emprego promovidos por
beneficiarios das prestacfes de desemprego, atraves da antecipacdo das prestacGes de
desemprego, desde que 0S mesmos assegurem o emprego, a tempo inteiro, dos promotores
subsidiados. A criacdo do proprio emprego pode ser conseguida através da criacdo de uma
empresa ou da aquisicdo de capital social de uma ja existente, que decorra de aumento de
capital social. Este apoio assume a forma de antecipacdo do subsidio de desemprego e é
acumulavel com os apoios a criagdo de empresas (bonificacdo de juros e garantias
bancérias).

O Programa Nacional de Microcrédito consiste no apoio a projetos de criacdo de
empresas promovidos por pessoas que tenham especiais dificuldades de acesso ao mercado
de trabalho, através do acesso a crédito para projetos com investimento e financiamento de
pequeno montante. O apoio financeiro abrange o crédito com garantia e bonificacdo da taxa
de juro (MICROINVEST). Esta medida é desenvolvida em parceria com a Cooperativa
Antdnio Sérgio para a Economia Social (CASES).

Assim, no que respeita ao apoio a criacdo do préprio emprego por beneficiarios de
prestacbes de desemprego, o PAECPE compreende trés modalidades de apoio: 1)
pagamento, de uma s6 vez, do montante global das prestacdes de desemprego; 2) acesso a
crédito com garantia e bonificacdo da taxa de juro; 3) apoio técnico a criagdo e consolidacdo
dos projetos.

Relativamente a este apoio tecnico, convém referir que é algo recente. Foi aprovado
na Portaria n.° 157/2015, de 28 de maio. Esta lacuna foi identificada por Almeida e
Albuquerque (2013) como uma das principais dificuldades/obstaculos na transicdo de
desempregado para trabalhador por conta propria, num estudo precursor da atual
investigacdo. Na amostra tratada pelas autoras (desempregados apoiados pelo PAECPE),
ficou evidente a falta de apoio técnico por parte do IEFP na construcéo e consolidacdo do

projeto para a candidatura ao referido apoio. Muitos sdo os que se sentem “afogados” pela
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burocracia excessiva e que ndo tém ferramentas para decifrar a sua linguagem técnica. No
mesmo sentido vao as conclusbes de Lopes, Mora, Morais e Hespanha (2014) que, ao
analisarem o acesso dos microempreendedores as medidas de promoc¢éo do autoemprego,
apontam o apoio proximo e especializado como fator critico para 0 acesso aos programas de
financiamento.

Neste sentido, e segundo Carter (2004), o empreendedorismo pode ser incentivado.
Se for oferecida formacédo adequada em matérias relacionadas com o trabalho independente,
0s desempregados podem adquirir as competéncias necessarias para se aventurarem num
negdcio proprio. Segundo este autor, estes programas devem desenvolver &reas como as
financas, a contabilidade, o marketing e a gestdo. Desta forma, os formandos podem
aprender a avaliar a viabilidade de uma ideia, desenvolver um plano de negocios, reunir
apoio (financeiro e operacional) e criar 0s seus negocios.

Outro estudo acerca do apoio dado aos desempregados através de um programa
(Self Employment Assistance) para se tornarem autoempregados, e que corrobora o estudo
anterior, foi o de Bharadwaj, Falcone e Osborne (2004). Estes autores afirmam que os
desempregados, mesmo quando ndo rednem um grande numero de tracos pessoais
empreendedores (Entrepreneurial Quotient’®), podem ver os seus comportamentos
empreendedores “desenvolvidos”, através de assisténcia e de apoio sistematico (cf.,
Osborne, Falcone & Nagendra, 2000), verificando uma taxa de sucesso na ordem dos 75%
(relativos as metas atingidas durante o programa e ao critério “up and running”®® dos
empreendimentos). Deste modo, os autores concluiram que as caracteristicas ditas
empreendedoras dos candidatos ndo se revelaram tdo importantes como se poderia pensar.
Antes, parece que o facto de o programa envolver e apoiar, durante a sua execucdo, o
exercicio de tarefas essenciais ao estabelecimento por conta préopria (plano de negdcios, de
marketing, compra de equipamento, entre outros), prepara melhor os sujeitos e € um bom
preditor de sucesso. Segundo estes autores, o sucesso dos individuos é funcdo da sua
participacdo no programa e da aprendizagem e assisténcia que recebem nele, o que
demonstra as amplas potencialidades desta abordagem. Abordagens, de resto bem

documentadas, num estudo realizado pela Leadership Business Consulting (2012), no

19 Escala com itens que incidem em aspetos como a tolerdncia ao risco, a gestdo do tempo, a
criatividade, o planeamento, entre outros.
20 “Empreendimento instalado ¢ a funcionar”: verificado um més apds o términus do programa.
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ambito da estratégia da Comissdo Europeia para a promoc¢do do empreendedorismo na
Europa, que apontam para o fomento de uma cultura empreendedora através da atuacdo ao
nivel educacional.

Retomando a discussdo acerca do apoio técnico do PAECPE a criacdo e
consolidacdo dos projetos, esta modalidade de suporte atua nas duas frentes mais
importantes: apoio técnico prévio a aprovagdo do projeto de criagdo do préprio emprego ou
empresa, contemplando o desenvolvimento de competéncias em empreendedorismo e apoio
especifico a criacdo e estruturacdo do projeto, incluindo elaboracdo de planos de
investimento e de negdcio; e apoio técnico a consolidacdo do projeto, nos dois primeiros
anos de atividade da empresa, contemplando acompanhamento da execuc¢do do projeto
aprovado e consultoria em aspetos relacionados com a gestdo e operacionalizacdo da
atividade.

Conforme foi evidenciado no estudo de Lopes, Mora, Morais e Hespanha (2014), a
evolucdo das medidas que promovem o emprego através da criacdo de negdcios por parte
dos desempregados reflete uma redefinicdo do papel do Estado, passando de uma
intervencdo direta (através do IEFP), para uma de acompanhamento, avaliacéo e controlo.

Estes autores, ao avaliarem a evolucdo das medidas de incentivo ao
empreendedorismo, concluem que o Estado tem vindo a assumir um papel cada vez mais
complementar relativamente a outras entidades bancarias e do terceiro setor. Esta mudanca
ficou evidente ao nivel do financiamento. Comparando com as medidas anteriores (como as
extintas ILES), a participacdo estatal passou a ser minima. Enquanto nas ILEs existia a
concessdo de subsidios ndo reembolsaveis e de empréstimos sem juros por parte do Estado,
atualmente o financiamento passou para a banca privada que, através da mediacdo do IEFP,
concede empréstimos bancarios com taxas de juro bonificadas. O apoio estatal limita-se
atualmente ao pagamento da bonificacdo de juros dos empréstimos durante um determinado
periodo de tempo e de garantia de parte do capital emprestado.

Na base desta alterag@o, conforme alertam Dias e Varejdo (2012, p.173), ndo estao
apenas razles ligadas as limitacBes financeiras do Estado, mas também a uma certa
“desconfianca” relativamente aos seus promotores que, por terem acesso a financiamento a
fundo perdido (extintas ILEs), poderiam estar menos comprometidos com o “sucesso” dos

seus projetos. Apesar desta “desconfianca” nao encontrar eco nas avaliagdes das ILEs, que
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apontam para uma elevada taxa de sobrevivéncia dos projetos, a mudanca para o
financiamento através de créditos bancarios foi implementada.

Quanto ao apoio técnico, os autores verificaram igualmente mudancgas. Nos
programas anteriores o apoio a elaboracdo das candidaturas era elegivel pelo IEFP como
despesa de investimento, atualmente esta despesa apenas € suportada pelo Estado nos casos
em que a candidatura seja feita pelo Programa Nacional de Microcrédito (PNM).
Relativamente ao acompanhamento dos projetos criados pelos desempregados, foi criada
uma rede de entidades credenciadas pelo IEFP para esse efeito. Esta partilha de
responsabilidades com a sociedade civil vai ao encontro da légica da complementaridade
cada vez mais presente em toda a protecdo social (Hespanha, 2000). A proximidade de
atuacdo das instituices do terceiro setor, confere uma posicao privilegiada a este setor no
desenvolvimento de um apoio mais eficaz e menos burocrético.

Em sintese, como podemos constatar, 0 conjunto de apoios é diversificado e
otimista, mas problematico em termos de implementacéo, e certamente muito afastado da
compreensdo dos protagonistas do fendomeno do desemprego: os trabalhadores, as suas
familias e as suas comunidades. Pensamos que ainda existe um longo e arduo caminho a
percorrer, sobretudo dependente da vontade politica dos governantes e das suas op¢oes
ideoldgicas, e da sua capacidade em dar voz a pesquisa nestes campos complexos.

2.4 Narrativas e padrdes de transi¢cao em desempregados que criaram o proprio
emprego

Para além da reflexdo em termos historicos, psicossociais e de politicas sociais,
dada a complexidade desta problemaética, é também fundamental conhecer o que os proprios
desempregados explicitam nas suas narrativas de transicdo do desemprego para o
autoemprego, pois sao eles os reais atores destas vivéncias e destinatarios das estratégias de
intervencgdo social. A pesquisa que agora descrevemos ¢ uma forma acrescentada de “dar
voz” aos verdadeiros especialistas do desemprego: os despedidos, as suas familias e as suas
comunidades. Porque a investigacdo, numa perspetiva construtivista (adentro de uma
abordagem conceptual e operacional bourdieusiana), € um ato de co-construcao edificado
em cumplicidade por participantes e investigadores, e ndo uma mera técnica de “descoberta”
de leis organizadoras da realidade (sejam elas categorias, temas, padrdes, etc., provenientes

da analise dos discursos dos atores sociais envolvidos nesta problematica). Ademais, como
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Guimaraes (2012, 2009, 2002) e Demaziére (1995) nos alertam, o desemprego podera ndo
passar de uma “constru¢do social”, verdadeiro eufemismo para um processo de injustica e
desigualdade social, criado por uma economia altamente “financeirizada”, em que podemos
estabelecer com a ajuda de ficcdes pseudocientificas diferencas entre “bons” e “maus”
desempregados.

N&o obstante as dificuldades inerentes ao tema e campos de pesquisa sobre este
dominio, é possivel recensear varias investigacdes sobre esta matéria, que nos possibilitam
esbocar padrdes de transicao adentro destas trajetorias de vida.

Assim, e iniciando pela pesquisa de Ritsila e Tervo (2002)?*, a propdsito do papel
(muitas vezes contraditorio, como ja verificAmos) do desemprego no autoemprego,
verificaram que este se manifesta de forma diferenciada a nivel pessoal, local e nacional.
Estes autores chegaram a conclusdo de que existe uma relacdo positiva e nao linear entre
estes niveis, afirmando que as motivacdes que levam o desempregado a criar 0 seu proprio
emprego ndo devem ser limitadas a fatores ao nivel individual. Segundo estes investigadores,
0 desemprego revela-se como fator “push” ¢ “pull” nos diferentes estratos de andlise (cf.,
Caliendo & Kritikos, 2010), nomeadamente a trés niveis: individual, local, e nacional.

As chamadas motivagdes “push” dizem respeito a circunstincias em que o
individuo, perante perspetivas negativas face a sua inser¢do no mercado de trabalho
(desemprego ou emprego precario), se sente forcado a criar um negocio. Nestes casos, 0s
individuos podem considerar a formacdo de um negdcio como a melhor alternativa para o
seu percurso laboral. Por sua vez, as motivagdes “pull” enquadram-se em situacdes em que
os individuos sdo, primeiramente, atraidos pela perspetiva de criar um negécio (Storey,
1991). Segundo Ritsila e Tervo (2002), esta hipdtese sugere que a formacdo de novos
negocios ocorre quando a procura é alta e quando os individuos tém acesso a crédito ou a
poupancas pessoais. Neste sentido, uma decisdo positiva de iniciar um neg6cio é mais
provavel quando o desemprego € baixo e o individuo esta empregado e tem acesso ao capital

necessario para iniciar o negocio.

21 Estudo realizado na Finlandia durante entre 1987 e 1995. Outros estudos tém sido realizados em
outras coordenadas geograficas e contextos institucionais (Dana, 1987; Hawkins, 1993; Young & Welsch,
1993; Ministério da Seguranga Social e do Trabalho, 2003; Parlamento Europeu, 2003; Quaternaire Portugal,
2006; Rose, Kumar & Yen, 2006; Lasch, Gunfold & Kraus, 2007; Leite & Oliveira, 2007; Sambasivan, Abdul
& Yusop, 2009).
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Apesar de as motivagdes “push” surgirem associadas na literatura da especialidade
ao empreendedorismo por necessidade, sdo varios os estudos que afirmam que o desemprego
atua, simultaneamente, como fator “push” e “pull” (cf., Hamilton, 1989; Evans & Leighton,
1990; Storey, 1991; Ritsila & Tervo, 2002; Caliendo & Kritikos, 2010), revelando, mais uma
vez, o caracter paradoxal desta relacéo.

O estudo de Ritsila e Tervo (2002) demonstrou que, a nivel individual, dominam os
fatores “push”, revelando que o facto de o individuo estar numa situagdo de desemprego tem
um grande peso na decisdo de criar 0 seu negocio. A inseguranca face aos rendimentos,
decorrente da situacdo de desemprego, faz com que o autoemprego se apresente aos
individuos como a melhor alternativa.

Contudo, a nivel local, segundo Ritsila e Tervo (op. cit.), a influéncia de fatores
“pull” e “push” é evidente: se por um lado altos niveis de desemprego local incentivam o
autoemprego (fator “push”), por outro, baixos niveis de desemprego local tém igualmente
um efeito positivo na formagao de novos negocios (fator “pull”). Portanto, se por um lado,
a nivel local, num contexto de alto desemprego, o autoemprego pode afigurar-se como
ultimo reduto para alguns desempregados (cf., Deli, 2011) - até porque nestes casos o Estado
incentiva bastante a criacdo de negdcios locais - por outro, num contexto com baixas taxas
de desemprego, os individuos tendem igualmente a ser atraidos pela probabilidade de
sucesso, 0 que explica a igual existéncia de uma propensao a criagdo de empresas (cf.,
Wagner, 2003).

A nivel nacional, altas taxas de desemprego desincentivam a criacdo de empresas,
havendo, portanto, um dominio de fatores “pull”. Ou seja, num periodo de alto desemprego,
a procura interna e externa de produtos e servigos locais é baixa, tornando as possibilidades
de sobrevivéncia das novas empresas relativamente diminutas. E, devido a baixa
probabilidade de sobrevivéncia empresarial, o individuo enfrenta mais incertezas,
desmotivando-se deste modo a atividade empreendedora (Ritsila & Tervo, 2002). A
conclusdo semelhante chegou Davidson (1994), citado pelos parceiros do Projecto-piloto
Emprende + Innova (2006a, 2006b), ao afirmar que existe uma relagdo inversa entre altas
taxas de desemprego e o aparecimento de novas empresas. Segundo este autor, a informagéo
de elevadas taxas de desemprego na sociedade dissemina a ideia de condigdes econdémicas
menos favoraveis para a criagdo de negdcios, o que, consequentemente, tende a traduzir-se

em menores indices de autoemprego.
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Para além disso, Ritsila e Tervo (2002) verificaram que existe uma maior propensao
do individuo criar o proprio emprego na fase inicial do desemprego, figurando o desemprego
de longa duragdo como menos propenso ao autoemprego. Contudo, Evans e Leighton (1990),
nasua investigacéo, chegaram a conclusdo oposta: a probabilidade de entrar no autoemprego
aumenta a medida que a duracdo do desemprego se torna maior. Segundo Ritsila e Tervo
(2002), este facto relaciona-se com fatores de ordem psicologica, social e do setor publico e
da forma como o desemprego afeta os individuos de formas diferentes em distintas fases do
desemprego. Se atendermos a esta experiéncia como uma transicdo psicossocial capaz de
envolver, igualmente, aspetos negativos e positivos, verificamos que as mudangas séo, na
realidade, situagbes complexas que exigem uma leitura capaz de articular a dimensao
objetiva e subjetiva (Vince & Broussine, 1996), o que abre diferentes perspetivas de
intervencdo social. Todos estes aspetos influenciam a deciséo de se tornar autoempregado,
mesmo que de forma inconsciente. Contudo, esta decisdo continua a remeter-nos para a
dimenséo das motivacgdes ainda muito individualizada.

Se o desemprego pode ser vivido de forma diferenciada, as estratégias para superar
0 desemprego sdo caracterizadas, igualmente, por diferentes abordagens. Estas estratégias
dependem da forma como o desemprego € vivenciado, mas também encontra unidades de
significacdo que remetem para a propria historia de vida do ator. A participacdo no processo
produtivo torna-se o passaporte de pertenca a sociedade salarial (Castel, 1998; Gorz, 1997,
Caleiras, 2015). E através dessa participacdo que os individuos constroem expectativas e se
projetam no futuro. E é por essa via que asseguram autonomia financeira e adquirem
dignidade enquanto cidaddos. Quando essa ligacdo é quebrada, importa encontrar novas
formas de participacdo social. Desde logo, as politicas sociais de prote¢do assumem aqui um
papel preponderante. A atribuicdo de um rendimento de substituicdo (subsidio de
desemprego) e a ajuda formal e institucional na procura de um novo emprego ajudam a lidar
com esta perda.

Em investigacdo recente (prévia a que agora se apresenta), e seguindo o
enquadramento precedente, Almeida e Albuquerque (2013) tracaram com detalhe as
dindmicas processuais desta transicao, a partir de narrativas de desempregados que criaram
0 seu proprio emprego, 0 que pode lancar alguma luz para refletir acerca da deciséo de

desempregados pela op¢éo do autoemprego.
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Iniciando esta descrigdo, quanto ao capital social (Bourdieu), verificou-se que o
contacto com familiares com negocios proprios foi algo significativo na amostra, o que
evidencia a influéncia da proximidade com outros modelos de trabalho que néo o assalariado
para a decisdo de ser trabalhador por conta prépria.

No que respeita as motivacBes para o autoemprego, verificou-se uma ligeira
preponderancia de motivacdes de cariz contextual face as motivagdes de indole pessoal. Nas
motivacdes contextuais, as categorias que mais se destacaram foram a “insatisfacdo com o
trabalho assalariado” e o “reconhecimento de oportunidade de negocio”. Do ponto de vista
tedrico, a categoria “insatisfagdo com trabalho assalariado” ¢ considerada uma motivagao
“push”. Comummente associada a motivagdes menos positivas para criar um negocio (cf.,
Storey, 1991; Burns, 2001; Niefert, 2010), este tipo de motivacdo enquadra-se no chamado
“empreendedorismo de necessidade”. Uma motivag¢ao que, conforme aponta Portela et al.
(2008), reflete uma certa desilusédo com trabalho assalariado e que apresenta 0 autoemprego
como um meio de rutura com o ciclo de instabilidade ou precariedade. Por outro lado, a
motivagdo “reconhecimento de oportunidade de negdcio”, surge na literatura econdémica
geralmente associada a motivagdes “pull”, normalmente ligadas ao “empreendedorismo de
oportunidade”. Foi curioso perceber que metade dos entrevistados que referiram a motivacéo
“insatisfacdo com trabalho assalariado”, também mencionaram o “reconhecimento de
oportunidade de negocio”. Este dado colocou em causa a divisdo existente entre
empreendedorismo por necessidade e empreendedorismo por oportunidade.

Quanto as principais dificuldades sentidas pelos entrevistados desta investigacao,
verificou-se o maior peso das dificuldades contextuais, em detrimento das de nivel pessoal.
Os obstéculos foram sentidos pelos entrevistados a um nivel mais contextual, surgindo como
barreiras que ameacam de forma direta e eminente as suas vidas e projetos por conta propria.
A nivel pessoal, as principais dificuldades respeitam a “falta de experiéncia/conhecimentos”,
ao nivel da “gestdo” e da “linguagem financeira” (algo para o qual muitos ndo estavam
preparados). Este dado remete-nos para a importancia do capital escolar e profissional
acumulado ao longo das trajetorias de vida dos entrevistados. Verificou-se que a experiéncia
em termos de gestdo que estes entrevistados tiveram oportunidade de desenvolver antes de
encetarem pelo autoemprego foi muito parca e isso manifestou-se na dificuldade em
fazerem, por si préprios, a candidatura ao programa de apoio ao empreendedorismo e a

criacdo do préprio emprego do IEFP. Neste contexto, verificou-se que a pratica de contratar
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profissionais para fazer a candidatura ao IEFP é recorrente entre estes entrevistados; e 0s
que ndo contratam profissionais, tiveram a ajuda de pares/contactos pessoais ou associagoes.
A partir destes dados, ficou evidente a importancia que o capital social (como forma de obter
ajuda de pessoas mais informadas) e o capital econdmico (através da contratacdo de alguém
para fazer a candidatura ao IEFP) assumem. Ficou evidente que a burocracia que caracteriza
a candidatura aos programas de apoio ao empreendedorismo foi sentida pelos entrevistados
como excessiva. Relativamente as dificuldades/obstaculos contextuais, a categoria mais
referida pelos entrevistados foi o “rendimento incerto”. Todos os entrevistados identificaram
0 baixo rendimento ou até a sua auséncia como uma dificuldade sentida na transicdo de
trabalhador por conta de outrem para trabalhador por conta prépria. Uma dificuldade que foi
sentida, igualmente, como a principal mudanca nesta transicdo era a ‘“instabilidade
financeira”. Uma mudanca que inviabiliza um planeamento da vida dos entrevistados a
longo-prazo, resultando num sentimento de inseguranga face ao futuro. Finalmente, outra
dificuldade referida pelos entrevistados foi o escasso apoio financeiro (banca). Uma
dificuldade que decorre dos obstaculos sentidos ao tentar aceder a crédito bancario para
investimento no negocio e/ou das condicBes de financiamento pouco atrativas que as
instituicdes bancérias oferecem. Conforme foi evidenciado por Portela et al. (2008) no
estudo sobre Microempreendedorismo em Portugal, apesar das criticas apontadas ao
funcionamento altamente burocratico do financiamento estatal, este continua a ser
visivelmente preferido pelos microempreendedores face aos empréstimos a banca. As
condicdes exigidas pelos bancos ndo permitem a maioria destes microempreendedores
aceder a credito bancério. Por estes motivos, sdo muitas vezes mobilizados os empréstimos
familiares, que funcionam como uma rede importante de suporte aos projetos dos
microempreendedores.

Quanto as estratégias de superacéo, verificou-se que as “redes de suporte” assumem
grande peso face a dimensdo “estratégias de superagdo pessoal”, que diz respeito a um nivel
mais individual de fazer face aos obstaculos. A dimensdo “redes de suporte” respeita ao
capital social mobilizado pelos entrevistados através da sua rede de contactos informais e
formais, para responder a obstaculos/dificuldades sentidas no decorrer da transi¢cdo para
trabalhadores por conta propria. Conforme ja foi referenciado, a contratacéo de profissionais
especializados em candidaturas a programas de apoio do IEFP é uma pratica comum entre

0s entrevistados. Face a complexidade das candidaturas, todos os entrevistados referem ter
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sido apoiados por alguém nesse sentido (profissionais; familia; pares/contactos pessoais).
Relativamente a rede informal, a subcategoria mais referenciada foi a familia; no mesmo
sentido vdo as conclusbes de Portela et al. (op. cit.). Verificou-se que esse apoio foi
maioritariamente prestado pelo conjuge ou pelos pais do entrevistado, e que o tipo de apoio
mais referenciado foi o financeiro.

Conforme foi anteriormente referido, relativamente aos riscos percecionados como
maiores ameacas ao estabelecimento por conta prépria, o tipo de risco mais frequente foi o
“financeiro”. Nesta categoria, o risco financeiro mais frequente foi a “acumulagdo de
dividas”. Este risco respeita a possibilidade de deixar de conseguir honrar 0s compromissos
com fornecedores, funcionarios e entidades financeiras. Situacdo que se afigura como
dramatica do ponto de vista pessoal e social e que, direta ou indiretamente, foi referida pela
maioria dos entrevistados. A obrigatoriedade de devolucdo do dinheiro emprestado pelo
IEFP foi também referida por muitos entrevistados; este risco respeita a obrigatoriedade de
devolver algum do dinheiro emprestado em caso de faléncia dos negdcios durante o tempo
de contrato com o IEFP (geralmente entre 3 a 4 anos). A nivel financeiro, outra subcategoria
que apresentou uma frequéncia bastante expressiva foi a de “nao retorno do investimento
feito”. O investimento que estes entrevistados referiram ndo dizia respeito apenas ao capital
financeiro, mas também aos recursos emocionais e familiares investidos no projeto do
autoemprego. Assim, a hipétese de ndo retorno do investimento feito, conjugado com o risco
da acumulacdo de dividas e a obrigatoriedade da devolucdo do dinheiro emprestado pelo
IEFP, representam uma ameaca bastante real de ficar numa situacdo pior do que estavam
antes de criar o préprio emprego. Quanto aos riscos sociais identificados pelos entrevistados,
a subcategoria que mais se destacou foi a situacdo econémica do pais, que dizia respeita ao
risco da conjuntura econémica de crise nacional afetar os negdcios dos entrevistados através
da retragcdo do consumo. Este risco gerava um clima geral de “medo”, que resvalou para o0s
entrevistados.

Verificou-se que as mudangas ocorridas a nivel pessoal assumiram
preferencialmente contornos negativos, i.e., as mudancgas que decorreram da transicao para
trabalhadores por conta prépria sdo percecionadas pelos entrevistados como negativas. Nesta
categoria, a subcategoria mais frequente foi a “instabilidade financeira”. A subcategoria
“maiores responsabilidades/preocupagdes”, que respeita as responsabilidades que advieram

da assuncao do novo papel de empresério e gestor, também registou uma forte presenca entre
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os entrevistados. Perante um rendimento incerto, algumas destas responsabilidades assumem
um carécter negativo, sendo fonte de grande preocupacgdo, pois algumas delas estdo
associadas a avultadas despesas as quais tém de fazer face regularmente. Os entrevistados
nomeiam, igualmente, o desgaste sentido, fruto das preocupacBes constantes que estas
responsabilidades provocam.

Contudo, apesar das mudangas associadas a transicao de trabalhadores por conta de
outrem para trabalhadores por conta prépria se situarem a um nivel manifestamente negativo,
de uma forma geral, a maioria dos entrevistados avaliam esta experiéncia como positiva.
Estes dados remetem-nos para uma forma subjetiva de avaliar esta transicédo e, por analogia,
a propria decisao de se tornar trabalhador por conta prépria.

Em sintese, podemos compreender que 0s atores sociais neste cenario de criacao do
proprio emprego, a partir de situacbes de desemprego, possuem um poder de agéncia e
transformacéo das suas vidas e percursos laborais extremamente forte. Para além do “homo
economicus”, desde que se conscientize que o desemprego ¢ fruto de uma sociedade
hierarquizada sobre injusticas e desigualdades sociais (Portela et al., op. cit.; Hespanha,
2009). E necessaria, pois, uma abordagem socioldgica verdadeiramente integradora dos
processos de estruturagdo social e das dindmicas motivacionais pessoais. Porque, tanto o
desemprego, como a sua superagdo, sao produtos construidos socialmente, adentro das
politicas sociais vigentes (e.g., Baker & Nelson, 2005; Downing, 2005; Acs & Audretsch,
2010; Whiteside, 2013; Almeida, 2015; McKeever, Jack & Anderson, 2015).
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3. Perspetivas socioldgicas sobre as estratégias de criagdo do proprio emprego

Na confluéncia das radicais transformagbes do mundo do trabalho, de que
destacamos o caso dos elevados nimeros do desemprego associados a despedimentos
coletivos e/ou deslocalizacBes em empresas, com as respostas sociais para este problema,
em que selecionamos a cria¢éo do proprio emprego, e dada a inerente complexidade destes
fendmenos, é essencial posicionarmo-nos numa sélida base conceptual, a partir da qual se
possa definir a abordagem metodoldgica (Aldrich, 2000; Shane, 2003).

Nas sec¢des seguintes, analisaremos numa perspetiva socioldgica especifica, o
modo como poderemos contribuir para uma melhor compreensdo da problematica, ai
alicercando a metodologia de investigacdo que foi construida de modo original e, também,
potenciando a base de discussdo dos dados obtidos neste estudo.

Convém, no entanto, reter algumas ideias chave até agora enunciadas: o
desemprego massivo que hoje contabilizamos resulta de transformacfes das relacdes
laborais e do mundo do trabalho, enquadradas em contextos econémicos e politicos
extremamente instaveis e paradoxais, onde o0s despedimentos coletivos assumem uma carga
de grande impacto pessoal e social, perante 0s quais as politicas ativas de apoio a criacdo do

préprio emprego se mostram insatisfatorias e pouco eficazes.

3.1 Uma necessaria clarificacdo sobre as relacdes entre a criacdo do proprio
emprego por desempregados e o atual fenébmeno do empreendedorismo

Embora o foco deste estudo nédo seja estabelecer uma discussao sobre as diferengas
e/ou semelhancas entre a criacdo do proprio emprego por desempregados e a criacdo de
microempresas (empreendedorismo), sera conveniente esclarecer previamente as
especificidades proprias das duas realidades, atendendo a alguma confusdo conceptual e
operacional reinante neste dominio, e ao facto de que também ndo poderemos deixar de
admitir algum parentesco fenomenoldgico entre estas duas realidades. Recenseamos de
seguida o conhecimento ja consolidado sobre esta matéria (cf., Almeida & Albuquerque,
2013).

Desde os anos 80, o autoemprego tem sido presenca assidua junto dos debates
politicos e académicos acerca das transformacGes do trabalho em Portugal, mais
especificamente no que respeita a crise do emprego tipico e do desemprego (Assuncéo,

2008). Nessa discussdo, surgem articulados os conceitos de autoemprego e de
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empreendedorismo, verificando-se uma verdadeira “batalha” conceptual no meio académico
entre estes dois constructos. Olhando para os trabalhos produzidos na academia, é possivel
distinguir diferentes posicOes acerca das potenciais sobreposicoes e distin¢des entre os dois
termos.

Foi na economia que o conceito de empreendedorismo conheceu o seu terreno mais
feértil, e muitas tém sido as carateristicas e teorias avancadas neste dominio. Como teremos
a oportunidade de verificar, enquanto uns autores rejeitam que um proprietario de um
minimercado seja um empreendedor??, outros autores ndo fazem qualquer distingdo entre
esse proprietario e um individuo responsavel por uma inovagdo tecnoldgica que irad
revolucionar o mercado?®.

A grande controvérsia de que se reveste esta discussdo € motivada
fundamentalmente por motivos politicos e econdmicos. A popularidade que estes conceitos
(autoemprego e empreendedorismo) ganharam, foi resultado de discursos politicos
neoliberais que desde a década de 80 anunciavam a ativacao dos trabalhadores como solucao
para as crescentes taxas de desemprego. Neste contexto, o empreendedorismo e o
autoemprego assumiram-se ndo apenas como resposta socioecondémica para as realidades
individuais, mas, igualmente, como parte dos problemas nas discussdes sobre o crescimento
sustentavel das economias. Segundo Portela et al. (2008), a reputacdo de que goza
atualmente o conceito de empreendedorismo advém do reconhecimento, por parte do poder
politico, do papel essencial das pequenas empresas na vitalizacdo do emprego e do
crescimento econémico.

Segundo a PORDATA (2015), em 2013, as Micro, Pequenas e Médias Empresas
(PME) constituiam 99,9% do total do tecido empresarial portugués. Nas sociedades do sector
ndo financeiro, as PME foram as principais responsaveis pela criagdo de novo emprego
(72,5%) (INE, 2010). Segundo Richardson (s.d.), citado por Portela et al. (2008), mesmo
nos EUA, um pais com uma estrutura empresarial fortemente pautada por empresas de

grande dimenséo, as PME terdo sido, desde a Il Grande Guerra, responsaveis por 50% das

22 A titulo de exemplo, Stevenson (1983) apud Dees (2001), defende que estes agentes econémicos
ndo sdo meros gestores administrativos. Este autor enfatiza o conceito de oportunidade ao afirmar que os
empreendedores mobilizam recursos alheios para alcancgar os seus objetivos. Isto significa que o empreendedor
controla e multiplica os recursos e ndo se deixa dominar pelas circunstancias ou pelos (seus) recursos limitados.
Imagem muito diferente dos administradores que deixam que os recursos de que dispdem (limitados) e a
descrig8o das suas tarefas, restrinjam as suas visoes e agoes.

2 Distincdo que da relevo ao grau de inovacdo no mercado: visdo Schumpeteriana do
empreendedorismo.
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inovacdes, das quais 90% a 95% dizem respeito a inovacdes radicais?*. A importancia que a
inovacdo assume atualmente, segundo Portela et al. (op. cit.), estd associada a crise do
fordismo. Segundo estes autores, o anterior dominio das industrias pesadas foi substituido
pela pujanca de industrias e servigos em areas tecnologicamente mais complexas, mais
pequenas e com maior flexibilidade produtiva, caracteristicas que vao de encontro a
perspetiva da economia do conhecimento. Assim, ndo é de estranhar que nos discursos
politicos e académicos, os conceitos de empreendedorismo, autoemprego ¢ PME andem “de
maos dadas”.

A relagéo entre empreendedorismo, autoemprego e ainda pequena propriedade (na
forma de PMEs) (Assuncdo, 2008), advém de uma ideologia que coloca as pequenas
empresas como reflexo de uma economia pujante e liberal e, simultaneamente, como
resposta para o desemprego. O consequente enfoque dado ao individuo e a sua capacidade
de alterar o statu quo, refletem uma ideologia que repousa na responsabilidade individual de
alteracdo da sua condicdo de vida. Os perigos desta descontextualiza¢do sdo, a jusante, a
prépria responsabilizacdo do individuo pela sua propria exclusdo, rejeitando o papel da
sociedade e do Estado enquanto produtor de desigualdades e a sua responsabilidade ética de
as amenizar.

Segundo Assuncdo (op. cit.), o debate académico em torno da flexibilidade e da
crise do emprego tipico deu espaco a problematizacdo do autoemprego como solucéo para o
desemprego estrutural. Nesta discussdo é frequente apontar-se 0 aumento da escolaridade da
populacdo, a recessdo econdmica, a terciariza¢do da economia, as politicas de externalizacao
das grandes empresas, a crise do emprego tipico, e as politicas governamentais, como fatores
contextuais favoraveis ao autoemprego. Contudo, como tivemos oportunidade de ver atras,
mais especificamente no que concerne aos fatores push e pull do empreendedorismo, esta é
uma discussao que também estéa envolvida em grande falta de consenso.

Ainda segundo Assuncdo (op. cit.), a associacdo entre empreendedorismo e
autoemprego ndo € inesperada se tivermos em consideragdo que as expectativas politicas
colocadas no empreendedorismo ndo sdo muito diferentes daquelas que se desenvolvem em

torno do autoemprego. De facto, os varios estados-membros da Unido Europeia anunciam o

24 Segundo Leifer, O’ Connor e Rice (2002, p. 18) uma inovagio radical “é um produto, processo ou
servigo que apresenta caracteristicas de desempenho sem precedentes ou caracteristicas ja conhecidas que
promovam melhoras significativas de desempenho ou custo e transformem os mercados existentes ou criem
novos mercados”.
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empreendedorismo e o autoemprego como derradeira solugdo para as altas taxas de
desemprego que varrem toda a Europa. Esta associacdo esta presente nos inumeros
programas de incentivo ao empreendedorismo e ao autoemprego (para jovens e
desempregados) um pouco por toda a Europa, especialmente nos paises do sul da Europa.

Segundo Bogenhold (2000), a associacdo entre empreendedorismo, autoemprego e
pequena propriedade assenta na constatacdo de que as pequenas empresas sdo, na sua
maioria, dirigidas por autoempregados e que, simultaneamente, 0s autoempregados
conduzem, na sua maioria, micro, pequenas e médias empresas. A complexidade deste tema
é grande e obriga-nos a discutir o proprio conceito de empreendedorismo.

Voltando um pouco atrés, esta situacdo reflete uma mudanca de paradigma que
ocorreu nas ultimas décadas do século XX, a qual, segundo Faria, Cuestas e Mourelle (2010)
se deveu, entre outros fatores, a globalizacdo e a inovacao tecnoldgica, fazendo emergir uma
economia empreendedora. Segundo Burns (2001), até ha um século atras, o tamanho
importava ¢ a atengdo estava virada para o que era “grande”. Contudo, como afirmou
Schumacher (1973) em Small is Beautiful, perante a ineficiéncia econdmica e as condicGes
de trabalho desumanas de que as grandes organizagdes foram responsaveis, “grande” tornou-
se “lento”. Como explicitou Burns (2001), numa sociedade onde as mudangas ocorrem a um
ritmo vertiginoso, as pequenas empresas revelam-se capazes de lidar e responder mais
eficazmente as transformacGes constantes da sociedade pés-fordista. Este ambiente pro-
empreendedorismo encontra também eco na comunicacdo social, que apresenta 0s
empreendedores como uma espécie de categoria social ao alcance de qualquer um,
mostrando unicamente casos de sucesso. No entanto, esta realidade nada tem a ver com
autoemprego, pois representam uma desvalorizacdo do trabalho através de préaticas de
“downsizing”, “outsourcing”, subcontratacao, etc.

Conforme ja foi referido, foi no seio da economia que o conceito de empreendedor
e de empreendedorismo foi mais fértil. Schumpeter (e.g., 1968/1934) foi de facto o
teorizador mais proeminente nesta area e a sua visdo do homo economicus foi, sem davida,
um dos contributos mais sonantes, embora outros autores sejam, igualmente, referéncias
histdricas neste campo (e.g., Cole, 1959). Contudo, a visdo do empreendedor como agente
economico remonta a época ainda antes da Revolugédo Francesa. De facto, foi Cantillon, em
1755, na sua obra Essai sur la Nature du Commerce en Général, um dos primeiros a teorizar

acerca do papel fundamental do empreendedor na economia (Murphy, Liao & Welsch,
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2006). O exemplo do camponés-rendeiro da o0 mote para Cantillon definir o empreendedor
como alguém temerario e capaz de assumir riscos, sem qualquer garantia de resultados certos
- neste caso, a inconstancia da natureza deixa o agricultor a mercé da incerteza (Portela et
al., 2008). Esta concecdo veio associar definitivamente a nocao de incerteza ao conceito de
empreendedorismo.

Say (1821) viria também a reforcar esta perspetiva, ao afirmar que os
empreendedores sdo aqueles que geram riqueza, deslocando recursos das areas de baixa
produtividade para as de alta produtividade e de maior producdo, caracterizando estes
individuos pela (i) sua capacidade de gerar valor, (ii) pela sua funcdo empresarial nas
atividades de combinacgédo e transformacdo de fatores em bens e, ainda, (iii) pelas suas
competéncias de concec¢do, planeamento e direcdo da producédo (Dees, 2001).

Schumpeter, em The Theory of Economic Development (1968/1934), veio
introduzir um conceito que surge, atualmente, fortemente ligado a nocdo de
empreendedorismo: 0 conceito de inovagdo - representando um salto conceptual neste
dominio. Ao definir o empreendedor como alguém que deteta oportunidades e introduz
inovagoes, caracteriza estes individuos como uma “classe sociologica distinta”. Para
Schumpeter, o processo de descoberta e inovacdo, denominado de “processo de destrui¢do
criativa” do capitalismo, € essencial para a economia, dado que modifica o passado e gera
novas oportunidades para a criacdo de riqueza no futuro (Portela et al., 2008), caracterizando
o empreendedor como “agente de mudancga” (Carter, 2004, p. 121).

Ao apresentar o empreendedorismo como a capacidade de introduzir, com sucesso,
novas combinagdes de recursos que ja existem, Schumpeter apresenta o empreendedor como
alguém motivado, resiliente perante as resisténcias (suas e do meio), orientado para o lucro,
inovador e com capacidade de implementar essas inovagdes de forma a provocar grandes
mudangas na economia — o processo de “destrui¢do criativa” (Schumpeter, 1968/1934;
Murphy, Liao & Welsch, 2006).

Outro autor que explora a questdo das oportunidades é Drucker (1993). Contudo,
para este autor, os empreendedores ndo tém de provocar mudancas, mas antes explorar as
oportunidades que sdo criadas pelas mudancas (Dees, 2001). E caso para aludir & célebre
frase: “a crisis is a terrible thing to waste”, que aponta a crise como uma oportunidade. E
questionar: mas serd para todos? A este proposito, Kirzner (1997) vem acrescentar uma

questdo pertinente relativamente & informac&o. Para ele, o empreendedor é aquele que tira
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proveito da informacéo cuja distribui¢do € imperfeita. Para tal, 0 empreendedor precisa de
ser vigilante. Segundo Brockhaus (1982) e McClelland (1961), citados pelos parceiros do
Projecto-piloto Emprende + Innova (2006a), a propensao para assumir o risco, € uma
caracteristica propria do empreendedor. O risco e a incerteza fazem parte do mundo
empresarial, dado que muitas das decisdes tomadas sdo baseadas em informacgOes
incompletas, o que cria ambiguidade (Sexton & Bowman, 1986 apud Projecto-piloto
Emprende + Innova, 2006a; Kirzner, 1997).

Conforme nos alerta Hespanha (2009), os pequenos negocios representam uma
parte muito significativa do tecido empresarial portugués e asseguram emprego a uma parte
substancial da populacdo ativa. Contudo, conforme ficou evidente, na literatura, de uma
forma geral, generalizou-se uma nocdo de empreendedorismo muito restrita e que,
inevitavelmente, deixa de parte uma grande parte desses pequenos negocios. Segundo
Hespanha (op. cit.), a realidade é muito mais rica e mostra que muitos dos negocios criados
n&o obedecem aos requisitos associados ao empreendedorismo schumpeteriano: seja porque
ndo manifestam uma disposicdo para assumir riscos, ou porque nao representam nenhuma
inovacdo em termos de produto ou gestdo, ou porque ndo resultou de uma detecdo de
oportunidade de negdcio. Muitas vezes estes pequenos negécios sdo fruto de uma escolha
tomada como Unica alternativa e a sua gestdo é feita de forma extremamente criteriosa e
rotineira. Esta realidade leva-nos a questionar até que ponto o0 conceito de
empreendedorismo sera capaz de dar conta de praticas que tém de privilegiar a subsisténcia
e a seguranca.

Para Hespanha (op. cit.), uma forma de repensar estas questdes é recorrer as
perspetivas socioldgicas e antropoldgicas sobre o empreendedorismo. A primeira critica
destas perspetivas relaciona-se com o suposto universalismo do espirito empreendedor,
defendendo que este traco de personalidade ndo é inato, mas antes o resultado de uma
socializagdo em ambientes altamente empresariais. Isto significa que existem igualmente
grupos sociais que se encontram mais distantes deste ambiente individualista. Por exemplo,
em comunidades pobres o risco de empreender é demasiado elevado e, por conseguinte, a
prioridade vai para a seguranca béasica das familias, ou comunidades com forte cultura
operaria, entre outras dimensdes. A segunda critica foca o suposto individualismo associado
ao empreendedor. Segundo Hespanha (op. cit.), o sucesso dos empreendimentos é funcéo do

envolvimento de diversos atores sociais e 0 ativismo do promotor resulta muitas vezes do

52



PERSPETIVAS SOCIOLOGICAS SOBRE AS ESTRATEGIAS DE CRIACAO DO PROPRIO EMPREGO

apoio obtido desta rede. No caso dos microempreendimentos, o promotor muito dificilmente
esta sozinho, ainda que as pessoas que 0 apoiam ndo passem da esfera informal.

Como ja foi referido anteriormente, outra linha que se enquadra no esfor¢o de
definir o empreendedorismo diz respeito a distin¢do entre os tipos de empreendedorismo
através das motivac6es do ator: empreendedorismo por oportunidade e empreendedorismo
por necessidade. Ferrdo, Conceicdo e Baptista (2005), referem que, no geral, a literatura
defende que a opcdo individual por constituir uma empresa decorre de dois tipos de
motivacao de natureza econdémica. Por um lado, temos os empreendedores schumpeterianos,
movidos pela oportunidade: segundo os autores, estes individuos sdo aqueles que, providos
de maior capital pessoal (capacidades empreendedoras e de gestdo e conhecimento
aprofundado dos mercados), irdo encontrar precocemente uma oportunidade e, ao perceber
que podem lucrar com ela, tornar-se-d0 empresarios. Por outro lado, temos o0s
empreendedores movidos pela necessidade: empreendedores que, pela forca de
circunstancias decorrentes da impossibilidade de acederem a um emprego remunerado,
ousam criar uma empresa (Deli, 2011). Neste caso, esta decisdo nao decorre, primeiramente,
da identificacdo de uma oportunidade de negdcio, mas antes da necessidade de encontrar
uma alternativa a escassa oferta de emprego no mercado assalariado (Silva & Almeida,
2014).

E nesta perspetiva que o Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2012) faz a
distingdo entre empreendedores de necessidade e de oportunidade. Estes definem como
empreendedorismo de oportunidade (opportunity entrepreneurial activity - OEA), as
situacdes protagonizadas por individuos que, envolvidos em atividades empreendedoras, (i)
afirmam ser movidos pela oportunidade, em oposi¢do ao facto de ndo ter outra opcdo de
trabalho, e (ii) indicam que o condutor principal para se envolverem nesta oportunidade €
serem independentes ou aumentar o seu rendimento, ao invés de apenas o manterem. Por sua
vez, incluem no empreendedorismo por necessidade (necessity entrepreneurial activity -
NEA), aqueles individuos que se envolvem em atividades empreendedoras, porque ndo tém
outra opgdo de emprego no mercado de trabalho (Silva & Almeida, 2014). Contudo, como
teremos oportunidade de problematizar no ponto seguinte, esta é uma distin¢éo insuficiente
e redutora que assenta no binémio push e pull.

Em qualquer das propostas referidas, ha uma clara tonica no ator (Portela et al.,

2008), que deriva do individualismo metodoldgico em que recai a difundida nogdo de homo
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economicus (Bourdieu, 2001b). O problema que identificamos na analise econdémica do
empreendedorismo advém precisamente das varias questdes ja identificadas no pensamento
economico classico e neoclassico (Rattner, 1985; Bourdieu, 2001c; Belluzo, 2012), que toma
o individuo como sujeito racional, calculista, que faz escolhas, toma decisdes e age no campo
economico racionalmente em prol da satisfacdo das suas necessidades e, assim, contribuindo
para 0 bem comum. N&o apenas esta analise descontextualiza o individuo do meio social em
que este se insere, perdendo de vista todas as dindmicas entre diversos fatores que influem a
designada “pratica economica”, como reproduz continuamente uma perspetiva sincrénica e
atomistica sobre a realidade em analise, negligenciando uma observacdo dos percursos,
trajetos e historias, quer individuais, quer contextuais (entenda-se, familiares,
organizacionais, setoriais, etc.), absolutamente necessarias a compreensao do fendmeno da
criacdo de empresas e do estabelecimento individual no mercado de trabalho (Silva &
Almeida, 2014).

A lista de predicados associados ao empreendedor é longa. Contudo, conforme nos
alerta Portela et al. (2008), a tradicdo de definir o empreendedorismo atraves de atributos
pessoais estd repleta de contradicdes. A titulo de exemplo, estes autores referem que ha
individuos que sdo caracterizados como empreendedores, no entanto, ndo fundaram
necessariamente nenhuma empresa ou negécio. Assim, como podemos verificar, na
definicho de empreendedorismo, embora contextualizados por fatores psicossociais,
continuam a ser valorizados critérios de natureza econdémica. No entanto, como refere
Portela et al. (op. cit.), esta distin¢cdo remete-nos para o facto do empreendedorismo ja nao
se encontrar apenas associado a pessoas com recursos e acesso a oportunidades. Sejam
“motivados pela oportunidade ou necessidade (...), estes individuos ndo estdo a resolver
apenas o seu problema mas, ao fazé-lo, contribuem para o desenvolvimento local e para o
progresso econdémico geral” (op. cit., p. 23). Para além disso, como foi mencionado atras, a
decisdo dos empreendedores por necessidade de abrirem um negocio ndo decorre,
primeiramente, da detecdo de uma oportunidade de negdcio lucrativo; apesar disso, isso ndo
significa que, como afirma Portela et al. (op. cit.), estes ndo assumam rapidamente um
comportamento de maximizagéo de lucro e de procura de oportunidades no mercado.

Paradoxalmente, enquanto assistimos a exaltacdo do ator como autor Unico da sua
histdria, verificamos, no mercado de trabalho, uma desqualificacdo do individuo através da

limitacdo ao acesso a recursos que permitam a maioria conduzir 0os seus projetos e
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concretizar as suas escolhas. A precariedade laboral que condenou a maioria dos
trabalhadores a intermiténcia laboral (contratos de trabalho precérios intercalados com
periodos de desemprego) e a carreiras (quando existem) descontinuas, € disso exemplo. Tal
como referem Campos e Soeiro (2016), a apologia da liberdade que o empreendedorismo
tenta impor a maioria dos trabalhadores vitimas da globalizacdo da economia, ndo € para a
maioria uma “oportunidade” de mudanca ou sindbnimo de liberdade, pois ninguém é livre se
ndo tiver o minimo de estabilidade ou recursos para se poder projetar no futuro.

No caso especifico do empreendedorismo, interessa-nos compreender, portanto,
como a criacao do proprio emprego decorre de um conjunto de fatores que se reconhecerdo
na trajetoria individual e familiar do “empreendedor”: que terdo hipotética (e ja comprovada
pela investigacdo, e.g., Rattner, 1985; Guerreiro, 2000) relagdo com os percursos escolares
e os niveis de capital cultural do sujeito, e que estardo associados, também, as suas redes de
sociabilidade e ao suporte social que joga no momento de estabelecimento individual (Silva
& Almeida, 2014). Cientes da complexidade deste debate, e da sua matriz economicista,
teremos, entdo, de reenquadrar o estudo desta matéria numa perspetiva socioldgica, ndo
exclusiva, mas que nos permita uma visdo mais integradora deste complexo sistema de

relagBes sociais que contextualizam a criagdo do proprio emprego.

3.2 Das perspetivas economicistas as perspetivas sociolégicas para a compreensao
das motivacgdes para a criacdo do proprio emprego

A literatura produzida sobre a relagcdo entre desemprego e autoemprego mostra-se
controversa, tanto nos estudos classicos e mais datados, como nos estudos mais recentes,
conforme ja se enunciou nos pontos anteriores, revelando a complexidade desta e das suas
varidveis constituintes. Deste modo, a tarefa de iluminar de um modo socioldgico as
motivacOes para a criacdo do proprio emprego também néo ¢é tarefa facil, dado que impera
um certo imperialismo ideologico economicista (a par com algum psicologismo

individualizante) neste debate, como poderemos constatar ao longo das préximas linhas.

3.2.1 Desemprego e empreendedorismo: uma relacdo ambigua

Verifica-se que as pesquisas acerca da relacdo entre autoemprego e desemprego
apontam para um perfil geralmente desfasado das necessidades do mercado assalariado de

trabalho e com baixo capital humano (ou cultural, se atentarmos a uma definicdo
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bourdieusiana), como Almeida e Albuquerque (2013) destacam. Neste dominio, face aos
profundos conhecimentos e competéncias em diversas areas dos negdcios necessarias a
criacdo do préprio emprego, varios sao os autores que nos alertam para um hipotético cenario
de faléncia a que muitos desempregados se arriscam (cf., Storey, 1991; Vodopivec, 1998;
Carrasco, 1999; Taylor, 1999; Pfeiffer & Reize, 2000; Burns, 2001; Abdesselam, Bonnet, &
Le Pape, 2004; Andersson & Wadensjo, 2007; Niefert, 2010; Deli, 2011).

Para Faria, Cuestas e Mourelle (2010), o empreendedorismo é um dos principais
motores de crescimento economico nas economias modernas; assim, 0 seu impacto no
desemprego € da méaxima importdncia. Estudos empiricos tém mostrado, como ja
verifichmos atrés, que os pequenos negdcios tém adquirido crescente importancia nas
ltimas décadas. Segundo estes autores, o crescimento economico esta ligado a mudancas
no desemprego, teoria demonstrada através da formula de crescimento da lei de Okun?®.
Podemos, portanto, seguramente assumir que ha uma relagcdo entre empreendedorismo e
desemprego. Contudo, realcamos novamente que 0s contornos de que esta relagéo se reveste
sdo, muitas vezes, contraditorios.

A este respeito, a literatura baseada em evidéncia empirica € ambigua. A titulo de
exemplo, Oxenfendt (1943), Highfield e Smiley (1987) e Evans e Leighton (1990)
concluiram que o desemprego esta positivamente associado a uma maior tendéncia para criar
um negécio; no entanto, Garofoli (1994), Audretsch e Fritsch (1994) e Audretsch, Carre e
Thurik (2002), mostraram exatamente o oposto, enquanto que Carree (2002), defendia ndo
existir uma relacdo estatistica suficientemente relevante entre estes fenomenos.

Assim, de um lado temos os autores que defendem que o desemprego estimula a
atividade empreendedora: este fendmeno ¢é conhecido na literatura como “refugee effect”,
visdo que remonta aos estudos de Oxenfeldt (1943), em que o autor defendia que os
individuos escolhem entre o desemprego, 0 autoemprego e 0 emprego, tendo em conta 0s
“custos” relativos dessas atividades. Neste sentido, os individuos desempregados que
enfrentam perspetivas de emprego de salario baixo, escolhem o autoemprego como a melhor
opcéo de entre as varias alternativas. A luz desta teoria, perante a auséncia de opgdes no

mercado de trabalho assalariado e, perante a necessidade de obter uma fonte de rendimento,

% Teoria que, em Macroeconomia, propde a existéncia de uma relacdo inversa entre desemprego e
Produto Nacional. Descreve uma relacgdo linear entre as variacdes percentuais do desemprego e 0s movimentos
ciclicos do PIB efetivo relativamente ao PIB potencial.
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os individuos decidem encetar uma atividade empreendedora, pelo que, nesta perspetiva, 0
desemprego atua como catalisador da atividade empreendedora (Oladele, Akeke &
Oladunjoye, 2011). Esta teoria insere-se, como define o Global Entrepreneurship Monitor,
no chamado “empreendedorismo por necessidade”.

Do outro lado, estdo os autores que defendem que altos niveis de
empreendedorismo reduzem o desemprego: 0 fendmeno conhecido por “Schumpeter effect”
postula que o aumento dos niveis de empreendedorismo (criacdo da prépria empresa) leva a
maiores niveis de emprego e de crescimento econémico. De acordo com tal perspetiva,
através da criagdo de novas empresas e da subsequente contratacdo de pessoas, incorre-se
num processo de reducdo do desemprego e de aumento da empregabilidade. Por seu turno,
a elevadas taxas de desemprego esta associado um baixo nivel de atividade empreendedora,
OU seja, Se a propensao para criar empresas € baixa, isso ira refletir-se em altas taxas de
desemprego. Neste caso, 0 desemprego estd negativamente relacionado com a criacdo de
novas empresas (Oladele, Akeke & Oladunjoye, op. cit.).

De acordo com o estudo realizado por Audretsch, Carre e Thurik (2002) em 23
paises da OCDE, num periodo de observacdo situado entre 1974 e 1998, a variacGes na taxa
de desemprego tendem a estar associadas variagdes homologas (ainda que em escalas
variaveis) na taxa de empreendedorismo (e vice-versa), dependendo dos paises em anélise.
Dito de outro modo, ‘“changes in unemployment clearly have a positive impact on
subsequent entrepreneurship. At the same time, changes in entrepreneurship have a negative
impact on subsequent unemployment” (op. cit., p. 10).

Face a ambiguidade que rodeia esta relagdo, Faria, Cuestas e Mourelle (2010)
avangam com uma proposta: a relacdo entre desemprego e empreendedorismo € ciclica,
dindmica e ndo linear, o que ndo contraria, necessariamente, as visdes acima expostas. O
estudo destes autores envolveu observagdes anuais desde 1972 a 2004 em alguns paises da
OCDE, e concluiu que esta relagdo varia consoante os paises; por exemplo, existe uma
causalidade bidirecional em paises com mercados de trabalho flexiveis. Para além disso,
percebeu-se que a criagdo de negdcios reage rapidamente a mudancas na variacdo do
desemprego, engquanto que a resposta oposta demora mais tempo. Estes autores afirmam que
fatores como caracteristicas individuais dos empreendedores (educagédo, suporte familiar e
atitudes face ao risco) (cf., Aviram, 2006), assim como fatores microeconomicos (taxas de

impostos e o racionamento do crédito), e variaveis macroecondmicas (PIB e o ciclo
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econdmico), ttm um papel muito importante na explicacdo das diferencas encontradas na
relagdo entre desemprego e empreendedorismo entre os paises. Este estudo vai de encontro
as conclusdes de autores que defendem que esta relacdo varia igualmente de acordo com as
caracteristicas regionais (urbano ou rural), e os fatores culturais do pais, como a religido e a
discriminacdo entre géneros (Faria, Cuestas & Mourelle, 2010).

Apesar de ainda ndo haver consenso acerca da forma como se estabelece a relagéo
entre empreendedorismo e desemprego, existem vérias teorias e estudos empiricos que
fortalecem a existéncia desta relagdo. E preciso notar que, mesmo assim, estamos (ou
continuamos) a situar-nos numa abordagem economicista do empreendedorismo. Deste
modo, importa ir além do nivel econémico, e tentar compreender esta relagdo num prisma
“down-top”; importa ir pelo caminho das necessidades e das circunstancias e ndao apenas da
racionalidade econdmica (busca de rendimento), e analisar as motivacGes em toda a sua
amplitude.

A decisdo de criar o proprio emprego (ou de empreender) ndo pode ser vista como
um “evento” desenraizado do seu contexto histérico. A compreensdo da trajetdria de se
tornar autoempregado deve ser analisada como um processo que envolve escolhas imersas
em possibilidades estruturais, face a eventos especificos (como o desemprego). Como
teremos a oportunidade de verificar, a maioria dos entrevistados, quando voltaram ao
mercado de trabalho, depois do despedimento coletivo, encontraram um mercado de trabalho
bastante diferente do que aquele que conheciam quando entraram para a empresa encerrada.
A consciéncia desse novo mercado de trabalho terciarizado, desregulado e assente em
vinculos precarios de contratacdo, levou os entrevistados a acionarem um conjunto de
estratégias que deram origem a diferentes trajetdrias laborais. Trajetdrias altamente
condicionadas por fatores enraizados nas suas histérias de vida e pelas oportunidades
associadas as suas caracteristicas aquando do despedimento coletivo (idade e escolaridade,
recursos econoémicos e sociais, etc.).

Constatamos, assim, que o desemprego afeta a formagdo de novas empresas a
diferentes niveis e, todos eles devem ser alvo de consideragdo numa analise compreensiva
da relacdo entre desemprego e empreendedorismo. Para além disso, como ja foi referido,
esta relacdo ndo deve ser analisada apenas a luz de fatores econdmicos, mas também ao nivel
pessoal, familiar e social. Ao investigarmos sobre a criagcdo do proprio emprego por pessoas

em situacdo de desemprego, somos invadidos por um mar de publicagcdes que anunciam o
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empreendedorismo como Ultimo reduto dos nossos desempregados (a maioria
desempregados de longa duragdo - 64,1%2°). Se o empreendedorismo for encarado como

deciséo, o que sabemos, entdo, sobre as suas motivacdes e contextos?

3.2.2 Da necessidade a oportunidade na criagdo do proprio emprego: uma distingao

valida?

Como jé& referimos, as motivagfes econdmicas que subjazem a cria¢do do proprio
emprego, sao das formas mais difundidas de caracterizar o empreendedorismo. A divisdo
entre empreendedorismo de oportunidade e necessidade que o Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) aponta é largamente aceite no &mbito das politicas sociais europeias, ndo
obstante ser mais uma faceta da ambiguidade na relacéo entre desemprego e autoemprego,
como ja foi identificado acima. Esta distincéo assenta no debate acerca de fatores push e pull
que determinam a entrada no autoemprego. Esta é uma discussao que problematiza até que
ponto existem fatores capazes de pressionar ou atrair o individuo para o0 autoemprego
(Hamilton, 1989; Felstead & Leighton, 1992; Bdgenhold, 2000; Burns, 2001; Smeaton,
2003; Schjoedt & Shaver, 2007; Hessels, van Gelderen & Thurik, 2008; Robichaud,
LeBrasseur & Nagarajan, 2010; Deli, 2011). Os fatores pull sdéo comummente associados
a escolha individual “genuina” de criar um negdcio, a detecdo de uma oportunidade de
negdcio ou a algo ha muito desejado pelo individuo. Ja os fatores push estdo associados a
necessidade e a falta de alternativas no mercado assalariado (Burns, 2001; Smeaton, 2003;
Hessels, van Gelderen, & Thurik, 2008). Deste modo, com a proliferacao de estudos acerca
dos efeitos destes fatores, surgiram duas areas de interesse para investigacdo sobre esta
problematica: a analise das forcas pull e push, e a relacdo entre estes dois conjuntos de fatores
(Assuncéo, 2012).

Dos inimeros estudos sobre empreendedorismo surgiu um conjunto de indicadores
para analisar os fatores push e pull. Nestes estudos os fatores pull incluem: o desejo de
autonomia; exercer um trabalho “com significado”, criar 0 seu proprio ambiente de trabalho,
enfrentar desafios, procura de uma misséo social, fazer fortuna, aceder a um status social

mais elevado ou mais poder (Smeaton, 2003; Hessels, van Gelderen & Thurik, 2008).

% Estatisticas de Emprego, 2° trimestre de 2016, Instituto Nacional de Estatistica (2016).
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As pesquisas feitas pelo GEM combinam o desejo de independéncia, ou aumento
de rendimento, com a oportunidade, para avaliar o “empreendedorismo de oportunidade”.
Por outro lado, os fatores push correspondem, no geral, ao desemprego e sentimento de
inutilidade ou falta de alternativa no mercado assalariado. Este sdo os Unicos critérios usados
pelo GEM para identificar o “empreendedorismo de necessidade” (Bosma & Levie, 2010;
Assuncdo, 2012). No nosso entender, estes critérios sdo insuficientes e demasiado
generalistas para analisar o fendmeno do empreendedorismo.

No caso da presente investigacdo, torna-se imperativo problematizar até que ponto
esta forma de analise faz sentido quando pretendemos analisar trajetorias que tém o
desemprego como circunstancia comum a todas elas. Este tipo de investigacdo tem sido
criticado por negligenciar a analise das redes de sociabilidade e de suporte social das
trajetdrias individuais e familiares. Dentro do complexo sistema de relagdes sociais, fatores
como os efeitos da crescente precarizacdo das condicdes de trabalho devem ser alvo duma
analise compreensiva e historicamente contextualizada para melhor enquadrar as
motivacdes dos individuos para o autoemprego (e respetivas circunstancias).

A literatura existente mostra, tendencialmente, a qualidade incerta do
autoestabelecimento (Guerreiro, 2000), bem como a propensdo para ser reproduzida uma
situacdo de independéncia preexistente no contexto familiar, especialmente na geracéo
anterior (Freire, 1995). Aparentemente desconexos, as condi¢des da criacdo do préprio
emprego e os fatores que a ele conduzem sdo de extrema importancia, ja que relevam o peso
da trajetoria individual no horizonte de possibilidades e probabilidades de acesso e sucesso.
Por exemplo, no dominio do capital cultural, da familiarizacdo com competéncias de gestao
da microempresa ou do negocio préprio, no dominio de competéncias técnicas e a nivel
contabilistico-financeiro, na analise de mercados e do risco, entre outros. Por outro lado, ha
recursos aliendveis, ao nivel do capital econémico, que condicionam a prépria situacdo do
risco da atividade por conta prépria - a detencdo de capital econdmico-financeiro e o seu
empreendimento no momento de autoestabelecimento influenciard a maior ou menor
dependéncia de capitais préprios ou do endividamento. Estes fatores ndo sdo, de modo
algum, independentes da trajetéria sociofamiliar dos individuos, dos seus percursos
escolares, nem dos trajetos laborais prévios a decisdo de estabelecimento por conta propria
(Assuncéo, 2012; Silva & Almeida, 2014).
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Estudos sociolégicos sobre esta matéria mostram, todavia, que o0
autoestabelecimento no mercado de trabalho, como independente ou microempresario, é
mais uma alternativa a um trajeto laboral prévio do que produto da identificacdo de uma
oportunidade de negocio potencialmente bem-sucedida (Freire, 1995; Assuncdo, 2012). Se,
por um lado, do ponto de vista macro, os estudos ja referidos apontam para a inexisténcia de
uma correlacdo entre o desemprego e a iniciativa econdémica individual, a “verdade” parece
ser que, do ponto de vista micro - na analise dos trajetos independentes — o
autoestabelecimento surge, ndo raras vezes, como a Unica solucdo para a auséncia de
respostas no mercado assalariado. No entanto, na pesquisa realizada por Freire (1995)
demonstra-se que as motivacOes para 0 autoestabelecimento sdo, na sua maioria,
relacionadas com certos fatores, sendo o0 mais premente o desejo de autonomizacao da
situacdo na profissdo, identificado também por Guerreiro (2000), anos mais tarde, na sua
pesquisa sobre relacdes sociolaborais em micro e pequenas empresas. A questdo da
autonomia, todavia, ndo é independente de outras motivacdes relacionadas ao trabalho. De
facto, o conjunto de intencdes associadas ao autoestabelecimento no mercado de trabalho
reforca a aspiracdo de liderar uma atividade, de sair de uma condicdo de subordinacgéo, ndo
necessariamente como intencdo de exercer a patronalidade e a supervisdo do processo de
trabalho de outrem (potenciais assalariados), mas para efetivar uma autonomizacao face ao
contexto de trabalho a que se foi submetido em situacdes prévias de assalariamento (Freire,
1995; Guerreiro, 2000; Almeida & Albuquerque, 2013; Silva & Almeida, 2014). Acresce
que, dado o regime autoritario de trabalho que os trabalhadores sofrem, estes ja possuem
uma experiéncia de combinar trabalho assalariado com trabalho independente (ganchos e
biscates), verificando-se que se estabelecem por sua conta em atividades semelhantes
aquelas que exerciam guando estavam empregados. Esta estratégia é uma forma de reduzir
riscos de insucesso, embora traduzam muitas vezes um perfil pouco inovador (Hespanha,
1997; Piselli, 1995).

Esta motivacdo ndo pode dissociar-se de um sentimento generalizado de
insatisfacdo ligado a situacdo profissional prévia ou a condicdo perante o trabalho. Ter desejo
de subir na vida, pretender ganhar mais dinheiro séo, na pesquisa de Freire (1995, p. 85) as
motivacOes mais apontadas pelos respondentes, associadas a circunstancias de
autoestabelecimento por incitamento/convite da parte de amigos ou familiares e a

insatisfacdo com o trabalho anterior ou com o desemprego. A questdo que se coloca,
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novamente, é que apesar de o autoestabelecimento ter relagdo aparente com o desemprego -
em casos extremos em que surge como Unica estratégia de sobrevivéncia -, ele parece ter
mais conexdes com a experiéncia de assalariamento, uma vez que nessa se encontra, por um
lado, um potencial contexto de socializacdo profissional em que a componente técnica do
trabalho independente foi aprendida e aperfeicoada, mas, principalmente, o conjunto de
experiéncias ndo satisfatorias que conduzem os sujeitos a perspetivar a independéncia, e 0s
seus riscos, como mais atrativos do que o assalariamento. Esta situacao torna-se ainda mais
evidente quando se percebe, que entre os inquiridos por Freire (op. cit.), apenas 2% declara
um projeto/intencdo de regressar ao assalariamento. Fazendo a ponte com as caracteristicas
apontadas pelos tedricos da economia aos empreendedores, as motivagdes relacionadas com
0 gosto pelo risco, com o aproveitamento de oportunidades de negdcio, com a descoberta de
um produto ou servi¢o inovador, ou com a facilidade na mobilizacéo de recursos que ndo se
possui (por exemplo, por crédito ou por heranga), surgem, residualmente, nas justificativas
para empreender o proprio estabelecimento no mercado de trabalho (Freire, op. cit.; Silva &
Almeida, 2014).

Também na recentemente publicada investigacdo de Assuncdo (2012), as trigger
experiences que conduzem ao autoestabelecimento no mercado de trabalho sdo, na sua
maioria, relacionadas com categorias motivacionais associadas as experiéncias prévias de
assalariamento. Uma trigger experience surge como um acontecimento intenso no percurso
dos individuos que despoleta um conjunto de motivacdes que levam a considerar o
autoestabelecimento no mercado de trabalho, ndo apenas como forma de reinsercéo laboral,
mas como plano de vida alternativo. Elas estdo, portanto, relacionadas com algum tipo de
crise, ou de encontro, experienciadas no percurso individual, embora os encontros tenham
uma muito menor frequéncia na analise desenvolvida pela autora (e ndo estejam, também
aqui, longe das consideracbes de Freire (1995), quando este observa que o
incitamento/convite por parte de familiares e amigos constitui um dos fatores que despoleta
0 percurso de independéncia). As crises, por sua vez, assumindo maior frequéncia no
conjunto de empreendedores analisados, poderdo ser de tipo corrosivo ou disruptivo, mas
ambas tém relacdo direta com a experiencia prévia de assalariamento (Freire, 1995; Silva &
Almeida, 2014).
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3.2.3 Relagéo entre empreendedorismo e autoemprego: eixos de anélise

Conforme pudemos verificar anteriormente, a distingdo conceptual entre
autoemprego e empreendedorismo € um verdadeiro campo de “areias movedigas”, assim
como se questiona o reducionismo dualista no confronto entre necessidade e oportunidade
na criagdo do préprio emprego. Se a nivel tedrico podemos conceber algumas sobreposicdes,
a nivel empirico, o investigador depara-se com uma heterogeneidade que dificulta uma
analise mais abrangente. Deste modo, sabendo que o autoemprego e o empreendedorismo
disputam alguns terrenos comuns, importa problematiza-los enquanto eixos de analise, que
poderdo trazer contributos para uma abordagem de maior pendor sociol6gico na
compreensdo da criacao do proprio emprego, como € intengdo desta pesquisa.

Um dos eixos de analise mais disputado, é sem davida o da
autonomia/independéncia laboral. Segundo Assuncdo (2012), a questdo da autonomia
associada ao autoemprego (e também ao empreendedorismo), leva-nos para o problema da
subordinacdo/dependéncia mascarada. Este eixo remete-nos para o facto de o autoemprego
ser um terreno fértil para situacdes contratuais que se mascaram de efetiva autonomia, mas
que ndo passam de estratégias adaptativas ao mercado de trabalho, que tende a flexibilizacédo
e precarizacdo (Burchell et al., 1992; Varanda, 1993; Freire, 1995; Supiot, 2001; Rebelo,
2004). Um exemplo destes casos, sdo os individuos que ocupam setores de atividade
econdmica menos exigentes ao nivel do investimento econémico inicial. Esta menor
exigéncia inicial de capital econdmico pode facilitar 0 acesso a uma atividade por conta
prépria, enquanto alternativa ao emprego. Contudo, por serem setores com menores niveis
de rentabilidade, acabam por se inserirem em redes de subcontratagdo dominadas por
grandes empresas (Assuncao, 2008).

Esta é uma consequéncia da tendéncia ligada a ideologia neoliberal (Moraes, 2001),
que domina atualmente o mercado de trabalho, colocando o modelo de empresa “magra”?’
como ideal de empresa competitiva. Deste modo, as grandes empresas externalizam a mao-
de-obra que desenvolve trabalho periférico a sua atividade, isto é, trabalho considerado

menos exigente e menos qualificado. No entanto, conforme nos alerta Supiot (2001), o

2" Tipo de empresa que agrega duas estratégias de flexibilizagdo: qualitativa (ou “via alta”) e
quantitativa (ou “via baixa”). Segundo Kovacs (2003, 2005a,b), assiste-se a desintegracéo vertical e espacial
das empresas através da segmentacao produtiva. Esta segmentacéo produtiva leva a criacdo, dentro da mesma
empresa, de trabalhadores centrais e periféricos.
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autoemprego pode traduzir igualmente casos de efetiva autonomia. Casos de individuos
altamente qualificados orientados para a inovagdo, com poder negocial face aos seus
clientes. Esta diversidade revela a complexidade que circunda o debate académico acerca
das causas e consequéncias do autoemprego.

Outro eixo importante de analise neste dominio, especialmente para a presente
investigacgdo, é a questdo da diferenciagdo entre os que tém ou ndo trabalhadores a seu cargo.
Ou, dito de outro modo, trata-se da questdo de se 0 autoemprego pode incluir casos onde
exista a contratacao de assalariados pelos autoempregados. Neste debate, segundo Assuncao
(2012), existem duas linhas de andlise: 1) a tradicdo marxista que enfatiza a distin¢do entre
0s que ndo empregam forca de trabalho assalariada; 2) e os autores que ndo fazem qualquer
distincdo entre o0s que contratam ou ndo assalariados, desde que as fungdes dos assalariados
que empregam nado substituam o trabalho do empregador. A posicdo marxista deriva da
diviséo que fazem entre trabalho produtivo e a exploragao do trabalho produtivo dos outros.
Esta distin¢do radica numa discusséo profunda que atravessa a sociologia das classes acerca
da condicdo pequeno-burguesa dos pequenos produtores.

A questdo relaciona-se com o mantimento da funcao operativa nuclear da atividade
(producdo, venda ou servico) e a detencdo da responsabilidade do neg6cio. Deste modo,
conforme nos alerta Freire (1995), na distin¢do de autoemprego, é possivel enquadrar casos
em que o trabalhador independente beneficie do concurso regular de um nimero muito
reduzido de trabalhadores a salario, desde que este mantenha o seu papel insubstituivel no
processo de trabalho da sua unidade econémica. Bechhofer e Elliot (1985) assumem uma
posicado similar a de Freire (1995), abrindo a possibilidade da sua defini¢do incluir casos em
que existe um naimero muito restrito de empregados. Esta inclusdo esta dependente de os
empregados serem uma extensdo e ndo um substituto do trabalho de quem os contrata
(Assuncéo, 2008).

Agora que verificamos a heterogeneidade que caracteriza o autoemprego, podemos
explorar, de forma mais sistematizada, as sobreposicdes entre este autoemprego,
empreendedorismo e pequena propriedade (Carland, Hoy, Boulton & Carland, 1984). No
que concerne ao conceito de empreendedorismo, este € heterogéneo e tem sido utilizado e
interpretado em diversos contextos (cf., Say, Schumpeter, Drucker e Stevenson, apud Dees,
2001). Conforme assinala Ferreira (2005), embora tenha sido primeiramente

conceptualizado no dominio da atividade econdmica, disseminou-se para outras areas do
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conhecimento como a social, a politica e a institucional. Se, por um lado, as perspetivas das
diferentes areas do conhecimento sdo fonte de riqueza e problematizacdo conceptual, por
outro, como afirmam Adam e Roncevic (2003, p. 160), “quanto mais popular se torna o
conceito, mais longe nos encontramos de um consenso”. Esta divergéncia é tdo grande que
é possivel, segundo Ahmad et al. (2008) e Assunc¢do (2008) encontrar vérias definigdes em
diferentes documentos produzidos pela OCDE.

Segundo Assuncéo (op. cit.), o conceito de empreendedorismo pode assumir dois
sentidos: um sentido schumpeteriano, que coloca o foco na introducdo de inovacGes nos
processos produtivos e no mercado, ou um sentido econémico lato, que foca a propriedade
e gestdo do proprio negdcio ou trabalho por conta prépria. A principal diferenca entre estes
dois sentidos prende-se com a associa¢do, ou nao, da criacdo de empresas com inovacao. No
primeiro sentido, o foco € colocado na capacidade de inovar no mercado e nos processos
produtivos, podendo ser conduzida pelo criador do negdcio ou por um gestor (e.g., de um
negdcio ja existente). Assim, o sentido schumpeteriano privilegia a capacidade de inovagéo,
enguanto que o sentido econdmico lato, apenas foca a capacidade de criagdo de um negdcio
e a capacidade de gestdo do mesmo.

Deste modo, no primeiro sentido, associado a inovacdo, a acdo empreendedora nao
coincide necessariamente com a intervencdo econdémica dos autoempregados e a pequena
propriedade. A este respeito, Ahmad et al. (2008) e Assunc¢éo (2008) recordam Schumpeter
(2000/1949, p. 259), quando este aborda a especificidade da funcdo empresarial e a
observacao empirica das suas manifestacdes. O autor assume que ao aplicar a sua concecao
de agdo empreendedora, ¢ “dificil imaginar um caso em que o individuo ndo faca outra coisa
sendo estabelecer novas combinagdes”. O autor continua: “o elemento empreendedor pode
estar presente numa escala muito reduzida e humilde”.

Deste modo, Schumpeter (op. cit.) reconhece a possivel sobreposi¢cdo empirica
entre empreendedorismo, autoemprego e pequena propriedade. Por outro lado, se o
empreendedor for conceptualizado como alguém que cria, detém e gere uma organizagéo,
independentemente de esta ser inovadora ou ndo, também ndo implica uma necessaria
sobreposi¢do com o autoemprego. A medida em que se observa essa sobreposicdo depende
da nocéo que estaremos a utilizar de autoemprego. A nocdo de autoemprego pode ter um
entendimento mais restrito ou mais lato. No seu sentido mais amplo, 0s autoempregados

podem ndo ter fundado o seu negdcio. Podem, por exemplo, ter herdado ou comprado o
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negocio. Neste caso, segundo esta definicdo, ndo existe uma correspondéncia entre
empreendedorismo e autoemprego. Acresce ainda que, num sentido mais restrito
(intervencdo direta na producdo de um produto ou na prestacdo de um servico), essa
sobreposicao também pode néo existir. Se, por exemplo, as suas tarefas se centrarem apenas
na gestdo e deixar para os empregados as tarefas operacionais, j& se ultrapassaram os limites
da definicdo mais restrita de autoemprego. Assim, como podemos verificar, é bastante
problematico estabelecer relacdo entre estes trés conceitos, ainda que empiricamente possam

existir varios casos em que existe uma sobreposicao (Assuncgio, 2008)%.

3.2.4 Subsidios historicos para a compreensao da acdo empreendedora

Recapitulando, para além das questdes estatisticas, a importancia que o conceito de
inovacdo encerra relaciona-se com a prépria visdo histérica do empreendedorismo, e de
como este foi fundamental na evolucéo das sociedades ocidentais. Segundo Baumol (1990),
a atividade empreendedora sempre fez parte das sociedades ao longo da histéria. O papel do
empreendedor nas sociedades € fundamental (Dornelas, 2011), e tem assumido diferentes
conotacdes no evoluir dos tempos. A titulo de exemplo, Baumol (1990) afirma que na Roma
antiga a atividade empreendedora (entendida como atividade comercial) ndo era vista como
algo prestigiante, sendo essencialmente exercida por ex-escravos. Parte do lucro que estes
individuos retiravam da sua atividade era reservada aos seus antigos “proprietarios” em troca
da sua liberdade.

Murphy, Liao e Welsch (2006), num artigo sobre a evolugdo histérica do
empreendedorismo, ilustraram de forma muito detalhada a histéria conceptual do
pensamento empreendedor. Segundo os autores, a conce¢do do empreendedorismo € fruto
do desenvolvimento do conhecimento ao longo do tempo e do aparecimento de novos
elementos que vao enriquecendo o conceito e que vao refletindo diferentes orientaces:
primeiramente de base “pré-historica”, posteriormente de base econdmica e, finalmente, de
base multidisciplinar, dando origem a um corpo de investigacdo acerca do

empreendedorismo estratificado, eclético e divergente.

28 Como ja verificamos acima, mesmo a tentativa de definir estas realidades em termos de niimeros
de trabalhadores ou de volume de faturacdo é complexa.
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Relativamente as bases historicas do conceito de empreendedorismo, apesar deste
se manifestar atualmente de forma diferente, o sucesso do empreendedor na época medieval,
dependia igualmente da superacdo do risco e de constrangimentos institucionais (Murphy,
Liao & Welsch, op. cit). Em comparacdo com o0s tempos modernos, a proporcao da
populacdo que exercia atividades empreendedoras antes do século XV 11l era muito pequena.
Aqueles que foram capazes de produzir conhecimento especializado, como inovagéo ou
empreendedorismo, estavam geralmente sob o dominio de uma ordem religiosa. Nesta
altura, a Igreja controlava a forma como se negociava e o tipo de negdcios que poderiam
florescer (Murphy, Liao & Welsch, op. cit.). Este controlo exercia-se através das corporagdes
de oficios ou mesteres, cujo objetivo era regular a producdo autébnoma artesanal. Tais
constrangimentos eram parte integrante do pensamento empreendedor até ao advento da
economia classica, que destituiu determinados dogmas, revelando novas formas de ser
empreendedor num contexto de desenvolvimento econdmico. As ordens religiosas e
corporacgdes impediram a inovagéao tecnoldgica e o desenvolvimento do livre comércio que
permitiu a emergéncia da competitividade economica (Murphy, Liao & Welsch, op. cit.).

Segundo Murphy, Liao e Welsch (op. cit.), o come¢o da conceptualizacdo do
empreendedorismo segundo bases econdmicas, foi inaugurado por Cantillon (1755), que
introduziu formalmente o conceito de empreendedorismo na literatura econémica. O
movimento econdémico que seguiu Cantillon definiu abordagens de equilibrio,
desenvolvendo modelos de previsdo e gestdo da incerteza. Este movimento econémico
classico definiu os principios basicos que ajudaram a dividir e a caracterizar o trabalho e a
producdo nos diferentes setores e estabeleceu 0s conceitos formais econdmicos de valor e
distribuicdo. Esta abordagem econdmica do empreendedorismo predominou até finais do
seculo X1X, altura em que 0 movimento neoclassico emergiu.

Com o movimento neoclassico, surgiu o conceito de utilidade marginal como uma
forma de explicar a atividade economica, abrindo o caminho para enguadramentos
subjetivistas que descreviam as relagdes entre as pessoas (Murphy, Liao & Welsch, 2006).
Como resultado, a par das circunstancias econémicas, o contexto sociopolitico e cultural,
assumiram um papel cada vez mais central na explicagédo e compreensédo do sistema de
mercado e dos seus problemas. A atividade empreendedora passou entdo a ser considerada
como um mecanismo de mudanc¢a, uma vez que transformava recursos em produtos e

servicos imprevisiveis. Um tedrico que se destacou neste movimento foi Marshall
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(1990/1890) apud Murphy, Liao e Welsch (2006), que defendia que o empreendedor
ajustava os recursos, decidindo onde os alocar, tendo em conta o nivel do sistema a alterar:
aumento da procura, ou de producdo e as condi¢cdes necessarias para os equilibrar. Este
movimento acrescentou valor ao conceito de empreendedorismo, concentrando-se menos na
acumulacdo de capital e mais em novas combinagdes de recursos pré-existentes ou possuidos
(Murphy, Liao & Welsch, op. cit.). A partir dessas combinagdes, 0 empreendedorismo
passou a ser descrito como um meio de introducdo de novos produtos, de modos de
producdo, de mercados, e de formas de organizacdo. Enfim, de inovar (processo descrito por
Schumpeter como “destruicdo criativa”). Nesse processo de inovag¢do, o papel das
competéncias do empreendedor na detecdo de oportunidades pertinentes no grande volume
de informacéo que circula no sistema econémico, que é necessario processar de forma a
tomar decisbes corretas, tornou-se essencial. Nesta altura assiste-se ao florescimento de
movimentos conceptuais subsidiarios que evoluiram das conjeturas e refutacbes dos
movimentos econdmicos. Estes movimentos surgiram a partir de areas como a economia, a
sociologia, a psicologia, 0 marketing e a gestdo. Tais contribui¢cGes multidisciplinares foram
0s principais impulsionadores do desenvolvimento do conceito do empreendedorismo tal
como o conhecemos atualmente (Murphy, Liao & Welsch, op. cit.).

As préprias abordagens econémicas gerais que explicavam o empreendedorismo
comecaram a mudar em meados do século XX. Fatores humanos e ambientais, em conjunto
com os fatores econdmicos, tornaram-se Uteis para explicar o comportamento do
empreendedor no mercado. Emergiram investigaces que comparavam empreendedores
com ndo empreendedores. A titulo de exemplo, Murphy, Liao e Welsch (op. cit.), referem a
importancia que tracos psicoldgicos, como a necessidade de realizacéo, e o desejo de aceitar
a responsabilidade em situagGes complexas, condi¢cbes do mercado, e aspetos ambientais
assumiram, enguanto fatores que afetam o empreendedorismo a diferentes niveis. Baseando-
se nos movimentos anteriores, mas ndo assentando primordialmente em fatores economicos,
segundo estes autores, o0 movimento multidisciplinar do empreendedorismo reflete
fortemente a abordagem conceptual de Lewin (1935). Esta perspetiva descreve o
comportamento através da interacdo entre a pessoa e 0 ambiente: 0 comportamento, como a
atividade empreendedora, deriva da interacéo entre a pessoa e meio ambiente. De facto, esta
abordagem permite a interacdo de muitos tipos de fatores individuais, ambientais e ndo so.

Contudo, existe uma pluralidade consideravel dentro do movimento em relacéo aos fatores
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ou interagdes que contém maior influéncia explicativa (Murphy, Liao & Welsch, 2006).
Assim, atualmente, o empreendedorismo é um campo pluridisciplinar e as suas divisfes séo
porosas e passiveis de articular varias abordagens de diversas areas de conhecimento.
Constatamos, deste modo, que este campo € deveras complexo e ainda muito
dominado por visdes economicistas, € em menor escala psicologicas. Segundo Swedberg
(2000), a literatura produzida sobre empreendedorismo pela economia é muito maior
comparativamente a da sociologia; para além disso, esta ultima tem sido menos explorada e
tem tido menos impacto. Tradicionalmente, o empreendedorismo tem sido associado a
teorias econdmicas. Este facto deve-se ao corpo tedrico muito coeso produzido pela
economia. Contudo, segundo este autor, o trabalho cientifico elaborado por cientistas sociais
para além dos economistas (e.g., socidlogos, psicologos sociais) merece igualmente ser
enfatizado. O trabalho produzido por estes cientistas difere do que € elaborado por
economistas em varios aspetos. Um deles, € que os seus trabalhos sdo de natureza mais
descritiva; o outro, é que, a nivel teodrico, surgem mais sob a forma de investigacdes
empiricas. Estas diferencas fazem com que a literatura acerca do empreendedorismo
produzida por estes cientistas seja muito multifacetada e mais préxima da realidade pratica.
Infelizmente, por ser uma literatura muito difusa, também se torna mais dificil o seu

levantamento.

3.2.5 Os contributos matriciais do pensamento de Weber

Ainda segundo Swedberg (2000), algumas das ideias mais importantes acerca do
empreendedorismo dentro das ciéncias sociais remetem para a obra de Max Weber. Segundo
este autor, a visdo de empreendedorismo de Weber é geralmente identificada com a sua
teoria de “carisma”. No entanto, a associagdo do empreendedor com a visao do individuo
carismatico, um ser humano especial com uma personalidade extraordinéria, e a capacidade
de mobilizar outras pessoas, € um equivoco. Segundo Weber, este tipo de empreendedor
apenas funcionou como um importante motor de mudanca durante épocas mais embrionarias
da humanidade. Acresce que, a tendéncia geral no sentido da crescente racionalizagdo da
sociedade humana (substituicdo do mito e da religido pela ciéncia), limitou a importancia do
“carisma” no mundo moderno. Para este autor, o empreendedor apenas pode ser encontrado

numa economia de mercado e o empreendedorismo tem mais a ver com a dire¢do da sua
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acdo econdémica dentro de empresas, do que com opera¢fes econémicas de um Unico
individuo isolado (Swedberg, op. cit.).

Na sua famosa obra, The Protestant Ethic and the Spirit of Capitalism, Weber
(1905/1930) faz duas importantes contribuicdes para uma compreensdo socioldgica do
empreendedorismo. Primeiro, ele olha para a mudancga que ocorreu relativamente a atitude
face ao empreendedorismo algum tempo ap6s a Reforma no mundo ocidental. De uma
atitude de hostilidade e alienacdo face ao empreendedor, passou-se para a aceitacdo e a
promocdo ativa do empreendedorismo. Segundo Swedberg (2000), Weber analisa a forma
como o protestantismo ajudou a desenvolver uma posicdo positiva relativamente ao
enriquecimento e ao trabalho, algo que facilitou a mudanca de atitude acerca do
empreendedor. Até a data, o empreendedorismo estava sob o dominio da Igreja catolica (que
condenava o lucro excessivo e a usura) e as atividades do empreendedor eram, no maximo,
toleradas. A partir do momento em que a atitude da sociedade face a industria e aos negdcios
mudou, e o poder da religido para regular a economia enfraqueceu, o empreendedorismo, ou
a vocacdo para fazer dinheiro, foi libertada de constrangimentos.

A Reforma Protestante trouxe grandes mudangas que se manifestaram, por
exemplo, na valorizacdo da atividade profissional. O principal legado cultural do
pensamento protestante foi o ascetismo, i.e., a atividade profissional que os homens
empreendem tornou-se o principal meio de atingir a virtude perante Deus. Assim, 0
comerciante com um negdcio solido e bom pagador é considerado um homem virtuoso e
moralmente superior. Esta mudanca contribuiu para o aparecimento do capitalismo e o
florescimento da atividade empreendedora (Andrade, 2005). Assim, para Weber o sistema
de valores que regula a sociedade era fundamental na compreensdo do comportamento
empreendedor, devendo ser contextualizado nos diferentes periodos historicos.

Nas primeiras abordagens de Weber acerca do empreendedorismo, este enfatiza
mais a capacidade habilidosa na direcdo de empresas, que responde a oportunidades numa
economia de mercado, do que apenas a personalidade do empreendedor. O que é
particularmente interessante é como Weber contrapde o empreendedor ao burocrata. A
medida que a sociedade se torna mais racionalizada, a burocracia assume um papel cada vez
mais importante, tanto dentro das empresas, como dentro do proprio Estado (Swedberg,
2000).
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Para Weber, a burocracia enquanto sistema social democréatico, que promove a
igualdade de oportunidades e que recompensa 0 meérito, é positivo, pois fomenta a
transparéncia dos processos de selecdo, admissdo e procedimentos internos (Andrade, 2005).
Contudo, Weber adverte que se a politica burocratica e a racionalidade que a acompanha
tomasse conta de toda a economia, 0 progresso econémico poderia ficar comprometido e a
democracia politica podia ser substituida por uma ditadura (Swedberg, 2000). Uma ditadura
que engaiolava o potencial e a criatividade humana (Andrade, 2005).

Neste contexto, Weber defendia que o empreendedor era a Unica pessoa capaz de
manter a burocracia controlada. O empreendedor deve tomar as suas préprias decisdes e
assumir responsabilidade por toda a organizagdo e ndo apenas obedecer a ordens como o
burocrata, porque o empreendedor tem um conhecimento mais aprofundado acerca da
empresa. Assim, sequndo Weber, para o empreendedorismo existir, 0 empreendedor precisa
de uma empresa moderna capaz de atingir o sucesso e de explorar oportunidades lucrativas.
Ainda segundo Andrade (op. cit.), uma personalidade criativa e muitas boas ideias ndo séo
suficientes.

Deste modo, por um lado, Weber da-nos conta de um empreendedorismo imbuido
e fortemente influenciado pelo quadro de valores sociais que regula a sociedade, por outro,
o empreendedor, sem uma estrutura forte por tras capaz de acompanhar (e permitir) o
florescimento e desenvolvimento pleno das suas potencialidades, dificilmente atingird os
objetivos pretendidos. Assim, parece que, como nos alertou Portela et al. (2008), ao invés
de dicotomizar competéncias individuais por oposi¢do a condicGes estruturais, parece mais
frutifero tentar compreender os aspetos que fazem parte de cada uma destas dimensdes e
como estes interagem.

De Weber até hoje, da reflexdo cruzada sobre empreendedorismo, autoemprego, e
mesmo, pequena propriedade, emerge uma consciéncia da necessidade de investigarmos
adentro de um rigoroso quadro conceptual e metodolégico bem delimitado, Unica via para
se poder contribuir um pouco mais nesta discusséo e forjar instrumentos de intervencao
social, sobretudo, e no caso, destinados a desempregados (por despedimento coletivo). Como
se referiu logo no inicio deste texto, ndo se pretende ter a ambicdo de construir uma visao
bourdieusiana sobre a transi¢éo do despedimento coletivo para a criagdo do proprio emprego,
nem testar neste campo o préprio modelo do socidlogo francés, mas sim fazer, por opc¢ao

tedrica, uso de alguns dos conceitos de Bourdieu (ja utilizados em estudos anteriores: e.g.,
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Almeida, 2014, 2013), os quais, porque imbuidos epistemologicamente de uma visao
relacional e sistemica dos factos sociais, poderdo ser mediadores na compreensdo do
discurso dos entrevistados sobre as suas trajetorias laborais e de emprego, bem como
alimentar o processo metodologico de construcdo de padrdes tematicos, passiveis de
possibilitar uma hermenéutica e uma heuristica deste fendmeno (Pires, 2008). E o que se
pretende realizar de seguida.

72



A IMPORTANCIA DO PENSAMENTO DE BOUDIEU PARA A PROBLEMATIZAGAO DA TRANSICAO ENTRE
DESEMPREGO E CRIAGAO DO PROPRIO EMPREGO

4. A importancia do pensamento de Bourdieu para a problematizagdo da transicao
entre desemprego e criacdo do proprio emprego

4.1 Sobre a dialética agéncia vs. estrutura: contributos de Bourdieu para uma teoria
da pratica
i)  Introducéo

Quando abordamos a tematica da criacdo do préprio emprego, no sentido de
perceber as motivacdes e contextos dos processos de tomada e de implementacdo de uma
decisdo “empreendedora”, sob a dtica da dindmica agéncia-estrutura, € dificil apurarmos
consensos (e.g., Stuart & Sorenson, 2005; Dawson, Henley & Latreille, 2014; OECD/EU,
2014; Stephan, Hart, Mickiewicz & Drews, 2015). A discussdo sobre esta problematica do
autoemprego, que vimos cotejando desde o inicio deste trabalho, funciona, simultaneamente,
como uma contextualizacdo tedrica, mas também como um exercicio de estimulacdo do
imaginario da nossa pesquisa. Ambos tém como consequéncia a obrigatoria definicéo
operacional dos conceitos, que daqui em diante serdo as chaves especificas para a
fundamentacdo epistemologica e metodoldgica desta investigacdo. Deste modo, tomamos
como opcao tedrica o enquadramento socioldgico de Bourdieu, nomeadamente a partir da
sua visdo relacional sobre a dialética agéncia vs. estrutura, base para o entendimento das
praticas sociais, especificamente como instrumento de leitura dos dados produzidos na
pesquisa de campo. (e.g., Andrade, 2006).

Como introducdo, retomamos Weber, pois revela-se particularmente importante
dado que a sua problematizacdo da conduta de vida ajuda-nos a revindicar a importancia da
agéncia e da estrutura social na compreensdo da forma como as desigualdades no ambito do
desempenho de uma atividade produtiva valorizada sdo produzidas. Weber (1978) através
do seu estudo das condutas de vida, ajudou-nos a compreender como os individuos
contribuem ativamente para a reproducdo social do status de grupo, € Como 0S grupos se
distinguem entre eles através de codigos de vestuario, padrdes de casamento, etc. A maior
contribuicdo do trabalho de Weber para uma compreensdo critica dos estilos de vida foi o
reconhecimento de que as escolhas que os individuos fazem s&o constrangidas por recursos
materiais e por normas da comunidade, ou status do grupo a que pertencem, reconhecendo,
assim, aspetos materiais e ndo materiais da estrutura. Estes recursos e normas fazem parte
do que Weber chamou de oportunidades de vida — a parte estrutural dos processos de estilos

de vida (Abel & Frohlich, 2012). Deste modo, as oportunidades de vida referem-se as
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probabilidades ancoradas a estrutura do individuo para atingir os seus objetivos. Assim, o
conceito de conduta de vida vai para além de comportamentos, focando o papel ativo dos
individuos na resposta as exigéncias e oportunidades no dia-a-dia. Segundo Abel e Frohlich
(op. cit.), no que respeita a comportamentos, Weber esta mais preocupado, por um lado, com
0S processos sociais que ligam o0s constrangimentos estruturais e oportunidades
(oportunidades de vida), e por outro, com 0s comportamentos reativos dos individuos
(conduta de vida).

O conceito de escolha nas atuais circunstancias da vida exige uma reflexao critica
séria. Esta discussdo tem sido a raiz do discurso sociolégico numa tradi¢cdo weberiana ou
bourdieusiana acerca de estilos de vida (Abel & Frohlich, op. cit.). Contudo, é o dualismo
das oportunidades de vida enraizadas na estrutura, e das escolhas dos individuos baseadas
na conduta de vida, que oferece o terreno tedrico fundamental de pensamento em termos de
dualidade da estrutura e da agéncia no que respeita as desigualdades sociais (Almeida, 2015).

A visdo de Weber, acerca da a¢do reciproca entre escolhas de vida e oportunidades,
preparou o terreno para posteriores analises, como os trabalhos de Giddens (e.g., 1989, 1991)
e de Bourdieu (e.g., 1986, 1996). Segundo Abel e Frohlich (2012), ao analisarmos os padrdes
das desigualdades no atual contexto social, a analise de Weber mostra-se insuficiente. Weber
estava preocupado com a formacao do status dos grupos e a defini¢do de oportunidades de
vida (probabilidades ancoradas na estrutura), mas ndo define claramente quanta liberdade
individual atua na selecdo dos estilos de vida. Esta questdo é abordada por Bourdieu, que
argumenta a existéncia de uma forte ligacéo entre a detencédo de diferentes formas de capital,
0 habitus especifico de cada classe social, e as escolhas que os individuos tém a sua
disposicdo. A pertinéncia do trabalho de Bourdieu para a presente investigacao € a que nos
permite analisar dimensbes chave da desigualdade social, diretamente relevantes para o
papel da agéncia. O nosso argumento é que uma analise mais profunda das diferentes formas
de capital e as suas interacfes abre o caminho para a compreensédo do papel dos individuos
na producéo e reproducdo de desigualdades na escolha de uma atividade produtiva, bem

como nos processos de mudanga social.

i)  Habitus
Atendendo a defini¢cdo de Bourdieu de habitus, como um sistema de disposi¢Oes
incorporadas a partir de um principio gerador vinculado a origem de classe do individuo,

que permite aos atores agirem segundo as “regras do jogo”, percebemos que os agentes, em
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virtude de sua dotacdo de capital econdmico, social e cultural (volume e estrutura), fruto de
sua trajetdria e da posicdo que ocupam no campo (outro conceito nuclear da teoria de
Bourdieu), orientam-se para a manutengao ou para a subversdo dessa distribuicdo. Assim, as
suas “jogadas” estardo dependentes do volume e da estrutura do capital acumulado pelos
agentes nas suas experiéncias anteriores nos diversos campos (Branddo, 2010). Neste
contexto, o cendrio da reproducdo de desigualdades como um processo que se inicia desde
0 inicio da vida ativa, e que se reitera em muitos percursos por conta prépria, pode ser algo
a ter em atencdo (Almeida, 2015). Pois toda a reproducéo social é sempre subsidiaria de um
processo de reproducdo cultural, que Bourdieu (2013) situa, sobretudo, na esfera das
instituicOes educativas, mas que podemos imaginar que se estende a todos 0s processos de
aculturacdo laboral vivenciados em meios ocupacionais (através da cultura organizacional
dominante), os quais poderdo dificultar as estratégias de acdo no sentido da mudanca dos
percursos profissionais. Se aceitarmos que o desemprego, sobretudo na sua forma de
despedimento coletivo, ¢ um processo de “sele¢do social”, que leva a situagdes de enorme
injustica e desigualdade social, entdo dindmicas agenciais de ndo-reproducdo social serdo
mais proactivas para a sobrevivéncia apés o desemprego. Ndo poderemos esquecer que
habitus € uma realidade, simultaneamente, estruturada e estruturante, objetiva e subjetiva,
interiorizando o externo, e exteriorizando o interno, numa “cumplicidade ontoldgica”, tdo
caracteristica do pensamento praxiol6gico relacional/sistémico (estruturalista-construtivista)
de Bourdieu (cf., Thiry-Cherques, 2006), magistralmente apresentado em Esquisse d’une
théorie de la pratique (1977/1972).

iii)  Teoria geral dos campos

A teoria dos campos de Bourdieu é um quadro teérico muito relevante para a
presente investigacdo, uma vez que permite, hipoteticamente, focar a trajetoria de se tornar
autoempregado e a forma como esse processo € condicionado por recursos que estdo
socialmente disponiveis para os individuos ao longo das suas vidas. Esta investigacéo
problematiza a forma como o habitus é construido ao longo do tempo e explora como as
experiéncias prévias dos individuos, no que respeita a familia, educacdo e trabalho, moldam
0 desenvolvimento das formas de capital, que poderdo contribuir para a passagem para o
“campo” do autoemprego, depois de uma experiéncia de desemprego por encerramento ou

deslocalizacéo da fabrica.
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Passar de operario para autoempregado simboliza indubitavelmente uma mudanca
de “campo”, que importa explorar sob este referencial tedrico, ou mais “ortodoxamente”
uma mudanca de posicdes no campo laboral, enquanto este proprio se desloca de um
contexto social e laboral caracterizado por uma relacdo de emprego assalariado para um
contexto, ou contextos, de autoemprego, manutencdo da situacdo de desemprego,
reemprego, ou reforma (separacio®® do campo laboral), 0 que no conjunto significa uma
transicdo temporal entre configuracdes sociais diversas.

Neste sentido, as condi¢des de existéncia ligadas a classe sdo importantes, uma vez
que permitem explorar 0s processos sociais que subjazem a esta transi¢éo, tendo em atengéo
de como determinados contextos sociais podem contribuir para o desenvolvimento de tipos
e volumes de capitais mais propicios para entrar no autoemprego. Em particular, esta analise
considera o0s seguintes contextos: familia de origem, origens sociais, educacdo e experiéncia
de trabalho antes do encerramento da fabrica.

O habitus é um saber agir aprendido pelo agente na sua integracdo num determinado
campo. Cada campo tem uma logica particular de funcionamento que estrutura as diversas
interacdes que nele ocorrem, definindo objetivos especificos a serem alcangados para que 0s
agentes possam manter ou melhorar as suas posi¢es na luta concorrencial nesse espaco.
Nesse sentido, cada campo funciona como um espaco de possibilidades onde as estratégias
de cada ator estdo diretamente relacionadas com os meios disponiveis (capitais) e 0s
objetivos a alcancar (conservacdo ou transformacdo da posicdo que detém no campo)
(Branddo, 2010). Deste modo, um ator que nao tenha tido a oportunidade de ser socializado
num contexto (entendido como campo social) de trabalho autbnomo, tera maior dificuldade
em compreender as “regras do jogo” e, por conseguinte, estard menos preparado para
desenhar a sua estratégia no sentido de atingir os seus objetivos. Neste sentido, Bourdieu, a
proposito do seu estudo acerca do processo de modernizagio na sociedade argelina®, diz-
nos que ser projetado num mundo social diferente do da origem social dos atores, significa
uma dificuldade acrescida para os agentes “deslocados”. Assim, um individuo que tenha
desenvolvido toda a sua trajetoria profissional como assalariado e que nunca tenha tido
referéncias no dominio do trabalho por conta prépria na sua socializagdo, tera certamente

que fazer um esforco adicional para apreender as regras deste novo campo social. Deste

2% Termo usado na gestdo de recursos humanos.
%0 Travail et travailleurs en Algerie (1963), apud Sa (2011).
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modo, estes agentes estdo numa posicdo de desvantagem em relagdo aos “autoctones”, e
somente se incorporarem o habitus préprio ao campo, estardo em condigdo de “jogar o0 jogo”.
Assim, a trajetdria social de cada agente é importante na definicdo da sua posi¢do dentro do
campo (Sa, 2011).

iv)  Hysteresis

Conforme ja focamos, a teoria bourdieusiana relativamente aos seus conceitos tem
como premissa fundamental que estes se articulam compreensivamente. E se esta
constatacdo € bem evidente, situa-se, exemplarmente, na articulacdo entre habitus, atraves
do seu modus operandi, e campo, através do seu opus operatum. Quando o campo se
reestrutura, com consequéncias de afastamento temporal e espacial do correspondente
habitus, podera ocorrer esse efeito de hysteresis, isto €, uma desadequacdo das disposicoes
mentais e sociais dos agentes face as novas estruturas sociais. Pressupde-se que a uma
mudanca estrutural do campo corresponda uma mudanca disposicional no habitus, e que
assim a logica da acdo esteja para além da inércia e da reproducdo social. De um modo
perentorio, Hardy (2008) refere que a visdo estereotipada de que a teoria de Bourdieu se
resume a um modelo fatalista da reproducdo social, se deve contrapor a ideia de que, para
além da demonstracdo realista dos mecanismos de reproducdo social e cultural, existe
também um modelo sobre a mudanca social nas suas conceptualizacGes.

As definicbes de Bourdieu de habitus e campo tém a mudanca como uma
consequéncia necessaria da sua condicdo - uma mudanca num, necessita da mudanca no
outro. Como tal, essa mudanca é muitas vezes tomada como garantida na sua propria escrita,
uma vez que ndo requer uma teoria distinta. Como esta mudanca é pressuposta desta maneira,
muitas vezes esta ndo é explicitada nas analises sociais de Bourdieu. Assim, é talvez
compreensivel que o seu trabalho tenha sido criticado por ser determinista, em particular no
que diz respeito a classe social. Bourdieu refuta fortemente e de forma explicita esta
afirmacéo. Para ele, a historia de um individuo esta sempre em andamento e a acumulagao
resultante de capital simbolico e econdmico que constitui o habitus é também continua, o
préprio habitus estd num estado de fluxo constante. Como escreve Bourdieu em In Other
Words: “O habitus, como produto de condicionamentos sociais e, portanto, de uma histéria

(ao contrério do carater), é infinitamente transformado”3! (Bourdieu, 1994a, p.7).

31 Tradugéo nossa.
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Deste modo, como ja refletimos inicialmente, no processo de transi¢cdo do
desemprego para o autoemprego podemos supor que a facilitagcdo ou inibicdo desta
transformacéo possa resultar da presenca ou auséncia deste efeito de hysteresis, em graus
diferentes. Implica-se assim uma hipdtese implicita de que a resisténcia ou adesdo a mudanca
possa surgir como um tema a construir a partir da analise das narrativas e dos discursos dos
participante no estudo. Ademais, esta questdo do efeito de hysteresis tem ganho particular
atencdo na pesquisa em ciéncias sociais (e.g., Mesny, 2002; Kerr & Robinson, 2009;
McDonough & Polzer, 2012; Burke, 2015).

v) Capital

Segundo Bourdieu (1986), a desigual distribuicdo de recursos estruturais (capitais)
pode ser compreendida como parte integrante do sistema de desigualdade numa determinada
sociedade. E, simultaneamente, o resultado e um mecanismo chave da reproducéo social de
poder e de privilégios. A sua conceptualizacdo de capital baseia-se na distincdo de trés
formas: capital social, econémico, e cultural. Estas trés formas de capital estdo
intrinsecamente interrelacionadas. A consideracdo da interacdo entre estes trés tipos de
capital no dia-a-dia, e a forma como esse processo interacional contribui para a reproducao
de desigualdades sociais e de distribuicdo de poder na sociedade, é fundamental para a
compreensdo das escolhas de vida dos individuos e das oportunidades de vida que dispdem
para efetivar as mesmas.

Segundo Bourdieu (op. cit., p. 46), o capital “[...] € uma forca inscrita em estruturas
objetivas e subjetivas, mas também €é o principio que subjaz as regularidades inerentes ao
mundo social”®2. Segundo o autor, nenhuma das trés formas de capital pode, por si s9,
explicar a reproducdo das desigualdades: sdo necessarias as trés formas de capital e, acima
de tudo, a interacdo entre as trés, para a compreensao da manutencdo das desigualdades ao
longo do tempo.

O capital economico, na forma de dinheiro e bens materiais (rendimento,
propriedade, acdes financeiras), ¢ um fator decisivo na vantagem ou desvantagem social. E
também a “raiz de todos os outros tipos de capital®®” (op. cit., p. 54). O capital social esta

localizado ao nivel inter-individual. Como tal, refere-se a recursos materiais € ndo materiais

%2 Traduc&o nossa.
33 Traduc&o nossa.
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que podem ser mobilizados no ambito de diferentes tipos de relagdes sociais. Segundo o
autor, a quantidade de capital social que o individuo pode deter depende da extenséo de redes
relacionais que ele consegue efetivamente mobilizar e da quantidade de capital econémico,
cultural e simbolico que cada membro dessa rede possui. Assim, Bourdieu (op. cit., p. 51)
definiu capital social como “o agregado de recursos efetivos ou potenciais, ligados a posse
de uma rede durével de relagdes mais ou menos institucionalizadas de conhecimento ou
reconhecimento mutuo”®*. No dmago da sua analise esta o pressuposto de que a estrutura
social é composta por campos de luta pelo poder. Para Bourdieu, o conflito esta na base do
capital social porque, tal como as outras formas de capital, é distribuido de forma desigual
(Albagli & Maciel, 2002). O capital social desempenha um papel importante no processo de
preservacao e reproducdo das estruturas de classe na sociedade, relacdo mediada pelo capital
econdémico (Ottebjer, 2005).

Finalmente, o capital cultural pode ser definido como os recursos simbolicos e
informacionais para os individuos atuarem. O capital cultural existe em trés formas:
incorporado (e.g., competéncias, conhecimento), objetivado (e.g., livros, ferramentas), e
institucionalizado (e.g., graus académicos, certificados profissionais) (Bourdieu, 1986). Ele
é sobretudo adquirido através da aprendizagem social, onde as condi¢des de aprendizagem
variam ao longo das diferentes classes sociais ou status do grupo (Abel & Frohlich, 2012).
O nivel educacional de um individuo pode ser analisado como um indicador que representa
0 seu capital cultural. Contudo, o capital cultural € mais do que a educacdo formal que o
individuo detém. Inclui, igualmente, diferentes conjuntos de competéncias culturais. A
aquisicao e uso desta parte da aprendizagem social (socializacdo) depende muito da precoce
e impercetivel aprendizagem dentro da familia desde os primeiros anos de vida. Na forma
de conhecimento e competéncias, o capital cultural é uma pré-condicdo para a maioria da
acdo individual e, como tal, é um fator chave na capacidade dos individuos para a agéncia
(Abel & Frohlich, op. cit.), incluindo para o exercicio de uma atividade produtiva valorizada.

Na luta pelo poder e privilégios, as oportunidades de adquirir e usar diferentes tipos
de capital sdo predeterminadas e estruturadas pelo habitus dos individuos: um conceito
intangivel, apenas observavel através das praticas individuais e que ndo € por si s6 um

atributo individual. O habitus depende da disponibilidade de diferentes tipos de capital para

34 Traducéo nossa.
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o individuo e para a sua familia no passado e no presente. Vinculado (através da socializa¢&o)
a diferentes formas de capital que o suportam, o habitus liga a estrutura e a agéncia através
de estratégias coletivas — uma forma partilhada de atuar de grupos de individuos que
pertencem a mesma classe social (Abel & Frohlich, op. cit.).

Existe um alto nivel de complexidade na relacdo entre os capitais nas suas diferentes
formas. Estas relagbes foram discutidas por Bourdieu (1986): conversdo, acumulacdo e
transmissdo. Estas trés formas de interacdo sdo importantes para a presente investigacao.
Primeiro, as diferentes formas de capital podem ser convertidas umas nas outras; o capital
econoémico, na forma de dinheiro, pode ser investido na educacdo ou capital cultural do
individuo. Segundo, o capital nas suas diferentes formas pode ser acumulado; por exemplo,
o dinheiro pode ser investido no mercado de acbes para fazer mais dinheiro. Terceiro, as
diferentes formas de capital podem ser transmitidas; as criangas podem herdar ativos
financeiros dos pais e/ou o capital recebido através da socializacdo familiar (e.g., quando o
conhecimento e competéncias sociais sdo transmitidas dos pais para os filhos).

O sentido decisivo das trés formas de capital, e as suas interacdes, leva-nos ao
reconhecimento do papel ativo dos individuos que (indo além da mera posse ou consumo
dos recursos) adquirem e usam de forma ativa capital relevante para o desenvolvimento do
seu trabalho préprio. A aquisi¢do e o desenvolvimento ativo desse capital fazem parte da
agéncia individual e coletiva na medida em que é feito um uso relevante desse capital ao
nivel do desenvolvimento do proprio emprego. Em outras palavras, para que o capital
econdmico, social e cultural se torne relevante no ambito do desenvolvimento do proprio

emprego, os individuos tém de o usar ativamente (Abel & Frohlich, 2012).

vi)  Prética

O conceito de préatica é no contexto teérico bourdieusiano algo que tem de ser
constituido e depreendido dos outros conceitos (como assim todos reciprocamente), e,
portanto, ndo é redutivel a uma definicdo de dicionario. O que mais se pode aparentar a este
esquema, ¢ a “formula” bourdieusiana bastante difundida na pesquisa, ndo obstante o seu
carater eminentemente positivista: (habitus x capital) + campo = pratica.

Mas como referiamos, temos de voltar a uma compreensao integrada da visao
praxiolégica do social, que exemplificamos a partir do conceito de habitus, e que neste

excerto o0 autor descreve com muita precisdo
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O habitus produz préaticas, que, na medida em que tendem a
reproduzir as regularidades imanentes as condi¢cdes objetivas da
producdo de seu principio gerador, mas ajustando-se as exigéncias
inscritas a titulo de potencialidades objetivas na situacéo diretamente
afrontada, ndo se deixam deduzir diretamente nem das condicdes
objetivas, pontualmente definidas como soma de estimulos que
podem aparecer como tendo-as desencadeado diretamente, nem das
condigBes objetivas que produziram o principio durdvel de sua
producdo (Bourdieu, 1994b, p. 65).

Concretizando, a propdsito da héxis de classe

N&o € por acaso que a distingdo burguesa acaba investindo em sua
relacdo com a linguagem a mesma inten¢do que ela mobiliza em sua
relagdo com o corpo. O sentido da aceitabilidade que orienta as
praticas linguisticas estd inscrito no registo mais profundo das
disposicOes corporais: é 0 corpo inteiro que responde a tenséo do
mercado por sua postura, mas também por suas reagdes internas [...],
0 esquema corporal caracteristico de uma classe determina o sistema
dos tragos fonoldgicos que caracterizam uma pronudncia de classe: a
posicdo articulatoria mais frequente € um elemento de um estilo
global dos usos da boca (no falar, mas também nas préaticas de comer,
beber, rir, etc.), portanto de toda a héxis corporal, implicando uma
informacdo sistematica de todo o aspeto fonoldgico do discurso
(Bourdieu, 1996, p. 74).

E que poderiamos finalizar, remetendo para uma prética fundamental na nossa

sociedade, a linguistica

A aceitabilidade social ndo se reduz apenas a gramaticalidade. Os
locutores desprovidos de competéncia legitima se encontram de fato
excluidos dos universos sociais onde ela é exigida, ou entdo, se veem
condenados ao siléncio. Por conseguinte, o que é raro nao é a
capacidade de falar, inscrita no patriménio biolégico, universal e,
portanto, essencialmente ndo distintiva, mas sim a competéncia
necessaria para falar a lingua legitima, que, por depender do
patriménio social, retraduz distingdes sociais na légica propriamente
simbdlica dos desvios diferenciais ou, numa palavra, da distin¢do
(Bourdieu, 1996, p. 42).

Para esta investigacdo, este modo de construcdo da realidade fenomenolégica da
pratica ndo deixa de nos colocar ja alguns problemas de natureza da teoria sobre esta pratica.
Como definir o objeto da pesquisa? A préatica da transicao entre desemprego e autoemprego?
E como definir o campo ou campos: laborais, transicionais, ...?

Fica-nos o “conselho” do autor

A construcdo do objeto de pesquisa - pelo menos na minha
experiéncia pessoal de pesquisa - ndo € algo que se faz de uma vez

81



PRATICAS SOCIAIS FACE AO DESEMPREGO: UM ESTUDO SOBRE A CRIAGAO DO PROPRIO EMPREGO

por todas, de um golpe, por meio de uma espécie de ato teorico
inaugural... é uma tarefa prolongada e exigente que € realizada pouco
a pouco através de uma série de retificagdes e emendas... ou seja, por
um conjunto de principios praticos que orientam escolhas ao mesmo
tempo minuciosas e decisivas... uma das principais dificuldades da
andlise relacional € que, na maioria das vezes, 0s espagos sociais s6
podem ser compreendidos na forma de distribuicfes de propriedades
entre individuos ou instituicBes concretas, uma vez que os dados
disponiveis estdo ligados a individuos ou instituicdes...>> (Bourdieu,
1989, p.51).
vii) A questdo da reproducdo/mudanca social e das desigualdades sociais
Na formacéo e reproducédo de desigualdades sociais, estas agdes sdo relacionadas
umas com as outras através da interacdo dos capitais que facilitam habitus ou estilos de vida
especificamente relacionados com a classe de pertenca. Deste modo, sugerimos, de acordo
com os autores ja citados, que a desigualdade vai para além da mera distribuicéo desigual do
capital. Argumentamos que existe grande desigualdade social também nas oportunidades e
capacidades das pessoas ativamente usarem o capital que detém (fazendo-o interagir), em
prol de adquirirem vantagens no ambito do desenvolvimento do proprio emprego.
Deve ser mais uma vez enfatizado que a agéncia exige capital e que a distribuicdo
desigual do mesmo €, acima de tudo, uma questdo de estrutura social: o capital cultural é
desigualmente distribuido através de sistemas escolares estratificados, assim como através
de ambientes e familias; o acesso ao capital social é regulado através de barreiras de classe,
assim como através de cddigos linguisticos; e a desigual distribuicdo de rendimento € o
primeiro marcador de privilégios ou desvantagens sociais, ainda de acordo com Bourdieu.
Através do trabalho deste autor, percebemos que a formacdo do habitus, por um
lado, depende da disponibilidade das diferentes formas de capital e, por outro lado, o habitus
afeta as oportunidades para adquirir e usar o capital. Deste modo, na problematizacédo da
reproducdo de desigualdades sociais e das oportunidades desiguais no ambito do
desenvolvimento do proprio emprego por individuos numa posi¢do vulneravel no campo
social (e.g., desempregados de longa duracdo), o habitus é um conceito Gtil para explicar
como determinadas formas de agéncia contribuem para a reiteracéo de diferencas classistas

na persecucao dos objetivos do individuo nos projetos por conta propria.

% Traduc&o nossa.
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Contudo, o habitus “[...] € um sistema de disposi¢fes abertas e, por isso, €é
constantemente influenciado por novas experiéncias: “ele ¢ duravel, mas nao imutavel”
(Bourdieu & Wacquant (1992a), apud Brandao (2010, p. 232). Neste sentido, a leitura das
trajetdrias destes individuos ndo deve ser feita de forma deterministica, mas consciente das
diversas forcas presentes em “jogo” nas estratégias operadas pelos atores.

Esta discusséo leva-nos ao conceito de excluséo social que, como foi defendido por
Castel (1998), tem a sua origem na desadequacdo de competéncias dos individuos
relativamente as exigéncias sociais. Esta desadequacdo manifesta-se desde logo no campo
laboral. Assim, um individuo de meia-idade que venha a acumular desvantagens ao longo
do seu percurso profissional, num cenério de hipotético desemprego, estard mais exposto a
pobreza. Logo, num hipotético cenario de trabalho por conta propria, face a importancia que
a estrutura e o volume que os capitais assumem como capacidade de estabelecer redes e
parcerias no mercado competitivo, muitos destes individuos estdo desprovidos de
ferramentas para responder aos desafios que este tipo de trabalho coloca. Acresce que muitos
desempregados desenvolveram o seu percurso laboral num regime assalariado e, por esse
motivo, ndo tém qualquer tradicdo de trabalho auténomo.

De forma quase esquematica, e de acordo com toda a reflexdo anterior, poderemos
deste modo esbocar um retrato do fendmeno, relativo a superacdo da perda do emprego: 0s
individuos desempregados (desta investigacdo) sofrem ja todo o peso de pertenca de classe
desfavorecida (conforme veremos nas suas biografias), e portanto, encontram-se ja em
situacdo de desigualdade social em termos dos seus capitais. E é neste habitus que o evento
disruptivo do desemprego por despedimento coletivo ocorre, ele também passivel de ser
entendido como mais um processo de selecdo social (pela idade jovem ou avancada, pela
menor qualificacdo, pelo género feminino, pela experiéncia laboral, etc.), que acarreta ainda
um maior empobrecimento, por vezes excluséo social. E depois, como se transita entre e/ou
nos campos? Porqué a decisdo da criagdo do proprio emprego? E como compreender as

diferencas relativas a quem segue outras escolhas e estratégias de vida e de trabalho?

4.2 Questdes e hipoteses de trabalho

A titulo de sintese proviséria, poderemos afirmar o seguinte: o mundo do trabalho,
pelas grandes transformacdes politicas, economicas, e dos préprios modelos de gestdo das

organizagOes, ocorridas nas ultimas décadas, tem evoluido de maneira completamente
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imprevisivel. As novas formas de relagdo laboral permitiram que o desemprego e a
precariedade laboral invadissem as formas de viver da nossa sociedade. Esta tem procurado,
por sua vez, responder de diversos modos a este flagelo. A via da criacdo empreendedora do
préprio emprego tem sido uma das respostas mais estimuladas, embora num contexto de
grande insuficiéncia paradigmética e pragmatica. Assistimos atualmente a uma evolugédo
social do trabalho que nos coloca problemas de investigacéo e de intervencgéo social bastante
complexos.

A partir da visao sociolégica de Bourdieu, é nossa opinido que nos encontramos
perante uma perspetiva critica que podera ser de grande utilidade na conceptualizacdo desta
problemaética, quer do ponto de vista epistemolégico, quer do ponto de vista metodoldgico.
Os conceitos de habitus, campo, capitais (mormente na sua complexidade em termos de
quantum e de formas de interacdo) e estratégia possuem potencialidades inequivocas para
investigar esta realidade, conforme acima j& procuramos evidenciar.

No entanto, para além desta primeira reflexdo, que j& se vem anunciando ao longo
do texto, é ainda necessario aprofundar esta abordagem através de uma reflexdo, agora,
integrada sobre estes e outros conceitos bourdieusianos, especificamente aplicados ao
fendmeno da criacdo do préprio emprego por desempregados advindos de casos de
despedimento coletivo, reforcando as suas potencialidades enquanto modelo analitico,
aplicado ao questionamento do impacto das desigualdades sociais na escolha de um projeto
de trabalho.

Deste modo, é nossa intencdo, conforme ja o vimos tentando realizar até agora,
articular a parte conceptual desta investigacdo com a sua parte empirica, numa dinamica
circular. Também esta reflexdo assume carécter heuristico, ao tentar colocar hip6teses de
trabalho que sustentem de modo ndo-positivista a argumentacdo em termos das questdes de
investigacdo a serem colocadas, seguindo os procedimentos que a metodologia qualitativa
de analise tematica®, no contexto de “estudo de caso®’, aconselha, os quais serdo detalhados
adiante.

Assim, iniciaremos esta segunda fase da reflex&o, testemunhando que o pensamento
de Bourdieu comeca a ser utilizado cada vez mais para a analise das questfes relativas ao

trabalho e as formas de organizacdo do emprego (e.g., Gorton, 2000; lellatchitch, Mayrhofer

% ¢f., Braun e Clarke (2006, 2012, 2013)
37 A explicitar metodologicamente na parte 1.
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& Meyer, 2003). O vasto trabalho de Bourdieu®® permite embasar numa perspetiva critica as
questdes centrais desta investigagdo, como procuraremos demonstrar. Entdo, como “definir”
os desempregados/agentes participantes desta investigacdo? Certamente, como atores
sociais dentro de uma rede intrincada de interacGes entre pessoas, organizacées/empresas e
sociedade, muito caracteristica da modernidade do ponto de vista sociolégico, conforme
Latour (2005) também corrobora. Estes individuos vao, eles proprios, atraves de transicoes,
ocupando sequencialmente papéis laborais em funcdo de escolhas possiveis, ora por
oportunidades, ora por eventos disruptivos, como é o caso do desemprego. As estruturas que
os envolvem contextualmente exercem, paradoxalmente, efeitos de reproducéo social ou de
mudanca social. As duas vias sdo possiveis. No caso, relativamente aos desempregados que
seguiram a rotina de novo trabalho assalariado, ou de direcionamento para a reforma (em
situacdo de desemprego de longa duracdo, ou ndo), poderiamos, hipoteticamente, pensar que
0s Ultimos ficaram “reféns” dos mecanismos de reproducao social, tdo fortes na sociedade
contemporanea, onde a resisténcia a mudanca e reduzida dindmica de inovagdo imperam. Os
primeiros tomaram o “risco da mudanga”, que pode significar em termos das suas estratégias
de criacdo de emprego, uma rutura com as relacbes de poder e a hierarquia social das
organizacGes onde trabalhavam, certamente “violentamente simbdlica”, pois nunca se pode
escapar a estas estruturas numa sociedade de classes onde as desigualdades sociais imperam,
e que estes individuos bem evidenciam (patente nos seus esboc¢os biograficos apresentados
adiante). No entanto, mudando o campo de praticas laborais e/ou o seu contexto social, isso
pode ser significativo em termos das suas motivagdes. Portanto, o tema da reproducao-
mudanca social pode afigurar-se como um contetido a explorar nas biografias e entrevistas
destes individuos, op¢des metodoldgicas que serdo descritas adiante.

A andlise dos campos/contextos sociais destes desempregados, cumulativamente,
também nos parece essencial para esta pesquisa, tanto no que precede o evento do
desemprego, como no que lhe sucede. Estes contextos, serdo necessariamente analisados na
sua componente social geral, mas também na especificidade de algo que poderiamos
designar, tentativamente, como “campo laboral”, em interagao com outros campos (familiar,

de cidadania, etc.). A compreensdo da dinamica interna destes campos e dos sistemas e

% e.g., (Bourdieu, 1977/1972, 1979, 1980a, 1980b, 1987, 1989, 1990 ; 1993, 1994a, 1994h, 1994c,
1996, 1997, 1998a, 1998b, 2000, 2001a, 2001b, 2001c, 2002, 2003, 2008, 2012, 2013; Bourdieu, Passeron &
Chamberodon, 1968; Bourdieu & Wacquant, 1992a,b).
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subsistemas sociais que 0s contextualizam (econémicos, legais, organizacionais, etc.), bem
como o cruzamento das dindmicas com outros campos com que interagem, é fundamental,
para que a associacdo aos respetivos habitus (profissional, familiar, etc.) e estrutura de
capitais (economico, social, cultural, e simbolico) possa contribuir para a analise da evolucao
das diferentes préaticas (antes e depois do despedimento coletivo). Convém fazer notar que o
conceito de campo, embora determinado pelas estruturas e capitais, ndo é determinista, pois
a concecdo bourdieusiana €, essencialmente dialética. Até porque o campo € constituido
pelas interacdes entre diversos atores, imersos em ‘“jogos de poder” caracteristicos de
contextos sociais altamente hierarquizados, como sdo as organizagfes empresariais, € ai as
culturas e climas organizacionais podem modificar-se. O mesmo se aplica a questdo do
habitus, nas suas varias formas de estruturacdo generativa dos comportamentos e da vida
mental e social dos individuos, que vai evoluindo desde as socializacGes precoces até as
experiéncias laborais recentes destes individuos; o habitus pode significar inércia, ou
motivagéo para a mudanga, historicamente incrustada e partilhando significados com outros
hipotéticos habitus. Ainda, de igual modo, existe dinamica transformacional nos capitais,
embora a pesquisa nos faca a adverténcia de que na interacdo entre capitais, € o econémico
o mais influente e transferivel. Quanto ao capital social, existe a consciéncia do seu valor,
sobretudo ao nivel simbdlico, no que este tem de poder de legitimacéo e reconhecimento do
conjunto dos capitais.

Para além da legitimidade associada ao capital social, conforme conclui Piselli
(1995), as redes de solidariedade da sociedade-providéncia adquirem um papel fundamental
na organizacdo da vida produtiva em classes semiproletarias. No estudo que conduziu junto
de quatro aldeias do concelho de Coimbra, a autora verifica que a familia e as redes de
parentesco, de amizade e de vizinhanga asseguram uma vasta gama de apoios e servigos que
o Estado ndo consegue assegurar. Devido aos baixos saléarios auferidos pelos operéarios, 0s
trabalhadores, em vez de abandonarem os vinculos com as atividades independentes
anteriores, seguiram uma estratégia de diversificacdo economica. Esta estratégia foi feita de
duas formas: pelo reforco das atividades de autoconsumo ligadas a propriedade agricola e/ou

pelo langamento de pequenas iniciativas comerciais e empresariais.
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A proposito da expanséo da pequena propriedade independente em Portugal, Piselli
(op. cit.) verificou que em 15 anos® os proprietarios agricolas desapareceram para dar lugar
a pequenos produtores independentes. Esta mudanca néo resultou da intervencéo direta da
Reforma Agraria, mas antes de um efeito indireto da mesma. Perante a incerteza das
indemnizacBes do governo revolucionario pelas suas propriedades, muitos foram os
proprietarios que comecaram a vender a baixo preco as suas propriedades a pequenos
particulares. Este fendbmeno permitiu tornar realidade o sonho de muitas familias de se
tornarem proprietarias, nem que fossem de poucos hectares de terra.

A outra estratégia de diversificagdo econdmica foi realizada através do
desenvolvimento gradual das infraestruturas e dos servigos nas aldeias e a difusdo de novos
modelos de consumo entre a populacdo. A autora verificou que muitas vezes 0s
trabalhadores exercem por conta propria uma atividade que é geralmente a continuagédo
direta daquela que exercem por conta de outrem: se trabalha como mecénico numa fabrica,
monta uma oficina na aldeia; se trabalha como eletricista, faz pequenos trabalhos por conta
prépria, se trabalha numa fabrica de madeira, abre uma marcenaria, etc.

Estas duas estratégias apenas foram possiveis através de uma rigorosa disciplina de
grupo que permitiu as familias aproveitar todas as possibilidades de melhoria de vida.

Piselli (op. cit.) relembra que, antes do 25 de abril, as relagfes de solidariedade em
torno da reproducdo “alargada” sempre foram elementos estratégicos na criagdo de
seguranca nestes setores da populacdo. Atravées da troca de todo o tipo de bens e servicos,
era criada uma densa rede de cooperacao reciproca. A partir do 25 de abril, as funcdes e 0s
métodos ndo mudaram; no entanto, com o surgimento de novas oportunidades, 0s campos
de intervencéo alargaram-se e o ritmo de atividade acelerou-se.

O suporte das redes de parentesco e de vizinhanga permitiu a consolidagdo destas
duas estratégias de diversificacdo econdmica. Ao nivel das estratégias de acesso a terra, 0s
parentes uniram-se para garantir a realizacdo dos objetivos de investimento e o apoio
necessario para enfrentar situacbes de emergéncia. Ao nivel do desenvolvimento das
atividades comerciais, as redes de parentesco e de vizinhanga convertem-se em aliangas

econdmicas, emprestando dinheiro, entrando como socios, etc.

39 Piselli (1995) recolheu dados entre 1971-1973 e entre 1983-1989.
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Segundo Piselli (op. cit.), ao apoiar todas estas iniciativas independentes, a
sociedade-providéncia fortaleceu a relagéo entre trabalho assalariado e pequena propriedade.
Conforme a autora postula, a modernidade “¢é constituida por uma ligacdo dinamica de
relacdes interpessoais formais e informais que mutuamente se influenciam e reforcam e que
sdo indispensaveis para reduzir a incerteza dos processos de decisdo nas sociedades
complexas” (op. cit,, p. 121). Isto significa que, no caso de classes sociais menos
privilegiadas em termos de capital econdmico e cultural, o capital social desempenha um
papel fundamental nas estratégias de negociacdo das suas posi¢cdes no campo.

Como nos encontramos numa sociedade da informagdo e da sua transmissao
pedagogica, o capital cultural é sobretudo educacional/formativo, sendo incorporado
ativamente no habitus (e portanto a relacdo entre estas duas realidades € critica na pesquisa);
acresce ainda que, por influéncia do capital econdémico, as oportunidades de aprendizagem
e de obtencdo de graus educativos/formativos, também deve ser analisada.

Enfim, na questdo dos capitais origina-se uma heuristica ligada as questées do
empreendedorismo: a da posse de propriedade. Como se posicionam os individuos que criam
0 préprio emprego, ou escolhem outras estratégias, relativamente a questdo da propriedade
privada?*® Sera que esse desiderato fara parte do seu novo habitus e posi¢do no campo
laboral? Serd que a sua posicdo no campo laboral no contexto pré-despedimento tinha
autonomia suficiente face aos outros campos sociais, e portanto seria dotado de grande
investimento pessoal e familiar? Sera que o autoempregado percecionara esta estratégia
como uma forma de “contrapoder” social, face a uma vivéncia traumatica? A independéncia
e estabilidade do emprego por conta-propria sera uma “saida”/resposta a um apelo de
consciéncia social? Recordemos que a abordagem de Bourdieu &, essencialmente, uma visao
critica dos processos de reprodugdo social e que a propria no¢do de campo ¢ de “campo de
luta”.

Em suma, e numa primeira avaliagdo da problematica, poderemos assumir,
heuristicamente, que a evolugédo das préaticas profissionais (criacdo do proprio emprego, ou
nédo), pressupde diferencas na estrutura de capitais, no habitus e no campo (em ambos,

especificamente, social e profissional), e na interacdo entre estas varidveis, no sentido de que

40 Embora nédo se tenha previsto colocar essa questdo neste estudo, seria igualmente pertinente
recolher informacdo sobre as intengdes dos trabalhadores tomarem conta da empresa, constituindo-a como
propriedade coletiva.
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existe no autoempregado uma estratégia de superacdo dos mecanismos de reproducdo social,
diferengas estas respeitantes ao momento antes do despedimento e ao momento da criagéo
do préprio emprego. Nesta equacdo serdo igualmente incluidos fatores como a idade
aquando o desemprego, as redes socioafetivas de suporte, e 0s recursos passiveis de serem
mobilizados pelos entrevistados.

Avancando ainda com mais detalhe, também a titulo de sintese final conceptual, e
sabendo que do ponto de vista epistemoldgico a teoria de Bourdieu implica que nenhum dos
seus conceitos seja compreensivel sem o enquadramento geral tedrico e a compreensao das
suas interdependéncias, € necessario, entdo, proceder a um ‘“bricolage” teorico e,
simultaneamente, operacional, mais consolidado, no sentido de reforcar as bases hipotéticas
que sustentem a pesquisa.

Assim, poderemos considerar que as diferentes praticas pelas quais se decidiram os
participantes desta investigacdo, consubstanciadas em estratégias laborais diversas apos o

”41, umas

evento do despedimento coletivo, representam “intencionalidades sem intengdo
mais “ortodoxas”, outras mais ‘“heterodoxas”. Uns posicionaram-se neste “campo em
transicdo” (que aprofundaremos adiante), em interacdo sinergética com os seus habitus, de
maneira a mudarem as suas posic¢oes e a mobilizarem os seus interesses, outros reproduziram
a doxa e 0 nomos deste campo, na sua vertente pré-despedimento, numa postura de illusio,
questionamos. Fica-se entre, de um lado, uma estratégia de mobilidade social e posicional e,
do outro lado, uma crenca reprodutiva de classe? Num caso, conservar-se-do as estruturas
de capital, noutro existirdo transformacdes, podemos indagar. E porque*? razio isso
acontece? Serd que os participantes terdo no seu habitus de origem, pré-despedimento,
caracteristicas diferentes do outro grupo de desempregados, aos niveis do ethos (valores), do
héxis (disposi¢cbes comportamentais encorporadas) e do eidos (pensamento)? E sera que
também poderemos observar diferencas entre os dois grupos de participantes ao nivel das
configuracdes dos seus respetivos campos, em termos das posigdes e interagdes dos diversos
agentes, do quantum de capitais e das suas dinamicas, das suas configuracdes (doxa, nomos,
illusio, autonomia, interesses, eventos criticos, etc.), que nos permitam perceber 0s sensos-
comuns partilhados, as normas e regras do “jogo de poder”, da interdependéncia com outros

campos sociais e fenomenais, e acontecimentos estruturantes? Sera que as diferencas se

41 Expressdo bourdieusiana.
42 Remete para a metodologia de estudo de caso, usada nesta investigacéo (cf. Yin, 2010).
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poderdo atribuir a um efeito de hysteresis, isto €, separacdo espacio-temporal entre habitus
e campo(s), ou por efeito de inércia, na sequéncia do evento transicional trabalho-
desemprego? E como® é que estas dindmicas se operam na sinergia entre campo(s) e
habitus? Considerando que a interacdo do habitus com o campo funciona num regime de
modus operandi e a interacdo do campo com o habitus funciona num regime de opus
operatum, seréa que estas transacdes sao também diferentes nos dois grupos de participantes?
E o que acontece longitudinalmente durante todo este processo transicional (pré-
despedimento/transi¢do/p0os) em termos de alteracdes de capitais, de habitus, de campo(s)?

Sao estas as questdes matriciais com que se lidara na parte empirica desta pesquisa,
ndo sem antes se refletir sobre as implicacbes metodoldgicas que este posicionamento
conceptual e epistemologico contém. Também nesta matéria a abordagem sociol6gica de
Bourdieu é muito caracteristica, e imp8e procedimentos metodoldgicos e empiricos muito
especificos, que apresentaremos de seguida, em funcdo da problematica em estudo, e com
0s quais iniciaremos a parte 1l (estudo empirico) deste trabalho.

43 1dem.
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ENQUADRAMENTO EPISTEMOLOGICO-CONCEPTUAL

5. Enquadramento epistemoldgico-conceptual

5.1 Definicdo do objeto de estudo

De acordo com o descrito anteriormente, a esta investigagao preside uma “filosofia”
e um enquadramento tedrico-analitico inspirados e adaptados da teoria bourdieusiana (cf.,
Capitulo 4), nomeadamente, quanto aos seus principais conceitos. Assim, e em coeréncia,
iniciaremos por definir o “objeto de estudo”. Ultrapassando a dicotomia agéncia-estrutura,
0 objeto de estudo situa-se fenomenologicamente no espaco dialético da relagcdo entre as
motivacdes para a criacdo do préprio emprego por parte de desempregados por situacoes de
despedimento coletivo (mais severas por maior fragilizacdo economico-social) e 0s
engquadramentos contextuais/processuais que, estruturalmente, envolvem este processo de
transicdo (cf., Capitulos 1 e 2).
Assim, a definicdo operacional do objeto de estudo delineia-se nos seguintes
termos:
Processos de transi¢cdo que séo implementados por desempregados, seja no sentido
da criacdo do préprio emprego, seja optando por outro tipo de estratégias adaptativas,

depois de uma situacéo de despedimento coletivo.

Como a opcao de base em termos metodoldgicos foi a abordagem qualitativa do
estudo de caso (cf., Yin, 2010), sobre este objeto colocam-se duas questdes de natureza
processual e relacional, ja abordadas: porqué a decisao de optar ou ndo pelo autoemprego, e
como se construiu esse processo de decisao? E que serdo analisadas adiante. Devemos referir
que, de acordo com a reflexividade caracteristica dos conceitos e métodos bourdieusianos,
toda esta investigacdo se assume como um processo de construcdo e ajustamento continuo,

conforme ja haviamos referenciado atras (Bourdieu, 1989).

5.2 Construcéo do campo de investigacao

Definido o objeto de estudo no modo mais parcimonioso possivel, procede-se em
sequéncia pela construcdo do campo de investigacdo. Conforme se sintetiza adiante, com a
apresentacdo grafica de mapas conceptuais-metodologicos (Figuras 1 e 2), a realidade em
andlise é a da transicdo no espacgo social de uma posicao de trabalhador assalariado para
trabalhador por conta propria, na sequéncia de processos de desemprego por despedimento

coletivo (ou outras posicbes face ao trabalho e ao emprego). Deste modo, colocamos,
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anteriormente, sobre este prop6sito e como designacao exploratoria - “campo transicional”:
desde muito cedo se consideram os processos transicionais como “campos de estudo” (e.g.,
Parkes, 1967; Fouad & Bynner, 2008; Hytti, 2010), e na revisdo da literatura efetuada nos
capitulos 2 e 3 essa constatacédo sai reforcada (cf., Almeida & Albuquerque, 2013), embora
como temos vindo a refletir seja discutivel.

Em funcéo da definicdo do objeto de estudo apresentada previamente, a construcao
do campo de investigacdo expressa as suas caracteristicas relacionais. As transi¢des
pressupdem um duplo eixo espacio-temporal. Neste caso, este campo transicional é
composto pela interagdo com 0s seus campos constitutivos, isto €, com 0s campos e posicdes
pré e pos-transi¢do. E como na concecdo bourdieusiana a compreensibilidade de um campo
é subsidiaria, em reciprocidade sistémica, dos respetivos habitus e capitais, que na sua
dindmica produzem as praticas, entdo o campo de investigacdo assume forte caracter
relacional. A formulacdo sobre este campo de investigagdo assumira, por estas razdes, a
seguinte configuracdo: campo transicional, enquanto espago social, construido pelas
relacBes dinamicas entre os contextos laborais antecedentes e consequentes (e respetivos
habitus e capitais) a mudanca, ou manutenc&o, de préticas profissionais.**

Ja referimos anteriormente que a teoria de Bourdieu ndo é um modelo facilmente
adaptavel a légica de dicionario, e mesmo a sua pedagogia ndo se configura com a ldgica de
“manuais”, sendo, portanto, de um modo coerente com as suas posicoes epistemoldgicas,
fortemente reflexiva.

Ao longo do texto fomos alargando e aprofundando o seu pensamento, tarefa
complexa, pois para além das possiveis citagdes do autor ou dos seus estudiosos, e embora
0S seus conceitos sejam transversais a sua obra, nem sempre sao redigidos de forma idéntica.
N&o obstante esta dificuldade, e de modo suplementar ao ja exposto, reunimos por questdes
metodoldgicas e de compreensibilidade conceptual, pequenos excertos relativos aos
conceitos-guido, presentes no enquadramento conceptual-analitico, essenciais a plena

construgdo do campo de investigacao.

4 Os campos pos-transicdo sdo supostos entrarem nesta relagdo dindmica por antecipacdo eidética.
N&o deixa de ser interessante verificar quais as mudancgas de campos, habitus e capitais contingentes as
escolhas p6s-desemprego, enquadradas nos contextos sociais de referéncia.
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Assim, se coteja 0 pensamento do autor e estudiosos da sua obra, no que

consideramos importante para esta investigagéo:
a) Campo

[...] uma rede, ou uma configuracdo de relacGes objetivas entre
posicOes. Essas posi¢cOes sdo objetivamente definidas, na sua
existéncia e nas determinacdes que impdem aos Sseus ocupantes,
agentes ou institui¢Oes, pela sua atual e potencial situagéo (situs) na
estrutura da distribuicdo de tipos de poder (ou capital) cuja posse
controla o acesso aos lucros especificos que estdo em jogo no campo,
bem como pela sua relacdo objetiva com outras posicoes
(dominagdo, subordinacdo, homologia, etc.)*® (Bourdieu &
Wacquant, 1992a, p.97).

b) Habitus

Sistemas de disposi¢cGes duradouras e transponiveis, estruturas
estruturadas predispostas a funcionar como estruturas estruturantes,
isto é, como principios que geram e organizam praticas e
representacdes que s6 podem ser objetivamente adaptadas aos seus
resultados sem pressupor um objetivo consciente de fins ou um
dominio explicito das operacbes necessarias para atingi-las.
Objetivamente "regulados” e "regulares™, sem ser de modo algum o
produto da obediéncia as regras, podem ser orquestrados
coletivamente sem ser o produto da agdo organizadora de um
condutor*® (Bourdieu, 1990, p.53).

c) Hysteresis

Uma vez que a hysteresis, a mudanca geracional, a deslocacdo do
habitus, a crise social e a reestruturacdo de campo séo todos termos
intimamente relacionados na discussdo de Bourdieu acerca dos
fendmenos sociais, e como eles mudam ao longo do tempo [...]
Bourdieu viu que a hysteresis era uma consequéncia necessaria das
suas defini¢Oes de habitus e campo como mutuamente geradoras e
geradas*’ (Hardy, 2008, p.131).

E certo que todo esforco de mobilizacéo destinado a organizar a agdo
coletiva tem que contar com a dialética das disposicdes e ocasifes
que ocorre em cada agente, seja ele mobilizador ou mobilizado (a
hysteresis do habitus é sem ddvida uma explicacdo do atraso
estrutural entre as oportunidades e as disposi¢des para compreendé-
las, que é a causa das oportunidades perdidas e, em particular, da
frequente incapacidade de pensar crises historicas em categorias de

“ Traducéo nossa.
46 Traducao nossa.
47 Traduc&o nossa.
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percecdo e de pensamento diferentes das do passado, por mais
revolucionarias que sejam* (Bourdieu, 1990, p. 59).
d) Capital

E de facto impossivel explicar a estrutura e o funcionamento do
mundo social a menos que se reintroduza o capital em todas as suas
formas e ndo apenas na forma reconhecida pela teoria econdmica. A
teoria econdémica permitiu impingir-lhe uma definicdo da economia
das praticas que é a invencdo historica do capitalismo; e reduzindo o
universo das trocas a troca mercantil, objetivamente e
subjetivamente orientada para a maximizacao do lucro, isto é, como
economicamente interessado, ele implicitamente definiu as outras
formas de troca como ndo-econdémicas e, portanto, como
desinteressadas. Em particular, define como desinteressadas aquelas
formas de troca que asseguram a transubstanciacéo pela qual os
tipos mais materiais de capital - 0s que sdo econémicos no sentido
restrito — podem-se apresentar na forma imaterial de capital cultural
ou capital social e vice-versa*® (Bourdieu, 1986, pp. 15-16).

e) Prética

“(habitus) (capital) + champ = pratique” (Bourdieu, 1979, p. 112).

5.3 Enuncia¢do da problematica e dos objetivos de investigacédo

Pela articulagdo dos pontos anteriores, estamos em posicao de definir de seguida a
problematica, isto €, definido o objeto de estudo e construido o campo de investigacdo que
0 situa espacio-temporalmente, € agora necessario colocar a problematica em termos
substantivos, de forma a fundamentar a operacionalizacdo das questbes de
investigacao/hipdteses exploratdrias e que sustentem os objetivos da pesquisa.

Em nossa opinido, a problematica estrutura-se em torno das dindmicas de mudanca
posicional no(s) campo(s)/contexto(s) envolvido(s), apds uma situacao critica de perda de
emprego. De que modo os agentes envolvidos num fenémeno de despedimento coletivo
conseguiram transformar (ou ndo) uma situacdo adversa, e retomar as suas trajetdrias de
vida, superando 0s impactos negativos deste processo? Podera ser esta uma questdo indutora
de formalizagOes mais operacionais. De qualquer modo, em nossa opinido, o pilar central da
investigacdo assenta numa problematica de mudanga. Uma anélise critica do pensamento de

Bourdieu, assim nos conduz a tal ilag&o.

* Tradugdo nossa.
4 Tradug&o nossa.
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Isto implica que, contrariamente a leitura comum de Bourdieu, como um “teorico
da reprodug¢do”, a reprodugdo de classe ndo é uma conclusdo inaceitavel, uma necessidade
inerente do “sistema”, mas um resultado contestado (e, portanto, contingente) que tem de ser
conquistado pelos dominantes sobre e contra as suas divisbes internas, duvidas e
divergéncias, em adicdo a resisténcia ou recalcitrancia da parte dos dominados (e o0 que
Leibniz chamava uma “verdade de fato”, por oposi¢do a uma “verdade da razao”). “Luta”,
ndo reproducdo, é a metafora-chave operante do pensamento de Bourdieu (Wacquant, 2007,
p. 305).

E neste sentido da compreens&o dos processos de transicdo que sdo implementados
por desempregados, seja no sentido da criacdo do préprio emprego, seja optando por outro
tipo de estratégias adaptativas depois de uma situacdo de despedimento coletivo, que
entendemos que esta problematica se deve configurar. E assim sendo, 0s objetivos para esta
investigacdo estruturam-se do seguinte modo:

1. ldentificar os fatores sociais (micro, meso e macro) que favoreceram ou nao

a decisdo pelo autoemprego ap6s o despedimento coletivo.

2. Compreender a forma como esses fatores sociais se relacionam e favorecem

diferentes processos de transicdo pds despedimento coletivo.

5.4 Questdo de investigacao/hipotese exploratdria de trabalho

Jé& anteriormente nos referimos a questdes/hipoteses exploratoérias de trabalho que,
de modo matricial, poderiam induzir a conducdo desta investigacdo. Convertem-se agora
numa questdo de investigacao formalizada de modo compreensivo.

De gue modo os fatores sociais micro se articulam com fatores meso e macro e se

manifestam em diferentes trajetdrias apds o despedimento coletivo?

Colocada a questdo de investigacdo, que pretende de um modo integrador
condensar a complexidade das questdes reflexivas até agora formuladas ao longo do texto,
construimos uma hipotese de trabalho, que ndo serviu para confirmar ou infirmar (de acordo
com o sentido epistemoldgico bourdieusiano), mas apenas sustentou a discussdo dos
resultados.

No que concerne a questdo da utilizacdo de hipdteses em estudos qualitativos,

nomeadamente usando metodologia de estudos de caso, Levy (2008, p.6) afirma o seguinte:
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While many scholars question the utility of case studies for
hypothesis testing, qualitative methodologists emphasize that well-
designed case studies can play a role in testing certain types of
hypotheses. Eckstein (1975) emphasized the hypothesis-testing
contributions of crucial case studies based on most/least likely case
designs, and Lijphart (1975, p. 164) actually defined the comparative
method as a “method of testing hypothesized empirical relationships.

2

Atendendo a discussdo sobre esta matéria, 0 uso de hipoteses neste estudo tem
assumido sempre um carater de hipoteses exploratorias de trabalho, e é nesse sentido que a

seguir a apresentamos:

A forma como os os fatores sociais micro, meso e macro se articulam, resultam em
diversos padrdes que nos permitem estabelecer modos de compreensdo das diferentes

estratégias adaptativas dos individuos face ao despedimento coletivo.

Quanto a hipétese de trabalho formulada, apesar de apenas termos formulado uma,
ela é complexa e merece a nossa breve clarificacdo. Assim, por fatores microssociais capazes
de influenciar as trajetérias pos despedimento coletivo de autoemprego, entendemos
caracteristicas ligadas ao habitus e ao campo, como, por exemplo, o contacto prévio na
socializagdo com trabalho independente e o apoio familiar capaz de prestar suporte
financeiro para enfrentar o risco associado ao trabalho independente. Por fatores
mesossociais, entendemos caracteristicas e ideologias presentes nas instituicdes publicas e
nas suas politicas sociais nacionais e locais de apoio, como, por exemplo, 0 acesso a
condicbes favoraveis de financiamento e de formacdo. Finalmente, por fatores
macrossociais, entendemos caracteristicas ligadas a orientacdes ideoldgicas, eventos,
modelos de desenvolvimento e organizagdo dos sistemas econémicos europeus, capazes de
influenciar o quotidiano dos individuos em Portugal. Exemplos desses fatores sdo a
tendéncia dos paises membros da Unido Europeia para a crescente flexibilizacdo e
terciarizacdo da economia. A hipotese formulada pretendeu captar a relagdo dinamica que
esperamos encontrar entre estes fatores, dando origem a diferentes tipos de estratégias

adaptativas dos individuos face ao evento do despedimento coletivo.
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5.5 Construcao metodoldgica da pesquisa sobre a criacao do proprio emprego por
desempregados

De acordo com a reflexd@o epistemoldgica que temos situado criticamente ao longo
do texto, devemos considerar que, segundo o espirito bourdieusiano, embora esta pesquisa
ndo seja um “teste” ou aplicagdo direta do pensamento deste autor, o seu modelo ¢ uma
“teoria da pratica da investigacdo”. A sua teoria ¢ um “método” de estudo das praticas
sociais, € os seus conceitos devem ser considerados como “ferramentas de pensamento”,
sobretudo, ndo os entendendo como entidades discretas, mas em sinergia (cf., Bourdieu &
Wacquant, 1992a, b; Grenfell, 2008; Grenfell & Lebaron, 2014). A concecdo de Bourdieu
sobre os fendmenos sociais ultrapassa largamente a ortodoxia dualista de opormos teoria e
método, ainda reinante em muita investigacdo social. Humildemente, procuramos seguir
nesta pesquisa e na sua redacao esse desiderato. Pensando relacionalmente, usando o que na
sua terminologia entendia por “davida radical”, isto ¢, abstendo-nos de “preconceitos
naturalizantes” e abrindo-nos a criatividade cientifica, embora cientes de que nos situamos
sempre numa dupla ligacdo entre o conhecimento “oficial” sobre o objeto de estudo e a nossa
propria imagina¢do e critica. Esta “consciéncia” que nos pre-ocupa durante toda a
construcdo e redacdo desta pesquisa, talvez seja uma via para aquilo que Bourdieu designou
por “objetivacdo participante” (Bourdieu, 2003) do investigador enquanto homo

academicus.

5.5.1 Sintese dos procedimentos metodolégicos

Os procedimentos metodoldgicos utilizados, os quais anteriormente ja foram
esbocados, seguiram uma opc¢do de estudo empirico de natureza qualitativa, através da
condugdo de entrevistas semiestruturadas. A analise de contetdo das entrevistas foi realizada
através da aplicacéo da técnica de analise tematica. Procurou-se recolher mais dados a partir
de outras fontes de informacdo (descritas adiante), de modo a poder configurar a pesquisa
como um estudo de caso, o que ndo se revelou facil, conforme se relata mais a frente.

Em termos de operacionalizacdo dos principios metodoldgicos que Bourdieu
advoga serem os mais adequados para se fazer investigacdo na sua perspetiva teorica, eles
podem elencar-se, concretamente e em sintese, nas seguintes abordagens (cf. Thiry-

Cherques, 2006), de acordo com o ja exposto:
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1. Em primeiro lugar ha que definir o campo em anélise, conforme ja foi descrito. No
caso presente o campo € laboral, definido de um modo lato. No entanto, dadas as
caracteristicas sistémicas dos campos, enguanto segmentos sociais, isto é, a
interagdo com outros campos contextuais e reciproca co-construcdo, nesta
investigagdo o campo constitui-se por varias unidades: o contexto profissional pré-
despedimento coletivo, o contexto transicional no qual os participantes
desenvolveram estratégias de resolucdo do problema do desemprego, e 0s
diferentes contextos de chegada pos-desemprego - criacdo do proprio emprego,
manutencéo da situacdo de desemprego, reforma ou reemprego assalariado;

2. Nestes diferentes segmentos é necessario identificar os agentes e as respetivas
dindmicas posicionais, bem como as suas caracteristicas de doxa, nomos e illusio,
como ainda eventos criticos, interesses, outras caracteristicas estruturais, etc.;

3. Conforme descrevemos anteriormente, a compreensao de um campo €
interdependente da compreensao do respetivo habitus de referéncia, e vice-versa,
nomeadamente, quanto ao seu ethos, héxis e eidos, e, portanto, havera que
inventariar igualmente estes contetdos e possiveis efeitos de hysteresis;

4. A identificacdo dos capitais e das suas dinamicas nos jogos de poder envolvidos
nos campos é também imperativo na concecdo bourdieusiana, e no caso, terd de
ser realizada ao longo da evolugéo deste processo de transicéo;

5. Finalmente, reunidas as condi¢cdes para definir exploratoriamente a problematica
do(s) campo(s), e subsequente aparato de enunciacdo metodoldgica de objetos,
objetivos e hipdteses, que nesta pesquisa se focara no contexto transicional em
interacdo sistémica com o0s contextos pré e pds desemprego, inicia-se o

detalhamento técnico-analitico da investigacéo.

5.5.2 “Atitude” de investigacio

Do ponto de vista da “atitude de investigacao”, a primeira ideia ¢ a de que a pesquisa
deve assumir autonomia de problematizac¢do, e ndo ficar refém de uma qualquer “falacia
escolastica”, usando os termos bourdieusianos. Por outras palavras, deve ter um pensamento
proprio. No entanto, e no contexto da complexidade epistemoldgica do autor, este
pensamento ndo deve ser construido sobre “pré-conceitos” ou categorias pré-definidas.

Também néo se advoga uma atitude ingénua, pelo contrario, obriga a uma reflexdo intensa
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e extensa, que procuramos realizar ao longo dos capitulos precedentes, numa logica de
articulacdo dialética entre a dimensdo conceptual da problematica geral do trabalho na
sociedade contemporanea, especificamente no que concerne as questdes do desemprego e
da criacdo do proprio emprego por desempregados, e a dimensao substantiva da propria
pesquisa que versa a questdo precedente num contexto de despedimento coletivo, a ser
descrito em detalhe posteriormente®. Usando a terminologia deste modelo socioldgico, é
importante reforcar que o investigador torne consciente 0 mais possivel do seu préprio
habitus académico e cientifico e o explicite de forma clara, de maneira a que se torne
compreensivel o seu trabalho de estudo do campo a partir da sua observacdo e da analise dos
discursos dos seus agentes.

Assim, a partir do seu “ponto de vista” € possivel ao investigador criar o seu objeto
de estudo e construir a definicdo do campo social a ser investigado, dentro de uma
problemaética de caracteristicas sistémicas e complexas. Por outras palavras, ao investigador
requer-se a criagdo de uma “teoria” ¢ de um objeto tedrico, constituido num conjunto de
proposicdes logicamente articuladas sobre uma problematica. Sdo condigdes para que o
investigador, embora comprometido com a problematica, possa validar a sua investigacédo
através de uma robustez epistemoldgica e conceptual. Anteriormente, ja elencdmos um
conjunto de questdes matriciais relativas a problematica, que implicitamente funcionam
como guidao de “uma teoria da pratica” emergente da definicdo do problema/questdo de
investigacdo, que estdo agora formalmente definidos, a par dos instrumentos conceptuais e

metodoldgicos necessarios para o seu desenvolvimento empirico.

5.5.3 Modelo analitico

Perante o que refletimos acima em termos de principios e atitudes inerentes a esta
abordagem socioldgica e dos pressupostos metodoldgicos gerais e especificos, e diante desta
problemética concreta, para respondermos a questdo de investigacdo construida sobre o
objeto de estudo, quer na sua dimensao teorica, quer na sua dimensdo préatica, pensamos que

0 mais adequado seria procurar responder a duas questdes basicas, dentro deste processo de

%0 Como ja referimos, procurou-se estabelecer uma légica interna na pesquisa, CoOmo um processo
de vaivém entre a dimensdo conceptual e a dimensdo empirica da problematica, num regime dedutivo dos
conceitos para as questdes de investigagdo, como, igualmente, num regime indutivo, quase “grounded” (cf.,
Glaser & Strauss, 1999), das variaveis previamente conhecidas do campo para os modelos teéricos, projetando
hip6teses e antecipando factos.
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transicdo laboral: Porqué alguns desempregados tomaram e implementaram a deciséo de
criar o seu proprio emprego (ap6s o despedimento coletivo), e outros seguiram outras
opcBes? Como € que esse processo se desenvolveu em termos individuais e sociais? Nas
respostas a estas questdes basicas, serdo incrustadas todas as questdes e hipdteses matriciais
em torno da operacionalizacdo possivel dos principais conceitos de Bourdieu aqui utilizados.
Esta abordagem configura-se, como ja referimos, no método qualitativo de estudo de caso
(cf., Yin, 2010).

A utilizacdo de uma metodologia de natureza qualitativa (para aléem da analise das
varidveis sociodemogréficas a nivel individual e contextual, e da construcdo de esbocos
biogréficos, como explicitaremos adiante), pelos seus pressupostos epistemologicos, facilita
0 requisito bourdieusiano de, através do carater relacional da investigacdo (Vanderberghe,
1999), podermos ir montando a partir de conceitos globais as suas especifica¢oes locais e/ou
particulares, conforme toda a I6gica de explanacdo e redacdo desta tese, que procurdmos
adotar, numa perspetiva de mutua reflexividade, ou seja, a partir das especificidades do real,
aprofundar e/ou reenquadrar a teoria.

Porque na perspetiva de Bourdieu o objetivo da investigacdo de cariz socioldgico
ndo ¢ “provar” o realismo dos modelos criados, seja em termos de uma teoria sobre os
agentes, ou sobre os campos, mas descrever fenomenolégica e sistemicamente a realidade
tal como ela é, partindo da observacdo e do discurso dos seus atores sociais. Dada a op¢do
de se utilizar uma metodologia empirica qualitativa, a técnica de analise de conteddo
utilizada foi a de analise tematica na busca de padrbes sociais explicativos das opcoes
laborais tomadas face ao desemprego. Uma analise categorial de contedo pressupunha uma
visdo mais nomotética, em nossa opinido ndo tdo articulada com os principios e atitudes da
pesquisa bourdieusiana, conforme argumentaremos adiante, e a analise tematica oferece, em
contrapartida, uma maior flexibilidade de leitura dos dados. Esta analise referenciada a
problematica, a questdo de investigacdo, e a todo o aparato metodoldgico, para ndo ser
realizada num vacuo de pensamento, a evitar segundo Bourdieu, foi articulada com um
conjunto de hipoteses exploratorias, que guiaram a analise de contetdo. De facto, uma tese
sempre pressupBe hipdteses, mais ou menos formais e/ou implicitas, mais ou menos
proposicionais e/ou embasadas no campo, pois sdo os seus alicerces; hipo-teses (em que

hipo, etimologicamente derivada de hypo, significa o que sustenta).
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5.5.4 Mapas conceptuais-metodologicos

Conforme ja referimos anteriormente, e no sentido de uma maior sistematizagdo do
enguadramento conceptual e analitico da investigacdo, apresentamos uma visualizacao
gréfica da problematica em forma de mapas.

A abordagem socioldgica de Bourdieu, apesar de ser um classico de referéncia na
Sociologia, nomeadamente na questdo do dualismo agéncia-estrutura, é dotada de grande
flexibilidade, e permite que 0s seus conceitos sejam adaptaveis a outros campos e
problematicas, e dentro desse espirito se possa inovar e desenvolver o seu pensamento. Sao
exemplo obras de outros autores, também ja renomados, como Boltanski e Thévenot (1991),
Lahire (2002), Kaufman (2001), entre outros. Como afirmamos logo de inicio, ndo € nossa
intencdo construir uma teoria ou modelo bourdieusiano sobre o processo de criacdo do
préprio-emprego por desempregados advindos de situacdes de despedimento coletivo, e
muito menos produzir uma tese sobre Bourdieu a partir deste campo fenomenoldgico téo
intrincado, mas tdo s6, de forma ensaiada e exploratoriamente, utilizar alguns dos seus
conceitos primordiais para a compreensdo analitica desta problematica. Existe, portanto,
algum grau de “idealizacdo socioldgica” nesta tese, embora sem qualquer tipo de
pretensiosismo cientifico e académico. Por essas razdes, e de molde a tornar mais
compreensivel o esquema mental desta pesquisa, apresentamos de seguida esquemas
diagramaticos do quadro conceptual, com as respetivas implicacdes metodoldgicas (Figuras
le?2).

Os mapas que agora se apresentam®, configuram-se como a representagio
operacional dos conceitos bourdieusianos sobre os quais temos vindo a refletir no contexto
da problemaética da criacdo do préprio emprego por desempregados advindos de uma
situacdo de despedimento coletivo. Estes conceitos ndo pressupdem uma teoria do sujeito ou
do mundo enquanto representagdo, mas como pensava Bourdieu, pretendem ser uma
tradugdo da “realidade tal como ela ¢”. Do ponto de vista metodoldgico, ndo sao “categorias”
aprioristicas a descobrir por emergéncia nas entrevistas (até porque a perspetiva €
construtivista), nem sequer sdo ainda temas, que s6 a analise de contetido dos discursos dos

participantes podera revelar. Funcionam no seu conjunto como um guido de orientacao para

51 Em pesquisa qualitativa, a apresentacdo de mapas visuais afigura-se como um instrumento
bastante eficaz para a compreensao de modelos complexos (Blasius & Greenacre, 1998).
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a andlise das entrevistas, que facilitara a construcdo de temas e de padrGes de acdo.
Certamente, nem todas as proposi¢es conceptuais suportardo a analise, sendo que algumas
poderdo, ou ndo, cimentar a interpretacdo dos dados e fundamentar epistemologica e
teoricamente os padrdes tematicos. Bem como sera de esperar a construgdo de temas “fora”
do enquadramento bourdieusiano. Por altimo, recorde-se, novamente, que a metodologia
qualitativa de enquadramento geral no estudo empirico € o “estudo de caso”, que nos remete
para duas questdes fundamentais, permanentemente presentes na investigacdo, e que sao,
respetivamente, o porqué e o como da tomada e implementacdo da deciséo de criar o proprio
emprego, ou por contraste, ndo o fazer.

A este proposito, e segundo Baxter and Jack (2008, p. 545), o uso da metodologia

do estudo de caso deve ser implementado nas seguintes condi¢bes

So when should you use a case study approach? According to Yin
(2003) a case study design should be considered when: (a) the focus
of the study is to answer “how” and “why”” questions; (b) you cannot
manipulate the behaviour of those involved in the study; [...] or (d)
the boundaries are not clear between the phenomenon and context.

Devemos ainda referir que o uso da metodologia qualitativa de estudo de caso, neste
caso concreto, significa estudo do “caso” das trajetdrias decorrentes do evento do
despedimento coletivo. Refira-se também que na presente investigacdo, embora a fonte
privilegiada seja a das entrevistas, dado que o fendmeno em estudo é complexo, recorreu-
se, igualmente, a fontes de observacao direta, de dados sociodemograficos e dos contextos
empresariais. Reconhecendo a sua reduzida dimensdo em volume de dados, devida aos
circunstancialismos da investigacdo, ndo deixaram de nos fornecer informacdes relevantes,
incluindo para o processo de validagdo por triangulacio®?.

Pensamos assim, que no conjunto, nesta investigacao se respeitam as premissas
bésicas do uso do estudo de caso, sendo que a entrevista sendo narrativa, e portanto contendo
uma dimensao temporal retrospetiva, também se enquadra nas exigéncias metodologicas de
Yin (2010).

Consubstanciando o trabalho prévio de articulacdo tedrica com as metodologias

analiticas, apresentam-se agora 0s mapas conceptuais-metodologicos. Deste modo, o

52 Segundo a tipologia de Denzin (2009), na obra matricial The Research Act, existem quatro
protocolos principais de triangulacdo: triangulagdo de dados (a que nos referimos nesta investigacdo),
triangulacdo por pares/investigadores, triangulacdo tedrica e triangulagdo metodolégica (que também
consideramos ter sido utilizada).
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primeiro passo a executar na analise do material de observacéo e de entrevista é de natureza
vertical (Figura 1).

Figura 1 - Mapa conceptual-metodoldgico para a analise tematica vertical das entrevistas

CAMPOS (E CONTEXT OS) LABORAL E TRANSICIONAL
Doxa, NoMOs, [LLUSIO, AGENTES, POSICOES, EVENTOS CRITICOS,
ETC.

v

Opus Operatum A
HYSTERESIS
= z
ﬂ‘
A J p
HABITUS [
ETHOS, HEXIS, EIDOS
Modus operandi

CAPITAIS
ECONOMICO, SOCIAL, CULTURAL
(QUANTUM/DINAMICAS)

De acordo com o explicitado anteriormente, do ponto de vista epistemoldgico e
conceptual, interessa construir temas relativos as realidades factuais do campo laboral (doxa,
nomos, illusio, agentes, posicles, redes interacionais, nivel de autonomia, interesses, eventos
criticos, etc.), do habitus (ethos, héxis, eidos), e do possivel “efeito de hysteresis”, na
interacdo entre 0 opus operatum e o modus operandi, respetivamente, dos capitais
(econdmico, social, cultural) e suas dindmicas (acumulacao, transmissao, conversao), e das
praticas. Estas Ultimas, enquanto estratégias construidas pelos agentes através da interacao
dos seus campos e habitus, e potencializadas pela quantidade e dindmicas dos capitais.>® Esta
analise deverd, igualmente, atender a realidade de que estamos perante um processo de

transicdo temporal e posicional (ou de construcdo de estratégias apOs o evento do

%3 De seguida serdo apresentadas defini¢cdes-chave das varias proposicdes conceptuais, enquadradas
na reflexdo ja realizada, mas que pela sua economia de definicdo facilitardo o trabalho de localizacdo tedrica
no sistema bourdieusiano das suas raizes tedricas, ndo obstante o seu carater relacional, como ja focamos.
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despedimento coletivo), e por isso, refor¢cando, dotado de um eixo narrativo temporal, mas
igualmente, posicional (cf., Figura 2).

Figura 2 - Mapa conceptual-metodolégico para a analise temética horizontal das
entrevistas
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Queremos com isto dizer que as entrevistas foram analisadas, simultaneamente, na
sua totalidade, e nos segmentos temporais/posicionais [pré-despedimento//desemprego-
transicao//p6s-despedimento-autoemprego/reemprego assalariado/manutencao do
desemprego/reforma], diferenciando sempre os dois grandes grupos de participantes
(autoemprego vs. outras escolhas).

O mapa que se apresenta na Figura 2, representa a logica de anélise horizontal das
entrevistas. Como o processo de transi¢cdo do desemprego para 0 autoemprego, ou outras
opcOes de agdo, segue um eixo temporal/posicional pré-despedimento-pds-desemprego
(conforme detalhdmos acima), & importante estudar a variagdo nos campos, habitus, capitais
e préaticas dos agentes de um modo longitudinal, cruzando com as suas praticas em funcao

das suas escolhas e estratégias laborais.
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Mas porque se trata de um processo de construcdo social longitudinal néo
poderiamos ficar apenas pelos campos laborais (e correlatos habitus e capitais) pré e pos
desemprego. Ha um periodo “entre”, de mediagao, que nos desafiou. Serd que um processo
de transicao possuira as caracteristicas de um campo bourdieusiano? Sera que neste processo
assistimos apenas a mudangas de posicdo e estatuto dos agentes no campo laboral? Ou de
uma reconfiguracdo de campos? Ou de novas contextualiza¢des sociais dos campos? Ou de
deslocamentos do campo no espaco e tempo social? Quem S0 0s agentes No processo de
transicdo? Desempregados, entidades patronais, sindicatos, outros autoempregados
(concorréncia)? E quais as posic¢des de dominancia/dominagdo? Qual a doxa? Qual o “jogo”
em questdo? E como todo o campo pressupde um habitus especifico, qual, por exemplo, o
seu ethos? O da luta, ou da reproducdo? E o que sobrevém? Inércia, hysteresis, ou adaptacao?
E qual a importancia dos capitais e a sua relevancia especifica? Estas questdes sao
desafiantes, e embasadas em investigacao prévia sobre a realidade das vivéncias de transi¢cdo
em desempregados (cf., Almeida & Albuquerque, 2013). Por essa razdo, arriscando 0
neologismo, criou-se a hipotética factualidade de um “campo transicional”, sobre o qual
seria a analise dos dados a emitir parecer, independentemente das respostas as questes
anteriores, que neste nivel sdo apenas “indutoras” de uma reflexao mais critica.

Para finalizar, devemos referir, novamente, que estes mapas conceptuais-
metodoldgicos, enquanto meros analisadores da realidade social, ndo sdo para validar ou
infirmar, mas para servirem também de material analitico de auxilio a discussdo dos dados,
e subsequentes reflex6es sobre a problematica, quer do ponto de vista epistemoldgico-
conceptual, quer do ponto de vista metodoldgico, quer do ponto de vista da discussdo dos

dados, e posteriores implicacdes tedricas e de intervencdo social.
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6. Metodologia: organizagdo e procedimentos

6.1 Metodologia qualitativa de estudo de caso

Comecaremos por reforcar a ideia de que optdmos pelo uso de uma metodologia de
investigacdo qualitativa, pelo facto de considerarmos que se ajusta mais ao perfil desta
investigacdo, que podemos caracterizar por estruturalista-construtivista, onde o método do
estudo de caso é uma das possibilidades indicadas pelos especialistas (e.g., Patton, 1991;
Colas, 1998; Creswel, 1998; Wengraf, 2000; Guerra, 2006; Glnther, 2006; Aires, 2011;
Denzin & Lincoln, 2011; Newman, 2011).

Recenseando, de modo breve, algumas das caracteristicas essenciais das
metodologias de investigacdo qualitativa (cf., Silverman, 2000; Denzin & Lincoln, 2011),
pensamos melhor fundamentar a opcdo especifica do método de estudo de caso, em
coeréncia com a estrutura conceptual-metodoldgica desta pesquisa. Assim, é possivel
segundo esta metodologia ir adequando o seu desenho em fungdo do evoluir da pesquisa, 0
que, perante a complexidade da problematica abordada, se apresenta como uma vantagem.
Em termos de “amostragem”, a opc¢do pela intencionalidade na escolha dos participantes,
vai, de igual maneira, no sentido da necessidade de o fazer nesta investigacdo. O caracter
reflexivo que a analise e discussdo de dados permitem, em termos qualitativos, € um
contributo fundamental para a dimenséo de reflexividade e emancipatéria que se pretende
(Finlay, 2003). Por ultimo, a gama diversificada de processos de validacdo da anélise dos
dados, corresponde a diversidade das multiplas fontes de informacéo que investigacdes deste
cariz oferecem, ndo obstante terem sido as entrevistas aos participantes a fonte privilegiada
e maioritaria de geracao de dados, considerando a complexidade do tema e a dificuldade na
acessibilidade a outros contextos de recolha de informacdo, conforme se reporta adiante.

Quanto a metodologia do estudo de caso (cf., Hamel, Dufour & Fortin, 1993; Yin,
2010), como ja referenciamos anteriormente, ela permite responder a duas questfes
fundamentais: sobre o que se descreve nas entrevistas, podemos construir analises do porqué
(motivacgoes, razdes) do fendbmeno em estudo e do como (processos) se desenvolveu, em
termos da tomada e da implementacdo da decisdo. Estas questdes adequam-se, em nossa
opinido, a formulacdo das questbes de investigacdo, e respetivas hipoteses exploratdrias,
para além de permitirem uma postura de reflexividade andloga a abordagem etnogréfica
(Creswell, 2014).
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6.2 Anélise temética de conteudo (AT)

Tendo sido realizadas diversas entrevistas aos participantes do estudo, em termos
de andlise de contelido era necessario optar por uma técnica que mais se adequasse ao tipo
de investigacdo em causa. A opcao foi a da analise tematica®, embora menos divulgada e
utilizada em comparacéo com a analise categorial, mais classica. A este propoésito deve-se
alertar para alguma confusdo que reina na literatura sobre esta matéria>. A analise de
contedo mais frequentemente usada assenta 0s seus principais procedimentos na
categorizacdo dos conteudos das entrevistas. A opcdo técnica que empregdmos na
investigacao &, diferentemente, uma analise tematica; também se processa a partir da analise
dos contetdos das entrevistas, mas parte de pressupostos epistemoldgicos diferentes, como
também utiliza procedimentos técnicos diferentes. O prdprio protocolo de uso desta técnica
obriga a uma breve descri¢cdo da mesma, como meio de declaracdo do investigador sobre o
seu posicionamento epistemologico relativamente a analise das entrevistas (cf., Boyatsis,
1998; Braun & Clarke, 2006, 2012, 2013; Fereday & Muir-Cochrane, 2006; Guest,
MacQueen & Namey, 2012), e é 0 que apresentaremos de seguida.

Comecaremos por referir que a analise tematica € uma metodologia reconhecida
como valida no panorama das abordagens qualitativas em ciéncias sociais, € nao so (cf.,
Given, 2008; ten Have, 2004). Para Braun e Clarke (2006, p. 79), a analise temética (AT) é
uma excelente abordagem metodoldgica para: “...identifying, analyzing and reporting
patterns (themes) within data. It minimally organizes and describes your data set in (rich)
detail. However, frequently it goes further than this, and interprets various aspects of the
research topic”.

Sendo que um tema se define do seguinte modo: “a theme captures something
important about the data in relation to the research question and represents some level of

patterned response or meaning within the data” (op. cit., p. 82).

%4 A analise temética, descrita no texto na sua formulagdo “oficial”, sofreu algumas adaptagdes nesta
investigacdo, funcdo de algumas das suas particularidades, embora o seu enquadramento epistemolégico fosse
respeitado. A AT caracteriza-se por uma grande flexibilidade de aplicacéo.

%5 Embora tanto a analise categorial de contelido, como a anélise tematica, se construam sobre prévia
codificacdo das unidades de andlise, a primeira afigura-se mais “quantitativa”, podendo inclusive aplicar-se
métodos de natureza estatistica aos dados, enquanto a segunda é mais interpretativa.
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Marshall e Rossman (1999, p. 150), por sua vez, caracterizavam a AT como
“...bringing order, structure and interpretation to the most of collected data [...] It is the
search for general statements about relationships...”.

A analise tematica revela-se, em primeira instancia, uma técnica dotada de grande
flexibilidade interpretativa e bastante adequada ao estudo de praticas sociais, como aquelas
que sdo objeto desta pesquisa. Distingue-se da andlise categorial por se focar nas narrativas
sobre 0 mundo fenomenal e ndo apenas sobre o fendmeno factual narrado (Vaismoradi,
Turunen & Bondas, 2013). Pressupfe uma atitude ativa do investigador na leitura
construtivista das narrativas, isto é, na construcdo de temas relevantes face ao
enquadramento conceptual da investigagdo, muito mais para além do que uma mera
quantificacdo de categorias. Ademais, a leitura das narrativas é realizada sempre de um modo
holistico e integrativo, através do cruzamento das analises intracaso com as analises
intercaso, sem a preocupacdo de categorizar e quantificar os temas construidos pela analise
de conteldo, que se nos afigura uma técnica mais reducionista. O caracter relacional da AT
tem ainda como vantagem apresentar mais possibilidades de validacdo das suas analises, que
ficam muito para além de critérios numéricos de concordancia inter-pares, como
apresentaremos adiante.

Em termos processuais, a AT possui um fluxograma complexo e rigoroso no seu
protocolo de aplicacdo, com um conjunto de recomendacGes de controlo da qualidade
bastante exigentes. Assim, ap0s a transcricdo das entrevistas inicia-se um processo de
familiarizacdo com as narrativas através da sua leitura global, num registo de analise
flutuante (Bardin, 2009). Mason (2002) recomenda que esta leitura, como todas as suas
repeticBes, sejam feitas sequencialmente, aos niveis literal, interpretativo e reflexivo,
podendo a andlise centrar-se mais no conteldo semantico manifesto, ou no conteudo latente.
Através deste procedimento vao gerar-se ideias indutoras para a construcdo de cédigos
iniciais sobre aspetos considerados relevantes, havendo desde logo a necessidade de extrair
segmentos de texto exemplificativos. De seguida, pela conglomeracéo e sintese integradora
de codigos relativos a esses aspetos considerados relevantes, da-se inicio a construcéo de
temas potenciais. Prossegue a analise com a revisdo dos temas potenciais, contrastados com
0s excertos ilustrativos, encetando-se, nesse momento, a construcdo de mapas graficos que
explicitem esses temas e as suas interrelagfes. Os temas considerados definitivos deverdo

ser identificados (nomeados) e deverdo providenciar uma descricao redigida de modo o mais

111



PRATICAS SOCIAIS FACE AO DESEMPREGO: UM ESTUDO SOBRE A CRIAGAO DO PROPRIO EMPREGO

sintético possivel®®. Esses temas, em termos da sua validagdo interna, deverdo possuir
qualidades de coeréncia, consisténcia e distingdo: coeréncia articulada com os extratos
ilustrativos (com um balanco equilibrado no nimero de extratos por temas), consisténcia nas
analises verticais e horizontais dos casos, e distin¢ao relativa a sua ndo sobreposicdo, embora
entruzados conceptualmente.

Como procedimento de controlo interno desta metodologia, existe um conjunto de
praticas que nunca deverdo ser esquecidas. Na analise tematica, 0s temas ndo emergem ou
sdo descobertos a partir do texto: eles sdo construidos numa dindmica, simultaneamente,
indutiva e dedutiva. Nunca poderédo derivar dos conceitos que sustentam a definicdo da
problemética da investigacdo; neste caso, 0s conceitos bourdieusianos utilizados servem
apenas como referenciais teoricos, roteiro de interpretacdo critica das analises, e ndo sao
temas, relembrando que, neste contexto, “a teoria ¢ um método”. Do mesmo modo, os temas
né&o deverdo derivar de modo algum das perguntas do guido da entrevista e/ou dos seus eixos
estruturantes, nem se constituirem como meras parafrases do discurso dos entrevistados.

Por ultimo, resta referir que a analise tematica tem potencialidades de se articular
com outras analises realizadas sobre as problematicas em estudo, como verificaremos
adiante. Em sintese, uma andlise tematica devera, na sua redacdo final, ser capaz de
responder as questBes de investigacdo, adentro do enquadramento conceptual utilizado, ou

por outras palavras, devera ser capaz de “contar uma historia” sobre os fendmenos estudados.

6.3 Entrevista: processo de construcdo e guido

A utilizacdo de entrevistas € um dos meios mais eficazes e utilizados em pesquisa
qualitativa (cf., Gillman, 2000; Bryman, 2004; Edwards & Holland, 2013). Para a presente
investigagdo utilizdmos a op¢do de entrevista “semiestruturada” (Leech, 2002; Cohen,
2006), a qual se adequa bastante a técnica de analise tematica. Podendo ser definida como
“...a series of questions administered by a researcher seeking to understand meanings in an
interviewee’s life. It allows all participants the opportunity to be asked the same questions
within a flexible framework” (Dearnley, 2005), ao estruturar-se como um processo de

comunicacdo em dois sentidos, permite o uso da linguagem na sua funcdo expressiva

6 Em termos do nimero ideal de temas a construir numa pesquisa, embora ele ndo exista, existe
algum consenso de que ndo devera exceder 6, para que sejam coerentes, consistentes e distintos, e assim
possuam qualidades proposicionais que 0s possam referenciar a literatura, onde a parciménia é uma exigéncia
cientifica.
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(Ramos, 2013). Constando de um guido formal de questdes abertas (open-ended), facilita o
aprofundamento, simultaneamente, objetivo e ideografico, dos fendmenos em apreco, o que
podera produzir material suficientemente rico para a construcdo de temas. Sob este
enguadramento, apresentamos de seguida os procedimentos relativos a sua construcao e o
respetivo guido®’.

De acordo com a definicdo da problemaética e das questdes de investigacdo, a
entrevista foi organizada segundo grandes eixos indutores, construidos em torno do objeto
de investigacdo e dos objetivos desta. Estes eixos ou vetores organizadores estavam
divididos em dois blocos: o primeiro bloco era comum aos dois grupos de participantes
(identificados como A e B) e focava a trajetoria social dos entrevistados. O segundo bloco
focava a trajetoria especifica dos dois grupos de entrevistados depois do despedimento
coletivo - A: trajetoria de criacdo do préprio emprego, e B: outras trajetorias depois do
despedimento coletivo.

Relativamente ao primeiro bloco - trajetdrias sociais dos entrevistados, este era
composto por 6 eixos comuns a todos os entrevistados e pretendia avaliar, numa perspetiva
comparativa, fatores que pudessem estar relacionados com os dois tipos de trajetorias
estudadas.

O eixo 1 focava as origens sociais, isto €, pedia aos entrevistados que falassem da
sua familia de origem e das condi¢des socioecondmicas na infancia/adolescéncia. Este bloco
era composto por um conjunto de questdes que focavam aspetos como: composigdo do
agregado familiar de origem; local de residéncia (urbano/rural); profissdo e escolaridade dos
pais e dos irmaos; expectativas familiares sobre si; condi¢fes de vida durante a infancia e a
adolescéncia; episédios marcantes nesta fase que tenham influenciado o seu percurso de
vida; contato com trabalho independente na familia. O objetivo era avaliar a influéncia das
origens sociais para o tipo de percurso laboral posterior ao despedimento coletivo.

O eixo 2 focava a escolaridade e qualificacOes, isto é, pedia aos entrevistados que
falassem dos seus percursos escolares e formativos e que importancia tiveram ao longo das
suas trajetorias. Este bloco era composto por um conjunto de questfes que focavam aspetos
como: percurso formal escolar (superior, obrigatorio, basico + qualificacGes + experiéncias

que consideravam que elevaram o seu capital cultural); formagdes; importancia da escola

57 Por questdes de natureza logistica ndo foi possivel realizar um pré-teste ao guido de entrevista,
situacdo que consideramos ser uma limitagdo metodoldgica.

113



PRATICAS SOCIAIS FACE AO DESEMPREGO: UM ESTUDO SOBRE A CRIAGAO DO PROPRIO EMPREGO

para os participantes e para a sua familia; participacéo escolar, atividades e interesses). O
objetivo era avaliar a influéncia do percurso escolar e formativo para o tipo de percurso
laboral posterior ao despedimento coletivo.

O eixo 3 focava o agregado familiar do entrevistado e nele era pedido aos
participantes que se focassem em questdes acerca de: composi¢éo do agregado familiar atual
(no caso de existir); comparacdo com familia de origem (auto-percecdo das condi¢des de
vida atuais relativamente a familia de origem); experiéncias de autoemprego (dos
participantes ou de outros familiares); escolaridade e profissdo do conjuge; filhos (quantos
e idade); responsabilidades familiares (cuidado de familiares e despesas); residéncia atual
(muita ou pouca oferta de emprego, mercado de trabalho). O objetivo era avaliar a influéncia
do agregado familiar para o tipo de percurso laboral posterior ao despedimento coletivo.

O eixo 4 focava o percurso laboral e estava dividido em duas partes. A primeira
parte abordava o historico das funcGes e setores de atividade das empresas onde tinham
trabalhado os participantes até a fabrica ser encerrada/deslocalizada. Esta parte focava
questdes sobre: idade que tinha quando comecaram a trabalhar; setores de atividade onde
trabalharam; pessoas e episodios marcantes; climas organizacionais (amigavel, conflituoso);
funcdes desempenhadas; conhecimentos importantes nesta época que foram posteriormente
Uteis no percurso laboral (fornecedores, chefias e clientes). A segunda parte abordava a
caracterizacdo do percurso laboral na fabrica encerrada/deslocalizada. Esta parte incluia
questdes acerca de: setor de atividade da fabrica; percurso nessa empresa; quanto tempo la
trabalhou; funcBes desempenhadas; clima organizacional (amigavel, conflituoso); como
decorreu o encerramento (sinais de que algo ndo estaria a correr bem na empresa); quantos
trabalhadores foram despedidos; relacdo com colegas despedidos; ambiente geral aquando
do encerramento; experiéncia subjetiva associada ao despedimento coletivo. O objetivo
deste eixo era avaliar a influéncia do percurso laboral para o tipo de estratégia de superagéo
posterior ao despedimento coletivo.

O eixo 5 focava as sociabilidades, redes e afetos e era pedido aos entrevistados que
falassem das suas redes de suporte e atividades importantes para o sujeito. Este bloco era
composto por um conjunto de questdes que focavam aspetos como: 0 que gostava de fazer
fora do trabalho (atividades e lazeres); pessoas importantes na sua vida; episodio mais
marcantes na vida; atividade social e envolvimento na comunidade; instituicbes que

marcaram e marcam o percurso de trabalho; percecdo das condicdes de vida (confortavel,
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com dificuldades, satisfatorio) + (casa propria, alugada) + (empréstimos ou créditos,
pagamentos em atraso ou dividas); pessoas que mais o/a influenciaram e/ou ajudaram no
percurso profissional; pessoas proximas com trabalho independente. O objetivo deste eixo
era avaliar a influéncia das sociabilidades e redes para o tipo de percurso laboral posterior
ao despedimento coletivo.

O eixo 6 focava a experiéncia de desemprego e a relacdo dos entrevistados com 0s
servicos de apoio no desemprego. Era pedido aos entrevistados que falassem da sua
experiéncia de desemprego que resultou do processo de despedimento coletivo (e outras).
Este bloco era composto por um conjunto de questdes que focavam aspetos como: frequéncia
e duracédo do desemprego (quantas vezes e quanto tempo); se tinham recebido indemnizagéo;
relacdo com técnicos de emprego e sindicato; se teve direito a subsidio de desemprego;
estado de espirito (desalento, preparado, etc.); outros apoios (familia, amigos, colegas). O
objetivo deste eixo era avaliar a influéncia da experiéncia de desemprego e do tipo de apoio
obtido no desemprego para a construgdo do percurso laboral posterior ao despedimento
coletivo.

O segundo bloco focava a trajetéria especifica dos dois grupos de entrevistados
depois do despedimento coletivo - A: trajetdria de criacdo do proprio emprego, e B: outras
trajetorias depois do despedimento coletivo.

Na trajetdria A - trajetdria de criacdo do prdéprio emprego - as questdes estavam
diretamente relacionadas com aspetos ligados ao autoemprego e estava dividido em duas
partes: antecedentes da implementacdo do autoemprego e concretizacdo do autoemprego. A
primeira parte era acerca dos antecedentes da implementacdo do autoemprego e focava
questdes acerca de: contexto de surgimento da ideia (circunstancias); motivacdes para o
autoemprego; de quem tinha partido a ideia (para o autoemprego e da area de negdcio);
contatos institucionais preliminares (informacéo e ajuda obtida no planeamento e construgéo
da candidatura); dificuldades; recursos materiais e imateriais mobilizados; instituigdes mais
importantes nesta fase; pessoas importantes nesta fase. A segunda parte focava a fase em
gue os entrevistados ja estavam estabelecidos por conta propria e centrava-se em questdes
acerca: das dificuldades sentidas nesta fase; estratégias de superagéo.

Na trajetoria B - outras trajetorias depois do despedimento coletivo - as questdes
eram mais abertas, pois existia a necessidade de perceber as trajetdrias seguidas (na altura

da entrevista apenas sabiamos que os entrevistados ndo tinham criado o préprio emprego).

115



PRATICAS SOCIAIS FACE AO DESEMPREGO: UM ESTUDO SOBRE A CRIAGAO DO PROPRIO EMPREGO

Perante a potencial diversidade de trajetdrias e de circunstancias envolvidas, as questdes
foram organizadas em torno dos seguintes topicos: quais as maiores dificuldades com que
se depararam apds o despedimento coletivo; que estratégias acionaram para superar essas
dificuldades; que apoios se revelaram mais importantes nesta altura; quais as expectativas
no momento do desemprego (como foram evoluindo) e atualmente; que oportunidades de
emprego tém surgido (e como); se alguma vez ponderou criar o proprio emprego (e porqué)?
Tendo em consideracdo que esta parte do guido de entrevista foi construido sem saber que
tipo de outras trajetorias iriam surgir no decorrer das entrevistas, o diario de campo®®
revelou-se uma ferramenta indispenséavel de reflexdo, que ajudou a aprimorar 0 guido a
medida que este ia sendo aplicado. No final, pudemaos verificar dois tipos de trajetoria B: 0s
que se reempregaram no mercado assalariado e os que se reformaram (avaliacdo que se
baseia na situacdo atual dos entrevistados).

Para concluir, a todos os entrevistados era pedido para fazerem uma breve avaliagcdo
das suas trajetorias de vida. Tarefa que revelou diferentes niveis de eficacia entre os
entrevistados (questao que sera discutida no ponto 8.2).

Quanto ao guido da entrevista, este organizou-se sequencialmente nos seguintes

itens:

e Pergunta de abertura (pede para que 0s entrevistados descrevam as suas trajetorias de
vida até a atualidade — uma questdo que exigia grande capacidade reflexiva e de sintese
por parte dos entrevistados);

e Origens sociais (que considera, entre outras dimensdes, a experiéncia com o
autoemprego dentro do circulo familiar);

e Percurso escolar e formativo (que analisa o desenvolvimento da educacdo do individuo
e as suas potenciais implicacdes para a entrada no autoemprego);

e Percurso laboral (que explora as transicdes laborais e fungdes desempenhadas até ao
despedimento coletivo e como essas experiéncias podem ter influenciado a entrada no
autoemprego);

e Redes de suporte (que analisa as principais redes de suporte material e imaterial
mobilizadas pelos entrevistados na persecucdo dos seus objetivos ou superagdo de
dificuldades);

58 Também considerado como fonte de informacéo, Gtil na reflexdo integrada sobre os dados.
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e Experiéncia de desemprego (que explora a forma como o desemprego foi vivenciado e
interpretado pelos entrevistados);

e Criacdo do préprio emprego (ap6s despedimento coletivo) (que explora as
circunstancias, processos e fatores envolvidos na decisdo de criar o proprio emprego);

e Oultras trajetorias (ap6s despedimento coletivo) (que explora os objetivos tracados pelos
entrevistados depois do despedimento coletivo e principais dificuldades/obstaculos
sentidos na sua persecucao);

e Eventos marcantes (que explora, ao longo da trajetéria de vida dos entrevistados,
acontecimentos que influenciaram a forma dos sujeitos interpretarem 0s seus percursos
de vida).

O guido de entrevista, na sua forma operacional, é apresentado no Anexo I.

6.4 Processo de recolha de dados

O processo de recolha de dados foi realizado maioritariamente atraves da realizacéo
de entrevistas, embora da sua preparacdo constem as seguintes atividades preliminares.

A iniciagdo da aproximag¢do com o “terreno” foi realizada através do contato com a
delegacdo regional da central sindical CGTP. A escolha desta central sindical prendeu-se
com o conhecimento prévio que a investigadora possuia acerca do papel importante que esta
organizacdo desempenhou nas negociagfes com as entidades patronais das empresas
encerradas/deslocalizadas e de apoio aos trabalhadores dessas empresas.>®

Inicialmente, a investigacdo pretendia focar individuos advindos de empresas
encerradas/deslocalizadas entre 2000 e 2009. Este periodo foi pensado devido a grande
incidéncia de encerramentos de empresas no distrito de Coimbra. Pretendiamos recolher os
potenciais participantes a partir das bases de dados dos sindicatos, privilegiando empresas
com diferentes dimensdes (analise feita através do nimero de trabalhadores despedidos).
Este desiderato ndo foi possivel de atingir, por varios motivos, conforme sera explicado mais
adiante.

Depois da investigadora reunir com o coordenador da Unido dos Sindicatos de

Coimbra (USC) afeta a CGTP-IN, e deste ter mostrado interesse em colaborar com a

59 Qutras organizagdes foram consideradas enquanto fontes de informacdo, mas como referimos no
texto, esta, pela sua experiéncia no campo em analise, foi a opgéo.
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investigagdo, foi tempo de entrar em contato com os sindicatos de trés areas, nomeadamente:
Sindicato dos Trabalhadores Téxteis, Lanificios, Vestuario, Cal¢cado, Estofos, Cordoaria,
Lavandarias e Afins do Centro; Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Cerémica,
Cimentos, Construcdo, Madeiras, Marmores e Similares da Regido Centro; Sindicato
Nacional dos Trabalhadores da Agricultura e das Industrias de Alimentacdo, Bebidas e
Tabacos. Estes sindicatos foram selecionados porque foram setores outrora basilares da
inddstria conimbricense.

Segundo Santos (1997), os reflexos da Revolugéo Industrial apenas foram sentidos
em Coimbra no inicio do século XX. Situacdo relacionada com a melhoria das
acessibilidades, proporcionada pelo aparecimento das linhas férreas e dos transpor