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INTRODUGAO

mediapolis 5

O final da década de 2000 marcou
o infcio de um processo de transfor-
magdes e convulsdes politicas, eco-
némicas e soclals que atravessaram
fronteiras. Resultado do colapso dos
mercados financeiros, por todo o mun-
do ficou clara uma célere profusdo
de cendrios de faléncia empresarial,
bancarrota de paises e despedimentos
coletivos. Como resposta, multiplica-
ram-se os contextos de contestagdo
social, que conheceram novos modelos
de a¢do e novos atores. Paralelamente,
no Norte de Africa e Médio Oriente,
o acordar de uma primavera de con-
vicgdes e ideais foi acompanhado pelo
despertar de novos grupos e pela pro-
mog¢ao de novas tensdes, cujo desfecho
é patente na proliferacdo de contextos
de conflito, na extermina¢do das bases
culturais dos seus povos e na génese
de uma crise humanitdria paradigma-
tica. Como corolério da promocéo de
tensdes politicas, a América do Sul
viu-se tomada por uma série de crises

politicas que subsistem atualmente.

Inserida num quadro de constante
atualiza¢do tecnolégica e, ela prépria,
refém de uma conjuntura de crise, a

comunicagdo assumiu um papel cen-

tral no desenrolar de cada um destes
processos. Assumindo o papel central
de narrativa dos acontecimentos, viu
novos modelos de jornalismo tomar
lugar e o surgimento de novas fontes
e de novas prdticas, na organizagdo
dos diferentes eventos; viu surgirem
novas estratégias e novos meios; e, na
contingéncia e resolucdo de riscos e
ameacas, viu surgirem novas ferra-

mentas e novas probleméticas.

F, exatamente, sobre novas linhas de
modelos comunicacionais que nos fala
o texto “Estratégias de Sobrevivén-
cia de Portais Coletivos e Agéncias
de Contetido em Ambiente de Crise”,
de Tafs Seibt, Ana Paula Liickman e
Francisco Amorim. Se, como enuncia
Schudson, a primeira metade do sécu-
lo XX se caraterizou pela emergéncia
e consolida¢do do jornalismo indus-
trializado, estabelecendo os sentidos e
estratégias do mercado da comunica-
¢éio que acabaram por vingar durante
todo o século, a reorganizacéo do sis-
tema capitalista, que tem marcado os
primeiros anos do século XXI, tende
a potencializar uma reorientagdo das
referéncias do jornalismo. Referéncias

essas que se encontram progressiva-

mente desvinculadas da sua funcéo
social de informar e, mais subjacentes
as necessidades do mercado, compar-
tilhando 16gicas de informagdo, pres-
tacdo de servigos e entretenimento.
Paralelamente, a afirmacdo do modelo
online 2.0, mais do que um novo meio
de difusdo, implicou uma reconfigu-
racdo de todo o sistema de produg¢do
jornalistica, pautada pela disrupcio
com o modelo linear de distribui¢ao
de informacdo e pela integragdo ativa
dos antigos recetores da informagdo
no processo produtivo. Para Anderson,
Bell e Shirky, esta matriz do jornalis-
mo pés-industrial vai mais longe do
que uma mera mudancga: representa
uma crise dos modelos de negécio e

da prépria atividade.

Tomando como base estas premissas,
Siebt, Liickman e Amorim procuram
reenquadrar este contexto de trans-
formacdo a luz da interpretacdo de
Morin de “crise”, segundo a qual o
termo sugere um movimento poten-
cialmente evolutivo — seja num sen-
tido progressivo, seja num regresso a
um estado anterior. A partir de uma
andlise focada na natureza editorial

e modelos de negécio de 35 projetos



nativos digitais de jornalismo, situa-
dos em S. Paulo, os autores concluem
que, se a crescente aposta no digital
corrobora a ideia de uma efetiva crise
dos modelos de negécio tradicionais,
as iniciativas analisadas encontram-se
ainda coladas as estratégias empre-
sariais e linhas editoriais dos meios
precedentes. Desta forma, encontram-
-se ainda por concretizar os sentidos
estruturantes de uma crise progressi-
va, atinentes & promog¢do e procura de

solugdes inovadoras e criativas.

Nesta nova era, os desafios colocados
ao jornalismo estdo, porém, longe de
se restringir a rutura dos seus modelos
de negécio. Da continua e crescente
convocacdo do ptblico para participar
no processo produtivo da informag¢ao
emerge um novo ecossistema, onde as
fronteiras entre emissores e recetores
sdo continuamente transpostas, fomen-
tando situa¢des em que produtos pro-
fissionais sfio confundidos com conteu-
dos amadores e onde o jornalismo se
vé obrigado a adequar as suas préticas
de produgao a crescente celeridade da
informacdo. Sdo estes os ingredientes
base da eclosdo do paradigma cada vez

mais popularizado das “fake news”,

destaque

caraterizada pela hibridiza¢ao entre
a difusdo de produtos jornalisticos e a
divulgacdo de informagdo distorcida.
Como alude Amanda Diniz, no seu
artigo “Fact- Checking no Ecossistema
Jornalistico Digital: Praticas, Possibi-
lidade e Legitima¢ao”, é neste ponto
que reside um dos desafios centrais
do jornalismo no novo século, o de
assegurar e manter a confian¢a do pu-
blico na sua atividade e no seu papel
social. Sem grande surpresa, surge
evidente que um dos grandes coro-
larios deste arquétipo redunda numa
crise da credibilidade das noticias.
Num outro sentido, interessa observar
que ele corresponde também a uma
reabilita¢do pidblica das préticas
tradicionais do jornalismo, materia-
lizadas na florescente tendéncia dos
projetos de fact-checking — existindo
j4, inclusivamente, uma Rede Inter-

nacional de Fact-Checking.

No seu artigo, Amanda Diniz condu-
z-nos pela realidade contemporanea
da experiéncia brasileira, através da
andlise aos modelos de organizagao,
metodologias e sistemas de funciona-
mento de trés projetos de fact-che-

cking distintos. Ainda que conclua



estarmos perante um novo nicho de
mercado e uma nova ferramenta para
os profissionais, que cruza a tradi¢do
e inova¢do da praxis jornalistica, uma
das inferéncias mais claras da autora
detém-se com o facto de estes novos
instrumentos serem afinal eles pré-
prios produtos jornalisticos, perme4-
veis, portanto, aos mesmo problemas
que atravessam o espetro tradicional

da produgdo informativa.

A questdo da transformagdo das pra-
ticas do jornalismo, ante o avango da
tecnologizagdo e digitalizacdo do seu
meio laboral, é recuperada no arti-
go “Crise, Precariza¢do e Mudangas
Estruturais no Jornalismo: Reflexdes
sobre Tendéncias Teéricas”, onde os
autores se propdem a tragar uma dis-
cussfio teérico-epistemolégica sobre
a crise do jornalismo, tendo como
referéncia o contexto brasileiro da
precarizacdo do jornalismo e as suas
mudancas estruturais. Ndo obstante
se evidencie uma divergéncia entre o
posicionamento da crise do jornalismo
como uma retérica histérica da profis-
sd0 ou como uma efetiva manifestacéo
da contemporaneidade, certo é que as

atuais tendéncias de reorganizacdo do

destaque

mercado da informacao tém contribui-
do amplamente para o aprofundamento
da instabilidade laboral e profissional

do jornalismo.

Tendo como base a revisdo desenvolvi-
da pelos autores, torna-se evidente que
as marcas da instabilidade no trabalho
do jornalismo brasileiro seguem as li-
nhas gerais da desestrutura¢ao laboral
evidentes um pouco por toda a Europa.
Falamos da sobreexploracdo dos jor-
nalistas, motivada pela convergéncia
funcional do processo produtivo e pela
crescente intensidade do trabalho, mas
também de indices salariais reduzidos
ou da erosfo da seguranga laboral com
base numa precarizagio dos vinculos.
Sobre este tltimo paradigma, assume
interesse a exploracio de duas reali-
dades concretas do Brasil, firmadas na
“pejotiza¢do” do trabalho, préxima da
realidade portuguesa da prolifera¢do
de situa¢des de “recibo verde”, e na
no¢do de “passaralhos”, ou seja, os
despedimentos em massa dentro das

redagdes.

Prosseguindo um sentido distinto,
Grazielle Albuquerque preocupa-se

sobretudo em perceber o papel do



jornalismo em momentos de crise,
chamando a atencéo para as relacdes
entre os profissionais da informacdo e
os membros orginicos do Sistema de
Justica. Tendo como objeto dois episé-
dios fundamentais do sistema judicial
brasileiro (a Comissdo Parlamentar de
Inquérito do Judicidrio, instalada em
1999, e a Reforma do Judicidrio, rea-
lizada em 2003-2004), em “Midia e
Justiga no Brasil: O Mapeamento das
Pautas Histéricas de uma Nova Rela-
¢d0”, a autora apresenta casos concre-
tos que demonstram a complexidade
das relagdes entre o jornalismo e a

justica no espaco ptblico hodierno.

Se, frequentemente, a cobertura jor-
nalfstica dos assuntos da justica cos-
tuma expor as fragilidades estruturais
do sistema judicial, aumentando as
tensdes entre o campo dos media e
o campo da justica, em outras cir-
cunstincias, os membros orginicos
de ambos os campos colaboram uns
com os outros numa rela(;ﬁo de instru-
mentalizago reciproca. Neste caso, a
tensdo anterior converte-se em cola-
boragdo mitua entre os agentes: um
tipo de rela¢do em que a forma como

o jornalismo mediatiza a justi¢a con-

tribui para a reafirmacéo do capital
simbélico das institui¢des judicidrias.
Trata-se de um movimento complexo
que poderd ser observado pelo leitor
num estudo sustentado por entrevistas
com os protagonistas dos momentos-
-chave dos episédios analisados. Em
sintonia com o arcabougo tedrico que
subjaz a reflexdo, a autora conclui pela
existéncia de uma relagéo progressiva-
mente contigua entre o jornalismo e o
sistema judicial brasileiro, marcada,
pois, por dindmicas de tensdo e de

coesdo.

De facto, as relagdes de tensdo entre
o sistema mediético e o sistema judi-
cidrio sdo apenas um lado da crise
de muitas faces por que passam as
democracias ocidentais. Nestas socie-
dades mediatizadas, novos tipos de
relacdo do jornalismo com o campo
politico sdo apresentados como sinto-
ma de uma crise estrutural do sistema
democrético. Crise que se aprofunda
pela cria¢do de um ciclo de deprecia-
¢do da atividade politica no espago
ptblico medidtico, resultante, por
exemplo, da exposi¢do exacerbada e,
ndo raras vezes, dramatizada da cor-

rupgdo politica. Fendmeno complexo,

para cujo entendimento seria neces-
sério um debate de ideias profundo, é
tantas vezes submetido a abordagens
simplistas e estereotipadas, transfor-
mando-se em eixo temético principal
de narrativas que aprofundam visdes
parcelares sobre o ecossistema poli-
tico. Neste quadro de tensas relagoes
entre a politica e o jornalismo, Ale-
theia Vieira reflete sobre o papel que o
discurso dos media pode desempenhar
na criacdo de uma eventual crise de
confian¢a dos cidaddos nos politicos

que os representam.

No seu artigo “A cobertura mididtica
e seus efeitos para a desconfianga na
politica”, a autora apresenta algumas
conclusdes da sua dissertacdo de mes-
trado, em que analisou a constru¢do
da personagem José Dirceu (ex-mi-
nistro da Casa Civil do Brasil) pela
revista Veja, durante o Mensaldo,
um dos maiores casos de corrupg¢do
do Brasil. Comegando por abordar a
crise da democracia representativa,
explicada pelo facto de os eleitores
ndo terem influéncia direta nas deci-
sdes dos politicos, a autora prossegue,
discorrendo sobre o papel de ‘cdo de

guarda’ desempenhado pelo jornalis-



mo. Deste modo, o escandalo politico
¢ um assunto bastante caro aos me-
dia, que, através de enquadramentos
espetacularizados e personalizados,
chegam a fazer os seus préprios jul-
gamentos, mesmo antes da justica, le-
vando os cidaddos a confiar cada vez
menos no sistema politico e nos seus
atores. Sendo resultado dessa persona-
lizagdo, a construcéio da personagem
é, portanto, um processo fulcral na
construcdo da narrativa jornalistica,
contribuindo para a crise de confian¢a

nos politicos.

Num registo bastante diferente destes
dltimos textos, o artigo de Fernando
Garbini Cespedes debruca-se menos
sobre as questdes da comunicacdo
e informacdo, para centrar-se par-
ticularmente nas problemdticas da
emergéncia do espago ptblico, pro-
curando estabelecer uma relagdo en-
tre o quadro de reorganizagdo social
que emoldura a eclosdo do individuo,
assim entendido, e o surgimento da
cango popular moderna. Neste “ciclo
de retroalimentacio”, como o autor o
denomina, parte precisamente de uma
disrup¢do com a crise de um mode-

lo precedente, a emergéncia de um

Fernando Garbini
Cespedes
debruca-se menos
sobre as questdes
da comunicacdo
e informagdo,
para centrar-se
particularmente
nas problemdticas
da emergéncia do

espago publico

novo tipo de sociabilidade, marcado
pela emancipagdo do individuo, agora
capaz de produzir de acordo com os
sentidos da sua prépria subjetividade.
Partindo deste pressuposto, o artigo
leva-nos, através de relatos histéri-
cos e reflexdes, pelos modos como a
heran¢a musical se foi relacionando
com o rompimento da velha disposi-
¢fio econémica, politica e social, em
Lisboa, Ndpoles ou Paris, para dar
origem a uma nova ordem, da qual

deriva o individuo moderno ocidental.

Todos os artigos desta quarta edicéo
sdo acompanhados pela criagdo sig-
nica de Leonel Brites. As seis inédi-
tas pecas estabelecem uma regiao de
sentidos com as temdticas em estudo e
propdem um campo de reflexdo sobre
as dindmicas dos media e do espago
ptblico, tocando questdes e discur-
s0s que atravessam e relacionam estes

dois dominios.

Bruno Araijo
Inés Fonseca Marques
Marco Gomes

Jodao Miranda
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