spbulLehrcs

*29(512 "2 (67$'2 '( 6..2 3%$8/2 ( 6(&5(7$

'LEORJRWHIRLQELULR ,QWHUQDFLRQDO GH %LE

Notas
de biblioteca [



Notas
de biblioteca 7

e %/,
2
'"( 80

5%

'LEORJRVHPRQELULR ,QWHUQDFLF
GH %YLEOLRWHFDV 3%EOLFDV H




JLFKD FDWDORJUi°FD HODERUDGD SHOD %LEOLRWHFD GH 6m

%LEOLRWHFDV S~EOLFDV H VHXV GHVD°RV SDUD D FRQVW U X o0 IRRBHD X PLDORRIRM

GR § 6HPLQIULR ,QWHUQDFLRQDO GH %LEOLRWHFDV 3~EOLFDVDH RO SWUUG

/HLWXUDV 6mR 3DXOR 6HFUHWDULD GD &XOWXUD GR *RYHUQR GR (VWDGR G
S 1RWDV GH ELEOLRWHFD

&RODERUDGRUHV &ODXGLD 0DULD *LUDOGR $UUHGRQGR &ULVWI
(OLDQD <XQHV ODUFHOOR )UDJDQR %DLUG H ODULD *DEULHOD -1
,QFOXL ELEOLRJUD®°DV

%LEOLRWHFDV DGPLQLVWUDOmMR %LEOLRWHFDB\IAEOLFDV - %U

, 63 /HLWXUDV ,, 6HFUHWDULD GD &XOWXUD GR *RYHUQR GR (VWDGR

&

AQGLFHV SDUD R FDWIORJR VLVWHPIWLFR
%LEOLRWHFDV
%LEOLRWHFDV 3~EOLFDV

R 3DXOR

HGDGH OH
PV R
H 6mR 3DXOR

QD OHOOR
bUD 9DOGLYLD

GH 6mR 3DXOR

Edicao: Leonel Prata

3URMH W R Liitidne F&nandes

llustrac@es: O Silva

Fotos: Antbnio Santana (Ciaprod Producdes)

Textos: Claudia Maria Giraldo Arredondo, Cristina Mello, Eliana Yunes, Marégagano Baird

e Maria Gabriela Jara Valdivia

Revisada Marcia Menin

Traducdo: All Tasks TradugBes Técnicas (textos: Las bibliotecas publicas dee@altd Antioquia: una apuesta por
la inclusion y la participacion, de Claudia Maria Giraldo Arredondo, e Lestfds de Recursos para el Aprendizaje
(CRA) en Chile, de Maria Gabriela Jara Valdivia)



PRATICAS DE

NA BIBLIOTE
CONSTRUCA

CRISTINA MELLO
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

O
>
-

O DA ClI



ara que possamos atender aos novos desa os da sociedade como propulsora
de inovacdo nas bibliotecas, creio estarmos de acordo sobre a pertinéna de
acOes que sejam inteligentes, sustentaveis e inclusivas.

Como em outros sistemas educativos e culturais, a gura-se consensual a
conjugacao desses vetores na concepcao da identidade desse portal deesso ao
conhecimento que é a hiblioteca, designadamente no que diz respeito a uma @fta
de servicos diversi cada, atualizada, acessivel a comunidade.

Para que a biblioteca ambicione programas inovadores, devera dispor de
estruturas materiais e recursos humanos adequados, pelo que o investinento
na formacéo dos agentes que nela atuam depende da atengéo dos organismos do
Estado, nomeadamente no que se refere a formacao de uma literacia atualizada o
ambito da leitura. Tal necessidade justi ca-se tanto mais quanto sabemos que uma
formacédo na area da leitura, e em especial da leitura literaria, constitui r equisito
fundamental da formacgéo dos bibliotecarios que atuam também como mediadores
de leitura. Com efeito, é da conjugacdo desses vetores que se pode conceber am
oferta fundamentada em principios de gestao cultural, de modo a permitir qu e 0s
pro ssionais atuem em prol do cumprimento da missdo da biblioteca na difus &o do
conhecimento e da cultura.

Objetivos inovadores para uma pratica cultural inclusiva apoiam-s e em acdes
que proporcionam o acesso ao acervo da biblioteca em seus diferentes ambitos
(especi co ou generalista) para os usuarios (crianca, adulto, publico escolar e
outros), com uma frequéncia e um grau de satisfacao signi cativos (medid os por
estatisticas) para todas as pessoas da comunidade local (em suas espeiilades
culturais e sociais). Atendendo as necessidades de certos individuosa biblioteca
podera conceber atividades que permitam o acesso ao livro e a outros materiais
em formato audio e video a pessoas que, por circunstancias diversas, ndo
podem deslocar-se a biblioteca, como € o caso de residentes em lares de idaso
(especialmente aqueles com saude mais fragil), doentes hospitalizeos e individuos
com residéncia em prisdes.

Objetivos inovadores na promocao do livro e da leitura, en m, na promoc&o
do acesso ao conhecimento que a biblioteca proporciona, implicam uma getio
e ciente de servicos estruturais, de atividades periddicas, todos em egreita ligacdo
com a comunidade (familias, escolas, coletividades, etc.). Uma geéb dinamica
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requer o contato e o intercAmbio com outras bibliotecas, uma relagéo efetiva com
outras estruturas as quais a biblioteca deve sua existéncia (cAmaras muicipais,

rede de bibliotecas publicas, servigos centrais do Estado que monitoran as acdes em
nivel local). Mas, para além dessa dimensao orgéanica da existéncia da bilioteca, o
didlogo com a sociedade civil pode-lhe conferir uma mais-valia na dinamizacao de
projetos potencialmente e cazes.

Sado exemplos de éxito os casos de bibliotecas cujas atividades na promocaamd
livro e da leitura contam com a intervencao de bibliotecdarios que se identic am
com a dinamizacdo da leitura, isto é, bibliotecarios que séo leitores compéentes,
motivados e interessados pelo universo do livro e que, em virtude das exigéncas
de suas necessidades, prezam sua formacédo, se ndo ao longo da vida, pelo menas a
longo de sua carreira pro ssional. A¢des inteligentes séo suscetiveis de valorizar
as pessoas, na dimenséao do ser, do saber e do saber-fazer. Trata-se, por isso, de
promover a capacidade de ler e escrever desses agentes culturais (que séo 0s
bibliotecarios) e coloca-la a servigo dos usuarios para que eles também Esam
exercer uma cidadania ativa e esclarecida.

Nao sera um dos deveres do bibliotecario como mediador cultural, que também
néo deixa de ser, participar da promocao de projetos, de maneira a ampliar
o conhecimento e a cultura de sua comunidade? Ac¢bes desse escopo podem
bene ciar parcerias com entidades da sociedade civil e com o meio escolar e
académico. Por essas razdes, sdo de valorizar programas de estagio de estmtes de
biblioteconomia em bibliotecas de porte diversi cado, na medida em que p ermitem
o contato de futuros pro ssionais com diversos ambientes, estruturas e servicos.

A esse respeito, parece-me fundamental que se continue a investir em projeds que
agreguem especialistas de varias areas do saber e pro ssionais com quali ca¢des e
experiéncias multiplas.

A titulo de exemplo, a conjugacao de pares na area do livro e da leitura pode
resultar num saber ndo desprezivel no &mbito da formacéo de leitores. Nesg
sentido, reputo como modelares projetos de investigacdo de diversas natrezas
cienti cas e pedagoégicas que associem professores de varios niveis de esino,
incluindo o superior, com interesses e formacdes na &rea do conhecimento
do ensino da leitura, entendida como constru¢ao semidtica de sentidos com
uma signi cacao que € sempre social e histérica. A propésito, neste auditério,
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encontram-se bibliotecarios com formag8es académicas distintas, cuja intervencgédo
nos debates indiscutivelmente amplia nosso conhecimento sobre o que &o e 0 que
podem ser exemplos de boas praticas.

Considerando agora a sustentabilidade como um parametro estruturante das
bibliotecas publicas, enfatizaria a vertente ecoldgica da sustentahlidade como um
desiderato ao qual a biblioteca ndo sera indiferente. Assim, a oferta de servic® em
multimidia, a necessaria disponibilizacdo de computadores com aces® a internet,
as plataformas digitais (blogs comunidades sociais, etc.), entre outros recursos,
ampliam as possibilidades de acesso dos usuarios, operacionalizando raior
rendimento dos recursos materiais e humanos.

Atendendo ao pedido que me foi dirigido pela organizacéo deste seminario, [asso
a exempli car agbes concretas, com um viés inovador, designadamente ro que
concerne ao desiderato da cidadania.

Da biblioteca escolar da Cité Scolaire Internationale Europole, em Greroble, vale
destacar seu funcionamento para a comunidade nos ns de semana. O edi cio
gue alberga a biblioteca foi concebido para que um servico cultural oferecido
ao publico em geral viesse a concretizar uma missdo que se situa para além das
atividades escolares. O abrir de portas da biblioteca para o exterior do edicio (sem
comunicacdo com a escola) faz dela um portal que favorece a comunidade que side
nos arredores da cidade.

Da Biblioteca Municipal de Coimbra, gostaria de evocar a mais-valia de sel
enquadramento arquitetdnico. Debrucada parcialmente sobre um jardim central,
com uma consideravel area verde, a sala principal de leitura oferece aos usuéios
um belo e idilico cenario, que, de certo modo, se a gura como um horizonte de
tranquilidade e harmonia, sem divida auspicioso de bons momentos de reolha
interior, em que os olhos que leem deixam o mundo exterior e, sossegadamente,
fazem da leitura uma atividade produtiva em todos os niveis. Quem frequenta
essa biblioteca ndo ca alheio aos recantos do Jardim da Sereia, fronteirico a um
dos lados do edi cio. Outra mais-valia dessa biblioteca é a ligag&o interna com
um restaurante universitario, o que também nao deixa de constituir um aspecto
interessante em termos de convivio entre pessoas.

Da Biblioteca Municipal de Vila Nova de Gaia, municipio limitrofe a cidade
do Porto, ao norte de Portugal, sublinharia dois ambientes que s&o gratos a sus
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usuarios e que complementam o recinto central de consulta. Re ro-me a uma
pequena sala destinada a grupos escolares, que podem comodamente raahar seus
trabalhos, sem prejuizo da necessaria interlocug¢édo. O outro espaco que me@az
mencionar é sua ludoteca. A crianca da mais tenra idade nela encontra livros e
jogos que desenvolvem a ludicidade, o imaginario, a motricidade. E interessante
observar o entusiasmo e a alegria das criancas ao dirigirem-se para esse esto,
s6 delas. Igualmente surpreendente é ver 0s pequeninos a entrada da bibliteca,
bene ciando-se de estantes de seu tamanho, recheadas de livros de literatua

e também de livros didaticos de consulta livre.

Dentre muitas outras atividades associadas a formacgé&o do leitor e a promoc®
da leitura literaria, nos ambitos infantil e juvenil, desde ler, ouvir e cont ar
histérias até as o cinas de leitura e as sessdes com autores, uma modalidae que
tem ganhado espaco e conquistado as criangas sao as leituras com animag8eem
multimidia. Vale a pena investir nesses formatos de leitura que aliam o livro,

0 encanto da voz, a musica e, eventualmente, performance

Da rede de bibliotecas de Barcelona, integrada num conjunto de mais de 200
unidades publicas, destaco a con guragéo de um espacgo de promocao da cultra
com atividades diversi cadas durante todo o ano, como clubes de leitura, saraus
literarios, encontros com escritores, exposi¢des, o cinas de leitur a e escrita criativa.
Como prética inovadora, merece destaque ainda o servico de entrega domidiar de
livros para pessoas com di culdade de locomocao, as quais podem bene cia-se
de um servigo de voluntariado de leitura em seu domicilio.

Préticas de leitura inovadoras ndo acontecem por acaso. O que parece fazer
a diferenca é a con uéncia entre condutas responsaveis, formacao dos pro ssionais,
forte motivacdo pessoal, sem esquecer, evidentemente, a disponibitiade
de recursos nanceiros.

No contexto deste seminario, recordaria o que disse Michele Petit (2010, p172):
“No es la biblioteca o la escuela la que despierta el gusto por leer. Es un maestro,
un bibliotecério que, llevado por su pasion, y por su deseo de compartidashaitea
en una relacion individualizadanfere-se dessa a rmagéo a no¢ao, que merece ser
recordada, de que ao mediador assiste um papel fundamental na formacéo doditor.
E sobre ele que recai a responsabilidade de atender as necessidades dos leies,
respondendo ao desa o da inovacao e da originalidade.
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Tarefa que exige saberes conteudisticos e processuais, técnicos e matetis, mas
também grande sensibilidade no exercicio de um o cio cultural que impde ci éncia
e a paciéncia do tempo. Além do mais, ndo se pode perder de vista que o leitor se
forma ao longo de toda uma vida: ‘La lectura literaria no es un gol que se hace, y com
el cual se assegura el partido. Es, por el contrario, un processo continuo dérengue
desencuentros, de aceptaciones y rechazos, en el cual el mediador pigartaswpara
que los rechazos sean menos y mas los enculgiiitasita, 2010, p. 52).

A terminar, gostaria ainda de relembrar que a biblioteca publica (é dela que
falamos nestes dois dias) constitui um espaco que, além de viabilizar o aces ao
conhecimento e a cultura, possibilita a busca de informagdes Uteis para a gstao
de aspectos do quotidiano das pessoas, homeadamente consultar jorria em suporte
gra co e digital e tratar de questbes de foro burocratico.

Em certas partes do mundo, como no caso de uma Europa a viver uma crise
econdmica, afetando a qualidade de vida, em diversos niveis (material, soial,
politico, econémico) a biblioteca comeca a ser, para além de um espaco culial,
uma alternativa para a busca de emprego; vale lembrar que a ligacéo a internet
tem um custo nanceiro que ndo esta ao alcance de todos e que muitos que podiam
dela usufruir hoje j& ndo podem. Ela é também local de sociabilizacéo e, em algaos
casos, de formacéo pro ssional, nomeadamente por meio de cursos gratutos que
oferece a comunidade. Assim, além de local de obtencdo de conhecimento, &lse
a gura como uma alternativa a ocupacao inteligente do 6cio. Além disso, 0s espacos
da biblioteca ndo deixam de ser um agasalho e um aconchego a solidéo, tendo em
vista a possibilidade de convivio humano, mesmo que na comunh&o do siléno
a que a leitura convida.

Uma vez mais, agradecgo o convite para emprestar minha voz para falar num
assunto que considero de grande relevancia politica, social e cultural.
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