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RETROSPETIVA

Que mudancas nho sistema de justica?

A principal conclusao é que nestas ultimas duas décadas pouco mudou na estrutura
e funcionamento do sistema de justica por multiplas razdes, muitas delas
evidenciadas em estudos do OPJ

m 1996 foi publicado o livro

Os Tribunais nas Sociedades

Contempordneas - o caso por-

tugués (Santos, Boaventura de,

et al., Porto: Edicoes Afronta-
mento), que apresentava os resultados
da investigacao socioldgica coordenada
por mim sobre o funcionamento dos tri-
bunais e sobre as percecoes dos portu-
gueses a seu respeito. De forma muito
breve, saliento as seguintes principais
conclusoes daquele estudo. A primeira
era que o sistema judicial portugués
apresentava uma grande estabilidade
estrutural-funcional, mostrando-se imu-
ne as transformacoes politicas ocorridas
depois do 25 de abril de 1974, e s6 muito
seletivamente afetado pelas transfor-
macoes sociais e econdmicas, apesar do
aumento muito significativo do nimero
de litigios. A explosao da litigacao, que
viria a acentuar-se nos anos seguintes,
nao significou mais dispersao do tipo de
litigios e de litigantes. Pelo contrario,
aprofundou a concentracao e a seleti-
vidade em ambos. Concentrou-se, no
dominio da justica civel, nas acoes para
a cobranca de dividas (litigios sem es-
pecial complexidade - litigios de baixa
intensidade), mobilizadas por litigantes
frequentes e institucionais (sobretudo
bancos, companhias de seguros e em-
presas de crédito ao consumo), €, no
dominio da justica penal, nos cheques
sem provisao. A procura efetiva do sis-
tema judicial confirmava um padrao de
litigacao “classico”, de recorte liberal
corporativo, sublinhado pela auséncia
da intervencao dos tribunais em liti-
gios emergentes dos direitos humanos
de segunda e de terceira geracao, de
interesses difusos e coletivos. Esta au-
séncia resultava menos do desempenho
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DESTACO A

HIPERTROFIA DAS
FUNCOES SIMBOLICAS
DOS TRIBUNAIS EM
RELACAO AS FUNCOES
INSTRUMENTAIS

de outros servicos estatais na promocao
e efetivacao desses direitos e ou da fal-
ta de consciéncia de tutela judicial, e
mais da inacessibilidade dos tribunais
em termos de custo e de morosidade
e de uma cultura juridica de cidadania
passiva. No ambito da justica penal,
destacavam-se as auséncias do crime
econdmico internacionalmente organi-
zado, da grande burla e da corrupcao
politica, areas em que o controlo social
levado a cabo pelo sistema judicial se
considerava pontual, fazendo prever
elevadas cifras negras.

A segunda conclusao dizia respeito
a dispersao do grau de eficiéncia e do
desempenho funcional dos tribunais,
muito mais elevado e adequado aos
litigios em que se concentrava a ati-
vidade judicial. Isto é, a eficiéncia e a
funcionalidade do sistema verificava-
-se, sobretudo, nos litigios mobilizados

pelas empresas. Em sentido contrario, a
morosidade concentrava-se nas areas de
litigacdo, em que dominavam os autores
individuais, como, por exemplo, acées
relativas a acidentes de viacao, despe-
jos, de filiacao ou relativas a proprieda-
de. Salientava-se ainda quer a dispersao
regional do desempenho funcional dos
tribunais, com significativas diferencas
entre comarcas, quer os elevados de-
sequilibrios entre tribunais da mesma
regiao ou mesmo entre seccoes de um
mesmo tribunal, o que apontava para
desempenhos muito desiguais em rela-
tiva igualdade de circunstancias.

Destaco ainda uma terceira conclu-
sdo: a hipertrofia das fungdes simbdlicas
e politicas dos tribunais em relacao as
funcdes instrumentais (funcoes de re-
solucdo de litigios e de controlo social).
Chamava-se a atencao para o perigo
de tal relacao desproporcionada, que a
prazo seria suscetivel de minar a propria
legitimidade do protagonismo politico e
simbolico dos tribunais. Concluindo-se
que “as funcoes politicas e simbolicas
s6 se manterdo a prazo se se obtiver
um maior grau de convergéncia e de
coeréncia entre elas e as funcdes ins-
trumentais. Se tal nao acontecer, a
continuidade do despreparo técnico
ou da falta de vontade politica para
judicializar a conflitualidade social e a
conflitualidade politica pode conduzir a
politizacao dessa omissao e, portanto,
a politizacao da propria irrelevancia
dos tribunais”.

Quase duas décadas passadas, os es-
tudos sobre o sistema de justica, com
destaque para os desenvolvidos no am-
bito do Observatério Permanente da
Justica (OPJ), os indicadores estatisti-
cos, bem como os inquéritos a opiniao



publica, convergem no sentido da enor-
me atualidade e validade daquele diag-
nostico, apesar das drasticas mudancas
ocorridas no contexto social e politico
da acao dos tribunais (crise do Estado-
-providéncia e precarizacgao de direitos
laborais, sociais e economicos, aumento
das desigualdades sociais, crescimento
da criminalidade grave transnacional e,
em geral, da criminalidade econémica,
com destaque para a corrupcao, novos
riscos publicos, mediatizacao da Justica,
etc.) e das mdltiplas reformas dirigi-
das ao setor. O que indicia as enormes
dificuldades do sistema de justica em
incorporar as dinamicas de mudanca,
tenham elas origem na sociedade ou
no Estado, e as expectativas positivas
dos cidadaos.

No que respeita ao perfil da procu-
ra de tutela judicial, a Unica alteracao
mais evidente ocorreu na substituicao da
litigacao de massa no ambito da justica
penal. O peso relativo dos cheques sem

A CRISE DA JUSTICA
TEM, ENTRE NOS, COMO
PRINCIPAL SINTOMA
A MOROSIDADE E A
INEFICIENCIA DOS
TRIBUNAIS

provisao, por alteracao da lei com im-
pacto na sua descriminalizacao, foi ocu-
pado pelos crimes rodoviarios (conducéao
sem habilitacao legal e sob o efeito do
alcool), registando-se ainda um acen-
tuado crescimento dos crimes contra
a propriedade. A criminalidade econo-
mica grave e complexa, em especial
a corrupgao, continua a ter expressao
reduzida no sistema judicial. Ainda que
nos Ultimos anos se tenha verificado um
maior ativismo na fase de investigacao,
tal ndo significa um combate sistema-
tico aqueles fenomenos criminais. Com
frequéncia, sobretudo quando os argui-

dos sao pessoas social ou politicamente
poderosas, os fortes indicios e os factos
criminais vao-se perdendo na tramitacao
burocratica dos processos (que tende a
padronizar-se independentemente da
complexidade do crime que esta no seu
lastro e da condicao dos seus agentes),
nas deficiéncias técnico-juridicas dos
atores judiciais, na espera por pericias,
nos multiplos recursos, arrastando os
casos até a absolvicao dos arguidos de
todos ou de grande parte dos crimes
de que eram acusados. E, quando con-
denados a pena de prisao, muito rara-
mente cumprem a sancao. Advogados
tecnicamente bem preparados com
alguma facilidade anulam acusacoes e
julgamentos, nem sempre dirigidos com
igual preparo técnico, e recursos sobre
recursos podem eternizar os processos
na espera da prescricao. Exemplo pa-
radigmatico destas armadilhas é a apa-
rente “impossibilidade” de os tribunais

portugueses obrigarem Isaltino Morais »
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(que ja apresentou mais de 40 recur-
sos e tera pago ao Estado em taxas de
justica quase uma centena e meia de
milhares de euros) a cumprir a pena de
prisao a que fora condenado. O media-
tismo destes processos transforma-os
em simbolismo da Justica, acentuando
a percecao negativa dos cidadaos sobre
a capacidade dos tribunais em condenar
pessoas com poder e com dinheiro. A
incapacidade da Justica em ser conse-
quente, neste e em outros processos
igualmente mediaticos, mostra que a
hipotese que em 1996 avangamos sobre
a politizacao da propria irrelevancia dos
tribunais esta a confirmar-se. No caso
“Isaltino Morais”, tanto a incapacidade
do sistema de justica em desenredar a
teia de recursos e de reclamacoes que
o réu montou para escapar a acao da
Justica como os apelos a coragem do
magistrado titular do processo para que
emita mandados de captura que o le-
vem a cadeia sdo sinais profundamente
preocupantes, que minam a legitimacao
social dos tribunais.

No dominio da justica civel, man-
tém-se o mesmo padrao de litigacao.
Os dados estatisticos mostram que nos
Gltimos anos cresceu a procura dos tri-
bunais mobilizada pelas empresas para
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O ESTUDO DO OP
SOBRE A JUSTIGA
PENAL MOSTRA COMO
A DURAGAO MEDIA
DOS PROCESSOS NOS
JUiZOS CRIMINAIS PODE
OSCILAR ENTRE
230 E 1190 DIAS

a cobranca de dividas (em 2011, cer-
ca de 60% da litigacao civel sdao acoes
executivas e a maioria das acoes decla-
rativas diz respeito acdes de divida).
A litigacao mobilizada pelos cidadaos
concentra-se nas areas da familia e
laboral, em litigios em grande parte
induzidos pela crise econdmica. Muitas
das mudancas, qualitativamente mui-
to significativas, ocorridas no dominio
das leis substantivas em varias areas
do Direito, designadamente da justi-
ca de familia e menores, consumo e
ambiente, acabam por ter um poten-
cial reduzido de mudanca na resposta
do sistema judicial. Tal como ha duas
décadas, essa auséncia nao resulta da
falta de consciéncia de direitos e da
auséncia de vontade de os exercer. Os

dados disponiveis mostram que os cida-
daos portugueses tém mais consciéncia
dos seus direitos, mais vontade de os
mobilizar e defender e menos receio
dos tribunais. Mas mostram igualmen-
te que se agravaram as condicdes de
acesso aos tribunais. O aumento dos
custos da Justica, em simultaneo com
as alteracdes dos critérios de apoio
judiciario, que restringiram fortemente
o leque de pessoas suscetiveis de serem
abrangidas, ainda que as suas condicoes
econdmicas sejam muito precarias, a
morosidade e a ineficiéncia dos tri-
bunais, a incerteza das decisoes e a
crescente falta de confianca social no
sistema de justica estao a afastar os
cidadaos dos tribunais.

A crise da Justica tem, entre nos,



como principal sintoma a morosidade e
a ineficiéncia dos tribunais. Nas Ultimas
duas décadas foram varias as reformas
que assumiram como objetivo principal
o combate aquelas debilidades. Des-
tacam--se as reformas que procuram
desviar a procura judicial para meios
alternativos de resolucao de conflitos
[a criacao ou o alargamento de julgados
de paz, mediacao, arbitragem, desjudi-
cializacao de conflitos (divorcio, inven-
tario, parte do processo executivo)]; os
varios planos de descongestionamento
dos tribunais com incentivos econé-
micos a conciliacao e ou a desisténcia
da acao; a informatizacao do sistema
de justica; a reforma do mapa e da
organizacao judiciaria, e as alteragoes
varias as leis processuais.

Apesar de décadas de reformas
sobre reformas e da estabilizacao da
procura judicial, os tribunais continu-
am a revelar grande dificuldade em
responder com celeridade e eficiéncia
a procura que lhes é dirigida. Os indi-
cadores estatisticos continuam a evi-
denciar elevadas pendéncias e atrasos
significativos em determinados tipos
de litigios. Por um lado, mantém-se
0 padrao da década de 90 do século
passado: uma Justica relativamente
rapida nas acoes de divida e, em geral,
na litigacao de massa e muito lenta nos
litigios mobilizados pelos cidadaos ou
que revelem alguma complexidade e
sem que dé sinais de especial sensibili-
dade as “urgéncias sociais”, aos litigios
que atingem de forma dramatica o quo-

tidiano dos cidadaos, como € o caso
das acoes em que se pedem alimentos
e ou as relacionadas com acidentes. De
acordo com os indicadores estatisti-
cos, as primeiras demoram, em média,
a obter uma decisao em primeira ins-
tancia cerca de dois anos e as segundas
cerca de cinco anos. As acdes relacio-
nadas com a propriedade (inventarios,
acoes de preferéncia, reivindicacao)
apresentam também duracoes médias
muito elevadas (cerca de quatro anos).
Por outro lado, nem as reformas nem
a acao dos o6rgaos de gestao e disci-
plina das magistraturas resolveram
o problema dos desempenhos muito
desiguais. Por exemplo, o estudo do
OPJ sobre a justica penal mostra como
a duracao média dos processos nos
juizos criminais pode oscilar entre
230 dias e 1190 dias.

A principal conclusao é, pois, que
nestas Ultimas duas décadas pouco
mudou na estrutura e funcionamento
do sistema de justica por multiplas
razoes, muitas delas evidenciadas em
estudos do OPJ. Destaco as seguintes
trés principais razoes. A primeira é
que as mudancas deveriam decorrer de
uma agenda estratégica de reforma do
sistema de justica, que incorporasse
uma perspetiva sistémica, e nao assen-
tar em alteracodes legais avulsas, como
tem sucedido. A segunda relaciona-se
com os diagnosticos no lastro das re-
formas. A maioria das reformas nao se
baseia em estudos sociojuridicos cre-
diveis, porque nao sao solicitados, ou,
quando existem, nao sao devidamente
tomados em consideracao, mas sim em
diagndsticos politicamente orientados,
de acordo com o interesse estratégico
das forcas no poder.

Nestas condicoes, as reformas difi-
cilmente atingem os verdadeiros pro-
blemas do sistema. A terceira razao é
que nao é possivel elevar a confianca e
a relevancia social do sistema de justica
sem mudar a sua cultura judiciaria, a
sua organizacao e funcionamento e sem
democratizar o acesso ao Direito e a
Justica. Para tal, é preciso um programa
estratégico de reforma verdadeiramente
revolucionario, do recrutamento e da
formacao dos agentes judiciais, do mapa
judiciario e da organizacao e funcio-
namento dos tribunais e do acesso ao
Direito e a Justica. Sem essa revolucéo,
este texto mantera toda a sua atualida-
de daqui a 20 anos. =

Ordern dos Advogados MARCO 2013 25



