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Resumo

A partir de um estudo de caso que incidiu sobre o Tribunal de Familia e Menores de Coimbra, procurou-se
reflectir sobre o modelo de acesso ao direito e a justica que temos e aquele que se pretende para o
futuro. Numa éarea téo importante e complexa como é a referente a familia e aos menores, em que os
obstaculos e as fragilidades sdo muitos, verificamos que a capacidade de resposta das entidades estatais
€ ainda bastante reduzida.

A apresentacdo comecara, deste modo, com uma observacao geral sobre o regime de acesso ao direito
em Portugal e sua evolugéo, passando, num segundo momento, a analise da oferta existente na area da
familia e dos menores, da visdo dos actores intervenientes nesta area (em especial o Ministério Publico, a
Seguranca Social e as Comissdes de Proteccdo de Criangas e Jovens) e da articulagdo que se
estabelece entre os mesmos. Num terceiro e ultimo momento, iremos questionar a actual organizagéo do

modelo de acesso a direito e a justica nesta area.
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A investigagdo desenvolvida', de que emerge esta apresentagdo, pretendeu analisar o desempenho do
Ministério Publico como actor “charneira” que tem de recorrer a diversos saberes e instituicdes no contexto
dos mecanismos facilitadores do acesso dos cidaddos ao direito e a justica, no caso na area de familia e
menores. A hipotese de trabalho de que se partiu foi a seguinte: o activismo do Ministério Pablico e dos
tribunais, nesta area de conflito social estrutural, deve-se a existéncia de um Estado-providéncia pouco
desenvolvido e a inexisténcia de estruturas organizadas no d&mbito da sociedade civil, contribuindo, assim,
para que o surgimento destes mecanismos informais de resolugdo de conflitos seja incipiente. Procuramos,
assim, compreender o funcionamento dos actuais mecanismos legais relacionados com o Tribunal de
Familia e Menores, no caso o Tribunal de Coimbra, e a “confianga” que os cidadaos depositam no actual
modelo, determinando se ela se deve a sua fiabilidade ou a inexisténcia de alternativas. Na verdade, o
actual conjunto de competéncias do Ministério Publico pode configurar uma forma eficaz de garantir a
efectividade dos direitos dos cidaddos nesta area social.

1. O direito de acesso ao direito e a justica: consideragoes gerais

Em termos amplos, pode dizer-se, como defende Jacques Faget (1995), que o direito de acesso ao direito
significa, num plano simbdlico, a conquista da cidadania, o acesso ao estatuto de sujeito de direito e de
direitos e, num plano instrumental, o acesso a informacao sobre o direito e a capacidade de efectivagdo dos
direitos, seja ofensivamente (metfre en oeuvre un droit), seja defensivamente (faire respecter son droit).
Para Boaventura de Sousa Santos o acesso ao direito e a justica € a pedra de toque do regime
democratico, pelo que ndo existira democracia sem o respeito pela garantia dos direitos dos cidadaos
(Santos, 1996: 483). E, pois, deste modo que o acesso ao direito e a justica é hoje considerado um direito
humano basico, com consagragdo em varios documentos juridicos internacionais importantes, tais como a
Declaragao Universal dos Direitos Humanos', a Convencgéo para a Protecgéo dos Direitos do Homem e das
Liberdades Fundamentais™ e, mais recentemente, a Carta Mundial do Direito a Cidade". Ao nivel da Unido
Europeia (UE) esta consagrado no Tratado de Amesterdao (arts. 61° a 67°) e na Carta dos Direitos
Fundamentais (art. 47°).

Na perspectiva do utilizador existirdo vérias barreiras a um acesso efectivo ao direito e a justica, devendo
tais barreiras ser encaradas como obstaculos ao exercicio da cidadania e a efectivagdo da democracia.
Sumariamente, as barreiras com maior impacto serdao as seguintes: morosidade, custos elevados, diminuta
aplicacdo das leis e excesso legislativo, procedimentos demasiado formais, falta de um sistema de
informacao, inadequados regimes de apoio judiciario e um sentimento de medo ou de propésito futil. Num
relatério do Observatério Permanente da Justica Portuguesa (Pedroso et al, 2002) pode ler-se que os
obstaculos referenciados se podem dividir em trés tipos: econdmicos, sociais e culturais. Quanto aos
factores econdémicos, tornam a justica dispendiosa e proporcionalmente mais cara para as acgdes de
pequeno valor, por alguns destes custos serem rigidos (Pedroso et al, 2002: 2). Quanto aos factores sociais
e culturais, vérias investigacoes levadas a cabo nos ultimos anos tém demonstrado que existe uma forte
procura insatisfeita de acesso a justica. Além do mais, quanto mais baixo é o estrato socio-econémico do
cidad&o, menos provavel € que conhega um advogado ou que tenha amigos que conhegam advogados, que
saiba onde, como e quando contactar o advogado e maior é a distancia geogréfica entre o lugar onde vive
ou trabalha e a zona da cidade onde se encontram os escritérios de advocacia e os tribunais (Pedroso et al,
2002: 3).

A igualdade em direito, a igualdade de direitos, foi durante muito tempo concebida como igualdade formal
(Putman, 2007). Mas é a procura, cada vez mais exigente, de uma igualdade concreta, real e ndo formal
que justifica o intervencionismo juridico, ndo s6 na esfera privada (contratual), mas também publica
(processual). No final do século XVIII e inicios do século XIX, os cidaddos passavam toda a sua vida sem

3de 13



VI CONGRESSO PORTUGUES DE SOCIOLOGIA

sequer pensarem em se dirigir a justica, o direito era relativamente simples e respeitado por todos e nao
tinha grande influéncia na vida quotidiana. Por outro lado, o direito de acesso a assisténcia e protecgéo
juridicas significava, apenas, que os individuos tinham um direito formal de propor ou de se defender de
uma acg¢do. Sendo o direito de acesso a justica considerado como um direito natural, isso significava que os
direitos naturais ndo tinham necessidade de ac¢des afirmativas por parte do Estado para serem protegidos,
pois, sendo direitos anteriores ao Estado, a sua preservagado apenas requeria dele que nao permitisse que
fossem ofendidos.

A medida que as sociedades foram crescendo e complexificando-se, aumentaram as relacdes dos
individuos com a administragdo publica; as acgdes e as relagdes assumiram uma natureza mais colectiva,
reconhecendo-se, de forma gradual, os direitos sociais e os deveres estaduais, da comunidade, das
associagdes e dos proprios individuos. O Estado, ao querer assegurar a seguranga material de todos,
assumiu-se como redistribuidor e planificador, de modo a transformar a sociedade a medida das suas
ambigdes de progresso social (Ost e van de Kerchove, 2002). O chamado Estado-providéncia assistiu a um
alargamento dos seus direitos porque os cidadaos contavam, cada vez mais, com um aumento das suas
liberdades. E neste sentido que os novos direitos se servem das acgdes afirmativas do Estado para serem
usufruidos por todos, sendo neste contexto que o direito de acesso efectivo a justica ganha uma atencao
particular dentro do Estado-providéncia, onde as reformas que tiveram lugar foram no sentido de capacitar
os individuos enquanto consumidores, arrendatarios, trabalhadores e, sobretudo, cidaddos. O direito de
acesso efectivo a justica tornou-se, pois, o requisito basico de um sistema juridico moderno e igualitario,
cujo objectivo é o de garantir, e ndo apenas proclamar, os direitos de todos (Cappelletti e Garth, 1978: 5).

Cappelletti e Garth (1978) descrevem a evolugdo dos regimes de acesso apelando a ‘metafora das trés
vagas’. Para os autores, a existéncia de um verdadeiro Movimento de Acesso ao Direito e a Justica apenas
emergiu de forma organizada apds a 112 Guerra Mundial. A primeira vaga coincidiu com o aparecimento dos
regimes de legal aid, que consistiam em providenciar assisténcia judiciaria, na forma de representagao em
tribunal, aos individuos economicamente desfavorecidos. A segunda fase estendeu este movimento, a partir
de 1970, a promogao da representagao dos interesses colectivos e difusos, visando ultrapassar as questoes
sistémicas ligadas ao problema da desigualdade entre os individuos. A terceira vaga coloca a énfase néo sé
na criagdo de meios alternativos de resolugéo de litigios menos formais que os tribunais, os chamados ADR
(Alternative Dispute Resolution ou Resolucdo Alternativa de Litigios), mas também em reformas do préprio
sistema de justiga, que se quer mais simples e acessivel. E que apela também a uma maior eficacia na
gestao dos recursos existentes e a busca de alternativas mais econdémicas.

Assim, pode correlacionar-se a expansdo do acesso ao direito e a justica com a politica do Welfare State,
sentido que comegou a reverter nos anos oitenta € noventa, quando os governos perderam a fé nos
programas do Estado-providéncia e comegaram a cortar nos orgamentos do regime de acesso ao direito
(Pedroso et al, 2002: 24). Os governos comegaram a preocupar-se com as formas mais eficazes de
utilizagao dos limitados recursos existentes. Este momento que, do ponto de vista pratico, assinalou o fim do
desenvolvimento do sistema de legal aid, coincidiu com a crise do Estado-providéncia e com o inicio de um
periodo marcado por intervengdes mais ou menos mascaradas por tentativas de redimensionamento e
correlativas tentativas de “defesa” por parte das profissdes juridicas e dos grupos organizados, interessados
na manutencao do sistema. Em raz&o da exigéncia de controlo da despesa publica, tida como prioritaria, os
varios sistemas de apoio judiciario de varios paises (Canada, Holanda, Suécia, etc.) foram sendo objecto de
intervengdes restritivas e somente nos paises em que os regimes de apoio judiciario ainda ndo estavam
suficientemente desenvolvidos e 0 movimento neoliberal ainda era débil é que se verificaram intervencgdes
de melhoramento dos sistemas (Luca, 2007). Os requisitos de elegibilidade e de acesso ao sistema de
apoio legal tornaram-se mais restritivos, ao mesmo tempo que comegou a ser introduzido ou desenvolvido o
pagamento parcial (ou total) do custo dos casos pelos “clientes”. As orientagdes politicas dos diversos
governos foram no sentido de restringir o espectro de casos para os quais o apoio judiciario estava
disponivel, limitando-o progressivamente aos casos criminais (Pedroso et al, 2002).
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No final do século XX e inicio do século XXI, sobretudo na Europa, comega de novo a assistir-se a um
discurso politico e legislativo de desenvolvimento e consolidagdo de todos os meios que permitam aos
cidaddos aceder ao direito e a resolugédo de litigios. Nesse sentido, foram implementadas reformas em
varios Estados (como no caso britanico), comeg¢ando os governos a apostar nos mecanismos de mercado
de forma a responder a procura crescente do sistema de justica. Este modelo, chamado de Market-Based
System (Harris, 2000), encara a justica e o sistema judicidrio como uma actividade empresarial, ao contrario
do modelo welfarista, em que as prestagdes sociais, como a assisténcia juridica, requeriam a imposi¢ao de
alguns sacrificios a eficiéncia do mercado. Por outro lado, os utentes do sistema de justica sdo vistos como
consumidores que tém ao seu alcance uma ampla ‘seleccdo de produtos’ aptos a resolver os seus
problemas. Esta selecg¢do inclui os diferentes mecanismos de resolugdo alternativa de litigios (como a
mediacgédo, arbitragem e conciliagao) e o recurso a um ombudsman ou provedor de justica, que sdo opcoes
mais econémicas que os mecanismos formais, ou seja, os tribunais. Por outro lado, existe também um
maior acesso a informagéo juridica, o que facilita um processo de decisdo mais racional, ja que esta se
assume como indispensavel a regulacado da vida em sociedade e para obstar a litigios inuteis. A educagao
para os direitos, defende-se, pode funcionar como um modo alternativo de resolu¢ao de conflitos.

Quanto ao sistema formal de resolugéo de conflitos, ou seja, os tribunais, deve também, dentro deste novo
modelo, funcionar mais préximo das regras de mercado. Isso é feito através do aumento do valor das custas
judiciais e das taxas de justica, o que levard& a um aumento da eficiéncia do sistema judiciario ao
desincentivar a procura. As pessoas com fracos recursos continuam a ser subsidiadas, mas esse apoio
torna-se estratégico, pois existe uma avaliacdo das particulares condi¢des de cada situagdo e ndo uma
atribuicdo geral a todos os individuos com um rendimento inferior a determinado montante. Por outro lado,
como se verifica em alguns sistemas (ex.: Reino Unido), os cidaddos podem ser indemnizados pelo tribunal
no caso de se verificar morosidade processual, o que leva a que os tribunais sejam assim considerados
responsaveis pela prestacdo dos seus servigos.

Verifica-se, também, o aparecimento de entidades privadas prestadoras de servigos de informagéo juridica,
que prestam os seus servigos via telefone ou Internet, tornando-se mais acessiveis aos cidadaos. Dai que
se caminhe cada vez mais para uma perspectiva de comprador-fornecedor de servigcos juridico-legais. E,
como sublinham John Flood e Avis Whyte (2006), ha um maior investimento por parte de varios governos
em alternativas ao regime de apoio judiciario, tais como o seguro para despesas juridicas (o chamado Legal
Expenses Insurance — LEIl -, com grande mercado na Alemanha e na Suécia), os centros de consulta
juridica (como no caso do Reino Unido e que dependem de um staff de advogados, que séo recrutados e
formados), os servicos pro bono e os servigos self-help (neste dominio, a Internet adquire uma importancia
vital, ao fornecer uma vasta gama de produtos e de fontes de informagéao juridica). Existe uma tendéncia
para a privatizagao dos servigos e para a redugao da intervengao estatal.

Se, numa fase inicial de desenvolvimento do movimento, a “porta” que se pretendia abrir era a da justica
ordinaria e, portanto, a expresséo “acesso a justica” fosse essencialmente compreendida como equivalente
a acesso aos tribunais, a evolugdo do movimento levou a uma perda da centralidade dos tribunais estatais e
dos advogados e a ampliacdo da perspectiva de que 0 acesso a justica significa a resolu¢do dos conflitos
através de instituicdes imparciais, ndo-corruptas e justas, independentemente de existir, ou ndo, lugar a
necessidade de recorrer aos advogados ou aos tribunais (Luca, 2007).

2. A evolugao legal do regime de apoio judiciario: da Lei n.° 7/70 a Lei n.° 47/2007

A assisténcia judiciaria” foi introduzida em Portugal, ainda em pleno Estado Novo, através da Lei n.° 7/70,
associada ao Decreto n.° 562/70, que aprovou o0 Regulamento de Assisténcia Judiciaria nos Tribunais
Ordinarios. Com a Constituicdo da Republica Portuguesa de 1976 consagrou-se, no artigo 20.°, que a todos
os cidadaos era assegurado o acesso aos tribunais para defesa dos seus direitos, vindo a revisdo de 1982
alterar a epigrafe deste artigo, consagrando o acesso ao direito e estabelecendo que todos tém direito a
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informacao e a protecgao juridica, nos termos da lei. Na sequéncia destas revisdes constitucionais surgiu o
Decreto-Lei n.° 387-B/87, em que se passa do regime de assisténcia para o regime de acesso ao direito e
aos tribunais, e nos termos do qual se verificou o alargamento do instituto do acesso com a introdugéo da
possibilidade dos cidadaos terem informacgao juridica e consulta juridica gratuita. No que respeita ao apoio
judiciario, o diploma n&o apresentou inovagdes significativas relativamente ao anterior regime, pelo que as
alteracgdes verificadas se prenderam com o alargamento do dmbito objectivo do apoio judiciario, que passou
a ser, também, aplicavel aos processos das contra-ordenagdes e a todos 0s processos apensos aquele em
que se verificou a concessao.

A Lei n.° 46/96 surgiu em 1996, tendo alterado o Decreto-Lei n.° 387-B/87. As alteragbes consistiram em
estender a protecgéo juridica a estrangeiros e a apatridas que tivessem requerido a concessao de asilo ao
Estado Portugués e, por outro lado, o apoio judiciario relativo as pessoas colectivas apenas passou a poder
ser concedido aquelas com fins nao lucrativos e as sociedades e aos comerciantes em nome individual em
situagdes muito precisas.

O regime de acesso ao direito e aos tribunais foi alvo de alteracées marcantes em 2000, através da Lei n.°
30-E/2000, de 20 de Dezembro, que estipulou passar a ser da competéncia dos servigos da Seguranga
Social a apreciacdo dos pedidos de concessdo de apoio judiciario. Justificou-se esta passagem de
competéncias através da possibilidade oferecida pela desjudicializacdo, com a consequente libertacdo e
reserva dos tribunais e do aparelho de administragéo da justica para as questdes com verdadeira dignidade
jurisdicional. O procedimento de apoio judiciario passou a ser auténomo relativamente a causa respectiva,
nao tendo qualquer repercussado sobre 0 andamento desta, € o prazo para a conclusao do procedimento
administrativo e decisao sobre o pedido de apoio judiciario passou a ser de 30 dias. Decorrido esse prazo
sem ter sido proferida qualquer decisdo, considerava-se tacitamente deferido o pedido, sem necessidade de
fundamentagdo. Havendo deferimento do pedido de apoio judiciario, deveria a decisdo especificar a
modalidade e a medida concreta do apoio concedido. Com esta Lei houve, também, um alargamento dos
beneficiarios da protecgdo juridica, que passaram a ser os cidaddos nacionais e da Unido Europeia que
demonstrassem nao dispor de meios econdmicos bastantes para suportar os honorarios dos profissionais
forenses e para custear os encargos de uma causa judicial.

A partir de 2004 surgiu a Lei n.° 34/2004, cujos objectivos principais eram os da procura de uma melhor
delimitacado do conceito de insuficiéncia econdémica e a transposi¢céo da Directiva comunitaria n.° 2003/8/CE,
do Conselho, de 27 de Janeiro (no caso de litigio transfronteirico, em que os tribunais competentes
pertengcam a outro Estado da Unido Europeia, a protecgao juridica abrange ainda o apoio pré-contencioso e
0s encargos especificos decorrentes do caracter transfronteirico do litigio). Este novo regime reconhece que
nao sao apenas os obstaculos de natureza econémica que impedem ou dificultam o acesso ao direito e aos
tribunais, pelo que a realizacdo ou defesa dos direitos dos cidaddos depende do conhecimento da
respectiva existéncia e/ou violagdo, bem como dos instrumentos legais de que podem usar com vista ao
respectivo acautelamento. E ainda alargado o &mbito dos beneficiarios, tendo direito a protecgdo juridica os
cidadaos nacionais e da Unido Europeia, bem como os estrangeiros e os apatridas com titulo de residéncia
valido num Estado membro da Unido Europeia, que demonstrem estar em situagdo de insuficiéncia
econdmica. Por seu turno, ha a densificagdo do conceito de insuficiéncia econémica.

Recentemente, foi publicada a Lei n.° 47/2007, de 28 de Agosto, entrada em vigor no dia 01 de Janeiro de
2008. Esta Lei surgiu por se entender oportuno proceder a avaliagdo do regime anterior, pelo que tem por
objectivo melhorar o acesso a justica e aos meios de resolugdo de litigios, alargando o leque de
beneficiarios e o leque de beneficios das prestagdes sociais que garantem o acesso ao direito. Quanto aos
beneficiarios, verifica-se que as pessoas colectivas com fins lucrativos e os estabelecimentos individuais de
responsabilidade limitada passam a nao ter direito a protecgao juridica, enquanto que as pessoas colectivas
sem fins lucrativos tém apenas direito a proteccdo juridica na modalidade de apoio judiciario. No que
respeita as modalidades de apoio judiciario, e ainda que, no essencial, sejam as mesmas do anterior
regime, ha agora uma nova organizagdo e redacgdo. O ambito de aplicagdo também se torna mais
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abrangente, ja que passa a aplicar-se também nos julgados de paz e noutras estruturas de resolugao
alternativa de litigios e, também, nos processos que corram nas conservatérias. Um artigo totalmente novo
na sua redaccao e conteudo é o artigo 45° nos termos do qual se introduzem novas regras relativas a
admissao dos profissionais forenses ao sistema de acesso ao direito, nomeacao de patrono e de defensor e
pagamento da respectiva compensacdo. Outra area que também foi modificada é a respeitante ao processo
penal. Nesta sede, e caso o arguido ndo constitua advogado (sendo advertido do seu direito a fazé-lo), deve
0 mesmo, no momento em que presta termo de identidade e residéncia, emitir uma declaragao relativa ao
rendimento, patrimonio e despesa permanente do seu agregado familiar. Apds esta declaragéo, a secretaria
do tribunal deve fazer a apreciagéo da insuficiéncia em fungcdo da mesma e dos critérios legais. Por sua vez,
a nomeacao de defensor tem caracter provisoério e depende da concesséo de apoio judiciario pelos servigos
da seguranga social.

3. O MP enquanto promotor do acesso dos direitos das crian¢gas nos
tribunais e nas Comissdes de Proteccdao de Criancas e Jovens (CPCJ)

Segundo Gomes Canotilho e Vital Moreira (1993), as fun¢des do Ministério Publico poder-se-do agrupar em
quatro areas: “representar o Estado, nomeadamente nos tribunais, nas causas em que ele seja parte,
funcionando como uma espécie de Advogado do Estado; exercer a acgdo penal (...); defender a legalidade
democratica, intervindo, entre outras coisas, no contencioso administrativo e fiscal e na fiscalizacdo da
constitucionalidade; defender os interesses de determinadas pessoas mais carenciadas de protecgao,
designadamente, verificados certos requisitos, os menores, os ausentes, os trabalhadores, etc.”. Assim, e
nos termos do Estatuto do MP (Lei n.° 60/98, de 27 de Agosto), ao Ministério Publico compete representar,
no caso em questdo do direito da familia e menores, os menores, enquanto incapazes, e as familias, na
defesa dos seus direitos (cf. art.° 3.°). Estas atribuicdbes do Ministério Publico estdo, ainda, previstas e
dispersas pelas leis de processo e em legislagdo avulsa, como é o caso da Lei de Protecgéo de Criangas e
Jovens em Perigo (Lei n°. 147/99, de 01 de Setembro), nos termos da qual “o Ministério Publico acompanha
a actividade das comissdes de protecgao, tendo em vista apreciar a legalidade e a adequagéo das decisodes,
a fiscalizacdo da sua actividade processual e a promoc¢éo dos procedimentos judiciais adequados”.

4. O acesso ao direito e a justica: o papel do MP na justi¢ca das criancgas

4.1. A intervencgéo judicial do MP nos processos tutelares

A intervencao judicial do MP na defesa dos direitos das criangas reflecte-se nos processos tutelares civeis,
de promogao e protecgéo e educativos.

Antes de mais, impdem-se alguns dados estatisticos. Assim, analisando os dados de 1993 a 2000 relativos
aos processos tutelares (Quadro 1), verifica-se um crescimento do numero de processos pendentes,
entrados e findos em todas as categorias, nos anos de 1999 e 2000, em comparagdo com 0S anos
anteriores. No ano de 2001, os dados espelham ja a reforma levada a cabo na justi¢a tutelar (com a entrada
em vigor da Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro, e da Lei n.° 166/99, de 14 de Setembro, que vieram regular,
de modo auténomo, os processos de promogao e protecgao de criangas € jovens em perigo e 0s processos
tutelares educativos, respectivamente). Relativamente aos processos tutelares educativos constata-se uma
redugdo muito significativa dos processos pendentes. Esta redugao pode ser explicada pela reclassificagao,
em 31 de Dezembro de 2001, dos processos tutelares pendentes nos tribunais como processo de promogéao
e proteccdo. O processo de reclassificacdo traduziu-se num aumento das pendéncias dos processos
tutelares de promocgéo e protecgao e diminuigdo das pendéncias dos processos tutelares educativos.
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PENDENTES
1 JANEIRO

1992| 23378 [100,0{ 24165 |100,0{23901(100,0
1993| 22625 |[96,8| 25298 |104,7|23098 | 96,6
1994| 23759 [105,0{ 27939 |110,4]|26228|113,6
1995| 24942 (105,01 27874 99,8 [25188] 96,0
1996| 27564 [110,5 27291 |97,9(24573|97,6
1997| 30523 [110,7| 28564 |104,7|25670(104,5
1998| 34645 [113,5{ 30101 |105,4]|26613|103,7
1999| 37988 [109,6] 31996 |106,3]|28911|108,6
2000] 39708 |104,5| 38765 |121,2|36506 [126,3
2001] 39792 |100,2| 30533 |78,8|35854|98,2
2002 39792 [100,0/ 30533 |100,0] 35854 |100,0
2003| 33335 [83,8| 35071 |114,9/30791]85,9
2004| 37500 |112,5| 36688 |104,6|32325105,0
Quadro 1: Jurisdi¢do Tutelar nos Tribunais Judiciais de 1.2 Instancia — total geral nacional (1992-2004).
Direc¢do-Geral da Politica de Justiga (DGPJ). * 1992=100.

N.* | ENTRADOS | N | FiNDOS | NI

O numero de processos tutelares educativos entrados em 2001 é bastante baixo face a tendéncia verificada
na década de 1990. Podemos afirmar, em primeiro lugar, que, relativamente aos processos pendentes a 1
de Janeiro, constatamos que apdés o ano de 2001 se tem registado uma diminuicdo do volume de
pendéncias. No entanto, no periodo de 1992 a 2004 os processos pendentes, apesar da diminuigcéo
verificada nos ultimos anos, registaram um aumento na ordem dos 60,4%. Por outro lado, e relativamente
ao numero de processos entrados, verificamos um aumento de 51,8% no periodo em analise.
Relativamente ao nimero de processos findos, € de referir que se verificou um aumento de 35,2% no geral.

Se analisarmos apenas a evolugdo dos processos tutelares civeis verificamos que, relativamente aos
numeros de processos pendentes, existiu um acréscimo de 79,2% no periodo em analise. Relativamente ao
nuimero de processos entrados, verificou-se um aumento de 65,9%, ligeiramente inferior ao niumero de
pendéncias. Por fim, e no que diz respeito ao numero de processos findos, registou-se um aumento na
ordem dos 43,9% entre 1992 e 2004, mas este crescimento ndo foi uniforme ao longo dos anos, sendo este
periodo marcado por fortes oscilagbes. Nos anos de 1993, 1995 e 1996 registaram-se diminui¢gdes do
numero de processos findos, que contrastam com aumentos nos anos seguintes. Contudo, esta diminuigéao
€ contrariada pelos aumentos registados nos dois anos seguintes, voltando a verificar-se uma ligeira
diminuicdo no ano de 1999.
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PENDENTES
1 JANEIRO

1992| 16036 |100,0f 17743 |100,0|17560|100,0
1993| 15362 [95,8| 18264 |102,9|17205| 98,0
1994| 15684 [102,1] 20967 |114,8]19986|116,2
1995| 16182 |103,2| 20685 |98,7|19515| 97,6
1996| 17386 [107,4| 20454 |98,9|18968| 97,2
1997| 19227 [110,6] 21237 [103,8] 19927 |105,1
1998| 20615 [107,2] 22153 |104,3| 20540 [103,1
1999| 22046 [106,9] 21183 | 95,6 19969 | 97,2
2000| 22076 |100,1| 23607 |111,4|22083[110,6
2001] 22463 |101,8] 24249 |102,7|23520(106,5
2002 22908 ([102,0] 24652 |101,7[23657|100,6
2003| 23946 [104,5| 28492 |115,6]/23576]99,7
2004| 28741 |120,0] 29441 ]103,3|25271107,2
Quadro 2: Processos Tutelares Civeis nos Tribunais Judiciais 1.2 Instancia (1992-2004). DGPJ. * 1992
=100.

N.* | ENTRADOS | N | FiINDOS | NI

Atendendo a estes dados estatisticos de processos tutelares, constatou-se que a participacdo do
Ministério Publico nesta area, apesar de reforgada na legislagdo de 2001, tem vindo paradoxalmente a
diminuir. Ou seja, se atendermos ao volume processual total, a participagdo do Ministério Publico sofreu
um decréscimo de 12,6%, que foi marcado pela forte diminuicdo verificada em 2001 e, apesar dos
ligeiros aumentos nos anos seguintes, em 2005. Quanto a participagdo do Ministério Publico nos
processos tutelares civeis constatamos que a sua presenga, no total de processos, aumentou nos
ultimos anos, tendo esse aumento, no periodo em analise, alcangado um valor de 155,3%, apesar da
forte diminuigéo registada no ano de 2001.

4.2. A acgio do MP no Distrito Judicial de Coimbra: no atendimento, nos Tribunais e nas CPCJ

A concluir, algumas notas da investigagao sobre os servigos do Ministério Publico no Distrito Judicial de
Coimbra: de acordo com o Relatério de Actividades da Procuradoria-Geral da Republica do ano de 2005
— ultimo ano disponivel a data de realizagdo deste estudo — aponta-se para o facto de se colocarem
graves dificuldades na actividade do Ministério Publico, nomeadamente o problema da caréncia de
magistrados. Segundo a Procuradoria-Geral, esta situacao é agravada pela circunstancia de em varios
tribunais estar colocado um significativo nimero de magistrados judiciais para além dos quadros, o que
torna sobremaneira penosos o exercicio das tarefas que incumbem aos magistrados do Ministério
Publico. Por outro lado, aos procuradores da Republica nos circulos judiciais foram atribuidas fungdes
de coordenagao.

Olhando para a jurisdicdo de familia e menores no Distrito Judicial de Coimbra, e contrariando a
tendéncia referida nos processos tutelares, verifica-se um aumento significativo dos processos de
promogéao e protecg¢do de criangas em perigo. Assim, em Coimbra foram iniciados 834 processos no
ano de 2005, contra 577 processos no ano de 2004, o que se traduz num aumento de 44,5%. Por outro
lado, e relativamente aos processos tutelares educativos, foram movimentados 991 contra 995 no ano
de 2004; deram entrada 628 processos no ano de 2005, contra os 667 no ano de 2004. O numero de
processos findos em 2005 foi de 621, tendo em 2004 findado 639 processos. Por fim, e no que diz
respeito ao nimero de processos pendentes, em 2005 o valor era de 370, contra 356 em 2004.

Por fim, apenas de referir que os magistrados interlocutores participaram em 206 sessdes de
acompanhamento das actividades das Comissbes de Protec¢do de Criancas e Jovens. Em matéria de
familia e menores o Ministério Publico interpbs 9 recursos e respondeu a 40.
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Centrando a analise nos dados provenientes do Tribunal de Familia e Menores de Coimbra, podemos
afirmar que o numero de processos (tutelares civeis, promocao e protecgdo e tutelares educativos) de 2001
para 2002 aumentou, tanto em termos de pendentes, como de entrados e de findos. Ou seja, podemos
afirmar que de 2001 para 2002 o Tribunal de Familia e Menores de Coimbra registou um aumento do
volume processual tutelar.

Antes de qualquer intervengdo processual do Ministério Publico este presta, ou podera prestar, um
importante servigo de atendimento e informacéo aos utentes, que permitira um melhor acesso a justica a ao
direito. O atendimento no Tribunal de Familia e Menores de Coimbra é realizado pelos funcionarios. E
somente em situagbes complexas € que existe intervengdo dos dois procuradores da Republica, que
seguidamente dardo origem a procedimento. As fichas de atendimento existentes sdo em formato de papel.
Contudo, estas ndo sdo arquivadas ou guardadas no arquivo do tribunal, uma vez que nao sao
contabilizadas em termos da execugédo dos relatdrios anuais de actividade do Ministério Publico. Deste
modo, e apés um periodo de tempo consideravel, as fichas sdo destruidas. Recorrendo as fichas de 2006 e
2007, constatou-se que a esmagadora maioria dos utentes sdo mulheres. Por outro lado, na maioria das
situagbes os individuos sao casados ou vivem maritalmente e tém apenas um filho. Relativamente ao
assunto que os levou ao Tribunal, concluimos que tem a ver com a fixagdo do valor da pensdo de alimentos
e o regime de visitas. Todos estes casos deram inicio a processos de regulacado do poder paternal.

Segundo informagdes prestadas pelo Tribunal de Familia e Menores de Coimbra, no ano de 2005 foram
atendidas 190 pessoas, o que significou uma diminuicdo no nuimero de atendimentos realizados pelo
Tribunal. Esta diminuicdo prende-se com o facto de os casos de criangas em perigo serem orientados (pela
Policia) para a Comissao de Protecgdo de Criangas e Jovens, que também presta atendimento nestas
situagdes. Assim sendo, chegam ao Tribunal apenas as questdes relacionadas com tutela, divércio e
incumprimento do poder paternal.

4.3. A rede de actores intervenientes

A par do Ministério Publico, surgem outros actores de relevo, tais como as Comissdes de Protec¢ao das
Criangas e Jovens e a Seguranga Social.

Quanto as Comissdoes de Protecgcdo das Criancas e Jovens: tém as suas fungdes e competéncias
estabelecidas na Lei de Protecgédo de Criangas e Jovens em Perigo (Lei n°. 147/99, de 01 de Setembro).
Sao instituicbes oficiais ndo judiciarias com autonomia funcional, que tém por fungdo a promogao dos
direitos das criangas e dos jovens e a prevengdo ou terminacgao de situagdes susceptiveis de afectar a sua
seguranga, saude, formagado, educagdo ou desenvolvimento integral. Podem funcionar em modalidade
alargada (prevengéo e informagdo a comunidade sobre os direitos das criangas) ou restrita (promogao e
proteccdo em concreto, relativamente a cada situagdo de perigo), tendo, consoante a modalidade em
questao, composig¢des diferentes (arts. 16°, 17° e 20°) e funcionamentos diferentes.

Analisando o fluxo processual das CPCJ a nivel nacional constatamos que, relativamente aos processos
instaurados, se assistiu, no periodo compreendido entre 2000 e 2006, ao seu aumento significativo, mais
expressivo a partir de 2005 — 1.623 em 2000 para 25.209 para 2006. De referir, ainda, que relativamente
aos processos instaurados os estabelecimentos de ensino sdo a principal entidade sinalizadora. Por outro
lado, as policias tém vindo a ganhar relevo. No que diz respeito ao Ministério Publico, o niumero de
processos instaurados, em 2006, corresponde a 4,8% do total. Ja no ano de 2005 este valor era de 6,2%, o
que revela uma diminui¢do da participagdo do Ministério Publico. Relativamente a actividade da Comissao
de Proteccao de Criangas e Jovens de Coimbra verificamos que o nimero de processos instaurados em
2006 representava cerca de 1/3 do total do Distrito.

Relativamente ao papel da Seguranga Social na area da Familia e Menores: é responsavel pela apreciagao
dos pedidos de concesséo de apoio judiciario. De 2006 para 2007 a Segurancga Social de Coimbra registou
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uma diminuigdo de pedidos na area tutelar educativa e consequente aumento dos processos de jurisdigdo
de menores, representando a promogao e protecgdo de menores um peso muito superior — 75% no primeiro
trimestre de 2006 para 85,7% em 2007. De referir, ainda, que no ano de 2006 todos os pedidos de
promogao e protecgdo foram deferidos. Esta situagdo repete-se em 2007 para o caso dos processos
tutelares educativos, onde nio existe nenhum indeferimento. De salientar que, no caso da jurisdicdo de
menores, ndo existem casos de imigrantes e ha um maior peso das mulheres (cerca de 80% dos pedidos).
No que diz respeito aos processos de protecgao juridica para os tutelares civeis, registou-se uma
diminuicdo do numero de processos deferidos no primeiro trimestre de 2007, comparativamente com igual
periodo de 2006. Por outro lado, o0 numero de processos arquivados registou também uma diminui¢do de
2006 para 2007.

A realizagdo, durante a investigagéo, de um focus-group"”, na area de familia e menores, no que respeita ao
papel que o Ministério Publico cumpre no sistema de acesso ao direito e a justica da familia e criangas,
desempenhado em articulagdo com outras entidades, tais como Ordem dos Advogados, Seguranga Social e
Comissbes de Proteccdo de Criangas e Jovens, permitiu retirar algumas ideias importantes. Assim, a
opinido veiculada foi a de que o Ministério Publico pode ser encarado como um servico especializado de
informacgéo ao publico.

O actual sistema de atendimento, de informagéo e consulta juridicas e de apoio judiciario é identificado
pelos varios operadores como um problema grave, dada a existéncia de um grande défice de informacao
juridica, que o cidadao vai tentando suprir através do recurso aos servicos da Seguranga Social e/ou das
Comisstes de Protecgdo das Criangas e Jovens. No entanto, ainda existem muitas indefinicbes, que nao
permitem avangar com uma nogao precisa de como deve funcionar o sistema de informagao, nem como
esta articulagdo entre entidades se deve processar.

O papel exercido pelos outros actores envolvidos €, igualmente, destacado, por permitir, por vezes, uma
complementaridade de intervengdes. A Seguranca Social e as Comissdes de Proteccdo de Criangas e
Jovens desempenham um papel de relevo no sistema de atendimento. A necessidade de efectuar algumas
melhorias ao nivel do funcionamento das Comissodes, sobretudo em termos da articulagdo com o Tribunal e
a Seguranga Social, foi realcada pelos diversos intervenientes. O grande volume de trabalho gera a
necessidade de operacionalizar as medidas previstas e de ter comissdes mais profissionalizadas. No que
toca a interlocugdo entre o Ministério Publico e as Comissbes de Protecgdo de Criangcas e Jovens,
realgaram-se como aspectos positivos o contacto muito préximo e a articulagao de posi¢des. Ja quanto aos
limites desta interlocugdo, foram focadas a deficiéncia na deslocagdo as comissdes, a falta de tempo e de
meios de transporte, pelo que se veiculou a opinido (ainda que ndo consensual) de que a coordenagao das
CPCJ deveria ser assegurada pelos magistrados do MP nas comarcas.

5. Conclusoes

Em suma: do estudo que agora apresentamos resulta, paradoxalmente, uma diminui¢ado da intervengao do
MP em processos tutelares, a nivel nacional, mas também um reforgo substancial da accdo do MP no
sistema de promocao dos direitos e de protecgdo das criangas em perigo, em construgdo desde 2001,
sendo consensuais as melhorias ocorridas, na lei e na pratica do sistema, mas também que ha ainda um
grande caminho a percorrer para uma melhor e mais efectiva cidadania das criangas.
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! Referimo-nos ao Relatério A acgédo do Ministério Publico no acesso dos cidaddos ao direito e a justica, nos conflitos de
familia e do trabalho: um estudo de caso nos Tribunais de Coimbra (Coimbra: CES/Instituto de Investigagdo
Interdisciplinar da Universidade de Coimbra). Os nossos agradecimentos ao coordenador — Doutor Anténio Casimiro
Ferreira — e aos colegas investigadores nesse projecto — Jodo Paulo Dias e Teresa Maneca Lima.

it Cf. Artigo 10°.
i Cf. Artigo 6°: 1.
v Cf. Artigo X.

v E de referir um relatério de Julho de 2007 da Public Legal Education and Support (PLEAS) Task Force, sob o titulo
“Developing capable citizens: the role of public legal education” (Cf. www.pleas.org.uk), no qual se chama a atengéo
para a importancia da educacéo juridica, no sentido de educacdo para o direito e para os direitos, como forma de
capacitar os cidadaos para o Direito e para o mundo juridico-legal, de modo a que os mesmos sejam capazes de fazer
um uso efectivo e eficiente dos instrumentos a sua disposi¢cdo, o que lhes permite obter beneficios e contribui para
alcancgar a justica social, ja que encoraja ao respeito pelo Direito e ajuda a constru¢do da coeséo social da comunidade.
Ao mesmo tempo, cidadaos mais capacitados e conhecedores, com maior capacidade de comunicacdo e de decisao,
podem evitar processos desnecessarios em tribunal, chegando mais depressa a um consenso e evitando um uso
desnecessario de recursos.

Y De acordo com Salvador da Costa (2007), em Portugal a assisténcia juridica a quem dela carecia foi, em regra,
deixada sem contrapartida remuneratoria aos profissionais do foro, mas certas normas de direito antigo ja previam
sobre situacgbes relativas ao acesso ao tribunal dos indigentes. A primeira Lei de assisténcia judiciaria foi publicada em
Julho de 1899, sendo de inspiragéo francesa. Mais tarde, foi integrada no estatuto Judiciario, aprovado pelo Decreto n.°
13809, de 1927. Em 1944, o Decreto-Lei n.° 33548 estruturou o regime de assisténcia judiciaria, abrangendo o duplo
beneficio do patrocinio gratuito e dispensa do pagamento prévio de custas (sem prejuizo da sua contagem e, no
processo penal, a favor dos ofendidos e acusadores particulares).

¥i De acordo com circular da Procuradoria-Geral da Republica, existe um magistrado interlocutor de cada CPCJ.

'il Onde estiveram presentes magistrados do MP do Tribunal de Familia e Menores de Coimbra, bem como
representantes da Seguranga Social, CPCJ e Ordem dos Advogados.
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