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PATRICIA BRANCO

ANALISE DA ARQUITETURA JUDICIARIA PORTUGUESA: AS DIMENSOES DE
RECONHECIMENTO, FUNCIONALIDADE E ACESSO A JUSTICA

Resumo: Um dos tépicos mais negligenciados no que respeita ao direito e ao sistema
juridico tem sido a arquitetura dos tribunais. Dai que se torne necessario fazer uma
andlise destes espacos publicos particulares atendendo a forma como a arquitetura os
organiza e estrutura, sendo que o seu exterior e interior, bem como 0s materiais
utilizados, podem facilitar ou inibir as nossas atividades através do modo como
representam determinadas mensagens. A partir da caracterizagdo dos diferentes perfis
arquiteténicos que distinguem os tribunais em Portugal, analisam-se as trés funcdes que
se entende serem as estruturantes dos espacos dos tribunais, de acordo com a pesquisa
empirica efetuada: em primeiro lugar, a questdo do reconhecimento ou identificagdo dos
edificios como tribunais; depois, a funcionalidade; finalmente, o tema do espago ao
servico do acesso ao direito e a justica.

Palavras-chave: tribunais, arquitetura, acesso a justica.

ANALYZING COURTHOUSE ARCHITECTURE IN PORTUGAL: THE DIMENSIONS OF
RECOGNITION, FUNCTIONALITY AND ACCESS TO JUSTICE

Abstract: One of the most overlooked topics regarding the law and the legal system has
been courthouse architecture. It therefore becomes necessary to analyze these particular
public spaces considering the way architecture organizes and structures them, for their
exterior and interior designs, as well as the materials used, can facilitate or inhibit our
activities by the ways they convey specific messages. From the characterization of the
different architectural profiles that distinguish the courts in Portugal, we will analyze what
we consider to be the three structuring functions of the spaces of the courts, according to
empirical research: firstly, the question of recognition or identification of buildings as
courts; then, the issue of functionality; and, finally, the theme of space as provider of
access to law and justice.

Keywords: courthouses, architecture, access to justice.
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INTRODUGAO: ESPACO, ARQUITETURA E JUSTICA

O espaco fisico constitui-se como uma preocupacao de longa data no pensamento
sociolégico. Para Fraya Frehse (2008), em torno dele produziram-se historicamente
concecdes diferenciadas sobre os vinculos entre 0 espaco e a vida social: para uns, o
espaco é essencialmente uma constru¢ao social, tributario de interacdes sociais e de
representacdes coletivas; para outros, associa-se mais a um ambiente fisico marcado
por dindmicas de selecao, de distribuicdo e de acomodacédo, que afetam as relacdes
dos seres humanos com 0 espago e com 0 tempo; outros ainda argumentam, em
termos dialéticos, que o espaco € mediacdo de praticas sociais imbuidas de
contradicdo. Para Simmel' (1997 [1903]) o espaco € de enorme importancia
socioldgica, na medida em que influencia a interacdo entre os individuos, ja que é o
espaco que favorece a concretizacdo ou a limitacdo das diferentes interacdes. Deste
modo, e como definido por Lefebvre (1991 [1974]),? a propria producdo do espaco esta
diretamente relacionada com a realidade social, o que se da em continuo. Para Michel
de Certeau (1984), sdo as praticas espaciais quotidianas que estruturam as condi¢des
determinantes da vida social.

O espaco €, assim, indissociavel da sociedade que o habita, e é na relagcao que se
estabelece entre ambos — espaco/sociedade — que se deve procurar a explicacao para
os tipos de organizacdo que manifesta. Deste modo, a forma do espaco representa
uma fungé@o sociologica na medida em que as formas ou instituicbes nas quais o
espaco pode ser dividido correspondem a atividades espacialmente enquadradas
(Ferreira, 2013). Como sublinha Santos (1988), todos os conceitos através dos quais
representamos a realidade tém uma contextura espacial, que tanto pode ser fisica
como simbdlica, e que nos tem escapado pelo facto de 0s nossos instrumentos
analiticos estarem de costas viradas para ela. Esta contextura espacial deve agora ser
entendida como uma chave para a compreensdo da organizagdo da vida e das
relacdes sociais que se tecem no espaco, por meio da arquitetura e do confronto que
esta permite fazer com a realidade, pois é através da experiéncia da arquitetura que o
espaco se transforma, de forma artistica, simbdlica, critica e politica.

Nesse sentido, a arquitetura sera a arte do espacamento (Caye, 2008), na medida
em que, através da edificacdo de paredes, de fachadas, de corredores e de salas, se

dilatam ou restringem secc¢des espaciais. A arquitetura organiza e estrutura o espaco,

! Simmel estabelece as cinco qualidades fundamentais que definem o espaco e estruturam a vida em
comunidade: exclusividade, fronteira, fixagdo dos conteldos das formagdes sociais, proximidade e
distancia e fluidez ou movimento.

2 Fundamental para a teoria de Lefebvre é a perspetiva de que a producéo de espaco pode ser dividida
em trés dimensdes dialeticamente interligadas ou processos, isto €, a triade de “pratica espacial’ (a
percecao através das praticas concretas), “representacdes do espago” (o espago concebido) e “espacos
representacionais” (o espaco vivido, as imaginagdes simbdlicas, as emogdes).
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tornando-o inteligivel, decifravel, passivel e possivel de ser interpretado; sendo que os
seus exteriores e interiores, bem como os materiais e objetos ai presentes podem
facilitar ou inibir as nossas atividades através da forma como significam e representam
determinadas mensagens (Lawson, 2001). Para Foucault (1975), a arquitetura,
enquanto ordenacao do visivel e do invisivel, & fundamental para o exercicio de poder,
na medida em que as ‘pedras’ podem tornar as pessoas doceis e submissas, dado
que permitem exercer o controlo e a dominacdo. Os edificios sdo, assim, objetos
tridimensionais que transmitem poder, soberania, ideologia, distancia, funcionalidade,
legitimidade, dignidade, através da localizacdo, da implantacdo, da escala, da
propor¢do, do volume, da cor, da simetria, da verticalidade e do contexto, o que é
analisado pelo nosso sistema de percecdo atendendo as nossas representacdes
icdnicas, simbdlicas e sociais, afetando a nossa liberdade, controlando espacialmente
os individuos ao definir regras que orientam a sua interacéo (definindo as localizagbes,
0s cursos de movimentagdo, 0S Cursos visuais, 0s encontros sociais e individuais)
(Lawson, 2001).

Caye (2008) defende, nesse sentido, que existe uma geminacgdo entre direito e
arquitetura, pois ambos partilham dos mesmos principios e da mesma finalidade, sédo
saberes da diferenca e artes da distancia, ao servigo ndo so da civilizagdo (na medida
em gue asseguram uma ordem constante, regular, certa e previsivel perante o caos da
natureza social), mas fundamentalmente da construcdo da pessoa humana. Assim,
direito, justica e arquitetura comungam desta caracteristica: sdo espagos sociais que
instituem, regulam e controlam 0s nossos movimentos, condicionando a nossa
liberdade de acesso e de participacéo, incluindo ou excluindo.

Mas onde o direito e a arquitetura se assumem como tendo uma relacdo
simbidtica é, a meu ver, na arquitetura dos edificios dos tribunais. A arquitetura dos
tribunais carrega consigo uma intengéo, desvelando-se como um simbolo daquilo que
pretende ser, do que deve sugerir e impor relativamente a uma determinada visdo do
mundo social (Commaille,2013). E da intersecdo entre arquitetura e préatica juridica
que resulta a vivéncia do direito e da justica, na medida em que a arquitetura
providencia ndo s6 um espago para a operacionalizacdo do direito, mas permite
também a visdo das préticas juridicas e judicirias (Scheppele, 2012).Deste modo, a
arquitetura desses edificios revela-nos muito acerca das ideologias e consequentes
representagdes (politicas, institucionais, profissionais, culturais, simbdlicas e sociais)
em que assenta o processo judicial e as dindmicas de poder nos julgamentos e
diligéncias processuais (Mulcahy, 2011). A arquitetura judicial tem assim como objetivo
a demarcacgao do espaco da justica da mundanidade das outras instituicbes (Haldar,

1994). Das suas instalacfes, estrutura, valéncias e acessibilidades, depende o éxito
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das multiplas atividades em que assenta a pratica e a aplicacdo da justica, pelo que a
arquitetura dos tribunais faz parte integrante da administragédo da justica, sendo dela
elemento essencial e pressuposto para a sua eficiéncia e legitimagao (Freitas, 2008).
Contudo, um dos tépicos mais negligenciados ao nivel da reflexdo sobre o direito e o
sistema juridico tem sido, precisamente, a questdo da arquitetura dos tribunais,
sobretudo a forma como o edificio do tribunal se veio a tornar um simbolo de novas
ideias sobre justica e cidadania, separagéo espacial dos participantes e sobre o papel
do direito na sociedade (Mulcahy, 2008).

Neste texto irei apresentar os diferentes perfis arquitetonicos que distinguem os
tribunais em Portugal. A partir dessa caracterizagdo, farei a analise daquelas que
entendo serem as trés fungdes estruturantes dos espagos dos tribunais, de acordo
com a pesquisa empirica que levei a cabo: em primeiro lugar, a questdo do
reconhecimento ou da identificacdo dos edificios como tribunais; em segundo lugar, o
tema da funcionalidade; e, finalmente, o tema do espago ao servico do acesso ao
direito e a justica. Concluo com a consideragdo de que o0 acesso ao direito e a justica
implica o direito de acesso a espagos da justica dignos, capazes de promover a
participacdo numa justica mais cidada, que atenda as necessidades decorrentes da
competéncia material, dos momentos processuais e dos cidaddos-profissionais e

utentes.

NOTAS METODOLOGICAS

Dada a diversidade e a complexidade dos eixos analiticos que orientaram a
investigacdo, bem como a marginalidade e auséncia de debate desta teméatica, os
procedimentos metodoldgicos adotados foram diversos.> Optou-se, pois, por uma
abordagem que conjugou metodologias quantitativas e qualitativas, de modo a obter
um retrato a “3 dimensdes” dos edificios dos tribunais portugueses. Nestes termos, a
pesquisa assentou em quatro instrumentos metodolégicos principais: 1. aplicacdo de
dois inquéritos por questionario: a) a secretarios judiciais (este inquérito visava tragar o
perfil arquiteténico dos tribunais de 1.2 Instancia); e b) a magistrados judiciais e do
Ministério Publico (este inquérito visava recolher opinides e representacdes sobre a
arquitetura dos tribunais de 1.2 Instancia, na sua relagdo com o acesso ao direito e a

justica),” ambos aplicados entre 0os meses de setembro e dezembro de 2010, por

% No ambito do projeto de investigagdo por mim coordenado, “Arquitectura judiciaria e acesso ao direito e
a justica: o estudo de caso dos fribunais de familia e menores em Portugal’, financiado pela
FCT/COMPETE (Ref.2: FCOMP-01-0124-FEDER-009199).

* Foi solicitada prévia autorizacgao junto do Conselho Superior da Magistratura e do Conselho Superior do
Ministério Publico. O questionario encontrava-se dividido em seis grupos de questfes: 1) caracterizagao
da experiéncia profissional; 2) opinido sobre a construcdo e/ou adaptacéo de edificios de Tribunais em
geral; 3) opinido sobre a construcdo e/ou adaptagdo de edificios de Tribunais de Familia e Menores; 4)
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administracdo direta online, através do software LimeSurvey; 2. realizacdo de
entrevistas semiestruturadas com profissionais forenses (magistrados judiciais,
magistrados do Ministério Publico e advogados), arquitetos, representantes do
Ministério da Justica, e utentes; 3. realizacdo de um painel de discussdao com
profissionais forenses e representantes do Instituto de Gestdo Financeira e de
Infraestruturas da Justica (IGFIJ) e da Direcdo Geral da Administracdo da Justica
(DGAJ) (todas as entrevistas foram gravadas e transcritas integralmente, tendo a sua
andlise sido feita conjuntamente com os discursos obtidos no painel de discussao); e
4. visita a Tribunais de Primeira Instancia, com registo fotogréafico e diario de campo
(semiestruturado).

De referir que o universo de andlise do inquérito aplicado aos secretarios judiciais
compreendeu um total de 161 tribunais: 23com competéncia especializada em Familia
e Menores e 138 de competéncia genérica (incluindo questdes de familia e criangas).
Obteve-se um total de 110 inquéritos validos, o que corresponde a uma taxa de
resposta proxima dos 70%. Do total de questiondrios validos, 94 eram tribunais
judiciais de competéncia genérica e apenas 16 eram tribunais/juizos especializados de
Familia e Menores. Quanto a distribuicdo geografica dos tribunais inquiridos, e néo
obstante ter havido respostas de todo o pais, inclusive das regibes auténomas,
verificou-se um maior peso dos tribunais sediados nas regifes centro e norte (39,1% e
32,7%, respetivamente).

Relativamente ao inquérito aos magistrados, obteve-se um total de 60 inquéritos
vélidos.”> Sendo o universo composto por 1587 individuos, a taxa de resposta ao
guestionario foi muito baixa, cerca de 4%. Todavia, a resisténcia a este tipo de
instrumentos dos profissionais da justica é ja conhecida,® pelo que se considera que
os resultados obtidos servem, pelo menos, como uma abordagem exploratoria a
tematica, que foi devidamente complementada com as técnicas de cariz mais

qualitativo, como as entrevistas e o painel de discusso.’

BREVE HISTORIA DA ARQUITETURA DOS TRIBUNAIS
Nem sempre 0s espacos da justica foram delimitados como os conhecemos hoje.
Durante muitos séculos as audiéncias decorreram ao ar livre, junto a um circulo de

pedras sagradas ou debaixo de uma arvore (freixos, olmos, tilias ou carvalhos), num

representacdes sobre a arquitetura judiciaria e a pratica da justica; 5) opinido relativamente ao tribunal
onde exercem fungdes; 6) caracterizagdo pessoal.

®Foram excluidos da andlise todos os questionarios respondidos por magistrados judiciais ou do Ministério
Publico a exercerem fungdes em tribunais especializados sem competéncia em familia e menores ou de
instancias superiores, bem como os magistrados do Ministério Publico a exercerem fungdes no DIAP.

® O Relatério da prépria Associacdo Sindical de Juizes Portugueses ja o referiu (ASJP, 2007: 6 e ss.).

" Nao posso deixar de agradecer a Mestre Paula Casaleiro todo o apoio que me deu nesta analise e
manuseamento do software.
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espaco delimitado por uma cerca de barrotes de madeira, onde, sob a sua ramagem,
eram escutadas as pretensdes dos cidaddos (Jacob, 1994). Estes locais eram
escolhidos com base em critérios pragmaticos, como a facil acessibilidade e
proximidade, ou por serem considerados locais sagrados e, portanto, aptos a
administracdo da justica (Mulcahy, 2011). Temporalmente, este periodo tera decorrido
até finais do século Xi, quando comecou a surgir uma arquitetura judiciaria medieval.
Mas as audiéncias tiveram ainda lugar em varios espac¢os, como saldes de castelos,
adros de igrejas, atrios de guildas ou mesmo em tabernas (McNamara, 2004; Jacob,
1994).

Na Alta Idade Média, os lideres europeus comegaram a construir espacos civicos
— as town halls — diferentes das igrejas ou de outros edificios publicos da época,
destinados a expressar, através da arquitetura e da decoracdo, a prosperidade dos
governantes e a legitimar o seu poder politico-econémico (Resnik e Curtis, 2011;
Mulcahy, 2011). A arquitetura judiciaria medieval concebeu, assim, edificios de dois
niveis, sendo que no primeiro andar funcionavam os espacos da administracdo e a
sala de audiéncias, enquanto o nivel do rés do chdo correspondia ao carcere. A sala
de audiéncias, ou auditério, também estava dividida em duas zonas: um espago onde
transitava o publico e os demandantes enquanto esperavam a sua vez; € um espaco
demarcado pela cerca de madeira, 0 espaco do tribunal por exceléncia (Jacob, 1994).

Com o fim da Idade Média, as concecdes de direito e de justica comecam a
ganhar um corpo auténomo em relacdo as concecdes de indole religiosa. E 0 comeco
da distancia, da grandiosidade, de um sagrado tipicamente judiciario, que acaba por
dar lugar a uma nova forma, o palacio da justica. Os palacios da justica da
modernidade apresentam uma imagem de simetria, de equilibrio e de estabilidade. A
verticalidade rigida dos edificios tem um efeito persuasor, normativo (como analisado
por Foucault), pedagégico, que também é visivel nas suas decoracgfes, que ensinam a
moral e os bons costumes, bem como a lealdade que os juizes, enquanto servidores
publicos, devem ter ao Estado, cumprindo os seus deveres e sendo idéneos (Resnik e
Curtis, 2011). Esta verticalidade também inspira distancia em termos processuais.

O século xx assistiu, contudo, a uma mudanca no que concerne a arquitetura dos
tribunais, que deixaram de ter sinais distintivos. Esta tendéncia verificou-se, por
exemplo, nos Estados Unidos, onde os edificios construidos durante as décadas de
1960 e seguintes se apresentam sem identidade propria, passando uma imagem de
burocracia e de informalidade eficiente (Brigham, 1999). O mesmo aconteceu em
Franca, com as Cités Judiciaires. Em Portugal, o periodo p6s-Estado Novo apresenta
como caracteristicas a inexisténcia de qualquer estilo oficial, predominando a pratica

de uma arquitetura indiferenciada, inclusive com a adaptagéo de edificios comuns, de
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tal forma que o edificio publico se confunde com outras construcdes visiveis na malha
urbana, e nada as distingue a ndo ser a placa toponimica e a inscricdo Domus lustitia
(Nunes, 2003).

Hoje sentimos o borbulhar de diversas tendéncias relativamente a concec¢éo dos
diferentes espacos de justica: a banalizacdo e o abandono da decoragédo nos espagos
de justica, interligada com o abandono do ritual e a informalizagdo do processo, por
sua vez intimamente relacionados com a aplicacdo de uma racionalidade gestionaria
ligada as exigéncias de performance, de produtividade e de funcionalidade, que
resultam, também, numa opc¢ao pelo arrendamento e pela reafectacdo de edificios, ao
invés da construcao de raiz e que assentam, ainda, na desmaterializacdo da justica; a
busca da transparéncia através do uso abundante do vidro, em tensdao com uma
preocupacado de securitizacdo; a exurbanizacdo dos espacos da justica, com as novas
localizagbes na cidade, a par da concentragcdo de edificios e de servigos da justica,
verificando-se, ao mesmo tempo, a especializagdo das competéncias materiais. E, por
fim, uma preocupacdo cada vez maior com a sustentabilidade e a ergonomia dos
edificios. S&o, estas, pois, as caracteristicas que marcam, hoje, os espacgos e a(s)
arquitetura(s) da justica e que transmitem a sua evolucdo desde a arvore ao campus

da justica (Branco, 2015).

PERFIS ARQUITETONICOS DOS ESPAGOS DOS TRIBUNAIS PORTUGUESES

Em primeiro lugar, os espagos dos tribunais portugueses apresentam perfis
arquitetonicos multiplos e/ou variados, que se delineiam em fung&o da coexisténcia de
diferentes estilos arquiteténicos provenientes de diferentes periodos, surgindo edificios
cujo modelo é reconhecivel e foi herdado do Estado Novo, por oposi¢do a edificios
cujo modelo pode ser caracterizado como heterogéneo. Com efeito, o Estado Novo
teve como um dos seus objetivos a construcdo de uma rede de equipamentos publicos
a varios niveis, sendo que a criagdo de um programa de arquitetura judicial detalhado,
onde estava definida com rigor a caracterizagéo dos espacos, teve um grande impacto
em termos da imagem do que deve ser o edificio de um tribunal (Moniz, 2005).

O retrato panoramico dos edificios dos tribunais portugueses (que resulta do
guestionario aplicado aos secretarios judiciais) revela a predominancia de edificios
relativamente antigos, construidos de raiz para exercer a funcao judicial, de
propriedade publica e localizados no centro da cidade.®Porém, este retrato panoramico

esconde especificidades dos edificios, que resultam quer da evolucédo das politicas

® O Relatério da ASJP (2007) ja tinha apontado estas caracteristicas, sendo que estes dados vieram
reforcar a analise ja feita.
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publicas, seja em termos das especificidades processuais, seja da prépria arquitetura,

guer ainda da competéncia material dos tribunais (Branco et al., 2011).

GRAFICO | - Ano de construcao de raiz para a fungao judicial e ano de inauguracgao dos
tribunais inquiridos
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Fonte: Branco et al., 2011 e Branco, 2015.

A andlise das variaveis relativas ao ano de construcdo do edificio e ao ano de
instalacdo do tribunal (Grafico I) revela, assim, dois periodos mais ativos de
construcao e instalagdo de tribunais: o periodo compreendido entre a década de 1960
e inicios da década de 1970 e o periodo referente a década de 1990, em especial 0os
ultimos anos. Verifica-se, pois, um crescimento, até ao inicio da década de 1970,isto é,
durante o periodo do Estado Novo, do niumero de tribunais construidos e inaugurados,
gue é interrompido no periodo posterior a revolucdo democratica, retomando o
crescimento ao longo da década de 1990. Este crescimento coincidiu com o aumento
da litigacdo, a especializacdo da justica e a consequente necessidade de novos
espacos para instalar os tribunais criados por via legislativa. De notar, ainda, 0 nUmero
reduzido de tribunais inaugurados e construidos de raiz apés 2004, o que coincide
com o surgimento da crise, mas também com o consolidar de uma nova forma de
planeamento e gestdo do parque judiciario assente numa politica de arrendamento de
imoveis e de reafetacdo/adaptacéo de edificios (Branco et al., 2011).

Em segundo lugar, no que respeita a construcdo de raiz ou adaptacdo de um
edificio para tribunal, existem diferencas assinalaveis entre tribunais com competéncia
especializada e competéncia genérica: 76 dos tribunais com competéncia genérica

estéo sediados em edificios construidos de raiz, enquanto os tribunais de competéncia
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especializada estdo, na sua maioria, instalados em edificios adaptados (12). A
tipologia dos edificios, sobretudo residenciais ou comerciais, a utilizacdo de materiais
diversificados nas fachadas, desde o vidro a parede simples, e a inexisténcia de
elementos decorativos relacionados com a justica, levam a que os tribunais de
competéncia especializada, muitas das vezes, nao se distingam da restante malha

urbana (veja-se a diferenca que resulta das Fotos | e Il).

FoTo | - Tribunal Judicial de Alijé

Fonte: Patricia Branco.

FoTo Il - Amadora (Comarca da Grande Lisboa Noroeste)

Fonte: Patricia Branco.

Por sua vez, os diferentes espacos dos tribunais tendem a evoluir nos seguintes
sentidos: da saida dos centros urbanos; da hibridacdo e da emergéncia de novas

formas de territorializacdo (campus da justica); da utilizacdo de materiais baratos e de
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pouca qualidade; e do desaparecimento da decoracdo (externa e interna) e da
funcionalizagdo dos espacos internos. Como se verifica a partir do Grafico I, apesar
de a maioria dos tribunais estar situada nos centros urbanos, € possivel observar que
ao longo dos anos a localizagcdo dos tribunais nos aglomerados urbanos foi-se
alterando, sendo que um numero expressivo dos tribunais (27) que encontramos
localizados na zona central das localidades foi construido entre 1950 e 1974, enquanto
os tribunais sediados na periferia do aglomerado urbano (6) foram todos construidos

ou instalados ap6s 1995.

GRAFICO Il - Localizagao do tribunal por ano de construcao

30 27
25 ] ]
M Centro historico
20
15 12 M 7ona central

10

14
8
s |5 4 > 3 J . N E > Zona envolvente
< 1 S K Z 1 1
o mil :

1950a | 1975a | 1985a ‘ 1995 a |2005 em Periferia do aglomerado

Anterior

a1950 | 1974 | 1984 | 1994 | 2004 | diante urbano

Ano construcgdo

Fonte: Branco et al., 2011 e Branco, 2015.

A localizagdo geografica a escala local do tribunal é também de extrema
importancia, quer pelo impacto socioeconémico e de planeamento urbano que um
tribunal tem num aglomerado urbano, quer por influenciar a acessibilidade dos
cidaddos ao servico publico de justica. Pode assim afirmar-se que os tribunais
beneficiam da sua localizagdo central, ao mesmo tempo que a cidade e a zona
envolvente também beneficiam da sua localizacdo por promover a instalagdo de
servicos complementares e dindmicas econdmicas. Como resulta do Grafico lll,
referente aos servicos existentes num raio de aproximadamente 500m dos
tribunais,100 dos tribunais inquiridos tém servicos de comeércio e restauracdo
proximos; enquanto 81 tribunais tém servicos publicos préoximos, bem como espacos
verdes (89 tribunais). De notar a proximidade com servicos de Registos e Notariados

(em 76 dos 110 tribunais) e Forcas de Seguranca Publica (em 50 dos 110 tribunais
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inquiridos), servicos publicos cujo funcionamento esta intimamente ligado ao exercicio
da justica e a atividade dos tribunais. Relevante ainda a presenca forte de locais de
culto (na vizinhanga de 55 tribunais).

GRAFICO Il - Servicos existentes num raio de aproximadamente 500m
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Fonte: Branco, 2015.

Os tribunais portugueses edificados, sobretudo durante o periodo compreendido
entre a década de 1960 e inicios da década de 1970, tém fachadas monumentais,
construidas com recurso ao uso da pedra, um material nobre. Com efeito, em 73dos
tribunais inquiridos é a pedra, seja marmore, granito ou calcario, 0 material mais
assinalado como sendo predominante na fachada, seguido da parede simples, em 65
tribunais. Por outro lado, cerca de 70% dos tribunais ndo tém motivos decorativos na
fachada. Nos 32 tribunais que assinalaram apresentar decoragéo na fachada, o tipo de
decoracdo mais comum sdo as esculturas, seguidas dos relevos e das colunas. No
gue respeita as teméaticas representadas, predominam as alegorias relativas a justica

(vejam-se os exemplos das Fotos Il e V).
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FoTo lll - Tribunal Judicial de Portalegre FoTo IV - Tribunal Judicial Vila Franca de Xira

Fonte: Patricia Branco.

Nao obstante esta caracterizacao geral, ha que assinalar as diferencas existentes
entre os tribunais de competéncia especializada e os de competéncia genérica, bem
como a proveniéncia de periodos distintos: no que respeita a decoracdo exterior, a
maioria dos tribunais com decoragéo (58,6%) foi construida entre 1950 e 1974, ou
seja, no periodo do Estado Novo. O uso da pedra na fachada € mais comum entre 0s
tribunais de competéncia genérica (ver Foto V) do que entre os tribunais de
competéncia especializada, o que esta associado ao facto de os ultimos estarem
normalmente sediados em edificios que ndo foram construidos de raiz, existindo um

menor investimento no que toca ao aspeto/imagem destes tribunais.

FoTto V - Tribunal de Familia, Menores e Comarca de Cascais

Fonte: Patricia Branco.
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Nota-se, assim, que a decoracdo € algo que tem desaparecido dos edificios: se
nos edificios construidos durante o periodo do Estado Novo havia vitrais, tapecarias e
estatuas com motivos alusivos a justica, hoje essa decoracdo foi substituida por
paredes brancas onde estdo afixados posters informativos, ecrds de televisdo com
informacéo relativa as diligéncias do dia e maquinas dispensadoras de bebidas ou de

sanduiches (veja-se a Foto VI).

FoTo VI - Tribunal de Familia e Menores de Coimbra

Fonte: Patricia Branco.

Por dltimo, se em termos de arquitetura externa os edificios se caracterizam, a
partir da década de 1990, por uma grande heterogeneidade (onde encontramos
Palacios da Justi¢ca construidos no Estado Novo e em Democracia, tribunais instalados
em antigos conventos, em edificios de natureza residencial ou outra), ja em termos
das salas de audiéncias, corredores de circulacdo e outras configuragdes internas
(como no caso das secretarias judiciais) se verifica uma grande homogeneidade,
sendo o programa funcional o mesmo, ainda herdado do Estado Novo (como resulta
da Foto VII). No que respeita ao mobilirio, o tipo mais utilizado nas salas de
audiéncias é o funcional (tipo escritério), em cerca de 43% das salas, seguido do
mobiliario de estilo classico, em cerca de 32% das salas, e do mobiliario de estilo
contemporéaneo, em 24,2% das salas de audiéncias. Para além disso, nas salas de

audiéncias ndao € comum existir decoracdo, sendo que nas que apresentam decoracao
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0s tipos decorativos mais comuns sdo as pinturas (16 casos) e as tapecarias (11

casos), com alegorias da justica.

| A;st“"
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FoTo VIl - Sala de audiéncias do Tribunal Judicial de Condeixa-a-Nova

Fonte: Patricia Branco.

Por fim, embora 71,8%das salas de audiéncias dos tribunais inquiridos tenha
janelas, a propor¢cdo de salas de audiéncias sem luz natural é ainda elevada, em
28,2% dos tribunais. No que respeita as condi¢des técnicas das salas de audiéncias,
enguanto sdo raras as que tém sistema de insonorizacéo, perto de 18%, o sistema de
videoconferéncia existe em praticamente todas as salas de audiéncias dos tribunais
inquiridos (94,8%).

O RECONHECIMENTO, A FUNCIONALIDADE E O ACESSO AO DIREITO E A JUSTICA DOS
ESPAGCOS DOS TRIBUNAIS PORTUGUESES?

1. A DIMENSAO DE RECONHECIMENTO: EDIFiCIOS E SALAS DE AUDIENCIAS
A relacdo entre um conceito universal de justica (entendida como um ideal e um direito

absoluto) e a pratica ou aplicagdo da justica (que se liga ao sistema judiciario e que se

°A construcdo destas dimensdes analiticas foi operacionalizada através do inquérito aos magistrados,
solicitando-lhes que indicassem, em primeiro lugar, e por ordem de importancia, quais os aspetos que
deveriam ser tidos em conta aquando da construgdo e/ou adaptagdo de um edificio as necessidades de
um tribunal: funcionalidade (atendendo a prépria funcdo que deve ser realizada através de um edificio
publico como o de um tribunal) e eficiéncia, representacdo da justica (reconhecimento, nas suas
dimensbes de autoridade e soberania) e servigo ao publico (a questao do acesso ao direito e a justica). A
grande maioria dos magistrados indicou, desde logo, a funcionalidade e eficiéncia (76,7%); em seguida,
68,3% dos magistrados indicou a representagdo da justi¢ca; finalmente, 61,7% dos magistrados assinalou
0 servico ao publico. Observando as respostas combinadas, verificou-se que 56,7% dos magistrados
colocou em primeiro lugar a funcionalidade e eficiéncia, seguida do servigo ao publico e, por udltimo, da
representacdo da justica.
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realiza mediante o julgamento) sublinha o papel central que a arquitetura desempenha
ao conferir legitimidade e solenidade a ocasido, situando o0 acontecimento
(procedimento e sentenca) e as suas consequéncias (Simon, Temple e Tobe, 2013).
Ha quem entenda que a estandardizagdo de um determinado tipo arquitetural para a
espacializacdo da justica, capaz de ser imediatamente identificado e reconhecido,
implica que se reconheca que a aplicacao da justica sera sempre idéntica, conferindo-
Ilhe, assim, maior legitimidade e garantindo, deste modo, a seguranca e a certeza
juridicas (ibidem).

Daqui se depreende que a legitimidade do processo judicial ndo deriva apenas
das regras e rituais processuais, mas também do proéprio local onde esse processo
tem lugar. Ora, os edificios publicos onde estéo instalados os tribunais podem suscitar
diferentes sentimentos, positivos ou negativos, podendo oprimir ou relaxar quem o0s
utiliza (Canberra University, 1998). A configuracdo espacial do edificio do tribunal e da
sala de audiéncias pode conferir prestigio ou dignidade a quem o0s usa, como pode
também arruinar a sua credibilidade. A arquitetura judiciaria pode associar o direito a
tradicdo e ao conservadorismo, ou pode simbolizar um compromisso rumo & mudanca,
a inovacdo e a participagdo democratica. Os tribunais ja passaram por diferentes
fases: de edificios que tinham diferentes usos e fungdes, para edificios especificos e
com uma determinada tipologia, e para uma miscelanea de edificios. Como defende
Marrani (2013), as novas tendéncias no design dos palacios da justica afetam o
entendimento publico dos locais e espacos onde a justica é proferida. Por esse motivo,
a questdao do seu reconhecimento ndo é isenta de controvérsia, havendo varios
exemplos que demonstram uma rejeicdo dos modelos tradicionais em favor de
espacos simples para as diligéncias judiciais, que melhor sirvam as expetativas sociais
e culturais dos intervenientes e dos procedimentos envolvidos.A titulo de exemplo, foi
publicado um estudo efetuado na cidade de Padua, Itdlia, no qual se analisou o
impacto da arquitetura de dois Tribunais — o antigo, localizado num convento
reconstruido em 1934 e o novo, construido em 1991 — tendo ambos dois estilos
completamente diferentes. Neste estudo, pediu-se aos participantes que imaginassem
uma situacdo em que tinham de acompanhar um amigo (injustamente acusado) ao
seu julgamento, que teria lugar num ou noutro dos mencionados espacos. A partir dai,
0 que se pretendia era perceber de que modo a arquitetura judicial dos dois Tribunais
iria afetar o sistema emotivo/psicolégico dos envolvidos e 0s seus processos de
cognicdo. O resultado da pesquisa demonstrou que os participantes consideravam que
no espaco do novo tribunal haveria mais facilmente lugar a condenacéo, pois houve
um sentimento geral de maior intimidacdo da parte deste edificio que relativamente ao

edificio onde estava instalado o antigo tribunal (Maass et al., 2000).
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Sendo objeto do presente estudo os espacos dos tribunais, apreciou-se, em
primeiro lugar, o grau de importancia atribuido por magistrados judiciais e do ministério
publico a arquitetura judiciaria, atendendo a diferentes aspetos, tais como edificios,
rituais, tramitacdo processual ou decoragédo. De acordo com o Gréfico IV, que resulta
do inquérito aplicado aos magistrados, de registar que foram as questdes da
tramitacdo processual e da legislacdo que foram apreciadas como mais importantes
(57 magistrados). Apesar desta visao, e comparando os dados obtidos, é interessante
verificar que os edificios, as salas de audiéncias, os rituais e as vestes profissionais
assumem a sua importancia. Assim: a sala de audiéncias e o edificio do tribunal foram
avaliados como importantes (por 39 e 37 magistrados, respetivamente) ou muito
importantes (por 18 e 19 magistrados, respetivamente) para a préatica da justica,
atribuindo ainda alguma importancia aos rituais (30 magistrados consideraram-nos
importantes) e vestes profissionais (38 magistrados consideraram-nos importantes).
No que respeita a decoragdo dos tribunais, 35 magistrados entenderam que é uma

dimensao pouco importante.

GRAFICO IV - Avaliagao do edificio do tribunal para a pratica da justica
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Fonte: Branco, 2015.

Se, por um lado, a tendéncia vai no sentido de os magistrados entenderem que 0s
tribunais tém de ter caracteristicas préprias, simbdlicas, que os distingam de outros
edificios, e, acima de tudo, que transmitam uma ideia de poder, de soberania, em que
a funcdo — judicial — seja claramente identificavel, por outro lado consideram que estes

espagos nao tém de replicar a férmula do Estado Novo. Assim, atendendo aos dados
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do grafico V, 68,4% dos magistrados assinalou concordar totalmente com o facto de
gue os edificios devem ter uma arquitetura propria, e 54,2% dos magistrados
respondeu que devem ser de facil identificacdo e reconhecimento e que, ainda que
com um nivel de concordancia mais fraco, devem distinguir-se dos edificios
circundantes (37,5% concordam totalmente e 57,1% concordam). Por fim, no entender
da maioria dos magistrados, o espaco do tribunal deve impor respeito (36 concordam
e 18 concordam totalmente com esta afirmacao).

GRAFICO V - Grau de concordancia com caracteristicas dos edificios que albergam um
Tribunal
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Fonte: Branco, 2015.

Esta opinido foi também manifestada em sede de entrevista e de painel de

discussao:

E claro que a questdo da simbologia é importante. NOs estamos a falar de um
6rgdo de soberania, ndo estamos a falar de uma mercearia. Os 6rgaos de
soberania também vivem de simbolos e de ritos. N6s andamos de preto, ndo é
porque gostemos de preto. H& ritos, ha coisas que tém de corporizar uma
determinada ideia aos olhos das pessoas. Portanto, isso é importante e tem que

existir. (Focus Group Magistrado Ministério Publico 2)
Acho que o tribunal deve ser conhecido como tal e ndo confundivel com outro

tipo de edificio onde ndo se administra a justica. (Entrevista Magistrado Judicial
2)
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A ideia do Estado Novo era uma ideia correta, a ideia de p6r tudo o que era
servico de justica num mesmo edificio. Essa ideia é igual, s6 que nds agora
temos a justica mais atomizada. Cada vez hd mais especializagdo, portanto,
cada vez mais precisamos de mais espacos.[...] Agora, como h& varios tribunais
para julgar as coisas e ha mais acesso a justi¢a, temos de ter mais edificios para
albergar isto. (Entrevista Magistrado do Ministério Publico 3)

Deste modo, o edificio de um tribunal deve ter caracteristicas especificas que
permitam facilmente a sua identificagdo e reconhecimento enquanto e como tribunal.
Para tanto, os entrevistados referem a importancia de se recuperarem e reafirmarem
os simbolos da justica, ndo estilizados, e 0 recurso a determinadas composi¢oes

arquitetonicas, que transmitam a ideia de edificio de Estado.

N&o pode ser s6 um espaco de criatividade artistica, tem ser algo ligado com a

fung&o do tribunal em si. (Focus Group Magistrado do Ministério Publico 1)

Penso que do ponto de vista psicolégico as pessoas ligam o poder a
imponéncia. Portanto, ter4 de ser algo imponente, que ndo precisa de ser muito
caro, basta, por exemplo, aumentar o pé direito. Quanto aos simbolos da justica,
devem estar bem visiveis e ndo estilizados, porque por vezes tédo estilizados
ficam que acabam por ndo ser automaticamente identificaveis pelo homem
comum. Os simbolos tém de ser reafirmados. E acho que tém de ser instituidas
determinadas praticas que consciencializem a pessoa de que ndo esta num sitio

qualquer. (Entrevista Magistrado Judicial 2)

Simultaneamente, a maioria dos magistrados afirmou concordar (29) ou concordar
totalmente (24) com a afirmagdo “O espago do tribunal tem de ser adaptado as
competéncias materiais”, ou seja, deve ser representado e reconhecivel enquanto
tribunal, por um lado, e, por outro lado, essa mesma representacdo deve facilitar o
reconhecimento do tribunal enquanto tribunal com determinadas competéncias
materiais, como por exemplo, tribunal de familia e menores. Isso mesmo foi
manifestado em entrevista, j& que os magistrados que trabalham em tribunais com
competéncia especializada em familia e menores, instalados em edificios adaptados,
referem a dificuldade, tanto por parte dos préprios profissionais como dos utentes, em
reconhecer o edificio como tribunal, o que tem consequéncias para a propria aplicacdo

da justica:
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Ora, imagine, chegar aqui e nem sequer conseguir ver onde € que € o tribunal.

Eu, de facto, tive essa dificuldade. O que vale é que me tinham explicado, que

era por tras disto e por trds daquilo. Se estivesse a espera de encontrar o

tribunal por um sinal exterior que me dissesse “isto é o tribunal”’, ainda hoje

andava as voltas. [...] Conhecia a cidade e ndo conseguia encontrar este

tribunal. J& me tinham explicado e eu conheco isto, sé que passei para a frente,

para trds e nem sequer vi a entrada. Porque isto é um lote de apartamentos, ao

lado estd uma loja que vende roupa de crianca. A porta tem umas letrinhas muito

pequenas, s6 para quem |é em latim, a maior parte das pessoas nem sequer

sabe o que é que quer dizer. Nado tem setas, ndo tem nada. (Entrevista
Magistrado Judicial 4)

No que concerne a sala de audiéncias, colocou-se ainda a consideracdo dos

magistrados um conjunto de afirmacgdes sobre a organizacdo e utilizacdo da sala de

audiéncias, que, como referido anteriormente, é considerada crucial para a prética da

justica.

GRAFICO VI - Sala de Audiéncias
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Fonte: Branco, 2015.

Assim, e como resulta do Gréfico VI, 55 magistrados discordaram ou discordaram
totalmente da frase “Qualquer tipologia de sala é adequada a sala de audiéncias”, o
gque manifesta a importancia atribuida a organizacao interna dos espacos da justica (e

valéncias ai existentes), sobretudo a sala de audiéncias. A maioria dos magistrados
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manifestou ainda aceitar a configuracao tradicional da sala de audiéncias, ou seja, 40
magistrados responderam concordar ou concordar totalmente com a afirmacéao “o juiz
deve estar (fisicamente) num plano superior aos restantes elementos”, enquanto 55
magistrados entendem que “o publico deve estar fisicamente separado do Tribunal’.
Contudo, de realgar que 42 magistrados responderam discordar da frase “O exercicio
da justica deve ser efetuado exclusivamente nas salas de audiéncias”.

Nesse sentido, e como resulta dos excertos apresentados em seguida, 0s
magistrados concordam que a sala de audiéncia deve ser reservada para atos que
exigem uma maior formalidade ou solenidade ou em que o conflito € mais acentuado,
ou seja, os julgamentos. H4, assim, um consenso entre 0s magistrados entrevistados
de que é necessario haver espagos que sejam adequados aos diferentes tipos de
conflitos, as diferentes diligéncias processuais e a diversidade de intervenientes, o que

nao passa apenas pela sala de audiéncias:

Estando na sala de audiéncias com as pessoas becadas e devidamente trajadas
[...] é importante, porque coloca as pessoas e 0 tribunal nos seus respetivos
lugares e as pessoas saberdo, ou pelo menos apreenderdo, a situagdo em que
estdo, que normalmente ndo € uma situagdo de equilibrio de partes. Portanto,
transmite alguma diferenciacdo de posi¢bes, por um lado, e, por outro, pode
infundir nas pessoas algum respeito. (Entrevista Magistrado do Ministério Publico
1)

N&o gosto de fazer as diligéncias de familia e menores nas salas de audiéncias.
Acho que as pessoas ficam muito longe umas das outras. Nao ficam a olhar de
frente umas para as outras e isso, a mim, dificulta-me muito a obtencdo de
acordo, que € o que eu quero nessas diligéncias. [...] (Entrevista Magistrado
Judicial 4)

[...] Aqui [Tribunal de Familia e Menores] ha uma especificidade e eu preciso de
fazer face a esta especificidade, entdo, vou [levar a pessoa, idosa ou crianga]
para um sitio mais pequeno. Levo os advogados comigo, levo toda a gente
comigo, para um sitio mais pequeno, vou tirar a beca e vou tentar gerir essa

situagdo, em concreto. (Entrevista Magistrado Judicial 3)
2. A DIMENSAO DE FUNCIONALIDADE: VALENCIAS E ACESSIBILIDADES, SEGURANGCA E ERGONOMIA

Pensar em funcionalidade implica, por um lado, a finalidade para que algo foi

concebido ou que se espera que cumpra e, por outro lado, a qualidade que algo tem
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de ser adequado para servir um determinado propdsito em boas condicfes. No
tocante aos tribunais enquanto espac¢os da justica, a caracteristica da funcionalidade
prende-se, pois, com a percecdo de que o edificio onde o tribunal se encontra
instalado cumpre a fungdo ou a finalidade de ser um tribunal e, por outro lado, que
essa funcdo é cumprida de forma adequada, atendendo a que os tribunais enquanto
espacos de justica ndo servem apenas a funcdo de resolucdo de conflitos, como
referido supra. Deste modo, assegurar a funcionalidade de um tribunal implica garantir,
em primeiro lugar, as condi¢cdes necessérias para o bom trabalho dos magistrados e
profissionais da justica em geral e, em segundo lugar, as condicbes de acessibilidade
e de comodidade para os utentes'® — ou seja, deve conter determinadas valéncias e
acessibilidades, sendo que as primeiras se dividlem naquelas que sdo de apoio as
diligéncias' e, portanto, & fun¢do de julgar, bem como nas valéncias de apoio ao
publico, enquanto as acessibilidades podem ser externas e internas ao edificio (como
as rampas de acesso ou 0s elevadores).

Comecando pelas valéncias de apoio as diligéncias e ao exercicio da funcdo de
julgar, foi solicitado, em sede de inquérito, que os magistrados (judiciais e do Ministério
Publico) avaliassem o grau de importancia acordado a diferentes valéncias: salas de
testemunhas, salas de advogados, salas de reunibes, salas de conciliacdo/mediacéao,
salas de inquiricdo de criangas/jovens ou gabinetes multidisciplinares. Como se pode
verificar pelos dados apresentados no Grafico VII, somente as salas de testemunhas
foram avaliadas como muito importantes (53 magistrados em 60). A sala de
advogados, os gabinetes especializados (psicologia, pericia médica, etc.) e a sala de
inquiricdo/avaliacdo de criangas foram também avaliadas por mais de metade dos
magistrados como valéncias muito importantes (32 e 37 magistrados, respetivamente).
A maioria dos magistrados inquiridos considerou ainda como importantes ou muito
importantes a sala de reunides, sala de mediacdo/conciliacdo e o0 gabinete

multidisciplinar de apoio as fun¢des de magistrado.

10 Veja-se o seguinte excerto: “E tornar o mais funcional possivel para o cidaddo, mas com a seguranca
para as pessoas que, efetivamente, no dia-a-dia, trabalham. Isso consegue-se através de boa estrutura
do programa. [...] Quando digo funcionalidade, é para todos, ndo é so para os magistrados. Aqui incluo na
funcionalidade a comodidade de quem a ele se dirige”. (Entrevista ex-representante da Secretaria-Geral
do Ministério da Justica)

™ As valéncias mais comuns de apoio as diligéncias e ao exercicio das fung@es jurisdicionais, quer em
tribunais de competéncia especializada, quer em tribunais de competéncia genérica, sdo as salas de
advogados (90,9%) e as salas de testemunhas (85,5%). Note-se, contudo, que muitas vezes as salas de
testemunhas ou as salas de espera sdo reaproveitadas e adaptadas para outros fins. De facto, notei,
aguando das visitas que fiz aos diversos tribunais, que, por falta de espaco, em alguns casos as salas de
testemunhas tinham sido convertidas em gabinetes de magistrados.
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GRAFICO VIl - Avaliagao do grau de importancia das valéncias de apoio as diligéncias
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Gabinete multidisciplinar de apoio ao magistrado
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Sala(s) de Advogado(s)
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Sala(s) de Conciliagdo/Mediagdo

Sala(s) de Reunides

Sala(s) de Testemunha(s)

70
|
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Fonte: Branco, 2015.
A falta de valéncias de apoio as diligéncias também foi descrita em entrevista:

Ndo ha salas de espera e de testemunhas, as pessoas amontoam-se nas
escadas, sO6 temos uma sala de audiéncias para dois juizes que trabalham em
continuo. As vezes as pessoas tém de estar & espera, ndo sé por causa de
questdes processuais, mas também por uma questdo logistica, porque a sala
estd ocupada. E s6 temos uma sala ndo s6 para os dois juizes, como para a

videoconferéncia. (Entrevista Magistrado Judicial 2)

Quanto as valéncias de apoio ao publico, apenas as acessibilidades para pessoas
com deficiéncias motoras foram avaliadas como muito importantes
(93,3%magistrados). Mais de metade dos magistrados inquiridos classificou também
as sala(s) de espera e o guichet informativo como muito importantes, 32 magistrados
para cada uma das valéncias. No que respeita as salas para criancas, 44 magistrados
consideram-nas como importantes ou muito importantes. Por fim, 55 magistrados
consideraram a existéncia de guiché informativo como importante, mas desvalorizaram
a existéncia de areas verdes ou jardins (34 magistrados) e de bar publico no edificio
do tribunal (37 magistrados).

Aos magistrados foi ainda pedido que selecionassem dois dos problemas
infraestruturais que mais prejudicam a pratica da justica. No que respeita a falta de
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valéncias, os magistrados judiciais e do Ministério Publico indicaram como principais
problemas estruturais a falta ou auséncia destas valéncias nos espacos da justica
onde exercem as suas fungbes (27 em 60 magistrados), bem como o facto de os
edificios se encontrarem em mau estado de conservagdo (30 em 60 magistrados). De
assinalar ainda que 25 em 60 magistrados consideraram problematica a questao de os
edificios dos tribunais serem desadequados as novas exigéncias judiciais. A falta de
condicdes de trabalho pode levar, assim, a fraca motivacdo e baixa de rendimento:

Penso que os magistrados também nunca se manifestaram muito, apesar das
condicbes em que trabalham, porque estamos nos tribunais é para resolver os
casos que nos aparecem. Eu, e penso que a maior parte, colocamos essa
guestdo do conforto, a decoragdo, dos nossos gabinetes, um bocadinho de
parte, porque o trabalho absorve-nos tanto que depois essas coisas ficam para
um plano secundario. Mas é evidente que, quanto melhores condi¢cbes de
trabalho tivermos, mais rendimento podemos dar. (Entrevista Magistrado do

Ministério Publico 2)

Relativamente a questdo da seguranca nos tribunais portugueses,’? os
magistrados queixam-se, em especial, da falta de preocupag¢do por parte das
entidades responsaveis no que toca a este aspeto, sobretudo no que concerne a
protecdo das pessoas que todos os dias trabalham nos tribunais e representam estes
orgdos de soberania, assim como da prépria integridade dos edificios. Para além
disso, o edificio do tribunal deve assegurar as circulacdes diferenciadas e acessos
restritos a sala de audiéncias, bem como que as testemunhas e as partes ndo estejam
no mesmo espaco, de modo a garantir que as diligéncias processuais decorrem com

normalidade e que as pessoas sintam estar em seguranca:

Uma estrutura de um tribunal que tenha acessos restritos a sala de audiéncias,
que tenha salas de espera para as testemunhas que ndo misturem o arguido
com as testemunhas que vao testemunhar contra ele. Tudo isto é essencial, em

qualquer tribunal. (Entrevista Magistrado Judicial 3)

Eu trabalho num tribunal que tem como local de espera o hall de entrada. Onde

toda a gente por ali vai, numa completa promiscuidade, entre um processo e

2 A seguranca engloba o normal decurso dos procedimentos e diligéncias, a prote¢cdo de pessoas e a
integridade dos bens e edificio (infraestruturas).
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outro, entre 0 que esti a favor e 0 que esta contra. (Entrevista Magistrado do
Ministério Publico 5)

Ha um esquecimento geral do ambiente de conflito que se vive nos tribunais e da
perigosidade que isto implica. [...] Acho que ndo h& preocupacdo, nem de
salvaguardar os magistrados e os funcionarios [...]. (Entrevista Magistrado
Judicial 2)

Um outro aspeto a ter em conta é o das condi¢des de conforto e de comodidade,
ndo s6 para quem trabalha quotidianamente nos tribunais, mas também para quem
utiliza esses mesmos espagos, mesmo que seja de forma esporadica, considerando-
se, deste modo, as areas de utilizacdo publica. Assim, foi acentuada a importancia de
ter edificios capazes de assegurar boas condi¢cbes de trabalho para os operadores
judiciarios, assim como a necessidade de facultar condigbes que propiciem aos
utentes uma melhor ambiéncia, prevendo-se a existéncia, em nimero suficiente, de
salas de espera e de salas de testemunhas que assegurem a comodidade dos

utentes. Em entrevista, num discurso mais direto, evidenciou-se que:

O edificio tem de ser amigo do utente e do operador judiciario. Isso é
fundamental. Porque passamos la muitas horas. Do utente porque facilita tudo.
Esta mais do que provado que a ambiéncia melhora a prestacdo de toda a
gente. (Focus Group Magistrado do Ministério Publico 2)

3. A DIMENSAO DE ACESSO A JUSTIGA: A IMPORTANCIA DO ESPACO AO SERVICO DA JUSTIGA

A garantia de acesso ao Direito e a Justica deve ser entendida sob dois angulos: por
um lado, um angulo material e, por outro lado, um angulo intelectual. Se, em termos
gerais, o angulo material se prende, sobretudo, com as possibilidades econémico-
financeiras de aceder aos tribunais, de um ponto de vista espacial, considero aqui a
questdo do acesso geografico’® e localizacdo dos tribunais, bem como a vertente
funcional — j& considerada — das acessibilidades e valéncias. Ja o angulo intelectual,
em termos gerais, refere-se ao acesso e compreensdo da racionalidade juridica,
enquanto em termos espaciais considero-o aqui como reconhecimento ou identificacdo
dos espacos da justica, por um lado e, por outro lado, a questdo funcional de aceder a
espacos de justica dignos, que garantam condicbes de seguranca e de ergonomia aos

operadores judiciarios e aos utentes (Branco, 2015).

13 Os sucessivos relatérios da Comissao Europeia para a Eficiéncia da Justica (CEPEJ) tém alertado para
a importante questdo do acesso geografico aos tribunais.
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Em sede inquérito aos magistrados (veja-se o Gréfico VIII), os mesmos foram
questionados sobre a influéncia que os espacos poderiam ter nos utentes, sendo que
56 magistrados concordaram com a frase “o aspeto arquitetonico tem influéncia no
comportamento dos utilizadores” e 55 magistrados concordaram que “o espag¢o dos
tribunais contribui para a transmissdo do sentimento de justica”. Relevante também o
facto de 40 magistrados discordarem da frase “desde que o espacgo seja funcional, a
arquitetura e a decoracao dos tribunais ndo sao importantes”. 28 dos 60 magistrados
concordaram ainda que “o espaco dos tribunais tem influéncia no comportamento dos
utilizadores”. De realcar que 28 magistrados concordaram que “as pessoas tém medo

de ir a tribunal”.

GRAFICO VIII - Sentimento de Justica e Comportamento: a importancia do espaco

Desde que o espaco seja funcional, a arquitecturae h 15
a decoracao dos tribunais ndo sao importantes

As pessoas tém medo de ir ao Tribunal I 25 _

O espaco dos tribunais contribui para a transmissdo
; L 34
do sentimento de justica

O aspecto arquitectonico tem influéncia no
comportamento dos utilizadores

41
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Fonte: Branco, 2015.

Os magistrados defenderam, pois, que os tribunais continuam a provocar algum
receio nos utentes, servindo de obstaculo a uma concec¢éo de que prestam um servigo

publico fundamental:

Ainda hoje encontramos muita gente que diz "Eu nunca vim aqui a esta casa" e
as pessoas entram no tribunal e estdo amedrontadas a falar connosco. E
aconteceu-me muitas vezes estar no gabinete no atendimento ao publico e dizer
as pessoas "Mas olhe que até é agradavel vir aqui ao tribunal. O senhor nunca

aqui veio. Nao esta a gostar de aqui estar? Alguém ja o tratou mal? Isto é s6
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gente simpética”, para quebrar um bocadinho o gelo, porque se sente que as
pessoas estao diminuidas. (Entrevista Magistrado Ministério Publico 2)
Os magistrados mostraram-se também muito preocupados com a influéncia que a
localizacdo do tribunal tem ou permite em termos de acessibilidades geograficas e de
transporte:

A mim, ndo me interessa tanto se o tribunal fica mais ou menos integrado na
malha urbana. Interessa-me que seja um local, tal como qualquer outra
instituicdo publica, que permite 0 acesso das pessoas, em que as pessoas
tenham a facilidade em aceder l&. Em que saibam onde é, consigam levar um
carro, ou haja transporte publico para chegar la. (Entrevista a Magistrado Judicial
3).

CONCLUSOES
A instituicdo judicial enfrenta hoje requisitos funcionais, que visam melhorar o
desempenho, a produtividade e a qualidade da justica. Depois de séculos de
monumentalidade, a imagem da justica mudou: os tribunais encontram-se instalados
numa multiplicidade de edificios, seja de natureza administrativa ou residencial, ou em
constru¢cdes monumentais, como os Palacios de Justica herdados do Estado Novo. Ao
contréario do periodo do Estado Novo, onde a traca de alguns arquitetos era bem
marcada (Rodrigues Lima, por exemplo), ndo é facil identificar os tribunais
construidos/instalados em democracia com um estilo arquiteténico, dado que a partir
da década de 1980 a arquitetura dos tribunais tem-se caracterizado por um evidente
ecletismo, assente nas experiéncias individuais, promovendo-se o0 caracter excéntrico
da forma, ou anulando-se através da utilizagdo comercial de espacos indiferenciados e
mediocres, sem qualquer apelo de significacdo simbdlica (Moniz e Bandeirinha, 2013).
Consequentemente, o tribunal contemporaneo é um grande desafio para o século xxI.
Se os edificios devem responder & necessidade de durabilidade, de acessibilidade, de
visibilidade e de seguranca, por outro lado, adotam um projeto arquitetonico eclético
gue desestabiliza completamente todos os cédigos tradicionais da representacao da
justica. Entre projetos concebidos por "archistars"”, como Richard Rogers, Jean Nouvel
ou Denton Corker Marshall, e uma quantidade de edificios ordinarios ou comuns, a
arquitetura de justica contemporanea tem de encontrar um lugar, uma legitimidade,
uma nova presenca no espacgo urbano e na nossa imaginacao coletiva (Bels, 2013;
Branco, 2015).

Confirma-se, do exposto, que as trés dimensdes analisadas — reconhecimento,

funcionalidade e acesso a justica — estdo interligadas e se interpenetram mutuamente,
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sendo a partir da sua interconexdao que se conseguem assegurar as diferentes
vertentes que incorporam (Figura 1). Mas também se percebem as tensfes a elas
imanentes, ja que ficou bem patente que, em periodos passados (sobretudo na época
do Estado Novo e inicio do periodo democrético), para a legitimacdo politica dos
tribunais bastava o mero reconhecimento destes como érgao de soberania, atribuindo-
se a dimensédo de autoridade uma maior importancia. Hoje esta legitimagao necessita
também que as funcdes de desempenho profissional e de relagdo com os cidadaos,
bem como da promocéo do acesso, sejam garantidas. Este requisito de representar e
materializar justica em democracia é, no entanto, dificil e contraditério, dado que n&o
existe uma ideia clara de como deveré ser o tribunal do século xxI, pelo que se est4,
ainda, em busca de um modelo, identificando-se sobretudo os aspetos negativos dos
espagcos em uso: por um lado, a sua irreconhecibilidade (a heterogeneidade de
edificios), e por outro lado a desadequagdo as diferentes competéncias materiais, a
falta de acessibilidades e de valéncias (por exemplo salas de acolhimento de criangas

ou de mediacéo), a falta de seguranca e a falta de recursos humanos e materiais.

FIGURA 1 — Reconhecimento, funcionalidade e acesso a justica
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Fonte: Branco, 2015.

Deste modo, e na sequéncia dos dados analisados, resulta que um tribunal,
enquanto espaco de justica, necessita de ser reconhecido enquanto tal, na medida em

que este reconhecimento se traduz, também, numa potencializacdo da sua
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funcionalidade — garantindo, através das suas valéncias e acessibilidades, a
seguranca e a ergonomia, quer dos operadores judiciarios, quer dos utentes — e,
assim, se traduz num verdadeiro e ativo acesso ao direito e a justica — assegurando
espacos acessiveis, quer pela sua localizagdo geografica, quer pela sua boa
construcdo e insercdo na comunidade — o que, em relacdo inversa, potencia a sua
funcionalidade e reconhecimento enquanto espacos que legitimam a administracdo da
justica e, por esta via, a propria funcao de julgar.

Um programa arquitetobnico que atenda a todas estas componentes €,
necessariamente, um programa complexo, que precisa de ser discutido, em mesa
redonda, pelos profissionais que nele irdo trabalhar, que tém um melhor conhecimento
do direito substantivo, do direito processual e das funcdes da justica; pelos arquitetos
e construtores, que tém o conhecimento das técnicas de constru¢éo e dos materiais e
sua plasticidade; pelos servigos relativos as infraestruturas do Ministério da Justica e
conhecedores dos constrangimentos or¢camentais; e, também, pelos utentes, ja que
eles utilizam os espacgos e neles procuram solugdes para as suas questdes e neles
resolvem os seus conflitos.

A dimenséo de garantia do acesso ao direito e a justica, entendida como fungéo
de uma eficaz e efetiva protecao jurisdicional, conexionada com a igualdade de armas,
deve passar, também — e é esta a dimensdo que pretendo trazer ao foro — pela
gualidade dos seus espacos, dos seus edificios, da forma como permitem aos seus
utilizadores exercitarem a sua cidadania em espacos dignos (que ndo tém de ser
construidos de raiz, mas que devem ser adaptados de forma adequada, de modo a
prever valéncias e acessibilidades, assegurando a funcionalidade do edificio e
garantindo condicdes de conforto aos profissionais e aos utentes), que legitimam, por

meio dessa qualidade e dignidade, a propria justica.
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