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O papel da motivacdo na indecisdo generalizada em estudantes
de escolas secundéarias e profissionais

A autonomia, competéncia e relacionamento séo as trés necessidades
psicolégicas basicas ao bem-estar, propostas pela mini-teoria das
Necessidades psicoldgicas basicas, que provém da macro-teoria da Auto-
determinacdo, que procura explicar todo o processo da motivacao.

A indecisdo generalizada trata-se de um tipo de indecisdo vocacional
gue ndo se esgota na dificuldade em decidir questdes vocacionais ou
profissionais, mas, pelo contréario, reside na dificuldade de deciséo por si s0,
seja ela relativamente a ementa do almogo, ou a roupa que vai vestir.

Estas duas variaveis juntam-se, pela primeira vez, neste trabalho, com
0 objectivo de perceber o papel da motivacao na indecisdo generalizada em
alunos de escolas profissionais e secundarias.

Palavras chave: autonomia, competéncia, relacionamento, necessidades
psicoldgicas bésicas, macro-teoria da auto-determinacdo, motivacao,
indecisdo generalizada, indecisdo vocacional, escolas profissionais, escolas
secundarias.

The motivation’s role in indecisiveness on professional and high

school students

Autonomy, competence and relatedness are the three psychological
needs of well being, proposed by one minor theory of psychological basic
needs, enclosed in a larger theory of self determination that tries to explain all
the motivation process.

The indecisiveness is one kind of vocational indecision only it doesn’t
confine on the difficulty of chosing a career, but instead on making a choice
itself, wether is choosing the menu, or what to wear.

These two variables gather together in this work for the first time, with
the purpose of defining the role of motivation in the indecisiveness on both
professional and high school students.

Key Words: autonomy, competence, relatedness, psychological basic
needs, self determination, motivation, indecisiveness, vocational indecision,
professional, high school
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Introducéo

Esta investigacdo tem por objectivo desvendar a existéncia de uma
relacdo entre a motivacdo, mais propriamente 0s construtos satisfacdo e
frustracdo das necessidades psicoldgicas bésicas, e a indecisdo generalizada,
ou, como podera ser encontrada varias vezes ao longo deste estudo, a
indecisividade. Em simultaneo, pretende-se esclarecer a possibilidade de
haver diferencas nestas e noutras variaveis que se correlacionam, e que foram
incluidas neste estudo, ao nivel do sexo, tipo de escola (secundéaria ou
profissional) e ano de escolaridade (10°, 11° e 12° ano).

Embora o tema motivacdo conte com uma alargada quantidade de
literatura, e a indecisdo generalizada com um contributo ndo tdo vasto, mas,
ainda assim, existente, a associagdo entre estas duas variaveis trata-se de uma
ideia pioneira.

Este trabalho inicia com um enquadramento conceptual, onde se
abordam alguns aspectos fulcrais relativamente a Teoria da auto-
determinacdo, mais especificamente as Necessidades psicoldgicas bésicas, e
quanto a indecisdo generalizada. Seguidamente, procede-se a definicdo dos
objectivos e hipoteses que fundamentam este estudo, bem como a descricao
da amostra, instrumentos e tratamento dos dados. Finalmente, séo
apresentados os resultados, prosseguindo a discussdo dos mesmos a luz da
revisdo da literatura e hipoteses formuladas inicialmente. Por Gltimo, termina
com a apresentacdo de algumas limitagcOes, futuras investigacOes, e
implicagdes praticas do estudo.

| - Enquadramento conceptual

1. Indecisdo generalizada

A indeciséo generalizada é um tipo de indecisao vocacional, sendo que
esta Ultima pode ser descrita como a incapacidade de delimitar uma
determinada area, ramo ou profissdo em que seja do seu interesse investir no
futuro (Crites, 1969). Mas “a indecisividade ndo deve ser confundida com uma
indecisdo vocacional normativa” (Santos & Ferreira, 2015). Diferentemente
da indecisdo vocacional, a indecisdo generalizada ndo se esgota nas
dificuldades em tomar decisdes especificamente vocacionais, mas sim em
tomar decisdes na sua generalidade, extendendo-se ao resto das areas de vida.
Santos (2005) admite ainda que este é um constructo multidimensional, que,
além de complexo, tem “uma longa historia, mas um curto passado”, contando
com varios contributos a nivel tedrico, ainda que pouco consistentes, desde
1950, quando Dysinger procurou distinguir a indecisdo generalizada da
indecisdo vocacional. Descreve a primeira como um adiamento da tomada de
decisdo por forma a avaliar as suas opcoes, e, por outro lado, considera a
indecisdo generalizada um evitamento da decisdo pelo préprio medo de
decidir, em que os individuos, “assustados pelo caracter definitivo de um
plano especifico”, se refugiam na indecisao (Dysinger, 1950).

Ginzberg, Ginsburg, Axelrad e Herma (1951) foram mais longe,
identificando dois padrdes ndo normativos, aos quais chamaram de variante,

O papel da motivagdo na indecisdo generalizada em estudantes de escolas secundarias e
profissionais
Joana Duarte Alves da Costa (e-mail:joanalvescosta@gmail.com) 2016



as pessoas que se diferenciam da média da popula¢do quanto ao momento em
que tomam uma decisdo vocacional, e desviante, as pessoas que nhao
conseguem manter uma escolha vocacional ou que tomam uma decisdo
bastante depois da média da populacdo, e que além disso apresentam conflitos
de personalidade. Ginzberg et al. (1951) identificam trés caracteristicas
presentes no padrao desviante: existéncia e alimentacdo de interesses infantis,
incompativeis com questdes mais maduras esperadas; indiferenca a pressdes
sociais e parentais relativamente a questbes vocacionais; e fantasias de
natureza narcisica.

Importa referir, no entanto, que até Tyler (1969) a nomenclatura
indeciséo generalizada nunca tinha sido utilizada, tendo sido descrita como
uma dificuldade em tomar decisdes que transcendem a area vocacional,
extendendo-se a todos os outros dominios, o que traduz problemas pessoais e
ndo apenas dificuldades especificas com a escolha vocacional.

Goodstein (1972) apresentou dois tipos de indecisdo vocacional: uma
primeira em que, ndo tendo desenvolvido certas competéncias, o individuo se
encontra incapaz de tomar uma deciséo, e, por isso, sente um elevado nivel de
ansiedade; e uma segunda em que o proprio acto de decidir representa uma
actividade ansiogeénica, pelo que estes individuos tentam evita-lo.

Holland e Holland (1977) atribuiram, ainda que de forma um pouco
espectaculativa, ao facto de ndo se ter desenvolvido a auto-confianca,
tolerancia face a ambiguidade, envolvimento cultural, sentido de identidade,
conhecimento acerca do meio ambiente em que estd inserido e auto-
conhecimento, o poder preditivo da indecisdo generalizada, apontando para
uma dimensédo de indecisos de cerca de 25% da totalidade dos estudantes.

Salomone (1982) partiu da sua experiéncia clinica para inferir a
existéncia de duas dimensBes, uma racional-cognitiva, correspondendo a
indecisdo vocacional simples, e, outra, emocional-psicoldgica, referindo-se a
indecisdo generalizada, condicdo que defendeu dever ser atribuida
exclusivamente a adultos. Através dos casos clinicos que acompanhava,
conseguiu descrever extensamente caracteristicas que parecem associar-se a
condi¢do de indecisdo crénica: individuos que, independentemente do nimero
de sessBes, apresentam incapacidade para tomar uma decisdo; apresentam
niveis elevados de frustracdo relativamente a sua vida pessoal; procuram
alguém que lhes dé respostas, que acabam por ignorar, e demonstram uma
elevada dependéncia a varios niveis, desculpabilizando-se depois e
culpabilizando os outros pela sua situacéo; sdo manipuladores; tém uma auto-
estima baixa; e apresentam geralmente um locus de controlo externo.

Em 1988, passados quase 40 anos que Dysinger (1950) procurou
distinguir os dois tipos de indecisdo, Slaney (1988) apelou a um investimento
na investigacdo empirica deste tema, referindo que desde 0 momento em que
esses dois conceitos tinham sido distinguidos, de forma clara e por varios
autores, pouco mais se havia progredido. Era tempo de investir numa analise
concreta para se poder dar inicio a uma intervencdo. Foi nessa altura que
comegaram a ser desenvolvidos os primeiros instrumentos de avaliacdo da
indecisdo generalizada (Santos, 2005).

Chegaram a ser delineados, e até postos em practica alguns métodos
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avaliativos, que, grande parte das vezes, devido a impedimentos, sobretudo
financeiros, ndo chegaram a ser desenvolvidos, mas, de forma gradual foram
sendo deixados alguns contributos, realizados sobretudo no ambito de
consulta clinica, que permitiram concluir a “comorbilidade” da indeciséo
generalizada com elevados niveis de ansiedade (Fugua & Hartman, 1983;
Hartman & Fuqua, 1983; Jones, 1989; Hartman, 1990; Chartrand, Robbins,
Morrill & Boggs, 1990; Wanberg & Muchinsky, 1992; Heppner & Hendriks,
1995; Lucas & Wanberg, 1995; Lancaster, Rudolph, Perkins, Patten, 1999;),
um locus de controlo externo (Salomone, 1982; Fuqua & Hartman, 1983;
Hartman & Fuqua, 1983; Johnson, 1990), uma identidade pouco definida
(Salomone, 1982; Fuqua & Hartman, 1983; Hartman & Fuqua, 1983;
Hartman, 1990; Johnson, 1990;), baixa auto-confianca e auto-estima (Crites,
1981; Salomone, 1982; Chartrand et al., 1990; Wanberg & Muchinsky, 1992;
Lucas & Wanberg, 1995; Germejis & De Boeck, 2003), grande dependéncia
familiar (Crites, 1981; Salomone, 1982; Hartman, 1990; Johnson, 1990;
Heppner & Hendriks, 1995), neuroticismo, perturbacdo obsessivo-compulsiva
(Frost & Shows, 1993; Gayton, Clavin, Clavin & Broida, 1994),
perfecionismo (Frost & Shows, 1993; Gayton et al., 1994), entre outros,
deixando claro que este ndo se trata de um processo normativo da decisdo
vocacional (Santos, 2005), tanto que, como constatam Cohen, Chartrand e
Jowdy (1994), ha evidéncias de que os individuos que apresentam indecisao
generalizada apresentam ambém niveis bastante inferiores nas primeiras cinco
crises da teoria de Erik Erikson comparativamente a media da populag&o.

2. Motivagdo

A motivacdo €, frequentemente, e de forma errénea, assumida como
sendo um construto unidimensional, quando, na verdade, se trata de um
construto multidimensional que é operacionalizado ndo s6 ao nivel
quantitativo como qualitativo. E leigamente associado & razo que gera um
comportamento observavel, provocando um questionamento acerca da razéo,
ou dos motivos que levam um individuo a agir de determinada forma. No
entanto, a motivacdo ndo € apenas responsavel pela origem do
comportamento, mas por todo o processo. Os motivos, que podem ser
necessidades - fisiol6gicas, como a fome, psicol6gicas, como € o caso da
competéncia e relacionamento, ou até mesmo implicitas (tendo o poder como
seu exemplo) - cognigOes — crencgas, expectativas, ou objectivos - ou emocdes
— que sdo reacgOes espontaneas a uma situacao de oportunidade ou ameaca
gue exige um comportamento imediato) sdo sempre experiéncias internas,
embora surjam estimuladas por antecedentes externos ou ambientais. Os
motivos sdo 0s responsaveis pelo desenrolar do processo de comportamento,
que lhe fornecem um inicio e, eventualmente, um fim, mas também energia
(intensidade), direccdo (objectivo) e persisténcia (resisténcia, estando
intimamente ligado com o fim do comportamento) (Reeve, 2009).

Sao maltiplas as interpretacdes do papel deste construto, e, por isso, 0
nimero de teorias que, ao longo dos anos tem surgido. No entanto, neste
trabalho debrucar-me-ei apenas na teoria que fundamentara toda a
investigacédo, a Teoria da Auto-Determinagdo.
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2.1. Macro-teoria da Auto-Determinagao

A Teoria da Auto-Determinacdo (TAD) trata-se de uma macro-teoria
explicativa da motivacdo no seu todo, e que depois se subdivide em varias
mini-teorias - a Teoria da Avaliacdo Cognitiva, a Teoria da Integracéo
Organismica, a Teoria da Orientagdo de Causualidade, a Teoria dos
Conteldos dos Objetivos, e, por Ultimo, a Teoria das Necessidades
Psicoldgicas Bésicas - que se propdem a esclarecer questdes especificas da
motivacéo.

Esta teoria parte da premissa de que o Homem é um ser activo por
natureza e que apresenta uma tendéncia natural para controlar as suas
influéncias internas e externas (Deci & Ryan, 1985), integrando conceitos
como a auto-determinacdo, que se relaciona tanto com a motivacdo externa,
como interna. Esta Gltima sucede sempre que se verifica um comportamento
autodeterminado por parte do sujeito, que surge com base num locus de
controlo interno e através de processos regulatérios como o interesse genuino
e a satisfacdo (Niemec & Ryan, 2009).

2.2. Mini-teoria das Necessidades Psicolégicas Basicas

Esta mini-teoria defende a existéncia de trés necessidades inatas, das
quais a sua satisfacdo depende sob pena do individuo ndo sobreviver, ndo se
integrar ou ndo se desenvolver corretamente (Deci & Ryan, 2002; Ryan &
Deci, 2011), isto é, sob pena de ter 0 seu bem-estar hipotecado, tal e qual como
acontece na privacdo de comida, agua, sono (Reeve, 2009). Ryan e Deci
(2011) auto-intitulam estas trés necessidades de necessidades organismicas,
na medida em que compdem um ser vivo em constante mudanca (Blais, 1976),
que, tal como qualquer outro organismo, depende daquilo que provém do
ambiente, um cenario que est, também ele, em constante mudanca (exigindo
aos seres que integra que se adaptem), para subsistir. Tendo conhecimento
disto, os individuos escolhem as pessoas, 0s sitios, as profissdes de acordo
com aquilo que, a partida, procuram receber (Bandura, 2006). Reeve (2009)
recorda que esta mini-teoria se trata de uma abordagem organismica e nao
mecanica, sendo que ndo se limita a reagir a algo que foi desencadeado, mas,
pelo contréario, exige uma constante adaptacdo por parte do individuo, é
dindmica.

De seguida apresentam-se descritas essas trés necessidades
psicologicas béasicas que serdo parte do fundamento desta investigagao.

2.2.1. Relacionamento

A necessidade de relacionamento, um dos conceitos mais essenciais da
condicdo de ser humano, é, na verdade, a razdo que impulsiona a procura de
experiéncias de integracdo e de afecto. (Ryan, 1995; Deci & Ryan, 2002; Deci
& Vansteenkiste, 2004; Vansteenkiste & Ryan, 2013).

Veja-se, por exemplo, a vinculagéo estabelecida entre um bebé e a sua
mae. Trata-se de um envolvimento emocional que tem inicio ainda antes do
comeco da vida do filho, e que vai aumentando progressivamente durante o
tempo de gestacdo e apds o parto, mantendo-se presente ao longo da sua vida.
E este tipo de relacdo que permite que a mae desenvolva uma sensibilidade

O papel da motivagdo na indecisdo generalizada em estudantes de escolas secundarias e
profissionais
Joana Duarte Alves da Costa (e-mail:joanalvescosta@gmail.com) 2016



materna que a torna capaz de dar resposta a uma série de necessidades
especificas do seu bebé (Stern, 1995), tornando-a especialista em distinguir
um choro que significa que a fralda precisa de ser mudada, de um choro de
guem tem fome, e que, aos ouvidos de outras pessoas, seriam completamente
indistinguiveis. Os bebés, contrariamente as tartarugas que, mal nascem, se
dirigem autonomamente em direcdo ao mar de forma a iniciar a sua vida,
dependem inteiramente de alguém durante varios anos de vida. A sua
sobrevivéncia estd, pois, sujeita ndo s6 ao estabelecimento, como a eficiéncia
desta vinculacdo (Bowlby, 1958/1976). Embora este seja claramente 0 apogeu
dos relacionamentos, na medida em que em mais nenhum se dependera a
100% de outra pessoa, ele ilustra a necessidade intrinseca de sentimentos de
pertenca que o ser humano experiencia, por toda a sua vida (Ryan & La
Guardia, 2000), numa tendéncia natural para criar e manter um ndmero, por
mais reduzido que seja, de “relacionamentos significativos, positivos e
duradouros” (Baumeister & Leary, 1995).

2.2.2. Competéncia

A competéncia diz respeito a necessidade de responder positivamente
a tarefas desafiadoras, experienciando uma sensacéo de eficiéncia e confianga,
e atribuindo a si préprio a responsabilidade do ocorrido (Deci & Ryan, 2002;
Ryan & Deci, 2011). White (1959) admite ainda que esta necessidade de
eficiéncia gera uma quantidade tdo elevada de satisfacdo, que estimula os
individuos a procurar a practica e a ampliacdo do espectro das suas
capacidades. Mas Reeve (2009) apresenta-nos as suas condicdes: se o desafio
for elevado, e a competéncia for baixa, o individuo vai experienciar ansiedade;
se a tarefa for pouco desafiadora e o individuo possuir elevados niveis de
competéncia, vai sentir aborrecimento; se a tarefa exigir um nivel de desafio
baixo e a pessoa possuir baixas competéncias, sentira apatia; e, pelo contrario,
se a tarefa em questdo exigir o mesmo nivel de desafio elevado que a pessoa
possui de capacidades, ela vai sentir “flow”, essa sensag¢do de auto-eficacia
que ocorre quando esta necessidade € satisfeita.

Esta €, na realidade, uma necessidade basica ancestral, que pode ser
compreendida quando analisada & luz da Teoria da evolucao: “individuos com
caracteristicas mais adequadas ao seu ambiente tém maior propensdo a
sobreviver e reproduzir” (Darwin, 1859). Embora Darwin (1859) se referisse
a aspectos fenotipos, possiveis de ser transmitidos aos seus descentes e que
seriam a razdo da sua sobrevivéncia, hoje sabe-se por meio da Psicologia
Evolucionista que um Homem que ndo tivesse desenvolvidas certas
capacidades — para cagar, defender-se dos animais — estaria, & partida,
condenado. Considerando a realidade dos paises desenvolvidos, a
competéncia deixou de constituir uma caracteristica fundamental a
sobrevivéncia (pelo menos de uma forma tdo imediata), tendo-se tornando
numa necessidade imprescindivel ao bem-estar.

2.2.3. Autonomia
“Queremos ser nds quem decide o que fazer, quando o fazer, como o
fazer, quando parar de o fazer, e se o queremos fazer de todo”, é desta forma
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gue Reeve (2009) descreve a necessidade de autonomia, que nédo deve, no
entanto, ser erroneamente interpretada como independéncia. E preciso aceitar
a existéncia de influéncias externas que obviamente condicionam o
comportamento, sendo que isso n&o anula de modo algum a possibilidade de
autonomia (Deci & Ryan, 2002). Afinal de contas, 0 que esta em questdo séo
pessoas e ndo deuses, por isso a autonomia também nao deve ser confundida
com omnipoténcia.

DeCharms (1968) define esta necessidade como sendo a concordancia
entre a vontade e a accdo de um individuo, experienciando de forma auténtica
ser 0 locus de causalidade do seu préprio comportamento, um dos trés
componentes que constituem a autonomia (locus de causalidade percebido
interno, volicdo, e escolha percebida sobre a ac¢do). De facto, o locus de
causalidade percebido é caracterizado pela atribuicdo da origem de um
comportamento a causas ambientais (tratando-se de um locus de causalidade
percebido externo), ou a causas pessoais (tratando-se, como é preciso para que
a necessidade de autonomia seja satisfeita, de um locus de causalidade
percebido interno) (Heider, 1958; Reeve, 2009).

A volicdo é outro desses componentes, dizendo respeito a uma vontade
livre, pura e desinteressada (na medida em que €é desprovida de motivagdes
além da propria vontade) em comecar uma ac¢do (Deci, Ryan & Williams,
1995; Vansteenkiste, Sierens, Soenens, Luyckx, & Lens, 2009). A ela se opde
agir em resultado de pressdo ou coacgdo, pondo em pratica algo que ndo é o
seu desejo.

A Ultima caracteristica da necessidade de autonomia é a percepcao de
escolha, opondo-lhe o sentido de obrigacdo (Reeve, 2009). A diferenca entre
agir desta forma ou por pressdo, como foi apresentando anteriormente, reside
no facto de, neste caso, o individuo desconhecer a possibilidade de ndo agir
de uma forma que ndo quer. Pelo contrario, numa accdo em resultado de
coacgdo, o individuo, consciente do seu poder de decisdo, opta por agir de
uma determinada forma porque considera o melhor, independentemente de o
querer ou ndo fazer. Tratam-se de questbes que se diferenciam por terem na
sua base problematicas distintas: uma ocorre ao nivel da intencdo (ndo quer,
mas entende que o deve fazer (o que por si s6 pressupde um raciocinio, e,
portanto, consciéncia)), e outra que ocorre ao proprio nivel da consciéncia
(ndo sabe que tem poder de escolha, independentemente de querer ou nao
praticar a ac¢éo).

3. Escolas profissionais e secundarias

Ainda que hoje em dia ndo faga sentido falar-se em escolas
profissionais e escolas secundarias (dada a integracdo de cursos profissionais
nas mesmas), existem diferencas relativamente aos dois tipos de ensino que
inevitavelmente se transmitem as escolas em que estdo incluidos. Sendo que
cada escola é um caso particular, com determinados cursos, e pessoas
singulares, ndo faz sentido falar-se de interacdo escola/tipo de ensino como se
de um tema universal se tratasse. Por essa razdo, distinguir-se-d0 apenas
alguns pontos principais dos dois tipos de cursos a ser abordados ao longo
deste trabalho, de modo a melhor interpreta-lo.

O papel da motivagdo na indecisdo generalizada em estudantes de escolas secundarias e
profissionais
Joana Duarte Alves da Costa (e-mail:joanalvescosta@gmail.com) 2016



3.1. Cursos cientifico-humanisticos

Este tipo de cursos tem a duragdo de 3 anos lectivos, e € composto por
uma componente de formacdo geral, comum as diferentes areas disponiveis,
(Ciéncias e tecnologias, Linguas e humanidades, Ciéncias socioecondmicas,
e Artes visuais) que tem por objetivo fomentar a constru¢do da identidade
pessoal dos adolescentes; e a componente de formacdo especifica, que
constitui o “miolo” de cada um dos cursos, isto €, aquilo que os diferencia uns
dos outros.

Esta oferta educativa estd naturalmente construida por forma a dar
resposta as exigéncias do ingresso no ensino superior, estimulando os alunos
a dominar um conjunto de competéncias alargado, mas ndo tdo especifico
como os cursos profissionais. Dai que mais vezes os alunos de cursos
cientifico-humanisticos se questionem sobre a necessidade e relevancia dos
contetdos aprendidos tendo em mente uma vida futura.

3.2. Cursos profissionais

Os cursos técnico-profissionais e os cursos profissionais surgiram em
Portugal no ano de 1983, (Despacho Normativo n® 194-A/83, de 21 de
Outubro) de forma a responder a necessidade de preparar os alunos para o
mercado de trabalho, estimulando o desenvolvimento de competéncias
especificas a um determinado emprego ou tarefa, ainda que ndo excluindo a
possibilidade de ingresso no ensino superior.

Com a duracdo de trés anos, a possibilidade de equivaléncia do 12° ano
de escolaridade e certificagdo profissional, este tipo de ensino tem sofrido
varias alteragcdes desde o momento em que foi criado. Foram inicialmente
propriedade de escolas privadas exclusivamente profissionais (Decreto-Lei
n°4/98, de 8 de Janeiro), mas, tendo comecgado a verificar-se uma procura
superior a capacidade dessas escolas em receber todos 0s alunos interessados,
0s cursos profissionais sofreram alguns alteracbes e passaram a ser
disponibilizados também em escolas publicas (Costa, 2010).

O seu plano de estudos é composto por uma componente sociocultural,
o correspondente a formacao geral comum a todos os Cursos Cientifico-
humanisticos; uma componente cientifica e uma componente técnica. As suas
disciplinas sdo divisiveis em modulos, permitindo uma flexibilidade e
tolerancia ao ritmo de aprendizagem dos alunos superior a dos alunos do
ensino secundario regular, mas também exigindo uma carga horaria bastante
superior.

Actualmente, o nimero de cursos €é bastante alargado, e embora ainda
existam escolas especificas para este tipo de ensino, a sua inclusdo em escolas
secundarias é uma realidade cada vez menos estranha aos olhos dos alunos
gue chegam a estas instituicdes.

Il - Objetivos

O objetivo principal deste estudo é avaliar a motivacdo, estudada
através das variaveis satisfacdo e frustracdo das necessidades psicoldgicas
bésicas, enquanto constructo explicativo da indecisdo generalizada e certeza
vocacional, representadas pelas variaveis dificuldades de tomada de deciséo
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de carreira, através das suas categorias, falta de prontidao, falta de informacéo
e informacdo inconsistente, e as proprias indecisividade e certeza vocacional.
Associando-se a indecisividade, é pertinente incluir ainda as variaveis
ansiedade e auto-estima.

Além disso, é igualmente relevante analisar a existéncia de diferencas
nas variaveis supracitadas ao nivel do sexo, tipo de escola (secundaria ou
profissional) e ano de escolaridade (10°, 11° e 12° ano).

Tendo em mente estes objetivos, colocaram-se as seguintes hipoteses:

Hipotese 1 - A motivacao encontra-se negativamente relacionada com
a indecisividade;

Hipdtese 2 - Existe uma relagdo positiva entre a certeza vocacional e a
motivacao;

Hipdtese 3 - A motivacdo encontra-se negativamente relacionada com
as dificuldades de tomada de deciséo;

Hipdtese 4 - Existe uma relacdo positiva entre a ansiedade e a
indecisividade;

Hipdtese 5 - Existe uma relacdo negativa entre a auto-estima e a
indecisividade;

Hipdtese 6 - Existem diferengas significativas nas dimensdes da
motivacdo, indecisividade, certeza vocacional, dificuldades de tomada de
decisdo de carreira, ansiedade e auto-estima em func¢éo do sexo;

Hipdtese 7 - Existem diferengas significativas nas dimensdes da
motivacdo, indecisividade, certeza vocacional, dificuldades de tomada de
decisdo de carreira, ansiedade e auto-estima em funcao do ano de escolaridade
(10°, 11° e 12° ano) e do tipo de escola (secundaria ou profissional);

Hipdtese 8 - As varidveis psicologicas (motivacdo, indecisividade,
dificuldades de tomada de decisdo de carreira, ansiedade e auto-estima) sdo
melhores preditores da certeza vocacional do que as varidveis
sociodemograficas;

Hipodtese 9 - As varidveis psicoldgicas (motivacgao, certeza vocacional,
dificuldades de tomada de decisdo de carreira, ansiedade e auto-estima) séo
melhores preditores da indecisividade do que as variaveis sociodemogréficas.

lll - Metodologia

Participantes e procedimentos

A amostra é composta por 363 estudantes dos 10° (31.7%), 11° (38%)
e 12° (30.3%) anos de escolaridade de uma Escola Secundéria (51%), e de
uma Escola Profissional (49%), ambas da zona centro.

As suas idades estdo compreendidas entre os 15 e os 22 anos de idade
(m=17.01), sendo que 209 s&o do sexo masculino (57.6%) e 153 do sexo
feminino (42.1%).

Da totalidade dos inquiridos, 162 sdo alunos de Cursos Cientifico-
Humanisticos (44.9%): Ciéncias e tecnologias, Linguas e humanidades e
Ciéncias socioeconémicas; e 199 de Cursos Profissionais (55.1%): Técnico
de comércio, Tecnico de gestdo, Técnico de manutencdo, Técnico de
eletronica, automagéo e comando, Técnico de informatica de gestdo, Técnico
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de turismo, Técnico de gestdo, Técnico de gestdo e programacdo de sistemas
informaticos e Técnico de manutengdo industrial vertente mecatronica.

E possivel verificar que 144 dos alunos ja reprovaram de ano lectivo
(39.7%), sendo que 23.7% desses alunos reprovaram uma vez (n=86), 13.5%
duas (n=49), e apenas uma minoria (3.1%) ficaram retidos entre 3 a 5 vezes
(n=11).

Uma larga maioria dos inquiridos, 96.4%, vive com a familia (n=350),
sendo que apenas 3.3% vive com amigos (n=12), e 0.3% vive sozinho (n=1).
Grande parte deles, 96.1%, habitam numa casa (n=349), 2.8% numa
residéncia (n=10), e 1.1% numa instituicdo (n=4).

Da amostra total, 352 s&o de nacionalidade portuguesa (97%).

Ambos os pais possuem habilitacGes literarias que vao desde uma
escolaridade inferior ao 4° ano até ao doutoramento, havendo uma maior
incidéncia para o ensino secundario, tanto para os pais (22.9%), como para as
mées (23.4%). Embora tenha sido feito um levantamento ao nivel das
profissdes de ambos 0s progenitores que esclarece a enorme variedade dos
empregos dos encarregados destes adolescentes, € possivel verificar que a
profissdo mais comum entre as maes é doméstica (12.4%), e entre 0s pais é
pedreiro (6.3%). Existe ainda um elevado nimero de pais desempregados,
representando, no caso dos pais, um total de 3.6% (n=13), e 8% no caso das
mées (n=29).

Uma pequena escala que procurou avaliar um conjunto de satisfacdes,
cotada através de 1 (nada satisfeito) a 5 (totalmente satisfeito), permitiu apurar
que a média da satisfacdo com a escola é de 3.55, da satisfagdo com o curso
3.68, com a vida afetiva é de 3.69, com a situacdo economica 3.35, e,
destacando-se das restantes, a satisfacdo com os amigos é 4.16.

Tendo em conta as particularidades de cada um dos estabelecimentos
de ensino, a forma de participacdo dos alunos foi adaptada a cada um dos
locais que aceitou colaborar nesta investigacdo: na Escola Profissional, os
guestionarios foram passados pela investigadora em contexto de sala de aula;
ja na Escola Secundaria, tendo como condicionante a sua exaustiva procura
para o desenvolvimento de tarefas deste tipo ao longo de todo o ano letivo, e
do facto da maioria das turmas inquiridas serem dos 11° e 12° anos (que
realizam exames no final do ano e testes intermédios, e para as quais as aulas
japarecem insuficientes), o protocolo foi entregue em aula mas a sua execucao
teve lugar fora do espaco escolar.

Em ambos os casos, 0s sujeitos preencheram, de forma voluntaria, os
questionarios de auto-resposta em formato papel ap6s uma breve explicacdo
acerca do modo de preenchimento, esclarecimento de ddvidas e entrega do
consentimento informado.

Instrumentos de avaliacdo

Questionario de Dados Sociodemografico

A par com a aplicacdo de outras escalas, que fundamentaram este
estudo e as quais passo a descrever seguidamente, considerou-se fundamental
a recolha de alguns dados sociodemograficos relevantes acerca dos estudantes
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inquiridos, tanto ao nivel individual, como familiar e escolar.

Escala de Certeza Vocacional

A certeza vocacional foi avaliada através da Escala de Certeza
Vocacional (ECV; Santos, 1997) que é constituida por 4 itens, onde constam
afirmacdes como “J& determinei uma 4rea profissional na qual gostaria de
trabalhar (por exemplo, salde, artes, tecnologia, administracdo, educacéo,
etc.)”, e as respostas sdo dadas numa escala de formato tipo Likert que varia
de 1 (Discordo inteiramente) a 6 (Concordo inteiramente) pontos. A resultados
elevados correspondem niveis de certeza superiores, e resultados baixos
indicam niveis inferiores de certeza quanto aos objetivos vocacionais.

No estudo original (Santos, 1997), o valor do alfa de Cronbach foi de
0.85, e na presente amostra de 0.91.

Indecisiveness scale

Para medir a indecisdo generalizada foi utilizada a Indecisiveness
scale (IS; Frost & Shows, 1993; versdo Portuguesa: Santos, 1997), uma escala
gue avalia a dificuldade em tomar decises, que ja foi utilizada em dezenas de
estudos, com populagdes clinicas e ndo-clinicas (Santos, 2011), e é
considerada a melhor medida validada de indecisdo generalizada (Rassin,
2007). Neste instrumento composto por 15 itens como “Fico ansioso(a)
quando estou a tomar decisdes”, as respostas sdo dadas numa escala de
formato tipo Likert que varia de 1 (Discordo inteiramente) a 6 (Concordo
inteiramente) pontos, sendo que pontuagOes altas indicam altos niveis de
indecisdo generalizada.

Durante os estudos originais (Frost & Shows, 1993), a consisténcia

interna variou entre 0.8 e 0.9, e tanto no estudo de Santos (1997), como nesta
investigacéo, atingiu o valor de 0.78.

Balanced Measure of Psychological Needs Scale

As necessidades psicologicas basicas foram medidas através da
Balanced Measure of Psychological Needs Scale (BMPN; Sheldon & Hilpert,
2012; versdo portuguesa: Cordeiro, Paixdo, Lens & Silva, 2013) constituida
por 18 itens a semelhanga de “Sinto-me livre para fazer as coisas a minha
maneira”, para as quais a resposta ¢ dada num formato tipo Likert que varia
de 1 (Discordo muito) a 5 (Concordo totalmente) pontos. Pontuagdes mais
elevadas indicam maiores niveis de satisfacdo das necessidades psicoldgicas
basicas. A escala originalmente composta por trés fatores — necessidade de
autonomia, necessidade de competéncia e necessidade de relacionamento —
viu 0 numero de fatores duplicar para seis aquando da sua adaptacdo
portuguesa — satisfacdo da necessidade de autonomia, satisfacdo da
necessidade de competéncia, satisfagdo da necessidade de relacionamento,
insatisfacdo da necessidade de autonomia, insatisfacdo da necessidade de
competéncia, insatisfacdo da necessidade de relacionamento.

No estudo de Sheldon e Hilpert (2012) a consisténcia interna foi
superior a 0.69 para as afirmacGes de competéncia e autonomia, e obteve
valores entre 0.71 e 0.85 para afirmacdes relativas ao relacionamento. No

O papel da motivagdo na indecisdo generalizada em estudantes de escolas secundarias e
profissionais
Joana Duarte Alves da Costa (e-mail:joanalvescosta@gmail.com) 2016



11

estudo de Cordeiro, Paixdo, Lens & Silva (2013) o alfa de Cronbach foi
superior a 0.7 em todos os fatores, e na presente investigacéo foi de 0.57 tendo
em consideracdo todos os fatores, 0.75 apenas considerando as satisfacdes e
0.72 apenas para as frustragoes.

State-Trait Anxiety Inventory

De forma a medir a ansiedade utilizou-se o State-Trait Anxiety
Inventory (Form Y) (STAI Y; Spielberger, Gorsuch, Lushene, Vagg, &
Jacobs, 1983; versdo portuguesa: Santos & Silva, 1997), uma escala traduzida
para mais de 30 linguas, que concilia os conceitos de ansiedade objetiva e
ansiedade neurdtica formulados por Freud, e de estado e traco de ansiedade
de Cattell e Scheier (Silva, 2006). Este instrumento é composto por duas
partes constituidas por 20 itens, que pretendem avaliar niveis de ansiedade
diferentes: de estado (Y1); e de traco (Y2). Uma vez que o objetivo era avaliar
unicamente os niveis de ansiedade-trago, foi utilizado apenas a parte deste
questionario (Y2) que mede o perfil ansioso da pessoa ao longo do tempo
(Cunha, 2011). Este inclui itens como “Sinto-me nervoso e inquieto” que
requerem uma resposta sob o formato tipo Likert que varia de 1 (Quase nhunca)
a 4 (Quase sempre) pontos, sendo que o individuo é tanto mais ansioso quanto
mais elevadas forem as suas pontuagdes.

Durante os estudos originais (Spielberger, Gorsuch, Lushene, Vagg, &
Jacobs, 1983), a consisténcia interna variou entre 0.86 e 0.95, e no estudo de
Santos (1997) confirmaram-se as boas propriedades psicométricas da versao
deste instrumento, atingindo valores superiores a 0.89 tanto para a ansiedade-
estado, como para a ansiedade-traco. Na presente amostra o alfa de Cronbach
foi de 0.91.

Rosenberg self-esteem scale

A auto-estima foi avaliada por meio da Rosenberg self-esteem scale
(RSES; Rosenberg, 1965; versao portuguesa: Santos & Maia, 2003).

Este questionario conta com 10 itens que, como Rosenberg (1965)
define a auto-estima, avaliam a atitude positiva ou negativa relativamente ao
self, e dos quais fazem parte declaragdes como “Por vezes, sinto-me, de facto,
um(a) inttil”. Metade dos itens tem uma orientagdo positiva, e a outra metade
uma orientacdo negativa, e as respostas sdo dadas numa escala de formato tipo
Likert que varia de 1 (Concordo totalmente) a 4 (Discordo totalmente) pontos.

Durante os estudos originais (Rosenberg, 1965), a consisténcia interna
esteve compreendida entre 0.77 e 0.88, no estudo de Santos & Maia (2003)
foi de 0.85, e na presente amostra 0.89.

Career Decision-Making Difficulties Questionnaire

Com o objetivo de avaliar as dificuldades de tomada de decisdo de
carreira, utilizou-se o Career Decision-Making Difficulties Questionnaire de
34 itens (CDDQ34q; Gati & Saka, 2001; versao portuguesa: Silva, 2005; Silva
& Ramos, 2008).

Este questionario é constituido por afirmagdes como “Considero que é
dificil tomar uma decisao de carreira, porque nao gosto de nenhuma ocupacao
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ou programa de formacdo em que posso ser admitido” que exige resposta
através de uma escala de formato tipo Likert de 1 (Ndo me descreve) a 9
(Descreve-me bem) pontos. Pontuac@es altas indicam elevadas dificuldades
na tomada de decisédo de carreira.

A escala é composta por 3 categorias principais e 10 subcategorias, que
se dividem em dois momentos distintos da Tomada de Decisdo de Carreira:
previamente ao inicio desse processo (categoria 1), e a fase onde esse processo
ja se encontra a decorrer (categorias 2 e 3). A falta de prontido (categoria 1)
engloba as subcategorias falta de motivacdo (subcategoria 1), indecisdo
generalizada (subcategoria 2) e crencas disfuncionais (subcategoria 3). A falta
de informagdo (categoria 2) € constituida pela falta de informag&do sobre o
processo de tomada de decisdo de carreira (passos) (subcategoria 4), falta de
informacdo acerca do self (subcategoria 5), falta de informacao acerca das
ocupacOes/profissdes (subcategoria 6), falta de informacdo de fontes
adicionais de informagdo (subcategoria 7). A Informacdo inconsistente
(categoria 3) conta com a Informacdo pouco fidedigna (subcategoria 8),
Conflitos internos (subcategoria 9) e Conflitos externos (subcategoria 10).

Nos estudos originais (Gati & Saka, 2001), o alfa de Cronbach foi de
0.95, no estudo de Silva (2005; Silva & Ramos, 2008) de 0.92, e na presente
amostra 0.94.

Analise de dados

Os dados foram analisados através do programa de analise estatistica
das ciéncias sociais IBM SPSS Statistics versdo 22.0.

Numa fase inicial, procedeu-se a caracterizacdo sociodemografica da
amostra, utilizando, para isso, as estatisticas descritivas.

Seguidamente, por forma a averiguar a existéncia de diferencas
relativas ao género, ano e tipo de escola entre as variaveis, procedeu-se a testes
t de amostras independentes e a uma andlise da variancia com um fator (one-
way Anova). Pretendendo analisar uma possivel interagdo ano/escola nédo
evidenciada nestes Ultimos testes, procedeu-se a uma analise da variancia com
dois fatores (two-way Anova) para todas as variaveis.

Com o intuito de esclarecer as relagfes entre as variaveis em estudo,
foram calculados os coeficientes das correlagfes de Pearson e Spearman.

Por ultimo, tendo por objetivo entender o valor preditivo das variaveis
independentes em estudo nas variaveis dependentes indecisividade e certeza
vocacional, recorreu-se a uma regressao multipla.

Em qualquer uma destas analises, foi tido em consideracdo que apenas
as varidveis para as quais o valor de p foi igual ou inferior a .05 constituiram
resultados estatisticamente significativos (Cohen, 1988).

IV — Resultados
1. Analise preliminar

No quadro 1 consta a andlise das variaveis em estudo em funcéo do
sexo obtidas através de um teste t de amostras independentes.
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Verificou-se que o sexo feminino obteve pontuacfes mais altas quer
relativamente a satisfacdo (m=35.16, p=.00), quer a frustracdo (28.20, p=.01).
Foi 0 sexo masculino quem pontuou mais a nivel da auto-estima (m=29.92,
p=.03), enquanto o sexo feminino liderou, com uma diferenca esclarecedora,
relativamente a ansiedade (m=44.95, p=.00). Embora a amostra feminina
tenha apresentado resultados mais elevados quanto a indecisividade
(m=51.07, p=.05), 0 sexo masculino apresentou nimeros bastante superiores
relativamente a Informacéao inconsistente (m=37.19, p=.03). Embora néo se
tenha revelado estatisticamente significativo, 0 sexo masculino obteve
pontuacbes mais elevadas também nas restantes categorias do Career
Decision-making Difficulties Questionnaire (CDDQ), falta de prontiddo
(m=46.95, p=.39) e falta de informacdo (m=52.08, p=.93). Nas subcategorias
deste instrumento, foi ainda possivel identificar uma diferenca consistente
quanto: a falta de motivacdo, em que o sexo masculino se distinguiu
(m=10.32, p=.00); a indecisdo generalizada, tendo, neste caso, 0 Sexo
feminino pontuado mais (m=16.75, p=.00); e aos conflitos externos, liderados
pelo sexo masculino (m=6.83, p=.02). De destacar ainda que o sexo masculino
se distinguiu também na subcategoria conflitos internos (m=19.24, p=.08),
embora de forma ndo significativa.

Quadro 1. Médias, desvio-padréo e teste t em funcdo do sexo

Feminino Masculino
Variaveis M DP M DP t p
Satisfacéo 35.16 4.20 33.64 4.38 3.27 .00
Frustracdo 28.20 6.08 26.71 5.28 2.47 .01
Auto-estima 28.70 5.24 29.92 5.39 -1.14 .03
Ansiedade 44.95 11.11 40.56 9.63 3.92 .00
Falta de prontidao 45.86 10.94 46.95 12.37 -.86 .39
Falta motivagéo 7.80 4.41 10.32 5.74 -4.54 .00
Indecisdo generalizada 16.75 5.77 14.74 5.40 3.39 .00
Crencas disfuncionais 21.41 6.43 21.91 6.17 -.75 .46
Falta de informagéo 51.88 22.58 52.08 21.08 -.09 .93
Falta info passos 13.88 6.37 14.17 6.28 -.44 .66
Falta info self 17.05 8.75 16.86 7.69 .22 .83
Falta info profissao 13.29 6.23 12.77 5.75 .82 A1
Falta info adicionais 7.84 4.04 8.06 3.76 -.52 .60
Informacgao 33.49 15.91 37.19 16.10 -2.16 .03
inconsistente
Inf pouco fidedigna 10.01 5.73 11.11 5.65 -1.82 .07
Conflitos internos 17.67 8.41 19.24 8.50 -1.74 .08
Conflitos externos 5.89 3.94 6.83 3.66 -2.35 .02
Indecisividade 51.07 9.51 49.05 9.48 1.98 .05
Certeza vocacional 15.88 5.42 16.00 4.87 -.22 .83

O quadro 2 apresenta a analise das variaveis em investigacdo em funcéo
dos dois tipos de escola incluidos neste estudo resultante de um teste t de

amostras independentes.
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Como se pode verificar, existem diferencas estatisticamente
significativas relativamente a frustracdo sentida pelos alunos (m=28.28,
p=.00) e as subcategorias do CDDQ, indecisdo generalizada (m=16.39,
p=.01), e falta de informacéo sobre o processo de tomada de decisdo de
carreira (passos) (m=14.88, p=.01), sendo que a escola secundaria apresenta
resultados superiores em todas elas. Contrariamente, sdo os alunos da escola
profissional quem demonstra niveis mais elevados de conflitos externos
(m=6.90, p=.02).

Importa ainda referir que, embora ndo apresentando uma significancia
estatistica, ambas as categorias falta de prontiddo (m=47.30, p=.18) e falta de
informacdo (m=54.14, p=.07) apresentam valores mais altos para a escola
secundaria.

Quadro 2. Médias e desvio-padrdo em funcéo do tipo de escola

Escola secundéria Escola profissional t p
Variaveis M DP M DP

Satisfagé@o 34.56 4.29 34.00 4.42 1.20 .23
Frustragao 28.28 5.77 26.40 5.42 3.17 .00
Auto-estima 28.96 5.91 29.84 4.67 -1.56 12
Ansiedade 43.35 11.39 41.53 9.48 1.62 A1
Falta de prontidao 47.30 11.08 45.61 12.42 1.36 .18
Falta motivagao 8.86 5.21 9.63 5.49 -1.38 17
Indecisdo generalizada 16.39 5.54 14.72 5.64 2.84 .01
Crencas disfuncionais 22.14 5.97 21.26 6.54 1.34 .18
Falta de informacgao 54.14 22.47 50.00 20.82 1.8 .07
Falta info passos 14.88 6.62 13.24 5.89 2.48 .01
Falta info self 17.61 8.51 16.30 7.72 1.53 .13
Falta info profissao 13.54 6.24 12.48 5.62 1.71 .09
Falta info adicionais 7.97 3.98 7.99 3.78 -.07 .95
Informacgao inconsistente| 34.95 15.97 36.33 16.20 -.81 42
Inf pouco fidedigna 10.28 5.80 11.02 5.56 -1.24 .22
Conflitos internos 18.77 8.30 18.40 8.67 41 .69
Conflitos externos 5.97 3.89 6.90 3.65 -2.36 .02
Indecisividade 50.45 10.10 49.41 8.91 1.03 31
Certeza vocacional 15.95 5.70 15.95 4.39 -.01 1.00

No quadro 3 pode ser encontrada a analise das varidveis relativamente
ao ano de escolaridade, obtida por meio de uma analise da varidncia com um
fator, one-way Anova.

Como se pode verificar, existem diferengas estatisticamente
significativas apenas relativamente & falta de motivacdo (p=.05), tendo os
alunos demonstrado uma falta de motivacdo decrescente ao longo do seu
periodo escolar. Desta forma, os alunos do 10° ano evidenciam os niveis mais
elevados de falta de motivacdo (m=9.88), seguidamente podem encontrar-se
os alunos do 11° ano (m=9.52), e, por ultimo, apresentando 0s niveis mais
baixos de falta de motivacéo, o 12° ano (m=8.22).
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Quadro 3. Médias e desvio-padrdo em funcédo do ano de escolaridade

15

10° ano 11°ano 12° ano F p
Variaveis M DP M DP M DP

Satisfacéo 33.84 3.95 34.38 4.32 34.61 4.80 0.914 .40
Frustragédo 26.35 5.29 28.04 6.16 27.55 5.32 2.889 .06
Auto-estima 29.18 5.04 29.33 5.45 29.70 5.56 .267 a7
Ansiedade 41.49 9.32 42.92 11.65 42.83 10.20 671 51
Falta de prontiddo 47.57 11.74 46.71 12.10 44.98 11.34 1.392 .25
Falta motivacao 9.88 5.32 9.52 591 8.22 4.50 3.043 .05
Indeciséo generalizada 15.50 5.63 15.53 5.72 15.70 5.61 .040 .96
Crengcas disfuncionais 22.19 5.96 21.73 6.79 21.15 5.90 .760 A7
Falta de informagao 52.25 20.50 53.11 22.01 50.59 22.73 .408 .67
Falta info passos 14.08 6.15 14.55 6.54 13.44 6.20 .929 .40
Falta info self 16.29 7.73 17.82 8.16 16.61 8.54 1.263 .28
Falta info profissao 13.39 5.56 12.94 6.30 12.73 5.97 .367 .69
Falta info adicionais 8.31 3.75 7.99 3.94 7.63 3.94 .864 42
Informacgao inconsistente| 36.33 15.89 35.42 16.20 35.18 16.24 .160 .85
Inf pouco fidedigna 10.93 5.35 10.46 5.81 10.55 5.93 .227 .80
Conflitos internos 18.81 8.50 18.63 8.56 18.30 8.41 .105 .90
Conflitos externos 6.67 3.82 6.33 3.92 6.30 3.64 .343 71
Indecisividade 49.75 8.88 49.80 9.97 50.28 9.70 .102 .90
Certeza vocacional 16.53 4.42 15.22 5.66 16.25 4.94 2.345 .10

Considerando que a interacdo ano/escola é um fator com possiveis
implicages nas varidveis desta investigacdo que ndo pode ser confundido

com o fator ano ou escola isolados, procedeu-se a uma analise da variancia

com dois fatores, two-way Anova.

O quadro 4 deixa claro que as Unicas em que existem diferengas
estatisticamente significativas sdo a ansiedade (p=.02) e a certeza vocacional

(p=.01).

Relativamente a ansiedade, os alunos das escolas apresentam uma
trajetoria oposta, como é seguidamente explicitada através da figura 1. No
caso dos alunos da escola secundaria, apresentam valores no 10° ano que
sobem consideravelmente até ao 11° ano. Em ambos os anos, o nivel de
ansiedade ¢ superior a sentida pelos alunos da escola profissional, em que,
contrariamente, do 11° para 0 10° evidenciam um decréscimo destes valores.
Estes alunos sofrem um marcado aumento do 11° para o 12°, terminando com
valores um pouco mais altos do que os correspondentes ao ensino secundario,
na qual os alunos apresentam uma descida evidente do 11° ao Gltimo ano deste

ciclo de estudos.

Os alunos da escola profissional lideram a certeza vocacional durante
0s dois primeiros anos, demonstrando uma descida nos seus valores tal como
os alunos da escola secundaria. No entanto, ap6s 0 11° ano de escolaridade,
os alunos da escola secundaria evidenciam uma ascenséo, enquanto os alunos
da escola profissional descem os seus valores de certeza vocacional para um
nivel inferior aos anos anteriores, tal como pode ser verificado através da
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figura 2.

Quadro 4. Médias e desvio-padrdo em funcdo do tipo de escola e ano de
escolaridade

Escola Secundaria Escola Profissional
Variaveis
10° ano 11° ano 12° ano 10° ano 11°ano 12° ano

M DP M DP M DP M DP M DP M DP

Satisfagéo 34.93 3.27 34.25 4.21 34.75 4.79 33.45 4.12 34.57 4.50 34.38 4.87

Frustragéo 27.26 5.44 29.16 6.13 27.68 5.39 26.01 5.22 26.33 5.84 27.33 5.25

Auto-estima 28.84 5.85 28.46 5.87 29.64 6.00 29.31 4.74 30.69 4.43 29.79 4.79
Ansiedade 41.77* | 9.82* | 45.17* | 12.71* | 41.97* | 10.25* | 41.38* | 9.18* | 39.80* | 9.22* | 44.23* | 10.08*

Falta de prontidao

48.55 10.33 48.40 11.26 45.38 11.07 47.20 12.26 4411 12.96 44.30 11.91

Falta motivagédo

8.87 4.43 9.71 5.66 7.83 4.83 10.25 5.59 9.22 6.31 8.90 3.81

Indecisdo generalizada

17.32 5.56 16.44 5.84 15.91 5.17 14.83 5.54 14.11 5.28 15.33 6.35

Crengas disfuncionais

22.36 5.69 22.35 6.44 21.78 5.56 22.12 6.09 20.78 7.25 20.08 6.37

Falta de informagéo

58.79 21.44 55.33 21.78 50.66 23.54 49.96 19.78 49.70 22.14 50.48 21.60

Falta info passos

16.07 6.22 15.61 6.64 13.46 6.61 13.37 6.00 12.91 6.09 13.43 5.51

Falta info self

17.71 8.77 18.52 8.30 16.46 8.63 15.76 7.30 16.72 7.88 16.88 8.47

Falta info profissdo

15.13 5.41 13.56 6.49 12.81 6.24 12.75 5.51 11.98 5.91 12.58 5.56

Falta info adicionais

8.83 4.03 7.93 3.83 7.64 4.13 8.12 3.65 8.09 4.13 7.60 3.64

Informacao inconsistente

37.21 15.97 34.75 15.28 34.24 16.93 36.02 15.94 36.46 17.64 36.78 15.08

Inf pouco fidedigna

10.65 5.35 10.17 5.66 10.24 6.23 11.04 5.39 10.93 6.04 11.10 5.40

Conflitos internos

20.21 8.20 18.82 8.13 18.09 8.59 18.33 8.60 18.33 9.25 18.65 8.20

Conflitos externos

6.71 4.24 5.76 3.84 5.89 3.82 6.65 3.68 7.20 3.93 7.03 3.23

Indecisividade

49.50 8.27 50.87 10.66 50.38 10.27 49.85 9.14 48.24 8.73 50.10 8.74

Certeza vocacional

15.97** | 6.00** 14.85 | 5.91* 17.26 5.09** | 16.74 | 3.69** | 1581 | 5.26** 14.48 | 4.17*

** *% *% *% *%

** p<.01; * p<.05

Seguidamente apresentam-se as figuras 1 e 2 que permitem uma
analise mais clara relativamente ao efeito da interacdo ano/escola nas
variaveis ansiedade e certeza vocacional, respetivamente.
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Figura 1. Interacdo ano/escola para a variavel ansiedade

Escola
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Figura 2. Interacdo ano/escola para a variavel certeza vocacional

2. Andlise correlacional

Determinaram-se os coeficientes das correlagcdes de Spearman, para o
caso do sexo e escola, e Pearson, para 0 ano escolaridade e restantes variaveis,
de forma a dar resposta a algumas das hip6teses formuladas de inicio, e tendo
em conta as diretrizes de Cohen (1988) (correlagcbes de .10 sdo baixas,
superiores a .30 sdo médias e .50 ou superiores sdo altas). Os dados sdo
apresentados em dois quadros (quadro 5.1 e 5.2) apenas por motivos
logisticos, dizendo respeito a um todo que sofreu um corte vertical de forma
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a permitir uma leitura mais facil.

Tal como demonstram os quadros em baixo, a indecisividade apresenta
correlagdes positivas com a frustragdo (r=.44, p<.01), a ansiedade (r=.59,
p<.01), a falta de prontiddo (r=.46, p<.01), a falta de informagéo (r=.37,
p<.01), a falta de informagao acerca do self (=38, p<.01), a informacao
inconsistente (r=.39, p<.01), a informagao pouco fidedigna (r=.39, p<.01) e
conflitos internos (r=.36, p<.01), e negativas com a auto-estima (r=-.53,
p<.01) e com a satisfacdo (r=-.36, p<.01). A subcategoria indeciséo
generalizada, que obviamente apresenta uma correlagdo forte com a
indecisividade (r=.61, p<.01), relaciona-se com valores idénticos aos seus
com todas as outras variaveis.

Ja as associa¢Bes mais elevadas da certeza vocacional sdo, negativas,
com as categorias falta de informacdo (r=-50, p<.01) e informagéo
inconsistente (r=-.38, p<.01), e com as subcategorias falta de motivacao (r=-
.38, p<.01), falta de informacé&o sobre o processo de tomada de decisdo de
carreira (passos) (r=-.44, p<.01), falta de informagéo acerca do self (r=-.53,
p<.01) falta de informacdo acerca das ocupac¢tes/profissdes (r=-.39, p<.01),
informacdo pouco fidedigna (r=-.35, p<.01), conflitos internos (r=-.37, p<.01),
e positiva com a satisfacdo (r=.36, p<.01).

Importa também referir a correlacdo entre a frustragdo e a falta de
prontiddo (r=.36, p<.01), aquela em que se verifica uma associa¢ao mais forte
entre a frustracdo e uma categoria ou subcategoria do CDDQ, excluindo a
indecisdo generalizada (r=.40, p<.01).

A auto-estima e a ansiedade apresentam uma correlacdo negativa
estatisticamente significativa bastante alta (r=-.75, p<.01), o que depois se
traduz em varias associacOes cruzadas praticamente simétricas. Deste modo,
a auto-estima relaciona-se negativamente com a frustragdo (r=-.52, p<.01),
com as categorias falta de prontiddo (r=-.38, p<.01), informacéo inconsistente
(r=-.39, p<.01) ¢ falta de informacdo (r=-.33, p<.01) e com as subcategorias
indecisdo generalizada (r=-.49, p<.01), informagao pouco fidedigna (r=-.41,
p<.01), falta de informagao acerca do self (r=-.37, p<.01), falta de informagao
de fontes adicionais de informacéo (r=-.34, p<.01), conflitos internos (r=-.34,
p<.01) e falta de informag&o sobre o processo de tomada de decisdo de carreira
(passos) (r=-.33, p<.01), e positivamente com a satisfacdo (r=.46, p<.01).
Contrariamente, a ansiedade relaciona-se positivamente com a frustragdo
(r=.64, p<.01), com as categorias falta de prontiddo (r=.43, p<.01) e falta de
informacéo (r=.35, p<.01), e as subcategorias indecisdo generalizada (r=.57,
p<.01), falta de informac&o sobre o0 processo de tomada de decisao de carreira
(passos) (r=.35, p<.01), falta de informagéo acerca do self (r=.36, p<.01), e
informacéo pouco fidedigna (r=.34, p<.01),

Verificaram-se ainda as diferengas anteriormente constatadas a partir
dos teste t de amostras independentes relativamente ao sexo quanto a
satisfacdo (r=-.17, p<.01), frustragdo (r=-.13, p<.01) auto-estima (r=.11,
p<.01), ansiedade (r=-21, p<.01), informacdo inconsistente (r=.11, p<.05),
indecisividade (r=-.11, p<.05) e entre os tipos de escola para a variavel
frustracdo (r=-.17, p<.01).
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Quadro 5.1 Matriz de correlagdes
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Variaveis Correlagdes
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8 9 10.
1. Satisfagéo 1
2. Frustragao -.25%* 1
3. Auto-estima A6** -.52** 1
4. Ansiedade - 42%* .64** - 75%* 1
5. Falta de prontid&o -.13* .36** -.38* A3 1
6. Falta motivacéo -.23%* .15%* -.14%* .10 58** 1
7. Indeciséo generalizada -.16** A0 -.49%* 57 76** 23* 1
8.Crengas disfuncionais .08 19** -.16** 21 70** .02 .34 1
9. Falta de informacéo -.28%* 27 -.33%* .35% 53 A8** A6** .18** 1
10. Falta info passos -.26%* .25%* -.33% .35%* 49** 42%* A2%% .18%* 87** 1
11. Falta info self -.32%* 27** =37 .36** 48 AT A4** .10 .92%* i
12. Falta info profisséo -.15%* .21%* -27% .24%% 45%* 40** .39%* .16%* .90%* .68**
13. Falta info adicionais -.26%* .25%* -.34** .30* A6** ALx* .36** .20%* .88** 67
14. Informacéao -.30%* .30** -.39%* 32% 52xx A9** A1x* .18** 76** Rsichid
inconsistente
15. Inf pouco fidedigna -.32%* 31x* - 41 .34x* .50** A4xx A0 .20%* i 53
16. Conflitos internos -.24% .26%* -.34%% .28** A7 45%* A1 13%* T4 59%*
17. Conflitos externos -.22%* .24 -.28%* .20% .38** ALx* .25% 15%* .50** A0**
18. Indecisividade -.36** A4 -.53** Rsickid . 46** .16%* .B1x* .20%* 37+ .34x
19.Certeza vocacional .36** -.12* 21 -.19** -.13* -.38% -.14* .20%* -.50** - A4%*
20. Sexo =17 -.13* A1 -21% .05 23** -.18** .04 .01 .02
21. Ano .07 .09 .04 .05 -.09 -.12* .01 -.07 -.03 -.04
22. Escola -.06 =17 .08 -.09 -.07 .07 -.15%* -.07 -.10 -13*
M 34.28 27.35 29.39 42.42 46.46 9.24 15.57 21.70 52.08 14.07
DP 4.36 5.67 5.35 10.49 11.77 5.36 5.64 6.27 21.73 6.32
** p<.01; * p<.05
Quadro 5.2 Matriz de correlagdes
Variaveis Correlacdes
11. 12. 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
10.
11. 1
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12. I3 1

13. 76** .80** 1

14. o 70** 74x* 1

15. 67 .64** 70** .90** 1

16. .69** .68** .69** .94%* 5% 1

17. A6** 45+ B1x* T .64** .B1** 1

18. .38** .30** 29%* .39*%* .39** .36** .25%* 1

19. -.53* -.39%* -.36%* -.38%* -.35%* =37+ -26** -.20%* 1

20. -.01 -.04 .03 A1 .10 .09 12+ =11 .01 1

21. .02 -.04 -.07 -.03 -.03 -.02 -.04 .02 -.02 -.10 1

22. -.08 -.09 .00 .04 .07 -.02 12 -.06 .00 27 -.29%* 1
M 16.97 13.02 7.98 35.63 10.64 18.59 6.43 49.93 15.95 1.58 10.99 1.49
DP 8.15 5.96 3.88 16.08 5.69 8.47 3.80 9.53 5.10 .50 .79 .50

** p<.01; * p<.05
3. Anédlise preditiva

Tendo por objetivo perceber o valor preditivo das variaveis
independentes em estudo nas varidveis dependentes indecisividade e certeza
vocacional, recorreu-se a regressdes mdaltiplas (quadros 6, 7 (variavel
dependente indecisividade), 14, e 15 (varidvel dependente certeza
vocacional)) e lineares (quadros 8, 9, 10, 11, 12 e 13 (variavel dependente
indecisividade), 16, 17, 18, 19, 20 e 21 (variavel dependente certeza
vocacional)).

3.1. Indecisividade como variavel dependente

Através da andlise do quadro 6, pode concluir-se que as variaveis
sociodemograficas (Modelo 1) ndo sdo estatisticamente significativas
(AR2=.012, F=1.248, p=.292), razdo pela qual ndo faz sentido inclui-las nas
analises futuras referentes a variavel dependente indecisividade.

Por outro lado, as variaveis psicolégicas (Modelo 2) explicam, com
significancia estatistica, 44.4% (AR2=.444, F=23.200, p=.000) da variavel
dependente.

Quadro 6. Modelos de regresséo para a variavel dependente Indecisividade

Modelo R? R? F p AR? AF Ap
ajustado
12 .012 .002 1.248 .292 .012 1.248 .292
20 456 436 23.200 .000 444 31.073 .000

Variavel Dependente: Indecisividade
a. Preditores: Escola, Idade, Sexo
b. Preditores: Escola, Idade, Sexo, Satisfacéo, Frustragcdo, Auto-estima, Ansiedade, Falta de prontiddo, Falta de

informag&o, Informagéo inconsistente, Certeza Vocacional
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A andlise dos coeficientes de regressdo revelou um contributo positivo
estatisticamente significativo (p>.05) para trés dimensdes, a satisfagdo
(B=-.143, p=.007), a ansiedade (B=.328, p=.000), e a falta de prontiddo
(B=.222, p=.000).

Quadro 7. Coeficientes de regressédo para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 2 B Beta t p
Sexo -1.612 -.085 -1.768 .078
Idade -.266 -.038 -.870 .385
Escola .906 .048 1.050 .294
Satisfacao -.308 -.143 -2.709 .007
Frustracéo 101 .061 1.079 .281
Auto-estima -.149 -.085 -1.290 .198
Ansiedade .295 .328 4.395 .000
Falta de prontiddo 179 222 4.024 .000
Falta de informagao -.007 -.015 -.206 .837
Informacéo inconsistente .047 .078 1.145 .253
Certeza Vocacional .024 .013 .251 .802

Importa, no entanto, fazer uma analise mais profunda e individual de
cada uma das variaveis.

3.1.1. Motivagdo como variavel independente

As necessidades psicologicas basicas em conjunto foram capazes de
explicar 26.8% (AR2=R2=.268, F=62.283, p=.000), da varidncia da
indecisividade, sendo que frustragdo apresentou um valor preditivo superior
(p=.380, p=.000), além de positivo, contrariamente a satisfacdo (p=-.270,
p=.000).

Quadro 8. Coeficientes de regresséo para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 1 B Beta t o]
Satisfagao -.586 -.270 -5.632 .000
Frustragdo .642 .380 .380 .000

3.1.2. Dificuldades de tomada de decisdo como variavel
independente

As dificuldades de tomada de decisdo explicaram, no seu conjunto,
23,5% (AR2=R2=.235, F=34.793, p=.000) da variancia da indecisividade,
constituindo um preditor negativo médio (B=-.204, p=.000). Tendo sido
avaliado por meio das suas principais categorias, a Unica que se demonstrou
estatisticamente significativa foi a falta de prontiddo (=.342, p=.000).
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Quadro 9. Coeficientes de regresséo para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 1 B Beta t p
Falta de prontidao .270 .342 5.938 .000
Falta de informagao .036 .083 1.104 .270
Informacéo inconsistente .077 131 1.765 .078

Importa, no entanto, fazer uma analise mais exaustiva, ao nivel das
subcategorias. Na sua totalidade contribuem em 39.3% para a variancia da
indecisividade  (AR2=R2=.393, F=21.493, p=.000), sendo que
individualmente apenas duas delas se verificam estaticamente significativas,
a indecisdo generalizada (B=.514, p=.000) e a informacdo pouco fidedigna
(B=.219, p=.005).

Quadro 10. Coeficientes de regressdo para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 1 B Beta t o]
Falta de motivagao -.143 -.082 -1.598 111
Indeciséo generalizada .860 .514 9.990 .000
Crencas disfuncionais -.031 -.021 -.445 .657
Falta informagéo passos .080 .054 791 429
Falta informagéo self .155 135 1.700 .090
Falta informac&o profissdes -.133 -.084 -1.075 .283
Falta informacéao adicionais -.239 -.099 -1.170 .243
Informag&o pouco fidedigna .363 .219 2.832 .005
Conflitos internos .004 .004 .051 .960
Conflitos externos .035 .014 .237 .813

3.1.3. Ansiedade como variavel independente

A ansiedade explicou, de forma individual, 35.2% (AR2=R2=.352,
F=183.239, p=.000) da variancia da indecisividade, constituindo um preditor
positivo elevado (p=.593, p=.000).

Quadro 11. Coeficientes de regressédo para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 1

B

Beta

t

Ansiedade

531

.593

13.537

.000

3.1.4. Auto-estima como variavel independente

A auto-estima explicou, de forma individual, 28.2% (AR2=R2=.282,
F=136.978, p=.000) da variancia da indecisividade, constituindo um preditor
negativo elevado (f=-.531, p=.000).
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Quadro 12. Coeficientes de regressao para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 1

B

Beta

t

Auto-estima

-.943

-.531

-11.704

.000

3.1.5. Certeza vocacional como variavel independente
A certeza vocacional explicou, isoladamente, 4,1% (AR2=R2=.041,
F=15.260, p=.000) da variancia da indecisividade, constituindo um preditor
negativo baixo (f=-.204, p=.000).

Quadro 13. Coeficientes de regressao para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 1

B

Beta

t

Certeza vocacional

-.381

-.204

-3.906

.000

3.2. Certeza vocacional como variavel dependente

Tal como se pode verificar a partir do quadro 12, as variaveis
sociodemograficas (Modelo 1) ndo garantem significAncia estatistica.
Contrariamente, as variaveis psicoldgicas (Modelo 2) constituem preditores
médios da variavel dependente certeza vocacional (AR2=R2=.342, F=19.779,
p=.000) explicando 34.2% da sua variancia.

Quadro 14. Modelos de regressao para a variavel dependente Certeza vocacional

Modelo R? R? F p AR? AF Ap
ajustado
1@ .000 -.009 .020 .996 .000 .020 .996
2° .342 .318 14.393 .000 .342 19.779 .000

Variavel Dependente: Decisdo Vocacional
a. Preditores: Escola, Idade, Sexo
b. Preditores: Escola, Idade, Sexo, Satisfacéo, Frustracéo, Auto-estima, Ansiedade, Falta de prontidao, Falta de

informag&o, Informag&o inconsistente, Indecisividade

Uma analise atenta as variaveis que compdem cada um dos modelos
(quadro 13) deixa evidente o contributo modesto mas significativo das
variaveis falta de informacdo (p=-.496, p=.000), satisfacdo (f=.260, p=.000),
e falta de prontiddo (B=.141, p=.023), na predi¢do da certeza vocacional.

Passar-se-a a uma andlise detalhada de cada uma das variaveis.

Quadro 15. Coeficientes de regressdo para a variavel dependente Certeza

vocacional
Modelo 2 B Beta t o]
Sexo 911 .089 1.681 .094
Idade -.197 -.052 -1.087 .278
Escola -.223 -.022 -.434 .665
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Satisfacao .301 .260 4.555 .000
Frustracéo .041 .045 .730 466
Auto-estima -.045 -.048 -.657 .512
Ansiedade 3.319E-5 .000 .001 .999

Falta de prontiddo .062 141 2.289 .023
Falta de informacéao -117 -.496 -6.579 .000
Informacé&o inconsistente -.025 -.077 -1.022 .307
Indecisividade .009 .016 .251 .802

3.2.1. Motivacdo como variavel independente

As necessidades psicoldgicas basicas em conjunto foram capazes de
explicar 13.2% (AR2=R2=.132, F=26.443, p=.000), da variancia da certeza
vocacional, sendo que a satisfagdo foi a Unica variavel a apresentar um valor
preditivo estatisticamente significativo ($=.358, p=.000).

Quadro 16. Coeficientes de regressdo para a variavel dependente Certeza

vocacional
Modelo 1 B Beta t p
Satisfacdo 420 .358 6.936 .000
Frustragédo -.018 -.020 -.381 .704

3.2.2. Dificuldades de tomada de decisdo como variavel
independente

As dificuldades de tomada de decisdo explicaram, no seu conjunto,
27.7% (AR2=R2=.277, F=44.048, p=.000) da variancia da certeza vocacional.
Individualmente, a falta de prontiddo (p=.217, p=.000) e a falta de informacéo
(B=-.562, p=.000), constituiram preditores estatisticamente significativos.

Quadro 17. Coeficientes de regressdo para a variavel dependente Certeza

vocacional
Modelo 1 B Beta t p
Falta de prontidéo .094 .217 3.917 .000
Falta de informagéo -.132 -.562 -7.780 .000
Informacé&o inconsistente -.020 -.064 -.889 .375

E relevante analisar exaustivamente a regressdo entre a certeza
vocacional e as subcategorias das dificuldades de tomada de decisdo. Na sua
totalidade contribuem em 39.6% para a variancia da certeza vocacional
(AR2=R2=.396, F=22.200, p=.000), sendo que, individualmente, varias
variaveis se revelam estatisticamente significativas. A falta de informacao
acerca do self é o preditor de maior importancia (B=-.457, p=.000), seguindo-
Ihe as crencgas disfuncionais (B=-.270, p=.000), a falta de informagé&o sobre o
processo de tomada de deciséo de carreira (passos) (p=-.191, p=.004), a falta
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de motivagdo (B=-.119, p=.019), e, estranhamente, a falta de informacéo de
fontes adicionais de informacéo (f=.169, p=.000)

Quadro 18. Coeficientes de regressdo para a variavel dependente Certeza

vocacional

Modelo 1 B Beta t p
Falta de motivagao -112 -.119 -2.352 .019
Indeciséo generalizada .057 .063 1.246 .214
Crencas disfuncionais 219 .270 5.834 .000
Falta informacao passos -.154 -.191 -2.876 .004
Falta informag&o self -.286 -.457 -5.814 .000
Falta informac&o profissdes -.035 -.041 -.532 .595
Falta informac&o adicionais 222 .169 2.019 .044
Informac&o pouco fidedigna -.059 -.065 -.857 .392
Conflitos internos .015 .025 .332 .740
Conflitos externos -.032 -.023 -.400 .689

3.2.3. Ansiedade como variavel independente

A ansiedade foi capaz de explicar, de forma individual, 3,7%
(AR2=R2=.037, F=13.292, p=.000) da variancia da certeza vocacional,
constituindo um preditor negativo baixo (f=-.193, p=.000).

Quadro 19. Coeficientes de regressdo para a variavel dependente Certeza

vocacional

Modelo 1 B Beta t p

Ansiedade -.092 -.193 -3.646 .000

3.2.4. Auto-estima como variavel independente

A auto-estima explicou apenas 4.4% (AR2=R2=.044, F=16.323,
p=.000) da variancia da certeza vocacional, constituindo um preditor positivo
estatisticamente significativo baixo (=.209, p=.000).

Quadro 20. Coeficientes de regressdo para a variavel dependente Certeza

vocacional

Modelo 1 B Beta t o]

Auto-estima .199 .209 4.040 .000

3.2.5. Indecisividade como variavel independente
A indecisividade explicou, tal como a varidvel independente certeza
vocacional havia explicado para a variavel dependente indecisividade, 4,1%
(AR2=R2=.041, F=15.260, p=.000) da variancia da certeza vocacional,
constituindo um preditor negativo baixo (=-.204, p=.000).
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Quadro 21. Coeficientes de regressao para a variavel dependente Indecisividade

Modelo 1 B Beta t p

Certeza vocacional -.109 -.204 -3.906 .000

V - Discusséo

A motivacdo, mais concretamente as necessidades psicoldgicas basicas
demonstraram a existéncia de uma relagdo tanto com a indecisividade, como
com a certeza vocacional. A satisfacdo demonstrou os seus valores
correlacional e preditivo médios altos para ambas as variaveis dependentes,
enquanto a frustracdo evidenciou uma correlagdo e valor preditivo com
valores quase fortes apenas para a variavel indecisividade, confirmando-se a
hip6tese 1, mas ndo a hipdtese 2. Pode entdo concluir-se que os niveis de
frustragéo sdo independentes da existéncia de certeza vocacional, ndo sendo
absolutamente necessario que uma nado exista para que a outra possa ocorrer,
embora constitua uma varidvel quase fortemente correlacionada com a
indecisividade. Ou seja, embora a presenca de frustracdo possa indicar
indicios da existéncia de indecisdo generalizada, a sua inexisténcia ndo
implica necessariamente existéncia de certeza vocacional, e a sua existéncia
ndo implica obrigatoriamente inexisténcia de certeza vocacional.

A indecisividade revelou correlagdes consistentes com Vvarias
categorias e subcategorias do CDDQ, como seria expectavel, tendo-se
destacado a falta de prontidao, a indecisdo generalizada, a falta de informacéo,
a falta de informacéo acerca do self, a informagao inconsistente e a informacéo
pouco fidedigna. Tendo-se distinguido sobretudo a categoria falta de
prontiddo tanto no momento das andlises correlacionais como preditivas,
deixou em aberto a confirmacédo de que a indecisdo generalizada se deve mais
ao facto do individuo ndo estar pronto para tomar uma decisdo do que
propriamente por ndo possuir as informagdes necessarias para efetuar uma
escolha, tal como defende Goodstein (1972), uma vez que é a tomada de
decisdo em si que constitui uma “tarefa ameagadora e ansiogénica”. Mas esta
hipotese foi infirmada através da analise preditiva que, tendo indicado as
subcategorias deste questionario como as mais explicativas da variancia da
indecisividade, evidenciou como melhores preditores a informacdo pouco
fidedigna (pertencente a categoria informagdo inconsistente) e,
particularmente, a indecisdo generalizada (pertencente a categoria falta de
prontiddo). Concluiu-se que teria sido a indecisdo generalizada, que
obviamente se correlaciona e apresenta um valor preditivo elevadissimo com
a indecisdo generalizada, a fazer disparar o valor atribuido a categoria falta de
prontiddo durante o estudo das correlagdes. Assente neste raciocinio e na
relagdo entre a indecisividade e a frustracdo anteriormente confirmada, é
possivel compreender o porqué da falta de prontid&o e indecisdo generalizada
terem sido apontados como variaveis para as quais a frustracao era superior.

Por outro lado, as correlacbes mais altas da certeza vocacional foram
com a satisfagdo, falta de motivacdo, mas particularmente com as categorias
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e subcategorias do CDDQ referentes a parte do processo concreto da tomada
de decisdo - falta de informacdo, informacdo inconsistente, falta de
informacéo sobre o processo de tomada de decisdo de carreira (passos), falta
de informagéo acerca do self, falta de informacdo acerca das ocupac0es,
informacdo pouco fidedigna e conflitos internos - deixando evidente que a
indecisdo vocacional simples se trata de uma questdo bem distinta da
indecisdo generalizada, j& que as variaveis com as quais a certeza vocacional
mais fortemente se associa constituem questdes procedimentais especificas a
tomada de decisdo exclusivamente vocacional, e ndo a um conjunto de
impedimentos a tomada de decisfes na sua generalidade. Santos (2005) chega
mesmo a referir, tal como anteriormente referenciado, que a indecisdo
generalizada ndo se trata de um processo normativo da decisdo vocacional.

A motivagdo mostrou-se negativamente relacionada com as
dificuldades de tomada de decisdo, corroborando a hipétese 3, tendo
apresentado relagGes estatisticamente significativas para todas as categorias e
subcategorias da CDDQ exceto as crengas disfuncionais, pontuando para
todos o0s restantes fatores, positivamente no caso da frustracdo, e
negativamente no caso da satisfacdo, havendo-se destacado a falta de
prontiddo e indecisdo generalizada.

A andlise correlacional tornou evidente, conforme esperado na hipétese
4, e em conformidade com o anteriormente constatado por Goodstein (1972),
Fuqua e Hartman (1983), Hartman (1990), Hartman e Fuqua (1983), Heppner
e Hendricks (1995), Santos (2007), a forte associacdo da indecisividade com
a variavel ansiedade. Mais uma vez foi verificAvel uma consistente relacéo
entre estas duas varidveis através de uma correlacdo e poder preditivo que se
destacou das outras. Da mesma forma, com a excegdo de apresentar uma
correlagdo e um B negativos, também a auto-estima demonstrou uma
correlagdo elevada e se revelou um bom preditor, corroborando a hip6tese 5 e
0s estudos anteriormente feitos sobre a indecisdo generalizada (Crites, 1981,
Salomone, 1982; Chartrand et al., 1990; Wanberg & Muchinsky, 1992; Lucas
& Wanberg, 1995; Germejis & De Boeck, 2002).

A auto-estima e a ansiedade demonstraram a correlacdo mais forte desta
investigacdo, associando-se consequentemente as restantes variaveis de uma
forma praticamente simétrica. Tendo em conta que a primeira se relaciona
negativamente e a segunda positivamente com a indecisividade, é facilmente
determinavel a natureza das associagGes com as restantes variaveis.

Foram encontradas diferencas estatisticamente significativas quanto ao
sexo relativamente a um numero consideravel de variaveis, corroborando a
hipotese 6. O sexo feminino atingiu pontuacGes superiores para a ansiedade,
indecisividade e ambas as variaveis satisfacdo e frustracdo, enquanto o sexo
masculino liderou a auto-estima, informacdo inconsistente, falta de motivacéo
e conflitos externos. Embora ndo tenham reunido significancia estatistica, 0s
conflitos internos, a falta de informacédo e a falta de prontiddo atribuiram as
suas pontuagfes mais altas também ao sexo masculino. Embora a primeira
vista esta informacdo possa parecer incongruente - primeiramente, 0 sexo
feminino arrecada pontuacBes superiores ao sexo masculino quer quanto a
satisfacdo, quer quanto a frustracdo; e, em segundo lugar, o sexo masculino
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detém pontuacBGes mais altas a nivel de multiplas categorias e subcategorias
do CDDQ mas é o sexo feminino que mais pontua quanto a indecisividade —
mas é perfeitamente plausivel. Tem sido confirmada ao longo dos anos a
associacdo da indecisdo generalizada com o sexo feminino, tendo Santos
(2005) admitido a necessidade de investir em investigacdes que se dediquem
ao esclarecimento dos fatores envolvidos e diferenciadores entre 0s sexos que
de alguma forma o justifiqguem. Cré-se que esteja relacionado com a forte
correlagdo da indecisdo generalizada com a ansiedade, uma variavel também
ela mais associada ao sexo feminino do que ao sexo masculino, que se opde a
auto-estima (mais elevada para o sexo masculino e também com uma forte
correlagdo com a indecisividade) que parece ter um efeito protetor,
funcionando quase como um escudo contra a ansiedade e a frustragdo, ambas
variaveis com fortes correlagcGes com a indeciséo generalizada. Além do mais,
é possivel ainda verificar que o sexo masculino pontua em questdes do CDDQ
essencialmente relativas a faltas de informagcdo, isto é, ao processo da tomada
da decisdo, e ndo ao momento prévio, que engloba o tipo de questbes
relacionadas com a indecisdo generalizada, varidvel na qual o sexo feminino
domina.

Uma andlise preliminar deixou claras as diferencas entre os dois tipos
de escola, corroborando a hipétese 7. A escola profissional apresenta niveis
mais elevados de conflitos externos, enquanto a escola secundéria lidera a
nivel da frustracdo, indecisdo generalizada e falta de informacdo sobre o
processo de tomada de decisdo de carreira (passos). Foi possivel apurar a falta
de motivagdo como a Unica varidvel a demonstrar diferencas quanto ao ano de
escolaridade, decrescendo ao longo do ciclo de estudos dos estudantes.
Relativamente a interacdo ano/escola, foram constatados dois cenarios
estatisticamente significativos em que as variaveis ano ou escola isoladas ndo
conseguem explicar a dinamica verdadeiramente criada. E o caso da
ansiedade, em que no 10° ano de escolaridade a escola secundaria apresenta
valores apenas ligeiramente superiores aos da escola profissional, mas que
crescem exponencialmente em sentido oposto ao da escola profissional até
atingirem valores extremos, no 11° ano. A partir desse momento, voltam a
assumir uma trajetoria que as chega a intersectar, e, depois, a mudarem de
posicdo, isto é, pontuando a escola profissional mais ao nivel da ansiedade no
12° ano. Também quanto a certeza vocacional é possivel assistir a uma
interacdo deste tipo. A escola profissional assume os valores mais altos no 10°
ano de escolaridade, o que se mantém no 11°, embora o nivel de certeza
vocacional decresca significativamente para ambas as escolas. No 12° ano este
cenario altera-se, atingindo a escola secundaria os niveis mais altos, e a escola
profissional o seu valor mais baixo de todo o percurso relativamente a certeza
vocacional. Estas duas interagdes distintas parecem contribuir para a
explicagdo uma da outra. O facto de, no 10° ano, os alunos da escola
profissional pontuarem mais a nivel da certeza vocacional pode prender-se
com o facto de j& terem efetuado uma escolha vocacional mais restritiva, e por
iSso mais exigente, do que aquela que foi efetuada pelos alunos da escola
secundaria, tal como os alunos do ensino secundario evidenciam indices
superiores de indecisdo generalizada comparativamente aos estudantes do
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ensino superior (Santos, 2005). Na verdade, a transicdo do 9° ano de
escolaridade para o 10° trata-se de um marco importante nas vidas dos alunos
das duas escolas, exigindo uma escolha, mais (escola secundaria) ou menos
(escola profissional) ampla, mas, para ambas, repleta de medos e expectativas
que Ihe sdo inerentes. O facto de o 10° ano constituir o primeiro ano de um
novo ciclo de estudos, contando, inevitavelmente, com uma dinamica propria
extremamente diferente na qual sdo exigidos outros tipos de tarefas ou
comportamentos obrigam a uma adaptacdo do aluno que pode estar na base
da explicacdo dos resultados apresentados. Também o fato deste momento
coincidir com um periodo de desenvolvimento profundo, o fato de haver
expectativas que podem ou ndo corresponder a realidade e cursos que podem
ndo ser, afinal, aquilo que os alunos imaginavam, pode estar na razdo do
decréscimo da certeza vocacional para ambas as escolas, entre 0 10° e 0 11°
anos. Mais concretamente quanto a escola secundaria, em que apesar de ter
sido feita uma escolha que exigiu uma tomada de decisdo consciente
relativamente a area a investir durante o ensino secundario, os alunos se
deparam, além de todos os novos desafios anteriormente descritos, com a
necessidade de voltar a efetuar uma escolha, desta vez mais restritiva (e por
isso, & partida, mais exigente) e mais efetiva, é expectavelmente uma razédo
para a queda nos valores da certeza vocacional, e para a subida dos niveis de
ansiedade. E possivel que esse periodo seja um periodo de uma certa
dorméncia (e habituacdo) que os torne ineficazes na procura das estratégias
eficientes para escolhas informadas, e que, havendo terminado, tendo tido a
possibilidade de se consciencializarem da tal escolha que se avizinha, de terem
atingido um nivel de amadurecimento superior, tido tempo de explorar as
varias disciplinas que o seu curso oferece e descoberto as suas preferidas, tudo
isso Ihes permita criar espaco gradualmente para uma tomada de deciséo
consciente. Inevitavelmente, isto contribuira para o decréscimo dos niveis de
ansiedade ja que, neste caso, esta se trata de uma consequéncia e ndo uma
causa (Goodstein, 1972). Passando a analisar o caso da escola profissional,
tendo sido anteriormente apresentada uma possivel justificacdo para o
decréscimo da variavel certeza vocacional continua em falta uma razdo que
explique o porqué de os niveis de ansiedade acompanharem esta descida. E
do meu entendimento que essa razdo possa ser a propria diferenca entre os
dois tipos de escolas. Sendo que um curso profissional ndo exige, de forma
tdo forcosa como os cursos cientifico-humanisticos, o ingresso no ensino
superior, talvez exista uma maior conformacdo com esse decréscimo da
certeza vocacional, sendo que ndo existe a pressdo de comegar a preparar uma
nova escolha. Arrisco ainda inferir que o momento em que os alunos da escola
profissional se apercebem que, prosseguindo estudos ou ndo, necessitardo de
fazer uma escolha no final do curso, é no 11° ano, dai que os valores referentes
a ansiedade disparem.

Quer durante a analise preditiva da variavel dependente indecisividade,
quer da variavel dependente certeza vocacional, as variaveis psicoldgicas
revelaram-se boas preditoras enquanto as variaveis sociodemogréaficas ndo
apresentaram qualquer significancia estatistica. Verificaram-se, portanto, as
hipGteses 8 e 9.

O papel da motivagdo na indecisdo generalizada em estudantes de escolas secundarias e
profissionais
Joana Duarte Alves da Costa (e-mail:joanalvescosta@gmail.com) 2016



30
VI — Conclusdes

Constituindo esta investigacdo um primeiro trabalho deste tipo, acarreta
consigo, naturalmente, algumas fragilidades.

Foram utilizados instrumentos de auto-relato, dado o elevado nimero
de alunos que compdem a amostra e as condi¢des existentes para recolha de
dados, suscetiveis de serem preenchidos de forma tendenciosa, sob a
influéncia da desejabilidade social.

O momento de preenchimento dos questiondrios, na sala de aula,
condicionados pelo tempo e o olhar do colega do lado, e em casa, sem o
acompanhamento de alguém que pudesse esclarecer dlvidas (embora ja
tivessem sido esclarecidas no dia no momento da entrega dos questionarios
aos alunos) resultou, muitas das vezes, em itens por responder. Os
questionarios deveriam ser preenchidos individualmente, sem tempo limite, e
com uma pessoa presente capaz de esclarecer alguma duvida que surgisse.

A grande quantidade de varidveis a ser estudadas durante esta
investigacdo traduziu-se num protocolo de questionarios demasiado extenso,
verificando-se, em alguns casos, um preenchimento claramente mecénico de
quem se comprometeu a participar no estudo, mas ja s6 quer terminar a tarefa.

Manteve-se, na impossibilidade de fazer uma analise ao tipo de ensino,
a conviccdo de esta pode ser feita por meio de uma analise entre escolas,
embora exista um reduzido nimero de estudantes de cursos profissionais na
escola secundéria. Seria interessante recolher, numa mesma escola, uma
amostra com tamanho suficiente para cada um dos tipos de ensino, de modo a
verificar-se de forma pura as diferencas entre os tipos de ensino e ano de
escolaridade sem influéncia da interagéo ano/escola.

Seria também interessante poder acompanhar longitudinalmente estes
alunos, de forma a perceber que alteragcBes ocorrem ingressando no ensino
superior, embora haja ja evidéncias de que os niveis de indecisdo generalizada
vao diminuindo a medida que os individuos vdo sendo submetidos a escolhas
vocacionais (Santos, 2005).

Alargando o nimero de estudantes na amostra, talvez as variaveis
autonomia, competéncia e relacionamento vissem a sua confiabilidade
aumentar, de modo a ser possivel fazer uso delas numa analise bem mais
completa (para esta amostra, o alfa de cronbach foi de .26 para a autonomia,
.31 para a competéncia e .39 para o relacionamento, razao pela qual ndo foram
incluidos nas analises de forma individual).

Trata-se de um trabalho com uma contribuicdo modesta, é certo, mas,
ainda assim considero que significativa.

Embora como referido por varios autores devam ser feitas investigacdes
mais detalhadas relativamente a estas variaveis, € preciso ter em consideracao
que se deve fazer algo em termos préaticos. A grande maioria das intervencdes
feitas no &mbito da indecisdo generalizada acabou por ver o seu fim chegar
mais cedo por causa dos custos que acarretava, sendo que a maioria das
inferéncias elaboradas pelos autores sdo fundamentadas atraveés da sua
experiéncia clinica (podendo até levar a interpretacdes especificas da
populacdo clinica, e ndo extensiveis ao resto da populacdo (Santos, 2005).
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Mas, constituindo esta uma condicao tdo rigorosa, em que muitos afirmam ser
necessario um tipo de intervencdo de natureza bastante divergente das usuais,
tendo em conta que mesmo assim poderia ndo ter efeito, seria importante
adequar uma série de medidas estendiveis a toda a populacdo e ndo
especificamente a indecisos cronicos, prevenindo, tanto quanto possivel, a
existéncia da condicdo de indecisdo generalizada.

Relativamente as aplicagdes praticas daquilo que até entdo foi
abordado, fa-las-ei acompanhar, num ato de pseudo-rebeldia, de um quadro
gue penso fazer todo o sentido inclui-lo aqui.

Do conjunto de varidveis que consta no quadro 22, as que apresentam
uma correlagdo superior com a certeza vocacional sdo, de forma
inquestionavel, a satisfagdo do curso (r=.37, p>.01), a satisfacdo relativa aos
amigos (r=.19, p>.01), e, contando com uma relagdo mais forte do que a
anterior, a satisfagdo da escola (r=.27, p>.01).

Por outro lado, aquelas em que se verifica uma relagdo com a
indecisividade estatisticamente significativa mais elevada, ainda que negativa,
sdo a satisfacdo da escola (r=-.20, p>.01) e a satisfagdo da situagdo econémica
(r=-20, p>.01) a pesarem o mesmo, e, com uma correlacdo inferior, a
satisfacéo do curso (r=-.15, p>.01).

Tanto as variaveis satisfacdo relativamente a situacdo econdmica e
satisfagdo quanto aos amigos lideram as correlagGes com a ansiedade ((r=-.37,
p>.01) e (r=-.35, p>.01) respetivamente) e com a auto-estima (quanto a
satisfacdo relativamente a situagdo econdmica (r=.32, p>.01), ¢ quanto a
satisfacdo relativamente aos amigos (r=.32, p>.01)).

A satisfacdo quanto aos amigos € a variavel que estabelece a correlacao
mais forte com a satisfa¢do (r=.38, p>.01), enquanto a frustracdo se relaciona
mais fortemente, de forma negativa, com a satisfacéo situacdo econémica (r=-
32, p>.01).

E possivel entdo inferir que a satisfacio da escola é uma das variaveis
com correlacdo mais forte com a certeza vocacional, ndo atingindo o primeiro
lugar no pddio apenas por causa a satisfacdo do curso. A satisfacdo da escola
e a satisfagdo da situacdo econdmica apresentam as relagdes com valores
superiores para as Vvariaveis ansiedade, auto-estima, e indecisividade,
ultrapassando, relativamente a esta Gltima, a satisfagdo do curso.

A satisfacdo quanto aos amigos € a variavel que estabelece a correlacao
mais forte com a satisfacéo.

N&o fosse o quadro seguinte esclarecedor o suficiente, optei por redigir
um pequeno raciocinio algo especulativo, é certo, mas que é uma justificacao
possivel aos nimeros apresentados em baixo:

Quanto maior é a satisfacdo relativamente a escola, maior é a
probabilidade de o aluno seguir, sem grandes obstaculos, rumo a certeza
vocacional, e de desenvolver altos niveis de auto-estima, e baixos niveis
ansiedade e indecisividade. A solucdo esta, portanto, na escola! Vivemos
numa era em que Sao poucos os estudantes que sdo estimulados a aproveitar
as oportunidades de aprendizagem. Adolescentes que se podem dar ao luxo
de ndo aprender nas aulas porque a seguir a sairem da escola tém explicacdo
a todas as disciplinas onde aprendem, efetivamente, aquilo que passaram o dia
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ignorar. Jovens para quem a disciplina de Educacéo Fisica ndo conta para a
média do ensino secundario e, por isso, se tornou dispensavel, mas que pagam
altas mensalidades para frequentar um ginasio que Ihes permita manter uma
boa condicdo fisica. Se um dia tem 24 horas, 12 serdo gastas a fazer algo que
teré de ser repetido e consolidado nas 12 horas seguintes. O nimero de horas
na escola é elevado so por si, para quem esta atento, faz perguntas e vai ao
quadro, e o tempo apds o toque de saida da campainha deve ser usado com
outro tipo de atividades, que exercitem outro tipo de capacidades que o ensino
apenas ndo consegue proporcionar. Cré-se que sejam essas competéncias, o
conhecimento sobre o self e também sobre 0 mundo, que sejam determinantes
no evitamento da indecisdo generalizada, e, sobretudo, no alcance do bem-
estar. A escola ndo pode ser vista como um dever, um lugar em que 0s jovens
se limitam a existir - e ndo como consequéncia de terem pensado (Descartes,
1637)!

Relativamente as estratégias que levariam até esse momento que
atualmente quase parece utopico, teria que ser ainda mais especulativa.
Idealmente falando, as turmas contariam com menos alunos, talvez mesmo os
horarios e as matérias tivessem de sofrer algumas alteraces, e a possibilidade
de ndo haver tpcs ndo seria completamente absurda. Os adolescentes
aproveitariam ao maximo as oportunidades que Ihes sdo dadas, e teriam, de
facto, “tardes livres” para descobrirem que atividades os fazem mais felizes,
para perceberem aquilo em que sdo melhores, para fazerem novos amigos,
para crescerem. Segundo o quadro 22, a satisfacdo quanto aos amigos é a
variavel com relagdo mais forte com a satisfacdo, podendo deduzi-la como
sendo um precedente ao bem-estar, mas também um obstaculo a
indecisividade.

E certo que a primeira medida é sempre a sensibilizacdo, mas é preciso
ir além disso, e, sobretudo, tanto quanto possivel, intervir preventivamente. E
preciso construir uma escola diferente, onde o aluno deve ser
responsabilizado, aumentando o seu compromisso, e ndo exigindo que
consiga decidir o que quer fazer para o resto da sua vida enquanto ainda tem
de pedir licenca para poder ir a casa de banho (Kotsko, 1980/2014).

Quadro 22. Matriz de correlagdes

Correlagdes

Variaveis
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10. 11.
1. Satisfagéo da escola 1
2. Satisfagdo do curso .40 1
**
3. Satisfagdo situagéo .24 .28 1
econdmica i i

4. Satisfagdo vida afetiva .20 .24 .29 1

*% *% *%

5. Satisfacdo amigos .16 .25 .32 .28 1

** ** *% *%

6. Certeza vocacional .27 .37 .22 .09 .19 1
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*% *% *k *%
7. Indecisividade -20 | -.15 -.20 -12 -.14 -.20 1

*% *% *% * *% *%

8. Ansiedade -16 | -.20 -.37 -.22 -.35 -.19 .59 1
*% *% *% *% *% *% *%

9. Auto-estima 12 21 .32 .14 .32 21 -.53 -.75 1
* *% *k * *% *% *% *%

10. Satisfacéo .23 .32 .32 .10 .38 .36 -.36 -.42 .46 1
*% *% *k *% *% *% *% *%

11. Frustragéo -12 | -17 -32 | -17 | -23 -12 44 .64 -.52 -.25
* *% *% *% *% * *% *% *% *%

** p<.01; * p<.05
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