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RESUMO

O presente trabalho procura explorar qual a percepcao dos requerentes de asilo
em Lisboa sobre o sistema de acolhimento e integracdo portugués, a partir de
testemunhos colhidos em forma de histéria de vida. A pesquisa procura explorar as
distintas acepgdes do termo ‘refugiado’ e como elas afetam o direcionamento das
politicas de asilo. O ponto de partida serd questionar essas acepgdes € tentar, por meio
de estudos de caso e da contribuicdao dos requerentes, situar o refugiado como sujeito
politico em oposic¢ao ao refugiado como vitima.

Num primeiro momento, a reflexdo ira centrar-se na logica das instituigdes,
agéncias e governos que definem os termos da determinacdo do estatuto do refugiado,
do regime de ajuda humanitaria e dos programas de integragdo. Em seguida, pretendo
contrapor o discurso oficial com os testemunhos dos refugiados. A variedade de
experiéncias que compde as trajetorias de migracdo forcada evidenciam que nao
existe uma historia ‘tipica’ de refugiado. Nesse sentido, o desafio encontra-se na
tentativa de conformar as politicas gerais de asilo a complexidade de experiéncias que

perfazem essa suposta ‘categoria’.

PALAVRAS-CHAVE: sistema de asilo; refugiados; historias de vida; integracao;

prostracdo; expressao politica.



ABSTRACT

This work aims to explore the refugee’s perception on the asylum system and
integration regime in Portugal, based on the life stories of asylum seekers in Lisbon.
The research will explore the different meanings of the term ‘refugee’ and how they
affect the directions of the humanitarian policies throught them. The main point is to
question these meanings and try to situate the refugee as a political actor instead of a
victim.

At first, the focus will be on the institutions, agencies and governamental
discourses and practices on defining the refugee status, the humanitarian aid system
and the integration programs. I intend to oppose these official voices with the ones
presented on the refugee’s testimonies. The narratives of displacement and its
plurality points that there is no ‘typical’ refugee tragedy. In this sense, the challenge is
to conform the general asylum policies to the wide range of refugee experiences that

constitute this supposed “category”.

Key words : asylum system; refugees; life stories; integration; protracted refugees;

political voices.



“it's time to speak about those who are absent..
it's time to speak about those who are wrong..
it's important to question those who are absent..
those who are about democracy..

it's urgent..

it's an emergency to speak..

it's an urgent to those who are absent..

it's time to speak about all those who are always wrong..
it's an emergency to talk about freedom...

it's an emergency..

emergency..

it's time..

it's important..

democracy is raped..

it's urgent..

est importante!”

Manifeste, Tony Gatlif
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INTRODUCAO

A trajetoria de um refugiado ndo se encerra no seu deslocamento. A chegada no pais
de acolhimento d4 inicio a um novo percurso, ndo menos violento que o anterior: o
procedimento de asilo. Apos a longa travessia, aqueles que buscam prote¢do no continente
europeu terdo ainda que lidar com uma nova condigdo existencial, cujas denominagdes
variam de acordo com o estatuto legal — quer seja de refugiado, requerente de asilo,
beneficiario de prote¢do humanitaria ou mero ‘migrante’ - e que ira definir toda sua
experiéncia de integracdo. Definird, portanto, desde o modo como ird apresentar-se nas
situagdes sociais mais banais do quotidiano até a propria percep¢do que tem agora de si
mesmo, por depender deste novo estatuto identitirio para afirmar seus direitos e sua
liberdade.

As diversas camadas que perfazem o conceito de refugiado estdo geralmente ligadas
as nogdes juridicas do termo, relacionadas principalmente & Convengdo de Genebra de 1951,
cuja denominagdo restringe-se, pela sua natureza legal, a pessoa que, apos vencer as etapas do
procedimento, acaba por obter o estatuto. Nao ha que se confundir, entretanto, tal situacdo
com a complexidade de narrativas que perpassam a condi¢do do refugio. O escopo de estudo
acerca do tema estd ainda por ser de facto desenvolvido, principalmente no campo da
disciplina antropoldgica.

Elaborar epistemologicamente a concepcdo de refugiado ¢ uma tarefa ja discutida
academicamente ha algum tempo (Malkki, 1995, 1996; Elie, 2014). Malkki aponta para a
necessidade de construir uma perspectiva conceitual que ndo desconsidere as dimensdes
historico-politicas acerca de uma suposta nocdo de identidade de um refugiado; em oposi¢ao
a um olhar que vitima todo individuo que encontra-se nessa condi¢do. A ideia do refugiado
como vitima ndo ¢ atual; mas continua a ser uma imagem que ¢ constantemente reiterada pela
cobertura mediatica, cujas tragédias ndo deixa de narrar em tom de piedade. No entanto, ainda
mais profundamente arraigadas na composi¢do do imaginario acerca do refugiado estdo as
politicas de caracter humanitario que resumem, praticamente, todas as principais condutas e
praticas para lidar com esse cenario. Quer isto dizer que ainda ndo se atingiu um modelo
polivalente que abarque tanto as necessidades emergenciais dos refugiados quanto as de
integracdo a longo prazo.

Ressalto que, ndo ha que se negar que a busca por asilo ndo deixe de ser tragica e que
estas pessoas sejam de facto vitimas de um conflito, opressdo, persegui¢do ou violéncia
praticada por Estados, grupos ou outros individuos. Ndo nego ainda, que a prote¢do imediata
requer a necessidade de politicas de cardcter humanitario, e que estas sdo indispensaveis no
acolhimento e tratamento das primeiras necessidades destas pessoas. Contudo, a ideia do

refugiado como vitima estd diretamente implicada na continuidade da implementagdo do



modelo de intervengdo humanitaria. Enquanto se enxerga o refugiado como uma pessoa
impotente, o que resta ¢ trata-lo como tal. Desse modo, estas questoes estdo diretamente
interrelacionadas e em constante retroalimentagdo. Ha que refletir, portanto, quais as
consequéncias dessa visdo, em termos de eficacia das politicas de integracdo implementadas -
uma vez que estas determinam a quase totalidade das praticas das organizagdes envolvidas no
assunto — na constru¢do das narrativas acerca dos refugiados.

Outro dos maiores problemas tedricos enfrentados nos estudos sobre o tema ronda a
tentativa de constatar uma certa esséncia de refugiado, como se este configurasse uma
entidade em si mesmo, um todo unitario € monolitico, ou até “uma cultura, um mundo social,
uma identidade ou uma comunidade” (Malkki, 1995: 511). Uma das possiveis solugdes para
superar esta percep¢do seria atentar para uma composi¢do de um corpus teérico onde se
encontrem narrativas alternativas a esta, que compreendam os refugiados como sujeitos
politicos, moveis, frutos de uma realidade historica e material particulares, com discursos
completamente plurais de acordo com seus propoésitos, repertorios, memorias e historias de
vida. No entanto, o desafio estd em encontrar documentacdo disponivel para tal tipo de
pesquisa, uma vez que a maioria da informagdo sobre os casos individuais esta ainda restrito
aos arquivos das organizacdes internacionais envolvidas - onde o interesse em coletar
testemunhos pessoais ¢ minimo (Elie, 2014: 31).

A partir disso, uma das maneiras de esbocar essa outra génese epistémica na pesquisa
sobre os refugiados aponta para a coleta de relatos, opinides, historias, narrativas e memorias
de refugiados - materiais que permeiam sua propria concep¢do a respeito da condigdo
existencial que se deparam e do momento vivenciado. Tal tarefa tem base na tradicdo de
investigacdo na area da antropologia, cujo inventario de estudos de caso e de historias de vida
neste tema ja conta com uma vasta producdo. A contribui¢do das pesquisas nesta seara tem
sido exatamente a de compor uma maior diversidade de olhares acerca do tema, a partir das
palavras dos proprios sujeitos, de modo a desconstruir essa ideia de refugiado no papel de
uma entidade unitaria, estatica e representativa, ainda muito colocada em evidéncia.

Nao obstante, para que tal contribuico seja de facto valida, tais narrativas ndo podem
ter a pretensdo de formular um discurso representativo das tantas e distintas vozes dos
refugiados, ou considera-las como absolutas e totalizantes de uma experiéncia. E importante
ainda ter em conta as dimensdes investigativas da propria disciplina em contacto com outras
areas do conhecimento, que constituem um significativo arcabougo teodrico. Nessa
perspectiva, a multidisciplinariedade ¢ chave para garantir a consisténcia de um trabalho de
recolha de testemunhos com o objetivo acima aludido; no qual ndo ha como ignorar as
dimensdes dos estudos juridicos, cujas regula¢des definem em grande medida os conceitos
utilizados; bem como das relagdes internacionais, estudos das migragdes forcadas e pos-

coloniais; cultural studies e refugee studies e os estudos derivados em desenvolvimento e
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refugiados; peace keeping e direito humanitario. Conforme enuncia Clifford, “todo
conhecimento ¢é interdisciplinar”, sendo indispensavel a articulag@o entre as diversas areas de
pesquisa que atualmente produzem uma série de documentos dentro do tema em questdo, para
evitar que a simples recolha de testemunhos ndo se encontre como um relatério indécuo e
isolado, cujo destino seria o seu ostracismo; € ndo em constante didlogo com as principais
teorias e discussdes (Clifford, 2006: 88).

Desta maneira, o presente trabalho ira explorar, a partir das premissas tedricas acima
colocadas, qual a percepcio de alguns dos requerentes de asilo' em Lisboa sobre o sistema de
acolhimento e integracdo portugués, a partir de testemunhos colhidos em forma de historia de
vida. A pesquisa ird apoiar-se em trés pilares principais: a experiéncia do refugio, o
procedimento de asilo e, por ltimo, o acolhimento e a integracdo. No primeiro, trata-se de
construir um olhar histérico a partir dos relatos sobre o passado, o local de onde vieram, os
percursos realizados e as memorias dos requerentes, colocados em ligacdo com a atual
circunstancia em que se encontram, ¢ a forma como seu estatuto define sua experiéncia em
Portugal.

O segundo e o terceiro pilares estdo assentes nas dificuldades do procedimento de
asilo e da vivéncia dentro do ambiente controlado do centro de acolhimento; as negociagdes
possiveis para viabilizar uma experiéncia digna perante a morosidade do processo de
concessdo ou ndo do estatuto, e 0 modo como enfrentam essa situacdo de “limbo juridico”
que se encontram durante meses de espera (Hsu, 2016: 14). Procuro perceber quais as
politicas governamentais que mais afetam o quotidiano dos requerentes e qual a influéncia do
modelo de acolhimento aplicado pela UNHCR? na integragdo dos refugiados e requerentes.
Para viabilizar a investigago, contei com o apoio solidario do Conselho Portugués para os
Refugiados®, que permitiu que eu realizasse um trabalho de campo durante nove meses dentro
da instituicdo, situada na cidade de Lisboa.

A dissertac@o esta estruturada em duas grandes partes, sendo uma de cunho tedrico,
em que apresentarei as bases doutrindrias que orientaram o meu discurso, € a outra de com as
historias de vida, com uma se¢o reservada para a narrativa de cada participante. O primeiro
capitulo desta exposi¢do ira discorrer sobre as escolhas metodologicas estabelecidas para
assegurar o trabalho de campo e a coleta dos testemunhos, onde explanarei minhas principais
influéncias que guiaram a pratica no terreno, e como foi realizada a observac¢ao durante os
nove meses dentro do CPR. O segundo capitulo apresenta as principais leituras e autores

utilizados no enquadramento tedrico, que serviram como repertorio para interpretar o material

! Ressalto que, em um primeiro momento, ndo farei qualquer distingdo, a parte da juridica, entre refugiado e
requerente de asilo. Explicarei no capitulo seguinte as razdes destas escolhas.

2 United Nations High Commissioner for Refugees.

3 Parceiro delegado pela UNHCR em Portugal e principal organizagdo responsavel pelo apoio juridico,
acolhimento e integracdo dos requerentes de asilo e refugiados no pais.
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recolhido no trabalho de campo e nas entrevistas. Irei explorar de maneira mais aprofundada
0s conceitos acima expostos, a partir de alguns estudos atuais que contribuem para uma
discussdo com teor critico acerca do referido tema e da legislagdo vigente - tendo em vista a
abordagem das questdes de identidade, Estado e integrag@o dos requerentes de asilo. No mais,
irei dispor de alguns dados fornecidos pela instituicao para facilitar a compreensdo do sistema
de asilo e integragdo em Portugal.

A segunda parte compreende as historias de vida e a andlise dos depoimentos. Cada
historia serd apresentada em um se¢do propria do terceiro capitulo, apdés uma breve
introdugdo sobre cada participante. Os relatos contribuem para a discussdo acerca do sistema
de asilo, e podem contradizer alguns dos conceitos tedricos que serdo expostos. O capitulo
final ira discorrer sobre as historias de modo a tragar um paralelo entre elas, e discutir os
pontos principais explorados nos testemunhos. Por fim, expresso que, apesar de ter contado
com a colaboragdo solidaria de diversas pessoas para tornar possivel essa pesquisa, faco a

reserva de que todo o conteudo aqui transcrito € de minha inteira e unica responsabilidade.
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1. REFLEXOES SOBRE O TRABALHO DE CAMPO

1.1 Apresentacdo

Nao posso deixar de referir que grande parte das escolhas que fiz em termos de
método, inclusive o facto de ter realizado esta pesquisa na area da antropologia, sdo um
resultado natural de minha experiéncia académica ao longo dos ultimos dez anos. Seguindo o
apontamento de Burgess, a experiéncia do pesquisador é decisiva na producdo de informagio
e influencia claramente a selegdo dos problemas da pesquisa, bem como a coleta e analise de
dados (Burgess, 1997: 96). Considero que a conjungdo da formagdo do investigador e seus
interesses na forma de conduzir o projeto deve estar sempre explicita para o leitor, para os
participantes da pesquisa e para as pessoas com quem trabalhei ao longo dos ultimos nove
meses. Nesse sentido, foram factores definidores desta pesquisa a minha propria trajetoria de
formacédo nas areas do direito e do cinema documentario — cujos ensinamentos apreendidos
me foram indispensaveis para definir os principios norteadores da pesquisa — e minha
predilecdo pelo tema das migragdes, que remonta a uma vontade politica subjetiva que
carrego comigo desde sempre.

A seara da antropologia foi a solugdo que encontrei para articular essas duas
formagdes que parecem, em um primeiro momento, tdo dispares. A partir dos métodos
oferecidos pela disciplina consegui ser capaz de encadear meu primeiro objetivo, que era
tratar da eficacia das politicas e dos regulamentos juridicos referentes ao procedimento de
asilo e integracdo; com a vontade de aprender com o discurso daqueles que sdo os
beneficiarios desse sistema - os requerentes e refugiados. Considerei os ensinamentos de
Poirier et al’ para compor esse documento em formato de parceria colaborativa com os
participantes. Nao irei relevar, portanto, nem a minha, nem as outras ‘subjetividades’ que
podem estar presentes nas narragdes que serdo aqui apresentadas.

Ressalto que escolhi usar os termos ‘refugiado’ e ‘requerente de asilo’ de maneira
indiscriminada no presente trabalho. A distingdo entre os dois termos esta geralmente assente
no entendimento juridico de que ndo ha que se falar em ‘refugiado’ até que se obtenha uma
decisdo final positiva no procedimento de asilo, uma vez que trata-se de um estatuto legal.
Durante o percurso juridico, até a ultima decisdo, todos sdo considerados ‘requerentes de
asilo’. No entanto, em consideragdo a propria forma como os requerentes se apresentam
publicamente — sempre como refugiados -, e a realidade da espera por uma decisdo dentro dos

moldes da protegdo internacional, irei utilizar o termo refugiados para ambas as situacdes.

4 Poirier et al discute a nogio de coautoria entre narrador e investigador na produgéo de historias de vida, que sera
explanada mais a frente (1999:26). Ver ainda: Hastrup, Kirsten. (1992) '"Writing ethnography: state of art' in J.
Okely and H. Callaway (eds) “Anthropology and Autobiography”, London: Routledge.
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Apesar disso, friso que a minha experiéncia de trabalho se deu somente com requerentes de
asilo, ou seja, com pessoas que ainda ndo obtiveram uma decisdo juridica final acerca do seu

pedido de protegio.

1.2 Observagao participante e experiéncia

O trabalho de campo com observacao participante, método classico e fundacional da
antropologia moderna, parte da ideia do investigador que participa e acompanha, em contato
direto, frequente e prolongado, uma determinada situagdo social, com base em interagdes
constantes com os atores sociais envolvidos. O terreno, conforme elucida Clifford, “esta em
todo lugar” e constitui, para as ciéncias sociais, a realidade social que se quer retratar
(Clifford, 2006: 89). Nesse sentido, o investigador ¢ o principal instrumento da pesquisa, uma
vez que ¢ sua a tarefa de delimitar esse /ocus, definir as suas premissas, garantir 0 acesso ao
campo e recolher os dados necessarios a partir das relagdes que estabelecer com os
participantes envolvidos naquele cenario.

Com o objetivo de realizar a presente investigacdo, pedi permissdo para trabalhar
como voluntaria no Conselho Portugués para os Refugiados, onde discuti conjuntamente com
a direcdo da instituigdo um plano de participagdo que me permitisse observar a rotina de
trabalho dentro dos departamentos juridico e social’. Tal oportunidade possibilitou nio
somente o acesso inicial ao denominado ‘terreno’, como viabilizou a realiza¢do da pesquisa
na sua totalidade. Desenhamos um programa de atuagdo que teria inicio no Departamento
Juridico, onde eu poderia compreender o papel da institui¢do nos casos de asilo em Portugal.
Em seguida, passaria a acompanhar as atividades do Centro de Acolhimento para Refugiados,
onde se encontram o Departamento Social e o Gabinete de Inserc¢do Profissional, responsaveis
pelo acolhimento e integragdo dos requerentes de asilo. E nesse centro que os requerentes
ficam alojados temporariamente até receberem uma primeira decisdo, ou até que sejam
alojados em outra residéncia.

Desta maneira, na primeira etapa tive a oportunidade de perceber como se da o
processo legal de obtencdo do estatuto de refugiado e de prote¢do humanitaria em Portugal,
quais as fases do procedimento de asilo e qual o papel assumido pelo Servigo de Estrangeiros
e Fronteiras e pelo Ministério da Administragdo Interna. Acompanhei também as entrevistas e
os atendimentos realizados pelos juristas do departamento, além de ter colaborado com as
pesquisas dos pareceres que sdo anexados aos processos judiciais. Essa primeira experiéncia

teve uma duragdo de quatro meses.

5 Nesse sentido agradego imensamente a disposigéo e abertura da Presidente do CPR, Maria Teresa Tito de Morais
e da Coordenadora do Departamento Juridico, Monica Farinha, que proporcionaram a realizagdo da pesquisa e
colaboraram com a minha trajetoria na instituigdo. Agradeco também Isabel Salles, Coordenadora do
Departamento Social, e Claudia Soares, assistente social, que viabilizaram a segunda etapa da pesquisa no CAR.
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A etapa subsequente marcou, de facto, o inicio das interagdes com os requerentes de
asilo e a delimitagdo do ‘terreno’. O centro de acolhimento é um espaco extremamente
dindmico, onde acontecem todas as trocas de informagdo entre requerentes de asilo e técnicos
do CPR: desde atendimentos de apoio social — realizados pelas assistentes sociais, que lidam
com questdes de alojamento, saiide, pagamentos, alimentagdo, dentre outras -, atendimentos
na area profissional e de formagdo — oferecidos pelas técnicas do GIP, responsaveis pela
elaboragdo de curriculos, procura de emprego ¢ instrugdo educacional, e pela integragdo a
nivel local e nacional -, até a distribui¢do de alimentos e vestimenta, atividades culturais e
aulas de lingua portuguesa. Atualmente vivem nesse centro cerca de 85 requerentes de asilo,
de diversas nacionalidades, em caracter transitorio®.

No primeiro momento de conversa com a diregdo sobre o objeto da pesquisa,
definimos que seria interessante acompanhar a trajetoria de integragdo de um requerente de
asilo desde o inicio de seu percurso — ou seja, da chegada em Portugal e pedido — até ao final
do procedimento de asilo; a partir do trabalho dos diversos departamentos, onde seria possivel
construir uma perspectiva geral acerca do papel do CPR e das fases do procedimento de asilo.
Definimos ainda que poderia ser interessante tomar trés casos distintos, de acordo com a sua
natureza juridica e social, para constituir um estudo comparativo: um caso de requerente
espontaneo’ que fica instalado em Lisboa, um caso de requerente que passa a viver em outra
provincia do pais — consoante as diretrizes do programa nacional de acolhimento, que visa
realocar os refugiados e requerentes® -, e um caso de reinstalagio/recolocacio’, pelo programa
comum da UNHCR e da Unido Europeia. No entanto, dado o tempo de duragdo do
procedimento de asilo — que pode ser de nove meses a um ano e meio — e, dado que o inicio
da minha proximidade — e do trabalho de campo de facto - com os requerentes se deu na
segunda etapa do voluntariado, ndo foi possivel acompanhar toda essa trajetoria que
pretendiamos.

Nesse sentido, uma vez que ja ndo teria tempo util para acompanhar um requerente

em todas as fases do procedimento, optei por uma abordagem mais exploratéria da

® Para maiores informagdes sobre as fungdes especificas de cada departamento e atividades do CPR, consultar
WWW.Cpr.pt.

7 E considerado como requerente espontineo aquele que chegou em Portugal como primeiro destino para pedir
asilo, e que ndo faz parte de nenhum programa internacional de reinstalagdo ou transferéncia da UNHCR ou da
UE.

8 Os meandros de tal politica serdo explanados mais a frente.

% A recolocagiio ¢ um mecanismo que permite a transferéncia de requerentes de protegdo internacional (asilo ou
protecdo subsidiaria) do Estado Membro da UE que ¢ responsavel pela analise do pedido para outro Estado-
Membro que aceite tornar-se responsavel por esse pedido. A reinstalagdo, por sua vez, ¢ a transferéncia de uma
pessoa que ja possui estatuto de refugiado ou protegdo subsidiaria, cujo programa se estende a todos os paises
signatarios da Convengdo de 1951, e ndo somente a UE. Sobre isso, ver: http://www.om.acm.gov.pt/-/principais-
conceitos-da-atualidade-de-refugiados e http://jrsportugal.pt/conteudo.php? AHIBY FMz=AGwBbIMgUT
1RYwM4UWReJ1NaVicGdQtela9Xr1tela9Xr1 &AGYBZFMgUTVRaQM9=ADEBNFNt&AHIBYFM9
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observagdo participante, em que a hipotese e o recorte seriam definidos ao longo da propria
experiéncia do terreno. Por este motivo, durante o periodo inicial de dois meses como
voluntaria no CAR, deixei que as situagdes, circunstiancias e conversas informais com os
requerentes com quem construi uma relagdo mais proxima determinassem quais eram, de
facto, as questdes mais flagrantes que, segundo eles, denunciavam as mazelas do sistema de
acolhimento; e quais, pelo contrario, caracterizavam as praticas de sucesso. Participei de uma
série de atividades no centro e creio que consegui, dentro do possivel, percorrer as mais
distintas fung¢des; de modo que, apds essa experiéncia, posso afirmar ter uma visdo geral da
sua rotina de funcionamento.

A partir disso, adotei os principais parametros metodoldgicos da observagdo
participante, de maneira flexivel, de modo que tanto o meu papel como pesquisadora, quanto
o de voluntaria pudessem ser negociados e redefinidos de acordo com as circunstancias, bem
como 0s papéis exercidos pelos requerentes também pudessem ter uma certa mobilidade.
Exemplo disto foram os momentos que pedia para que me ajudassem em traducdes do inglés
para o arabe ou urdu, ou quando pedia ajuda para organizar o depdsito de vestimenta, ou até
para resolver conflitos. Dessa maneira, os papéis invertiam-se: minha tarefa, enquanto
voluntaria, dependia deles para que pudesse ser completada; perdia-se assim, ainda que por
um momento, o carater de assistencialismo que por vezes se instaurava naquele ambiente.
Outro exemplo, mais informal, era ser convidada por alguns dos grupos para jantar apds o
término do expediente, onde conseguiamos trocar impressoes acerca do quotidiano no centro
e compartilhar historias, em um ambiente descontraido e generoso. Ainda assim, a fronteira
entre as minhas fungdes como voluntaria e meus objetivos como pesquisadoras ficou, por
muito tempo, nebulosa. Apesar de apresentar-me sempre como pesquisadora para as pessoas
com quem convivia — e deixar claros os motivos da minha investigacdo'® -, foi somente no
final do periodo de trabalho que consegui assumir a necessidade de fazer entrevistas e colocar
esse interesse para os requerentes com quem tinha maior proximidade.

O meu papel como voluntaria dentro do centro de acolhimento foi de ajudar,
basicamente, a estabelecer uma comunicagdo mais eficaz entre os requerentes e os técnicos do
CPR. Dentre as fungdes colaborei na procura por alojamento'' - uma vez que tinham o direito
de encontrar quartos até um determinado valor, em que seriam apoiados financeiramente;
apoiei na confec¢do de curriculos para o GIP; expliquei, por vezes, o conteudo do contrato

estabelecido entre eles e a institui¢io — de carater obrigatorio para que pudessem ali receber o

10 Isso configura um papel ativo e aberto por parte do observador-participante no trabalho de campo, conforme
elucida Burgess (1997, pp.87-88).

' 0 CPR conta com algumas parcerias em termos de alojamento, aonde arrenda casas para alocar requerentes, nos
casos em que ndo ha espago no centro.
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suporte institucional'?; auxiliei nos pagamentos'’, lidei com as necessidades e questdes
urgentes relacionadas a alimentagdo, aos cuidados de satude, conflitos internos e condigdes de
moradia no centro. Devido as minhas ocupagdes como voluntaria, portanto, acabei por tomar
conhecimento de muitas das dificuldades enfrentadas pelos requerentes no decorrer da sua
estadia em Lisboa, quer habitassem dentro ou fora do centro.

A participagdo no quotidiano das pessoas que ocupavam o centro permitiu
compreender — ainda que ndo na totalidade - o seu modo de vida, a organizagdo dos grupos e
os conflitos envolvidos entre eles, as dindmicas definidoras do acesso relativo as suas
praticas, valores e comportamentos, ¢ a forma como negociavam as regras ¢ os limites
comuns (Burgess, 1997: 8;106). Convivem, dentro do centro de acolhimento, requerentes de
uma série de nacionalidades distintas, algumas mais expressivas do que outras. Durante meu
periodo de investigagdo entrei em contato, mais ou menos proximo, com as seguintes
nacionalidades: Angola, Bulgaria, Cuba, Eritreia, Congo, Republica Democratica do Congo,
Guiné Bissau, Guiné Conacri, Mali, Senegal, Colombia, Mauritania, Ucrania, Irdo, Paquistio,
Afeganistdo, Iraque, Russia, Kosovo, Sri Lanka, Camardes, Serra Leoa, Nigéria, Somalia,
China, Palestina, Costa do Marfim ¢ Gambia. Por este motivo, o ambiente era absolutamente
plural, mas ndo livre de conflitos. Normalmente os grupos formavam-se de acordo com as
questdes de lingua, etnia e nacionalidade, sendo que, durante 0 meu percurso, consegui me
comunicar com a maioria das pessoas, desde que falassem inglés, portugués ou francés; ou
que eu conseguisse um tradutor, dentre os proprios requerentes, para ajudar na interagdo —
como aconteceu com os falantes de arabe, urdu e pashto. A maioria dos africanos, apesar de
usarem o dialeto para falarem entre si, exprimiam-se em francés. Os paquistaneses, tibetanos
e os nativos do Sri Lanka, em sua maioria, falavam comigo em inglés. Essas duas linguas
facilitaram-me o acesso para, posteriormente, realizar as entrevistas.

Embora dentro dos paradigmas da observacdo participante o investigador tenha, em
teoria, total autonomia para circular e acompanhar os atores sociais, alguns limites tiveram de
ser colocados durante a pratica da pesquisa (Burgess, 1997: 88). Uma das principais clausulas
contratuais do programa de voluntariado no CPR baseia-se na confidencialidade dos dados
dos requerentes de asilo, uma vez que o seu processo corre em sigilo e suas informagdes ndo
podem ser publicitadas. Posto isto, ndo identificarei nesta pesquisa o nome dos requerentes
que participaram das entrevistas, de modo a manter sua privacidade e deixar mais livre a sua

intervengdo. No mesmo sentido, somente explicitarei os testemunhos daqueles que me

20 contrato estabelecido entre uma instituigdo de acolhimento e os requerentes de asilo ndo ¢ uma politica
exclusiva do CPR; faz parte de uma diretriz que ¢ aconselhada pela UNHCR. Consultar: ECRE (1994) Asylum in
Europe, Vol. II, 4 Ed., British Library, London.

13 Faz parte também das normas internacionais de acolhimento o apoio pecuniario aos requerentes de asilo até que
tenham um primeira decisdo do caso judicial; a partir de entdo, poderdo ter a permissdo para conseguir um
emprego, ou serdo apoiados por outra entidade. No caso de Portugal, quem apoia os requerentes de asilo em fase
de recurso ¢ a Santa Casa da Misericordia, e aqueles que tiveram uma primeira decisdo positiva serdo apoiados
pela Seguranga Social.
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autorizaram a divulgagdo, mesmo que de forma genérica. Dentro do trabalho, quer como
voluntaria, quer como pesquisadora, tive de estar sempre atenta a manter segredo das
informagdes que me confidenciavam. Ndo pude, por exemplo, usar a técnica de cruzar
informagdes, para obter maior fiabilidade dos factos ou informagdes que me eram descritas
por eles (Poirier et al, 1999: 39). Essa premissa foi importante nos casos em que havia
conflitos entre grupos, uma vez que ndo poderia tornar publicos os seus relatos pessoais,
especialmente quando me perguntavam qual era o meu conhecimento sobre determinada
situacdo ou confessavam ter envolvimento direto em algum litigio. Se a situagdo tornava-se
grave, eles pediam para que a propria instituigdo interviesse, caso contrario, eu agia como se
de nada soubesse.

Ainda com relagdo a confidencialidade, eu nio estava autorizada a divulgar nenhuma
informagdo dos requerentes que sabia quanto ao seu caso juridico, histdrias, opinides, opgao
sexual, trabalho ou religido. A causa disto é legitima: o proprio ambiente do centro de
acolhimento abrigava pessoas que poderiam ser consideradas como ‘de lados opostos’ dentro
de sua propria cultura, pais, ou mesmo em termos ideoldgicos, étnicos ou religiosos.
Instaurava-se, ocasionalmente, uma certa atmosfera de paranoia. Ndo foram poucas as
confissdes que ouvi e que me foi pedido sigilo absoluto; inclusive porque me apontaram,
pessoalmente, as pessoas com quem ja tiveram problemas. Os limites que esse tipo de
situacdo me colocava, em termos de pesquisa, foram significativos. Teoricamente, poderia ter
sido interessante que eu colocasse alguns dos testemunhos de forma aberta, ou para uma
possivel discussdo em grupo, conforme a doutrina aponta como sendo uma boa saida para nio
tomar um Unico narrador como representativo de seu grupo ou comunidade (Poirier et al,
1999: 40 e Elie, 2014: 31). Nesse topico, poderia ainda ter sido enriquecedor abrir um debate
com relacdo a alguns dos pontos do procedimento de asilo que tinham dificuldades, ou das
politicas de integragdo, ¢ do que sentiam com relagdo ao acolhimento no pais. No entanto,
como ndo me senti a vontade para isto, por perceber que ndo gostavam de se abrir diante dos
outros requerentes, resolvi proceder a uma abordagem alternativa, a partir de conversas
informais, feitas individualmente. Ao longo de todo o processo de convivéncia, acabei por
travar conversas informais com muitas pessoas, de modo que pude perceber, de maneira
geral, alguns dos significados atribuidos as suas experiéncias e quais as questdes mais
relevantes, dificuldades e criticas as dindmicas do proprio centro de acolhimento.

O periodo que tinha para fazer o trabalho de campo restringia-se ao tempo em que me
encontrava no centro para fazer o trabalho como voluntaria, exceto os dias que fiquei até mais
tarde para o jantar ou para conversar mais profundamente com algumas das pessoas. Néo

excedi esses limites, uma vez que entendi que era uma questfio ética geral ndo combinar
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encontros para além daquelas fronteiras'*. Num primeiro momento da pesquisa tive o
interesse em conhecer algumas das vivéncias dos refugiados fora daquele perimetro, ¢ de
colocar em pratica os parametros de uma etnografia multissituada. A ideia geral era conseguir
acompanha-los no processo de deslocalizagdo e a integragdo nas outras provincias. No
entanto, resolvi limitar minha pesquisa ao centro de acolhimento, e a vivéncia dos requerentes
nesse espaco, por uma questdo de facilidade e por perceber a complexidade das dindmicas ali
circunscritas. Acabei por compreender que, a limitacdo do espaco ser imposto também a mim
era uma forma de perceber, em parte, a rotina dos requerentes. Uma das regras
implementadas era o fechamento das portas as 23 horas, ou seja, qualquer pessoa que
estivesse instalada no centro ndo poderia ali entrar depois desse horario. Dessa forma, a
maioria deles, mesmo que passasse o dia fora, voltava para o jantar e ficava por ali. Este
momento, apos o expediente, foi o melhor que encontrei para compartilhar impressoes.

Dessa maneira, minha abordagem consistiu em conversar isoladamente com alguns
dos requerentes com quem construi uma relacdo mais proxima, por meio do trabalho como
voluntaria. A partir dessas conversas, consegui finalmente cruzar as informagdes necessarias
para garantir a ‘legitimidade’ dos testemunhos que aqui serdo expostos mais adiante. O
cruzamento de informagdes, dentro do método das entrevistas, é crucial para evitar o
enviesamento, quer do investigador, quer do entrevistado (Burgess, 1997: 96). Uma vez que
aspirava a conducdo do trabalho de campo de modo flexivel, procurei que partissem destas
conversas os principais temas a serem tratados dentro da perspectiva da integragdo e
acolhimento. Deixei, portanto, que a delimitacdo dos assuntos aparecessem de forma natural e
informal, sem que a propria pesquisa ja tivesse as respostas das proprias perguntas (Poirier et
al, 1999: 26). A riqueza da antropologia reside, inclusive, em tentar nio estabelecer todos os
temas a priori, mas em descobrir as proprias perguntas na medida que a experiéncia permite o
acesso a elas.

Por meio deste critério, consegui tracar, em linhas gerais, as principais angustias e
demandas que me foram relatadas pelos requerentes durante o periodo do procedimento de
asilo, exposto no topico seguinte. Nesse mesmo topico, relato parte da minha experiéncia do
trabalho de campo, que foi o roteiro para delinear o conteido da pesquisa e o seu objeto. As
questdes que surgiram a partir destes testemunhos foram cruciais para orientar as entrevistas,

executadas posteriormente'’.

1.3 As adversidades relatadas durante o procedimento de asilo

14 Esse limite ndo me foi colocado de maneira expressa por nenhum dos funcionarios do CPR. Esclareco aqui que
o respeito a essa fronteira partiu de mim mesma, como uma questdo de bom senso e ética para com a institui¢do e
com os refugiados.

15 Ver ponto 1.5 e capitulo 3.
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Uma das principais questdes que lhes causava transtorno eram relativas a sua situagao
juridica. Em linhas gerais, o procedimento de asilo em Portugal é dividido em duas fases:
uma primeira, chamada de fase de admissibilidade, em que uma primeira decisdo é tomada
com base na entrevista realizada pelo SEF, e numa segunda entrevista — feita com o objetivo
de emendar, corrigir ou alterar esta primeira — realizada pelo Departamento Juridico do
CPR'®. Em trinta dias apds a entrevista o SEF devera emitir uma primeira decisdo acerca do
pedido de asilo. Se essa decisdo for positiva, o requerente pode ter acesso ao mercado de
trabalho e aos estudos, obtera uma autorizagdo de residéncia temporaria, podera contribuir
para o Estado a partir de um nimero fiscal e fazer descontos pela Seguranga Social. Ainda,
conforme politica nacional de deslocalizagdo, pode vir a ser transferido para outra provincia
de Portugal'’. Se for emitida uma decisio negativa, no entanto, o requerente devera apresentar
recurso ao Tribunal competente, recorrendo da decisdo negativa por meio de um advogado
oficioso, atribuido pela Seguranca Social da comarca de sua residéncia, em que tera apoio
judiciario e ndo tera custos com o servigo. Pode também encontrar advogado privado que o
faca, se tiver meios financeiros para tal'®.

Os requerentes cujos casos tém primeira decisdo negativa acabam por ser
completamente marginalizados, quase largados ao destino da clandestinidade (Hsu, 2016: 14).
O sistema juridico ndo oferece nada para além da denominada “Declaragdo Comprovativa de
Pedido de Asilo” - documento que lhes permite ficar em territério nacional até a Gltima
decisdo do recurso — que possa integrar socialmente estas pessoas. Resta-lhes o apoio
pecunidrio garantido pela SCML ", que ¢é considerado, segundo eles, muito baixo.
Normalmente, até que a deciséo final de recurso lhes seja comunicada, o tempo de espera é de
aproximadamente nove meses. Durante esse periodo, resta uma rotina de vida absolutamente
prostrada, em cujas possibilidades para uma sobrevivéncia mais ativa cairdo sempre na
ilegalidade: como ndo tém permissdo legal, buscam uma saida no mercado de emprego
informal, no qual podem vir a ser extremamente explorados, bem como correm o risco de
terem seu caso arruinado, caso sejam descobertos.

Segundo os relatos que presenciei, as principais demonstragdes de aflicdo daqueles
que encontram-se nesse tipo de situacdo, para além da perda de sua autonomia, ¢ a ansiedade

criada pela falta de comunicagdo entre advogado e requerente. Com algumas poucas

16 Com base no artigo 17 da Lei de Asilo portuguesa, Lei n.° 27/2008, de 30 de Junho.

17 Ver “Protocolo de Cooperagio em Matéria de Apoio a Refugiados e Requerentes de Asilo”, assinado em
Setembro de 2012, (Instituto de Seguranga Social, Ministério da Administragdo Interna — Servigo de Estrangeiros e
Fronteiras, Santa Casa da Misericordia de Lisboa, Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural,
Instituto de Emprego e Formagdo Profissional e CPR). Sobre o teor desse documento:
http://www.anmp.pt/index.php, http://www.oa.pt/upl/%7B4697d3b1-3194-4090-bab2-80b0bb0fc8ff%7D.pdf e,
http://www.sg.mai.gov.pt/FundosComunitarios/ProgramaQuadroSOLID/FundoEuropeuRefugiadosIl/Documents/
C(2013)9522 _FER Programa%20Anual%202013.pdf

8 para compreender as etapas do procedimento de asilo, ver: http://www.refugiados.net/e-

learning/docs/6_contexto_nacional 02dez14.pdf

19 Sigla referente 4 Santa Casa de Misericordia de Lisboa.
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excecdes, a maioria dos discursos dos requerentes denotava uma distancia brutal entre eles e
os advogados, em que, na sua maioria, declaravam que estavam indisponiveis, ou ocupados,
ou nem sequer estabeleciam contato. Além disso, um problema estrutural nesse sistema de
nomeacdo era que alguns dos advogados pecavam por um desconhecimento completo da
matéria de asilo em termos legais, sendo incompetentes no seu oficio representativo ou
cometendo erros processuais que podem vir a ser irreparaveis, resultando em deportagdo do
requerente. Outros, no entanto, ndo comunicavam-se com o0s requerentes por ndo falarem
outra lingua a parte do portugués — ouvi inclusive reclamagdes, por parte de alguns dos
requerentes, a dizer que eles nem sequer esfor¢avam-se em contactar um tradutor. Nota-se
que a situagdo daqueles que obtém uma decisdo negativa se aproxima, muitas vezes, da
negligéncia por parte do sistema — seja de acolhimento social, juridico ou pelo mercado de
trabalho.

A situacdo daqueles que, pelo contrario, t€ém uma primeira decisdo positiva, incorre
em outros ¢ diferentes problemas. Apesar de poderem aceder ao mercado de trabalho de
forma legal, encontram uma série de barreiras para exercer uma atividade profissional. Ha
que se dar o devido destaque ao facto de Portugal estar a recuperar-se de uma recente crise
econdémica, em que ficou alguns anos sob a intervencdo financeira do Fundo Monetario
Internacional, Banco Central Europeu e da Comissdo Europeia. Por este motivo, a oferta de
empregos ¢ ainda insuficiente para o nimero de desempregados que procuram trabalho. A
barreira linguistica também dificulta esse acesso: mesmo com as aulas de lingua portuguesa
proporcionadas pelo CPR a todos os requerentes de asilo, alguns impedimentos desfavorecem
o aprendizado da lingua de maneira satisfatoria para exercer uma atividade profissional. Isto
depende, por exemplo, do tempo de estadia no pais, uma vez que um curto periodo de
permanéncia ndo permite que se atinja um nivel avan¢ado da lingua, o que torna ainda mais
ardua a procura por emprego daqueles que possuem um nivel basico de portugués. No mais,
também niio é comum a oferta de trabalho para falantes de outras linguas®’.

Para estes requerentes um dos maiores motivos de aflicdo que manifestam ¢ acerca da
politica de deslocalizagdo para integracdo nacional. Essa politica consiste em, no caso de néo
apresentarem uma justificativa valida para continuarem alojados em Lisboa — como um
contrato de emprego, presenca familiar ou tratamento de satde especifico, dentre outras®' -
devem fazer uma proposta de transferéncia para outro distrito, onde continuardo a ser
apoiados pela Seguranga Social local. Durante o meu periodo de trabalho mantive contato
com um pequeno grupo de requerentes que foram deslocados, com o objetivo de conhecer a

sua experiéncia de integragdo fora de Lisboa, principalmente no que concerne a recepgio pela

20 Houve, com relagdo a este assunto, alguns requerentes francéfonos que conseguiram um emprego numa
empresa multinacional para trabalhar em lingua francesa. Normalmente, isso ndo acontece, mesmo os falantes de
lingua inglesa encontram dificuldades para encontrar trabalho em que possam falar sua lingua materna.

21 Consultar: http://www.refugiados.net/gref/as.htm
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comunidade local e a oportunidade de construir uma vida auténoma — com a perspectiva de
emprego, aprendizagem da lingua e a continuidade de suas praticas quotidianas®.

Trés requerentes relataram-me uma realidade particularmente hostil, relacionada com
uma sensagdo de isolamento e dificuldade de inser¢do. Um deles descreveu que “sentia-se em
um filme de terror da década de 30”, referindo-se ao sistema social fechado que as pessoas da
comunidade viviam — uma vila muito pequena no norte do pais - onde todos o encaravam com
desconfianca, segundo ele, ¢ com um certo estranhamento por ser o Unico asiatico e
mugulmano que vivia ali. Descreveu que os estabelecimentos todos fechavam as cinco da
tarde e que sua alimentagdo consistia num prato de arroz e peixe cozido todos os dias,
oferecidos por uma senhora a mando da assistente social - uma vez que ndo encontrava carne
‘halal’* nas proximidades (corte especifico da carne permitido dentro das regras do Isldo);
somente a uma hora de viagem, no Porto. Outros dois requerentes, que foram realocados cada
qual em uma vila diferente, escreveram-me dizendo que sentiam-se muito sozinhos e sem
muita esperanga de conhecer pessoas para fazer amizades ou encontrar um trabalho. Apesar
da boa vontade das assistentes sociais locais no esforgo para garantir as necessidades basicas
dos refugiados — alimentagdo, alojamento e inclusdo nos programas governamentais de acesso
ao emprego e saude — o programa de integragcdo nacional peca por exercer uma politica de
dispersdo dos refugiados pelo pais, onde podem ndo conseguir ter acesso aos bens que
desejam ou as suas praticas culturais. Existe, no entanto, a possibilidade de serem deslocados
juntamente com pessoas de sua comunidade, com amigos ou pessoas que conheceram em
Lisboa, para que possam oferecer um suporte muatuo na nova cidade.

No entanto, é notavel a diferenca, segundo as experiéncias que me foram relatadas,
entre Lisboa e as outras cidades. Na primeira existe uma presenga relevante de comunidades
africanas e asiaticas, principalmente na area do Martin Moniz, bairro onde a maioria dos
imigrantes possui estabelecimentos comerciais. Nesta zona existem uma série de pequenos
negocios que vendem alimentos tipicos de suas culturas, inclusive muitos talhos de carne
‘halal’, em que a maioria dos paquistaneses do centro confiava ser de boa qualidade. Para
além disso, a pratica religiosa ali ¢ acessivel: no entorno do bairro hd um templo budista, uma
igreja cristd frequentada por chineses e uma pequena mesquita. Embora a diferenga entre
Lisboa e as outras cidades portuguesas seja, especialmente, no que toca ao ambiente
multicultural que esta oferece; existem também outras grandes cidades no pais que contam
com a presenga de imigrantes e que tém a capacidade de acolher estas pessoas, inclusive no
que toca as suas praticas e planos para o futuro. Alguns dos casos tiveram uma boa resposta

por terem ido de encontro as suas expectativas. Os testemunhos dos refugiados que passaram

22 Esta politica ¢ também aplicada em outros paises da UE, como a Inglaterra, por exemplo; embora as
circunstancias e problematicas entre estes dois paises sejam completamente distintas.

23 “Halal’ significa permitido, autorizado. O seu antéonimo ¢ ‘haraam’, que quer dizer proibido, interdito. Ambos os
termos referem-se as normas dentro do Isldo relativos aos comportamentos, alimentos, formas de vestir e de falar.
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por maior dificuldade estavam sempre associados ao facto de terem ido viver em ‘aldeias’ -
pequenas vilas em que o nimero de habitantes e de recursos disponiveis é muito limitado.
Creio ter sido esse o maior equivoco do programa de integracdo, pois é nesse contexto
especifico que os requerentes se sentem mais dispersos, inseguros e muito longe de sua

comunidade.

1.4 Consideragoes sobre o objeto e hipotese

Os depoimentos acima expostos apresentam, em linhas gerais, quais sdo os principais
pontos das politicas de asilo e integracdo que tornam mais arduo o percurso dos refugiados no
pais de acolhimento. No entanto, esta primeira etapa da observagao participante permitiu-me
perceber somente uma das camadas de significagdo atribuidas pelos requerentes; uma visao
muito ligada as burocracias dos procedimentos, ¢ ainda muito superficial sobre o que é de
facto a experiéncia do refugio. Contudo, essa breve coleta das questdes tornou possivel uma
analise de conjuntura, que acabou por definir em grande parte o direcionamento da pesquisa e
das entrevistas. Foi a partir deste conjunto de testemunhos que defini, de facto, o objeto e a
hipotese desta presente investigagao.

Isto posto, elaborei as principais perguntas norteadoras desta investigagcdo. Gostaria
de abordar a forma como os requerentes percebem o sistema de acolhimento e asilo, que
inclui os procedimentos juridicos e as politicas de integracdo supra mencionadas, mas de
forma mais profunda - e saber se t€ém sugestoes, experiéncias de comparagdo e/ou criticas; de
que modo o seu estatuto identitario — seus documentos — influenciam no acesso ou na falta de
acesso ao trabalho, formacdo, exercicio de livre arbitrio etc.; como se da a rotina de vida
dentro do centro de acolhimento, de modo a tentar retratar as dinamicas entre grupos, as
sensagdes de restricdo, liberdade, controle e/ou disponibilidade maior para receber os
beneficios assistenciais da institui¢do. Estas primeiras indagagdes estdo relacionadas com um
primeiro campo de abordagem, que Poirier et a/ chamam de “realidade formalizada”, que
pretende desvendar as interpretagdes acerca do conjunto de regras que regem um certo grupo
de pessoas, compreendidas desde o plano quotidiano e comunitario, ao aparelho formal do
Estado (Poirier et al, 1999: 33).

Uma etnografia compreende, para além desta, outras esferas da subjetividade dos
narradores. Na concep¢do de Poirier er al, a realidade sociocultural ndo ¢ univoca e
decompde-se em varios planos diferentes, cada qual representando uma camada de
pensamento e de significados atribuidos aos aspectos objectivos da vida. Essa perspectiva esta
fortemente baseada nos conceitos psicanaliticos, mas podem ser de extrema utilidade para
uma pesquisa etnografica. O autor afirma que existem ainda mais dois niveis de apreensao do

real pelos atores sociais, para além da “realidade formalizada”, que sdo o da “realidade
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representada” — relacionada com a imagem que o narrador ou grupo faz de si para o exterior,
presente nos rituais, nas praticas morais e religiosas, nos ideais coletivos, nas racionaliza¢des
sobre a propria cultura e nas questdes estéticas ou poéticas que demonstrem um valor ou um
consenso -, ¢ 0 da “realidade vivida” — que ¢ a diferenca entre a pratica real e a representacao.
Esta ultima pode ser facilmente confrontada com a observacdo participante, no que toca as
praticas, costumes, habitos e a¢des que foram presenciadas, e ndo a forma como as pessoas
desejam que seja a realidade. Nesse sentido, ha um confronto das realidades “formalizada” e
“representada” com aquela que acontece de facto, em que as normas, os dispositivos e a ética
social sdo conferidos nas evidéncias do quotidiano. Ainda na “realidade vivida” encontra-se o
dominio dos interditos, daquilo que ¢ considerado secreto ou sagrado, identificavel pelos
comportamentos depreciados pela ética oficial, como uma espécie de ‘criptocultura’ (Poirier
et al, 1999: 34); que é o caso da feiticaria e do esoterismo religioso, ou da homossexualidade
em algumas culturas.

Por esta perspectiva, as conversas informais realizadas no trabalho de campo sdo
insuficientes para apreender a experiéncia do refugio nas diversas camadas da subjetividade
dos atores. Para compor esta pesquisa e descobrir, inclusive, quais sdo suas acep¢des acerca
do que consiste ser ‘refugiado’, conforme acima aludido (Malkki, 1995), foi necessaria a
producédo de mais material, nomeadamente, de um relato mais aprofundado, mais proximo do
discurso e do pensamento dos sujeitos inseridos no quadro social especifico. A solugdo para
este problema foi a producdo de histérias de vida, realizadas por meio de entrevistas ndo
estruturadas, feitas com alguns dos requerentes com quem tive maior empatia e construi uma
relagdo de confianga. A ferramenta metodoldgica das entrevistas pode servir como
complemento da observacdo de campo para obter informagdes mais apuradas sobre situagdes
e elementos biograficos. Utilizei essa ferramenta para tentar construir um retrato social dos
requerentes feito por eles mesmos, dentro de sua propria linguagem e logica discursiva. A
analise das historias de vida e do modo como apliquei a metodologia sera tratado no ponto
subsequente.

Em um primeiro momento, tinha a ideia de realizar uma pesquisa orientada para a
questdo de género, delimitando o objeto as mulheres refugiadas do centro de acolhimento. No
entanto, no decorrer da minha experiéncia ndo consegui estabelecer com elas um vinculo
significativo: umas, com quem tinha maior proximidade, foram deslocadas para outras
provincias; outras, por mais que tenha mantido um contato frequente, com troca de
confidéncias e impressoes, e té-las acompanhado por um tempo consideravel, ndo encontrei
abertura para que partilhassem suas historias. Deste modo, optei por realizar as entrevistas
com os requerentes com quem eu ja tinha construido uma relagdo mais consistente,

provenientes das comunidades que convivi por mais tempo e tive maior familiaridade, sendo
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elas a dos congoleses e dos paquistaneses — cuja presenga ¢ expressiva em termos de nlimero
de requerentes.

Pelo facto de ter trabalhado quatro meses, diariamente, no centro de acolhimento,
acabei por desenvolver uma forte relagdo de amizade com alguns dos requerentes:
partilhdvamos tempo juntos, seja para falar de questdes burocraticas, seja para travar
conversas informais sobre temas diversos, ou numa pausa do trabalho para o café. O resultado
desta convivéncia tornou a realizacdo das entrevistas um processo muito natural, em um tom
de colaboragdo. Isto se deu por algumas razdes: conforme ja colocado, desde o inicio de
minha experiéncia no CPR eu deixei clara a minha posi¢do, a motivagdo da minha pesquisa e
0 meu interesse em trabalhar como voluntaria. Alguns dos requerentes que participaram das
entrevistas demonstraram, voluntariamente, interesse em dar o seu testemunho no momento
em que expliquei os objetivos. Outros responderam positivamente € com muito entusiasmo
quando perguntei se gostariam de estar envolvidos. Todos, em diferentes medidas, tinham
seus proprios interesses em contribuir - como um deles admitiu que ‘¢ importante, algumas
coisas tém de ser esclarecidas sobre nés’** — e inclusive colaboraram com sugestdes, ideias e
materiais para compor sua narrativa.

A maioria das questdes abordadas nas entrevistas ja tinham sido discutidas em
conversas informais ao longo do meu periodo de trabalho, de modo que propus um guia geral
para o momento da gravacdo, com base na informacdo que havia previamente coletado, e
perguntei se concordavam e se queriam adicionar algo. Deixei aberto um espaco de liberdade
poética para que pudessem construir o seu discurso da maneira que acreditavam ser mais facil
ou relevante para a sua historia. Ao longo de todo esse processo, o acimulo de narrativas e a
proximidade que tinha com os participantes levou-me a concluir que seria mais rico e
produtivo realizar as entrevistas em formato de historias de vida. Foram produzidas, portanto,
trés historias de vida®’, a partir dos relatos de um congolés — Elie -, um paquistanés — Sheer

Khan - e uma cubana — Fatima (nomes ficticios).

1.5 Historias de Vida

As histoérias de vida se inscrevem numa logica inconsciente, de memoria colectiva, a
partir de uma representacdo de si mesmo de caracter psicossocial. A abordagem biografica
pelas historias de vida remete aos primeiros estudos antropologicos, em que a oralidade e as
narrativas de migrantes foram um importante instrumento para compreender os fluxos de

pessoas nos Estados Unidos e Europa, no inicio do século passado. Serviu, portanto, como

24 Sobre o “interesse’ do narrador que influencia na pesquisa, ver ponto 1.3, onde essa questio sera desenvolvida.
25 Em um primeiro momento, eu faria quatro historias de vida. No entanto, um dos requerentes declinou sua
participagdo devido ao medo de ser exposto, uma vez que havia obtido uma primeira decisdo negativa, ao contrario
dos outros trés participantes.
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ferramenta de integragdo ¢ de comunicagdo. Essa tradigdo foi resgatada durante o periodo do
pos-guerra europeu, com o objetivo de preservacdo da memoria, retomando a coleta de
historias, a conservacdo de documentos e o registo sonoro de testemunhos para recompor um
determinado cenario que se tinha como perdido, e para elaborar um olhar sobre passado.
Trata-se de uma ‘auto-historia popular’ (Poirier et al, 1999: 12), cujos narradores podem ser
muito diversificados, a depender do objetivo da recolha. Adota-se, no entanto, a ideia de
escutar os ‘povos do siléncio’, as biografias e memorias daqueles que normalmente estdo
invisiveis aos olhos das institui¢des, dos governos e das elites. Atualmente pode-se cunhar o
termo ‘minorias’ para tais casos.

A tradi¢do da recolha de historias ndo é exclusiva da disciplina antropologica. Pelo
contrario, passou por uma evolugdo profunda dos principios da criacdo estética, literaria e
cientifica. A escuta do ‘real’, do trivial, dos costumes, crengas ¢ mitos ¢ fruto de uma
dindmica ja muito conhecida da oralidade presente no campo das artes e das letras. E por isso
que, trabalhar metodologicamente histéria de vida e narragdo oral pressupde um estudo
preparatorio transdisciplinar, em que as categorias do conhecimento se misturem para que se
torne, de facto, um método complexo e abrangente.

As condi¢des de produgdo das histérias determinam o seu contexto: uma articulacio
entre tom, gesto, drama, situagdo discursiva, sistema sociocultural e audiéncia. Por este
motivo, o maior desafio do registo da oralidade se coloca no momento da tradugdo do
conteudo falado para o papel. Assim como se discutem as distor¢oes nas tradugdes de uma
lingua para outra; a transcricdo do oral implica uma desnaturacdo, em que o enunciado ¢
desenquadrado do seu contexto, e deslocado do seu elemento determinante — a linguagem
falada. No caso desta pesquisa em especifico, havera uma dupla perda do contetido, que tera
de ser manejado com muito cuidado: a traducdo das linguas francesa, inglesa e castelhana
para o portugués, e a transcrigdo do oral para o papel.

Um enunciado é sempre tonalizado, pois modula a expressdo, o tom e o ritmo, e gere
os efeitos, pausas e siléncios; € gestualizado pela expressdo corporal, postura, mimicas, e
normalmente sublinha a palavra; e ¢ dramatizado, por meio da dinamica inerente ao dialogo,
ou seja, age e reage de acordo com as respostas da situagdo de interagdo. Nesse sentido, a
relacdo do investigador e do narrador sera sempre mediada, passivel de parcialidade e de
influéncia matua. Por este motivo, aconselha-se que o entrevistador seja o mais discreto
possivel, que tente ndo esbocar muitas reacdes nem sinais de aprovagdo ou reprovacdo do
discurso narrado — até porque, nesse momento, a sua opinido nao interessa. A plateia, segundo
os fundamentos da retdrica classica, ¢ uma das premissas do didlogo, é indissociavel do
discurso e exclui, por si, qualquer purismo relacionado a neutralidade. Mais adiante serdo
exploradas algumas das variantes dessa relagdo entre os interlocutores na pesquisa

antropologica.
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O impacto de uma narrativa na sua forma oral é completamente diferente daquela
escrita, ainda que o ‘conteudo’ seja o mesmo. As camadas de significacdo s6 sdo inteiramente
apreendidas se o registo se ocupar tanto da parte visual quanto da sonora. Esse registo integral
permite restituir todas as dimensdes do discurso, denominado de ‘videograma integral’, que
captura os dominios do ndo-verbal, do simbdlico, das reacdes afetivas, dissimulacdes e
esquecimentos, das dramatizagdes e ilusdes para a audiéncia. Todos estes planos funcionam
como fonte positiva de informagéo e condigdo de validade do discurso — quando se objetiva
verificar a legitimidade do seu autor.

Um dos pontos-chave que gera uma curiosidade especial é o da ‘persona’ teatral que
se assume numa evocacdo publica, a dita ‘mascara social’, relacionada com as dimensdes
mitica, poética e de encenagdo da narrativa. O cinema documental de carater etnografico
conseguiu apreender bem esse mecanismo, principalmente no que diz respeito ao conceito de
‘auto-mise en scéne’ — “auto representacdo” em traducdo literal — que se refere ao ato de
colocar-se em ‘cena’. Nas palavras de Comolli, trata-se de uma “nog¢do essencial na
cinematografia documental, que designa as diversas maneiras em que o processo observado
se apresenta para o cineasta no espago € no tempo. Essa configuracdo de cena propria,
autéonoma, sob a qual as pessoas filmadas se mostram mais ou menos ostensivamente, ou
dissimulam para o outro seus atos e as coisas no seu entorno, em atividades rituais, corporais
e materiais ¢, no entanto, parcialmente dependente da presenca do cineasta [...]. A auto-mise
en sceéne € inerente a todos os processos observados. Assim, ndo deve ser confundida com
auto-énfase, que é apenas uma forma particular.”*® A ‘auto-mise en scéne’ incita a reflexio
sobre a legitimidade do discurso do narrador, passivel de enviesamento pelo seu contexto de
producdo e de interesse subjetivo, originada pelos processos psicologicos de ‘meia
sinceridade’, presentes em todo testemunho (Poirier et al, 1999: 37).

O ‘cinema verdade’ de Jean Rouch ¢ um dos marcos na compreensdo desse
fendmeno: uma vez que ndo se pode negar a influéncia do investigador/cineasta, hd que se
jogar a partir dela. Nos filmes Moi, Un Noir (1958) e Jaguar (1967), Rouch pede as
personagens que elaborem uma narrativa, a partir da experiéncia que viveram frente a cdmara,
criando duas camadas de discurso, em dois tempos distintos — uma primeira, que é da agdo,
registada em video; e a segunda, que ¢ uma narracdo sonora sobre o que acontece no filme.
Esse recurso provoca nas personagens o exercicio da fabulagdo, em que os atores descrevem
sonhos, vontades, historias e recordagdes, reconstruindo o passado com o olhar distanciado do
presente. Nessa releitura da propria vida o narrador pode rearranjar os factos do passado, de
modo inconsciente, para torna-lo mais aprazivel para si, numa logica de compensagéo. Ele

expde ndo s6 o seu proprio devir, como projeta a ‘auto-imagem’ que quer ter e seus desejos;

26 Comolli, Jean-Louis (2008) Ver e Poder — A inocéncia perdida: o cinema, televisao, ficgdo, documentario, Ed.
UFMG. p. 330. Belo Horizonte.
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reescreve seus sonhos, seus lugares imaginarios e seu percurso de vida®’. Em Jaguar, por
exemplo, o narrador concebe a sua propria historia ao emular a trajetoria do mito.

Embora alguma critica seja feita a esse tipo de procedimento, por considerar esse tipo
de testemunho ‘inauténtico’, ameacado pela mentira e pelos interesses do narrador; ha que se
admitir que ndo existe a transmissdo de uma ‘verdade absoluta’, imune de representacdo,
fabulacdo ou parcialidade. Poirier et al, inclusive, fazem alusdo aos processos da psique
humana em que, mesmo que o sujeito exponha seu relato com toda a honestidade e boa-fé,
este sera sempre fruto de uma série de barreiras, bloqueios, esquecimentos e mentiras,
produzidas pelo subconsciente como operagdes de sobrevivéncia, fora do controle do racional
(Poirier et al, 1999: 37). Pela 6tica de Jean Rouch, a ‘auto-mise en scéne’ e as fabulagdes sdo
factores indissociaveis ao ato de contar de historias e de narrar a si mesmo: o subjetivo passa
a ser um facto sociologicamente objetivo; a fabulagdo e a mentira sdo parte do real; a
interpretagdo do sujeito é, em si mesma, uma elemento interessante, indispensavel, portadora
de sentido e digna de apreciagdo. As biografias que abordam os sonhos, as crengas no campo
da feiticaria, as idealizagdes de lugares desconhecidos, os campos do imaginario, os planos
para o futuro, os medos, os ‘fantasmas’ do passado e os dogmas da religido conseguem aceder
as camadas mais profundas, normalmente escondidas pelas barreiras criadas pelo
subconsciente. Esse mecanismo configura um dos modos de apreensdo do real, conforme
colocado no topico anterior, uma vez que abre a possibilidade de adentrar na dimensdo da
‘realidade secreta’ do narrador.

Qualquer acontecimento historico, quando narrado por alguém, esta de acordo com o
‘mundo interior’ do transmissor ¢ com a interpretagdo que ele tem do universo, seja ela de
carater esotérico ou ndo. Limitar a narrativa a uma compreensio baseada somente em dados
circunstanciais, que afaste o aspecto lendario das acgdes, que cientifique o simbolico e que
desmistifique a historia, estd a condena-la também a deformagdo da realidade material, e a
trair o sentido espiritual que a propria realidade é encarregada de ilustrar. Quer nas sociedades
animistas, quer nas mugulmanas, muitas das historias passadas no mundo visivel sdo imitagao
de acontecimentos ocorridos antes no céu. Nesse sentido, antes de pensar no coeficiente de
deformacdo e de transposi¢do do real por parte do narrador, € imperativo ter em conta a nogao
de ‘historicidade’ presente nos depoimentos, ou seja, o sistema de valores, crencas,
genealogias e mitos que sustentam o imaginario do sujeito — e que Corbin define como

»2  Viviane Paques, por exemplo, aposta nessa compreensio

“interpretagdo compreensiva
para relativizar a nogdo de tempo historico presente nas sociedades tradicionais africanas -
cyja dimensdo temporal ndo ¢ linear, mas implicada nos acontecimentos ligados aos mitos, ao

sagrado e ao simbolico (Poirier et al, 1999: 29). A autora coloca que para compreender essa

27 Girard, A. (1963) Le Journal Intime, Presses Universitaires De France.
28 Apud Poirier et al, 1999: 30.
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profundidade e acedé-la, deve-se proceder de maneira indutiva, partindo da analise concreta
de um objeto para dele alcangar as crengas miticas, religiosas, ou a organizacao socio-politica
- a depender da diregdo em que a analise concreta tenha aberto portas. O objetivo é chegar,
por multiplas vias, aos grandes esquemas que formam o pensamento e a visdo de mundo da
pessoa ou grupo em questdo (Poirier et al, 1999: 31).

Por mais complexos e contraditorios que possam ser os discursos dos narradores, seus
testemunhos terdo sempre a vantagem de estar de acordo com o seu ‘mundo interior’.
Nenhuma realidade é univoca, dada ou apreendida de uma s6 vez; estara sempre ligada a
pessoa que a transmite e a sua subjetividade. Esse conjunto de dimensdes é o que origina o
‘contexto’ — mencionado acima — que situa o depoimento no espaco e tempo histdéricos. Uma
pesquisa que pretende aproximar-se das principais questdes que envolvem a construgdo
epistémica da concepcdo de refugiado, ndo pode deixar de considerar essas dimensdes que
compde o discurso. O uso das histdrias de vida como ato de pesquisa coloca o narrador como
ator central da etnografia, e pretende explorar o seu universo pessoal mais intensamente do
que qualquer outro método poderia oferecer. Esta perspectiva tenta abarcar de modo
transversal as distintas dimensdes do sujeito e permite, portanto, repensar as ideias

essencialistas que reduzem o refugiado a uma circunstancia, situagdo ou estatuto juridico.

1.6 ‘Falar proximo’

A histéria de vida € fruto de interagdes, quer do narrador com o seu grupo,
comunidade ou sistema social, quer com o investigador com quem ira escrever a sua
biografia. Poirier et al afirmam que esse processo de criagdo se da a partir de uma coautoria,
em que ambos os interlocutores formam um duplo indissociavel nesse processo. No entanto, é
imperativo tratar da conduta do pesquisador e da forma como se coloca perante o ‘outro’. Ha,
por vezes, o vicio dos investigadores em procurar no discurso alheio a resposta que satisfaga
os termos de sua pesquisa; direcionando as perguntas de modo a manipular o relato e obter as
respostas que deseja. Uma linha muito ténue divide a parcialidade do pesquisador, que tem
um posicionamento esclarecido sobre seus objetivos, daquele cujo olhar ¢ determinista, que
domina e fecha o discurso daqueles com quem relaciona-se. Um dos principios da
investigacdo qualitativa na seara da antropologia é trabalhar as premissas e os conceitos
teoricos deixando o narrador o mais livre possivel, no momento de interagdo e da entrevista.
A posi¢ao do investigador pode e deve estar presente, mas ndo de modo a abafar as outras
posicoes.

A pessoa do investigador influencia os encontros que terd no decorrer do trabalho de
campo. Para além da sua propria experiéncia de vida, factores como género, origem, raga,

etnia e estatuto social podem delimitar o seu papel, garantir ou dificultar o acesso a certas
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situacdes ou sujeitos, e influenciar nas relagdes estabelecidas. Essas caracteristicas
influenciam, inclusive, na escolha dos temas e dos problemas a serem debatidos (Burgess,
1997: 96-98). Nesse sentido, existe um poder de escolha que ¢é subjetiva por parte do
pesquisador - ainda que fora de seu controle, uma vez que a imagem que transmite de si,
muitas vezes, o atravessa.

Trinh T. Min Ha, cineasta documentarista, que trabalha politicamente as questoes de
género, identidade e diferenca na sua obra, define a sua abordagem a partir da ideia de ‘Speak
Nearby’ em oposicdo a ‘Speak About’ — ‘falar perto’ ou ‘falar proximo’, ao invés de ‘falar
sobre’, em tradugdo literal. A sua critica ¢ direcionada aos antrop6logos cuja postura ¢ de
exercicio de poder e subjugacdo do ‘outro’ — conceito também passivel de critica, de viés
etnocéntrico. Tal postura ¢ ainda resquicio do pensamento colonial eurocéntrico, presente na
historia da disciplina, e que toma como centro de referéncia a visdo de mundo do individuo
como ponto de partida de uma investigacdo. O investigador que tem como ponto de partida
seu proprio pensamento esta fadado a uma analise imbuida de arrogancia. Para evitar essa
reproducdo das relagdes de poder epistemoldgicas, Min Ha argumenta que se deve deixar de
‘falar sobre’ para passar a ‘falar perto’ que, nas sua palavras trata-se de um discurso que “
[...] does not objectify, does not point to an object as if it is distant from the speaking subject
or absent from the speaking place” (Chen, 1992: 87)%.

Min Ha ao determinar que existem dois posicionamentos opostos sobre o modo de
‘fazer’ e de ‘falar’ na antropologia, retoma a ruptura do paradigma classico sobre a
imparcialidade do olhar do etndgrafo. Ao abordar a ‘descolonialidade’ do olhar, ela assume
um posicionamento, que recorda a sua propria origem, repertorio e trajetoria. Essa ruptura
histérica do método antropoldgico, bem como de sua retdrica, abriram uma série de novos
caminhos que exigem do investigador contemporaneo um posicionamento esclarecido, um
contacto maior com suas origens identitarias e um discurso preciso de suas escolhas em
campo.

Marcus, por exemplo, atenta para o posicionamento ético do antropdlogo de auto-
implicagdo e de auto-percepgdo comummente evidenciado nas etnografias multissituadas. A
identidade e a subjetividade do investigador explicitamente marcadas no ato de construir seu
proprio terreno denotam, de certa forma, um caracter de ativismo -circunstancial na
mobilidade das trajetorias e escolhas por ele exercidas no momento da pesquisa. Nas palavras
de Marcus: “In conducting multi-sited research, one finds oneself with all sorts of cross-
cutting and contradictory personal commitments. These conflicts are resolved, perhaps
ambivalently, not by refuge in being a detached anthropological scholar, but in being a sort of

ethnographer-activist, renegotiating identities in different sites as one learns more about a

2% Em tradugdo livre: “uma fala que ndo objetifica, ndo aponta para um objeto como se este fosse distante do
sujeito que o evoca ou ausente do lugar em que ¢ evocado".
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slice of the world system” (Marcus, 1998: 113). O autor afirma que ¢ esta identidade ou
persona que dara a unidade de coesdo ao texto da obra, é ela que fara os recortes necessarios
quer para os movimentos e deslocacdes, quer para a unidade discursiva, onde ética e politica
refletirdo no seu proprio percurso.

As reflexdes de Min Ha e Marcus podem ser aproveitadas nas historias de vida, cujo
produto final serd a criagdo de uma historia a partir de dois posicionamentos, em coautoria. O
papel do investigador, portanto, ndo ¢ anular-se completamente, mas ser esclarecido e aberto
quanto as suas posi¢des, principalmente quando se trata de um trabalho colaborativo.
Colocados em pé de igualdade e sem exercicio de poder, a relagdo passa a ser de troca e
aprendizado mutuo, em que os termos sejam acordados de modo a satisfazer as duas
subjetividades. Esse entendimento desloca a imagem do etndgrafo que extrai o conhecimento
do aldedo em prol de uma boa reputacdo académica — em que ganha o poder do investigador.
Clifford, ao discorrer sobre o antropdlogo ‘nativo’, considera que a finalidade da pesquisa
pode, inclusive, estar de acordo com os interesses de quem participa — rompendo com esse
primeiro paradigma — e tem o direito de direcionar, de modo esclarecido, a audiéncia e o
impacto de seu estudo na sociedade (Clifford, 2006: 89).

Poirier et al afirmam que as historias de vida sdo fruto de uma maiéutica social, cujo
processo de criagdo é permanente e constante (Poirier et al, 1999: 38). Ha que se desvendar,
em carater sempre colaborativo, as diversas dimensdes da socialidade presentes na histdria.
Por este motivo, a sua elaboragdo requer que o mesmo conteudo seja revisitado uma série de
vezes. A historia de vida apresenta-se como uma pesquisa integrada - por meio do uso de
outros documentos; globalizante — que pretende abarcar o maior nivel de camadas do sujeito;
e que toma a forma de uma narrativa, realizada a partir de depoimentos dados em entrevistas
— no caso das biografias indiretas. Trata-se de uma pesquisa, portanto, multicentrada, situada
em diversos niveis de analise e interpretagdo, através de um certo nimero de aproximagdes,
complementares entre si (Poirier et al, 1999: 40). Cabe aqui descrever alguns dos seus
pressupostos metodologicos.

Uma histéria de vida deve ser, portanto, elaborada, retomada e discutida pelo
investigador em didlogo com o narrador, no decorrer da sua interagdo, antes e depois do
registo, de modo a completar, corrigir e interpretar o relato. E situada socioculturalmente e
inserida no contexto, dado pelas informacoes colhidas na pratica da observacdo participante e
pelas indicagdes subjetivas do narrador. Pode ser posta em causa, seja pelo proprio sujeito que
emite uma juizo critico ou autocritico com o objetivo de esclarecer o coeficiente de
representatividade do material; seja pelo proprio grupo em que o sujeito se insere, que se
exprime acerca da imagem do narrador e das imagens, coletivas ou ndo, criadas por ele. E
confirmada, posteriormente, pelos proprios métodos de inquérito classicos e pelo trabalho de

pesquisa do investigador. Salienta-se que as necessidades do trabalho de campo podem
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limitar ou impedir que todas essas etapas sejam concretizadas. No presente caso, ndo coloquei
em debate nenhum dos testemunhos para garantir a confidencialidade dos requerentes de
asilo, uma vez que seus casos sdo sigilosos, bem como as suas posi¢des dentro do centro de
acolhimento para com os demais sdo sempre muito delicadas.

Idealmente, deve ser o resultado de todo um conjunto de procedimentos, conduzido a
partir do material inicial, que ¢ o depoimento registado. A elaborag@o sera o resultado da
narrativa em bruto registada em entrevista, produto da colabora¢do entre narrador e
investigador, que integra a reflexdo critica por parte do sujeito e os comentarios tedricos da
pesquisa. O texto final serd a restituicdo da experiéncia do sujeito na situagdo que se encontra,
do seu passado na sociedade de onde veio, dos seus valores, memorias e opinides e, se for o
caso, do modelo cultural da comunidade que sente pertencer, tal qual foi interiorizado por ele.
Esse processo pode ser dividido em trés etapas: uma primeira de escuta ¢ didlogo; uma
segunda de releitura com o narrador, em que ird verificar e reinterpretar o discurso, em
conjunto, e fazer uma apreciagdo global do texto, na qual ambos podem negociar uma selegéo
da informagio e, por fim; o estudo tedrico que ira problematizar ou fundamentar a histéria®.

Apesar de apresentar trés historias de vida nesta pesquisa, sera utilizado apenas
parcialmente o método de cruzamento das narrativas; ou seja, os testemunhos serdo aqui
confrontados ou justapostos somente nos temas em que ¢é pertinente fazé-lo. A perspectiva
tedrica de interrelacionar os ensaios produzidos pode revelar o alcance e o significado da
experiéncia em comum dos trés participantes em relagdo ao procedimento de asilo em
Portugal. Nao serdo comparados, no entanto, os discursos no que toca a analise de caracter
subjetivo, como as memdrias, o passado no pais de origem, as questdes intimas e relacionadas
com o imaginario € com 0s esquemas sociais que estdo inseridos. Isto porque cada narrador
carrega um repertério completamente distinto; os seus universos ndo estdo de forma alguma
relacionados - a ndo ser a partir do momento em que se encontram no pais de acolhimento.
Nesse sentido, sera possivel analisar somente os pontos em comum abordados nos relatos.

A técnica das historias de vida cruzadas permite precisar a fiabilidade da informagao
recolhida, uma vez que ndo toma um uUnico depoimento como representativo de uma
realidade. Pretende, ainda, dar conta de uma existéncia multiforme e polifénica de um objeto
de estudo, por meio da comparagdo sistematica e metodologicamente pertinente das
informagdes obtidas. Esta conversa de varias vozes pode colocar em cena um numero
limitado de personagens, cujo didlogo ¢ mais aprofundado; ou um grande nimero de
parceiros, que mantém trocas limitadas com o condutor do inquérito, tanto no tempo quanto

no conteudo. Se este trabalho fosse uma etnografia de pessoas que vivessem em uma Unica

30 Em teoria, poderia incluir uma quarta etapa, que seria o confronto do testemunho com outras pessoas do seu
grupo. Essa etapa foi excluida para preservar a identidade dos refugiados e suas opinides.
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comunidade, seria possivel criar aproximag¢des em direcdo a uma sintese de ‘memoria
coletiva’, por exemplo (Poirier et al, 1999: 44).

Os discursos dos narradores podem fundir-se no mesmo sistema de representagdo
social, e é nesse quesito que o cruzamento de historias ganha forca. Ao tratar do
procedimento de asilo e do conceito de identidade dos refugiados — qual a percepgdo que t€ém
sobre seu estatuto — essa aproximagdo pode trazer a tona uma multiplicidade de facetas acerca
do mesmo objeto. Ao inicio de cada historia de vida sera feita uma apresentagdo da situagéo
de cada participante e, posteriormente, uma breve elaboracdo dos materiais coletados, com
consideragdes acerca dos seus elementos constitutivos, € comentarios no final do relato,
inscritos no capitulo subsequente.

Da mesma maneira que deve-se pressupor um posicionamento esclarecido por parte
do entrevistador, e com o objetivo de desmistificar a ideia do refugiado como vitima, todos os
relatos desta pesquisa manifestam um posicionamento politico claro e uma compreenséo
historica particular sobre a condicdo em que vivem. Isto é fruto ndo somente da propria
personalidade dos participantes — todos muito combativos, cada qual a sua maneira -, mas
também do modo como foi sendo construida a ideia das narrativas. Ainda que esta pesquisa
seja de cariz académico — e ndo jornalistico - houve um sentimento comum de que seria 1til
falar neste pequeno espago, onde poderiam contribuir para uma discussdo que eles sentem
ainda ser muito incipiente.

O intuito do uso das historias de vida ndo ¢ o de constituir um escopo geral,
totalizante. Elas contribuem de modo a construir narrativas alternativas aquelas que buscam
extrair um valor de sintese absoluta. Apesar de néo se pretenderem univocas ou portadoras de
um sentido totalizante; sdo parte constituinte de uma construgdo epistemologica, ainda em
andamento e, por isso, tém um proposito significativo. O valor dessas narrativas reside no
facto de permitirem explorar a riqueza da subjetividade, que é a esséncia do método
biografico (Ferraroti, 2003: 25). Nas palavras de Ferraroti “[...] this method retains the value
of breaking with traditional methodologies: it is a new word, and fragments of society long
crushed by a kind of formal, sociological encirclement and suffocation break the barrier and
force themselves on our knowledge. [...] In my view, the biographical method invalidates the
universal validity of the Aristotelian proposition “There is no science which is not science of

the general.” (Ferraroti, 2003: 25,30).
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2. PANORAMA SOBRE REFUGIADOS E ASILO

2.1 Migrag¢des forcadas e refugiados

O dominio académico das migracdes forcadas e refugiados envolve uma
multiplicidade de disciplinas, embora ainda sinta fortemente a auséncia de um estudo
histérico que possa retratar essa tematica. Possivelmente, isso pode ser parcialmente
explicado pelo facto da abordagem desses estudos ser mais expressiva quando discutida sob a
otica do desenvolvimento das politicas de asilo e migracdo, dos estudos de caso, do
aperfeicoamento da teoria juridica e dos debates nas relagdes internacionais. O repertorio
historico disponivel que trata do assunto ndo estd identificado como parte dos denominados
refugee and forced migration studies, mas encontra-se disperso em outros campos da
historiografia. Um volume consideravel de material foi produzido acerca do deslocamento em
massa de refugiados, que data, principalmente, desde a Primeira Guerra Mundial até os dias
atuais — incluindo os estudos sobre conflitos armados ¢ sobre a histéria das instituigdes
internacionais. Ainda assim, resta uma falsa aparéncia de que esse dominio ¢ ‘ahistérico’
(Elie, 2014: 26).

Uma das principais contribui¢des dos estudos historicos acerca do tema foi o
delineamento dos processos migratorios, suas semelhancas e diferengas, com o objetivo de
destacar o inicio do fenomeno contemporaneo dos refugiados e qual a sua particularidade.
“Em esséncia, os historiadores reconheceram que os movimentos de deslocamento forgado de
pessoas t€ém uma longa historia, mas muitos consideram os refugiados como um distinto

»31 " conforme constata Jérome Elie

fendémeno moderno, que emergiu das guerras mundiais
(Elie, 2014: 26). Essa compreensdo tem base ndo somente no facto de que a primeira
legislacdo universal destinada a protecao dos refugiados surgiu no poés-guerra — Convengao de
Genebra de 1951. Até esse periodo, a maior preocupacdo dos Estados-Nagdo residia na sua
propria sobrevivéncia e no futuro das relagdes entre si; no entanto, apds esse marco, a anterior
tolerancia com relagdo aos migrantes tornou-se hostilidade, com a afirmagdo de politicas
nacionalistas ligadas ao Estado moderno. O final da era colonial intensificou o sentimento de
xenofobia e a necessidade de diferenciacdo étnica e de raga, de modo que medidas
protecionistas como o progressivo fechamento das fronteiras e o sistema de controle
administrativo - por meio de passaportes - veio a reforcar ainda mais esse fendmeno. Outros
factores como a consolidacdo das soberanias nacionais, o crescimento do sistema capitalista

economico — agora sem a exploracdo das colonias — e a facilidade do acesso & viagens de

longa distancia, acabaram por contribuir consideravelmente para o crescimento do nimero de

31 Tradugdo livre.
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refugiados, que passaram a configurar, desde entdo, um problema significativo.

No inicio da era moderna, os paises de acolhimento ndo foram capazes de lidar com o
fluxo de migrantes que fugiam de conflitos, e demonstravam um forte sentimento de
resisténcia com as populagdes que buscavam protegdo. Na maioria das vezes, o principal
objetivo era livrar-se dessa massa de pessoas, como ocorreu com os huguenotes na Suica, no
pos-revolugdo francesa (Elie, 2014: 27). Na metade do século XX, mesmo com um maior
esfor¢o por parte dos governos e de organizacdes humanitarias, e com a implementacdo dos
instrumentos internacionais de protecdo, era muito improvavel que os refugiados fossem
tratados de maneira igualitaria aos nacionais. Para além disso, as condigdes de recepgdo e
instalagdo em campos era precaria, e as estruturas de controle administrativo encontravam-se
ainda em fase rudimentar. No entanto, a evolugdo dos instrumentos legais e do sistema
internacional de asilo ainda no deu conta de sanar todas as problematicas quanto a recepgéo
e acolhimento de requerentes de asilo nos campos: ndo sdo poucos os relatos de que dentro de
uma série de campos, instalados na Europa, Asia e Africa®?, estd presente uma logica quase
institucional de reprodugdo da violéncia, onde os agentes ndo conseguem exercer qualquer
fiscalizacdo e as condi¢des de inseguranga e miséria sdo perpetuadas. Pergunta-se se ha
qualquer interesse em dar continuidade a esta politica da negligéncia, quer por parte dos
Estados, quer pelas organizagdes internacionais. Roland Hsu discorre sobre o caracter de
ilegalidade dos campos localizados em Calais na Franca, onde grupos criminosos de
albaneses tomaram controle da populacdo, extorquindo pessoas em nome da seguranca ou
para realizar transitos até ao Reino Unido - principalmente aos sudaneses e africanos do leste.
As tentativas do governo francés em conter esse fenomeno foram ineficazes. Ainda sobre o
tema, Hsu aponta para a negligéncia e o trato hostil proposital aos migrantes que cruzam a
fronteira entre Grécia e Turquia com o objetivo de ganhar acesso & Europa. Uma vez em
territorio grego, sdo submetidos a trabalhos exploratdrios e forgados a retornar a fronteira
turca para encarar centros de detengdo em condi¢cdes miseraveis. Tal pratica foi justificada por
um policial turco, que relatou que o objetivo disto € tornar as vidas dos migrantes
insuportavel, a ponto de optarem pelo repatriamento; e para deter novas chegadas (Hsu, 2016:
15)%.

Outro indicador deste tipo de pratica é a morosidade das decisdes processuais, cujo

tempo de espera pode chegar até cinco anos - ou mais — a partir do momento do pedido de

32 Sobre isto, ver relatos de James Hathaway (2002) sobre a aplicagdo da lei de asilo nos campos, em: Hathaway,
James C (2002) “Who should watch over refugee law?” Forced Migration Review: Older displaced people: at the
back of the queue? N. 14, July 2002, pp. 23-26. Ver ainda o depoimento de Andrea Muehlebach (2016) sobre os
campos improvisados em Berlim e a propaga¢do da violéncia policial e a falta de celeridade processual, em:
Muehlebach, Andrea. (2016) "Camp in the City." Hot Spots, Cultural Anthropology website, June 28,
https://culanth.org/fieldsights/907-campin-the-city.

33 Para aprofundar essa questdo, ver: Daley, Suzanne (2014) “In Greece, migrants are desperate to flee again”,
New York Times, Agosto 6, 2014. Encontrado em: http:/www.nytimes.com/2014/08/07/world/europe/in-greece-

migrants-are-desperate-to-flee-again.html
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protecdo internacional. Em 2014* foram contabilizados cerca de dez milhdes de requerentes
de asilo®® nessa situagdo — ‘protracted refugee status’, em inglés -, que vivem em campos
providenciados pela UNHCR* ou em estruturas de acolhimento urbanas, cujas condigdes de
saude e moradia sdo precérias. Nota-se que, durante este tempo, os requerentes de asilo ndo
tém direito a aceder ao mercado de trabalho; alguns optam por mudar de assentamento,
devido a problemas de inseguranca e violéncia, outros restam em situagdo de submissdo a um
estatuto de pobreza, ou até podem ser detidos durante o tempo de espera até que sua decisao
seja emitida (Hsu, 2016: 14 e 16; Muehlebach, 2016; Hathaway, 2002). Esse cenario denota
que a morosidade do sistema administrativo ndo deixa de ser outra pratica dissuasiva, em que
resta aos requerentes poucas alternativas de sobrevivéncia: a repatriacdo ‘voluntaria’ (a
pedido do Estado); restabelecimento (regresso por escolha propria); e deportagdo forgada —
esta tltima destina-se aqueles cujo pedido de asilo foi negado®’. Aos que conseguem obter o
estatuto de refugiado, ha ainda a possibilidade de integracdo local ou de reassentamento em
um terceiro pais®®. A repatriacio voluntaria é possivel, seja para o refugiado que tem cessado
o direito, seja para o requerente de asilo que teve seu pedido ndo admitido, pois nédo fere o
principio do non-refoulement — que exige que os requerentes de asilo ndo sejam devolvidos ao
seu pais de origem, no caso de ndo conseguirem o estatuto integral de refugiados®, nos
termos do artigo 33 da Convengao de 1951 (Hathaway, 2005: 179; Moreira et al, 2013: 507).
A situagdo dos ‘protracted refugees’, nesse sentido, reflete uma falha por parte dos
governos, das organizagdes internacionais e das agéncias de ajuda humanitaria em atender o
crescente numero de pedidos e articular estas demandas as necessidades reais das pessoas que
encontram-se nessas circunstincias. Cabe ainda um esfor¢co conjunto por parte dos
académicos, da UNHCR e das agéncias humanitarias em politizar a discussdo sobre os

refugiados junto aos governos, de modo a frear essas praticas de resisténcia que, claramente,

3 Atualmente, os dados relativos ao nimero de requerentes de asilo nessa situagdo estdo dispersos nas
organizagdes e nos departamentos de migracdo dos Estados de acolhimento, portanto calcula-se que seja
consideravelmente maior no ano de 2016. No entanto, ndo ha fontes suficientes para afirmar essa especulacdo
(Hsu, 2016: 14).

35 Dados emitidos pelo US Department of State, Bureau of Population, Refugees and Migration, cujo grafico
encontra-se em: http://www.state.gov/documents/organization/157337.

36 Atualmente, o nimero de pessoas deslocadas é 65,3 milhdes, dentre as quais somente 21,3 foram reconhecidas
como refugiados e obtiveram o estatuto. Para aceder as informagdes estatisticas oficiais:
http://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html e http://www.unhcr.org/statistical-yearbooks.html

TA repatriagdo voluntaria e a deportacdo forgada consistem em medidas para impor a saida do territorio aos
requerentes de asilo cujo pedido de protegdo internacional foi negado. Trata-se de um direito do Estado impor
essas medidas quando a expulsdo do requerente ¢ admissivel, e se este ndo deixa o pais voluntariamente, pode ser
devolvido a forga ao seu pais de origem. Ainda, a repatriacdo voluntaria ¢ uma das solugdo duraveis aos refugiados
quando cessa sua prote¢do, no caso do conflito ou causa que gerou a perseguicao ter sido extinguida.

38 UNHCR, Executive Committee Conclusion No. 89, Conclusion on International Protection, U.N. GAOR, 55t
Sess., Preambulo (2000). Todas as conclusdes do Comité Executivo encontram-se disponiveis no website:
http://www.unhcr.ch/cgi-bin/texis/vtx/excom

3% Apesar deste principio ser aplicado a qualquer pessoa que pede protegio internacional, ele j4 foi relativizado nos
antigos casos dos denominados ‘refugiados de facto’. Ver: ECRE (1994) Asylum in Europe, Vol. 11, 4 Ed., British
Library, London. Ver ainda: Hathaway, James C. (2003) “What’s in a Label?” European Journal of Migration and
Law 5: 1-21, Kluwer Law International. Printed in the Netherlands.
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sdo contrarias aos direitos humanos; e construir uma agenda que atenda de forma eficaz os

problemas gerados pelos deslocamentos forgados (Hsu, 2016:17).

2.2 As ‘categorias’ de refugiados

A perspectiva historica permite situar o surgimento da concepcdo moderna de
refugiado e analisar quais sdo as implicagdes desta na pratica e nos debates atuais acerca do
tema. Os processos - politicos, econdmicos e sociais - envolvidos no surgimento ¢ na
evolugdo das categorias que perfazem o conceito sdo fundamentais para compreender as
consequéncias da sua aplicacdo no que toca as politicas, gestdo legal dos direitos e a posi¢ao
que elas ocupam no imaginario social. Tais categorias estdo, geralmente, relacionadas com a
terminologia empregue pelas defini¢des juridicas ou administrativas, utilizadas correntemente
pelos agentes humanitarios ou governamentais. De acordo com Chimni, as defini¢des legais
de ‘refugiado’ sempre foram parciais e desenhadas para servir as politicas estatais (Chimni,
2009: 16 apud Elie, 2014: 28). Essa posi¢do ¢ corroborada por Malkki, ao apontar como um
dos pilares para a discussdo do regime internacional o que denominou de ‘national order of
things’ (ordem nacional das coisas), onde de facto ocorrem os fendémenos e as conexdes entre
o0 movimento de pessoas, as politicas internacionais e os estudos sobre deslocamentos; e onde
estas categorias s3o negociadas, ressignificadas e situadas na pratica. Nesse mesmo contexto,
fenomenos tai como as diasporas e as questdes pos-coloniais sdo definidos no sentido de uma
gramatica cultural ligada a nagdo. Uma vez que se compreende que € a partir do Estados
nacionais que as politicas sdo ‘testadas’ é possivel perceber qual a recepgdo e conhecimento
reais utilizados no quotidiano, e com quais interesses (Malkki, 1995: 516; Sigona, 2014: 372).

Exemplo disto foram as iniimeras categorias juridicas criadas desde a Convengdo de
1951 para definir diversos ‘tipos’ de refugiados, podendo ser adaptadas pelos Estados
conforme a sua capacidade de acolhimento e a interpretagdo dada pelo seu ordenamento
interno. Hathaway pontua que as categorias de ‘protecdo humanitaria’, ‘prote¢do temporaria’,
‘refugiado de facto’ e ‘protegdo subsidiaria®”> sio moveis, mas cada qual contém sua propria
especificidade — a depender, podem garantir menos direitos ou menos tempo de residéncia
regular no pais (Hathaway, 2003: 1). Estas classificagdes representaram estatutos alternativos
aquele postulado pela Convencdo e, geralmente, incorreram em perda ou redugdo dos

direitos*' em relagdo aqueles que sdo garantidos ao ‘refugiado’ propriamente dito. Quer

40 Para protegdo subsidiaria, ver: Diretiva 2011/95/UE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de dezembro
de 2011, que estabelece normas relativas as condigdes a preencher pelos nacionais de paises terceiros ou por
apatridas para poderem beneficiar de protecdo internacional, a um estatuto uniforme para refugiados ou pessoas
elegiveis para prote¢do subsididria e ao contetido da protegdo concedida.

4l Essa afirmagdo de Hathaway relaciona-se com a conjuntura normativa europeia, onde houve maior interesse em
restringir os direitos de asilo e limitar o niimero de vistos de residéncia. O contexto africano e latino-americano ¢
distinto, apesar de poder ter havido casos de resisténcia por parte dos Estados. Nos dois continentes, os
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fossem refugiados ou beneficiarios de outro tipo de prote¢do — de acordo com a nomenclatura
acima — deveriam poder gozar dos mesmos direitos garantido pelo ordenamento*’. No
entanto, a pratica dos Estados em inventar novas categorias consistiu precisamente no
contrario: na imposi¢do de limites a liberdade de movimento; a procura de emprego; ao
acesso a educagdo; a saude e ao suporte de servigos sociais gerais - tais como a possibilidade
de obter advogado publico para interpor recurso em tribunal; a obtenc¢do de apoio financeiro e
a documentagdo regular que prove seu estatuto como residente ou como requerente de asilo.
Os beneficiarios das formas de protegdo alternativas tiveram, para além disso, um carater de
protecdo tempordaria, cujo prazo para o Estado garantir suporte em termos de asilo é reduzido
— no caso da subsidiaria, por exemplo, o prazo para residéncia regular no pais era de um ano,
enquanto o do declarado ‘refugiado’ ¢ de cinco anos.

Atualmente, gracas a evolugdo nas interpretacdes do ordenamento juridico
internacional e regional, essas categorias foram, em sua maioria, superadas. Resta a protegdo
subsididria, mas com um cardter muito mais abrangente em termos de garantias, prazos de
residéncia e direitos®. A partir de 2001 essa protecio passou a cumprir uma funcio
complementar nos casos dos requerentes de asilo que ndo atendiam a todos os requisitos da
Convengio de 1951*. De facto, o conceito de refugiado delimitado pela Convengdo acaba por
ser demasiado estreito por ter como foco a perseguicédo individual e, por este motivo, abrange
somente uma Unica parcela dentro do universo de possibilidades que podem configurar um
caso de refiigio (Schuster, 2016: 297). Nos termos do referido instrumento, um refugiado ¢é
qualquer pessoa que receia, com razdo, ser perseguida em virtude de sua raga, religido,
nacionalidade, filiagdo em certo grupo social ou das suas opinides politicas, e se encontra fora
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do pais que tem a nacionalidade ou a sua residéncia habitual®™. Em contrapartida, entende-se

que a pessoa elegivel para protecdo subsidiaria ¢ aquela que, ndo podendo ser considerada
como refugiado, prova existirem motivos para acreditar que corre risco de ofensa grave, caso

retorne ao seu pais de origem, ou residéncia habitual*.

instrumentos regionais foram elaborados de modo a alargar a interpretagdo e a defini¢do do termo ‘refugiado’. Ver
Convengdo da OUA de 1969; Declaragdo de Cartagena de 1984 e; Convencdo de Kampala, relativa aos deslocados
internos (IDP’s), de 2009. Consultar: http://www.acnur.org/fileadmin/scripts/doc.php?file=fileadmin/Documentos/
portugues/BD_Legal/Instrumentos_Internacionais/convencao_de_kampala

42 Todas as pessoas que pedem asilo, ainda que nio sejam considerados como refugiados & luz do disposto na
Convencdo de 1951, estdo protegidos pelos principio do non refoulement (Artigo 33 deste instrumento), conforme
acima mencionado.

43 0 atual prazo de permanéncia para beneficidrios de protegao subsidiaria no pais de acolhimento ¢ de trés anos -
aumento de dois anos em relagdo ao anterior - podendo ser renovados se comprovada a perpetuagio da situagdo ou
do agente que causou a persegui¢do. No mesmo sentido, os beneficiarios tém o direito de aceder aos mesmos bens,
servicos e apoios que os refugiados da Convengdo. Ver Diretiva 2011/95/UE, itens 39 e 45.

#4 Diretiva 2011/95/UE, item 33.

4 Texto completo no Artigo 1, A (2) da Convencio de 1951, Genebra, UNHCR.

Consultar: http://www.unhcr.org/1951-refugee-convention.html e http://www.unhcr.org/4ec262df9.pdf

46 No texto completo, conforme Artigo 2 (f) da mesma Convengdo, da diretiva supra referida, foram incluidos
expressamente os casos de pessoas apatridas: “«Pessoa elegivel para prote¢do subsididriay, o nacional de um pais

terceiro ou um apatrida que ndo possa ser considerado refugiado, mas em relagdo ao qual se verificou existirem
motivos significativos para acreditar que, caso volte para o seu pais de origem ou, no caso de um apatrida, para o
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O predicado “correr risco de ofensa grave” permite uma série de diferentes
interpretagdes aos agente que aplicam a norma. Diversamente da primeira, que enumera as
causas possiveis de perseguicdo em teor de apreciagdo restritiva — ou seja, em que ndo ha
possibilidade de adaptag@o caso ndo se encaixe nas esferas elencadas — a segunda, por sua
vez, apresenta uma perspectiva extensiva, em que uma variedade de hipoteses de perseguicao
sdo admissiveis — inclusive a fuga por motivo de conflitos armados, de violéncia
generalizada, de desrespeito reiterado de direitos humanos, pratica de tortura etc. Essa foi a
maior contribui¢do da nova interpretagdo acerca da categoria de prote¢do subsidiaria.

A parte disto, a discussdo historica acerca das categorias relativas ao termo refugiado
ressalta que o ponto de virada que veio a estabelecer a concepg¢do moderna de refugiados se
deu pela énfase nas ‘causas’ do refugio, consagradas posteriormente pela Convencdo de
Genebra. Nesse sentido, o debate proposto por Hathaway, no que concerne as subcategorias
de refugiados, ¢ fundamental para romper com estes paradigmas. As causas, por mais que
sejam relevantes na aprecia¢ao juridica no momento da atribui¢do do estatuto ou do tipo de
protecdo; ndo devem constituir o ponto-chave para a compreensio do termo ‘refugiado’. Na
realidade, o esfor¢o por parte da disciplina historica e antropoldgica ¢ de romper com as
concepgOes estritamente ligadas as questdes politicas, administrativas ou legais; com o
objetivo de criar outras narrativas, dissociadas das instancias de poder e mais proximas
daqueles que de facto vivem sob o rétulo de serem ‘refugiados’. Apesar disso, atentar para a
historia das categorias € essencial para perceber quais sdo as fronteiras criadas entre elas e o
porqué da proliferacdo desta complexidade terminologica. Certas fronteiras artificiais podem
ser questionadas e reconsideradas como, por exemplo, a distingdo entre refugiados e
migrantes.

Diversos estudos de caso demonstram que frequentemente as motivagdes das pessoas
que deixam seus territorios ndo obedecem as regras do ordenamento internacional. Ndo ha
somente uma causa determinante legitima, mas uma combinagdo de questdes de teor politico,
econdmico, social e estrutural provocados pelo meio social em que vivem. Ndo somente a
distingdo entre o migrante ‘voluntario’ e o migrante ‘for¢ado’ é uma construgdo artificial;
como raramente as categorias administrativas correspondem a realidade politica e social dos
deslocamentos - tais fronteiras sdo sempre muito mais nebulosas (Schuster, 2016: 298; Elie,
2014: 29). Os fluxos migratorios mistos — migrantes ‘economicos’ e refugiados — denotam
uma ruptura no sistema de asilo e controle por parte dos Estados e das organizagdes
internacionais. Por um lado, existe um contingente de requerentes de asilo que sdo

oportunistas do sistema — ‘falsos refugiados*”” - quer seja para aproveitar dos beneficios, quer

pais em que tinha a sua residéncia habitual, correria um risco real de sofrer ofensa grave (...) e que ndo possa ou,
em virtude dos referidos riscos, ndo queira pedir a protecdo desse pais.”
47 Do termo em inglés ‘bogus refugees’.
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seja para garantir um documento de residéncia. Por outro lado, ha migrantes que deixam seu
paises em busca de melhores condi¢des, mas que poderiam ser considerados refugiados por
preencher as exigéncias normativas. No entanto, alguns ndo requerem asilo por receio de ndo
ter autorizacdo de trabalho ou por ndo quererem restar aprisionados em um campo. Por parte
da agéncia da UNHCR hé uma pressao para melhor gerir as pessoas, os sistemas de inquérito
e controle e reverter a verba de maneira justa para os beneficiarios. Essa amalgama de
contradigdes revela a necessidade de reinvengado do sistema de asilo internacional, de modo a
abarcar essa complexidade e gerir de forma justa as causas do deslocamento (Schuster, 2016:
300).

E evidente, portanto, que o uso destas categorias de diferenciagdo acaba por afastar
do sistema de asilo — muito menos hostil do que aquele de controle migrante — milhares de
pessoas que poderiam ser consideradas como ‘refugiadas’, por conta da forma como é
concebido. Um dos problemas da falta de flexibilidade nessas classificacdes é a potencial
exclusdo de certas experiéncias e identidades da historia. O privilégio de certas categorias e a
omissdo de outras nos dispositivos legais internacionais e nacionais ndo devem nunca ser
confundidos com a realidade empirica dos movimentos migratorios (Elie, 2014: 29). No
entanto, ha formas de contornar as restricdes impostas pela legislacdo quando existe vontade
politica por parte dos agentes. Compreender o sistema de asilo significa, também, atravessar a
mentalidade daqueles que exercem poder sobre ele*®. Por este motivo, os fluxos de refugiados
e migrantes devem estar sempre sob andlise constante e atenta, de modo que as suas
narrativas, historias e percepcdes particulares ndo fiquem subjugadas as categorias definidas
pelos instrumentos juridico-administrativos e as vozes hegemonicas daqueles que os

legitimam.

2.3 Politica das vozes

Desconstruir estes caminhos ja trilhados pelos discursos institucionais ¢ o ponto de
partida para descobrir quais sdo as narrativas, experiéncias e discursos dos refugiados que
restaram invisiveis durante séculos, em um limbo qualquer entre a historia dos Estados e das
organizagdes internacionais (Elie, 2014: 30). No entanto, a dificuldade de acesso aos
documentos, informacgdes ¢ depoimentos dos refugiados nos arquivos das organizagdes ¢
consideravel; especialmente quando eles mesmos encontram-se ainda sob sua tutela. Com
esse intuito, Malkki conduziu uma pesquisa com os refugiados Hutu em um campo localizado
em Dar-es-Salaam, na Tanzania, e observou que os agentes administrativos tratavam os

refugiados como seres apoliticos, sem historia e sem subjetividade. O resultado dessa visao

48 Nesse sentido, Malkki narra sua experiéncia como pesquisadora em um campo de refugiados e compara as
posturas dos agentes e dos beneficidrios do sistema de asilo. Ver: Malkki, Liisa (1996) Purity and Exile: Violence,
Memory, and National Cosmology Among Hutu Refugees in Tanzania. Chicago, IL: University of Chicago Press.

40



foi resumido pelas palavras de um homem que ali vivia: “Eles estdo nos educando para
sermos refugiados” (Malkii, 1996: 381). Esta pratica é calcada na propria constituicdo ética
das a¢des humanitarias que, dada a sua evolucdo no tempo e a natureza de suas acdes, situa-se
como isenta de posturas, quer elas sejam de entendimento politico ou historico. O problema
de tal conduta é que a propria omissdo desta parcialidade acaba por provocar uma ideologia
outra, aceita sorrateiramente como discurso de verdade: a ideia de refugiado como vitima
universal®.

A partir do caso em estudo, Malkki aponta que um dos efeitos mais significativos das
intervengdes de cardcter humanitirio e assisténcia a longo prazo, sob tutela de uma
institui¢do, nos casos de deslocamento em massa de pessoas, € a de negligenciar as historias e
a politica por detras das circunstincias especificas dos refugiados. Tacitamente, o discurso
das agéncias deste tipo ira reger todo o quotidiano das pessoas que se inscrevem na condigdo
de refugiado. Como consequéncia desse processo, a ideologia do universalismo e da omissio
politica termina por ser incutida nas imagens produzidas e nas praticas destes sujeitos de
poder. A ideologia do universalismo cria todo um contexto que dificulta que os atores sociais
sejam abordados como sujeitos histdricos e politicos, uma vez que isto constitui uma oposi¢ao
aos principios das organizagdes, podendo resultar em conflitos diplomaticos. Dar autoridade e
credibilidade para os refugiados narrarem suas proprias historias, ou relatarem as condigdes
em que vivem, causaria uma disrup¢do em termos politicos e institucionais, cujas
consequéncias poderiam colocar em causa a legitimidade e a eficacia de suas ag¢des.

Por este motivo, ¢ mais conveniente continuar com a politica da auséncia discursiva
para esses atores. Silenciar os discursos que desafiam as postulagdes juridicas e humanitarias
faz parte do ‘international order of things’ colocado por Malkki (Malkki, 1996: 378). A
principal consequéncia desse silenciamento ¢é a construgdo do refugiado como uma categoria
de vitimas universais, na qual deixam de ser pessoas especificas e passam a ser
representagdes gerais de sua condicdo. A condi¢do de vitima € pertinente pois legitima,
inclusive, o sistema de ajuda humanitaria internacional. Uma vez colocados dessa forma, os
discursos das agéncias torna-se o discurso da ajuda e da sobrevivéncia, destituido de qualquer
viés politico, mas com caracter absolutamente ‘solidario’. No entanto, silenciar os
beneficiarios desse sistema ndo se trata de mera conveniéncia somente, mas da propria
perpetuagdo do paternalismo dessas institui¢cdes: que apoiam, recebem e ddo suporte as
pessoas — o que ndo deixa de ser necessario -, mas ndo as perguntam quais sdo as suas
necessidades de facto.

Na seara académica, por sua vez, outras tendéncias na elaboragdo das categorias

4 Esclareco que, nio se trata de negar que os refugiados sejam vitimas ou que tiveram experiéncias traumaticas
em suas vidas que levaram-nos a decisdo da fuga. Trata-se de ndo tomar a categoria de vitima como premissa para
estabelecer um regime de interven¢do que os compreenda como incapazes, mudos ou desprovidos de poder de
acgao.
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corroboram para uma universalizacdo das experiéncias e para a construgdo de uma ‘esséncia’
do refugiado. Estes entendimentos acabam por gerar equivocos gerais que repercutem na
pratica dos agentes que aplicam a lei e que atribuem o estatuto de refugiado aos requerentes.
A primeira falha refere-se a uma acepcao acerca da experiéncia dos refugiados como sendo
unica e comum a todos. Stein, seguindo a heranca do funcionalismo académico, construiu um
modelo dos estagios pelos quais os migrantes passavam desde o momento de saida do pais até
a integragdo™. Os passos descritos pelo autor sdo, basicamente: percepgdo da ameaca; decisio
de fugir; periodo de extremo perigo na fuga; encontro da seguranga; comportamento e
dindmicas no campo; repatriagdo, integracdo ou reinstalagdo; primeiros e ultimos estagios da
integracdo; adaptagdo e aculturacdo, e finalmente; estados residuais e mudangas no seu
comportamento causadas pela experiéncia. Nota-se que as etapas propostas por Stein remetem
automaticamente a um unico tipo de experiéncia: aquela em consondncia com as normas e
prioridades da Convengdo de 1951 e da UNHCR para declaracdo do estatuto. No entanto, as
experiéncias de fuga sdo muito mais diversificadas e plurais. Sigona observa que, os agentes
dos servigos de fronteiras e os juizes dos casos de asilo nos tribunais acabam por reproduzir
esse padrdo da experiéncia dos refugiados, criando uma série de ‘tipos’ de experiéncia que lhe
parecem coerentes e legitimos para julgar a credibilidade dos factos narrados pelos
requerentes (Sigona, 2014: 375). Desta forma, novamente, ndo ha qualquer espaco para a
subjetividade nos testemunhos e para a pluralidade de experiéncias que configuram um caso
de refligio. O que ira garantir o sucesso no caso ¢ a capacidade oratoria do sujeito em
corresponder aos moldes discursivos implicitamente impostos pelo procedimento de asilo.
Em detrimento de um julgamento justo, os agentes julgadores buscam encontrar incoeréncias
e falhas nos discursos dos reclamantes, de modo a tentar desmascarar um possivel ‘falso
refugiado’. A presung¢do nesses casos € de que o requerente de asilo deve provar que ndo esta
a abusar do sistema, caracterizando um total desrespeito ao principio do beneficio da duvida,
que deveria reger tais tipos de casos.

Uma segunda inconsisténcia que gera um mau julgamento dos casos € a ideia de uma
esséncia de refugiado a qual os requerentes devem pertencer. Uma percepcdo anacronica das
ciéncias sociais tende a perceber o refugiado como uma categoria a parte de pessoas que,
normalmente, vém de outra ‘cultura’, partilham outros tipos de tradi¢des, comunicam-se em
linguas minoritarias e ndo compartilham dos mesmos valores que os ocidentais europeus. Ao
chegarem no pais de acolhimento encontram-se, portanto, deslocados de sua nocdo de ‘lar’ e
irdo confrontar-se com uma perda de sua identidade, costumes e praticas; que causardo um
estranhamento tamanho que terdo de examinar quais tipos de comportamentos sdo aceitaveis,
ou ndo, na nova sociedade (Stein apud Malkki, 1995: 508). A visdo exposta denota uma

idealizacdo de que o refugiado representa o ‘outro’- ou o antigo ‘nativo’ dos tempos

30 Stein aplica os preceitos do funcionalismo & matéria das migragdes foradas. Ver Malkki, 1995: 508.
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fundacionais da Antropologia do inicio do século XX. Para além de ndo corresponder a
realidade - uma vez que as pessoas inseridas na categoria de refugiados provém de diversos
meios sociais, em que ndo ha qualquer possibilidade de homogeneidade -, ha que se perguntar
se, de facto, existe esse estranhamento em relacdo a sociedade de acolhimento. A polaridade
entre pais de origem e pais de acolhimento ndo deve implicar nenhuma ideia subjetiva de
pertencimento. Ou seja, ndo se pode dizer que toda pessoa que deixou seu territorio sentia-se
plenamente de acordo com as normas, praticas e habitos neste — pelo contrario, muitas fogem
exatamente por ndo haver qualquer concordancia; nem deve-se afirmar que o estranhamento
na sociedade de acolhimento ¢ uma etapa imprescindivel e obrigatoria para todos os
refugiados.

O vicio académico em buscar a ‘esséncia’ do refugiado baseada na nog¢do de ‘nativo’
gera ainda um outro equivoco: assim como a antropologia tentou captar a esséncia de uma
‘tribo’, os refugiados deixaram de ser uma categoria mista de pessoas que compartilham um
determinado estatuto legal. Eles passaram a representar uma ‘cultura’, um ‘mundo social’ ou
uma ‘comunidade’. Existe uma tendéncia em proceder como se todos os refugiados
compartilhassem uma certa natureza ou condigdo (Malkki, 1995: 511). Da mesma maneira
que o refugiado representa o ‘outro’, ele deixa de ser um individuo para tornar-se
representativo de uma ‘tribo’ ou de um movimento de pessoas. Esse entendimento tem como
consequéncia o favorecimento das politicas de fechamento de fronteiras e de mecanismos de
controle para frear o fluxo migratério em diregdo a Europa, por exemplo. No mesmo sentido,
torna natural o uso de tecnologias de poder tais como os campos de refugiados, os campos
transitorios, os centros de acolhimento, as coleta de impressdes digitais para limitar o livre
transito”' etc. Uma vez tidos como representantes desta outra ‘cultura’ passam a ser um objeto
de analise antropoldgica e social.

Diante dessa génese do ‘desempoderamento’, resta ainda saber quais sdo os discursos
que denotam um processo reverso aquele acima exposto. Ressituar o refugiado como objeto
de andlise implica em compreender que suas trajetorias e narrativas ndo sdo unissonas;
consiste ainda em desconstruir a amalgama de categorias ja formalizadas para perceber quais
sdo de facto as suas impressoes acerca da propria condi¢do, experiéncia e percursos. Logo, hé
que se deslocar a ideia de ‘nativo’ para a ideia de ‘viagem’ (Clifford, 2006: 87), cujo eixo
central de analise de um sujeito ou grupo deve deixar de estar ligado a um territério para se
relacionar com os estudos das diasporas. O esfor¢o em produzir outras narrativas envolve um
comprometimento em deixar de ‘falar sobre’ para passar a ‘falar perto’ daqueles que vivem a
realidade retratada. As vozes das pessoas inseridas nas varias categorias de refugiados, ainda

que silenciadas pelos veiculos de poder — média, agéncias, governos e tribunais — ndo

51 Sjstema EURODAC de controle de requerentes de asilo, ver: http://ec.europa.eu/dgs/home-affairs/e-
library/docs/ceas-fact-sheets/ceas_factsheet pt.pdf
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deixaram de existir’”. Para além de ‘falar perto’ é necessério desviar a escuta dos discursos
hegemonicos para escutar as vozes — vivas, atentas e politicas, diga-se de passagem — dos
seus principais atores. O engajamento nesta tarefa consiste em trazer a tona o maior nimero
de discursos alternativos a logica de poder, com o objetivo de relativizar o peso e o impacto
das fontes principais que produzem conhecimento no tema; de modo a romper com a
hegemonia das categorias e com a ideia do refugiado como vitima.

A coleta de relatos, narrativas ¢ memorias de refugiados prova que existe uma
historia em paralelo a ser produzida, que restaura as identidades, a pluralidade de experiéncias
e as vontades politicas dos sujeitos (Sigona, 2014: 370). Vale ressaltar que ndo ha como
dissociar os testemunhos por eles produzidos daqueles que se relacionam com as praticas
hegemoénicas: ambos confundem-se no seio da sua propria experiéncia pessoal,
dialeticamente. Desta maneira, as diversas categorias de ‘refugiados’ passam a ser redefinidas
pelos proprios atores que as representam, inclusive como resposta a imposi¢do das mesmas;
as suas narrativas ndo serdo isentas de demonstrar as negocia¢des que ocorreram durante o
processo de asilo. A apropriagdo dos termos formais e legais, utilizados pelos agentes das
politicas humanitarias e dos procedimentos juridicos, fazem parte dessas negociagdes; e o
modo como serdo utilizados revela o teor politico do discurso — como no caso de pleito por
direitos ou por melhores condi¢des. Nas palavras de Soguk, “There are a thousand
multifarious refugee experiences and a thousand refugee figures whose meanings and
identities are negotiated in the process of displacement in time and place” ( Soguk apud
Sigona, 2014: 370).

2.4 Procedimento de Asilo

O sistema de protecdo internacional de asilo baseia-se nos pilares da protecdo,
acolhimento e integragdo, cujas politicas gerais sdo regidas pela UNHCR e pelas normas
estipuladas pela Convengdo de Genebra. A UNHCR ¢é uma organizagdo pertencente as
Nagdes Unidas, dedicada a trabalhar em conjunto com os governos para garantir o
cumprimento das politicas de caracter humanitario, das previsdes da referida Convengdo e
dos instrumentos regionais referentes ao asilo. A organizagdo ¢ responsavel por gerir quais
serdo as instituicdes delegadas para exercer o seu mandato e de que maneira serd garantida a
protecdo do sistema. A partir dela um vasto sistema de a¢do humanitaria foi criado, com uma

série de organizagdes parceiras que desenvolveram suas capacidades para prover ajuda

52 Diversos estudos de caso mostram a organizacdo politica dos refugiados. Ver estudo de caso de Nando Sigona
(2014) sobre as manifestagdes de sudaneses no Egito; o trabalho de Liisa Malkki na Tanzénia (1995b); e o trabalho
de campo de Makanya (1994) com os refugiados do Zimbabwe durante guerra de independéncia, onde
organizaram-se colectivamente para garantir sua sobrevivéncia, em um ambiente cuja presenca politica foi
significativa. Ver: Makanya, Stella Tandai (1994) “The Desire to Return” In Allen, Tim e Morsink, Hubert, When
Refugees Go Home: African Experiences, UNRISD, Switzerland. pp. 105-125.
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emergencial e, se possivel, ir além das questdes de alojamento para conseguir oferecer
assisténcia de satde e alimentagdo.

A Convengdo de Genebra 1951, por sua vez, fornece as bases de sustentacdo do
sistema de protecdo aos refugiados: define o objeto, seus direitos especificos e as obrigagdes
dos Estados signatarios®>. No momento em que foi concebida, a Convencio tinha a sua
aplicagdo limitada aos eventos ocorridos na Segunda Guerra Mundial, uma vez que foi
desenhada para proteger os europeus vitimas do Holocausto e do inicio da Guerra Fria, que
tinham a necessidade de um sistema que provesse uma solugdo a longo prazo>. Apesar da
Convengao ter sido idealizada para ser um documento ‘vivo’, que poderia ser reinterpretada
com o passar do tempo, a definicdo de refugiado como aquele que “receia, com razio, ser
perseguido”, falhou em incluir muitos dos migrantes forcados que fogem de graves violacdes
de direitos humanos — conforme ji comentado anteriormente®® (Betts et al., 2014: 115). Em
termos de assisténcia e integracdo, a Convengédo dispde um modelo em trés etapas: i. Suporte
emergencial; ii. Prote¢io internacional; iii. Acesso a solugdes duraveis — repatriamento,
reinstalagcdo’® ou integragdo local. Curiosamente, a solugio da integragdo é raramente levada
em consideragdo pelos paises de acolhimento.

Factores politicos e administrativos afetam o sistema de acolhimento e integrac@o,
que pode gerar uma distancia significativa entre os preceitos da Convengdo e a pratica dos
governos nacionais. Uma vez que o sistema de asilo é centrado nos Estados-membros para
garantir a aplicacdo das normas e; dado que a soberania nacional rege os limites de insergdo
do ordenamento de direito internacional nas legislagdes locais; as diretrizes relativas a politica
de asilo na Convencéo de 1951, por vezes, passam por inexistentes (Goodwin-Gill, 2014: 36).
Ainda mais graves so as falhas em cumprir os dispositivos da lei internacional e de direitos
humanos na atribuicdo do estatuto. Cabe ressaltar que esta atribui¢io ¢ de natureza
declaratoria, e ndo discricionaria, por parte dos Estados. Ndo ha que se dizer que os orgéos
responsaveis pela implementagdo das politicas de asilo ‘julgam e decidem’ se é, ou ndo, caso
de protecdo. A legislagdo deixa claro que, uma vez cumpridas as exigéncias, ¢ somente um
ato administrativo declarar o estatuto de refugiado (Hathaway, 2003; Singona, 2014). N&o ¢ o
estatuto que qualifica a pessoa como refugiada, mas ¢ o facto dela encontrar-se nessa
condi¢do que lhe garante este direito.

Mais de 80% dos refugiados sdo acolhidos por paises dos continentes africano,

53

Para saber quais paises sdo signatarios da Convengdo de 1951, ver:
http://www.unhcr.org/protection/basic/b73b0d63/states- parties-1951- convention-its-1967-protocol.html

% 0  Protocolo  Adicional  de 1967 cortou  essa limitagdo  temporal. ~ Ver em:
http://www.unhcr.org/protection/basic/3b66¢2aal0/convention-protocol-relating-status-refugees.html

35 Ver UNHCR Global Report 2015: http://www.unhcr.org/gr15/index.xml

36 A reinstalagdo consiste em enviar os refugiados para um terceiro pais que acorde em acolhé-los e integra-los.
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asiatico e sul-americano, distribuidos por campos em paises mais pobres®’; sendo que quase
50% dos casos encontram-se em estado de prostragdo’ — existem inimeros casos de pessoas
que passam até vinte anos dentro dos campos, nunca tendo acedido a nenhuma solugdo
duravel (Betts ef al., 2014: 116). Os governos nacionais dos paises desenvolvidos controlam a
determinagdo do estatuto do refugiado e criam politicas domésticas de barreira, como o
controle imigrante, para limitar a entrada de refugiados. Os paises em desenvolvimento, por
sua vez, por ndo oferecerem uma estrutura de acolhimento urbano viavel, acabam por
multiplicar a l6gica dos campos. Os campos de refugiados t&ém uma certa facilidade para
proporcionar assisténcia humanitaria de maneira rapida e emergencial. No entanto, também
servem para isolar os refugiados das sociedades de acolhimento e favorecem o controle da
liberdade de movimento, de acesso a saude, educagdo e qualidade de vida pelos Estados. No
mesmo sentido, os refugiados que vivem em areas urbanas sentem grandes dificuldades de
aceder aos mesmos Servicos.

No que toca a integragdo, ha ainda uma forte resisténcia por parte das nac¢des de
maior poder econdmico - seja pela xenofobia, em que sentem-se ameagados por acreditar que
os refugiados trazem consigo a criminalidade, a inseguranga, uma cultura religiosa com a qual
ndo tem empatia, dentre outros mitos. Mesmo que o proprio governo queira de boa-fé acolher
os migrantes, todo um trabalho politico de aceitagdo social deve ser elaborado —
principalmente nos paises europeus. No entanto, se bem articulada, a integragdo pode ser uma
das melhores solugdes, quer para os Estados, quer para os refugiados. Os migrantes, em geral,
trazem consigo uma série de qualidades, dentre atributos profissionais, formagao, repertorio
cultural e rede de contatos. Em sua maioria, tém o objetivo de construir uma vida prospera
para si e para sua familia - o que quer dizer que o trabalho é um de seus principais interesses
para sentirem-se integrados e produtivos. Nesse sentido, se o mercado local de trabalho, bens
e servigos estiver bem articulado, a integracdo ird beneficiar tanto a comunidade de
acolhimento quanto os proprios refugiados (Betts et al., 2014: 121). Promover a integragao,
para além disso, custa menos ao sistema em termos de gastos e burocracia, do que a solucdo
da reinstalac@o - que ira mobilizar um esfor¢o por parte da UNHCR em termos de transporte,
de burocracia para enviar o refugiado a um outro pais e ira despender um certo gasto para
manter o apoio pecuniario mensal até que ele se sinta adaptado ao novo pais de
acolhimento®®. Para que essa inovacgio seja de facto eficaz, é necessario que os Estados

estejam mais engajados no esfor¢o de promover e fazer cumprir os preceitos estabelecidos

57 Maior concentragdo no Paquistdo, Libano, Jordania, Turquia, Chad, Irdo e Ethiopia (Schuster, 2016: 298). Ver:
http://www.unhcr.org/figures-at-a-glance.html e http://popstats.unhcr.org/dataviz.index.html

38 Ver: Milner, James (2014) “Protracted Refugee Situations” In The Oxford Handbook of Refugee and Forced
Migration Studies, Ed. Elena Fiddian-Qasmiyeh, Gil Loescher, Katy Long, and Nando Sigona, Oxford Press, UK.
39 Sobre o ‘budget’ da UNHCR para reinstalagdo, ver: http:/www.unhcr.org/excom/standcom/5774d97a7/item-5-
budgets-funding-director-der-daniel-endres.html# ga=1.75530256.482607143.1464547650 e
http://www.unhcr.org/excom/standcom/576bf33a7/item-5-b-global-report-director-der-daniel-

endres.html# ga=1.75530256.482607143.1464547650
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pela Convengdo de 1951, juntamente com a UNHCR.

No caso especifico de Portugal, a taxa de atribui¢do do estatuto do refugiado é muito
baixa: no ano de 2015, o pais recebeu 896 pedidos de protecdo internacional, tendo sido
reconhecidos 33 casos como sendo de refugio, segundo prescreve a Convengdo, ¢ 161 de
protecdo por razdes humanitarias — que € o equivalente nacional a prote¢do subsidiaria
regulamentada pelo Conselho Europeu®. O SEF — Servico de Estrangeiros e Fronteiras —
orgao ligado ao Ministério da Administragdo Interna e competente para proceder quanto aos
pedidos de asilo no pais, justifica que “ndo pode ser negligenciada a utilizagdo abusiva dos
mecanismos de protecdo internacional (de modo a permitir a entrada em paises da Unido
Europeia sem observar as regras de admissdo — concessdo de vistos e cumprimento dos
requisitos de entrada) enquanto procedimento utilizado por redes de auxilio a imigracao ilegal

e trafico de pessoas™®'

. Ainda que o pais seja um dos que menos recebe pedidos espontaneos
de asilo dentro do quadro europeu, a declaracdo do SEF expressa uma mentalidade de
fechamento do sistema aos refugiados. Portugal, no entanto, prefere receber os refugiados que
chegam pelo programa de reinstalacio e recolocacio®: serdo alocados no territorio cerca de
quatro mil e quinhentos refugiados nos préoximos dois anos®. O restante dos requerentes de
asilo que tiveram seu pedido negado podem ingressar com recurso em tribunal para recorrer
da decisdo proferida pelo SEF® - o indice de sucesso nesses casos, no entanto, ¢ minimo®.
Ainda, caso a decisdo final seja de expulsdo, o SEF emite uma declaracdo que exige que o
requerente deixe o pais em 20 dias, mas ndo oferece nenhum meio de transporte ou apoio para
que deixe o pais.

Portugal, como pais signatario da Convencdo de 1951, insere-se no sistema comum
de asilo europeu, tendo concebido no seu ordenamento interno as regulamentagdes regionais®®
e tem como principais instrumentos nacionais a Lei de Asilo (Lei n.° 27/2008, de 30 de
Junho) e a Constituicdo da Republica Portuguesa. Nesse sentido, obedece as politicas gerais
de acolhimento e integragdo, acima expostas. A organizacdo principal que assume esse papel

e garante o cumprimento destas politicas ¢ o Conselho Portugués para os Refugiados —

60 SEF (2015) Relatorio de Imigragdo, Fronteiras e Asilo, Portugal, p. 41. Ver: www.sef.pt

61 Tdem.

62 Sobre a preferéncia dos Estados em receber refugiados reinstalados ou recolocados em detrimento dos
espontaneos, ver: Selm, Joanne van (2014) “Refugee Resettlement” In The Oxford Handbook of Refugee and
Forced Migration Studies, Ed. Elena Fiddian-Qasmiyeh, Gil Loescher, Katy Long, and Nando Sigona, Oxford
Press, UK.

3 Idem, p. 42.

64 Ver regulamentagio especifica da lei de asilo portuguesa, Lei n.° 27/2008, de 30 de Junho.

65 Para acompanhar em tempo real o numero de pedidos de asilo e de reconhecimento estatutario, ver:
https://reports.zoho.com e http://popstats.unhcr.org/en/asylum_seekers

66 1) Regulamento (UE) n.° 604/2013, de 26 de junho: critérios e mecanismos de determinagdo do Estado-Membro
responsavel pela analise de um pedido de protec¢do internacional (Regulamento de Dublin). 2) Regulamento (UE)
n.° 603/2013, de 26 de junho: criagdo do sistema “Eurodac” de comparacgdo de impressdes digitais para efeitos da
aplicagdo efetiva do Regulamento (UE) n.® 604/2013. 3) Decisao (UE) 2015/1523, de 14 de setembro e Decisao
(UE) 2015/1601, de 22 de setembro: recolocagao de requerentes de protegdo internacional que se encontrem na
Itdlia e na Grécia. Para além destes, as Diretivas n.° 2004/83/CE, 2005/85/CE, 2011/95/UE, 2013/32/UE,
2013/33/UE do Conselho Europeu.
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parceiro delegado pela UNHCR no pais. H4 ainda uma articulagdo entre os servigos
municipais de base, garantidos pela Seguranca Social e pela Santa Casa de Misericéordia (no
caso de Lisboa), como o apoio social e alojamento®”. O CPR participa com o apoio juridico
em todos os casos de asilo e tem o direito a ser informado pelo SEF de todos os pedidos de
protecdo internacional apresentados em Portugal, podendo contactar todos os requerentes e
prestar informagdes acerca do procedimento de asilo (Artigo 13, n. 3, Lei de Asilo).

Conforme informagdo cedida pela instituicdo, foram comunicados 305 pedidos
espontaneos® de asilo de janeiro até junho de 2016. Correspondem aos pedidos apresentados
46 nacionalidades diferentes, sendo os paises de origem mais relevantes Ucrania (53 pedidos),
Reptiblica Democratica do Congo (32), Guiné¢ Conacri (29) e Paquistdo (21). Durante o
mesmo periodo chegaram a Portugal 452 requerentes ao abrigo do Programa Nacional de
Recolocagio®, provenientes da Grécia (302) e da Italia (150), sendo as nacionalidades mais
expressivas a eritreia ¢ a siria. Foram igualmente recebidos em Portugal 12 refugiados
reinstalados, de nacionalidade Siria, provenientes da Turquia. Quando chegam no pais, os
requerentes podem apresentar seu pedido diretamente no SEF ou nos postos de fronteira.
Quando chegam em portos ou aeroportos, podem ficar detidos por um prazo de 30 a 60 dias
no Centro de Instalagdo Temporaria até que seja emitida a primeira decisdo pelo SEF. Uma
vez postulado o pedido de protecdo internacional, a maioria dos requerentes sdo
encaminhados para o Centro de Acolhimento do CPR”, onde podem restar em caricter
temporario.

O procedimento de asilo em Portugal ¢ Unico, ou seja, a partir da demanda dos
requerentes o SEF ird avaliar se ha o enquadramento para atribui¢do do estatuto de refugiado
segundo a Convengdo de Genebra (Artigo 3°, Lei de Asilo) ou se configura caso de protegdo
humanitaria — ou subsidiaria (Artigo 7° da Lei de Asilo). No entanto, esse procedimento é
dividido em duas fases, conforme explanado no primeiro capitulo deste trabalho. Em caso da
primeira decisdo ser positiva, o requerente terd uma autorizagdo de residéncia provisoria e
todos os beneficios sociais garantidos pelo Estado, inclusive a possibilidade de trabalhar. Se
houver uma negativa, terd de ingressar com recurso em Tribunal por meio de advogado

oficioso, com apoio da Seguranga Social. Uma vez terminado o procedimento — que pode

%7 Ligados ao ‘Ministério da Solidariedade, Emprego e da Seguranga Social’. Para maiores informagdes sobre os
orgdos governamentais que participam do procedimento de asilo, acolhimento e integracdo em Portugal, ver:
http://rem.sef.pt/PagesPT/DocsPT/Organograma/PT%200rganograma%?20Institucional%205.pdf

8 Utiliza-se a expressdo ‘pedidos espontineos’ para caracterizar os pedidos que sio feitos diretamente em
territorio portugués, em qualquer posto de fronteira ou gabinete do SEF.

6 Apesar de receber poucos pedidos, Portugal ¢ um dos paises que recebe mais recolocados, ver:
http://www.portugal.gov.pt/pt/ministerios/madj/noticias/20160525-madj-refugiados.aspx

A recolocagdo ¢ um mecanismo que permite a transferéncia de requerentes de proteg¢do internacional (asilo ou
protegdo subsidiaria) do Estado Membro da UE que ¢ responsavel pela andlise do pedido para outro Estado-
Membro que aceite tornar-se responsavel por esse pedido.

70 CPR conta também com um centro de acolhimento para menores desacompanhados, denominado CACR
(Casa de Acolhimento para Criangas Refugiadas).
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demorar de nove meses até dois anos — o requerente podera obter o estatuto de protegdo
humanitéria, com residéncia permanente por trés anos; ou o estatuto de refugiado, com
residéncia de cinco anos.

Nesse meio tempo, obtera apoio social do CPR, que significa ter alojamento — no
centro de acolhimento ou em outras casas que a institui¢do tem em parceria para essa
finalidade -, auxilio nas questdes de satide e emprego e apoio pecuniario até que consiga
emprego. Uma vez tenham uma primeira decisdo, os requerentes poderdo ser encaminhados
para receber apoio da Seguranca Social do municipio ou para a Santa Casa de Misericordia, a
depender do caso - no caso de serem realocados pela politica de integrag@o nacional, passardo

171

a ser apoiados pela Seguranga Social local”. O CPR cumpre as previsdes do Conselho

Europeu e da UNHCR para proceder as politicas de apoio social e juridico, denominadas em

2> (medida de retencdio). Além do suporte ja descrito,

inglés como ‘measures of deterrence
deve ainda estabelecer contratos com os requerentes de asilo que serdo apoiados pela
institui¢do, garantir o ensino de lingua portuguesa e boas condi¢cdes dentro do centro de
acolhimento. No mais, o facto de estarem sob a ‘tutela’ desta instituicdo ndo prejudica a
liberdade de movimento dos requerentes: ndo ha qualquer restricdo quanto ao livre transito de
entrada e saida do centro de acolhimento para aqueles que ali habitam. Nesse sentido, nota-se
que a detengdo no Centro de Instalagdo Temporaria ¢ uma pratica contraditoria aos preceitos
de direitos humanos, uma vez que ndo ha liberdade de movimento, ou seja, os requerentes
devem ali permanecer, sob vigilia, até que seja expedido o documento do SEF — o que
configura uma presuncdo qualquer de que podem representar um risco se estiverem em
liberdade. Essa pratica, por si, constitui uma medida dissuasiva — um dos testemunhos
presentes neste trabalho narra a sua experiéncia no referido centro de instalagio.

Por fim, as peculiaridades do procedimento de asilo, acolhimento e integragdo seréio
apresentadas pelos depoimentos dos requerentes que participaram desta pesquisa. Ressalto, no
entanto, que dentro do regime portugués de asilo, os refugiados e beneficiarios de protegdo
humanitaria tem todos os direitos e deveres equiparados aos cidaddos nacionais — exceto os

direitos politicos™.

7 Detalhes sobre essa politica, ver: http://www.refugiados.net/gref/as.htm

72 ECRE (1994) Asylum in Europe, Vol. II, 4 Ed., British Library, London. Ver ainda: Hathaway, James C. (2003)
“What’s in a Label?” European Journal of Migration and Law 5: 1-21, Kluwer Law International. Printed in the
Netherlands, p.18.

3 Ver: http://www.refugiados.net/e-learning/docs/6_contexto_nacional 02dez14.pdf
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3. HISTORIAS DE VIDA

3.1 Apresentacdo

A producdo de historias de vida permite reconstituir as varias dimensdes que
permeiam as experiéncias dos refugiados, com o intuito de romper com o olhar
unidimensional traduzido nas suas representacdes, e restabelecer a viabilidade das suas
relagdes com os outros, de modo a corrigir um viés em direcdo a autonomia, quando ele foi
perdido (Sigona, 2014: 370). Os debates acerca do silenciamento das ‘vozes’ revelam a
tensdo entre as representagdes dominantes dos refugiados como objeto de intervencgdo
humanitaria, em oposi¢do as suas reivindicagdes para serem reconhecidos como sujeitos
politicos. Este capitulo procura perceber, através dos relatos elaborados com os requerentes
de asilo, a forma como os discursos de poder e as terminologias relativas as politicas de asilo
sdo, por eles, apropriadas, negociadas e significadas. A subjetividade politica ndo é s6 fruto
da propria experiéncia, das causas e das consequéncias do deslocamento for¢ado. Ainda mais
relevantes, para este presente estudo, sdo os posicionamentos acerca dos discursos e das
praticas dos sistema de asilo e protecdo internacional. As narrativas de deslocamento sdo
produzidas dentro de um conjunto de discursos pré-determinados e relagdes de poder que os
proprios sujeitos incorporam e experimentam nas relagdes sociais de que se tornam produto.

No entanto, as respostas dos refugiados e requerentes a todos esses factores podem
abrir oportunidades transformadoras para repensar o sistema de asilo, onde os caminhos de
exposicdo de uma outra verdade — a daqueles que vivem o proprio sistema — podem abalar os
alicerces coloniais sobre os quais este regime e sua ordem moral estdo assentes. O facto de
articularem as suas demandas empregando o vocabulario do regime humanitirio e dos
instrumentos juridicos internacionais desestabiliza o monopo6lio da linguagem de protegdo,
ajuda e acolhimento, até entdo exclusiva das instituigdes e agentes burocraticos. No estudo de
caso de Sigona, um grupo de sudaneses em Cairo, autoproclamados como refugiados,
pleitearam melhorias nas condigdes de acolhimento por meio de uma iniciativa politica
pacifica, que acabou por desafiar a posi¢do da UNHCR como sendo a tUnica entidade
habilitada a fazer as verdadeiras afirmacoes sobre os cuidados de populagdes deslocadas.

Factores como origem, nacionalidade, género, idade, repertorio sociocultural, "raga",
etnia e classe social, contribuem para tornar as experiéncias dos refugiados plural e
diversificada. Nesse sentido, as trés historias apresentadas a seguir revelam que a
subjetividade particular de cada discurso ¢ fruto ndo somente destas caracteristicas, mas
também de sua propria experiéncia, das causas do deslocamento, ¢ da propria concepgéo
identitaria formulada por eles mesmos. A questdo da identidade, especialmente, foi pautada

como uma das questdes mais relevantes pelos trés participantes, cada qual de forma muito
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singular. Por este motivo, a memoria emerge como pano de fundo para permear toda
narrativa, tonalizando as experiéncias de modo a conceber distintas opinides acerca do tema.

Os trés requerentes de asilo que testemunham neste trabalho apresentam, cada qual,
seu posicionamento acerca do sistema de asilo, acolhimento e integragdo em Portugal. Todos
eles estdo a ser apoiados pelo CPR no presente momento. As histérias foram pensadas em
conjunto, a partir das conversas informais que tivemos ao longo de uma convivéncia diaria
por quatro meses. O teor de cada depoimento muda de acordo com o interesse pessoal dos
proprios requerentes, que sentiam que deviam privilegiar certos temas e problematicas dentro
do que consideravam ser mais importante ser dito. As questoes consideradas mais relevantes
para a pesquisa e que foram exploradas nas narrativas foram: as concepgdes acerca da
categoria de refugiado, como percebiam e lidavam com esse novo estatuto; a ligacdo com o
pais de origem, questdes relativas & memoria e ao imaginario, e se estas questdes refletem
num sentimento de pertencimento ou ndo a ‘patria’ ou a comunidade; a experiéncia no pais de
acolhimento, o procedimento de asilo e os problemas relativos a integracdo. Ao inicio de cada
secdo irei introduzir brevemente cada caso, seguido da propria historia. A andlise e reflexdo
final dos depoimentos serdo apresentadas no capitulo subsequente, que perfaz a conclusdo
deste trabalho. Cabe referir que os trés requerentes obtiveram uma primeira decisdo positiva,
ou seja, tinham acesso ao emprego, bens e servicos como residentes no pais — ainda que em
carater provisorio. Encontravam-se portanto, no momento da realizacdo das entrevistas, no
periodo de espera para receber a decisdo final. O consentimento para publicagdo dos
depoimentos foi feito na propria gravagao, oralmente.

A heterogeneidade dos testemunhos escritos e as reflexdes teodricas deste trabalho —
ainda que ndo configurem uma amostra substantiva — denotam que o desafio para se construir
uma politica de asilo mais proxima dos refugiados requer que nio se reduza a complexidade
presente em cada caso. Quer sejam juizes, advogados, funcionarios das reparti¢cdes ptblicas
ou agentes das politicas humanitarias, ndo ha que se esperar um padrao estandardizado no que
diz respeito as experiéncias de deslocamentos. Nas palavras de Sigona, a “despolitizagdo dos
refugiados acontece de duas maneiras: no nivel micro, por negligenciar ou negar a
importancia da politica na sua experiéncia do exilio; e no nivel macro, ocultando por tras do
discurso do humanitarismo ocidental o envolvimento, no presente e no passado, na produgdo
das causas dos conflitos ¢ das migragoes forcadas (Sigona, 2014: 372). Nesse sentido,
dissociar-se dos discursos daqueles que devem se beneficiam das politicas de protegdo
internacional significa perpetuar a ‘politica da piedade’, reforcada pelas ordens nacionais e
internacionais; e criar um abismo em relagdo a realidade que ¢, de facto, vivenciada em

termos de integragdo e acolhimento.
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3.2 O ledo e o antilope

Elie é nacional da Republica Democratica do Congo — RDC’, e era ativista de
direitos humanos em Kinshasa, juntamente com a RIAO - Réseau d'information et d'appui
aux ONG” e ja habita ha dez meses no Centro de Acolhimento para Refugiados do CPR. Seu
caso configura-se legalmente como perseguicdo politica, segundo a defini¢do da Convengao
de 1951. Pela sua formagdo e militancia, Elie domina completamente o vocabulario juridico
acerca do sistema de asilo e faz uma andlise que comporta um certo distanciamento do seu
olhar acerca da propria situacdo. Durante nossa convivéncia confesso que ele me ajudou
muito com a pesquisa, inclusive me dando pistas quanto a abordagem das questdes mais
alarmantes do sistema de acolhimento e integragd@o. Elie foi um caso especial, por ter sido de
facto uma construcdo conjunta do que seria a histéria. Dentro do conteudo desse depoimento,
ele colocou todos os assuntos que queria debater, mas sempre com um olhar muito politico e
combativo. Inclusive, por compreender do que se tratava a minha pesquisa, ¢ do meu recorte,
ele d4 uma série de sugestdes ao longo do seu depoimento. Dentre os principais pontos
tratados no seu testemunho estdo: a perda de identidade quando se ¢ ‘refugiado’, a detengdo,
os problemas quanto a integragdo em Portugal, o sentido de pertenca a Africa. Para além
disso, Elie define o que € para si o significado e impacto das migra¢des. Segue a sua historia

abaixo. Gratiddo eterna, Elie.

dkk

“Para comegar vou falar do Congo. Bom, como todas as pessoas, pessoas comuns, vocé nasce
em um ambiente socio-politico-econdmico com tudo o que esta ligado a ele e influencia a
vida de uma pessoa. Entdo, vocé estuda, talvez vocé tenha conhecido a Europa s6 de nome,
vocé viu na televisdo e tudo mais... Tem a heranga intercultural na Universidade, mas vocé
jamais pensou em vir pra Europa. Talvez pra fazer um four, s6. Mas vocé cresce e amadurece
nos seus estudos, pra se tornar alguém responsavel na sociedade. Vocé faz tudo que uma
pessoa normal pode fazer. Vocé tem uma casa, compra um carro. E uma consequéncia. Vocé
cresceu, vocé estudou, vocé se insere e se integra na sociedade, e vocé comega a viver uma
vida normal. Até que, mais tarde, vocé faz uma escolha politica. Vocé faz uma escolha de
julgamento. Como eu, por exemplo, eu preferi defender os direitos humanos. E por isso

estudei Criminologia e Direito Penal. Eu fui primeiro um investigador criminal, e trabalhei,

74 Para compreender a situagdo politica na RDC: UN News Service, DR Congo: Ban 'profoundly concerned' over
reports of rising political tensions, 25 May 2016, disponivel: http://www.refworld.org/docid/5746b00b40d.html.
Ver também: United States Department of State, 2015 Country Reports on Human Rights Practices - Democratic
Republic of the Congo, 13 April 2016, disponivel em: http://www.refworld.org/docid/5716127a4.html

75 Para maiores informagdes, ler entrevista com Jean-Frangois Mombia sobre a RIAO-RDC, em portugués:
http://wrm.org.uy/pt/artigos-do-boletim-do-wrm/secaol /republica-democratica-do-congo-precisamos-que-seja-

feita-justica/
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mas nao achei isso interessante, por causa da corrupcdo. Se vocé vir, historicamente, o Congo
¢ um dos paises mais corrompidos do mundo. Acho que é o oitavo, ndo sei. Porque a
corrupgdo ¢ institucionalizada, ou seja, ndo é somente 0 povo comum que ¢ corrompido, é
toda a mentalidade. E dessa forma, perante as demandas da justica, eu fui oficial de policia
judiciaria, em competéncia geral. Porque tem duas competéncias: tem a competéncia geral e a
competéncia restrita. A competéncia restrita quer dizer que vocé s6 pode tratar de casos
especificos. Vocé pode estar 14 como oficial da policia judiciaria como, por exemplo, pelo
CPR, ou pelos casos que tem a ver com o CPR, e tudo mais. Mas vocé€ ndo pode tratar dos
casos de finanga. Entende? Tem varias demandas: finangas, fraude, mafia, conflitos,
inquéritos de alimentos ndo consumiveis... Tem muitos tipo de demanda, portanto. Mas
quando se diz ‘oficial de policia judiciaria de competéncia geral’ quer dizer que ele € a pessoa
que pode fazer todas as investigagdes, ele ndo ¢ limitado. E praticamente um inspetor
judiciario. Mas, no pais, como ha muita corrupgdo, vocé fica obrigado a viver em condigdes
injustas. Voc€ ndo ¢ bem pago, mas vocé€ tem que seguir um caminho de ter que fazer a
justica. Vocé faz 3-4 meses e eles ndo te pagam, vocé€ ndo tem um salario. E dessa forma vocé
esta 14, com todas aquelas pessoas que tem problemas e que vocé tem que fazer justica. E com
toda a poluic@o criminal... Porque, no Congo, tem um ambiente criminoso, sabe, tem muitos
crimes que sdo cometidos... no quotidiano. Entdo, todo dia tem roubo, tumulto, violagéo,
assassinatos. Todo tipo de coisa que se comete, 14, no Congo. Entdo, por isso, vocé esta todos
os dias com quatro ou cinco pessoas que vocé tem que fazer justica. E vocé€ ndo é bem pago.
E vocé tem as necessidades de qualquer pessoa que € humana, e por isso vocé tem que fazer a
justica ‘mais forte’, vocé compreende? Entdo a pessoa te d4 dinheiro, e mesmo se trata-se de
um delator, vocé lhe dd razio. Mesmo se a pessoa ja estiver condenada, mesmo
provisoriamente, quando ela te apresenta o dinheiro, vocé libera. Indiretamente a sociedade te
influencia e impacta quanto a isso, porque as pessoas ja ndo tem mais medo de cometer
delitos, porque se tém um pouco de dinheiro ¢ como “eu vou lhe dar meu dinheiro e depois
serei liberado”. Compreende? Por isso, com a revolug¢do na minha mentalidade, eu vi que isso
ndo era bom... de continuar nessa area, porque a minha consciéncia estava muito pesada. E
entdo eu sai da Policia Judicidria e parti para a RIAO-RDC. Réseau d'information et d'appui
aux ONG’®. A gente trabalhava em muitos dominios. Como as criancas filhas de violagdes.
Essas criangas ndo tem lugar na sociedade congolesa. Porque sdo ruandesas e tudo, cujas
maes foram violadas pelos estrangeiros, e depois tiveram um filho e o deixou de parte, como
uma pessoa ndo grata. Mas ainda é uma pessoa humana. Nos estdvamos também na
reinser¢do, na desmobilizacdo e na integracdo dos ex-rebeldes. Programa DDR:

Desmobilizagdo, Desarmamento e Reinser¢do dos antigos rebeldes. A quem nods deviamos

76 Coloco como ilustragdo um outro caso de persegui¢do de um ativista de direitos humanos em Kinshasa, ver:
https://landportal.info/pt/node/28059
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mostrar como que a vida civil é possivel. Sabe? A aquelas pessoas que estdo habituadas a
guerra, a viver diante da guerra, que sdo habituadas a dormir com armas, a matar antes de
comer e, dessa forma, quando elas sdo desmobilizadas e desarmadas, é necessaria a
reinser¢do. E preciso passa-las qualquer principio da vida e certas orientagdes, claro, dentro
de um quadro filosofico de tudo que concerne a esse tema. De facto, nds faziamos muito.
Fizemos muito. E depois, pra concluir com a minha histéria no Congo, em 19 de janeiro de
2015, foi o dia que eu deixei o meu pais... pra me exilar. Porque, eu tinha também uma
responsabilidade com os jovens. Com o engajamento social jovem para a gestdo das
institui¢des publicas. Porque nds queriamos que os jovens se interessassem na politica, para
ndo cairem na demagogia. E nés estadvamos la e também queriamos encontrar pessoas que
fossem capazes de governar. Que poderiam se tornar um deputado, sabe? Mesmo de se
engajar com uma proposta de presidéncia. Porque n6s somos um pais que se diz democratico.
E a Republica Democratica do Congo. Entdo é necessario compor a democracia em todos os
sentidos. E ndés mesmos também tinhamos ambigdes politicas. E quando veio o 19 de
dezembro o governo do meu pais queria mudar alguns artigos da Constitui¢do. Depois, o
Parlamento, claro, com a maioria presente, queria votar uma lei contraria ao que diz a
Constitui¢do. Porque eles tem a possibilidade de mudar a Constituigdo, mas ha também os
artigos vedados. Compreende? Ele queria votar essa lei, essa lei que permitia ao Presidente
estender o seu mandato. E nds dissemos: “N&o, ndo se pode fazer desse jeito”. Nos temos que
falar com as pessoas. Engajamento cidaddo. As pessoas tem que se engajar e ter uma posicao.
E noés estavamos com um certo partido politico, com os quadros da RIAO, tinham muitos
grupos... Até que, Boof! Veio a manifestacdo. E o governo, como todos os ditadores do
mundo, vocé conhece, mata quem tem que matar, prende quem tem que prender, eles fazem
tudo o que podem. Isso ¢ conhecido, ¢ conhecido na historia. E eu escapei. Detido, claro, e
depois escapei. Eu fui detido, preso, condenado a morte, como todos os outros. Eu passei
mais de quatro dias. Quatro dias dentro da solitaria, da mais regulada, da mais conhecida
prisdo. No6s fomos escondidos em um lugar muito, muito longe. Depois, a graga sorriu pra
nds, e nds escapamos. E sempre a graca sendo eu ja estaria a beira da morte. E dificil a vida
do asilo, ndo? (risos) Quando vocé vé alguém que vocé chama de refugiado ou de requerente
de asilo, ndo ¢ facil escutar as historias. Eles carregam um abismo, ¢ alguém que fugiu da
morte. Porque... voc€ pode escutar as pessoas que ja estdo mortas? Eu mesmo ja poderia estar
morto, de um jeito ou outro. Mas quando néo € o teu dia, ndo é o teu dia. Teve alguém que me
ajudou com um servigo muito leal, me livrou do abismo. Devemos sempre fazer o bem, viu?
Foi um Major, que foi mesmo um dos patrocinadores. Ele tinha.. Bom, 14 no Congo, ¢é de
verdade, um pais complicado. Vocé sabe que ha um cemitério, que ainda nem fez 50 anos, e
ja4 comecam a construir. Sim, se diz construir casas para habitagdo em cima dos timulos

(risos). E, de facto, depois, nés vamos 1a morar. E depois, amanha, se esquece que tinha um
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cemitério 1. E a anarquia. A Republica das Bananeiras. E isso que choca. E depois vém o
governo, por meio dos lideres tradicionais, dos comissarios, das chefias de distrito, e vendem
o terreno do cemitério. Mas, depois veio a Presidéncia e destruiu as casas construidas. Casas
de trés, quatro andares. E ja tinha gente ali habitando, no sei se estavam dormindo ou no. E
a anarquia. Isto que se chama de ma governagdo. E por isso nds, através da RIAO, estavamos
14 pra defender as vitimas o tempo todo. Mas dessa vez ndo foi bom defender os mortos, seria
bom defender os vivos também (risos). E depois isso foi divulgado na midia, a destrui¢éo do
cemitério e das habitagdes. E dessa forma, teve um reagfio. E depois algumas pessoas
puderam recuperar a sua parcela. Entre essas pessoas estava esse Major, que me salvou do
abismo. Porque ele explicou o seu caso, nos fomos e apresentamos os diferentes documentos
que dizem respeito a sua compra em parcelas. Ele comprou legalmente, ele tinha até
documento de cadastro. E nds vimos que foi o proprio governo que deu essa documentagao.
Como pode 0 mesmo governo vir agora e destruir tudo? Nos devemos todos os dias nos
insurgir contra essa méa governagdo. E todos os dias por meio do engajamento social, da
juventude, da gestdo das instituigdes publicas. Sdo os jovens que estudaram, que tém
inteligéncia e que devem governar, e bem governar. E sempre necessario. E depois eles foram
restituidos, eles recuperaram as parcelas. Mas foi um ato louvavel. O desse Major que me
enviou, quando ele foi ver as pessoas do massacre. Eu mesmo ndo sabia quem era.... Quando
ele me enviou, ele me viu e me reconheceu. E disse o que me esperava. Me colocou no seu
carro ¢ me fez escapar, ¢ me disse para desaparecer imediatamente. Porque eu ndo podia
deixar tracos de que alguém me ajudou. E eu fugi. Peguei os caminhos que eu pude pegar.
Cheguei ao Senegal. Com algumas ajudas pelo caminho. E eu encontrei a HCR no Senegal.
Mas tinha s6 o nome da HCR"’, ndo existia nada de HCR. Vocé sabe que 14, quando vocé se
regista, eles te ddo um documento e depois vocé ¢ abandonado a sua sorte? Nédo ha nada 14, é
somente um pequeno escritério de 20m quadrados. E tudo. Vocé deixa somente teu nome,
que te permite ter um papel, um documento, pra que vocé viva dentro do pais. Ponto. E tudo.
E, no entanto, a HCR despende bastante dinheiro para mandar pra 14, s6 porque tem uma
representagdo. Mas 14 ndo fazem nada. Vocé vé isso tudo? E eu ja sabia que se eu demandasse
asilo eu ndo podia fazé-lo duas vezes. E essa a lei de asilo. Entdo se eu demandasse asilo no
Senegal eu teria de fazer a minha vida ali, o que eu nao queria porque eu ja sabia de gente que
tinha sofrido ali. E entdo eu ja comecei a fazer as minhas pesquisas por meio da RIAO, como
sempre. Virei vitima entre as vitimas. Eu mesmo me tornei uma vitima. Sou alguém que quer
falar pelas vitimas mas agora eu mesmo era uma vitima. E bom de viver isso, de contar isso.
E dessa maneira eu encontrei os meios pra vir pra Europa. Eu deixei tudo 14, ¢ a vida que
para. E depois eu peguei o avido e cheguei em Portugal, com meu documento de identidade,

meu cartdo da RIAO, somente o cartdo da RIAO. E todo o resto foram documentos falsos,

77 Refere-se 8 UNHCR ou ACNUR, Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados.
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que me permitiram pegar o avido. E sabe qual era o meu destino? Equador! Eu ja podia
comegar a fazer a volta ao mundo! Sem casa, sem identidade, um passaro voando perdido! Eu
que deveria deixar o Senegal pra ir ao Equador, perto do teu pais, na América. Peguei o avido.
Eu ndo sabia se ficava, se continuava, se dormia, se saia e entrava de novo, porque comprei
ida e volta (risos). Vocé sabe quanto eu tinha no bolso? Dois euros, em moedas. Eu te juro.
Somente. E meu telefone. E isso um refugiado. E isso um requerente de asilo. Quando vocé
pede solidariedade a uma certa categoria de pessoas é porque essas pessoas precisam da
solidariedade, porque é necessario, é uma situagdo muito dificil. Eu néo tinha visto pra entrar,
qual seria o tratamento que eu teria? Mas eu tomei coragem, porque eu conhecia a declaragio
francesa dos direitos humanos, eu conhecia o que era asilo, o que era ser requerente de asilo.
Eu sabia que Portugal tinha assinado a Convengao de 1951 e a declaragdo das Nag¢des Unidas
de direitos humanos e dos refugiados, e tudo e tal. E eu impus isso 14. Porque um direito é seu
se ele for reivindicado. Se ndo for reivindicado ele ndo é um direito. Entdo, eu desci com
minha pequena mala, para fazer a escala para o Equador. Entdo eu pensei, ndo, eu tenho que
ficar nesse pais. Eu fiquei na sala de transito por cinco, seis horas. Eu dormi um pouco. E eu
pensei, bom, tenho que comecar. E como eu faria as coisas? Como eu tinha bilhete de retorno
eu comi o bilhete, porque tinha que fazer o bilhete desaparecer. Compreende? Eu fiquei
somente com meu passaporte, para que me identificassem e vissem o meu percurso. E entdo
eu fui falar com o policia: Bom dia, Senhor/“Bom dia”/Demando protegdo
internacional/”’Que?”’/Protecdo Internacional/“Vai pra ali”. Eu comecei a procurar o escritorio
da policia. Ali, uma pessoa me intimidou um pouco e eu disse “sou defensor dos direitos
humanos, esse ndo ¢ meu passaporte era s6 o meio de eu viajar’. Depois me colocaram em
um outro lugar. Um pequeno comodo de 3m quadrados. E eu fiquei 14 das 23h até as 14h. E
eu pensei, mas o que é isso? E uma detengio pra me retornar! E diretamente o stress
comegou. A partir desse momento toda a minha identidade se perdeu. Claro. E 14 que a
mudanga toda comeca. Foi 14 que a mudanga comecgou. Foi 14 que eu comecei a perder toda a
minha identidade. Mudanga de estatuto, de personalidade, de defensor de direitos humanos,
de agitador social, de inspetor de policia judiciaria, tudo ficou no avido. Vocé desce 14,
demanda asilo, vocé ndo tem mais nada. Tudo acaba ali. Zero, ponteiro zero. Vocé tem que
aceitar esse contador e se consolar. Vocé ndo tem mais direito de fazer o que vocé quer. Vocé
entra ilegal, vocé€ comeca a se debater. Vocé comega a se debater, voc€ comega a se debater...
Para tentar reencontrar a sua identidade. Pra descobrir o ambiente, para compreender os
parametros socio-politico-economicos, tudo o que vocé puder dizer. E estranho pra vocé: uma
outra lingua, uma outra cor de pele, uma outra mentalidade, uma outra filosofia. Portanto, é
complicado. Acontece uma mudanga na mentalidade da pessoa. Eu ndo sei nem mesmo se
nio hi também uma total mudanca hormonal. Porque isso muda um homem. E a

autoflagelacdo. E a transformacdo de uma pessoa. Vocé ndo tem mais nada, vocé ndo tem
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mais direitos. A mulher que me interrogou, ela era simpatica. Ela me inquiriu, eu apresentei a
minha carta. Foi interessante, o lado positivo foi somente a beleza. E diferente da Africa. Foi
um outro ambiente. Foi um ambiente angelical, paradisiaco. Qualquer um que deixe a Africa
e que vem pra Europa encontra o paraiso. Eu te dou a certeza. Depois com o tempo isso se
torna normal. Mas as primeiras horas 14... mas é porque ¢ bonito! Nao tem mofo, ndo tem
sujeira grossa, nao tem descamacgdo das paredes, ndo tem colchdo sujo, ndo tem escritos por
todo o lado. Agora estamos habituados, mas a primeira vista, uau! Teve uma pessoa que me
disse que tinha tensdo arterial alta, quando ela chegou a tensdo foi embora (risos). Entéo eles
fizeram meu perfil, e disseram “Bom, fica calmo, nds vamos te alojar em um hotel 4 estrelas,
e depois uma inspetora te vai questionar e vocé vai dizer o que tem que dizer, ¢ depois nos
vamos te tirar de 14 e vamos te alojar fora do aeroporto, em um hotel”. Entdo eu ja tinha
acolhimento aqui! Eu pensei, uau! Mas o hotel 4 estrelas era o Centro de Detengéo! Merda!
Aaaahh!!! Nao! Eu passei por momentos ruins, isso eu ndo gostei! Eles vieram me buscar, eu
peguei os documentos de requerente de asilo, eles me colocaram num carro, me levaram até o
fundo do aeroporto, me fizeram subir umas escadas, me fizeram tirar tudo o que eu tinha,
cinto e tudo. Deixei tudo o que eu tinha, agua, telefone. Nada, vocé€ entra sem nada. E depois,
bom, era um comodo de 4x6m, hermeticamente fechado, hermeticamente. Como uma caixa
de sardinha! Oh, lala! E eles me alojam 1a! Eu quando entro 14, vejo as pessoas que ja habitam
la: mulheres e homens. Uma pequena sala, como esta, com um televisdo. E uma mesa para
comer. E héa dois compartimentos, um pra mulheres outro pra homens, como aqui, no CPR. E
depois, vocé dorme dentro de um container. Aquilo sdo containers, eu te juro. S8o containers
hermeticamente fechados. Se eles jogam gas 14 dentro nés morremos como umas ovelhas. Eu
te juro. E teve gente que fez 60 dias 14. La eles ndo te colocam em um centro de detencdo,
eles te colocam dentro uma lata de conserva. Vocé ndo tem nem mesmo o direito de ver o sol,
por dez segundos, talvez para os fumantes... Tem ar-condicionado, claro, mas para um
africano que vem, vocé vai coloca-lo sob uma temperatura de 12 ou 15 graus, para alguém
que esta habituado a 35 graus? Eu disse a mim mesmo, oh, eu prefiro morrer, do que restar
nesse comodo. O estresse comegou, a colera. Eu via injustica. Eu era obrigado a medir minha
temperatura todo dia de manhi e & noite. Porque eu vim da Africa. Eu disse ao policial: meu
senhor, eu nao estou doente (risos). Vocé€ ndo precisa medir minha temperatura todo dia, eu
ndo sou uma ovelha. Vocé ndo tem o direito de falar. E eu disse, eu tenho o direito de falar, eu
quero falar. A guerra comegou, sim, a guerra comecou. Porque quando vocé é defensor dos
direitos vocé ndo pode ficar quieto. Porque vocé tem que medir a temperatura por 90 dias,
pela crenca do ébola essas coisas. Vocé vé? Todas essas mudangas... Eu me opus, e disse: ndo
é todo mundo na Africa que tem ébola, ndo ¢ todo mundo na Africa que vem de um ambiente
sem saneamento, nio é todo mundo na Africa que... ndo sei o que l4. Vocé compreende, nio?

Entdo, essa era a maneira de considerar as pessoas... Entdo, como vocé esta numa situagio de
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fragilidade, vocé aceita aquilo que eles te ddo. Entdo isso ja ndo ¢ uma autoflagelagio. E uma
flagelag@o imposta. Eles ndo te consideram um humano. Depois, passei pela minha entrevista
com o CPR, com o SEF, com a inspetora, que foram super simpaticas. Porque, conhecimento
do Direito, perante outra pessoa que conhece o Direito, que relata sua historia do comego ao
fim, de maneira tranquila, classica. Ndo havia outra escolha. Eu tinha as provas: o
pertencimento a um organismo de Direitos Humanos. Ela foi simpatica, ela tinha empatia.
Mas tinha uma outra guarda 14, ela ¢ uma mulher imponente. N6s a chamamos de “Femme
d’Asile”. Ela é quem recebeu todos os requerentes de asilo. Esse é o lado positivo da Europa:
a consideracdo das mulheres. Na Africa eu ndo vejo uma mulher que se imponha assim. Eu
vejo uma mulher que se impde e penso: oh, € verdade isso? Ela se impoe, voila, que brava! A
Europa comegou! A cultura do amanha, comegou! Aquilo que vocé queria ver, comegou a
ver! Foi interessante, ver como considerar a mulher, ¢ ver do que a mulher ¢ capaz. Isso foi
um ponto que me interessou bastante. E a “Femme d’Asile” me disse, quando eu expliquei:
Eu nio compreendo. Eles vém medir minha temperatura todo dia de manha e todo dia de
noite, se eu digo que ndo estou doente, eles ndo acreditam em mim, depois, se me maltratam
eu ndo tenho o direito de ver a luz do sol, entdo eu vejo que estou encarcerado. Eu preciso da
Amnistia Internacional. Sim, eu queria ver a Amnistia Internacional porque eu vi que os
maltratos comegaram 1a. Eu falei com meu advogado que é impossivel encarcerar um
requerente de asilo’®. Uma vitima tem que ter isso como vantagem. E o advogado depois me
acalmou, me disse que “€ um centro de instalagdo provisoério. Vai mudar. Eu vi teu processo,
em alguns dias vocé vai sair”. La dentro também, se tem uma ligdo que eu aprendi com as
pessoas que passam pela mesma situacdo é que, se acaba por fundar uma boa comunidade.
Isso deve ser colocado. As pessoas que ficam sob as mesmas condigdes acabam por se juntar
em uma comunidade bem sélida e familiar. Isso também é um ponto positivo, do ponto de
vista antropologico. E entdo had uma familia. Ha as relagdes que sdo criadas. Ha a
consideragdo, ha irmandade. Vocé vé gente de todo tipo, de todos os paises, de todas as
culturas, de todas as linguas, e vocés todos sdo obrigados a se comunicar. Uma integragdo em
todas as pequenas integracdes. E uma integragdo transversal. Entdo é isso. Estava bem isso 4.
Tinha uma familia, relagdo, camaradagem, foi muito bom. E no 11° dia me chamaram para

sair, me disseram que meu asilo foi aceito. E meus amigos que ficaram comegaram a chorar.

8 Ver artigo 31(1) e (2) da Convengdo de 1951, cujo texto define que: “1. Os Estados Partes ndo aplicardo sangdes
penais a refugiados que, chegando diretamente do territorio no qual sua vida ou sua liberdade estava ameagada no
sentido previsto pelo artigo 1°, cheguem ou se encontrem no seu territério sem autorizag@o, contanto que se
apresentem sem demora as autoridades e lhes exponham razdes aceitdveis para a sua entrada ou presenga
irregulares. 2. Os Estados Partes ndo aplicardo aos deslocamentos de tais refugiados outras restrigdes que ndo as
necessarias; essas restricdes serdo aplicadas somente enquanto o estatuto desses refugiados no pais de refigio ndo
houver sido regularizado ou eles ndo houverem obtido admissdo em outro pais. A vista desta ultima admissio, os
Estados Partes concederdo a esses refugiados um prazo razodvel, assim como todas as facilidades necessarias.
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Porque eles iam ficar, todos os dias, a comer, a se consolar. De manhd eles viam assim:
‘comida’, e a gente fazia uma fila, pra pegar a comida. Meio dia: ‘comida’, fazia a fila. De
noite: ‘comida’. E qual a comida que vocé€ come? Esse é o primeiro escandalo: eles te impde a
comer umas coisas que vocé nunca comeu. Eles te ddo sopa, uns pratos complicados, uns
legumes um pouco esquisitos, umas coisas que ndo sdo, de verdade, cozidos. Umas carnes,
uns sucos complicados, um leite esquisito dentro de uma pequena caixa. Eu disse, oh! Onde
eu vim parar, isso ¢ de morte. Eu quero morrer esse més! (risos) Mas a gente tinha que comer,
porque era tudo o que tinha, ndo tinhamos muita escolha. Bom, ¢ essa a vida 1a dentro. Ai eles
dao papel higiénico e um sabdo pequenino, que deveriam durar trés dias. Se acabasse a gente
ia pedir mais. Entdo tudo estd regulamentado, desse jeito. E entdo no 11° dia eles me
chamaram, eu sai de 14, e vim pro centro”’. L4, no entanto, eu vi outra coisa. Se no centro de
detengdo era o rigor, no centro de acolhimento foi o ‘sorrir’. Vocé estava perante os
assistentes sociais, que era todos os dias, um certo sorriso. Foi muito bom. Uma vida normal
que as pessoas comem, passeiam, que sdo livres. Tinham pretos, vermelhos, azuis ¢ amarelos,
compreende? Vocé ja ouviu falar de alguns povos, mas voc€ nunca tinha visto. E se vocé vir,
vocé fala com os paquistaneses, os paquistaneses falam com os congoleses, os congoleses
falam com os chineses, os chineses falam com os ucranianos, assim. Tudo isso. E isso é uma
ponto muito positivo. E cosmopolita. O centro de acolhimento é cosmopolita. Mas dentro de
uma sociedade ha sempre um pouco de conflito. E um ambiente que foi criado, com todos os
dominios particulares de uma sociedade. Precisa de um especialista. Como um especialista de
sociedade, precisa de um especialista de centro de acolhimento. Precisa formar especialistas.
Escreve isso. Precisamos recomendar um especialista 14, ndo s6 de assistentes sociais,
precisa-se de um especialista. Porque, leva em conta, todos no6s falamos diferentes linguas,
viemos de diferentes culturas, mas dormimos num mesmo quarto. E, de verdade, um mundo a
parte. E diferente da Franga, dos Estados Unidos... E excepcional. E um mundo a parte.
Precisamos de um especialista. Alguém que va fazer um estudo aprofundado relativo ao
centro de acolhimento. Precisa tracar um caminho para que as pessoas que venham fazer
esses estudos aprofundados busquem quais sdo as semelhangas dessa envolvente, o que é esse
ambiente. Porque, aqui dentro, ¢ todo um mundo, onde tudo penetra. Se fazem casamentos
aqui, tem tudo, tudo se cria aqui. E um ambiente sociocultural. Do ponto de vista
antropologico, ¢ muito interessante. Muito interessante. E depois aqui, todo mundo tem o seu
processo. Tem gente que tem negativo, gente que tem positivo. Todo mundo tem um
documento do SEF, todo mundo tem um procedimento a zelar. E assim. E vocé ¢ orientado
pela diregdo do social e pelos assistentes sociais, que tem algumas pistas para sua integragao.
E, a partir dai, a pessoa comeca a reencontrar a sua identidade. Precisa de esforco. E o

pardmetro maior € que, se vocé cai em um ambiente onde ¢ falada a sua lingua nativa, ou

7 Centro de acolhimento, no CPR.
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lingua-mae, ¢ bom. Mas se ndo, primeiro vocé precisa comecar a aprender a lingua. Entdo
vocé aprende a lingua, aprende a cultura. Tudo o que se faz no centro de acolhimento. Eles
nos levam a passeios, para mostrar as coisas, pra sua integracdo na sociedade. Aqui,
particularmente, como estou em Portugal, é na sociedade portuguesa, na cultura portuguesa,
na historia portuguesa. Agora, quando vocé chega aqui em Portugal, ¢ necessario descobrir a
lingua. E uma luta. Porque os pardmetros nio sdo mais os mesmos. No diploma africano, eles
ndo sdo considerados como Europa. Dessa forma, vocé ndo sabe que trabalho vocé vai fazer.
Ao mesmo tempo vocé ¢ obrigado a viver, vocé ¢ obrigado a... E muito complexo. Uma
situacdo muito complexa onde ¢ necessario que os pesquisadores facam investigacoes que
deem boas pistas para que as pessoas consigam se refazer. Sendo viramos mesmo uma ‘cifra
negra’. Tiveram muitas pessoas que se perderam nessa questdo. Alguém que vem pra cé desse
jeito... O que fazia? Ah, era um engenheiro. Perde tudo o que tem, tudo o que era. Ele néo
consegue se reencontrar, ndo consegue. Ele ndo sera explorado pela sociedade. Eles ndo ddo
0s meios. Vocé ndo tem um papel pra trabalhar. Mesmo se vocé tem o papel, vocé tem que
provar ter o diploma, tem que defender o diploma. O diploma estd em outra lingua, entdo
vocé tem que aprender a lingua. De facto, se vocé ndo tem forga, vocé abandona isso aqui. E
vocé aceita essa contraproposta. E eu recusei. Essa ¢ a minha particularidade. Eu ndo aceitei
isso. Eu ndo posso mudar quem eu sou, eu vou continuar sendo quem eu sou e quem eu fui.
Eu continuo. Acabou. Fazer de mim outra pessoa? Eu ndo quero. Para as necessidades que se
apresentam, eles te ddo 150 euros, pra comprar o que vocé precisa. E nada. Por quanto
tempo? Entdo ¢ dificil a vida de um refugiado. E tudo isso, bom, um requerente de asilo, ele
ndo ¢ assim, por ele mesmo, como apresenta o perfil. Ele ¢ feito assim, eles fazem dele isso.
Ele nédo ¢é assim, eles fazem com que ele fique assim. Eles ndo lhe ddo uma chance, uma
oportunidade de manifestar quem ele é. Eles fazem dele um requerente de asilo. Eles fazem
dele esse tipo de pessoa, um triste tipo. Por que motivo? Nao sei. Vocé entende? Eles fazem
com que se torne isso, que seja assim desse jeito, ¢ imposto. Ha todos os mecanismos, bem
definidos, ja instituidos, pra que a pessoa continue nesse determinado estado. Por muito
tempo. Eles ndo te ddo um documento de permissdo por muito tempo, ndo te ddo um lugar pra
vocé habitar, somente um comodo com 8-10 pessoas dentro. E depois, nesse estado 14, vocé
desaparece. Eles jogam com voc€. Ndo é porque eles querem fazer isso, mas eles fazem. E
depois eles vao fazer umas fotos, e depois eles vao exibir. Olha. [Elie mostra um painel com
uma fotografia de duas mulheres em um campo de refugiados]. Eles fazem a pessoa segurar
um caderno, como se no seu pais ndo existissem escolas. Olha 14, o ‘requerente de asilo’
(risos). Requerente de asilo é um termo menor. E refugiado é um termo maior. Mas ¢ a
mesma situagdo. Quando se fala de refugiado, ¢ um termo global, é globalizante. E um
movimento de massa a causa de um evento conhecido, segundo a definicdo mesmo, acho eu,

da HCR, e de um evento historico. Um movimento de massa. De deslocamento. Se diz, por
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meio do deslocamento. Por exemplo, os sirios. A causa dos bombardeamentos, da guerra, tém
milhdes e milhdes de pessoas que se deslocam, para habitar fora de 14. Sdo refugiados. Eles
tiveram que buscar refugio. Um requerente de asilo ¢ um termo menor. Quer dizer, inserido
num quadro individual, qualquer um que parte por si mesmo, pela sua propria historia. Ele se
desloca depois de um evento X, conhecido ou ndo, que cessou a sua seguranca. Diz respeito a
alguém de sai do lugar X para buscar prote¢do no lugar Y. Isso é individual. Mesmo que
sejam dez, vinte, cinquenta. E refugiado também. Mas quando dizemos refugiado, a parte de
ser um termo maior ou ndo, quando se diz refugiado se refere sempre ao impacto social. E
parte de um grande tom politico, hoje em dia. Por exemplo, Hitler, se ele fosse vivo. Ele que,
por causa de sua politica, e entdo ele passou a ser atacado, e ele foge. Ele vai habitar, talvez,
na China. Ele seria um refugiado. Por causa do seu impacto social. Entdo sdo terminologias
que tem que ser bem definidas. Vocé tem que definir isso segundo vocé mesma. Ndo pegue a
definicdo de todo mundo. E eu defino segundo a mim mesmo. Pra sua investigagdo, como
vocé poderia definir um refugiado, um requerente de asilo ou um requerente de protegdo
internacional. Vocé tem que dissecar isso tudo. E, de facto, ha sempre um ponto em comum,
que ¢ a protegdo. Em todos os casos o que se configura é a protegdo internacional. Em todos
os casos. Mas enfim... E dificil, é uma situagiio muito dificil. E pra sair desse buraco, tem que
ser muito forte, de verdade. E muito dificil, por todo o Portugal, ¢ muito dificil. No se pode
dizer impossivel, mas ¢ dificil. As pessoas que vivem, ou os requerentes de asilo que vivem,
ndo sei se vao conseguir se conciliar a situagdo sociopolitica e econémica de Portugal. Isso
contribui. Mas de todas as maneiras, quando alguém busca prote¢do, ndo tem mais escolha. E
quando vocé demanda protecdo em Portugal, vocé ndo pode demandar da Franga. Vocé é
obrigado a ficar em Portugal. E entdo, é dificil. Primeiro, voc€ tem que aprender a lingua pra
trabalhar, e trabalho ndo ha. E ndo ha mesmo trabalho no ‘black’, ‘black jobs’ ndo ha, é
raro*’. Os portugueses nio querem se envolver a pegar alguém sem documentos. Ou ele vai te
fazer sofrer. Vocé vé€, tudo isso, ¢ dificil. A integracdo ¢ dificil. Quando eu falo, eu falo
sempre pensando nos aspectos socio-economicos. Sabe? Entdo, ¢ dificil. Os portugueses sdo
fechados, néo sdo abertos. Nao sei se é por causa da situagdo sdcio-econdmica, nao sei. Entdo
tudo isso... Eu posso dizer, a partir da minha propria experiéncia, do meu problema da
informatica, das novas tecnologias, vocé ja sabe dessa historia. Bom, qualquer um que venha
assim, da Africa, e que chegue na Europa, vai ter dificuldades nesse dominio. Vocé tem que
ser rapido. Ou seja, tudo € dificil. Quer dizer, vocé tem 10% de chance. Os 90% vocé tem que
buscar por si mesmo. Mas tém também lugares onde as condi¢des que eles te ddo € de 70% de
chance. Vocé chega 14 e eles te ddo tudo! Vocé tem direito de ir estudar, vocé tem direito a
uma formagdo profissional. Em Portugal, eu ndo vi ninguém que fez uma formacao

profissional. Eles dizem que tem o Centro de Emprego, que ndo chama as pessoas pra

80 Aqui ele se refere a trabalho ilegal.
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formagdo. Escreve pra mim isso, € complicado! Centro de Emprego... ndo ha! Eu ja tenho 10
meses aqui ¢ ndo ha emprego, ndo ha formagdo profissional. Agora, voc€s ndo querem
reconhecer o diploma das pessoas, vocé€s ndo querem reconhecer as suas qualidades e as suas
capacidades. E vocés ndo querem dar uma profissdo para que elas se integrem e vivam. Vocés
esperam o que dessas pessoas? Politica de Asilo: Zero! E zero! Eles deveriam fazer o
programa seguinte: “Bom, meu Senhor, escuta. Nos o queremos. Vocé ja fez seis meses de
lingua, nés o certificamos por aprender a lingua. Depois desses seis meses, que vocés ja tem o
basico da lingua, vocé€s podem agora fazer a formagdo. Mas a formagdo é condicionada por
esses seis meses de lingua”. A pessoa vai se motivar assim! Se eu sei que depois desses seis
meses eu vou aprender uma fungdo pra trabalhar, e essa formagdo pode durar seis meses, e
depois de um ano eu posso encontrar um trabalho. E isso seria benéfico pra Portugal. Politica
de Asilo: Zero. Eles ndo tem uma boa politica. Eles ndo fazem nada com os requerentes de
asilo, ndo fazem nada! Eles poderiam usar isso pra capitalizar esse dinamismo da sociedade.
E eles ndo fazem nada com isso! Nao é como a Franga, onde tem bastante cultura, onde todo
o mundo paga os impostos e trabalha, e tem pretos e vermelhos e todo mundo. E importante
nos inspirarmos nas sociedades que evoluiram! Por que Portugal ndo quer evoluir? Nao quer
mudar? Vocé v€? E ndo, ndo ha qualquer politica de asilo, ndo ha! Eu me arranjei aqui por
mim mesmo. Eu encontrei um trabalho. Eu mesmo me desenrasquei com a informatica. E eu
pratiquei, pratiquei e pratiquei até ficar rapido. Mas eu te digo, foi tudo por mim mesmo! E o
diploma eu defendi eu mesmo. E eu ndo sei, mas foi numa empresa francesa. Se fosse uma
empresa portuguesa nio sei como teria sido. E triste, eu te juro. Eles ndo me deram nenhuma
ferramenta para me integrar. Tanto que eu me integrei em um trabalho dentro de uma empresa
francesa, e em francés. Sendo fosse isso eu ficaria a distribuir jornal. E eu distribuiria jornal
pra viver. E assim. E a auto-degradago. E pra nos, de inicio, que temos um pouco de audacia,
de coragem, até vai. Mas e agora para os outros, homens e mulheres, que vieram de uma
situagdo pior, ou que nao evoluiram, qual € a sua sorte? Estdo perdidos! Enfim... Eu, antes de
tudo, tenho que recuperar as minhas capacidades da Africa, e depois, voar com as minhas
proprias asas. Nao vou esperar isso daqui. Depois eu vou embora. E os documentos, que
ainda precisam ser tratados, que ainda ndo estdo definidos. Que lei de asilo é essa? Essa lei
diz o que pra Portugal? Eu ndo sei o que a lei diz... O procedimento leva quanto tempo? Essa
lei vem de onde? De onde vem isso que diz que o processo pode durar 14-18-30 meses? De
onde? O SEF tem muito trabalho? Isso ndo pode se dizer. Isso ¢ a méa governagdo. E a ma
governagdo. O SEF ndo pode dizer que tem muito trabalho, porque tem muita gente que nao
trabalha! Portugal ndo faz nada dessa categoria de pessoas. Eles pedem pra que as pessoas
venham, mas eles ndo fazem nada. Entéo eles devem ser claros quanto as suas politicas: vocés
querem ou ndo querem as pessoas? Entdo € isso. A comunidade africana ¢ solidaria, mas eles

vivem pra si mesmos. Para a sua propria solidariedade. Eles vivem todos na mesma situagao.
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E achar um trabalho? Nio tem trabalho. E esse o problema, ndo tem trabalho. E se vocé
encontra um trabalho, as condigdes ndo sdo boas. Sdo desumanas, sdo penosas, sdo muito
penosas. Teve uma pessoa que foi enviada pra um trabalho em um restaurante que era das Sh
horas até as 23h. Isso ndo ¢ normal. Vocé compreende? Pra ser livre. Bom, a Africa é melhor.
A Africa é melhor, de verdade. Na realidade, nés ndo estamos contentes de todo de vir assim
pra Europa. A Africa ¢ melhor. A Africa ¢ melhor. O dinamismo, também a cultura. Mas o
dinamismo... A Africa é melhor. Europa... O problema ¢ que no Congo, como eu deixei o
pais, amanha eu talvez até possa voltar ao Congo, mas s6 com uma possibilidade de voltar pra
Europa. Se ndo tem a possibilidade de voltar pra Europa, ndo tenho como ir pra la. Se eu
tenho a possibilidade de voltar pra c4, os documentos que me permitam voltar. Porque tem
também muitos pontos positivos na Europa. A Europa ja esta construida. A Europa ¢é boa. E ¢é
bom pra viver bem. E também natural. Quer dizer, nio é somente criticar a Europa, somente
as politicas sdo mas. Eles tém um pouco de privilégio nas politicas, eles tem que dar a mesma
chance a todo mundo. Porque, vocé sabe o qué? A questdo do asilo ou do refugio, esses sdo
fenémenos naturais. E um fenémeno natural. Ndo ha ninguém que forgou, é um fendmeno
natural. Do ponto de vista da natureza, eu te dou um elemento. De que se trata o asilo? De que
se trata o refigio? Porque, hoje em dia comecamos a privar as pessoas de papéis, porque
‘vocé ndo tem direito a ter o documento; tua historia ndo € boa; tua historia ndo é verdadeira’,
ndo existem essas razdes todas! Vocé entende? Naturalmente, do ponto de vista dos direitos
humanos, todas as pessoas que vém demandar asilo ou refugio, elas tém o direito. Porque, se
as condi¢des fossem as mesmas para todas as pessoas, ninguém se deslocaria. Entende?
Agora, sobre a natureza, vocé vé o ledo. Ele tenta se defender dos outros animais, ele esta
acostumado com sua rotina, ele caga, ele come, ele dorme, ele esta no seu ambiente. Mas uma
hora ele vai se deslocar. Se comega a ter um incéndio, barulho de tiros, barulho de botas.
Entdo, uma hora ele vai se deslocar. Por que? Porque o seu ambiente ndo é administravel.
Nao ¢ mais apropriado. Entdo ele foge pra longe da floresta, pra onde é calmo. Isso é para
todos os animais. Por que nos velhos tempos havia o nomadismo? Vocé estudou isso, ndo? O
nomadismo ¢é a migracdo. A migracdo ndo comecou hoje, o nomadismo. Na idade média. N&o
¢ dos nossos tempos. Na idade média ndo, na antiguidade. Isso é o que? Vocé vé, se ja havia o
deslocamento, nés nio podemos parar o deslocamento hoje. E natural, é a mesma coisa.
Porque as condi¢des ndo eram boas, ele se deslocou, ele devia se deslocar. Naturalmente, ele
o devia fazer. O ledo ndo podia ficar 14 porque tinha fogo, ele ndo podia ficar porque tinha
barulho de arma. Ele ndo podia mais ficar 14, porque ja ndo tinha mais alimento. E depois ele
comega a cacar ¢ ndo encontra nenhum antilope. Ele tem medo de morrer. Ele esta 14 e ndo vé
nenhum antilope. Entdo ele também, se ficar 14, vai esperar pela morte. Ele que viveu a vida
toda 14. E isso o asilo. Diz isso a eles! O antilope mesmo, que nio encontra mais o seu

alimento. Ele faz o qué? Ele vai mudar e vai encontrar um lugar que vai ter verde, as arvores
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verdes, a beleza. Quando, se ele ficasse, ele iria perecer. E isso o refugiado. Entdo, quando
eles dizem que as pessoas ndo tém razdo para pedir o asilo. Provem porque vocés nos deram
um negativo. E um direito se deslocar. E um direito do homem. E um direito humano. Nao
falemos direito do homem: humano. Falemos de humanidade, é melhor. Falemos de direitos
humanos. E normal, é um fenémeno natural, nio é provocado, nao! E um fendémeno natural.
Naturalmente deve ser desse jeito: a pessoa tem que viver, porque se ficar, ja foi, acabou!
Acabou! Acabou! Déem a eles o papel, déem. Naturalmente. Vocés que defendem a causa,
déem o papel, déem a oportunidade. Porque € vice-versa. As coisas que eles ndo tém, vocés
tém; as coisas que eles tém, vocés ndo tém. Agora, entdo, facam as trocas. Vocé compreende?
E isso. E isso que vocé tem que colocar. Defini¢do dos seus direitos, sio quais? O que sdo os
direitos humanos? Comega pelo ledo e pelo antilope. E isso que tem que ser dito. No se deve
parar a migragdo. Quando dizem migragdo clandestina ¢ porque vocés limitaram isso. Se

vocés ndo tivessem limitado, seria legal”.
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3.3 Uma ilha boa

Fatima ¢ refugiada por acaso, ndo conhecia o sistema e ndo sabia do direito que tinha
de pedir asilo. De origem cubana, Fatima ja se encontrava na Europa quando decidiu que ndo
mais queria retornar ao seu pais. Por este motivo, insere-se na defini¢do de refugiada ‘sur

*81 Fatima ¢é apoiada pelo CPR, mas ndo habita dentro do centro de acolhimento, como

place
os outros dois requerentes: ela foi alojada externamente, aonde chamavamos de ‘a casa da
Vinha Grande’, ha cerca vinte minutos daquele centro. Fatima resolveu comecar a escrever
um livro com a sua historia, queria contar o que aconteceu a ela em Cuba. No momento que
fizemos a entrevista ela disse estar na parte do asilo em Portugal, mas confessou que ia
demorar pra acabar, pois tinha muita coisa pra ser dita. Como tinha acabado de sair de um
procedimento cirurgico complicado, encontrava-se um pouco debilitada quando a visitei para
fazermos a entrevista. No entanto, ela me disse que queria contar a sua experiéncia mesmo
assim, pois achava importante. Mostrou-me, inclusive, um poema que foi escrito numa das

atividades feitas pelos professores de portugués do CPR, em que narrou sua historia de vida a

um escritor que compilou em forma de versos. Segue abaixo:

*kk

“Essa palavra de refugiada ndo sinto temor nenhum, me identifica. Eu te disse, quando estive
no hospital disse sou refugiada e disse com orgulho, porque tem a ver com uma nova etapa de
minha vida que ndo posso negar que é essa... Viver em um pais estrangeiro, fazer uma nova
vida, a causa de problemas que softi e que, todavia, uma pessoa tem guardado e que ndo se
pode esquecer nunca, porque foi uma parte de sua vida. Entdo, ndo posso negar que sou uma
refugiada... Entdo te queria ler, mas estd em portugués. “Reflgio para 7 vozes™: este foi o
poema que fizeram quando fomos no evento de ‘Leitura Furiosa’. Tem varios, varios versos,
mas vou ler o que tem a ver comigo: Para aqueles que ndo seguem um partido/ a vida em

Cuba é ainda mais miseravel/ e os cubanos sdo aves na gaiola/ que cantam toda a vida sem

81 Manual De Procedimentos E Critérios Para A Determinagio Da Condigdo De Refugiado De Acordo Com A
Convengdo De 1951 E O Protocolo De 1967 Relativos Ao Estatuto Dos Refugiados (2011) Genebra, UNHCR. Ver
pontos: 83. Um solicitante que afi rma temer ser perseguido em virtude de suas opinides politicas ndo necessita
demonstrar que suas opinides eram conhecidas pelas autoridades antes de deixar seu pais. Pode ser que ela tenha
ocultado suas opinides politicas e nunca tenha sofrido qualquer discriminagdo ou persegui¢do. No entanto, o
simples facto de recusar a protecdo do Governo do seu pais, ou recusar-se a retornar, pode revelar o verdadeiro
estado de espirito do solicitante, demonstrando, assim, o temor de persegui¢@o. Nessas circunstincias, o teste para
verifi car se o temor ¢ fundado deve se basear na analise das consequéncias que, em razdo de suas opinides
politicas, o solicitante enfrentaria se retornasse ao seu pais de origem. Isso se aplica, em particular, aos chamados
refugiados “sur place” (p.19) 94. A exigéncia de que uma pessoa se encontre fora do seu pais para ser um
refugiado ndo requer, necessariamente, que ela tenha deixado o seu pais ilegalmente, tampouco que o tenha
deixado em razéo de um fundado temor. A pessoa pode decidir solicitar refugio mesmo apds ter vivido algum
tempo no exterior. Um individuo que nao era refugiado quando deixou o seu pais, mas que se torna refugiado

posteriormente é chamado de refugiado ‘sur place”. (p.21). Ver:

http://www.acnur.org/t3/fileadmin/Documentos/portugues/Publicacoes/2013/Manual_de procedimentos_e_criteri
os_para_a_determinacao_da_condicao_de_refugiado.pdf
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razdo/ e sdo felizes sem serem felizes/ eu ndo tinha vontade de cantar/ agora aqui acho tudo
bonito/ ainda ndo vi defeitos em Lisboa/ essa cidade eh uma ilha boa. E isso tem muito a ver
com a minha vida. Por que assim, em Cuba durante muitos anos, tive muitas dificuldades:
tinha um sonho, queria ser advogada... A carreira de direito ¢ uma carreira politica no meu
pais, e sdo cinco anos de carreira e no ultimo ano fiquei gravida. Estava dando de mamar a
minha filha e, para graduar-me, necessitava passar por um concentrado militar. Me neguei a
passar e ndo me graduei, compreendes? Entdo, unido a isso tive desejo de emigrar desde
aquela época... E foi dificil, e é dificil para qualquer cubano emigrar a qualquer parte do
mundo, e colocar em perigo a sua vida. E eu ndo podia fazé-lo, porque tenho a minha
pequena, tinha sonhos e muitas coisas mas ¢ impossivel. E se em Cuba ndo fazes o que diz o
partido, o que faz o governo e ndo segues a vida deles, e és sincera e diz o que pensa, tens
problemas....Entdo tem que fazer uma coisa: ou falas ou calas. E eu optei pela segunda. Viver
minha maneira de pensar, de ansear, de querer fazer muitas coisas fora do pais, porém calada.
Quando a maneira de emigrar até que um dia se apresentou, depois de uns vinte e poucos
anos, trabalhando de doméstica em uma casa com uma pessoa estrangeira, um italiano. E
assim foi como consegui sair da ilha, o que me doeu muito porque deixei a minha filha, e ela
disse: “mamy, ndo pensa, faca. Porque vai ajudar a si mesma e vais ajudar a mim. Vai ser
uma sacrificio grande, porque vamos estar separadas, mas penso que vai valer a pena”. Assim
me disse ela. E eu ndo tive temor, e tratei de seguir adiante e foi assim... E depois, estando em
Italia, em pouco tempo eles tinham que regressar a Cuba, e eu ndo queria regressar. E eu os
pedi de favor, que eu ndo queria, porque eu tinha conseguido algo que eu sempre quis, e que
eu ndo os ia prejudicar, mas a Uinica coisa que pedia era para me ajudarem a poder unir-me a
uma amiga minha que vivia em Portugal, para que ela me ajudassem. E isso foi o que disse.
Quando ia vencer meu visa Schengen, ja cheguei em Portugal. E ao vencer, diante desse
determinado imprevisto, a solugdo que tive foi refugiar-me aqui, para que, dessa maneira, ndo
me mandassem embora. Porque podiam me mandar de novo pra Itilia pelo Tratado de
Dublin®. Isso foi o que me disse a policia do SEF, e eu disse a ela assim, com essas palavras:
“se me vao a buscar para voltar a Italia eu vou fugir, mas ndo vou regressar. Ndo vou
regressar a Cuba e ndo vou regressar a Italia.” E ela disse: “bom, vocé que esta dizendo, eu
ndo sei nada...” Compreendes? E foi assim. Cheguei em Portugal, dia 17 de dezembro. Estive
desde 17 de dezembro até meados de janeiro dando voltas por muitas partes, € por isso nao vi
muitas alternativas... Ndo vi outra saida que néo pedir asilo. Porque tive muito medo, muito
medo de voltar a Italia ou de me regressarem a Cuba, e entdo perder a rara oportunidade que
eu tinha sonhado sempre, porque ndo tenho muito tempo pra fazer muitas coisas em minha

vida, sdo 48 anos que tenho...

82 Para ver o regulamento Dublin II na integra: http:/eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=uriserv:133153.
Ver também: http://www.refugiados.net/cid_virtual bkup/asilol/dublin.html
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Agora, nesse momento, minha filha quer estar comigo porque depois dessa situacdo da
operagdo no hospital, minha filha me falou: “bom, mamy, se estas doentinha e precisando de
ajuda, da igual se voltas, se quiser regressar a Cuba regressas.” Depois que fiz tudo o que
fiz... Depois que passei tudo o que passei... Quero ver até onde isso pode dar. Isso € o que eu
penso. A decis@o final pode me ajudar, e até trabalhar. Posso regressar e fazer algo por ela.
Quem sabe, nesse tempo, alguém até pode me ajudar com dinheiro a tirar ela do pais e eu
depois pago, pouco a pouco, trabalhando. Algo posso fazer... S6 deus sabe o porqué de tudo o
que acontece. Ele ¢ o inico que sabe o que acontece. Eu nunca pensei em vir a essa terra,
Marilia, eu nunca pensei em acabar em Portugal. Pensei que ia fazer minha vida na Italia,
tudo muito bem... E isto foi muito mal... Pensei, que perigo esta em minha vida!... Assim, eu
sinto muito.... Pensei que ia estar muito bem, mas depois foi muito pior... Agora estou mais
tranquila aqui do que na Italia, eu estava convivendo com uma inimiga sob o mesmo teto e
era muito dificil. Ele era bom e a filha também, eles me queriam e a familia dela também, e
ela tinha muito ciimes de mim, ela me via como um perigo potencial... era como se eu tivesse
roubando o carinho do marido, da filha, da familia. Me via assim. Sem embargo, ndo foi
capaz de valorizar que eu sempre a respeitei, que se fosse pra fazer alguma coisa ja teria feito,
ndo precisava ter esperado chegar na Italia, poderia ter feito em Cuba. Que tonta! Mas nessas
horas, deixo a justi¢ca & Deus, porque eu nunca a fiz mal, pelo contrario, cuidei dessa filha
como se fosse minha... Isso ndo se faz... E eu pensei na minha situacio de origem: se eles
querem voltar pra Cuba, eu ndo vou. Eu tenho que convencer esse homem, que me pagou a
viagem, que me pagou tudo, que eu ndo quero voltar pra ilha, ndo. Porque consegui algo e
tenho que fazer algo pra mim e pra minha filha. E ento, ele estava a ir nesse dia para Cuba,
porque tem negocios la. E ela... Ela ndo me suporta. O que ela queria, era que eu tomasse um
rumo pra bem longe da vista e, se possivel, bem distante de voltar a ilha. E ento, quando ele
foi, eu falei com ela, e disse: “bem, olha, vocé pode me ajudar? Se quer distancia de mim,
pode me ajudar também para que eu me va daqui? E muito facil, diz ao teu marido ‘ajuda ela
para pagar o bilhete’. E muito facil.” Para uma pessoa que pode pagar qualquer coisa, ¢
simples. Para mim ndo, porque eu dependia deles. E eu disse ao senhor: “eu preciso que vocé
me ajude pra chegar a Portugal, porque eu ndo quero voltar a Cuba e ndo quero ficar aqui.
Porque aqui ndo tenho ninguém, ndo tenho ajuda, ndo conheco nada. S6 vocé. E eu ndo quero
ser um estorvo pra ninguém, eu ndo quero criar problema pra ninguém.” E ela queria isso. Eu
tanto atrapalhava ela, que eu tinha que ir e ela fazer a sua vida. Nao ¢ o mais l6gico? Entdo eu
falei com a minha amiga que estd aqui em Portugal, que me ajudou, ¢ eu disse: “olha, quero
passar uns dias contigo ai no fim do ano, porque eu ndo quero voltar a Cuba. Quero que vocé
me ajude ai com o que voc€ pode...” E ela disse: “bom, sim. Eu estou numa situacdo agora

muito dificil, porque me separei do meu esposo e agora ndo tenho casa. Aluguei agora s6 um
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quarto e nada mais. Tenho apenas trabalho, mas no que te posso ajudar, vou ajudar.” Era uma
situacdo muito dificil para ela, mas me ajudou. Entdo ele me pagou a passagem e eu cheguei a
Lisboa no 17 de dezembro. Estive uns dias com a minha amiga, outros dormi na casa de um
amigo dela. Até que uma pessoa me disse: “mas vocé tem toda a possibilidade de pedir um
asilo politico aqui! Porque vocé vive em um pais que tem muitos problemas. Ndo queira
voltar pra ilha, porque vocé tem uma relagdo dificil... Pede asilo, porque existe forma de pedir
asilo em Portugal.” E eu disse: “me ajuda, porque tenho que buscar informagao!” Ele disse:
“busca na internet.” E entdo eu comecei e averiguei. E em 25 de janeiro foi que pedi no SEF.
Fui ao SEF e expliquei toda a minha situagdo e foi quando vim ao CPR. E durante esse tempo
até agora estive aqui. E aqui, gracas a deus, no CPR: um quarto, uma cama, comida, ajuda...
Ajuda para aprender o idioma, informag@o pra ter os papéis... E entdo estou bem aqui, sem
isso ndo teria nada. Agora é uma etapa que comeg¢a ¢ ndo sei quando acaba. Agora que

atravessei tudo... era essa a solugdo... essa foi a saida...

*kk

Nasci em Havana e passei toda a minha vida nessa cidade. Depois que nasceu minha filha,
como ndo pude me graduar, teve uma etapa que o pai dela me manteve. Mas depois nos
separamos ¢ para eu poder trabalhar tinha que trabalhar nos trabalhos domésticos que
apareciam. Enquanto eu estive casada com ele, ele ndo queria que eu trabalhasse, ndo queria,
se negava. Ja depois, tive que fazé-lo por necessidade, porque sendo eu morria de fome. E
morria de fome a minha filha também. Porque ele nem sequer a ajudava. Depois que se
separou de mim foi como se tivesse se separado dela, entende? O que ¢ muito dificil para uma
mae solteira sdo as condigdes. Pra resolver todos os problemas ¢ muito dificil. Porque o pai e
a mée devem estar unidos em fung¢do do filho. E se vocé esta sozinha, e ndo tem ajuda dele,
tem que fazer tudo vocé mesma. Tem que trabalhar, preocupar-se, manter o filho, buscar,
tudo. E muito dificil para uma mulher sozinha. Eu trabalhei em Cuba com muitas coisas.
Trabalhei em restaurante, cafetarias, limpando casas, ensinando pessoas estrangeiras a falar
espanhol, até dei aulas de danga de baile. Fiz manicura e pedicura também, e as vezes
também arrumava cabelos, segundo o que aparece porque quando a necessidade te obriga e
vocé sabe fazer qualquer coisa, o faz. Porque em Cuba, se vocé ndo tiver um papel que diga
‘ela participa em todas as atividades politicas, nas marchas combatentes e em todas as
atividades politicas da quadra...” E esse papel que te da trabalho, que te abre a porta em todos
os lados, e eu ndo participava em nada. E como aval, se vocé nio tem esse aval do Comité e
se ndo participa... E como uma justificativa que te ajuda com o governo. Porque eu antes tinha
essa maneira de pensar, sim, defendia aquelas ideias. Mas comecei a abrir meus olhos e ver as
grandes diferengas que existiam na propria universidade, as diferengas que haviam, as coisas

que se faziam, a maneira em que se trabalhava, de maneira politica, e recusei. Nao quero
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seguir fazendo esse papel, ndo gosto, ai foi quando me vieram os problemas. Porque a cada
vez que vocé ndo fazia uma coisa que eles estavam acostumados, e tinha que a fazer, era
dificil para eles, compreende? Negar a passar um concentrado militar, a fazer coisas que eles
te pedem, ¢ um problema grave. E como se estivesse 45 dias numa unidade militar fazendo
treinamento militar, é parte da politica, entende? Antes eu iria normal, mas depois, nesse
tempo, eu pensei: “eu ndo tenho porqué fazer isso se eu ndo acredito nisso. Eu quero estudar,
quero ser advogada, ndo tenho necessidade de fazer isso e ndo me podem obrigar a fazé-lo.”
Igual se eu estudo direito, eu ndo quero ser fiscal. Fiscal é ser funcionario do Estado. Eu
quero ser advogada defensora, quero ser assessora juridica, que hd de mal nisso? Nao quero
fazer uma fung¢do, ndo me podem obrigar. Te pde a fazer uma fungdo de servigo social onde
eles querem, por qué? Nao deve ser assim, isso tem que se respeitar e ndo se respeita. Eu
quero emigrar a outro pais, quero ir-me da ilha, ndo posso sair. Ndo se pode fazer isso. E se
faz, por muito tempo, tem que pagar a carreira ao governo, com que dinheiro? S3o muitas
coisas... As pessoas que sdo partidarias do governo, e sdo muitas hipocritas, que é o mais me
molesta, porque por tras de muitos funcionarios, ha pessoas que pensam muito pior do que eu:
eu, a Unica coisa que quero € uma ligeira mudanca na minha vida. Porém esses, o que querem
¢ tramar um golpe de estado para o governo, e fazer o que querem, compreende? E a
hipocrisia mais grande aquela que vivem. Porque se tinham uma viagem ou alguma fungéo do
trabalho no exterior, eles ficavam e se tornavam dissidentes. A maioria ¢ uma farsa que se
vive; € eu ndo posso viver assim, ndo consigo. Na minha mente eu sou como sou; eu creio e
tenho minha ideia e vocé tem que respeitar-me. Eu ndo vou fingir aquilo que ndo sou pra
agradar ao outro. E assim no meu pais, é assim... Talvez agora depois da visita de Obama...
Talvez agora depois que a situacdo em Cuba esta mais dificil, é possivel que a gente esteja
perdendo um pouco do medo, do medo de falar, de se expressar, de dizer o que sente, porque
o cubano ndo podia falar, tinha que estar calado. Podiam te meter preso se falasse contra o
governo, ou se fizer qualquer outra coisa, podia te custar uma prisdo. E a gente nao fala por
temor. Vocé nao vai dizer: “qual € o seu partido? Porque vocé tem que fazer um partido! Tem
que haver eleigdes!” Quem se atreve a dizer isso em Cuba®? Es louco?! Se disser, eles te
metem preso! A gente, acima de tudo o que esta passando... essa pressdo... O que vao ganhar
se vao falar contra um governo poderoso? Isso € o que eu penso. Eu sou realista. Ndo vou
mudar um pais. Posso mudar minha vida, mas um pais ndo... Eu penso que ser honesta

comigo mesma ¢ o melhor que posso fazer. Nao esconder o que penso. Néo sou a favor disso,

83 Sobre prisdes politicas em Cuba, ver: Human Rights Watch, World Report 2015 - Cuba, 29 January
2015, disponivel em: http://www.refworld.org/docid/54cf83b218.html; Institute for War and Peace
Reporting, Cuban Political Arrests Top 5,000, 19 December 2013, disponivel:
http://www.refworld.org/docid/52ce7e104.html; Freedom House, Freedom in the World 2015 - Cuba, 20 March
2015, disponivel em: http://www.refworld.org/docid/55116£406.html
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ndo gosto disso, e eu o digo e tem que me respeitar. Porque se fosse mentira, mas ¢ verdade.
E que tudo ali esta condicionado pela posi¢do e pela classe, ¢ verdade. “Eu sou filha de
fulano”; “Ah, no! A familia de Fidel! Ah ndo, ndo tem problema nenhum!” Eles podem fazer
e desfazer. Ah, porque as prostitutas tinham um problema em Cuba. Depois os homossexuais.
Ja os homossexuais ndo tem problema em Cuba, porque a filha do presidente os defende. E
eles gritam aos quatro ventos “a mim ninguém me pode tocar, ninguém me podem fazer nada.
Porque Mariela Castro nos defende.” Quem ¢ Mariela Castro? A filha do presidente Raul, que
é lésbica e defende os homossexuais, e tem poder pra isso. E assim como funciona tudo.
Muitas mulheres em Cuba se prostituem. A prostituicdo sobretudo de meninas muitos jovens,
de 17 a 25 anos, que véem a prostitui¢do como meio de vida mais luxuoso e melhor que
existe. E eu ndo as critico. N&o as critico de as ver sair na rua, a buscar um estrangeiro que
lhas pague comida, casa, roupa e tudo. Algumas tém sorte e encontram um estrangeiro que se
enamoram delas e as compra casa e mudam a sua vida no seu pais. Outras, as levam para fora
do pais, e mudam a sua vida, compreende? Porém, isso existe para uma minoria que pode
vender seu corpo, que pode.. Porque todo o mundo ndo pode fazé-lo. Porque eu,
particularmente, nunca poderia fazé-lo. Eu ndo posso ir pra cama com uma pessoa que nao
gosto, e muito menos pedir dinheiro. Nao, ndo sei fazer, ndo poderia fazer. Mas ha quem sim,
que pode e que o faz. E muitas o fazem jovens. Correm um risco. Tem muitas que perderam a
vida, porque as mataram; outras que maltrataram; outras que tiveram sorte, € outras que
ficaram velhas e ndo puderam resolver nada. Isso depende da sorte de cada qual... Essa é a
vida de muitas mulheres. Outras: trabalhar no que podem. Se sdo afectas ao governo e
aceitam tudo, tudo, tudo, tudo para fazé-lo, vivem mais ou menos, porque o salario em Cuba
ndo é muito, todavia. Porque o salario normal de um cubano vem sendo o equivalente a 10
euros mensais. Com isso vive a maioria dos trabalhadores em Cuba: 10 euros mensais, faz a
conta?! Nem sempre ha de tudo nas lojas, porque tem uma situa¢do econdmica triste, que nio
sei se agora mudou. Eu sai em outubro de Cuba e Obama foi em marco, e entdo, desde esse
momento até agora, ndo sei a coisa fluiu e tem comércio. Nao sei como esta a situagdo. Mas
em Cuba, as vezes se vai ao mercado e ndo tem azeite, ndo tem sabdo... Tem o dinheiro € ndo
consegue o que necessita, porque tem uma crise que ndo tem de nada... A isso se soma: ha
quem nio trabalha e ndo tem sequer dinheiro pra comprar o que necessita. E assim no meu
pais.... Internet é dificil para o cubano, muito caro. Vejo que aqui as pessoas falam por
internet com as suas familias. Em Cuba tem que comprar um cartdo que custa 5 ou 3 euros e
ir a frente de um hotel pra poder comunicar com sua familia. Tem muitas que precisam desses
5 ou 3 euros, que vem sendo equivalente ao dolar, para comer, compreende? E dificil, é muito
dificil a vida de um cubano. Muitos se atiram em lancha ou em embarcacdes risticas e
atravessam para a Florida. Muitos ficam pelo meio, a mercé dos tubardes. Outros se arriscam

e vendem suas casas: 0s que tem casas, porque nem todos os cubanos tem casas. H4 quem
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viva com a avod, com a tia, com toda a geragdo completa em uma mesma casa. E a casa esta
caindo também, porque sdo construgdes muito antigas e ndo tém para comer, podem ter para
arrumar a casa? Néo! E inacreditavel! E inverossimil pensar que se pode fazer... Mas tem
aqueles que conseguem vender sua casa, e com esse dinheiro emigram de pais a pais. Pode ser
que vao a Costa Rica, e da Costa Rica passem para os distintos paises, até chegar na fronteira
do México e pagar, ou com o cartdo de cubano, pela lei cubano-americana, e podem passar

pela fronteira, compreende?

*kk

Eu tenho fé que algo bom pode vir de Portugal. A possibilidade de ter minha casa, meu
trabalho... E sim, ir algum dia a minha ilha de visita, com meu documento de residente em
Portugal, para ver a minha familia e tratar de trazer a minha filha. Se possivel, ajudar a minha
familia. Mas viver aqui nessa terra, ¢ o que eu penso. Regressar é muito dificil. Deixar pra
tras, depois que vocé€ conseguiu avangar... Eu penso que caminhar é melhor para adiante e ndo
pra tras. Claro, agora também estou numa situacdo que adoeci, fui operada, e tenho que
esperar ¢ ver o que Deus vai fazer comigo. Porque necessito de forca, saude e vontade pra
poder fazer algo. Preciso trabalhar, preciso superar-me, aprender mais o idioma. N&o terminei
a minha carreira, mas nfo sei se € possivel fazé-lo aqui em Portugal. Se pudesse eu o fazia,
mas se ndo, aprenderia idiomas que me vao ajudar muito mais, porque eu creio que dedicar-
me ao Direito vai ser dificil. Aprender outros idiomas, talvez falar perfeito portugués, falar
inglés bem, o italiano, o franc€s, ndo sei... Aprender a conduzir também, e trabalhar no
mesmo, numa loja, num mercado, em uma cafetaria, um bar, uma discoteca, da igual, é
trabalho. Sdo coisas necessarias para poder viver em outro lugar, ¢ importante. Desde que eu
cheguei nesse lugar tem muitas coisas que me lembram o meu pais. O portugués tem muito
que ver com a maneira de ser do cubano, uma pessoa alegre, hospitaleira. Sim, o cubano é
assim. A floresta, tudo, tudo me recorda. Esta parte de Lisboa, estas constru¢des antigas,
também me lembram da ilha. Eu me sinto como se estivesse em uma parte de minha terra,
como que em uma segunda parte que ndo conhecia. Assim é como me sinto. Nunca me senti
estranha a esta terra. E como se ja a havia conhecido. Havia conhecido sem a ter visto. Uma
vez uma pessoa em Cuba me disse, e eu chorei, como chorei agora. Aconteceu uma coisa
muito triste, que esta escrito no livro da minha vida que algum dia, talvez, se possa ler.
Porque me tem acontecido muitas coisas, cada dia me surpreendo com as coisas que vivo e
que me acontecem. Porque ndo as espero. E ela me disse: “Fatima, quando Deus permite
grandes problemas ¢ porque vai trazer grandes solugdes”. E me colocou um exemplo biblico,
porque essa pessoa tinha fé na Biblia. Foi o exemplo de um servo de Deus, chamado J6, que
disse que padeceu de muitas coisas, muitas coisas; mas teve um avango t3o grande, que

depois Deus lhe multiplicou tudo. Entdo eu pensei “bom, se ela que estudou a Biblia, que
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tinha essa fé tdo grande foi capaz de me dizer isso, € porque algo tem a ver com Deus, de
verdade”. Assim que, vamos esperar. Porque o mais importante ¢ a satide. Sem satde néo se
pode fazer nada. O unico que sinto ¢ nostalgia da minha familia, da minha filha, que isso ¢
insubstituivel, porque como ela ndo ha outra, € Unica, ¢ a minha filha. Da minha mée... mas,
bom, ndo posso ter a todos aqui. E sinto nostalgia de ter uma pessoa ao lado que me queira e
que eu queira a ele. E isso se sente, uma pessoa precisa também. Porque eu... muito tempo
sozinha... tive dois relacionamentos estaveis, ¢ nenhum dos dois me fez feliz, pelo contrario.
Tive momentos bons, mas ndo foram o que eu esperava, por muitos motivos, muitas coisas.
Mas digo, prefiro estar sozinha do que ter uma ma companhia. Se tenho que esperar, ¢ esperar
por algo valha a pena. Por algo bom, por algo que me faga feliz de verdade. E conhecer
Portugal um pouco, isso eu gostaria. Nao pude desfrutar das festas de junho, da festa de Santo
Anténio... Quase ndo pude porque nesses dias estava ja um pouco doente. Pude conhecer
algumas coisas, mas... Vi os museus, as atividades que o CPR organizou, que senti muito néo
ir a Serra de Estrela, mas penso que quando eu trabalhar eu posso ir de excursdo a esse lugar e
a outros... Para conhecer um pouco de Portugal. Ah, a liberdade daqui me encanta, sim. Este é
um pais muito livre, cada qual faz o que quer e isso ¢ lindo, € respeitavel, ¢ muito importante.
Tem que respeitar o que cada um quer fazer. Fazer valer as leis, mas que ndo seja uma lei

para uns e para outros ndo, uma lei que beneficie a todos”.
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3.4 Tempo de Espera

Sheer Khan, paquistanés, pertence ao grupo identitario denominado Pashtun, do norte
do pais. A situagdo dos requerentes paquistaneses em Portugal esta a ser lamentavel para
quase todos eles. No ano de 2016, até junho, ja foram negados uma série de pedidos, e
nenhum deles até hoje, desde 2015, conseguiu obter uma decisdo favoravel ao refugio. A
grande maioria ja estd em Portugal hd mais de 14 meses, e outros deles desapareceram do
centro de acolhimento do CPR. A grande maioria dos casos esta ligada & perseguicdo pelos
talibds, e os Pashtuns sfo considerados minoria dentro do Paquistio — apesar de serem
maioria no Afeganistdo. A identidade Pashtun é muito forte entre os paquistaneses do centro,
e creio que fortalecem e reafirmam ainda mais esse lago cultural pelo facto de estarem longe
de sua terra. Khan entregou-me alguns poemas sobre os Pashtuns que ele escreveu,
generosamente, para este trabalho, que anexei ao final.® Dentro da rotina do centro de
acolhimento, Khan ajudava muito os funcionarios por ser um dos poucos que tinha inglés
fluente; ele ja habita no centro ja ha 8 meses, desde dezembro de 2015. Segue seu depoimento

sobre a situacdo dos paquistaneses em Portugal.

*kk

“A patria, para todo Pashtun, é sindénimo de paraiso. E como se nada existisse no mundo
inteiro como a nossa patria. Na historia do mundo, em nenhuma terra, em nenhum pais, em
nenhuma nagdo se escreveu tanta poesia como foi escrita em pashto. E a razdo disso € que o
nosso povo ¢ tdo apaixonado por nossa terra, nossa cultura e nossa tradi¢do, que eles se
tornam poetas por isto, em sua mente € em seu coracao. E como, por exemplo, eu gostaria de
mostrar um trecho de uma poesia que diz: o inimigo diz que pashto é a lingua do inferno, mas
eu vou tentar ir para o paraiso com a minha lingua. Nada vai mudar, mesmo no paraiso
falarei pashto em vez de arabe, nada mais. Nos temos tanto amor por nossa lingua que se
nota em qualquer lugar do mundo. Se vocé vir dois Pashtuns, em qualquer lugar, eles nunca
vao falar na lingua local, eles vdo sempre falar em pashto, ndo importa. E por isso que alguns
dos lideres do Afeganistdo ou do norte do Paquistdo, mesmo quando fazem um discurso nas
Nagdes Unidas ou na América, eles dizem “desculpe, eu sei inglés, mas prefiro falar em
pashto”. E porque nos estamos tdo orgulhosos de nossa lingua, da nossa histéria, das nossas
tribos de antepassados. A coisa interessante ¢ que todo Pashtun sera sempre mugulmano. Ha
milhdes de Pashtuns, mas dentre eles vocé ndo vai conseguir encontrar nenhuma outra
religido que ndo a mugulmana. Isso é porque a nossa tradi¢do é uma combinagdo dos codigos
Pashtun e dos codigos islamicos; que ¢ onde a religido, a cultura e o sangue se encontram.

Isso foi 0 que os nossos antepassados nos ensinaram. A historia dos Pashtuns tem cerca de

84 Ver anexo.
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6000 anos. Entdo, quando vocé pede a alguém para comparar: vocé ¢ Pashtun em primeiro
lugar ou mugulmano em primeiro lugar? A resposta vai ser “sou Pashtun primeiro e depois eu
mugulmano. Porque a minha linhagem de sangue existe ha 6000 anos, ¢ o Isldo s6 ha 1400
anos, desde o tempo do Profeta". O que eu quero dizer é que os Pashtuns sdo tdo felizes em
sua propria terra que s6 um grande problema os fard ir pra outro lugar. E, mesmo se forem,
seu apego a sua terra, a sua tradigdo e sua cultura o fard voltar sempre. No meu caso, para
mim, a minha terra ¢ melhor do que a beleza de Paris, a de Londres e a de Nova York. Porque
quando eu sinto o perfume daquela terra, eu sinto que é a minha histéria, a minha realidade,
os meus antepassados, 0 meu sangue. Mesmo se eu tivesse que comer uma so vez por dia eu
seria feliz; ao invés de estar em outro lugar, com um monte de dinheiro. Em inglés eles dizem
“o lar € onde o seu coragdo esta”. E todo coracdo Pashtun estd em sua terra. Comparando a
Europa e a minha terra, eu pude ver apenas uma coisa aqui que 0 povo €uropeu comemorou
muito cheio de amor, que ¢ o dia de Natal. Todo mundo se retine, as pessoas estdo felizes e
ficam generosas. Pra nds, os nossos jantares também sdo assim. Como um jantar de Natal.
Normalmente, nossas familias tém muitas criangas, ¢ todos se retinem para sentar no chio,
comer a comida tradicional que nossa made ou avd cozinhou pra nods, tomar o nosso cha. Nao
ha nada tdo bom quanto isso! Aqui, em Portugal, nos tentamos sempre encontrar uma maneira
de comer a nossa comida e fazer pratos da nossa tradi¢do. Mesmo que a gente ndo consiga
obter exatamente a mesma coisa, tentamos algo proximo ou similar. Aqui no centro, por
exemplo, os paquistaneses tentam fazer parathas, rotis, chapatis, tentam cozinhar com as

nossas €rvas.

*kk

Portanto, sair de ‘casa’, ou sair do pais, ndo foi a minha escolha. Obviamente, ninguém esta
aqui porque escolheu isso. Porque chega um momento em que ndo te resta nada, e a Unica
coisa a fazer ¢ tentar ficar seguro, e fugir. Eu vivia uma vida absolutamente normal com a
minha familia em Sawal-Dheer. Mas nés ndao sabiamos que um de meus primos estava
envolvido com eles, os talibds. Nos ndo sabiamos disso. E nds ainda ndo sabemos qual o tipo
de coisa que ele estava fazendo com eles, mas... O que aconteceu comigo foi que um dia eu
sai com ele para leva-lo de mota até uma outra cidade vizinha. No meio do caminho, nos
tivemos que parar porque a policia estava fazendo um controle rotineiro com os motoristas na
estrada. Quando meu primo viu a policia, ele me pediu para parar a mota, para darmos meia-
volta e sairmos dali. Ele estava muito nervoso, mas eu ndo parei porque achei que podia
parecer suspeito. Entdo, ele pulou da mota e comegou a correr. A policia o viu e foi atras dele.
Comecou uma troca de tiros e eu estava preso no meio daquilo tudo, sem saber o que fazer.
Vi que meu primo estava atirando e teve uma hora que atingiu um policia. A policia se

vingou: meu primo também foi atingido. Nesse momento, eu decidi comecar a correr, a fugir,
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porque eu estava completamente em panico e ndo sabia o que fazer. Meu primo ja devia estar
morto e eu ndo podia fazer mais nada. Entdo, eu corri de 14 pra me esconder. E fugi. Eu fiquei
escondido por alguns dias, longe da minha familia e da minha aldeia. Mas eu ainda consegui
falar com meu pai. Meu pai disse que a policia estava procurando por mim, porque eles
detectaram a minha mota e sabiam que meu primo ndo estava sozinho 14. Nao s6 a policia
apareceu na minha casa, como os parceiros talibds do meu primo foram para 14 ameagar a
minha familia também. Porque, para eles: “Como eu poderia deixar o meu primo nas maos da
policia?” Para eles, o que eu fiz foi um grande crime, em termos de honra, porque eu fugi.
Entdo, depois disso, de alguma forma, eu estava sendo cagado por ambos: policia e talibas. Eu
ndo poderia mesmo arriscar tentar voltar para casa, porque eu estava com medo que eles
pudessem fazer algo para minha familia. Entdo eu escapei. Vir para ca foi uma jornada de
morte, a cada minuto, em frente aos seus olhos. Tivemos que passar por agua, selva,
atravessar fronteiras muito dificeis. Lembro-me de ficar em uma pequena sala escura com 30-
35 pessoas dentro, sem luz, sem espaco, nada para comer ou beber, apenas um tomate ou um
pedaco de pao que eles nos davam por dia. Ficamos 14 por 3 dias. Ndo havia banheiro,
imagina o que as pessoas faziam! Foi tdo ruim, tdo degradante. O verdadeiro inferno. Depois
tivemos de atravessar fronteiras, onde a policia perseguia-nos com os cées, ¢ havia criangas,
maes... E nds estavamos andando no meio da floresta, e n6s ndo tinhamos nem um minuto
para parar. Nem um minuto. Andando dia e noite. Estes homens, que tem a boca coberta, os
agentes, nos ameagavam, ndo deixavam-nos falar ou mover, nada. A coisa dos agentes € que
eles te levam e sO, vocé ndo sabe o que esta a sua espera. Eu realmente pensei mil vezes que
ia morrer no préximo minuto. Teve mesmo uma pessoa que morreu no meio, e eles nem se
importaram! Um deles disse: “quem morre, morre. N2o é nossa responsabilidade. Continuem
andando.” Nao foi nada facil, foi como brincar com a morte todos os dias. Quem o faz, é
porque ndo tém outra escolha. As pessoas ndo fazem isso de bom grado. Nunca. Quando eu
cheguei em Portugal eu descobri que um dos meus irmaos foi levado pelo Taliban. Eles
atiraram nele. Ele ndo sobreviveu, era o mais novo. Foi pra me mandarem uma mensagem.
Minha familia teve que se mudar de casa por isso. E de cidade®. E agora eu estou salvo, mas
mesmo assim, ndo sei se minha familia estd. Houve uma época em que o Taliban ndo estava
causando explosdes ou matando pessoas. E claro que todo grupo de pessoas terd sempre bons
e maus propositos. Mas tiveram dias que eles estavam dedicados ao que consideravamos
como ‘bons propdsitos’: ir para a Chechénia, Bésnia e Caxemira ajudar as pessoas a construir
casas, resgatar pessoas, ajudar na luta contra o inimigo, enfim... E isso era tdo normal e
aceitavel em nossa sociedade, que eles costumavam vir abertamente a mesquita fazer um

discurso sobre a Jihad. Para lutarmos e defendermos os mugulmanos. Entéo eles iam para a

85 Sobre os ataques dos Talibds que atingiram Pashtuns no Paquistdo, ver: Minority Rights Group
International, State of the World's Minorities and Indigenous Peoples 2015 - Pakistan, 2 July 2015, available at:
http://www.refworld.org/docid/55a4fa494.html
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mesquita, faziam o discurso e perguntavam: “se vocé ndo pode ir connosco, ou dar os homens
para nés, ajude-nos, pelo menos, com uma doagdo.” E as pessoas costumavam doar dinheiro
pra eles. Confiavam que eles estavam fazendo uma coisa boa. Mas depois, quando eles
comecaram esses bombardeamentos, sequestros e esses atentados, os seus valores se
perderam e as pessoas passaram a odia-los. Isso porque, para nos, o Isldo ndo ha nada que ver
com bombas e matar inocentes. No Isldo ndo héd nada disso. Mas o Taliban ficou cada vez
mais e mais forte. E digo que dentro do Taliban ainda existem pessoas financiadas pela CIA e
pela MOSSAD, por exemplo, porque corroboram com as ac¢des deles. E tem seus interesses*®.
Néo existe isso de ganhar o paraiso com a morte de pessoas no Isldo. Esse € o conceito mais
absurdo que eu ja escutei. Nao ha terrorismo no Isldo, ndo ha crueldade entre os Pashtuns.
Infelizmente, as pessoas ainda associam as duas coisas. O problema do nosso povo € que eles
sdo tdo apegados a religido que eles se jogam em meio ha um conflito em nome da religido,

sem nem sequer pensar antes se aquilo faz sentido ou nao.

*kk

Quando eu cheguei em Portugal, a primeira palavra que eu aprendi foi ‘espera’. Eu nao sabia
0 que isso significava e nem o quanto eu ia sofrer com a tal ‘espera’. E eu ainda estou
sofrendo com esta coisa da ‘espera’. E ‘espera’ no Centro de Saude, ‘espera’ na esquadra,
‘espera’ na Seguranca Social, ‘espera’ no SEF. Tudo ‘espera’. Essa impressdo veio logo no
primeiro dia. Porque o SEF me segurou 1a por muito tempo, durante o dia todo. E quando eu
cheguei aqui eu tive que esperar mais cinco horas por uma cama. Minhas costas estavam
quase quebradas, porque aquele dia tinha sido muito longo. Estive quase 16-17 na ‘espera’.
Mas de qualquer maneira, uma vez que eu dormi eu consegui relaxar um pouco. Encontrei
aqui no centro a minha comunidade, e claro, ndo é como a minha casa, mas estava tudo bem.
Entdo, eu ndo sabia como era o sistema e como as coisas funcionavam, mas como o passar do
tempo eu vim a perceber que a minha experiéncia aqui ¢ muito ruim. Por exemplo, a minha
entrevista foi postergada, e eles me deixaram esperando 4 meses pra conseguir fazé-la. Eu
tinha que ir e pedir uma vez, outra vez e outra vez, e varias vezes. Eu perguntava no SEF:
onde esta a minha entrevista? E eles diziam “oh, nés acreditamos que a entrevista ja foi feita”.
Mas ndo tinha sido feita. Ninguém pergunta, ninguém quer saber, realmente, o que esta
acontecendo aqui com o refugiados. Aqui ndo tem nem mesmo um escritério das Nagdes
Unidas, onde vocé pode ir e reclamar. Estas pessoas aqui trabalham em uma coisa de grupo,
entdo se vocé reclama com alguém sobre outra pessoa, eles acabam por resolver as coisas

entre eles, e vocé ndo obtém a solug@o pro seu problema. Também notei que existe muito

86 Para maiores informagdes, ver: United States Department of State, Country Reports on Terrorism 2015 -
Foreign  Terrorist  Organizations:  Tehrik-e ~ Taliban  Pakistan, 2 June 2016, disponivel em:
http://www.refworld.org/docid/57518d3fa.html
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racismo no SEF. Parece que existe 14 um lugar especial para os ucranianos. Eu nédo os culpo,
eles sdo brancos. Mas percebi que para eles, tudo ¢ feito em apenas em um minuto e resolve,
mas para ndo para nds. E eu nfo acreditava nisso até mesmo ver, ¢ vou descrever o que
aconteceu. Eu tinha uma marcagdo para renovar meu documento no SEF as duas da tarde. A
senhora do SEF me deixou esperando até 17:30. Eu ja estava 14 desde as 13:30. Entdo, 17:30
ela me chamou e disse "volta amanha". Porque? Ela disse: “hoje ndo vai dar”. Enquanto isso,
dois ucranianos chegaram e entraram. Eles deram a senhora o cartdo de residéncia; ela pegou,
imprimiu os papéis, carimbou e disse “ok, acabou, é tudo. Adeus”. E ela voltou a me dizer
“volta amanhd”. E eu disse: “ndo, eu ndo volto amanhd, eu ndo tenho dinheiro, ainda tem
meia hora e vocé pode fazer isso pra mim”. E ela disse “se voc€ ndo tem dinheiro, conversa
com o CPR. Eu tenho um problema no computador e ndo posso fazer agora.” Entdo eu disse:
“eu ndo vi problema nenhum no computador. Vocé acabou de fazer o mesmo para os
ucranianos na minha frente, vocé é muito racista!” E foi entdo que ela trouxe duas meninas
pra me acalmar e fez pra mim. Enfim, apds a discussdo a coisa ¢ feita. E esta conversa foi
toda em portugués. Gragas a Deus eu falo um pouco de portugués para me defender um
pouco... Eu ndio consigo ver essas coisas injustas ¢ manter a calma. E a lingua que me limita
bastante. Escute, isso ndo ¢ algo que estou supondo, isso ¢ algo que eu passei, deve ter um
protocolo especial para este povo ucraniano. Eu realmente acho que, as vezes, essas pessoas
realmente gostam de fazer as pessoas sofrerem. Eu vou dar um exemplo vivo. A Seguranca
Social me disse que se eu quisesse continuar em Lisboa eu deveria encontrar um trabalho.
Entdo, eu estava procurando um emprego, mesmo durante o Ramadao. Eu estava em jejum
por 19 horas, sem comida, sem bebida, era dificil. Mas eu resisti € comecei a procurar, ¢ eu
entreguei cerca de 95 curriculos. O que ¢ interessante é que os portugueses ndo respondem,
enfim, eu ndo estou surpreso com isso. Mas, de repente, eu recebi uma resposta. Entéo, eu fui
chamado, fiz a entrevista e consegui o emprego. E eles me disseram “vocé pode comegar
amanhd”. Quando eu vim para o CPR e contei para as pessoas, elas ficaram todas muito
felizes, todo mundo me abragou e me beijou, como se eu tivesse ganho a Copa do Mundo. E
claro que a gente se sente como se tivesse ganhado a Copa do Mundo, porque encontrar um
emprego em Portugal é como a cagar gelo no deserto (risos). Entdo, eu comecei a trabalhar, e
trabalhei por duas noites. Eu lembro de dizer a senhora no primeiro dia: "eu preciso de um
contrato para mostrar a Seguranca Social." A senhora me disse que ndo havia problema e que
iam fazer o contrato pra mim. Entdo, no terceiro dia de trabalho ela me chamou no escritério
e disse: "vocé ¢ muito bom no trabalho, nés gostamos vocé, mas hd um problema. Meu
advogado disse que é muito dificil para n6s fazermos o seu contrato sem o numero de
Seguranga Social. Por isso, sinto muito, mas ndo podemos manté-lo no emprego. Vocé€ pode
fazer o seu numero e voltar dentro de dois meses, porque vamos contratar mais pessoas agora.

As coisas na Seguranca levam tempo mesmo, entdo vocé vai ter sorte se vocé conseguir isso
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em dois meses”. Isso foi muito triste para mim. Depois de todo o meu esforco e trabalho duro
eu encontrei um emprego, e eu perdi por causa da propria Seguranca. Enfim, foi uma das
coisas que aconteceram. Quando fui na Seguranga Social ver essa situacdo, parecia que eu
tinha cometido um crime. A senhora comegou a falar comigo que “o empregador ndo tem o
direito de recusar-lhe o trabalho por vocé ndo ter o nimero". Mas eu disse “os empregadores
tém o direito de pedir a minha documentagdo completa.” Ela: “oh, mas eles podem fazer o
numero de seguranga para vocé.” E eu disse: "mas isso é sua responsabilidade. Se eles me
recusaram ¢ porque tém esse direito. Se o numero de Seguranca ndo ¢ tdo importante, por que
eles precisam para o trabalho?" De qualquer forma, ela tentou me convencer a ir para outra
cidade e tudo. Eu recusei, e disse: "ndo, eu encontrei um emprego e eu perdi por causa desse
numero. Eu ndo vou pra outra cidade, porque eu tenho uma esperanca de encontrar um
emprego". E ela disse: "ndo, se vocé€ pode encontrar um trabalho aqui, vocé pode encontrar
em qualquer lugar". E eu disse: "nenhuma das pessoas que foram para outra cidade
encontraram um emprego, ¢ também ndo ha aulas de lingua". Mas ela disse: "vocé ¢ um
trabalhador duro e vocé pode fazer isso", e eu disse "bem, se eu posso fazer isso em outro
lugar, por que ndo aqui?" De qualquer forma, ela tentou convencer-me, eu tentei convenceé-la.
Por fim, ela me disse que o facto de eu ndo ter ainda o numero ndo foi culpa deles,
aparentemente... Entdo eu perguntei: "mas entfo, eu posso pedir um niimero de seguranga
agora, por favor?" E ela disse: "o numero ndo ¢ um problema, tudo o que eu tenho que fazer é
colocar o seu nome e data no computador e imprimi-lo.” E eu: “ok, entdo vocé pode fazer isso
por mim, por favor?"; ela disse “hoje ndo, s6 na proxima semana.” Portanto, eu sei que vai ser
uma longa ‘espera’ de novo! A 'proxima semana' ja passou ha vinte dias, e eu ainda ndo tenho
um nimero de Seguranga Social. Eu s6 consigo pensar que eles realmente gostam de ver as
pessoas sofrerem, porque o nimero de Seguranga é um direito meu. Eu tenho uma deciséo
positiva, eu tenho um niimero de contribuinte, eu tenho o meu cartdo do SEF, ndo existe uma
unica razdo para eles me recusarem isso. Mas é que ninguém quer fazer o seu trabalho
corretamente. Porque em Portugal, infelizmente, ninguém questiona o sistema. Em teoria,
todos devem comecar a trabalhar as 9h, mas todo o mundo chega as 10:30. Na primeira hora,
tem uma pausa para o café; em seguida, pausa para o cigarro; trabalha-se durante 1 hora, em
seguida, o almogo. Depois, novamente, pausa para o café, e "oh, eu estou cansado, eu tive um
longo dia, eu trabalho muito. Eu preciso ir para casa porque o meu tempo acabou". Mas
ninguém pergunta qual foi a produtividade daquele dia. Se a Seguranga Social, em Lisboa, a
capital do pais, ndo pode fazer o meu niimero de seguranga, que normalmente leva menos de
50 segundos — € apenas colocar o meu nome, data de nascimento e pressionar a tecla ‘enter’ -
neste tempo todo, o que esperar deste pais? E isso ndo é s6 o meu problema, todos os
refugiados tém o mesmo problema. E todos eles tém o direito de ter um nimero de seguranca,

e eles ainda estdo sofrendo pra ter isso! E por isso que eu digo: vou me arrepender por toda a
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minha vida ter vindo parar aqui. Se eles me derem uma oportunidade no futuro, se no final
desse processo eu puder ficar e conseguir um emprego, quem sabe eu mude a minha
impressdo. Entdo, eu acho que Portugal ndo é um bom lugar para os refugiados. Eu néo sei
por que eles estdo trazendo refugiados aqui. Por qué? Talvez eles estejam tomando o dinheiro
da ONU para investir na economia do pais, ndo sei. Mas em algum momento eles vao
perceber que eles precisam de forca de trabalho, de pessoas. Ha aldeias aqui em Portugal... Eu
estava assistindo, na semana passada, um documentario sobre uma aldeia, ndo me lembro o
nome, mas que vivem apenas 18 pessoas idosas em toda aldeia. De acordo com a BBC, em 30
anos ndo havera mais uma unica pessoa ali. Entéo, eu ndo sei quando eles vao perceber isso,
mas eu acho que eles deveriam parar de brincar com a vida emocional das pessoas. Se eles
ndo querem proporcionar prote¢do e asilo, ou qualquer outra coisa, eles devem dizer: "ndo
estamos aceitando vocés", em primeiro lugar. A minha impressdo de Portugal ¢
completamente "zero". Sei de pessoas que estdo na Franca, na Alemanha e na Itlia, ouvi as
historias. Eu sei como eles conseguem facilitar a vida dos requerentes de asilo. Eu sei como
eles podem embolsar dinheiro, como eles conseguem alojamento... Tudo parece mais facil do
que em Portugal. Além deles terem uma boa esperanga para formagdo e educagdo continuada,
para fazer parte da comunidade, para fornecer e dar algo a comunidade. E isso o que eu
queria, mas em Portugal ndo tenho oportunidade. Eu continuo pedindo para me colocarem
numa formacgdo para ser eletricista. Eu sou profissional, eu preciso de apenas 2-3 meses de
formac@o e eu posso trabalhar, posso contribuir com algo para o pais. Mas ninguém me dé a
oportunidade. Eles estdo matando tantos talentos neste Portugal. Eu tenho visto médico entre
os refugiados, engenheiro de telecomunicagdes, eu sou um engenheiro elétrico. Eu tenho visto
pessoas que ja tém uma boa licenciatura, que sdo mestres; mas aqui, infelizmente, essas
pessoas ndo tém chance. Eles estdo sendo desperdigados, o que é realmente triste. Nos outros
paises, certamente, eles teriam uma chance. Por isso, conheci muitas pessoas que sairam do
pais, desistiram do processo de asilo. Algumas pessoas eu soube que foram para a Franca,
para a Espanha, Itdlia e Alemanha. Eu penso que a ONU deveria questionar o governo, o
SEF, ndo sei, e manté-los responsaveis, e dizer: “nds financiamos, fornecemos as instalagdes;
por que as pessoas estdo deixando o pais? Qual € a razdo por tras?” Eu acho que quando eles

tiverem essa pressao, eles vao comegar a trabalhar.

*kk

Com relagdo ao procedimento de asilo em Portugal, eu sinceramente ndo entendo nada das
motivagdes deles [SEF]. Eu ndo entendo qual é o sistema ou plano de agdo que eles mostram
as Nagdes Unidas, porque eles dizem que precisam de alguns refugiados, mas quando os
refugiados vém, eles ndo os aceitam. Na frente dos meus olhos, tantas pessoas tiveram suas

decisdes recusadas. Na primeira decisdo, eles te ddo uma esperanga: "Ok, aceitamos vocé".
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Mas, na segunda decisdo, eles dizem “ndo, ndo estamos aceitando vocé, porque vocé pode
estar mentindo, ou pensamos que vocé estd mentindo". Entdo, nos ficamos aqui por, no
minimo, 13 meses até 2 anos, 2 anos e meio, pra depois obter uma negativa. Eu acho que, se
eles ndo estdo prontos para os refugiados, por que ja ndo negar na primeira vez? Quando uma
pessoa vai no SEF dizer: "eu quero pedir asilo"; por que ja ndo o enviam para outro pais?
Assim a pessoa nao fica presa, como um passaro na gaiola deles, por 2-3 anos. Porque depois,
para todos os lugares que ela for, vdo dizer "vocé tem impressdes digitais em Portugal"®’. Nio
estou dizendo que todas as pessoas estdo falando a verdade. Talvez algum caso seja diferente,
e algumas até mesmo quiseram migrar para procurar uma vida melhor. Mas ninguém tem o
direito de prejudicar a vida de outra pessoa por tanto tempo. Entdo eu acho que eles deveriam
pensar o que eles querem fazer com os requerentes. O sistema que eles seguem aqui - que
primeiro ddo positivo e, em seguida, vocé espera, espera, espera e eles ddo negativo - € uma
coisa muito ruim. Eu penso que, em vez de esperar 45 dias [para dar uma primeira decisdo],
eles poderiam levar dois ou trés meses para ja dar a decisdo final. Porque, sendo, vocé fica
preso nesse limbo, vocé ndo pode ir para tras, nem para a frente. Eu realmente gostaria que
Portugal trabalhasse pelos refugiados, pra melhorar o sistema, pra dar a essas pessoas uma
oportunidade de vida. Somos em torno de 400-500 requerentes em Portugal. Eu acho que eles
podem apenas dizer: "ok, nds te aceitamos. V4 para a agricultura. Faga a agricultura para
no6s.” Todo mundo iria feliz da vida. Ndo é como na Italia, onde tem milhares e milhares de
pessoas, ou na Alemanha. Eu acho que eles deveriam respeitar e dar oportunidade para nos,
por pensar também que eles precisam de mao de obra, e eles precisam muito. Porque quando
eu vejo essas pessoas de idade, 70-80 anos, trabalhando e andando na rua, eu penso: "oh, meu
Deus, ndo ha qualquer ideia de aposentadoria aqui" (risos). Se eu virar um portugués como

este, um dia alguém vai ter de me levar na cadeira de rodas para o meu trabalho, ndo é?

dkk

Eu queria que o sistema de asilo fosse similar ao nosso codigo ‘Pashtunwali’. Nele ha muitas
regras, mas vou descrever a que se refere ao asilo. E um ‘dever’ de proteger qualquer pessoa,
até mesmo se ela for alguém que ofendeu a sua familia. Se uma pessoa mata outra, por
exemplo, e vai bater a porta de qualquer casa para pedir protecdo, essa protecdo deve-lhe ser
fornecida. Entende? E ¢ assim que eu acho que o sistema de asilo devia pensar. E por causa
do codigo “Pashtunwali” que o Paquistdo ¢ um dos paises que mais acolhe refugiados no
mundo. As pessoas que estdo refugiadas no meu pais encontram ali seguranca e abrigo,

porque é muito improvavel que alguém atravesse nossas fronteiras para ir atras delas. Nossas

87 Aqui, ele se refere a plataforma EURODAC de impressdes digitais. Quando um requerente de asilo chega em
qualquer pais europeu deve deixar suas impressoes, como forma de controlar, se a pessoa fard 0 mesmo pedido em
outros lugares. Segundo o Tratado de Dublin, a pessoa s6 podera ter seu procedimento finalizado no primeiro pais
que pede asilo. Ver: http://ec.curopa.eu/dgs/home-affairs/e-library/docs/ceas-fact-sheets/ceas_factsheet pt.pdf
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fronteiras sdo bem controladas. O meu problema é com os poderes locais do Paquistdo, e eles
podem chegar a todos os cantos do pais facilmente. Nao me adiantaria nada refugiar-me numa
area distante do meu pais, porque este poder chegaria facilmente até 1a. A minha escolha néo
era chegar a Portugal. A minha escolha era fugir. Fugir para o mais longe que eu pudesse, de
forma que este poder ndo chegasse até mim. Nao ha davida que o Paquistdo recebe um monte

de refugiados; eles estdo seguros dos poderes que ndo podem alcanca-los ali”.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Os trés depoimentos, apesar de muito diversos, revelam algumas das problematicas
centrais relativas ao procedimento de asilo e ao sistema de acolhimento e integragdo em
Portugal. Um ponto comum no discurso dos trés requerentes ¢ a questdo do emprego. Fatima
tem uma peculiaridade no seu discurso em relagdo aos outros dois requerentes. Pelo facto de
ter passado por um problema de saude grave, ndo estava ainda em plenas condigdes para ir
comegar a trabalhar. Disse-me, no entanto, que deixou alguns curriculos no centro de Lisboa,
em restaurantes, café e estabelecimentos comerciais; mas ainda nao havia obtido resposta. No
entanto, ndo se mostra tao frustrada quanto os outros dois participantes. Sheer Khan e Elie,
conforme pude acompanhar durante minha convivéncia, por varias semanas saiam quase
todos os dias do centro de acolhimento para deixar curriculos em Lisboa.

Os requerentes congoleses e paquistaneses formavam as comunidades fortes e
expressivas no centro de acolhimento, seja pelo nimero de pessoas, seja pelas suas
caracteristicas. Por este motivo, acompanhavam muito de perto a aflicdo dos seus
companheiros com relacdo as dificuldades na integragdo. Ambos falam ndo somente por si,
pois refletem a experiéncia vivida pelos outros requerentes do proprio grupo. O sentido de
solidariedade era fortalecido quando se formava um grupo de pessoas da mesma origem —
quer seja étnica, como no caso dos Pashtuns; quer seja relativa a nacionalidade, no caso dos
congoleses. Elie e Khan sdo alguns dos casos excepcionais que conseguiram uma primeira
decisdo positiva dentro da sua comunidade, e constatam o problema da prostragdo nas
situacoes daqueles que, por exemplo, tiveram uma primeira decisdo negativa. Com relagdo
aos paquistaneses, houve varios casos de desisténcia durante o decorrer do procedimento:
talvez tenham optado por recorrer a via da imigragao, ainda que pudessem configurar um caso
de asilo®®. No caso dos congoleses, alguns j4 até receberam a notificacio de deportacio, que
estabelece que o requerente deixe o pais em 20 dias, ainda que nao tenha meios para isso.
Nesse sentido, Elie faz referéncia a auséncia do mercado informal de emprego em Portugal:
se houvesse essa oferta, aqueles que ndo tém a possibilidade legal de trabalhar, poderiam
conseguir meios para deixar o pais.

No caso de Fatima, ndo havia essa sensa¢do de comunidade ou coletividade. Por ser a
unica cubana refugiada em Portugal, ela passava a maior parte do tempo com alguns colegas
da casa em que habitava, e ndo criou lagos de solidariedade e acolhimento tdo fortes. Apds o
seu procedimento cirdrgico, ela confessou que foram poucas as pessoas que a auxiliaram na
recuperagdo. Seu circulo de convivéncia ¢ mais restrito. Apesar disso, Fatima mostra uma

satisfagdo maior com Portugal. Sente-se livre, gosta de Lisboa e tem o objetivo de trazer sua

8 Fazendo alusdo ao que Lisa Schuster coloca com relagdo as desisténcias do procedimento de asilo em
decorréncia da demora das decisdes (2014).
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filha, por meio da ac¢do legal de reagrupamento familiar. O seu testemunho revela aquilo que
Malkki ja sugeriu: ndo ha que se dizer que todo migrante ou refugiado tem uma conexido com
a patria como ideia de ‘lar’ (Malkki, 1995: 508-510). A regra que vale para Khan, que
defende que ‘o lar ¢ aonde o seu coragdo estd’, ja ndo vale para Fatima. Ela, pelo contrario,
ndo sente qualquer estranhamento com relacdo a Lisboa ou Portugal, ndo sente nenhuma
ligagdo com Cuba, para além de sua familia, e ndo tem desejo de retornar.

A ideia do estranhamento cultural do migrante é, conforme ressalta Malkki, um dos
mitos inseridos nos discursos que tentam homogeneizar os casos de asilo. Fatima, por sentir
ter sido silenciada durante sua vida em Havana, carece de uma identificagdo com o regime
cubano. A condi¢do de ser refugiada ¢, portanto, motivo de ‘orgulho’; por figurar de certa
maneira um estatuto libertador. Inversamente a isso, ha a narrativa de Elie, que relata a ‘perda
de identidade’ no momento em que se deparou com a sua situacdo no aeroporto, cuja
posterior tentativa de reencontro da mesma ainda esta a ser construida. O exercicio de sua
expressdo politica no Congo, ainda que fosse restrita pelo regime de Estado, ndo foi
completamente suprimida, como no caso de Fatima. O que definiu essa supressdo, para Elie,
desencadeou, a0 mesmo tempo, o seu encarceramento e fuga.

As histérias de vida demonstram que o problema do controle do Estado sobre a
expressdo publica de identidades politicas sfo vivenciadas de formas completamente
diferentes. Elie, por ser um militante politico, teve consequéncias graves de perseguigdo pelo
seu tipo de trabalho e engajamento; Fatima, por sua vez, mesmo que ndo tenha sido
individualmente perseguida, teve toda a sua vida limitada por ndo participar das atividades do
partido governista. Enquanto ele ainda busca reencontrar um espago de manifestacdo
identitaria — uma vez que ja tentou se engajar em organizagdes em Portugal, mas ainda ndo
obteve resposta -, Fatima encontrou essa possibilidade com a sua primeira decisdo positiva do
SEF. Resta ainda, como ela mesma diz, cumprir a etapa da integragdo: aprender a lingua,
conseguir um trabalho, uma casa, e trazer a sua filha.

Sheer Khan, por sua vez, expressa uma profunda ligagdo com sua origem na
afirmagdo da tradicdo e da cultura Pashtun. E nesse depoimento que a questdo da memoria
coletiva encontra-se mais latente. Nao ha semelhanga com nenhum dos outros dois casos ¢ a
reiteracdo da ‘identidade’ se da pela pratica no quotidiano: na lingua falada com os outros
membros da comunidade, na reza diaria, na culinaria tradicional, no cha®. Os poemas
escolhidos por ele para anexar ao relato, discorrem sobre a for¢a dos Pashtun em resistirem as
dominagdes estrangeiras, por se considerarem ‘os filhos da montanha’ (que assim me narrou,
nas suas palavras), guerreiros que nunca foram escravizados e que nunca perderam a sua

tradicdo e os seus valores. Nesse sentido, creio que o facto de ter transmitido este

89 Nando Sigona, exemplo, aponta para a questdo do exercicio da memoria presente nos rituais de celebragdo da
propria cultura de origem como forma de construir as identidades relacionadas a diaspora (Sigona, 2014: 377).

83



conhecimento, se deu porque o peso da memoria tornou-se a ancora para suportar a
experiéncia do asilo.

O lamento de Khan se coloca, dentre outros motivos, pelo facto de grande parte da
sua comunidade ter deixado Portugal. Outros sairam do centro de acolhimento para viver em
outras provincias, conforme o plano de integragdo nacional. No entanto, o seu argumento com
relacdo aos problemas de integracdo e do procedimento de asilo tem conhecimento de causa,
uma vez que o nimero de requerentes paquistaneses € significativo. Nesse caso, foi a propria
experiéncia do asilo que trouxe a apropriagio do vocabulario. E a partir dessa apropriagio que
ele consegue negociar com os agentes os seus direitos como requerente de asilo. Direitos
estes que ele conhece na sua totalidade, e que lhe causam tanta frustracdo. Sheer Khan aponta
para algumas questdes que encontram fundamento, inclusive, na propria critica académica. A
sugestdo de Khan para reduzir o procedimento de asilo para 2-3 meses, ao invés de deixar
passar um longo periodo de prostragdo em que os refugiados ficam a deriva do sistema, e de
suas proprias vidas, ¢ um conhecimento empirico relativo a uma série que casos que ele teve
contato. Nesse sentido, o que defende Hathaway corrobora com esse argumento.

O autor, ao situar a problematica da morosidade das decisdes no procedimento de
asilo, aponta que o tempo necessario para determinar o estatuto ¢ tdo longo que torna mais
dificil para os governos deportarem as pessoas quando a decisdo final ¢ negativa. Isto porque,
uma vez que os requerentes de asilo chegam a passar até dois anos no pais, ha o
estabelecimento de lagos e de redes de contatos, onde as pessoas passam a sentir-se
habituadas ao pais e a sua situa¢do (Hathaway, 2003: 20). Deportar alguém apos dois anos em
um territorio, em estado de permanente ‘espera’, nas palavras de Khan, é fazer com que as
pessoas percam um tempo de vida significativo. Ainda, argumenta Hathaway, se os Estados
estdo preocupados com o ‘abuso’ do sistema de asilo - como se confirma no caso do SEF,
constatado anteriormente — manter os requerentes no pais por todo esse periodo agrava ainda
mais o investimento de fundos para o apoio dessas pessoas. Por este motivo que Sheer Khan
se pergunta para onde vai o investimento, € qual o motivo de manter as pessoas no pais por
tanto tempo, sem a finalidade de acolhé-las (Hathaway, 2003: 20). No mesmo sentido, dentro
do seu testemunho, Khan justifica a a¢do dos talibds no Paquistdo: o faz por saber que existe
uma descrencga por parte do SEF de que ocorrem perseguicdes dos talibds no Paquistdo,
conforme as ultimas decisdes negativas que me foram mostradas.

Tanto Elie quanto Sheer Khan, apontam para a natureza declaratoria do direito de
asilo. Elie fundamenta a partir da propria terminologia juridica, que ele domina. Khan ja diz
que o SEF ndo pode decidir com base no que ‘acha que ¢’. As apreensdes das falhas do
sistema de protecdo, portanto, ainda que sejam formuladas de maneiras diferentes, encontram-
se na mesma via de argumentacdo. Ambos discorrem ainda sobre as politicas de integracdo,

cuja conclusdo é a mesma: ‘ndo fazem nada connosco, ndo sabem nos aproveitar’. Isso nido
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ocorre somente devido a crise econdmica pela qual Portugal passou nos tltimos anos, mas
ainda, pelo facto de ndo haver empreendedorismo e capacidade de capitalizar as questdes
sociais de forma mais inteligente, conforma aponta Elie — que conseguiu um emprego numa
companhia francesa. As proprias politicas sociais dificultam o acesso ao mercado de trabalho:
vide caso de Khan com a Seguranga Social e de Elie com o Centro de Emprego.

Para além dos caminhos que os testemunhos apontam, cabe ressaltar que essas
experiéncias ndo sdo representativas de todos os refugiados. Nao trabalhei nessa pesquisa
com os casos de reinstalagdo e recolocagdo, por exemplo. Também nao abarquei os casos de
familias ou de maes solteiras que sdo refugiadas. No entanto, ¢ possivel inferir algumas das
dimensdes que compoe as problematicas do sistema de asilo.

A diversidade de experiéncias, posicionamentos e olhares que as historias de vida
carregam permite concluir que ndo ha uma voz unissona representativa da ‘categoria’. Nem
ha que se falar em ‘categoria’ propriamente. As experiéncias relativas ao asilo sdo
individuais, e devem ser consideradas individualmente. Para construir um sistema de asilo e
um regime de integrac@o e acolhimento de refugiados mais justo e proximo da sua realidade,
ha que se romper com o paradigma dos tipos de caso, tipos de causa de fuga e tipos de
trajetoria.

Este trabalho procurou explorar as diferentes concepgdes acerca da experiéncia de
asilo, desde aquelas produzidas pelas agéncias, governos e institui¢des, até aquelas das
pessoas que se beneficiam deste regime. As narrativas dos refugiados formam um campo
discursivo que deve ser considerado dentro do projeto de acolhimento europeu e
internacional. A construgdo de um sistema mais viavel deve passar pela escuta dessas
narrativas. Ao incorporar dialeticamente estes discursos, ¢ possivel refletir quais sdo os
espagos de negociagdo e participagdo dos refugiados e requerentes de asilo nas politicas de
acolhimento e integragdo. Por fim, deixo registrada uma mensagem especial, escrita por uma

crianga de nove anos para os refugiados, que dizia “Chora, grita, desespera; mas vive”.
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