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Confianca interpessoal e Esperanca: Estudo da sua relacdo numa
amostra de adolescentes

Resumo: O presente estudo pretende analisar a confianca interpessoal
nos seus niveis totais, nos seus diferentes alvos- pai, mae, pares, par
amoroso e professor, e bases- fidelidade, honestidade e confianga emocional
em relagdo com a esperanca. S8o ainda analisadas diferengas na confianca
interpessoal e na esperanca atendendo a variaveis sociobiograficas- género e
estrutura familiar.

Na recolha de dados foram utilizadas os seguintes instrumentos:
Crengas Generalizadas de Confianga-Adolescéncia tardia- CGC-A,
adaptacdo portuguesa da Generalized Trust Beliefs-Late Adolescents - GTB-
LA; e Children’s Dispositional Hope Scale.

Foi realizado o estudo psicométrico dos instrumentos, tendo em conta
a sua consisténcia interna.

A amostra utilizada é composta por 157 sujeitos, com idades entre os
12 e 0s 16 anos, a frequentarem o 3° ciclo de escolaridade em duas escolas
situadas em Coimbra e Vila Nova de Milfontes.

Os resultados evidenciaram correlagfes positivas e significativas entre
a confianca interpessoal e a esperanca, a confianga nos pares e a esperanca, e
entre as bases da confianca interpessoal honestidade e fidelidade e a
esperanca. Foram encontradas diferencas nos niveis de confianca
interpessoal atendendo ao género dos sujeitos e nos niveis de esperanca
atendendo a estrutura familiar. Por Gltimo, foi possivel confirmar o papel

preditor da confianga interpessoal na esperanga.

Palavras chave: confianga interpessoal; esperanca; variaveis

sociobiograficas.



Interpersonal Trust and Hope: Study of their relationship in an
adolescente sample

Abstract: This study aims to analyse the interpersonal trust in its
overall levels, in its different targets- father, mother, peer, romantic partner
and teacher, and in its bases- reliability, honesty and emotional trust in
relation with hope. The differences in interpersonal trust and hope according
to socio-biographical variables- gender and family structure, are also
analysed.

For data collecting, the following instruments were used: Crencas
Generalizadas de Confianca-Adolescéncia tardia- CGC-A, portuguese
adaptation of Generalized Trust Beliefs-Late Adolescents - GTB-LA; and
Children's Dispositional Hope Scale.

The psychometric study of the instruments was conducted by
exploring their internal consistency.

The sample consists of 157 subjects, aged between 12 and 16 years
old, attending two schools located in Coimbra and Vila Nova de Milfontes.

The results showed positive and significant correlations between
interpersonal trust and hope, trust in peers and hope, and between the bases
of interpersonal trust honesty and reliability and hope. Differences were
found in interpersonal trust levels taking into account the gender of the
subjects and in hope levels given the family structure. Finally, it was

possible to confirm the predictive role of interpersonal trust in hope.

Key Words: interpersonal trust; hope; social- biographical variables.
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Introducéo

O presente estudo incide na exploracdo da relacdo entre as crengas de
confianga interpessoal e a esperanga numa amostra de adolescentes a
frequentar o 3° ciclo de escolaridade. A adolescéncia implica uma alteragéo
na natureza das relacGes experienciadas pelo jovem e, por isso, a confianca
nos outros desempenha um papel essencial neste periodo (Randall,
Rotenberg, Totenhagem, Rock e Harmon, 2010). A esperanga — conjunto de
acOes, pensamentos e sentimentos que mudam ao longo do tempo (Dufault
& Martocchio, 1985, citado em Esteves, Scoloveno, Mahat, Yarcheski, &
Scoloveno, 2013). A presente investigacdo propds-se ainda analisar o papel
de algumas variéveis sociobiogréficas nos niveis de Confianca Interpessoal e
de Esperanca, designadamente o género e a estrutura familiar.

O presente trabalho terd a seguinte estrutura: I)- Enguadramento
conceptual, onde se procede a uma revisdo das principais teorias e
investigacOes prévias em torno dos constructos alvo do nosso estudo,
designadamente sobre as Crengas de Confianca Interpessoal, & luz da Teoria
e Modelo de Rotenberg e colaboradores (1994), e a Esperanca, atendendo a
Teoria da Esperanca de Snyder (1991); Seguem-se 0s pontos relativos aos 1)
Objetivos e Hipoteses da Investigacdo e a I11) Metodologia e Procedimentos,
onde sdo descritos os instrumentos utilizados e os procedimentos subjacentes
a recolha dos dados; No ponto V) - Resultados, é feita a apresentacdo
sumaria dos principais resultados obtidos e no ponto V)- Discussao, os dados
apurados sdo discutidos a luz dos dados da investigacdo prévia; No ponto
VI) - Conclusdo, sdo apresentadas as principais conclusfes da presente
investigacdo e procede-se a uma breve reflexdo em torno de algumas
implicagbes tedrico-praticas, das limitacbes do estudo realizado e de

possiveis investigagdes futuras.
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| - Enquadramento conceptual

1. Confianga interpessoal

A confianga é um conceito que foi alvo de inimeras definigdes ao
longo das ultimas décadas (Bernath & Feshbach, 1995). Segundo uma
abordagem dindmica, pode ser definida como o senso béasico de fé que um
individuo tem em si mesmo e nos outros (Erikson, 1950, citado em Bernath
& Feshbach, 1995). Esta confianga seria construida durante a infancia,
através do processo de desenvolvimento da autorregulacdo das funcGes
corporais internas e da consciéncia do controlo pessoal sobre objetos
reconfortantes externos (Erikson, 1950, citado em Bernath & Feshbach,
1995).

Apesar de alguns estudos contemporaneos sobre a confianca (Earl,
1987; Frank-Lin, Janoff-Bulman, & Roberts, 1990; Ginsburg, 1992) terem
emergido na sequéncia do trabalho de Erikson e da sua abordagem dinamica
do desenvolvimento pessoal, a maioria das pesquisas em torno da confianga
interpessoal acabaram por ser influenciadas pela abordagem cognitiva do
comportamento (Bernath & Feshbach, 1995).

A Teoria da Aprendizagem Social de Rotter (1954) tem sido
particularmente influente na promoc¢éo de uma visdo da confiangca como um
fendmeno cognitivo aprendido (Bernath & Feshbach, 1995). Neste sentido, a
confianca reflectiria a crenca de que as palavras, acBes e honestidade de um
individuo, bem como a sua capacidade de manter confidencialidade,
poderiam ser invocadas em diversos contextos (Rotter, 1967). Rotter (1967)
defende que a exposicao repetida a fiabilidade das palavras ou promessas de
outra pessoa conduzira 0 sujeito a expectativa de que o parceiro social
mantenha a sua palavra ou promessa no futuro. Esta expectativa acabaria por
ser alargada a outros parceiros sociais, dando origem & confianga
interpessoal generalizada.

Os primeiros estudos sobre a confianca ndo incidiram apenas na sua
definicdo, mas também na operacionalizacdo da sua avaliagdo,
designadamente enquanto expectativa da criancga relativamente ao seu grupo
de pares (Bigelow, 1977; Furman & Bierman, 1984). Estes estudos iniciais
verificaram alteracGes associadas a idade relativamente ao significado e a

expressdo da confianga. Deste modo, uma teoria compreensiva da confianca
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deverd integrar o desenvolvimento da sua estrutura, do seu foco e das suas
manifestacGes emocionais, cognitivas e comportamentais (Bernath &
Feshbach, 1995).

A evolucdo dos estudos nesta area originou multiplas formulagdes de
diversas formas de confianca. Earl (1987, citado em Bernath & Feshbach,
1995 identificou trés tipos de confianca: a confianga nos outros, em
conformidade com a abordagem de Rotter; a confianga em si-proprio, que
remete para a auto-eficacia ou competéncia pessoal em ambientes sociais,
consistente com o modelo de Bandura (1977); e a autoconfianga, definida
como a crenga na capacidade pessoal de cumprir uma tarefa numa éarea
especifica. De acordo com Righetti e Finkenauer (2011), a confianga
interpessoal € um fendmeno que exige uma expectativa positiva em relagéo a
outra pessoa (variavel cognitiva), baseia-se num vinculo emocional (variavel
afetiva) e expressa-se através de acdes concretas (varidvel comportamental),
envolvendo geralmente trés condicOes: interdependéncia, risco e liberdade
de escolha. Bernath e Feshbach (1995) definiram a confiangca segundo uma
abordagem compreensiva, integradora e desenvolvimental, considerando-a
como uma caracteristica complexa da personalidade, envolvendo a
interaccdo entre variaveis cognitivas e afectivas, conscientes e pré-
conscientes, racionais e ndo-racionais.

As abordagens contemporaneas refletem um maior rigor cientifico na
avaliacdo da cognicdo social sobre a confianca, além de se debrucarem sobre
0 seu desenvolvimento e sobre os seus correlatos. Contudo, persistem
algumas questdes sobre 0s seus antecedentes e desenvolvimento, bem como
sobre os seus componentes cognitivos, afectivos, comportamentais e sociais
(Bernath & Feshbach, 1995).

Os componentes que tém sido considerados mais importantes para a
experiéncia de confianga sdo a partilha de confidéncias e a fiabilidade ou
fidelidade (Bernath & Feshbach, 1995; Hestenes, 1997; Hestenes & Berndt,
1997a, 1997b; Imber, 1973; Rempel, Holmes, & Zanna, 1985; Rotter, 1967,
cf. Chu & Way, 2004).

Verifica-se um certo consenso em torno do papel que a confianca
desempenha nas relacGes sociais, na formacdo e manutencdo de amizades
(Rotenberg, 1991, citado em Rotenberg 2001), nos relacionamentos

amorosos (Lam, 1998, citado em Rotenberg, 2001) e em contextos
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profissional e/ou organizacional (Kramer & Tyler, 1996, citado por
Rotenberg, 2001).

Na sequéncia deste reconhecimento do impacto da confianga nas
relacbes interpessoais, diversos estudos correlacionaram a confianga
interpessoal com outras variaveis sociais, cognitivas e afetivas. Uma
investigacéo realizada com 302 sujeitos, com idades compreendidas entre os
18 e os 63 anos, que pretendeu verificar associagdes entre as variaveis
aceitacdo-rejeicdo parental percebida e a confianga interpessoal no par
amoroso, concluiu que ambas as variaveis estdo relacionadas (Santos, 2014).
Desta forma, niveis mais elevados de aceitacdo parental percebida
revelaram-se associados a niveis mais elevados de confianca interpessoal no
par amoroso. Esse mesmo estudo procedeu ainda & verificagdo da associagdo
entre algumas varidveis sociobiograficas e a confianca interpessoal no par
amoroso, ndo se tendo verificado associagdes significativas.

Diversos autores consideram que um mundo sem confianca seria
bastante mais empobrecido, doloroso, vazio, e selvagem (Hollis, 1994;
Shultz, 2007; Simmel, 2011, cf. Szczesniak, Colago, & Rondon, 2012).

Em suma, a confianga interpessoal constitui um conceito
transdisciplinar que tendo vindo a ser estudado e analisado em diversas areas
de estudo, sendo reconhecida a sua pertinéncia e significancia (McKnight &
Chervany, 2006; Sztompka, 2007). O interesse académico por este conceito
tem aumentado nos altimos anos, sobretudo entre cientistas politicos e
socidlogos, que temem que, enquanto sociedade, estejamos a experienciar

um défice ao nivel da confianga (Putnam, 2000, citado por Flanagan, 2003).

1.1.Confianca interpessoal durante a infancia e a

adolescéncia

Os estudos realizados em torno da confianga interpessoal séo escassos
durante a infancia e, sobretudo durante a adolescéncia. Numa pesquisa feita
na PsychINFO database em julho de 2011 (cf. Szczes$niak et al., 2012)
foram encontradas 17035 publicacBes no &mbito da confianga, contudo,
apenas 150 se referiam especificamente a confianca interpessoal durante a
infancia e 88 ao periodo da adolescéncia.

Na média infancia (7-12 anos) os pais continuam a ter uma grande
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influéncia na cognicdo social e no comportamento da crianca mas,
simultaneamente, a escola, 0o grupo de amigos e 0 grupo de pares
(principalmente do mesmo sexo) ganham importancia. Durante este periodo,
a honestidade da crianga, a sua confiabilidade e a sua confiangca emocional,
apesar de ainda influenciadas pelo comportamento e crencas de confianca
dos pais, passam a ser progressivamente mais influenciadas pelo grupo de
pares e amigos do mesmo sexo. Devido ao aumento da intimidade dos
relacionamentos com o grupo de pares e de amigos, a base emocional da
confianca desenvolve-se significativamente durante este periodo (Rotenberg,
2001)

Durante a adolescéncia (13-19 anos), o desenvolvimento moral e
sexual dos jovens, 0 aumento da sua capacidade para compreender conceitos
abstractos e o seu envolvimento em redes sociais mais amplas resultam em
alteragdes ao nivel da confianca. A confianca dos adolescentes estende-se ao
dominio da sexualidade e comeca a incluir dominios sociopoliticos e morais
relacionados com grupos mais amplos (Colby & Kolhberg 1987, citado por
Rotenberg 2001).

Rotenberg (2001) salienta que os niveis de confianca do sujeito
podem variar de acordo com o alvo em estudo. Neste sentido, um estudo
realizado com uma amostra de sujeitos entre os 9 e 0s 11 anos concluiu que
existem diferencas significativas entre os niveis de confianca em funcéo de
diferentes alvos, tendo-se verificado que o grupo-alvo de maior confianca
era a mae, seguido do pai, do amigo e, por ultimo, do professor (Cardoso,
2012).

Furman e Buhrmester (1985) verificaram que os sujeitos entre os 11 e
os 13 anos experienciam diferencas na qualidade das suas relagdes em
funcdo do parceiro com quem interage. Especificamente, a relacdo da
crianga com a mae e 0s amigos é habitualmente caracterizada por uma maior
intimidade, comparativamente & que mantém com os professores, de um
cariz mais instrumental.

Bowlby (1969) evidencia a importancia das relagdes familiares na
construgdo da confianca, defendendo uma interligacdo entre o nivel de
confianga nos outros e as relagfes de vinculagdo precoce. Deste modo,
guando as interacGes entre a crianga e os seus cuidadores sdo pautadas pelo

afeto e pela seguranca, a crianca aprenderia a confiar. A avaliacdo empirica
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destes pressupostos evidenciou uma correlacdo positiva entre os niveis de
confianga no contexto dos relacionamentos familiares ao longo da infancia e
0s experienciados durante a adolescéncia e a idade adulta.

O contexto escolar desempenha igualmente um papel extremamente
importante no desenvolvimento da confianga interpessoal, verificando-se
mudangas no grau de importancia dos relacionamentos entre pais e filhos,
pais e professores e entre 0 grupo de pares ao longo do desenvolvimento do
sujeito. Nesse sentido, a confianga construida entre os pais e os professores
influenciard gradualmente o relacionamento entre os alunos e os professores
(Bryk & Schneider, 2002). No mesmo sentido, Snyder (1994, citado por
Szczesniaket al., 2012), que estudou extensivamente o tema da esperanca,
salienta que, no contexto educacional, a relacdo de confianca é construida a
partir da crenca do aluno de que os professores procuram o que é melhor
para si proprio. Um outro estudo, realizado com uma amostra de 190 sujeitos
portugueses entre 0s 13 e os 17 anos, concluiu que as crengas mais elevadas
de confianga nos professores estdo associadas a niveis mais baixos de
soliddo, ndo se tendo verificado uma diferenciacéo do nivel de confianca em
funcdo do género (Marques, 2014).

As experiéncias da crianca/adolescente junto do seu grupo de pares
sdo essenciais no desenvolvimento da sua personalidade e da sua
socializacdo (Harris, 1995). Com efeito, diversos estudos empiricos
demonstram que o grupo de pares constitui uma fonte significativa de
confianga interpessoal entre criancas e adolescentes (Szcze$niak, et al.,
2012).

Rotenberg, Boulton e Fox (2005b) identificaram uma associa¢ao
linear negativa entre a confiangca no grupo de pares e o desajustamento
internalizado, a partir de um estudo longitudinal com sujeitos ente 0s 9 e 0s
11 anos. Além disso, as criangas que demonstraram niveis de confianca
extremos - muito altos ou muito baixos - demonstraram um indice mais
elevado de desajustamento internalizado. Outras investigagdes com criangas
encontraram  correlacbes positivas entre a confianca e alguns
comportamentos pré-sociais como a ajuda (Rotenberg et al. 2005b) e a
cooperagdo (Rotenberg, MacDonald, & King, 2004). No entanto, a
investigacdo da relagéo entre as crengas de confianga da crianca, a interaccdo

interpessoal com o0s pares e 0 desajustamento internalizado tem revelado

Confianca interpessoal e Esperanca: Estudo da sua relacdo numa amostra de adolescentes
Catarina Léios (e-mail:catarina_loios@hotmail.com) 2016



uma importante limitacdo subjacente ao facto de apenas um pequeno nimero

de comportamentos sociais ter sido examinado (Rotenberg et al. 2014)
Rotenberg (1994) investigou a relagdo entre a solidéo e a confianca,

tendo verificado que a soliddo percecionada estd negativamente associada a

confianca interpessoal nos seus diferentes dominios.

1.2. Confianga Interpessoal: Teoria e Modelo de Rotenberg

A andlise da confianca interpessoal desenvolvida ao longo do presente
trabalho privilegiou 0 modelo desenvolvido por Rotenberg (1994, 2001), que
partiu das seguintes variaveis: trés bases, dois dominios e duas dimensGes
alvo. As trés bases da confianca interpessoal correspondem & a) fidelidade,
gue se refere ao nivel de cumprimento da palavra ou promessa feita a outrem
(Betts, Rotenberg, & Trueman, 2009); b) confianca emocional, que depende
do julgamento pessoal acerca do grau em que 0 outro se abstém de causar
dano emocional, €é receptivo a revelagbes pessoais e mantém a
confidencialidade das mesmas, abstendo-se de criticas e de atos que
provoquem constrangimento (Betts et al., 2009); ¢) honestidade, que reflete
a crenca na veracidade da palavra do outro e a expectativa de que o seu
comportamento sera dirigido por intencBes benignas e ndo malignas (Betts et
al., 2009).

Os dominios da confianca correspondem aos seguintes (Betts et al.,
2009): a) cognitivo/afetivo - referente as crencas e atribuicBes relativas as
trés bases de confianca no outro ou em si, e a experiéncia emocional que
acompanha as mesmas crencas ou atribui¢des; b) comportamental - referente
a tendéncia do sujeito se comportar de forma fidvel e honesta face aos outros
(Rotenberg 1994, 2001). Finalmente, as dimensGes alvo dizem respeito a
qualidades especificas da pessoa-alvo de confianga/desconfianca,
diferenciando-se em funcdo da sua a)- especificidade — desde a
generalizagdo a um grupo até uma pessoa especifica - e grau de b)-

familiaridade - desde o ndo familiar ao familiar (Rotenberg 1994, 2001)

2. [Esperanga

A esperanca é encarada pela sociedade atual como um fator positivo,
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contudo, ao longo da histéria nem sempre houve uma opinido unanime. A
tradicdo Crista e Judaica encaram a esperanga como uma virtude, juntamente
com a fé e a caridade (Muyskens, 1979, citado por Snyder, 2000). Martim
Lutero e S&o Paulo consideravam a esperanca e 0 amor como as esséncias do
que é bom na vida (Snyder, 2000). Séfocles, por outro lado, retratou a
esperanca como um ponto fraco do ser humano, que apenas serviria para
prolongar o sofrimento e Euripedes definiu-a como uma maldi¢do sobre a
humanidade (Snyder, 2000).

Na segunda metade do século XX, novas abordagens surgiram e nas
décadas de 50 e 60, a esperanca foi examinada numa perspetiva mais formal
e cientifica. Psiquiatras e psicologos chegaram ao consenso de que a
esperanga seria baseada nas expetativas positivas para o0 alcance de
objetivos. Tilich (1965, citado por Snyder, 2000) tentou conciliar visGes
opostas concluindo que qualquer pessoa pode perder-se numa esperanga
insensata, mas a esperanca genuina é algo raro e excelente. Erikson (1964,
citado por Esteves et al., 2013) considera que a esperanca é uma componente
do processo desenvolvimental do ser humano. Estas novas abordagens,
apesar de promissoras, ndo captaram o interesse da comunidade cientifica,
que continuou cética relativamente ao conceito de esperanca.

Nos anos 70 surgiram inimeros estudos psicolégicos relacionados
com stress, coping e doenga. A investigacdo sugeria que pensamentos e
sentimentos negativos estariam relacionados com indicadores mais baixos de
salde, coping e recuperacdo médica (Cohen, 1979,Cohen & Lazareus, 1979,
citado por Snyder, 2000). Nesta sequéncia, alguns autores (Cousins, 1976;
Frank, 1975; Simonton et al, 1978, citado por Snyder, 2000), defenderam
que, atendendo a relagdo entre os pensamentos, as emogdes negativas e a
salide, 0s processos positivos- como a esperanga- constituiriam um bom alvo
de estudo para a anélise das suas implicagdes positivas.

Nos anos 70 e 80, diversos investigadores de diferentes &reas
desenvolveram teorias sobre a esperanga. Como muitas vezes acontece numa
nova area de estudo, nem sempre 0s investigadores estavam cientes do
trabalho dos outros, sendo escassas as referéncias comuns. Deste modo,
nenhuma das teorias prevaleceu durante um longo periodo de tempo
(Snyder, 2000). Dufault e Martocchio (1985), concetualizaram a esperanca

como um constructo multidimensional e complexo de pensamentos,
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emocgOes e agdes que se modificariam ao longo do tempo. A dimensdo
temporal da esperanga originou a sugestdo de que a mesma estaria na base
de um impulso desenvolvimental, manifestando carateristicas Unicas nas
diferentes etapas do ciclo vital.

No final do século XX foi dado um importante contributo para o
estudo da esperanga na sequéncia das investigagdes de Snyder, Irving e
Anderson (1991). De acordo com a sua definicdo tornada cléssica, a
esperanca expressa-se através de uma perce¢do generalizada de que 0s
objetivos podem ser alcangados (Ribeiro, Pedro, & Marques, 2006),
podendo derivar de um constructo estavel da personalidade (traco) ou de
uma condicdo contextual temporaria (estado) (Lopez, Snyder, Magyar-Moe,
Edwards, Pedrotti, Janowski & Pressgrove, 2004, cf. Ritter, 2011).

2.1.Esperanca em criangas e adolescentes

Existem poucos estudos que investiguem a natureza da esperanca,
bem como a sua correlagdo com outras variaveis, entre sujeitos em idade
escolar (Guilman & Doodley, 2006). Considerando a escassez de pesquisas
feitas entre a populacdo adolescente, continua pouco clara a forma como
diversas variaveis psicolégicas e psicoeducativas estdo correlacionadas com
a esperanca (Guilman & Doodley, 2006).

Hinds (1984) define a esperanca durante a adolescéncia como uma
crenca reconfortante e essencial de que ha um futuro pessoal positivo.

Diversos estudos tém vindo a verificar resultados contraditérios
quanto a diferenciacdo da esperanca em fungdo do género durante a
adolescéncia, sugerindo a prossecugdo da investigacdo neste dominio
(Esteves et al., 2013). Em dois estudos realizados junto de adolescentes
saudaveis, ndo foram encontradas diferencas nos niveis de esperanga entre
rapazes e raparigas (Day & Padilla-Walker, 2009; Vacek et al., 2010, citado
por Esteves et al., 2013). Contudo, o estudo de Hendricks e colaboradores
(2000) concluiu que as raparigas apresentavam niveis de esperanca mais
elevados do que os rapazes, enquanto Venning e colaboradores (2009)
concluiram o oposto, tendo verificado que os rapazes revelavam niveis mais
elevados de esperanga.

Worrel e Hale (2001) investigaram a esperanga num grupo de
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adolescentes (14-18 anos) em risco de abandono escolar, concluindo que os
que revelavam niveis mais elevados de esperanca tinham menos
probabilidade de abandonar a escola. Estudos realizados junto de alunos
universitarios evidenciaram correlagbes positivas entre a esperanca e 0
desempenho escolar (Snyder, Shorey, & Rand, 2002b), o envolvimento em
atividades extra curriculares (Curry, Snyder, Cook, Ruby, & Rehm., 1997),
as atitudes face aos professores e o ambiente/clima emocional do contexto
escolar (Snyder, 2002).

De acordo com um estudo de Guilman e Doodley (2006) realizado
entre jovens (média de idades de 14,58), ambas as subescalas da esperanca
avaliadas com a Children’s Hope Scale se revelaram forte e positivamente
correlacionadas com o nivel global de satisfagdo com a vida e com o
ajustamento pessoal. Os jovens que, comparativamente aos seus pares,
pontuaram mais baixo na Children’s Hope Scale apresentaram resultados
mais baixos em todos os indicadores adaptativos e resultados mais elevados
em todos os indicadores de desadaptacdo. Estes resultados confirmam-se em
estudos realizados com alunos universitarios (Curry et al., 1997) e adultos
(Chang, 2003 citado por Guilman & Doodley, 2006).

Verificou-se que a disponibilidade de uma rede de apoio se
correlacionava positivamente com o nivel de esperanga em nove estudos
diferentes com adolescentes (Barnum, Snyder, Rapoff, Mani, & Thompson,
1998; Edwards, Ong, & Lopez, 2007; Heaven & Ciarrochi, 2007; Mahat &
Scoloveno, 2001; Mahat, Scoloveno, & Whelan, 2002; Mahon, Yarchesky,
& Yarchesky, 2004; Vacek et al., 2010; Yarchesky, Scoloveno, &Mahon,
1994; Yarchesky, Mahon, & Yarchesky, 2001 — cf. Esteves et al., 2013).

A correlagdo positiva entre os niveis de esperanga e de autoestima foi
verificada em dez estudos diferentes (Barnum et al., 1998; Cantrell &
Lupinacci, 2004; Carvajal, Clair, Nash, & Evans, 1998; Ciarrochi, Heaven,
& Davies, 2007; Heaven & Chiarrochi, 2007; Hendricks, 1998; Ritchie,
2001; Simon, Barakat, Patterson, & Dampier, 2009; Swanston, Nunn, Oates,
Tebbutt, & O’Toole, 1999; Vacek et al., 2010 — cf. Esteves et al., 2013).

Ciarrochi e colaboradores (2007) concluiram que a esperanga é um
preditor positivo do nivel de afeto positivo e um preditor negativo do nivel
de problemas comportamentais a partir de um estudo longitudinal com 784

sujeitos no Time 1 da investigacdo e 942 no Time 2, com uma média de
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idades de 12.3 anos. De acordo com 0s autores, a esperanga teria um impacto
positivo no comportamento orientado para objetivos, permitindo predizer
alguns indicadores, tais como o sucesso escolar ou o comportamento

socialmente aceite.

2.2. Teoria da Esperanca de Snyder

O presente trabalho tem como base a teoria da Esperanca de Snyder
(1991). De acordo com este autor, e como ja acima referido, a esperanca
pode ser descrita como um sistema cognitivo-motivacional positivo,
derivado da interacdo bem-sucedida entre (a) a energia dirigida para um
objetivo ou finalidade (agency) e (b) o plano tragado para atingir o objetivo
(pathway). Os pensamentos esperancosos refletem a crenca de que é possivel
encontrar caminhos para 0s objetivos desejados, constituindo a base da

motivacao necessaria para os percorrer (Snyder et al., 2002a).

Objetivos

Partindo do pressuposto de que toda a agdo humana € orientada para
objetivos, estes sdo as metas das sequéncias de acdo mental e a ancora da
teoria da esperanca (Snyder 1994b; Snyder, Cheavens, & Sympson, 1997,
citado por Snyder, 2000). De acordo com Coleridge (1912, citado por
Snyder, 2000), a esperanca sem um objetivo ndo existe.

De acordo com estudos realizados (Averill, Catlin, & Chon, 1990.,
1990, citado por Snyder, 2000), a experiéncia da esperanca esta associada a
condi¢des em que a probabilidade de alcancar o objectivo desejado €
intermédia. Desta forma, para existir esperanga, € necessario que oS
objetivos estejam associados a alguma incerteza no que respeita a sua
realizacéo e sejam percecionados pelo sujeito como suficientemente valiosos
para ocuparem o seu pensamento consciente (Averill et al., citado por
Snyder, 2000).

Plano de acéo
Pinker (1997, citado por Snyder, 2000) defende que o propdsito do
sujeito é compreender e antecipar sequéncias causais. Os planos de agdo

decorrem da capacidade pessoal percebida para gerar pelo menos uma rota
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viavel conducente a realizacdo do objectivo visado (Snyder et al., 2002a). A
capacidade do sujeito para gerar diversos planos de acdo é extremamente
importante aquando do confronto com obstaculos. Os niveis mais elevados
de esperanca produzem eficazmente planos de agdo alternativos (Snyder et
al., 1991). Desta forma, o plano tracado pelo sujeito para atingir os seus
objetivos €é essencial para pensamentos esperancosos bem-sucedidos
(Snyder, 2000).

Pensamentos agenciais

O pensamento agencial constitui a componente motivacional segundo
a teoria da esperanca e pode ser definido como a capacidade percebida para
utilizar um plano para a obtencdo ou alcance da meta desejada (Snyder et al.,
2002a). O pensamento agencial reflete a cognigdo do sujeito sobre o
processo de iniciacdo e perpetracdo de um plano de ac&o até a consecugéo do
objetivo visado. Os niveis mais elevados de esperanga associam-se frequente
a pensamentos agenciais, tais como Eu consigo fazer isto ou Nada me vai
parar (Snyder et al., 1998, citado por Snyder et al., 2002a)

O pensamento agencial é essencial quando surgem obstaculos na
realizacdo do objetivo desejado, por gerar a motivacdo necessaria para o
investimento num plano de agdo alternativo. (Snyder,1994, citado por
Snyder et al., 2002a).

Modelo da esperanca

A teoria da esperanga é conceptualizada a partir da consideracdo da
histéria de aprendizagem do sujeito e da natureza do pré-acontecimento e
suas consequéncias.

A histéria da aprendizagem esta relacionada com a natureza/contetdo
dos pensamentos agenciais e dos planos de ag¢do, remontando ao inicio da
vida do sujeito. O bebé envolve-se muito precocemente em planos de acéo,
tentando perceber de que forma diferentes eventos se relacionam no tempo
(Schulman, 1991, citado por Snyder et al., 2002a). Ao longo da inféncia este
processo torna-se mais complexo e a crianga comega a perceber que 0S
eventos decorrem de uma relacdo de causalidade continua, em que cada
acontecimento explica o que se segue. Com aproximadamente um ano de

idade, o bebé percebe que estd separado de outras entidades- nascimento
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psicologico - e que pode desencadear sequéncias de eventos — o self é
percebido com um instigador causal. O nascimento psicoldgico e a percecao
do self como instigador causal contribuem para o desenvolvimento da
ageéncia pessoal- energia motivacional dirigida para objetivos (Snyder et al.,
2002a).

A etapa denominada pré-acontecimento consiste numa avaliacéo feita
pelo sujeito acerca do valor dos resultados imaginados (Snyder et al.,
2002a). Se os resultados que o sujeito pretende alcancar forem
suficientemente importantes para justificar a prossecucdo da sua atengdo
mental, da-se inicio a fase de analise da sequéncia de acontecimentos.

A sequéncia de acontecimentos é a fase em que 0s pensamentos
agenciais e os planos de agdo interagem (Snyder et al., 2002a). As vezes,
porém, este processo interativo pode levar o sujeito de volta a fase do pré-
acontecimento, a fim de assegurar que o resultado pretendido continua a ser
suficientemente importante. A interacdo entre 0s pensamentos agenciais e 0s
planos de agdo influencia o nivel de sucesso na realizag¢do do objetivo.

Quando a realizagdo/ou ndo realizacdo de um objetivo se conclui, 0s
pensamentos e emocBes (positivos ou negativos) derivados do sucesso/
insucesso alcangado funcionam como feedback, influenciando os
pensamentos agenciais e planos de acdo futuros do sujeito, bem como o

valor atribuido aos resultados imaginados (Snyder et al., 2002a).

Il — Objectivos

Atendendo a revisdo bibliografica feita previamente no presente
trabalho, pode-se concluir que a confianga interpessoal e a esperanca
carecem de investigacdo e, sobretudo, investigagdo que relacione estas
variaveis entre si. Neste sentido, um dos objetivos principais da presente
investigacdo é contribuir para a exploracdo da relacdo entre os niveis de
confianca interpessoal dos adolescentes em alvos especificos (pais,
professores e pares) e a esperanca. Este estudo pretende igualmente
contribuir para a validacdo das adaptacbes portuguesas do Children’s
Disposional Hope Scale (Paixdo & Santos, 2008; Franco-Borges, 2014) e da
Generalized Trust Beliefs-Late Adolescents (Vale-Dias & Franco-Borges,

2014), considerando-se para o efeito algumas varidveis sociobiogréficas.
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As hipéteses da presente investigacdo decorrem da revisdo dos
estudos prévios sobre a confianca interpessoal e a esperanga, sendo as
seguintes:

H1- Existe uma relacdo positiva entre os niveis de confianca
interpessoal e a esperanca;

H.2- Existe relacdo positiva entre os niveis de confianca interpessoal

nos seus diferentes alvos (pais, professores e pares) e a esperanca;

H.3- Existe uma relacdo positiva entre as bases da confianca

interpessoal (fidelidade, honestidade, confiangca emocional) e a esperanga;

H.4- Os niveis globais de a) confianga interpessoal e de b) esperanca,

variam em funcéo do género;

H.5- Os niveis globais de a) confianga interpessoal e de b) esperanca,
variam em funcdo da estrutura familiar (familia intacta e familia ndo

intacta);

H. 6- A confianga interpessoal constitui um preditor da esperanca.

lll - Metodologia

1. Analise preliminar e procedimentos

A andlise dos dados foi realizada com recurso ao IBM SPSS Satistics
2.0.

A amostra original é constituida por 157 sujeitos. Os missing values
foram analisados de acordo com o critério de Pallant (2011), segundo o qual
0 ndo preenchimento de um minimo de 10% dos itens dos instrumentos
utilizados leva a exclusdo de sujeitos. Nao foi necessario proceder a excluséo
de participantes contudo, nas andlises realizadas o N Value assume
diferentes valores devido a respostas omissas.

Na classificagdo dos valores de consisténcia interna, obtidos através
do teste Alpha de Cronbach, utilizaram-se os critérios de Nunnally (1978):
valores superiores a .90 sdo considerados excelentes, entre .80 e .90 séo
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bons; entre.70 €.80 sdo razoaveis; entre.70 e .60 sdo fracos, e menores que
.60 sdo considerados inaceitaveis

Na classificagdo dos valores obtidos nos testes de correlagdes,
utilizaram-se os critérios de Pestana e Gajeiro (2008), que sugerem que
valores de r: menores que .2 indicam uma correlagcdo muito baixa; entre .2 e
.3 é considerada baixa; entre .4 e .69 é moderada; entre .7 e .89 é alta; e entre
.9 e 1 é uma associacao considerada muito alta.

2. Amostra: Descricao

O presente estudo utilizou uma amostra de 157 adolescentes, com
idades compreendidas entre os 12 e os 16 anos. O critério para a sele¢do da
amostra atendeu apenas a frequéncia do 3° ciclo - 7°, 8° e 9° anos - pelos
participantes durante o ano letivo 2014/15 e a recolha foi realizada em duas
escolas situadas respetivamente em Coimbra e em Vila Nova de Milfontes.

O consentimento Informado para a participacdo no presente estudo foi
entregue aos Encarregados de Educacdo, uma vez que todos os participantes
eram menores de idade. O protocolo foi administrado no terceiro periodo do
ano letivo, conforme acordado com os diretores de turma.

Entre os 156 sujeitos (apenas 1 ndo respondeu), 80 sdo do sexo
masculino (51.3%) e 76 do sexo feminino (48.7%) (cf. Tabela 1).
Relativamente ao ano de escolaridade de frequéncia dos participantes, 83
frequentavam o 7° ano (53.2%), 43 o0 8° ano (27.6%) e 30 o0 9° ano (19.2%)
(cf. Tabela 1). A nacionalidade da maioria dos participantes é portuguesa
(n=153 — 98.1%) e apenas 3 sujeitos sdo de outras nacionalidades (1.9%) (cf.
Tabela 1). A idade cronolégica dos participantes varia entre 12.2 e 16.8 -
média M= 13.77; DP=0.978 (cf. Tabela 2).

No gue concerne ao agregado familiar dos sujeitos (Valid N = 155), 12
(7,7%) vivem com apenas um dos progenitores, 31 com a mée e o pai (20%),
81 com a mée, o pai e outros (52,3%), 22 com a mae e outros (14,2%), 2
com o pai e outros (1,3%) e 7 (4,5%) sujeitos ndo pertencem ao agregado
familiar dos progenitores (cf. Tabela 3). No que respeita ao nivel
socioecondmico das familias (Valid N= 95) e tendo como referéncia as
categorias criadas por Mario Simdes (2000), 37 sujeitos (38.9%) inserem-se

num nivel socioecondémico baixo, 46 (48.4%) num nivel socioeconémico
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medio, 8 (8.4%) num nivel socioeconémico alto e ambos os pais de 4
sujeitos (4.2%) estdo desempregados (cf. Tabela 3).

Tabela 1. Distribuicdo da amostra por género, ano de escolaridade e nacionalidade

Frequéncia Percentagem
(N=156) %
Masculino 80 51,3
Genero Feminino 76 487
0
Ano de 7 83 53,2
Escolaridade 8° 43 27,6
9° 30 19,2
Nacionalidade Portuguesa 153 98,1
Outra 3 1.9

Tabela 2. Distribuicdo da amostra por idade cronolégica

N Min. Max. M D.P

Idade Cronologica 154 12,2 16,8 13,78 0,98

Tabela 3. Distribuicdo da amostra por agregado familiar e nivel socioeconémico da

familia
Frequéncia Percentagem %
Pai ou Mae 12 7,7
Pai e Mae 31 20
Pai, a M&e e Outros 81 52,3
Agregado familiar M&e e Outros 22 14,2
Pai e Outros 2 1,3
Outros 7 4,5
Total 155 100
Desempregado 4 4,2
Nivel Nivel Socioeconémico baixo 37 38,9
Socioecondémico  Nivel Socioeconémico médio 46 48,4
Nivel Socioecondmico elevado 8 8,4
Total 95 100

No que respeita ao grau de escolaridade da figura paterna (Valid N =
137), 82 sujeitos concluiram um nivel inferior ao 12° ano (59,9%), 31
obtiveram um grau equivalente ao 12° ano (22,6%), 6 referem ter um grau
equivalente ao 12° ano, mas com diploma profissional especifico (4,4 %), 5
frequentaram a faculdade sem conclusdo da licenciatura (3,6%), 10
obtiveram uma licenciatura ou grau equivalente (7,3%) e 6 uma poés-
graduacdo ou grau equivalente (2,2%) (cf. Tabela 4). Quanto a figura
materna (Valid N = 146), 64 tém um grau de escolaridade inferior ao 12° ano
(43,8%), 50 o equivalente ao 12° ano (34,2%), 7 o 12° ano com diploma
profissional especifico (4,8%), 5 frequentaram a faculdade sem término da
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licenciatura (3,4%), 13 tém uma licenciatura ou grau equivalente (8,9%) e 7
uma poés graduacdo ou grau equivalente (4,8%) (cf. Tabela 4).

Relativamente & atual situacéo profissional da figura materna (Valid N
= 153), 105 (68,6%) encontram-se empregadas a tempo inteiro, 25 (16,3%)
empregadas a tempo parcial, 13 (8,5%) desempregadas e a procura de
emprego e 10 desempregadas sem procurarem emprego (cf. Tabela 4).
Quanto a figura paterna (Valid N = 147), 119 (81%) encontram-se
empregados a tempo inteiro e 17 (11,6%) empregados a tempo parciais, 8
pais (5,4%) estdo desempregados e a procura de emprego, 2 (1,4%)
desempregados sem procurarem emprego e 1 (0,7%) numa outra situacao

nao especificada (cf. Tabela 4).

Tabela 4. Distribuicdo da amostra de acordo com as habilitagbes académicas e a

situacdo profissional das figuras materna e paterna

Figura Figura

Materna Paterna

N % N %
Inferior ao 12° ano 64 43,8 82 59,9
12° ano 50 34,2 31 22,6

. 12° ano mais diploma profissional especifico 7 4,8 6 4,4

Habilitagbes . .
Frequéncia da faculdade mas sem concluséo da

Académicas licenciatura > 34 > 36
Licenciatura ou grau equivalente 13 8,9 10 7,3

P6s-graduacao ou grau equivalente 7 4,8 3 2,2
Total 146 100 137 100

Empregadas a tempo inteiro 105 68,6 119 81
Empregadas a tempo parcial 25 16,3 17 11,6

Situagao Desempregada e a procura de emprego 13 8,5 8 54
Desempregada mas ndo a procura de emprego 10 6,5 2 14

Profissional Outra 0 0 1 07
Total 153 100 147 100

Tendo como referéncia a Classificacdo Portuguesa das ProfissGes do
Instituto Nacional de Estatistica (2010), é pertinente destacar que 30 sujeitos
(36,1%) referem que a ocupacao da sua figura paterna (Valid N = 83) é
Trabalhadores qualificados da industria, construcdo e artifices, 13 (15,7%)
sdo Trabalhadores dos servicos pessoais, de protecdo e seguranca e
vendedores e 9 (10,8%) sdo Técnicos e profissdes de nivel intermédio (cf.
Tabela 5). As figuras maternas (Valid N = 93), 34 (36,6%) séo
Trabalhadoras dos servicos pessoais, de protegédo e seguranca e vendedores,
13 (14%) sdo Especialistas das atividades intelectuais e cientificas, e 8

(8,6%) séo Teécnicas e profissionais de nivel intermédio (cf. Tabela 5).
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Tabela 5. Distribuicdo da amostra de acordo com a profisséo da figura paterna e materna
(INE-Classificagdo Portuguesa das Profissées, 2010)

Figura Figura
Materna Paterna
N % N %

Representantes do poder legislativo e de érgdos executivos, 5 54 4 48
dirigentes, diretores e gestores executivos ’ ’

Especialistas das atividades intelectuais e cientificas 13 14 6 7,2
Técnicos e profissdes de nivel intermédio 8 86 9 10,8
Pessoal administrativo 7 7,5 3 3,6

Trabalhadores dos servigdes pessoais, de protegdo, seguranga 34 366 13 15,7
e vendedores
Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da 1 1,1 1 1,2
pesca e da floresta
Trabalhadores qualificados da industria, construgéo e artifices 3 32 30 36,1

Operadores de instalagcdes e maquinas e trabalhadores de

montagem
Trabalhadores n&o qualificados 2 22 4 4,8
Desempregado 13 14 3 3,6
Total 93 100 83 100

Quando inquiridos sobre a pessoa que mais admiram e/ou respeitam
no seu agregado familiar (Valid N = 135), 86 (63,7%) dos participantes
referiram a figura materna e 49 (36,3%) a figura paterna (cf. Tabela 6).
Quando inquiridos sobre que pessoa, no agregado familiar, costuma ter
melhores ideias (Valid N = 145), 101 sujeitos (69,7%) indicaram a figura
materna e 44 (30,3%) a figura paterna (cf. Tabela 6).

Tabela 6. Distribuicdo da amostra de acordo com a figura familiar que mais admiram e

com aque tem as melhores ideias

Figura Materna Figura
Total

Paterna

N % N % N %

Na tua familia, quem é a pessoa que mais
86 63,7 49 36,3 135 100

admiras ou respeitas

Na tua familia, quem tem normalmente as
101 69,7 44 30,3 145 100

melhores ideias

3. Instrumentos

3.1. Questionario Sociobiografico

O questionario sociobiografico utilizado no presente estudo é uma
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adaptacdo portuguesa (Franco-Borges, 2008) do questionario de Rohner
(2008). O instrumento contempla questdes relacionadas com o contexto
escolar e familiar dos sujeitos e com a situagdo profissional e
socioeconémica das figuras parentais.

O questionario inclui ainda duas questdes relacionadas com o poder e
prestigio interpessoal no contexto familiar: “Na tua familia, quem ¢ que tem
normalmente as melhores ideias que sdo seguidas pelos outros membros da
familia?” e “Quem ¢ que tu mais admiras pessoalmente ou respeitas mais na

tua familia?”.

3.2.Crengas Generalizadas de Confianca-
Adolescéncia tardia (CGC-A)

A escala Crengas Generalizadas de Confianga-Adolescéncia tardia-
CGC-A (Vale-Dias & Franco-Borges, 2014), é um instrumento de
autorresposta e uma adaptacdo portuguesa do instrumento original
Generalized Trust Beliefs-Late Adolescents- GTB-LA (Randall, Rotenberg,
Totenhagen, Rock, & Harmon, 2010).

A CGC-A tem duas versGes para serem respondidas, respetivamente,
pelos sujeitos femininos e masculinos e avaliar as crencas generalizadas de
confianca do sujeito em alvos especificos (pai, mae, professores, pares e par
romantico), em funcdo das bases da confianca percebidos — niveis de
fidelidade, confianga emocional e de honestidade de cada alvo considerado.
O instrumento €é constituido por 30 itens e em cada item o sujeito devera
colocar-se na posicdo de um adolescente, cujo nome esta sublinhado, e
responder de acordo com o que faria na situacdo descrita. Os 30 itens da
escala dividem-se da seguinte forma: 2 itens por cada alvo e por cada base.

No que respeita as qualidades psicométricas, a versdo original da
escala (GTB-LA) tem apresentado boa consisténcia interna, com valores do
alfa de Cronbach a oscilar entre .76 para a escala total, .67 para a base
fidelidade, .62 para a base confianga emocional e .65 para a base
honestidade (Rotenber, 2005)
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3.3. Children’s Dispositional Hope Scale

A adaptacdo para a lingua portuguesa portuguesa do Children’s
Dispositional Hope Scale (Snyder, et. al, 1997; Lopez, Ciarlelli, Coffman,
Stone, & Whyatt, 2000) foi realizada por Paixdo e Santos (2008) e Franco-
Borges (2014) e destina-se a sujeitos entre 0s 7 e 0s 16 anos.

A Children’s Dispositional Hope Scale é constituida por 6 itens de
auto-resposta que permitem avaliar a orientacdo para 0s objetivos e 0s
pensamentos agenciais (Lopez et. Al., 2000). A escala abarca duas
subescalas: a)- pensamentos agenciais (3 primeiros itens), que avalia a
orientagdo ativa do sujeito relativamente aos seus objetivos e ao futuro; b)-
planos de acéo (3 altimos itens), avalia a capacidade do sujeito para alcangar
0S Seus objetivos sob circunstancias comuns ou extraordinarias. Os
resultados de cada subescala podem variar entre 3 (resultado mais baixo) e
18 pontos (resultado mais elevado), e os resultados globais podem variar
entre 6 e 36 pontos (Lopez et al., 2000). A aplicacdo da escala em diversas
amostras (Snyder et al., 1997), indica uma média de esperanca de
aproximadamente 25 pontos para a escala total, e de 12,5 para cada uma das
subescalas.

Relativamente as qualidades psicométricas, a escala original tem
revelado uma boa consisténcia interna com valores do alfa de Cronbach que

oscilam entre .72 e .86, com uma média de .77 (Snyder, et al., 1997).

IV - Resultados

1. Analise Descritiva

A analise descritiva revela que, relativamente aos niveis globais de
Confianga Interpessoal, avaliados através do instrumento CGC-A, a média é
98.88 (D.P= 15.07), com uma variacdo de pontuacdo entre 71 e 150.
Relativamente aos alvos, as médias foram as seguintes: Professor (M=
21,51; D.P= 3,58); Pai (M= 19,35; D.P= 3,94); Par amoroso (M=18,69;
D.P= 4); Mde (M= 20,38; D.P= 4,03); Par (M= 19,02; D.P= 3,54) (cf.
Tabela 7). A média dos niveis globais de Confianga Interpessoal situam-se
ligeiramente acima dos resultados encontrados num estudo realizado por

Rotenberg et al. (2005) (M= 72,55; D.P= 13,02), enquanto as médias dos
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alvos sdo semelhantes as verificadas nesse mesmo estudo (cf. Tabela 7)

Em relacdo aos niveis totais de Esperancga, avaliados pelo instrumento
Children’s Dispositional Hope Scale, a média é 25, 46 (D.P= 5,55), com as
pontuacdes a variarem entre 12 e 36 (cf. Tabela 7). No que diz respeito a
subescala Planos de Acdo, a média € 12,47 (D.P= 3,21), e na subescala
Pensamentos de Agéncia, a média é 12,94 (D.P= 12,84) (cf. Tabela 7). A
média da escala total, bem como das duas subescalas sdo semelhantes aos

resultados obtidos em investigacdes prévias (Snyder et al., 1997).

Tabela 7. Médias e Desvios-Padrdo das variaveis em estudo (CGC-A e Children’s
Dispositional Hope Scale)

N M DP Min Max

Confianga Interpessoal (0-150) 150 98.88 15.07 71 150

Professores (0-30) 156 2151 3.58 13 30

Mée (0-30) 156 20.38 4.03 11 30

CGC-A Pai (0-30) 157 19.35 3.49 11 30
Pares (0-30) 153 19.03 3.54 11 30

Par Amoroso (0-30) 156 18.69 4.00 9 30

Children’s Esperanga Total (6-36) 153 25.46 5.55 12 36
Dispositional Pensamentos de Agéncia (3-18) 156 12.94 2.84 7 18
Hope Scale Planos de Agéo (3-18) 154 12.47 3.21 5 18

Todos os resultados relativos as escalas e subescalas resultam da soma
da cotacdo atribuida a cada item, revelando os niveis das variaveis avaliadas.

Os instrumentos avaliados traduzem bons niveis de consisténcia
interna para os resultados globais, tendo em conta os valores do Alpha de
Cronbach: .87 para a escala de Confianca Interpessoal CGC-A e .84 para a
escala da Esperanga Children’s Dispositional Hope Scale. Na escala de
Confianca Interpessoal, bem como nas suas trés subescalas, os valores do
Alpha de Cronbach sdo superiores aos obtidos por Rotenberg e
colaboradores (2005) (cf. Tabela 8). As subescalas honestidade e fidelidade
apresentam uma consisténcia razoavel e a subescala confianca emocional,
uma consisténcia fraca. As escalas em funcdo dos alvos da CGC-A
apresentam uma consisténcia interna fraca nos alvos mée, pai e par amoroso
e inaceitavel nos alvos professor e pares (cf. Tabela 8). Os valores do Alpha
de Cronbach oscilam entre .52 para o alvo par amoroso e .63 e para o0 alvo

professor (cf. Tabela 8).
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Tabela 8. Consisténcia Interna: CGC-A

Dimensdes a Rotenberg (2005)

Honestidade 71 .65
Fidelidade .72 .67
Confiangca Emocional .68 .62

Méae .62 -

Pai .61 -

Professor .52 -

Par .56 -

Par amoroso .63 -
Total .87 .76

No instrumento Children’s Dispositional Hope Scale, as suas duas
subescalas ndo deverdo ser utilizadas separadamente, pelo que se procedeu a
avaliagdo da consisténcia interna global (Snyder et al., 1997) — (cf. Tabela 9,

gue se revelou elevada).

Tabela 9. Consisténcia Interna: Children’s Dispositional Hope Scale)

a Snyder (1997)
Children’s Dispositional Hope Scale .84 77

2. Anadlise Inferencial

De forma a cumprir 0s objetivos gerais do estudo e testar as hip6teses
formuladas, procedeu-se a analise da relagdo entre as varidveis estudadas.

Os dados recolhidos através das escalas CGC-A e Children’s
Dispositional Hope Scale ndo obedecem aos pressupostos da normalidade
(condicdo avaliada através do teste Kolmogorov-Smirnov), pelo que se
procedeu & analise de associacOes através do Coeficiente de Correlacéo de
Spearman, e a anélise de diferencgas entre grupos independentes através do
Teste U de Mann-Withney. De forma a averiguar se 0s niveis totais de
confianca séo preditores dos niveis totais da esperanga (hipoGtese 6), foi
realizada uma Regressdo Linear Simples com os scores totais obtidos por

ambas as escalas.
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Teste da Hipotese 1- Existe uma relacdo positiva entre os niveis de
confianga interpessoal e a esperanga

Os resultados obtidos confirmaram uma correlagdo positiva e
significativa, ainda que muito baixa, entre os niveis totais das crengas de
confianca interpessoal e os niveis totais de esperanca (rs=.183, p=.027) - cf.

Tabela 10), aceitando-se a Hipotese H1.

Tabela 10. Coeficientes de Correlagéo entre a escala CGC-A e a Children’s Dispositional
Hope Scale

Children’s Dispositional Hope Scale

rs p
CGC-A .183* .027

Teste da Hipdtese 2- Existe relagdo positiva entre os niveis de
confianga interpessoal nos seus diferentes alvos (pais, professores e

pares) e a esperanca

Os resultados obtidos confirmaram uma correlagdo positiva e
significativa, ainda que baixa, apenas entre o0s niveis de Confianca
Interpessoal no alvo Pares e os niveis totais de esperanca (rs=.247, p=.002)
- cf. tabela 11. Desta forma, niveis elevados de Confianca nos Pares estdo
associados a niveis mais elevados de Esperanca, aceitando-se parcialmente a
Hipotese H2.

Tabela 11. Coeficientes de Correlagcdo entre os alvos da escala CGC-A e a Children’s
Dispositional Hope Scale

Children’s Dispositional Hope Scale

rs p
Confianga Interpessoal .183* .027
Total
Pai .138 .090
CGC-A Mae 134 101
Professor 123 132
Par 247 .002**
Par- amoroso 134 .099
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Teste da Hipotese 3- Existe uma relagdo positiva entre as bases da
confianga interpessoal (fidelidade, honestidade, confianca emocional) e a

esperanca

De acordo com os resultados obtidos foi possivel confirmar
correlagcbes positivas e significativas, embora muito baixas e baixas
respetivamente, entre cada uma das crencas de Fidelidade (rs= .179, p=
.028) e de Honestidade (rs= .282, p= .000) e os niveis totais de Esperanga
(cf. Tabela 12). Desta forma, as crencas de Fidelidade e de Honestidade —
duas das trés bases da confianca interpessoal no outro - parecem ter um
papel significativo no nivel de Esperancga, aceitando-se parcialmente a
Hipdtese H3.

Tabela 12. Coeficientes de Correlagado entre as bases da escala CGC-A e a Children’s
Dispositional Hope Scale

Children’s Dispositional Hope Scale

rs ]
Fidelidade A79* .028
CGC-A Honestidade .282** .000
Confianga emocional .011 .891

Teste da Hipotese 4- Os niveis globais da a) confianca interpessoal

e da b) esperanca variam em funcao do género

Tendo em conta os resultados obtidos, verificou-se a existéncia de
diferencas significativas no nivel global das Crencas de Confianga
Interpessoal segundo o género (U= 2106.5; p=.011), no sentido do género
feminino ter revelado uma média mais elevada, confirmando-se a Hipotese
H4a). Por outro lado, a Hip6tese H4b foi infirmada por ndo se ter verificado
uma diferenciagdo do nivel de Esperanga em funcdo do genero (cf. tabela
13).
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Tabela 13. Diferencas entre os totais das escala CGC-A e Children’s Dispositional Hope
Scale em funcédo do género

Género
Feminino Masculino 1% p
N M D.P N M D.P
Confiangal. Total 74 101.19 1440 75 96.84 1545 2106.4* .011
Esperanca Total 75  24.55 6.01 77 2631 486 24124 .080

Teste da Hipdtese 5- Os niveis globais da a) confianca interpessoal
e da b) esperanca, variam em fun¢do da estrutura familiar (familia

intacta versus familia ndo intacta)

Através da andlise da Tabela 14, é possivel concluir que existem
diferencas significativas nos niveis totais de esperanca segundo o tipo de
estrutura familiar em que os sujeitos se inserem (U= 1903; p= .034),
aceitando-se a Hipdtese H5b). Porém, a estrutura familiar ndo se revelou
pertinente na diferenciacdo dos niveis globais das Crengas de Confianca
Interpessoal (U= 2171; p=.397), rejeitando-se a Hipdtese 5a).

Tabela 14. Diferencgas entre os totais das escala CGC-A e Children’s Dispositional Hope
Scale em funcéo da estrutura familiar

Estrutura Familiar

Familia Intacta Familia Nao Intacta M p
N M D.P N M D.P
Confianca l. Total 99 99.87 15.38 48 97.88 14.20 2171 .397
Esperanga Total 101  26.09 5.59 48 24.06 5.27 1903* .034

Teste da Hipotese 6- A confianga interpessoal constitui um

preditor da esperanca.

No que respeita ao valor preditivo da confianca interpessoal,
confirmou-se que esta explica uma variancia de 6.9% dos niveis de
esperanca (R2=.069; p=.001) (cf. Tabela 15). Apesar de baixo, este valor é
significativo e em termos de resultados padronizados, o seu valor preditivo é
de 26,3% (B= .263: p=.001) (cf. Tabela 15). Desta forma, conclui-se que a
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confianca interpessoal € uma variavel preditora da esperanca, confirmando-

se a hipbtese H6.

Tabela 15. Sumario da Regresséo linear para a Confianca Interpessoal

R R2 F B Sig.

Esperanca .263 .069 10.711 .263 .001

Sig. <.05**

V - Discusséao

Um dos objetivos do presente estudo foi averiguar e explorar a relagdo
entre as variaveis Confianca Interpessoal e Esperanca, confirmando-se uma
associagdo positiva entre ambas. Um estudo prévio de Randall e
colaboradores (2010) tinha ja confirmado uma relacdo positiva entre a
Confianga Interpessoal e varidveis como a autoestima e a experiéncia de
emoc0es positivas. Outros estudos verificaram correlagdes positivas entre a
esperanca, o0 otimismo e a autoestima (Wong & Lim, 2009; Snyder, 2000).
Além da correlacdo da Confianca Interpessoal e da Esperanga com 0s
constructos psicolégicos referidos por estudos prévios, ambas as variaveis
demonstraram-se positivamente correlacionadas entre si no nosso estudo.
Esta relacdo positiva vai ao encontro da Teoria do Desenvolvimento
Psicossocial de Erikson (1950). Segundo este autor, o desenvolvimento do
sujeito pressupde oito estadios, cada um pautado por uma crise psicossocial
especifica, cuja resolugdo acarretaria a emergéncia de uma nova
potencialidade (Bordignon, 2006). O primeiro estadio desenvolvimental
ocorreria entre 0 nascimento e os 18 meses, durante o qual o sujeito oscilaria
entre uma sensacdo de confianga vs desconfianga, consoante as suas
necessidades fisicas e psicoldgicas fossem asseguradas pelo cuidador
(Bordignon, 2006). Da gestdo positiva que o sujeito fosse capaz de realizar
daquela antitese emergiria a esperanca. A aquisicdo da confianca e da
esperanga, bases das competéncias que o sujeito adquirird ao longo do ciclo
vital, possibilitaria, assim, o compromisso social e marca o inicio da sua
autonomia (Graves & Larkin, 2006). A investigacdo contemporénea tem

vindo a evidenciar que as carateristicas dos diversos estilos de vinculacdo
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experienciados pelo sujeito perpetuam até a sua idade adulta (Hazan &
Shaver,1987, 1990, citado por Simons, Gooty, Nelson, & Little, 2009).

Os resultados obtidos no presente estudo demonstram uma relagéo
positiva e significativa entre as crencas de Confianca nos Pares e a
Esperanca. Como j& referido no enquadramento, entre a média infancia e a
adolescéncia as bases da confianca passam a sofrer uma influéncia
progressiva do grupo de pares (Rotenberg, 2001). De acordo com Hartup
(1993), a relagdo com o grupo de pares é o contexto mais importante de
desenvolvimento durante a adolescéncia. Neste sentido, o investimento do
adolescente na obtencdo de suporte por parte dos pares esta relacionada com
uma maior confianca nestes, nas suas crengas e opinides (Zurko, 2011). A
interacdo com o grupo de pares implica proximidade e intimidade, e 0 seu
desenvolvimento é influenciado pelos processos cognitivos do sujeito (Blas,
2007; Harvey, Pauwels, & Zickmund, 2005; Karney, McNulty, & Bradbury,
2003, cf. Stephanou, 2011). De acordo com alguns autores, para
percebermos a forma como as criangas lidam com a relagdo com os seus
pares, € importante analisar a Esperanca enquanto constructo psicolégico
(Smith & Kirby, 2000; Snyder, Cheavens, & Sympson, 1997, cf. Stephanou,
2011). O uso crescente do pensamento l6gico durante a média infancia e a
adolescéncia contribui para 0 aumento da esperanca no planeamento e
alcance de objetivos, num contexto social marcado pelos desejos de figuras
significantes, tais como os pares (Carr, 2005; Snyder, 2000, citado por
Stephanou, 2011). Roberts (2005, citado por Stephanou, 2011) considera que
a esperanca € um constructo essencial para a compreensdo da relagdo da
crianga com 0s outros e das suas agdes orientadas para objetivos, tal como
desenvolver uma amizade de forma adaptativa.

No presente estudo, as bases da Confianca Interpessoal Honestidade e
Fidelidade revelaram-se correlacionadas positivamente com a Esperanca.
Deste modo, niveis elevados de Esperanca estdo associados a crencas
elevadas de Fidelidade e Honestidade por parte dos diferentes alvos
significativos com quem o sujeito se relaciona- pai, mae, professores, pares e
par amoroso. Apesar das bases da confianga estarem interrelacionadas entre
si, sdo distintas (Rotenberg, Fox, & Boulton, 2009, citado por Randall et al,
2010): A Honestidade diz respeito & crenca de que o outro diz a verdade e de

que as suas acOes tém subjacente intencdes benignas e genuinas (Giffin,
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1967; Rotenberg, 1991, citado por Rotenberg et al, 2005). A Fidelidade
refere-se a crenca de que o outro ird cumprir a sua palavra ou promessa
(Rotenberg, 1980; Rotter, 1967; Rotenberg et al, 2005a). Deste modo, 0
desenvolvimento da esperanga estard associado ao cumprimento, por parte
dos cuidadores, de acOes benignas expectadas pela crianga.
Consequentemente, os dados apurados - de que as bases da confianca
relativas & expectativa do sujeito sobre a probabilidade de cumprimento de
determinado(a) comportamento/palavra por parte do outro sdo as que mais
fortemente se relacionam com o nivel de Esperanca - sdo conceptualmente
congruentes. As crencas de que os alvos com guem o0 sujeito se relaciona
cumprirdo a sua palavra e agirdo de forma benigna poderdo ter um papel
crucial no desenvolvimento do self enquanto instigador causal e mobilizardo
a energia motivacional dirigida para a realizacdo dos objetivos, o que
fomentard a esperanga.

Na analise das diferencas entre os niveis globais das crengas de
Confianca Interpessoal em funcdo do género, foi possivel verificar que as
raparigas apresentam valores significativamente mais elevados do que os
rapazes. As investigacdes prévias tém revelado resultados pouco consensuais
e apesar de alguns estudos ndo terem verificado diferencas significativas
entre géneros (Kahn & Turiel, 1988; Rotenberg, 1980; Marques, 2014),
aqueles que as verificaram sdo convergentes relativamente a superioridade
dos niveis de confianca entre os sujeitos do género feminino (Rotenberg,
2005a; Bernath & Feshbach, 1995). Estes resultados poderdo ser explicados
pelo facto das raparigas revelarem uma maior tendéncia para estabelecer
relacfes mais proximas e intimas (Rotenberg et al, 2004).

No respeitante & diferenciagdo do nivel global de Esperanga em
funcdo do género, ndo foram encontradas diferencas significativas no
presente estudo, 0 que vai ao encontro de estudos prévios (Ritchie, 2001;
Snyder et al., 1991).

Os dados obtidos revelaram ainda a inexisténcia de diferencia¢do dos
niveis globais de Confianca Interpessoal em funcdo da estrutura familiar do
sujeito. A familia desempenha um papel essencial na construcdo da salde
emocional dos seus membros, devendo assegurar-lhes protecdo e bem-estar
(Minuchin, 1982; Oso6rio, 1992). A investigacao prévia aponta que, apesar da

morte de um dos progenitores ter um impacto na crianca, as suas
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consequéncias a longo prazo poderdo ndo ser tdo graves como se julgava
(Amato, 1994). Embora alguns estudos apontem que o divércio dos pais tem
impacto no desenvolvimento psicoldgico dos filhos, nomeadamente nos seus
niveis de bem-estar (Guidubaldi et al., 1983; Hetherington et al., 1982,
citado por Amato, 1994), outros evidenciam que as dificuldades do
funcionamento familiar ndo estéo relacionadas com a estrutura familiar em
si, mas antes com o relacionamento entre os seus elementos (Grossman &
Rowat, 1995, citado por Oliveira, 2008). Neste sentido, as criancas
provenientes de familias monoparentais podem apresentar niveis de bem-
estar mais elevados do que as provenientes de familias intactas com alto
nivel de conflito (Hetherington & Stanley-Hagan, 1999). Assim, a
inexisténcia de diferenciacdo dos niveis de confianga em funcéo do tipo de
estrutura familiar poderia significar a irrelevancia de se considerar variaveis
meramente estruturais, apontando para a relevancia de se atender a variaveis
processuais e relacionais. No entanto, no caso da Esperanca, verificaram-se
diferencas significativas dos niveis globais em funcdo do tipo de estrutura
familiar: os sujeitos provenientes de familias intactas apresentaram niveis
mais elevados de esperanga do que os provenientes de familias ndo intactas.
O desenvolvimento da esperanca entre as criangas € progressivo e qualquer
acontecimento familiar que perturbe a aprendizagem causa-efeito entre
eventos pode comprometer a formacdo da esperanga (Snyder et al., 2002b).
A capacidade de gerar objetivos e planos de acdo assenta no pressuposto de
que o mundo é estdvel e previsivel, sendo esta crenca responsavel pelo
incremento e estabilizagdo da esperanca. Neste sentido, o divércio ou morte
dos progenitores podera afetar a estabilidade da crian¢a, bem como a sua
capacidade de prever consequéncias futuras, o que constitui um requisito
para o desenvolvimento da esperanca. Porém, atendendo a que a amostra
utilizada € constituida maioritariamente por criangas provenientes de
familias intactas, recomenda-se que futuras investigacbes confirmem a
diferenciacdo dos niveis de esperanca em funcdo da estrutura familiar
através de amostras mais heterogéneas.

A andlise dos resultados permite concluir que a Confianca
Interpessoal é uma varidvel preditora da Esperanca. Este valor preditivo
aponta para a relevancia da qualidade dos relacionamentos interpessoais,

designadamente ao nivel da sua fiabilidade. Ou seja, é evidente a
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importancia de desenvolver relacGes interpessoais pautadas pela confianca
desde a primeira etapa do ciclo vital, remetendo-nos novamente a Teoria
Psicossocial do Desenvolvimento de Erikson (1950). Estas relagdes deverdo
visar as trés bases da confianga- inicialmente a honestidade e mais tarde a
fidelidade e a confianga emocional.

VI —= Conclusdes

Um dos objetivos do presente estudo foi explorar a relagéo entre as
crencas de Confianca Interpessoal e a Esperanca, bem como a relagdo entre
as dimensdes de cada uma das variaveis. Através do instrumento CGC-A, foi
possivel verificar que os sujeitos apresentam niveis de confianca interpessoal
elevados, destacando-se o alvo Professor. Este resultado remete-nos para a
importancia das relagdes estabelecidas em contexto escolar, indo ao encontro
do estudo realizado por Marques (2014). As experiéncias que a crianca
adquire na escola influenciam as suas trajetérias na vida adulta, bem como o
desenvolvimento das suas competéncias interpessoais, a sua adesao as regras
sociais e a construcdo de uma auto-imagem positiva (Rodrigues, Dias, &
Freitas, 2010). Neste sentido, é essencial que a escola proporcione um
contexto responsivo que promova O desenvolvimento das suas
potencialidades, favorecendo o desenvolvimento cognitivo e a diversificacdo
do seu repertdério comportamental (Rodrigues, 2005, citado por Rodrigues et
al., 2010).

Na anélise de correlagdes entre a CGC-A e a Children’s Dispositional
Hope Scale, é importante destacar a relacdo positiva entre a Confianca
Interpessoal e a Esperanca. Desta forma, elevados niveis de confianca
interpessoal estdo relacionados com uma maior motivagdo orientada para
objetivos (pensamentos agenciais), bem como com a capacidade de gerar
planos de acdo exequiveis. Sendo a Confianca Interpessoal uma variavel
preditora da Esperanca, realca-se a importancia do estabelecimento de
relacBes interpessoais pautadas por confianga emocional, fidelidade e
honestidade. E essencial que a confianca interpessoal seja trabalhada desde a
infancia, designadamente através da vinculacdo aos cuidadores primarios,
estendendo-se depois a outros significativos. Estas relagdes de confianca
dardo ao sujeito uma base segura para a concretizacdo de objetivos
alicercados na Esperanca e, como tal, possibilitardo o seu desenvolvimento e
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bem-estar pessoal.

A confianga nos pares revelou-se como a varidvel mais fortemente
associada & Esperanca, evidenciando a importancia do relacionamento com
0s pares durante a adolescéncia. Este tipo de relacionamento possibilita uma
exploracdo ativa de cognigdes, perspetivas e crencas devido ao seu carater
simétrico sob o ponto de vista hierarquico de dominio, poder e estatuto
(Piaget, 1994, citado por Correia, 2013).

As diferencas encontradas nos niveis de confianca interpessoal em
funcédo do género dos sujeitos, bem como nos niveis de esperanca em funcgéo
da estrutura familiar, comprovam a importancia do estudo das varidveis
sociobiograficas. A luz da abordagem ecoldgica do desenvolvimento, Apter
e Conoley (1984, citado por Carvalho, 2008) consideram que cada crianga é
uma parte inseparavel de um pequeno sistema social, 0 que requer uma
avaliagdo dos fatores ecologicos.

Podem-se considerar limitagcOes desta investigagdo o tamanho da
amostra, bem como o desequilibro entre as sub amostras respeitantes aos
anos de escolaridade. Outra limitacdo relaciona-se com a recolha dos dados
através de administracdo coletiva dos protocolos, que dificulta o suporte
individual nas respostas aos questionarios e acarreta distratores contextuais
que podero influenciar as respostas dos sujeitos. E ainda importante referir
que a consisténcia dos instrumentos €, de modo geral, fraca, e as correlacGes
encontradas sdo baixas. Desta forma, os resultados devem ser interpretados
cuidadosamente.

Consideram-se pontos fortes do presente estudo a contribuicdo para a
validagdo da escala CGC-A, a utilizacdo de variaveis desenvolvimentais
nunca antes estudadas nesta faixa etaria numa amostra portuguesa e o uso de
instrumentos internacionais que permitem comparagdes transculturais.

Sugerem-se futuros estudos que reanalisem a relagdo entre a
Confianca Interpessoal e a Esperanca, devido a escassez atual de
investigacbes em torno de ambas as variaveis. Sera também importante a
averiguagdo do impacto de outras varidveis sociobiogréficas nos niveis de
Confianca Interpessoal e de Esperanca. Sugere-se ainda a realizacdo de
futura investigagdo com recurso a amostras clinicas- e.g., doentes
oncoldgicos ou amostras especificas- e.g. jovens vitimas de bullying ou

vitimas de abuso sexual. Seria também interessante estudar o impacto destas
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variaveis no comportamento dos jovens em contexto de sala de aula,
realizando-se um cruzamento com questionarios administrados aos
professores

O aprofundamento dos fatores de risco e de resiliéncia bem como dos
diversos constructos associados ao bem-estar pessoal permitiré intervenctes
mais eficazes. Nesse sentido, é esperado que o presente estudo possa
contribuir para uma melhor compreensdo dos conceitos de Confianca
Interpessoal e de Esperanca, bem como da sua dindmica entre si. E
igualmente esperado que seja relevante para futuras intervencdes no &mbito
do desenvolvimento de competéncias cognitivas, emocionais e sociais,
promovendo o bem-estar das criangas e jovens, e potenciando a aproximagéo

entre o contexto escolar e o familiar.
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I. Consentimento Informado
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