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RESumMO

O mundo laboral vive atualmente um momento marcado pela incerteza quanto ao futuro
e pela certeza de que o presente é de crise e de recessdo. O trabalho, alterado nos seus
conteudos e formas, nas suas modalidades, espacos e tempos, é atravessado por uma
crise que afeta tanto o seu valor como os seus significados e contextos. Estas
transformacdes, intensificadas pelos processos de globalizacdo econdmica, encontram
nas condicdes de trabalho, descritas como responsdveis pela intensificacdo e
multiplicacdo dos riscos profissionais, novos quadros existenciais de incerteza que
guestionam o valor do trabalho enquanto identidade e do direito enquanto
reconhecimento.

Como consequéncia da forte degradacdo das condicdes de trabalho e do aumento dos
riscos profissionais, milhGes de trabalhadores em todo o mundo morrem ou ficam
gravemente feridos devido a acidentes de trabalho e/ou doengas profissionais. A
problematica da sinistralidade laboral, ndo sendo nova, tem sido alvo de uma crescente
preocupacdo tedrica e politica justificada pelo nimero de acidentes de trabalho
registados e pelo facto de estes condensarem no corpo e vida dos trabalhadores o
conflito entre capital e trabalho.

Os acidentes de trabalho, enquanto evento imprevisto e indesejavel de que pode resultar
uma lesdo ou a morte, apresentam-se como um fendmeno complexo e multifacetado. A
montante ou a jusante, na identificacdo e prevencao das suas causas ou na compreensao
e reparagao das suas consequéncias, os acidentes de trabalho constituem-se como um
desafio a efetiva protecdo juridica dos trabalhadores. Por outras palavras, assumem-se
como uma dindmica de possivel exclusdo do trabalho e, por conseguinte, uma negacdo da
cidadania e da dignidade. Neste sentido, continuam a desafiar o direito do trabalho, em
particular o direito a reparag¢do, a uma maior efetividade e a um reconhecimento do valor
do trabalho e da dignidade do trabalhador.

Partindo do pressuposto que a ocorréncia de um acidente de trabalho altera a trajetéria
individual, social e familiar de um individuo, esta investigacdo procurou discutir e
guestionar a efetividade do sistema de protecdo e de reparacdo dos acidentes de
trabalho. Circunscrito a realidade portuguesa, este trabalho refletiu sobre as experiéncias
individuais de sinistralidade e procurou perceber de que modo o acidente de trabalho
altera as identidades e a concecao de trabalhador.



A andlise do modelo de reparacao dos acidentes de trabalho em Portugal, construida
teoricamente com base numa abordagem sociojuridica da regulacdo do risco e do
reconhecimento do valor do trabalho, consubstanciou-se em termos metodolégicos
numa comparagao entre a evolugao do dispositivo reparatdrio, que tutela o direito a vida
e a integridade fisica do trabalhador e reconhece o valor do trabalho e do trabalhador, e
o recurso as histérias de vida dos trabalhadores sinistrados. O direito a reparacao do
acidente de trabalho, ndo obstante a evolucdo verificada ao longo do ultimo século,
continua a proteger juridicamente, quase em exclusivo, a integridade econémica ou
produtiva do trabalhador sinistrado, na medida em que os danos indemnizaveis dizem
respeito apenas a reducdo da capacidade de ganho ou de trabalho. O conhecimento das
trajetdrias individuais e laborais dos trabalhadores sinistrados revelou as fragilidades
decorrentes da reparacdo dos danos sofridos na vida concreta dos trabalhadores
sinistrados ou das suas familias, ao mesmo tempo que demostrou uma visao redutora do
ser humano enquanto trabalhador.

Ao demonstrar que as consequéncias de um acidente de trabalho vao além das reguladas
juridicamente, esta investigacdo concluiu, por um lado, que os trabalhadores sujeitos a
uma experiéncia de acidente de trabalho veem intensificadas as condigées de
vulnerabilidade social conexas a exposi¢cdo aos riscos profissionais e a regulagdo juridica
dos mesmos, e, por outro, que a defini¢cdo juridica de responsabilidade pelo dano de
acidente de trabalho e, consequentemente, pelo reconhecimento do valor do trabalhador
sinistrado potenciam o aumento das condicbes de inseguran¢a para os trabalhadores.
Estas conclusdes sao visiveis no facto de os impactos do acidente extravasarem a esfera
laboral e dos danos sofridos irem muito além da perda da capacidade de trabalho,
abrangendo igualmente as dimensdes individuais, familiares e sociais.

Vitima do trabalho, das suas condicGes e do acidente, o trabalhador sinistrado vé-se,
igualmente, como uma vitima da protecdo juridica ao descobrir, apds o acidente, que é
um cidadao de segunda classe e um trabalhador pela metade, reduzido a sua dimensao
produtiva, a uma simples peca de uma maquina e/ou do processo produtivo, cujo
reconhecimento se expressa meramente na sua capacidade produtiva e valor econdémico.

PALAVRAS-CHAVE: acidentes de trabalho; impactos dos acidentes de trabalho; direito a
reparacao; dignidade e reconhecimento.
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ABSTRACT

The world of work is facing today a period of uncertainty about the future and the
certainty that this is a time of crisis and recession. The work, changed in its contents and
forms, in its modalities, space and time, is crossed by a crisis that affects their value,
meanings and contexts. These changes, exacerbated by the economic processes of
globalization, find on the working conditions, described as responsible for the
intensification and multiplication of occupational hazards, new existential frames of
uncertainty which questions the value of work as identity and the law as recognition.

As a result of working conditions deterioration and occupational hazards increase,
millions of workers worldwide died or become injured from work-related accidents and
diseases. Despite the problematic of occupational accidents not being new, recently it is
possible to identify a growing concern, whether theoretical or political, justified by the
number of workers involved and the fact that an occupational accidents summarize in the
body and life of the workers the conflict between capital and labour.

Work-related accidents, understood as an unexpected and undesirable event that may
result in an injury or death, are presented as a complex and multifaceted phenomenon.
Not only in terms of prevention, but especially concerning to compensation of their
consequences, this issue continues to challenging the labour law to a more effective
protection. In this sense, the accidents are seen as a possible labour exclusion dynamic
and, therefore, a denial of citizenship and dignity. For that, the right to compensation is
understood as recognition of the labour value and workers dignity.

Assuming that an occupational accident is able to transform the worker condition and
changes the individual, social and family pathways, this research circumscribed to the
Portuguese reality sought to discuss and question the effectiveness of the workers’
compensation system. Built theoretically on a socio-legal approach of risk regulation and
work recognition, the analysis of the Portuguese workers’ compensation system was
methodology consolidated on the balance between the analysis of the compensation
mechanisms, which protects the right to life and physical integrity of the worker and
recognizes the value of work and of the worker, and the use of life stories of workers
victims of accidents at work.

The workers’ compensation rights, notwithstanding the developments over the last
century, continues to protect legally and almost exclusively the economic or productive
integrity related to the reduction of work capacity, gain or death. The knowledge of the



subjective experiences and of the individual and labour trajectories of workers victims of
occupation accidents displayed some fragilities of the workers’ compensation system and
demonstrated a reductionist vision of the human being as a worker. By establishing that
the consequences of an occupational accidents goes beyond the ones that are legally
regulated, this research concluded, on one hand, that workers subjected to an accident
experience get intensified the conditions of social vulnerability related to occupational
hazards exposure. For other hand, the legal definitions of responsibility that establish the
compensation rights and work recognition have the potential to increase social insecurity
conditions. These findings are visible in the fact that occupation accidents impacts
overstep the economic dimension related to labour and include individual, family and
social consequences.

Victims of work, its conditions and of the accident, the injured workers also find
themselves as victims of the legal protection. After the accident, the workers find out that
they are second-class citizens and workers by half. Because the legal recognition of the
occupational accidents impacts and consequences is merely expressed in terms of lost
productive capacity and economic value, the workers are reduced to a single piece of a
machine and/or production process.

KEywoRDS: occupational accidents; impacts of accidents; workers’ compensation rights;
dignity and recognition.
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INTRODUCAO

Amou daquela vez como se fosse a Ultima
Beijou sua mulher como se fosse a ultima

E cada filho seu como se fosse o Unico

E atravessou a rua com seu passo timido
Subiu a construcdo como se fosse maquina
Ergueu no patamar quatro paredes sélidas
Tijolo com tijolo num desenho magico

Seus olhos embotados de cimento e lagrima
Sentou pra descansar como se fosse sabado
Comeu feijao com arroz como se fosse um principe
Bebeu e solugou como se fosse um naufrago
Dancou e gargalhou como se ouvisse musica
E tropegou no céu como se fosse um bébado
E flutuou no ar como se fosse um passaro

E se acabou no chdo feito um pacote flacido
Agonizou no meio do passeio publico

Morreu na contramao atrapalhando o trafego
(...)

Chico Buarque, Construcao, 1971

O trabalho é hoje atravessado por uma crise que afeta tanto o seu valor como os seus
significados e contextos. Marcado por um conjunto de transformac¢des profundas,
apresenta-se cada vez mais instavel, incerto e inseguro. Alterado nos seus conteldos e
formas, nas suas modalidades, espacos e tempos, transformou-se num dos temas mais
debatidos e, simultaneamente, mais controversos na sociologia, no direito e noutras
disciplinas. Sdo multiplas as abordagens que tém dado conta desta metamorfose
mostrando que as ‘velhas’ rela¢gdes de trabalho tém vindo a dar lugar a novos arranjos
laborais caracterizados como atipicos, flexiveis e precarios e marcados por uma forte

degradacdo das condicdes de trabalho e por um aumento dos riscos vivenciados pelos



trabalhadores. Tanto a nivel individual como coletivo, os riscos atravessam os modos de
vida e vivéncias laborais onde o acidente de trabalho se constitui como a expressao
maxima do risco profissional.

A problemdtica da sinistralidade laboral, ndo sendo nova, tem sido alvo de
alguma preocupacdo, quer tedrica, quer técnica e politica, justificada pelo nimero de
acidentes de trabalho registados e por estes condensarem no corpo e vida dos
trabalhadores o conflito entre capital e trabalho e a degradacdo das condicbes de
trabalho. A sociologia do trabalho, apesar de privilegiar uma abordagem mais centrada na
prevencdo, na identificacdo das causas e circunstancias dos acidentes de trabalho,
estreitou relagcdes com outras areas do conhecimento, procurando desvendar a complexa
realidade das condi¢des de trabalho, dos riscos laborais e dos acidentes de trabalho. O
didlogo com o direito do trabalho tem-se mostrado central na compreensao dos desafios
gue as novas realidades laborais impdem a efetiva prote¢cdo da saude e seguranca dos
trabalhadores. Os estudos juridicos, ainda que nao muito abundantes e privilegiando
essencialmente a perspetiva da repara¢ao e da prote¢dao dos trabalhadores sinistrados,
tém contribuido para observar a partir da tutela juridica da reparacao o valor do trabalho
e do trabalhador e o modo como o direito enquadra o risco e a inseguranga que marca
atualmente as condig¢des de trabalho. Ja os estudos que integrem ambas as perspetivas,
no ambito da sociologia do direito ou dos estudos sociojuridicos, escasseiam no que
respeita a problematica dos acidentes de trabalho. !

O trecho da cancdo do Chico Buarque, em epigrafe, que inicia esta introducao, é
o0 ponto de partida para a elaboracdao deste estudo com uma abordagem critica.
Retratando a incerteza e os riscos que atravessam o quotidiano sociolaboral de um

trabalhador, este poema narra o percurso/acdo de um sujeito no espaco e no tempo do

! A temética da sinistralidade, das condi¢des de trabalho e da reparacdo dos acidentes de trabalho ndao tem
grande expressividade em termos tedricos e analiticos. A pesquisa realizada na b-on utilizando os termos
em inglés “working conditions”, “occupational accidents”, “industrial accidents” e “work accidents” revelou
para o periodo de 1910 a 2015 um total de 155 entradas, entre livros e artigos. Este facto reforga, assim, o
argumento apresentado e a importancia desta investigacdo. Também a problematica que versa o direito a
reparagdo ndo é muito significativa. Utilizando a expressdao “workers’ compensation”, redefinida com os
termos “labour law” e “protection” foram encontradas 106 referéncias para o periodo de 1980 a 2013. A
mesma pesquisa redefinida com o termo “accidents” resultou num total de 184 artigos e livros no periodo

compreendido entre 1963 e 2014.



trabalho. Um trabalho duro que coloca em risco a saude e vida do trabalhador, mas que
continua a ser a base de toda a organiza¢do econdmica e social. Por muito que se fale,
defenda, analise e criem teses sobre o fim do trabalho, a verdade é que este continua a
ser nas sociedades atuais um fator de identidade, reconhecimento e integragao social.
Todavia, as transformacdes no trabalho e a realidade das condicdes laborais apresentam-
se como mantendo uma relagdo negativa com a salde e seguranca dos trabalhadores.

De acordo com estudos recentes, muitos sao os trabalhadores no contexto
europeu que continuam expostos a ambientes de trabalho insalubres e inseguros. Os
riscos fisicos, as perturbacdes musculo-esqueléticas e a fadiga, causadas pela
intensificacdo do trabalho e por praticas mais flexiveis de emprego, tém vindo a
aumentar. Por comparagdo, a realidade portuguesa situa-se numa posi¢cao ainda mais
fragil face a média europeia, ndo s6 em termos da exposi¢cdo a determinados riscos, como
também em termos das taxas de incidéncia dos acidentes de trabalho (totais e mortais).
Apesar de nem sempre a exposi¢cdo a riscos conduzir a ocorréncia de um acidente de
trabalho, esta ndo deixa de se refletir nas taxas de sinistralidade, permitindo pensar o
acidente como exemplo do paradoxo que atravessa atualmente o trabalho: fonte de
identidade e de rendimento, mas também de vulnerabilidade e sofrimento. O verso “Seus
olhos embotados de cimento e lagrima” sintetiza precisamente esta contradicao,
deixando transparecer a condicdo social do trabalhador, preso entre a frieza do cimento —
que podera ser entendido como as regras do mercado de trabalho capitalista — e a
fraqueza das lagrimas — perspetivada como a condi¢do de fragilidade e vulnerabilidade
das relagbes de trabalho e, num sentido mais restrito, o sofrimento imposto pelo
acidente de trabalho.

O acidente de trabalho, enquanto evento imprevisto e indesejavel de que pode
resultar uma lesdo ou a morte, apresenta-se como um fendmeno complexo e
multifacetado. A montante ou a jusante, na identificacao e prevencao das suas causas ou
na compreensdo e reparac¢ao das suas consequéncias, o acidente de trabalho constitui-se
como um desafio a efetiva protecdo juridica dos trabalhadores. Por outras palavras, os

acidentes assumem-se como uma dinamica de possivel exclusdo do trabalho e, por



conseguinte, uma negacdo da cidadania. Uma realidade que continua a desafiar o direito
do trabalho e as politicas publicas de protegao social.

O direito do trabalho, ndo sendo politica e socialmente neutro, desempenha um
papel central no reconhecimento do trabalho como uma atividade legitima por meio da
qual o trabalhador é respeitado e reconhecido (Honneth, 2011). Nesta perspetiva, o
salario e as condi¢Oes de trabalho constituem-se como condigdes primordiais para que o
reconhecimento ocorra com dignidade (Blétiere, 2014). A protecdo da vida, da saude e da
sobrevivéncia do trabalhador, principios histéricos e ontolégicos que marcaram o
nascimento do direito do trabalho, afiguram-se como os elementos do reconhecimento
juridico do valor do trabalho e do valor do trabalhador. Contudo, a protecdo juridica dos
acidentes de trabalho e dos trabalhadores sinistrados, ainda que ao longo de mais de um
século tenha procurado adaptar-se as novas realidades socio-laborais, continua a ter
como principal pressuposto a protecdo da integridade fisica do trabalhador e
consequente responsabilidade e indemnizacdo dos danos, entendidos enquanto perda da
capacidade econémica, produtiva ou de ganho ou a morte.

Para vidas construidas, significadas e reconhecidas em torno do trabalho, o
acidente de trabalho representa mais do que uma simples diminuicdo da capacidade
produtiva ou de ganho. Significa ou podera significar uma redefinicdo e reconstrucao de
novas identidades, uma rutura ou interrupcdo das trajetdrias pessoais e profissionais, o
fim do sentido e significado de uma vida. A problematica das consequéncias do acidente,
nao obstante a predominio da dimensao econdmico-financeira em torno dos custos, do
nuimero de dias perdidos e da perda de rendimentos, revela que os impactos do acidente
de trabalho sdo mais abrangentes do que a simples perda da capacidade para o trabalho
e nao se repartem de forma equitativa entre os principais atores envolvidos, sendo o
trabalhador a parte mais vulneravel. Deste modo, a problematica da sinistralidade desafia
o principio fundador do direito de reparacdo dos acidentes de trabalho, criticado como
limitador no enquadramento das suas consequéncias e impactos, podendo configurar-se
como um instrumento de manutencdo de vulnerabilidades e de negacdo do

reconhecimento do trabalho e do direito a reparagao integral das consequéncias sofridas.



A investigacdo que aqui se apresenta foi pensada e construida, desde o seu
inicio, em torno da compreensdo dos impactos das condi¢des de trabalho e da ocorréncia
de um acidente na vida dos trabalhadores. Procurando criar pontes analiticas, tedricas e
substantivas entre as abordagens socioldgicas e juridicas das questdes associadas a
protecdo dos trabalhadores sinistrados, esta pesquisa com uma ancoragem empirica no
contexto portugués, espelha, por um lado, as discussdes que atravessam as
transformacdes do trabalho e do direito e, por outro, as mudancas operadas pelo
acidente de trabalho e pelas suas consequéncias. Neste estudo, assumindo-se a
perspetiva da sociologia do direito, analisa-se a reparagdao comprometida entre a lei e a
realidade do acidente de trabalho vivido, procurando “integrar o estudo do direito em
acao dentro da sociologia” (Guibentif, 2003: 179).

Atendendo as diferentes correntes de desenvolvimento e afirmacdo da
sociologia do direito, esta investigacdo inscreve-se nos critical legal studies (estudos
criticos do direito). Trata-se de um grupo de estudos do direito que desenvolveu uma
anadlise critica do papel e atuagdo do direito, da lei e das instituicdes judiciais. Fortemente
influenciados pelo marxismo e pelo pensamento de Michel Foucault, os critical legal
studies interessam-se, entre outras tematicas, pelo direito como ideologia e pelos
movimentos das classes operarias. Criticam o liberalismo enquanto ideologia, por moldar
o mundo em termos de valores contraditdrios e dicotdmicos e defendem que nenhum
direito pode estar dissociado de um contexto social, espaco e tempo especificos. Deste
modo, admitem que o direito é um saber controverso, cujas escolhas representam
também opcbes de ideologia e de politica (Hespanha, 2007). Apesar de esta corrente ter
perdido visibilidade em finais do século XX para outras perspetivas criticas que englobam,
por exemplo, os estudos feministas e raciais, o estudo dos acidentes de trabalho e da sua
reparacao, da concecdo juridica de acidente e das consequéncias vividas pelos
trabalhadores enquadra-se nesta visao critica do direito.

Porém, como argumenta Amartya Sen na anadlise do trabalho e das suas
condicGes, ndo podemos ficar apenas pelo estudo da lei porque as pessoas ndo vivem e
trabalham em espacos separados (Sen, 2000: 127). E nesta perspetiva que a analise do

modelo portugués de reparacdo dos acidentes de trabalho é concretizada através do



reconhecimento das vivéncias concretas, individuais e subjetivas, dos acidentes de
trabalho. Esta abordagem transporta-nos para os estudos da consciéncia juridica (Ewick,
Silbey, 1992, 1998), identificados com os interesses dos sujeitos geralmente
marginalizados, excluidos ou em minorias. No ambito destes estudos, o direito constitui-
se como uma estrutura de significados utilizada pelos individuos e que permitem dar
significado o seu mundo. Assim sendo, a compreensdo da importancia da protecao dos
trabalhadores sinistrados pressupde mais do que uma visao juridica, impondo a criacao
de condigBes de visibilidade sociolégica dos impactos do acidente de trabalho e do papel
desempenhado pelo modelo de reparagao e protec¢ao dos trabalhadores sinistrados. E
isto so é possivel de alcangar quando se atende as experiéncias vividas.

Este trabalho apresenta-se em trés partes, repartidas por sete capitulos, que sdo
complementados por trés anexos. A primeira parte, dedicada ao enquadramento tedrico,
expoe no capitulo 1 os debates sobre as transformac¢des no e do trabalho, o lugar do
trabalho e as condicdes atuais em que este se realiza e os desafios impostos por estas
transformacdes ao direito do trabalho. Assumindo a centralidade do trabalho como
fundamento de subsisténcia e de identidade, discorre-se sobre a importancia do trabalho
como espa¢o de dignidade e cidadania e do direito do trabalho como fonte de
reconhecimento do valor do trabalho e do trabalhador. O capitulo 2, tendo como linha
orientadora que a realidade atual das condi¢cGes de trabalho apresenta uma relacdo
negativa com a saude e seguranca dos trabalhadores e os acidentes de trabalho
constituem o expoente maximo da exposicdo aos riscos profissionais, expde o modo
como o direito do trabalho responde a problematica do risco profissional. Demonstrando-
se que o direito ndo se limita a regular o risco profissional, antes institui-se como
principio e garante da dignidade social e laboral, discorre-se sobre a problematica da
reparacdo entendida como uma zona de interface entre os interesses do capital e os
interesses do trabalho e do trabalhador, condensados num corpo que requer
compensacdo e reconhecimento. No capitulo 3 discute-se o acidente de trabalho
enquanto problematica sociojuridica. Conceptualizado como um fendmeno social
traumatico e incapacitante, é na sua definicdo juridica que se circunscreve o direito a

reparacdo e a protecdo do trabalhador vitima. A partir das analises centradas nas



consequéncias dos acidentes de trabalho, abordam-se os custos e consequéncias da
sinistralidade para as empresas, os trabalhadores e as suas familias, demonstrando que
estamos perante um dos fendmenos mais carecidos de protecdo em termos da prevencao
das causas, da reparagao dos danos e da reabilitagdo dos lesados.

A segunda parte, composta pelo capitulo 4, apresenta o objetivo da investigacao,
as hipdteses que o norteiam e a estratégia metodoldgica. A opgao metodoldgica
assumida nesta investigacdo procurou combinar diferentes métodos, quantitativos e
qualitativos, e abordagens, estrutural e fenomenoldgica. Todavia, privilegia-se uma
dimensdao mais qualitativa e uma abordagem fenomenoldgica e individual enquanto
principal eixo de andlise. Esta perspetiva micro-socioldgica fundamenta-se no recurso ao
método das histdrias de vida (laboral), através da realizagdo de entrevistas biogréficas
gue pretenderam recolher as experiéncias dos sinistrados perante o acidente e construir
um quadro de andlise dos grandes conceitos sociojuridicos, como sejam as noc¢des de
justica, injustica, responsabilidade, reconhecimento e dignidade.

Na terceira parte, sintetiza-se a analise e reflexdao da informagdo recolhida.
Iniciada no capitulo 5 com um exame diacrénico do modelo de reparacao dos acidentes
de trabalho em Portugal, descreve-se a evolu¢dao do enquadramento legal e institucional
dos acidentes de trabalho. Adicionalmente, com base na informacao fornecida pelos
atores institucionais, adianta-se um conjunto de pressupostos e limita¢des
caracterizadores do sistema portugués, que se constituem como elementos agravantes
das vulnerabilidades laborais e sociais experienciadas pelos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho. O capitulo 6 apresenta uma radiografia estatistica dos acidentes de
trabalho e do nimero de trabalhadores envolvidos, numa perspetiva europeia e nacional.
Esta descricdo da conta da dimensdao quantitativa da sinistralidade e corresponde a
caracterizacdo estrutural do acidente e do acidentado. A partir da andlise estatistica dos
dados oficiais é entdo construida uma categoria social da sinistralidade laboral e definido
um retrato robot do acidente onde é possivel identificar um perfil tipo do sinistrado.
Sendo o acidente mais do que um numero e do que um acumular de condi¢Ges
agravantes de exposicdo aos riscos, o capitulo 7 retrata a dimensdo subjetiva do acidente

e do sinistrado, da histdria do acidente e dos seus impactos. A experiéncia vivida do



acidente é apresentada como um conjunto de amplas e complexas consequéncias,
impactos e contextos. Este capitulo tem como objetivo interligar a abordagem
fenomenoldgica e estrutural do acidente com as componentes quantitativas e qualitativas
anteriores. As histérias do acidente e as trajetdrias dos sinistrados ilustram e
contextualizam os lugares comuns do significado e das consequéncias do acidente de
trabalho. Estes lugares, ao resumirem o acidente vivido, adiantam e desafiam algumas
das limitacbes da definicdo juridica de acidente e da responsabilidade presentes no
modelo de reparagdo. Por outras palavras, o conhecimento das histérias do acidente
possibilita questionar a constituicdo e o fundamento de uma legislacdo que nasceu com o
intuito de proteger o trabalhador.

Por fim, respondendo aos desafios e as hipdteses que sustentam esta
investigacao, apresenta-se as conclusdes. Mais do que uma sintese dos resultados e da
identificacdo das limitacGes e/ou potencialidades do modelo portugués de reparagdo dos
acidentes de trabalho, expGe-se um conjunto de ideias e propostas que poderdo mitigar
as fragilidades resultantes do acidente. Porque um acidente de trabalho é mais do que
um numero; porque os acidentes de trabalho estdo encobertos da visibilidade social;
porque o modelo de reparacdo é desafiado pelas profundas transformagdes e
consequéncias operadas pelo acidente de trabalho; procura-se dar “voz” as experiéncias
dos trabalhadores sinistrados. As consequéncias da sinistralidade, ainda que afetem de
forma diferenciada os trabalhadores, contribuem para desvendar as trajetdrias errantes
nas quais desembocam os trabalhadores vitimas de acidente de trabalho. Afetando, por
vezes, de forma irreversivel a sua condi¢cdo de cidadania e de dignidade acredita-se que
este estudo contribui para desvendar algumas das vulnerabilidades agravadas pelo
acidente, expondo limitacdes e desafios as respostas institucionais asseguradas pelo
direito a reparacdo dos danos decorrentes de acidente de trabalho, demonstrando que

nem sempre a lei vé aquilo que o trabalhador sente.



CAPiTULO 1

TRABALHO E DIREITO: TRANSFORMAGOES, LUGARES E RESIGNIFICACOES

INTRODUGAO

As ciéncias sociais, em particular a sociologia, sempre tiveram uma relacao dificil com o
direito o que contribuiu para uma aparente dissociacdao entre a sociologia e o direito,
nomeadamente o direito do trabalho. Esta investigacdo, tendo como objetivo a andlise
dos acidentes de trabalho e da sua reparagao na perspetiva da sociologia do direito,
impde que, neste primeiro capitulo, se atente as discussdes tedricas que perpassam e
esta problematica e que permitem a identificacdo de pontes analiticas entre a sociologia,
em especial a sociologia do trabalho, e o direito do trabalho. Um estudo deste recorte
ndo possibilita mapear todas as discussdes, mas proporciona a identificacdo das principais
transformacdes e tensdes em torno do didlogo entre o trabalho e o direito.

As discussdes centradas nas reconfiguracbes do trabalho traduzidas pela
recomposicdao dos processos produtivos e pelo surgimento de novas formas de trabalho
marcadas pela fragmentacdo, flexibilizacdo e precarizacdo, atestam, por um lado, que o
trabalho continua a ser um marco importante na vida dos cidaddos e, por outro, que a
degradacdo das condicGes de trabalho e de vida dos trabalhadores, transposta no
aumento dos riscos profissionais e na realidade dos acidentes de trabalho, persiste de
forma incontestavel. E na interacdo destas transformacdes e dos seus efeitos na vida dos
trabalhadores que o direito, mais especificamente o direito do trabalho, adquire uma

centralidade estruturante desenhada no reconhecimento e protecdo dos direitos dos



trabalhadores e na exigéncia de uma maior adaptabilidade aos mercados de trabalho
atuais.

A concecdo moderna de direito tem-se fundado na construcdo cientifica de um
direito monopolizado pelo Estado, como um conjunto de normas dotadas de poder
institucionalizado de coercdo, asseguradas e reconhecidas pelos Estados, que regulam a
vida social (Bobbio, 1958). Por via do desenvolvimento da sociologia do direito, que se
constitui como ciéncia social e ramo especializado da sociologia apds a Segunda Guerra
Mundial (Santos, 1994) e se consolidou na década de 1990, reconhecem-se outros
entendimentos de direito. Neste ambito, a autoridade do direito ndo assenta apenas na
sua garantia pelo Estado, mas sim na experiéncia quotidiana e na perspetiva daqueles
que pretende regular (Ehrlich, 1936). Assumindo esta concecdo de direito, também
partilhada por Jodo Pedroso, a sociologia do direito introduz uma concecdo de direito
como um conceito de direito vivo ou vivido. Por outras palavras, a sociologia do direito
centra-se no estudo dos diferentes ambientes e contextos sociais em relacdo aos quais o
direito estabelece o seu significado (Pedroso, 2011: 23).

Nesta investigacdo adota-se uma concecdo sociolégica e ampla do direito
enquanto “um corpo de procedimentos regularizados e de padrdes normativos,
considerados justificaveis num dado grupo social” (Santos, 2000: 269). Considerando os
debates atuais dentro da sociologia do direito, fortemente interligados com as
transformacdes das sociedades, pretende-se discutir as transforma¢des no mundo do
trabalho decorrentes dos efeitos da globalizacdo e o0 modo como estas contestam as
atuais nogdes de trabalho e do direito que o regula.

O trabalho, categoria central da modernidade, é hoje atravessado por uma crise
gue afeta tanto o seu valor como os seus significados e contextos. Significando mais do
gue um mero meio de subsisténcia e rendimento, o trabalho, apesar de orientado para a
producao de bens e servicos, é considerado como uma fonte de desenvolvimento,
satisfacdo, realizacdo, estatuto, poder e identidade (Kovacs, 2006). As mudancgas impostas
pelo advento do capitalismo, no decorrer do século XX, transformaram ndo sé o conceito
de trabalho, convertendo-o “imediatamente numa necessidade de subsisténcia, na

auséncia de outras formas de rendimento” (Dias, 2011: 64), mas também os contextos e
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condicBes em que este se realiza. Os novos contextos globais, associados aos processos
de desenvolvimento tecnolégico e a competitividade internacional, parecem anunciar,
por um lado, a crise do trabalho e a diminuicdo da sua importancia na vida coletiva e
individual (Duarte, 2008, 2013; Luz, Bavaresco, 2010) e, por outro, colocar em causa “o
proprio trabalho, o seu lugar na sociedade” (Silva, 2007: 33) e o direito que o regula. O
direito do trabalho, fundado na ideia moderna de direito, onde a regulagao tem por base
a relacdo contratual entre trabalhador e empregador, comeca a ser questionado nos seus
pressupostos, acao e consequéncias (Amado, 2009, 2011). Deste movimento, parece
surgir “uma espécie de morte anunciada do direito do trabalho” (Leite, 1995: 123) ou,
como refere Antdnio Casimiro Ferreira (1998), uma crise do direito do trabalho como o
conhecemos, no seguimento de uma imposicao de maior flexibilidade e adaptabilidade
do direito aos novos contextos laborais.

Este capitulo tem por objetivo discutir o lugar e os significados do trabalho e
consequentemente do direito do trabalho. Assumindo a centralidade do trabalho como
fundamento da subsisténcia e da identidade do sujeito, ao contrario do proposto pelas
teses do “fim do trabalho” (Gorz, 1980; Offe, 1989, 1992; Rifkin, 1996), reconhece-se a
sua importancia como espa¢o e fonte de direitos, dignidade e cidadania, ja que na
realidade vivida o trabalho continua a ser uma referéncia identitaria. Simultaneamente
nota-se que fendmenos como a precariedade, a flexibilidade e a incerteza emergem como
caracteristicas das novas situacdes e configuracdes do trabalho e representam vivéncias
de inseguranca com impactos diretos nas condicGes de trabalho. Estas transformacdes do
trabalho tém “forcado” o direito do trabalho em dire¢do a uma adaptacdo e
modernizacdo. Mas perante estas transformacdes, importa discutir como o direito do
trabalho continua a responder as exigéncias de justica social e cidadania e a estabelecer
um minimo de protecdo e de dignidade a todos os trabalhadores. Num contexto onde a
nocao de trabalho protegido passou a deixar de ser o referencial da acao do Estado ou,
como refere Boaventura de Sousa Santos (2004), num contexto de “crise da regulacdo
social”, é importante compreender tanto as alteracGes ao principio de protecdo dos

trabalhadores, como a forma do direito do trabalho continuar a garantir condi¢des de
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dignidade e a atenuar as vulnerabilidades agravadas pela crescente inseguranca no

trabalho.

1. O TRABALHO EM TRANSFORMAGCAO: CRISE OU CENTRALIDADE?

O trabalho, conceito definidor de uma realidade complexa, assoma-se de dificil definicao,
devido a “diversidade de entendimentos que suscita” e “pelas evolugdes que tem sofrido
ao longo do tempo” (Freire, 1997: 12). A andlise das transformagdes histéricas do valor e
significados do trabalho mostra que este ndo é um conceito estanque. Se durante a
Antiguidade e a Idade Média o trabalho era considerado uma atividade degradante e
indigna (Gorz, 1995; Arendt, 2001), associado a escravidao, infelicidade, degradacao,
martirio e tormento, a modernidade transformou-o numa expressao de vida, numa forma
de criacdo e de felicidade social, numa atividade vital e num simbolo de satisfacdo
(Jaccard, 1970; Antunes, Alves, 2004; Antunes, 2013). Como escreve Manuel Carvalho da

Silva,

Ao longo da Idade Média, trabalhar era visto como algo desvalorizado,
desprestigiante e estigmatizante. O 6cio era apanagio das elites e o trabalho,
relegado para escravos, servos ou indigentes, ndo concedia estatuto ou
dignidade. Com o avanco da sociedade foi reconhecido ao trabalho um novo
sentido ético, positivo e libertador (Silva, 2012: 205).

E com a revolucdo industrial e com a emergéncia do capitalismo moderno que o
papel e valor do trabalho se reforcam como “ligacdo entre o individuo e a sociedade”
(Estanque, 2013: 73), indo além do mero meio de subsisténcia e de rendimento
Recuperando a visdao de Marx, a partir deste momento o trabalho passa a ser concebido
como uma atividade de criacdo, de desenvolvimento e de realizacdo do trabalhador
(Marx, 1994 [1844]). Num sentido amplo, o trabalho passou a representar uma forma
privilegiada de inscricdo na estrutura social, responsdvel pela producdo e reproducdo das
dimensdes econdémicas, politicas e sociais (Castel, 1998) e uma forma “de estruturar o
tempo e o espaco” (Schnapper, 1998: 18).

Em termos coletivos e societais, o trabalho passou a ser apresentado como
denominador comum de uma condicdo de vida (Friedmann, Naville, 1973: 19-21), fonte
de realizacdo primaria do individuo (Antunes, 2013: 171) e uma dimensao intrinseca da

economia. Socialmente construido (Grint, 2002: 23), o trabalho é entendido como um

12



valor, configurado no quotidiano social e importante para a sobrevivéncia e
desenvolvimento das sociedades (Neto, 2011). A associagao do trabalho com o saldrio
transformou o conceito de trabalho em emprego. O emprego passou entdo a comportar a
realizagdo de um trabalho em troca de uma retribui¢ao, enquanto o trabalho, conceito
mais abrangente, “engloba todas as atividades voluntdrias e intencionais, realizadas com
finalidades econdmicas ou sociais (produgdo de bens e servigos) ” (Kovacs et al., 2006: 7).

As transformagOes que atravessam e caracterizam atualmente o trabalho e as
condicbes em que é realizado, impostas pelo capitalismo e decorrentes dos novos
contextos globais, transformaram o conceito e o significado do trabalho. Ao mesmo
tempo que parecem anunciar a crise do trabalho e a diminuicdo da sua importancia na
vida coletiva e individual alertam, também, para a importancia do “trabalho assalariado
como mecanismo de integracdo e de reconhecimento social, @ mesmo moral, no amago

I”

dos processos de coesdo social” (Gennari, Albuquerque, 2011: 56). Porque se estas
transformacdes questionam o papel e o estatuto do trabalho, esta interrogacdo deve ser
feita, como advoga Dominique Schnapper, “sem negligenciar este elo original, que
continua a ser fundamental, entre o trabalho produtivo e a cidadania” (Schnapper, 1998:
15), mesmo que as suas condi¢des se tenham alterado profundamente.

A revisao da literatura sobre as transformag¢des no mundo do trabalho enquadra-
as no seio de um fendmeno bastante mais complexo: a “globalizacdo” (Featherstone,
1990; Giddens, 1990; Albrow, King, 1990; Santos, 2001; entre outros). Tendo presente as
diversas abordagens, a analise da globalizacdo oscila entre uma perspetiva marxista — o
dominio da economia — e uma perspetiva weberiana — o pluralismo dos recursos
econdmicos, culturais e sociopoliticos (Beck, 2000: 30). Ambas as perspetivas, apesar de
diferencas notdrias, partilham a ideia de existéncia de um espaco social “transnacional”
onde pessoas e a¢cles podem interagir ao mesmo tempo estando em espacos diferentes,
fazendo crer que “vivemos num Unico mundo” (Giddens, 2000: 20). A ideia do
transnacional ultrapassar as barreiras fisicas e geograficas foi apresentada por Immanuel
Wallerstein (2001: 32-33) através do conceito de “sistema-mundo”, uma estrutura

econdmica onde, devido ao novo papel atribuido ao tempo e ao espacgo, o capitalismo se

intensificou e a “maximizacdo do lucro” ganhou uma posi¢do estruturante.

13



O fendmeno da globalizacdo e os seus efeitos no campo laboral tém sido alvo de
diversas interpretagdes. A globalizagao, caracterizada por Ulrich Beck (2000: 27) como um
processo onde o “capital é global, [e o] trabalho é local”, produz diversos efeitos nas
relagdes laborais e no ajustamento dos mercados de trabalho. O surgimento de novas
oportunidades de emprego, o aumento da flexibilizacdo e da precarizacdo do trabalho,
por exemplo, edificam-se como reconfiguragcdes das formas tradicionais de trabalho e
expressdes de um novo paradigma de organizacao do trabalho.

No seio da sociologia do trabalho diversos estudos tém vindo a analisar as novas
formas de organizacdo do trabalho introduzidas a partir da década de 1950 e
intensificadas nos anos de 1970. Associadas a crise do fordismo e do consequente modelo
de regulacdo protagonizado pelo Estado-providéncia, Scott Lash e Jonh Urry (1991), por
exemplo, analisam estas novas formas de organizacdo do trabalho como resultado do
“fim do capitalismo organizado” e da passagem para a fase do “capitalismo
desorganizado”. Utilizando uma terminologia equivalente, llona Kovacs e Juan Castillo
(1998) descrevem os novos modelos como alternativa ao regime de acumulagao fordista,
designando-os de “pds-fordistas” ou de “especializacdo flexivel”. Apesar das diferentes
designagdes, o novo paradigma do trabalho é descrito como centrado num sistema
produtivo complexo, intensivo em tecnologias e orientado para a flexibilidade e a
gualidade.

A argumentacao relativa as consequéncias destas alteragdes centra-se quer nos
impactos em termos da cultura empresarial e de trabalho (Kovacs, 2002), quer no
aumento da inseguranca, traduzida nas situacdes de trabalho precario e no aumento do
desemprego estrutural. Relativamente a esta ultima consequéncia, alguns autores
afirmam que a insegurancga se expandiu em diversos planos: inseguranca no mercado de
trabalho; inseguranga no emprego; insegurangca no rendimento; inseguranga na
contratacdo; inseguranga nas formas de representacdo e de participacdo no trabalho; e
inseguranca no trabalho e na protecdo da saude e seguranca (Ferreira, 2003; Standing,
20009).

A abordagem trazida pelas reflexdes desenvolvidas por Ricardo Antunes

demonstra que estas transformacdes extravasaram a esfera laboral, ocorrendo tanto “nas
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formas de materialidade, quanto na esfera da subjetividade” (Antunes, 2013: 15). A
degradagdao das condi¢cdes de vida e das condigbes de trabalho constituem-se como
exemplos de uma crise que “manifesta-se na reducdo do emprego estdvel e a tempo
integral a favor da difusdo de uma grande variedade de formas de trabalho cujo
denominador comum é a flexibilidade em termos de contrato, de tempo de trabalho e de
estatutos” (Kovacs et al., 2006: 3).

Do ponto de vista das novas configuracbes da forca de trabalho® destacam-se
duas tendéncias: a polarizagdo entre trabalho qualificado e ndo qualificado (Sklair, 1991;
Reich, 2001) e a progressao do trabalhador qualificado para o trabalhador complexo — a
“nova elite socioprofissional” (Estanque, 2005b), qualificada e adaptdvel, que se move a
escala global e que domina as competéncias e os fluxos informativos reticulares passiveis
de preservar a sua operacionalidade e poder” (Gennari, Albuquerque, 2011: 57). No
centro desta polarizacdo assistimos a um “extraordinario aumento das situacdes de

III

atipicidade laboral” (Estante, 2005b: 3) e a uma multiplicacdo de fontes de inseguranca,
que expdem contingentes expressivos de trabalhadores aos riscos da existéncia social

(Castel, 1998). A este propdsito Pedro Hespanha refere que

O encerramento das fabricas e a redugdo dos empregos sdo dados como
inevitaveis, a economia so cresce pela destruicdo do que ndo é competitivo, a
permanéncia num mesmo emprego é desaconselhada, no futuro os empregos
serdo todos flexiveis, os valores da seguranca e da estabilidade sdo contestados,
os direitos laborais por que tanto se lutou sdo um mal e os sindicatos, afinal, s6
prejudicam os trabalhadores (Hespanha, 2008: 3).

As diversas andlises e argumentos sobre os efeitos das novas formas de
organizacao do trabalho confirmam que o mundo do trabalho se alterou de forma critica
e intensa (Antunes, 2013). Perante estas transformacOes, desenvolveu-se dentro da

sociologia do trabalho um intenso debate sobre o préprio lugar do trabalho. Este debate

® Sobre as novas configuracGes da classe trabalhadora e os novos perfis de trabalhador é interessante o
conceito de “classe-que-vive-do-trabalho”, desenvolvido por Ricardo Antunes. Para este autor “a classe
trabalhadora, hoje inclui a totalidade daqueles que vendem sua for¢a de trabalho, tendo como nucleo
central os trabalhadores produtivos (no sentido dado por Marx). Ela ndo se restringe, portanto, ao trabalho
manual direto, mas incorpora a totalidade do trabalho social, a totalidade do trabalho coletivo assalariado.
(...) Mas a classe-que-vive-do-trabalho engloba também os trabalhadores improdutivos, aqueles cujas
formas de trabalho sdo utilizadas como servico, seja para uso publico ou para o capitalista, e que néo se
constituem como elemento diretamente produtivo, como elemento vivo do processo de valorizacdo do
capital e de criagdo de mais-valia (Antunes, 2000: 103-104).
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foi alimentado, essencialmente, por duas versdes opostas: a tese catastrdfica do fim do
trabalho (Gorz, 1980, 1995; Offe, 1989, 1992; Rifkin, Heilbroner, 1995; Rifkin, 1996; Beck,
1997; Méda, 1999) e a tese da centralidade do trabalho (Castel, 1998; Antunes, 2000,
2013; Toni, 2003; Antunes, Alves, 2004; Silva, 2007). Em comum, estas teses procuram
olhar para as transformacdes no dominio laboral, analisando a tensdo entre “a memoaria
de um passado relativamente estavel, associado ao padrao tipico das relagbes laborais,
dos sistemas de relacdes laborais e do direito do trabalho” (Ferreira, 2003: 5), e a
crescente desregulacdo laboral e acentuacdo da flexibilidade de trabalho e emprego
(Casaca, 2005), que alterou o trabalho enquanto elemento promotor de cidadania e

agregador de identidade.

1.1. DA CRISE DA SOCIEDADE DO TRABALHO AO FIM DO TRABALHO
As teses que sublinharam o fim do trabalho, enquanto valor decisivo de estruturacao da
sociedade, basearam-se na ideia de desencantamento do trabalho e secundarizacdo da
esfera laboral em favor de dimensdes alternativas ao exercicio da cidadania como o
associativismo, o voluntariado ou o terceiro sector. Protagonizada, inicialmente, por
André Gorz (1980) e Claus Offe (1989), esta discussdo centrou-se na perda de
centralidade do trabalho enquanto elemento de construcao identitdria e estruturante das
relagdes sociais. A impossibilidade de restabelecer o pleno emprego e o crescimento do
desemprego constituiram-se como exemplos da crise da sociedade do trabalho.

Esta discussao foi ampliada pelos trabalhos de Jeremy Rifkin (1996), Ulrich Beck
(1997) e Dominique Méda (1999), na década de 1990, centrando-se entdo na
precariedade e na instabilidade laboral, entendidas enquanto elementos de crescente
inseguranca na vida dos trabalhadores e de ameaca de exclusdo social. Neste contexto,
Ulrich Beck refere que caminhamos “para um capitalismo sem trabalho” (Beck, 1997: 42).
Esta visdo é também partilhada por Dominique Méda (1999) ao entender o trabalho
como um valor em vias de extin¢do, que tera que ser aliviado de expetativas demasiado
fortes quanto ao seu papel e lugar.

Apesar de todas estas discussdes anunciarem o fim do trabalho, é visivel, entre

elas, a existéncia de algumas nuances diferenciadoras. Enquanto André Gorz (1980) e
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Claus Offe (1989, 1992) apontam para o fim da sociedade do trabalho, seja no sentido de
perda da centralidade do trabalho na formagdo de identidades e subjetividades dos
trabalhadores ou questionando a classe trabalhadora como sujeito de transformacao
social, as andlises de Jeremy Rifkin (1996) e Ulrich Beck (1997) surgem num momento
fortemente marcado pelo desemprego e pela expansdo de formas atipicas e precarias de
trabalho, defendendo a criagdo de outras formas de trabalho capazes de absorver os
individuos deslocados e preencher o tempo deixado livre, principalmente pelo
crescimento do desemprego.

Reflexdes mais recentes sobre a relagdo entre precarizacdo, flexibilizagdo,
intensificacdo do trabalho e cidadania podem também ser incorporadas dentro das
designadas teses sobre o fim do trabalho. A este propdsito destacam-se as analises de
Miriam de Toni (2003) e Boaventura de Sousa Santos (2003) que argumentam que, cada
vez mais, o trabalho deixa de servir de suporte a cidadania. Boaventura de Sousa Santos

vai mais longe ao referir que

Ao perder o estatuto politico que detinha enquanto produtor de cidadania, o
trabalho fica reduzido a dor da existéncia, quer quando ha — sob a forma de
trabalho desgastante —, quer quando o ndo ha — sob a forma de desemprego, e
ndo menos desgastante. E por isso que o trabalho, apesar de dominar cada vez
mais a vida das pessoas, estd a desaparecer das referéncias éticas que dao
suporte a autonomia e a autoestima dos sujeitos (Santos, 2003: 19).

Nesta mesma otica, Elisio Estanque reflete sobre a relacdo entre a perda de
centralidade do trabalho e a diminuicdao de direitos, porque o trabalho ao perder
“estabilidade e centralidade, viu-se despojado de muitos direitos a ele associados”
(Estanque, 2013: 78). Neste sentido, confirma-se que no seio da sociologia do trabalho as
recentes discussOes sobre o fim do trabalho ou, pelo menos, da sua centralidade estdo

associadas a perda de direitos e ndo tanto ao fim da sociedade de trabalho.

1.2. A (RE)CENTRALIDADE DO TRABALHO: NOVAS CONFIGURACOES

Em alternativa as teses sobre o fim do trabalho, varios autores procuraram mostrar a
falacia presente nestas argumentacgGes através do conhecimento e andlise de alguns dos
significados e das dimensdes das mudancas que ocorreram e ocorrem no mundo do
trabalho. Esta leitura alternativa e diferenciada continua a enfatizar o trabalho como

vetor essencial na estruturacdo das sociedades, apesar da reducdo do trabalho
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assalariado. Esta é, alids, a principal argumentacdo de Robert Castel (1998) ao referir que
o trabalho permanece como referéncia dominante ndao sé econdmica mas, também,
psicoldgica, cultural e simbdlica, facto que se comprova pelas reagdes de quem o perde.
Na opinido deste autor, o trabalho, apesar dos novos contornos, continua a ser o suporte
privilegiado de inscrigao na estrutura social. Seguindo o mesmo ponto de vista, Ricardo
Antunes (1999, 2000, 2013) constata que, mesmo com todas as transformagdes, o
trabalho continua a ser central na organizacdo social e na vida dos trabalhadores. Para

este autor,

O trabalho €, no inicio do século XXI, uma questdo (ainda) decisivamente vital.
Mais do que nunca, bilides de homens e mulheres dependem exclusivamente
de seu trabalho para sobreviver e encontram cada vez mais situagdes instaveis,
precdrias, quando ndo inexistentes de trabalho (Antunes, 2013: 11).

Esta argumentagdo é reforgada por outros autores que consideram que as
transformacdes que tém ocorrido no mundo laboral ndo alteraram em nada a sua
centralidade. Nao s6é o trabalho continua a ser central nas sociedades atuais como
continua a ter importancia na vida dos individuos, permanecendo como principal eixo de
organizacdo das desigualdades e das oportunidades (Sorj, 2000; Estanque, 2005b; Silva,
2007). Para os diversos autores que partilham desta visdo, o trabalho parece ter ganho
uma centralidade renovada. Como sublinha Miriam de Toni (2003), é necessario refletir
se as teorizagdes que apontam o fim do trabalho nao estardao unicamente centradas nas
relacdes de trabalho tradicionais, estaveis. Também Richard Sennett (2006) reforca a
ideia de que a maior flexibilidade e instabilidade que hoje caracterizam o trabalho nao
significam o fim do trabalho, mas o fim do “emprego passado”. Por sua vez, Ricardo
Antunes demonstra que nem a reducdo do tempo de trabalho, nem a reducdo do

trabalho manual negam o valor e a centralidade que este continua a ter.

As tendéncias em curso, quer em dire¢do a maior intelectualizagdo do trabalho
fabril ou ao incremento do trabalho qualificado, quer em dire¢do a
desqualificacdo ou a sua sob proletarizacdo, ndo permitem concluir pela perda
dessa centralidade (...). Ainda que presenciando uma redugdo quantitativa (com
repercuss@es qualitativas) no mundo produtivo (Antunes, 2013: 216).

Partilhando da ideia que o trabalho ndo desapareceu, ndo se ignoram as
transformacdes que o atravessam e que conduziram, como salientado por Pedro Araujo,

ao “fim de uma experiéncia de trabalho-emprego construida com base no modelo
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inserido na relacdo salarial do pds-guerra” (Araujo, 2008: 27). Um modelo onde o
trabalho figurava como experiéncia central na vida dos individuos, uma experiéncia de
estabilidade, seguranca e de projecdo no futuro. Apesar de se ter tornado clara a
versatilidade, a instabilidade e até as multiplas formas e sentidos do trabalho no século
XXI, este “em vez de desaparecer e se diluir para dar lugar ao lazer e ao consumo, ganha
uma nova centralidade ao mesmo tempo que se combina sob diferentes légicas e formas
mais instaveis e em muitos casos penosas para quem tem de viver de qualquer trabalho”
(Estanque, 2011: 53).

Esta investigacdao, corroborando as reflexdes de Dominique Schnapper (1998) e
Robert Castel (1998), parte da premissa que o trabalho permanece como a principal via
de subsisténcia, de preservacao da autoestima e de busca do reconhecimento social. O
trabalho continua a ocupar um lugar central na vida dos individuos, porque “mesmo nas
sociedades ditas pos-industriais, permanece, para a grande maioria das pessoas,
simultaneamente como uma necessidade objetiva e um valor” (Schnapper, 1998: 53), um
lugar privilegiado pelos recursos econdmicos que proporciona (Castel, 2003), pelo que a
inclusao ou exclusdo em relagdo a este marca os estatutos sociais das pessoas na
sociedade, na medida em que “os individuos veem o mundo através do seu trabalho”
(ILO, 2005a: 87).

E nos estudos sobre os excluidos do trabalho que encontramos a inser¢do pelo
trabalho com uma das dimensodes estruturantes da vida social, do desenvolvimento da
identidade social, do reconhecimento, do rendimento e da participacdo civica e politica
(Sousa, Casanova, Pedroso, 2007). Estas pesquisas, ao olharem para a exclusdo do mundo
do trabalho como uma forma de desestruturacdo pessoal e familiar (Marques, 2009),
demonstram que o trabalho continua como o valor que estrutura o plano individual e
subjetivo reforcando, assim, a argumentacdo em torno da centralidade do trabalho.

Esta breve incursdo pelas teses sobre a centralidade do trabalho permite concluir
gue, apesar da tendéncia de diminuicdo da importancia do trabalho industrial tipico, este
mantém-se como importante elemento de integracdo social e simbolo de
reconhecimento. O fim do trabalho constituiu-se como uma faldcia mal resolvida

(Fitoussi, Rosanvallon, 1997), porque o que estd em causa “é a continuidade de uma
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posicdo de centralidade do trabalho assalariado como organizador da vida social e as
condi¢cdes em que este trabalho se esta a desenvolver” (Amaro, 2008: 123). Ou, como
refere llona Kovacs, ndo estamos perante o fim do trabalho, mas perante “o aumento da
diferenciagdo do trabalho e das condig¢des de trabalho” (Kovacs, 2006: 47).

O grande mérito da controvérsia em torno do fim do trabalho ou da sua
centralidade foi trazer para o debate temas que ndo tinham sido privilegiados nas
décadas anteriores e que passam necessariamente pela discussdo em torno das
condicdes em que o trabalho é realizado. Como esclarece Ricardo Antunes “o que

aconteceu nao foi o fim do trabalho mas uma degradacdo das condi¢Oes de trabalho e do

trabalho, com a intensificagao do tempo e ritmo de trabalho” (Antunes, 2013: 206-207).

1.3. O TRABALHO HOJE: DA FLEXIBILIZAGAO A PRECARIZACAO

Nas discussdes em torno das condi¢es de trabalho é consensual o argumento de que
estas se encontram num processo de transmutacdo, reflexo da emergéncia de um novo
paradigma do trabalho, associado aos fendmenos da globalizagdo econdémica, do
acréscimo da competitividade internacional e da presenca das tecnologias (Cerdeira,

2004; Koch, Fritz, 2013) e que se traduz numa multiplicidade de transformacdes.

Por um lado, verificou-se uma desproletarizagdo do trabalho industrial fabril,
nos paises do capitalismo avangado. Mas, por outro lado, e paralelamente a
este processo, efetivou-se uma expressiva expansdo do trabalho assalariado, a
partir, nomeadamente da ampliacgdo do trabalho no setor dos servicos;
verificou-se uma significativa heterogeneizacdo do trabalho, expressa através
da incorporacdo crescente da mulher no mundo operario; vivencia-se também
uma subproletarizacdo intensificada, presente na expansdo do trabalho a
tempo parcial, tempordario, precario, subcontratado, que marca a sociedade
dual do capitalismo avangado (Antunes: 2000: 49).

No seio da sociologia do trabalho diversas abordagens tém dado conta destas
metamorfoses mostrando que as ‘velhas’ relagdes de trabalho tém vindo a dar lugar a
novas formas de organizacdo do trabalho que se traduzem, grosso modo, em novas
noc¢des de tempo e espaco de trabalho. O debate académico em torno destes novos
arranjos laborais ndo é recente e tem sido fértil no contexto europeu desde 1970
(Quinlan, 2012). A designacdo de novas formas de organizacdo do trabalho, ainda que se
apresente como um conceito ambiguo, procura sintetizar os objetivos econdmicos e

sociais tendentes a uma maior eficiéncia econdmica das empresas com os valores de
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democratizacdo e humanizacdo do trabalho. Contudo, a prevaléncia de uma perspetiva
centrada na eficiéncia fundamentou uma “racionalizacao flexivel” (Kovdacs, 2006: 42),
presente tanto na organizacdo das estruturas produtivas, como nas relacdes de trabalho,
procurando aproximar os trabalhadores das necessidades da empresa, ao criar a figura do
“operario polivalente” (Alves, 2005). Este novo sistema produtivo e de organizacdo do
trabalho, caracterizado por uma diversidade crescente de tempos e espagos de trabalho
(Vasopollo, 2006), sustenta-se numa orientacdo voltada para a qualidade, flexibilidade,
polivaléncia e autonomia (Paugam, 2000).

Na revisdo da literatura sobre as novas formas de organizacdo do trabalho
diversas andlises tém demostrado que as relacdes laborais, o trabalho e as suas condicdes
apresentam, hoje, novos contornos, com a relacdo laboral de longa durag¢dao a ser
progressivamente substituida por relagdes muito mais heterogéneas e volateis, naquilo
que Alain Supiot (1999) designou como um sistema que vai para além do emprego.
Manuel Castells considera que este novo modelo de mercado e de trabalho, ou seja, esta
nova etapa do capitalismo equivale a integracdo simultanea do processo de trabalho e a
desintegracdo da forga de trabalho (Castells, 1999: 261).

Neste cenario dois conceitos assumem grande centralidade: flexibilizacdao e
precarizag503. Apesar da diversidade conceptual e analitica existente em torno destes
dois conceitos (Rodgers, Rodgers, 1989; Standing, 1999; Vosko, 2006; Fudge, Owens,
2006; Appay, 2010; Arnold, Bongiovi, 2015), importa compreender como estes dois
fenédmenos se articulam e sdo reflexo ou origem das transformacdes que marcam
atualmente as condi¢des de trabalho. Como refere Manuel Carvalho da Silva, as
condicGes de trabalho parecem estar sustentadas “numa elevada inevitabilidade de
liberalizacdo estrutural e organizacional da economia e do trabalho” (Silva, 2007: 59). Os
trabalhadores que ndo se enquadram ou adaptam a estas novas formas e condicdes sao

simplesmente descartados do mercado de trabalho, empurrados para o desemprego

* Como ja referido, este dois conceitos estdo envoltos numa diversidade e polissemia conceptual, sendo
possivel encontrar os termos flexibilizacdo e flexibilidade e precarizacdo e precariedade designando os
mesmos fendmenos. Sobre as abordagens da flexibilizagcdo consultar entre outros: Castel e Haroche (2001),
Boyer (1998, 2006), Kovacs (2002, 2004), Rebelo (2002, 2004), Wilthagen, Tros (2004). Relativamente a
precarizagdo importa referir as analises produzidas por Rebelo (1999), Castel (2003), Appay (2005, 2010) e
S4 (2010).
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(Sennett, 2006) ou para cenarios de vulnerabilidade e exclusdo geradores de diferentes
graus de incerteza e ansiedade sem precedentes (Bauman, 2000).

Com a flexibilizacdo a vincular-se aos processos e relacdes de trabalho e a
precarizacao a referir-se mais diretamente as condi¢des de trabalho e ao modo de viver
dos trabalhadores (Mota, 2013: 47), assume-se, por um lado, a existéncia de maiores
vulnerabilidades e insegurangas resultantes de uma deterioragdao generalizada das
condicbes de trabalho, e, por outro, uma fragmentacdo dos percursos e quotidianos
laborais (Castells, 1999; Seifer, Tangian, 2007; Green, 2009; Standing, 2009, 2011, 2014).
De seguida, apresenta-se de forma mais detalhada as tendéncias e discussdes em torno
destes dois fendmenos.

As diversas andlises sobre a flexibilizacdo dao conta da forte polissemia que
caracteriza o conceito (Standing, 1999; Castel, Haroche, 2001; Boyer, 1998, 2006; Kovacs,
2002, 2004; Rebelo, 2002, 2004; Wilthagen, Tros, 2004; Seifer, Tangian, 2007). Os
distintos sentidos parecem estar relacionados n3o s6 com as suas multiplas dimensdes® —
por exemplo, flexibilidade interna, numéria ou funcional, dos mercados ou das relagdes
laborais — mas, também, com as diferentes abordagens teéricas’ gue usam este conceito
e que contribuiram para o aparecimento de conceitos conexos e similares, como seja o
caso dos de adaptabilidade e erxisegurangaG.

O conceito de flexibilizagdo traduz-se, de forma genérica, por mudangas na
organizacdo dos processos e relacdes de trabalho, visando uma melhor adapta¢dao das
empresas aos novos desafios econédmicos, o aumento da produtividade e a reducado dos

custos de producao e apresenta-se como a condicdo sine qua non para o crescimento

* A este propdsito é interessante a analise que Gléria Rebelo (1999) realiza no contexto portugués sobre a
relacdo entre flexibilidade e “processo de individualizacdo social”, conduzindo a trés tipologias de
flexibilidade: da legislacdo laboral; do local de trabalho; e do horario do trabalho. Mostrando que sdo
apenas o espago e tempo de trabalho que se flexibilizam, salienta que é também o direito que os regula e
define.

5 . s . . . .
Desde as teorias neocldssicas, as abordagens marxistas ortodoxas, as teorias da economia dual e da
economia segmentada as teorias da instabilidade.

e A concecdo de flexiseguranca é entendida como “uma estratégia politica que tenta, por um lado,
aumentar a flexibilidade dos mercados de trabalho, da organiza¢do do trabalho e das rela¢des de trabalho
e, por outro lado, aumentar quer a seguranga no emprego, quer a seguranga social, especialmente para
grupos dentro e fora dos mercados de trabalho” (Wilthagen, Tros, 2004: 3).
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econdmico e a reducdo do desemprego (Standing, 1999). Apesar de ser considerada
como condic¢do indispensavel para a promogao do crescimento econdémico e do emprego
(Alves, Puziol, 2010), representa uma forte segmentacdo do mercado produtivo e
acarreta uma fragmentagcao da oferta de emprego e das condi¢des da sua realizagao
(Castells, 1999). Manifesta-se, por exemplo, em altera¢des no tempo de trabalho com a
introdugao dos chamados horarios flexiveis, onde o dia de trabalho se transforma num
mosaico de pessoas que trabalham em hordrios diferentes e de forma muito mais
individualizada.

Em Portugal, assim como no resto da Europa, existe uma vasta literatura sobre a
flexibilizacdo, onde é possivel a identificacio de diversas tipologias’ e que procura
demarcar este conceito do de precarizagao (Atkinson, 1984; Boyer, 1998; Standing, 1999;
Rebelo, 2004; Casaca, 2005; Seifer, Tangian, 2007; Duarte, 2008). Partindo das
experiéncias dos paises nérdicos, onde flexibilidade e precariedade nao adquiriram igual
expressdo, e considerando que este conceito passou a estar presente no discurso e na
agenda politica europeia, apés a Comissdao Europeia ter publicado, em 2006, o Green
Paper: Modernising Labour Law to meet the challenges of the 21°' century, alguns estudos
procuraram analisar as concegdes e politicas em torno da flexibilizacdo e os seus impactos
nas condicGes de trabalho (Tangian, 2007; Seifer, Tangian, 2007). Ainda que destaquem
casos de trabalhadores submetidos a estratégias de flexibilizacdo, mas ndo de
precarizacdo, estas andlises salientam a forte relagcdo negativa entre flexibilidade e
empregabilidade.

No caso concreto das analises sobre a realidade portuguesa, a flexibilizacdao tem
uma conotacdo mais negativa e critica (Ferreira, 2003, 2005; Estanque, 2005b; Kovacs,

2005, 2006; Kovacs, Casaca, 2007; Marques, 2009), sendo encarada

Por um lado, [como] o elemento chave para permitir que este mercado se
forme e, por outro, coloca o trabalhador numa situacdo de grande
instabilidade, sendo cada vez mais frequentes trajetdrias profissionais que
combinam periodos de emprego com desemprego ou com emprego informal
(Hespanha, 2001: 168).

7 . . ope ~ . . T . . ~

Uma das primeiras classificacdes e tipologias de flexibilidade foi proposta pela Organizacdo para a
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), que desenhou um conjunto de estratégias de
adaptacdo para as empresas (OECD, 1986, 1989).
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Estas abordagens criticas procuram denunciar as suas consequéncias negativas,
nomeadamente o aumento do desemprego, do emprego ‘atipico’ ou flexivel, da
precariedade, da faldcia da autonomia e do trabalho independente (Estanque, 2005b;
Kovacs, Casaca, 2007) e trazem consigo o conceito de precarizagdo entendido como a
associacdo entre a vulnerabilidade econdmica e a restricdo (pelo menos parcial) dos
direitos sociais, levando a crescente fragilidade dos novos vinculos contratuais.

O conceito de precarizacdo foi primeiramente definido por Gerry Rodgers e

Janine Rodgers. Para estes autores,

The concept of precarious work goes beyond the form of employment to look at
the range of factors that contribute to whether a particular form of
employment exposes the worker to employment instability, a lack of legal and
union protection, and social and economic vulnerability (Rodgers, Rodgers,
1989: 1).

Esta definicao, apesar de consensual, foi sendo alvo de diversas reformulacdes.
Leah Vosko, por exemplo, teceu algumas criticas a esta concecdo, argumentando que
apenas enquadra a situagdo dos trabalhadores dependentes e assalariados,
demonstrando que a precarizagao se estende também aos trabalhadores independentes.
Para este autor, a precarizacdo engloba todas as formas de trabalho que envolvam
beneficios sociais limitados, inseguranga no emprego, baixos saldrios e riscos elevados
para a saude e seguranca (Vosko, 2006: 3-4). Existem, ainda, outras definicdes que
também devem ser consideradas. Judy Fudge e Rosemary Owens (2006) identificam o
trabalho precario como um trabalho que se afasta das rela¢cbes estandardizadas de
emprego, marcado por baixos salarios e pela incapacidade de garantir as identidades e os
projetos individuais futuros (Fudge, Owens, 2006: 3)2.

As andlises produzidas ao longo das duas ultimas décadas, no contexto
portugués, centram-se ora na definicdo e quantificacido da precariedade ora na
compreensdo das suas consequéncias (Rebelo, 1999, 2004; Kovacs, 2002; Oliveira,
Carvalho, 2008; Silva, 2009; Oliveira, 2010). Apreendendo a precarizacdo como resultado

“de um conjunto de circunstancias que fragilizam o vinculo contratual de trabalho, em

® Nesta concec¢do, o trabalho precario estd associado ao trabalho em part-time, ao autoemprego, ao
trabalho a termo certo, ao trabalho temporario, ao teletrabalho, ao trabalho no domicilio, entre outras
formas de trabalho que divergem da tipica relagdo de trabalho (Fudge, Owens, 2006).
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termos de possibilidades juridicas de resposta” (Rebelo, 1999: 19), estas reflexdes
associam a precarizac¢do a instabilidade, incapacidade econdmica, alteragao dos ritmos e
condicdes de vida e a vulnerabilidade (S3, 2010: 2)°. Ao mesmo tempo, analisam este
fendmeno como um processo baseado na liberalizagdo da organizacao da economia e da
regulacdo do trabalho, que tende a apresentar como “velha e caduca a regulamentacao
coletiva e o préprio direito do trabalho” (Silva, 2007: 59).

N3do obstante as diferencas que marcam estas reflexdes, a precarizacdo passou a
ser percecionada através do modo como o trabalho se reflete na vida concreta dos
individuos, quer seja por via da insatisfacdo (Paugam, 2000), quer por via da protecao
(Turner, 2006). Associada a um processo de desestabilizacdo e fragilizacdo dos vinculos
contratuais, a precarizagao constituiu-se como um fator estrutural do mercado de
trabalho, passando a estar fortemente relacionada com a instabilidade no emprego, a
incerteza quanto ao futuro laboral e a inseguranca no trabalho.

A par das discussdes sobre flexibilizacdo e precarizacdo encontramos, ainda,
alguns debates sobre a sua relagdo com a atipicidade. Embora ndao possam ser concebidos
como sindnimos, a relacdo entre estes dois conceitos é estabelecida através da
caracterizacdo das formas de emprego precérias10 como atipicas, no sentido de “trabalho
atipico” proposto por Vasapollo (2006). Esta discussdo fundamenta-se em quatro
dimensdes: 1) o grau de seguranca em continuar no emprego; 2) o controlo do processo
de trabalho associado a presenca ou auséncia de sindicatos e representantes sindicais
envolvidos no controlo das condi¢cdes de trabalho, fixacdo de salarios e ritmos de
trabalho; 3) o grau de protecdo legal; 4) e o nivel de rendimentos (Fudge, Owens, 2006).

A atipicidade tem sido igualmente analisada em Portugal como marca das novas
formas de emprego, caracterizadas por saldrios mais baixos, menos seguranga, menos

oportunidades de formacdo e de progressdo profissional e menos protecdo social,

° Estas abordagens apresentam interpretacGes que se aproximam da conceg¢do de precarizagao social,
referente ao processo de precarizagdo econdmica e institucionalizagcdo da instabilidade (Appay, 2005).

1% Estas formas encontram, usualmente, traduc¢dao no trabalho em part-time, autoemprego, contrato a
termo, trabalho temporario, trabalho a chamada, trabalho doméstico e teletrabalho e divergem face a
relacdo de emprego estandardizada - a tempo inteiro, com contrato por termo indeterminado prestado a
um Unico empregador — apresentando baixos rendimentos e a quase auséncia de representagdo coletiva
(cf. Ferreira, 2009).
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afastando-se também de uma relacdo considerada outrora estdvel e estandardizada
(Estanque, 2005a). Associada a desprotecdo social do trabalho e das relagdes laborais, a
atipicidade aparece associada as alteracdes em termos da regulacdo das relacdes
laborais, das condi¢bes de trabalho e da retragao dos direitos sociais. Como esclarece

Antonio Casimiro Ferreira, a

Atipicidade nas normas de emprego e nas normas de regulagdo das relagGes e
das condigGes de trabalho podem ser conceptualizadas como resultado de um
processo de descontextualizagdo/recontextualizacdo (...) do espago e do tempo
de trabalho (Ferreira, 2001: 274).

As discussOes sumariamente apresentadas permitem concluir que as
transformagdes ocorridas no trabalho e no emprego, apesar de complexas e
diferenciadas (Quinlan, 2012), apontam para o crescimento da inseguranca e incerteza,
para a perda da prote¢do social e para uma degradagao das condi¢des de trabalho
(Green, 2009; Appay, 2010; Arnold, Bongiovi, 2015). De facto, os debates tedricos e os
dados empiricos em torno do valor do trabalho e das novas formas de organizacdo
demonstraram que nao é o trabalho que parece estar em causa, mas a sua organiza¢do e
as condicGes em que se realiza. Apesar das analises sobre as condicdes de trabalho ndo
serem recentes, as consequéncias das novas formas de organizacao do trabalho tém
imposto um novo olhar sobre os seus impactos da inseguranca no trabalho, ou seja, na

saude e seguranca dos trabalhadores.

1.4. CONDICOES DE TRABALHO E INSEGURANGCA: AS PREOCUPACOES COM A SAUDE E SEGURANCA

O interesse e a preocupagdao com as condi¢des e inseguranca no trabalho ndo sao
recentes ao nivel europeu. Remontando ao periodo da revolugdo industrial, as primeiras
analises e reflexdes em torno desta tematica centraram-se na prote¢do da vida e da
integridade fisica dos trabalhadores. Este interesse encontra-se, desde logo, plasmado no
trabalho de Engels (1985) que, ao analisar os relatérios das fabricas em Manchester,
descreveu o grande numero de acidentes provocados pelas maquinas e comparou 0s

efeitos das condicdes de trabalho, no periodo da revolugdo industrial, a uma guerra.

Em Manchester, podem-se ver, além de muitos aleijados, um grande nimero
de mutilados; um perdeu todo o brago ou o antebracgo, outro o pé, ainda outro
a metade da perna, é como estar no meio de um exército que volta de uma
batalha (Engels, 1985: 187).
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Os debates em torno das condicdes de trabalho foram-se ampliando ao longo do
século XX. Percecionadas como o modo pelo qual os trabalhadores percebem, vivenciam
e realizam o seu trabalho” (Lima, 2012b: 56), as condi¢des de trabalho, continuando a
contemplar as condi¢des fisicas e ambientais, passaram igualmente a incorporar as
exigéncias impostas pelos processos de trabalho e as condi¢cdes cognitivas do trabalho
(Montmollin, 1995). Em termos gerais, a conce¢ao de condi¢des de trabalho engloba o
modo como o trabalho é realizado e enquadrado e as suas repercussdes em termos da
salide e seguranca do trabalhador.

Durante a década de 1970, os debates sobre as condi¢cdes de trabalho,
impulsionados pela pressdo dos movimentos sociais e sindicais, centraram-se na
articulacdo entre os objetivos econdmicos, o aumento da produtividade e a melhoria das
condicGes de seguranca e saude dos trabalhadores, acabando por dar origem a um
conjunto de medidas legislativas de regulacdo™ (Kévacs, 1992). Nas décadas seguintes,
nomeadamente em 1980 e 1990, a discussdo passou a focar-se na competitividade. Esta
alteracdo discursiva e analitica foi animada pelo surgimento da conce¢ao de socializagao
das condicdes de trabalho (Castillo, Prieto, 1983) e do conceito de “cultura de empresa”
(Kovdacs, 1992). O pressuposto de que ndo era natural que as condi¢des de trabalho
“fossem ruidosas, fisicamente pesadas ou psiquicamente tensas” consolidou as no¢des de
“qualidade de vida no trabalho” e de “melhoria das condi¢des de vida e do trabalho”
(Kovacs, 1992: 265). A grande diferenga que marca estes dois momentos encontra-se na
passagem de uma discussdo centrada nas reformas sociais para uma ao servico da
competitividade das empresas. De acordo com llona Kovacs, “trata-se de uma nova
racionalizacdo que reconhece a valorizacdo das capacidades especificas do trabalho vivo,
com importantes potenciais de produtividade (Kovacs, 1992: 140).

Atualmente, perante a situacdo de crise que atravessa o mundo do trabalho,

onde um dos principais problemas é a escassez de trabalho, justificar-se-ia a perda de

! Estas medidas foram grandemente orientadas para a garantia da segurancga, saude e bem-estar dos
trabalhadores, muito gracas a pressdo exercida pelos movimentos sociais e sindicais dos trabalhadores. De
referir, ainda, que foi igualmente durante a década de 1970 que foram criadas algumas instituicdes cujo
principal objetivo era a reflexdo e andlise das condicGes de trabalho, onde se destaca a Fundacgdo para a
Melhoria das Condi¢des de Vida e de Trabalho — European Foundation for the Improvement of Living and
Working Conditions (Eurofound) —, em 1975, com sede em Dublin (cf. Lima, 2002: 46).
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interesse pelas condicdes de trabalho, reforcada também pelo enfraguecimento dos
sindicatos, cujas reivindicagdes se concentram em questdes ligadas a seguranga no
emprego e aos salarios. No entanto, ndo se nota uma diminuicao do interesse tedrico e
analitico sobre esta tematica. As condi¢Ges de trabalho nas abordagens mais recentes
tendem a ser analisadas como abrangendo tudo o que envolve a atividade laboral,
incluindo as novas dimensdes decorrentes dos contextos de evolugdo tecnoldgica,
socioecondmica e politica. Estas reflexdes ndo sé prosseguem a andlise das condicdes de
trabalho em relagdo as mudancgas organizacionais (Aronsson, 1999; Park, Butler, 2001;
Bohle et al., 2004; Areosa, 2004; Uva, 2008; Tucker, Folkard, 2012), como procuram
compreender o impacto dos processos de precarizacao e flexibilizacdo laboral no bem-
estar, saude e seguranca dos trabalhadores (Gallie, 1989; Benatti, 1997; Pailhé, 2005;
Tucker, Folkard, 2012; Bothfeld, 2012; Benach et al., 2014).

No contexto europeu e dos paises economicamente desenvolvidos, diversos
estudos tém demonstrado que os processos precarizacdo e de flexibilizacdo laboral tém
efeitos negativos para a saude e seguranca dos trabalhadores e expdem os trabalhadores
a uma maior variedade de riscos, sociais e profissionais, ao imporem novos ritmos de
trabalho, jornadas mais desgastantes, repetitivas e mondétonas (Aronsson, 1999; Park,
Butler, 2001; Bohle et al., 2004; Parent-Thirion et al., 2007). Algumas destas andlises, de
recorte mais estatistico, privilegiam a relacdo entre a estrutura e o ambiente de trabalho
e pdoem em evidéncia o numero de trabalhadores que continua exposto a ambientes
fisicos degradantes e prejudiciais para a saude. Por conseguinte, a sinistralidade laboral é
apresentada como o simbolo maximo da degradacao das condicdes de trabalho e do seu
efeito sobre a saude e seguranca dos trabalhadores (Paoli, 1997; Parent-Thirion et al.,
2007; Eurofound, 2012).

A problematica da sinistralidade laboral, considerada desde sempre como um
problema colocado pelo trabalho e pela modernidade, que assenta no pressuposto de
gue “onde ha trabalho, ha risco” (Lima, 2004b: 3) ou que o trabalho é uma espécie de
“antecamara para a ocorréncia de acidentes de doencas” (Areosa, 2009a), tem sido alvo
de algumas resignificacdes tedricas e analiticas no contexto das investigacdes abordadas.

A este propdsito importa destacar as correlacdes estabelecidas entre flexibilizacdo,
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precarizacao, intensificacdo dos ritmos de trabalho e incidéncia da sinistralidade laboral.
De facto, identificam-se investigacGes que tém demonstrado que o risco e os indices de
sinistralidade se encontram fortemente associados aos ritmos de producdo, a
intensificacdo dos ritmos de trabalhos, as pressdes para o cumprimento de prazos, as
pausas insuficientes ou aos hordrios irregulares impostos pelas novas formas de
organizacao do trabalho (Epelman, Fontana, Neffa, 1991; Fischer, Lieber, Brown, 2003;
Silva, 2004; Uva, 2008; Baptista, 2008). Outros estudos ddo conta que uma parte
importante dos acidentes de trabalho ocorre com trabalhadores recém-admitidos e no
seio de relagdes salariais de curto-prazo (Gil, 1991; Probst, Brubaker, 2001; Guadalupe,
2003), reforcando, assim, a relacdo entre os vinculos precarios de trabalho e o risco de
acidente de trabalho.

Estas abordagens, do ponto de vista sociolégico, ndo ignoram que os acidentes
de trabalho sdao perspetivados como a conjuga¢ao de uma diversidade de riscos presentes
nos contextos laborais (Lima, 2002). Contudo, tendem a enfatizar a sinistralidade como o
aspeto mais visivel da inseguranga no trabalho e, por conseguinte, da precarizacao das
condicdes de trabalho. Perante um trabalho cada vez mais desgastante, o trabalhador
deixa de vender apenas a sua forca de trabalho e passa a “vender” também a sua saude e
uma parcela da sua vida. Deixando a nu uma dimensao de sofrimento imposta pelo
trabalho (Franco et al., 1994), a degradacao das condicdes de trabalho e os acidentes de
trabalho sdo apresentados como resultado da exposi¢cdao dos trabalhadores a um maior
numero de riscos nos locais de trabalho (Assuncdo, Lima, 2003). Outras analises tém
demonstrado que a sinistralidade é reveladora de um mundo do trabalho que adoece
(Lessa, 2002), um indicador de desigualdade, vulnerabilidade e injustica (Woodings,
Levenstein, 1999) e uma forma de violéncia (Santana et al., 2006), capaz de condensar as
incertezas quanto ao presente e futuro e colocar grandes desafios em termos de protecdo
social (Chung, van Oorschot, 2010).

Esta realidade, vasta e complexa, do ponto de vista sociojuridico ndo tem sido
alvo de muitas pesquisas, em particular para o contexto portugués (Gomes, 2013).
Dotada de multiplas valéncias, juridicas e ndo juridicas (Ramalho, 2009: 15), a

problematica das condi¢cbes de trabalho, dos impactos na saude e seguranca dos
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trabalhadores e da sinistralidade laboral, apesar ser considerada um dos principios
fundadores do direito do trabalho e de se apresentar, atualmente, como um elemento
passivel de o descaracterizar (Countoris, 2007), tende a ser encoberta pelos discursos
sobre a crise e reformulagdo da legislagcdo laboral. De facto, os discursos relativos ao
trabalho, a sua crise e as suas transformacdes parecem ganhar conformidade com as
novas tendéncias narrativas referentes ao direito do trabalho e aos desafios que
atualmente enfrenta.

Por conseguinte, e recordando o foco desta investigacdo — a analise dos
acidentes de trabalho na ética da sua protecdo e reparagao —, importa compreender e
discutir, por um lado, como o direito do trabalho e o seu reportdério discursivo tem
acompanhado e refletido a retdrica em torno das transformagbes do trabalho e das
condicdes em que se realiza, e, por outro, de que modo a sinistralidade laboral continua a
desafiar o direito do trabalho a dotar-se de um manancial de instrumentos juridicos que

garanta o equilibrio necessario entre a normatividade e a realidade laboral.

2. O DIREITO DO TRABALHO EM TRANSFORMAGAO: DAS ORIGENS AOS RECENTES DESAFIOS
O direito do trabalho, produto da revolugdo industrial, disseminou-se na justa medida em
gue a industrializacao foi acontecendo. Marcado pela necessidade de criar uma legislacao
efetiva que regulasse a relacdo de trabalho e que impedisse que os trabalhadores,
perante o poder econdmico do empresario, continuassem a aceitar condi¢des de trabalho
infra-humanas, o direito do trabalho apresenta-se como o elemento regulador do poder
empresarial, humanizador do trabalho e das suas condi¢des, garantindo maior dignidade
ao trabalho e ao trabalhador. Coincidindo com o periodo de construcdo do Estado social,
do desenvolvimento da economia e das politicas publicas, o direito do trabalho assumiu
um caracter predominantemente distributivo, conjugando elementos do direito privado e
do direito publico e o enquadramento de politicas econdmicas e sociais, arrogando
claramente a funcdo de integracao social.

Os efeitos da globalizacdo e das transformacdes que marcam o trabalho tém
contribuido para que o direito do trabalho se forje em diferentes cendrios, moldando e

sendo moldado pelas caracteristicas especificas de diferentes contextos sociais, politicos
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e econdmicos. Emanado como um produto da sociedade e parte da gramatica da vida
social, o direito do trabalho teve que adaptar-se a uma realidade em continua mutacgao.
As mudancas operadas nas relacdes laborais e nas formas de trabalhar partem do
“modelo econdmico dominante a escala europeia que se intensificou nos ultimos anos
com as politicas de austeridade” (Leite et al., 2013: 108), contribuindo para uma
desvalorizagao pessoal e social do trabalho e para um debate em torno dos principios
fundadores, desafios e futuro do direito do trabalho.

Os argumentos acerca de uma reforma do direito do trabalho, sob o impulso do
mercado e da economia, ganham conformidade na esteira dos novos reportérios
discursivos sobre o trabalho e as suas transformacoes. De facto, a literatura sociojuridica
tem sido dominada por um intenso debate que opde os defensores do principio do
mercado e o recurso as férmulas de regulamentacdo e flexibilizagcdo aos que sustentam a
necessidade de reforco das politicas publicas e das formas de regulagao social. Sendo o
direito do trabalho vital para qualquer economia, a escala nacional e/ou internacional,
bem como para o equilibrio entre o desenvolvimento e o bem-estar, a efetivacdo da
legislacdo laboral acaba por desempenhar um importante e critico papel na construcao
de um referencial que concilie a eficiéncia econdmica e os principios do trabalho
produtivo e digno (ILO, 2011).

Perante a impossibilidade de separar o trabalho da pessoa do trabalhador e o
trabalho do direito que o regula, e atendendo a crescente heterogeneizagdao das formas
de trabalho, do decréscimo do trabalho classicamente assalariado e do aumento da
relagdes precarizadas e supostamente autdnomas, discorre-se no ponto seguinte sobre os
atuais debates e desafios que o direito do trabalho enfrenta, partindo das suas origens e

principio ontoldgico.

2.1. ORIGENS E FUNDAMENTOS HISTORICOS DO DIREITO DO TRABALHO
Os diversos estudos sobre as origens do direito do trabalho sdo unanimes ao classifica-lo

III

como uma “categoria cultural fruto do sistema capitalista industrial” (Palomeque Lopez,

2001: 17), que refletiu o contexto social, econdmico, politico, cultural e ideoldgico de
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entdo (Bronstein, 2006). Nascido nos finais do século XIX*?, o direito do trabalho teve por
objetivo absorver os conflitos sociais que emergiram das tensdes provocadas pela
revolucdo industrial. Perante a incapacidade dos cédigos civis responderem as questoes
levantadas pelas relagdes de trabalho, numa época marcada pela forte exploragao do
trabalho humano, os movimentos dos trabalhadores reivindicaram um espaco préprio e

distinto para as questdes laborais. Como assinala Héctor Barbagelata

O direito civil ndo sé ignorava o trabalhador individualmente considerado e sua
verdadeira situacdo diante do empresdrio, como tampouco sabia da
solidariedade entre eles, nem de suas organizagGes e das a¢des que realizavam,
nao levava em consideragdo o caracter coletivo das relagdes de trabalho, nem
se precatava contra o que, do ponto de vista econdmico, se escondia sob
supostos “contratos livres” (Barbagelata, 1996: 16).

Os atos de desobediéncia civil, como lembra Hannah Arendt (2001), associados
aos violentos conflitos protagonizados pelos trabalhadores, mostraram a inadequacao do
direito civil na regulacdo das questdes laborais e “levaram a que o Estado interviesse nas

nm

relacdes laborais através desse ‘novo direito’” (Ferreira, 2003: 155), reconhecendo as
exigéncias dos trabalhadores. Este ramo moderno do direito surge, assim, associado a
revolucdo industrial, a necessidade de protecdo do trabalhador e as lutas entre capital e
trabalho, procurando garantir uma igualdade material entre o empregador e o
trabalhador. Representando uma rutura com a visao civilista tradicional, estabelece que
as partes da relacdo laboral ndo se apresentam em igualdade de condi¢cGes. Deste modo,
o direito laboral passa a regular a exploragdo capitalista, garantindo um minimo de
condicOes aos trabalhadores ao introduzir a nocdo alargada de trabalho protegido.

A relacdao entre empregador e trabalhador, descrita na literatura socioldgica e
juridica como essencialmente conflitual e estruturalmente assimétrica, transforma-se no
fundamento histérico do direito do trabalho. Orientado por um propdsito social definido
a partida — o bem-estar fisico, intelectual e moral da classe trabalhadora —, o direito do
trabalho passa a ver o trabalhador como uma pessoa e ndo como um recurso econémico

(Witker, 2008), que apresenta uma relacdo de subordinacdo e dependéncia em rela¢do ao

empregador. A este propdsito, José Jodo Abrantes lembra que

12 Até meados do século XIX a terminologia usada era a de “legislacdo industrial” ou “legislacdo obreira”,
refletindo a intervengdo do Estado no trabalho, sobretudo no trabalho industrial.
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O facto de o trabalhador aparecer como a parte mais fraca e a possibilidade real
do empregador abusar dos poderes que o préprio quadro contratual lhe
confere justificam desde cedo a intervencdo do legislador no dominio das
relagGes de trabalho e estiveram na génese deste ramo do direito enquanto
segmento do ordenamento juridico de fortissima feigdo protecionista
(Abrantes, 2004: 4).

O direito do trabalho assume-se como um direito social de classe (Witker, 2008),
cujos principios e normas apresentam um caracter protetor ou até mesmo protecionista,
partindo da constatacdo da insuficiéncia e inadequacao do livre jogo da concorréncia
(Amado, 2011), onde o trabalho se converte em mera mercadoria (de Paula, 2004). Ao
considerar que o trabalhador vende a sua forc¢a de trabalho, esta ndo pode ser vista como
uma mera mercadoria, pois o trabalho continua a pertencer ao trabalhador, aspeto que é
contrario a ideia de mercadoria (Hyman, 2002). Esta fundamentagdo e o principio da
norma social minima (Lyon-Caen, 1972: 540) justificaram a intervencdo do Estado nas
respostas aos problemas surgidos no novo paradigma da sociedade industrial (Cabral,
1999), que passou a tutelar os “trabalhadores subordinados, com uma ordem normativa
de compensacado da debilidade factica destes face aos respetivos empregadores” (Amado,
2009: 89). Por outras palavras, o trabalhador enquanto sujeito de direito.

O direito do trabalho ao procurar compatibilizar, ou pelo menos articular, os
principios da comunidade, do mercado, da sociedade e da solidariedade, teve como
paradigma fundador o trabalhador e as suas condicdes de trabalho e construiu-se com
base em conceitos muito estaveis e altamente seguros (Cabral, 1999; Xavier, 2005). Esta
estabilidade tinha como objetivos principais a garantia de condi¢des de trabalho e de vida
minimamente aceitdveis e a compensa¢dao de uma situacdo de desigualdade entre o
trabalhador e empregador. Porque, como refere Alain Supiot (1994: 68), “na relacdo de
trabalho, o trabalhador, diferentemente do empregador, ndo arrisca o seu patriménio,
arrisca a sua pele”. Deste modo, constata-se que para além de corrigir, pelo menos
parcialmente, as desigualdades fundamentais (Aleman Paez, 2002), o direito do trabalho
foi também marcado pelo imperativo da seguranca no trabalho. O principio da seguranca
no trabalho, da seguranca fisica, é, na opinidao de Alain Supiot (2004), o que marcou e
permaneceu como elemento central do direito do trabalho. Esta é também a posicao de
Laurent Vogel (2006: 80) ao defender que a saude no trabalho sempre ocupou um lugar

central no desenvolvimento do direito do trabalho.
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Os objetivos do direito do trabalho parecem ser assim bastante claros. Mesmo
sendo “um produto tardio da revolugao industrial (...) nascido em estreita ligagdo com o
advento, e posterior desenvolvimento, de um novo sistema econdmico: o capitalismo”
(Amado, 2009: 14), o seu principal objetivo prendeu-se com o delimitar da livre
concorréncia dos trabalhadores, que privados de qualquer protecdo legal, competiam
entre si na venda da sua for¢a de trabalho. Neste sentido, pode afirmar-se que o direito

do trabalho

Regula uma relacdo que se estabelece entre trabalhador e empregador, uma
relacdo marcada pelo sinalagma entre trabalho e saldrio, por forca da qual o
trabalhador se compromete a prestar a sua atividade de acordo com as ordens
e instrugGes que lhe serdo dadas pela contraparte (trabalho subordinado por
conta de outrem, trabalho de execugdo heteroconformada) (Amado, 2011: 16).

Esta regulacdo vai, contudo, além das relacdes individuais de trabalho. Como
refere Pedro Romano Martinez (1999: 130), “o direito do trabalho regula trés aspetos: as
relacdes individuais de trabalho (contrato de trabalho propriamente dito); as relagGes
coletivas de trabalho; e as intervenc¢des do Estado na vida laboral (o chamado direito das
condi¢des de trabalho) ”. Ora, é dentro do direito das condi¢cdes de trabalho que as
preocupacdes com o trabalho seguro e digno e com a salvaguarda dos direitos humanos
no trabalho sdo incorporados. A preservacao destes valores obriga o Estado a abandonar
a sua neutralidade e a intervir “através da promulgacdo de normas protetoras das
condicdes de vida e de trabalho do proletariado industrial (..) [impondo] um
desenvolvimento compativel com a permanéncia e o progresso do modo de producdo
capitalista” (Palomeque Lopez, 2001: 32).

O direito do trabalho em Portugal, perante um processo de industrializacdo
bastante tardio, é descrito como um direito ainda “jovem”. Somente em finais do século
XIX comecou a surgir legislacdo de protecao ao trabalho, cuja primeira lei data de 1891,
regulando o trabalho de menores e mulheres em estabelecimentos industriais e a higiene
e seguranca nas oficinas (Amado, 2009). Posteriormente surgiram regras relativas a
duracdo do tempo de trabalho e a seguranca e salubridade das condicdes de trabalho. E a
partir da década de 1930, com a Constituicdo de 1933 e em pleno Estado Novo, que o

direito do trabalho comeca a ganhar maior relevancia. Por esta altura, organizou-se uma
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verdadeira ordem judicidria do trabalho, com autonomia total face a ordem juridica

comum, tendo sido criados e instalados os tribunais de trabalho (Rato, 1998).

2.2. DA CONSOLIDAGAO DO DIREITO DO TRABALHO AO DISCURSO DA CRISE
A consolidacdo do direito do trabalho, como ordenamento estruturado e auténomo,
acontece no século XX apds a criagdao da Organizac¢do Internacional do Trabalho (OIT) em
1919, 6rgdo que visava e visa a promoc¢ao da justica social e o respeito pelos direitos
humanos no mundo do trabalho. Todavia, foi a Constituicdo alema de 1919, conhecida
como a Constituicao de Weimar, o grande marco do direito do trabalho e dos direitos
econdmicos e sociais, uma vez que “ao positivar os direitos e deveres fundamentais dos
alemaes, se orientou por um espirito mais social” (Melo, 2007: 80). Este reconhecimento
conduziu a uma maior intervencdo do Estado, no sentido de legislar e implementar
politicas publicas de prote¢ao dos trabalhadores.

O direito do trabalho ganha efetiva concretizagao e forga, visivel na emergéncia
do Estado de Bem-Estar Social ou Estado-providéncia, apds a crise econdmica de 1929,
cujos impactos sociais fizeram ruir o modelo de Estado Liberal. Este novo Estado, que se
consolida apds a Segunda Guerra Mundial, ao ser responsavel pela definicao das politicas
econdmicas, abriu margem a efetivacdo dos direitos sociais, entre eles os direitos dos
trabalhadores. Para além de proteger as relacdes entre o capital e o trabalho,
compreendia, igualmente, uma série de politicas sociais com o intuito de diminuir o
desemprego, promover a protecdo contra os riscos ocasionados pela invalidez, pela
velhice, por doenga ou por acidente de trabalho, estabelecendo, deste modo, “barreiras a
usurpacdo capitalista e a superexploracdo da forca de trabalho” (Alves, 2011: 12). Foi
durante esta fase que o direito do trabalho “encontrou plena ascensdo e maturacao”
(Delgado, 2006: 159), tendo, como lembra Antdnio Casimiro Ferreira, na sua base uma
legitimidade conferida “pelo Estado-providéncia e o conexo modo de regulacdo salarial
fordista” (Ferreira, 2001: 11) e, como ponto essencial, o valor do trabalho e dos direitos
fundados no primado da “valorizacdo do trabalho como mecanismo de redistribuicdo na

promocdo da justica e ndo como uma mercadoria” (idem: 3).
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As suas premissas mantiveram-se até aos anos de 1970, acrescentando-se a
protecdao dos direitos individuais o reconhecimento dos direitos coletivos, como por
exemplo o direito a greve e a contratacdo coletiva. Ao longo do seu desenvolvimento, o
direito do trabalho foi também integrado no discurso politico e no universo juridico
formal, o que conduziu a um aumento dos direitos dos trabalhadores. Esta tendéncia,
segundo autores como Antdénio Casimiro Ferreira, ficou a dever-se a dois fatores: “em
primeiro lugar, o facto do direito ‘se ir fazendo na rua’, nas empresas e nas reivindicagdes
dos movimentos dos trabalhadores. Em segundo lugar, a centralidade do Estado reforcou
a producdo do direito e a regulacdo das relagbes de trabalho” (Ferreira, 2003: 43).

A evolucdo do direito do trabalho parece, entdo, explicar-se pela prdépria
evolucdo da economia e pela capacidade do Estado em apresentar solugdes face a
emergéncia de novos fendmenos no plano das relacGes de trabalho. Na década de 1970,
com a entrada em crise do ciclo de expansdo do capitalismo e a recessdo econdmica
provocada pelas crises petroliferas, nos finais desta década, surgiu a necessidade de
controlar os custos associados ao trabalho, o que se refletiu no funcionamento do
mercado, nas relacées de trabalho e, também, no préprio direito do trabalho enquanto
instrumento regulador.

A reestruturagao produtiva seguida na década de 1980, e as consequentes
transformacdes no mundo do trabalho analisadas no ponto anterior, culminaram com o
aparecimento de “novas formas de acumulacgdo flexibilizada” (Antunes, 2000: 36) e de
processos de trabalho baseados num novo tipo de intensificacdo da forca de trabalho,
onde a flexibilidade se constitui como um valor universal (Harvey, 2000 apud Rebelo,
2003). Se nos centrarmos numa abordagem mais socioldgica, é possivel afirmar que as
transformacgdes ocorridas no mundo do trabalho, com a passagem de um regime fordista
para um regime de risco (Beck, 1998), que envolve a individualizacdo do trabalho e onde
é esperado que os trabalhadores se tornem flexiveis e méveis, acabaram também por
alterar o direito do trabalho (Supiot, 1998, 2001; Pereira, 2001; Kenner, 2009; Fudge,
2013), provocando a incorporacdo de novas realidade e ldgicas produtivas, cada vez mais

dispersas e fragmentadas.
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O encerramento do largo ciclo do pleno emprego e de bem-estar, promovido
pelo Estado, a emergéncia de novos atores no comércio internacional, a terceira
revolucdo industrial, associada as tecnologias (Bronstein, 2006: 11), os novos modelos de
producdo e de organizagdo das empresas e o neoliberalismo associado a globalizagao
trouxeram para a esfera politica e ideolégica a discussdao sobre os custos da legislacdo
laboral (Robortella, 1994). Apontado como principal obstaculo ao pleno emprego,
acusado de travar o crescimento econdmico e a competitividade das empresas, o direito
do trabalho foi “remetido ao banco dos réus” (Amado, 2009: 89) e alvo de diversos
debates onde ganhou visibilidade a argumentacdao acerca da sua capacidade de
adaptacdo as novas exigéncia da sociedade pds-industrial, na qual modernizacdo e
flexibilizagdo se transformaram em palavras-chave (Craig, Lynk, 2006; Davidov, 2007).

A ideia de flexibilizacdo das normas laborais como parte do processo maior de
flexibilizacdo do mercado de trabalho (Nassar, 1991), associada a argumentacao relativa a
crise econdmica e a fragmentacdo da classe trabalhadora (Cutu, Le Friaut, Murray, 2013),
reorientou a discussdo para uma retdrica sobre a reducdo dos custos dos direitos sociais e
sobre a crise do préprio direito do trabalho (Supiot, 2003; Bronstein, 2006; Finkin, 2011).
Sendo o direito do trabalho um ramo de direito especialmente “contaminado pela vida”
(Gomes, 2007: 15) mas também pela economia, facilmente se compreendem as razoes
gue levam Manuel Palomeque Lopez (2001: 39) a afirmar que a crise econdmica tem sido
“companheira de viagem histdrica e incbmoda” do direito do trabalho. Neste contexto, as
discussOes sobre os desafios futuros do direito do trabalho tém sido fortemente
marcadas pela crise e consequente reforma do direito do trabalho, pela modernizacao e
adaptacdo da legislacdo laboral e pela defesa da manutencdo da funcdo social que
marcou e fundamentou o desenvolvimento do direito do trabalho (Barnard, Deakin,
Morris, 2004; Davidov, Langille, 2006).

Ao analisarem-se as transformacdes do direito do trabalho identificam-se
argumentos que as relacionam com a conducdo da globalizacdo e as suas consequéncias
no processo de fragilizacdo do Estado. O Estado, ao orientar as suas politicas de forma a
facilitar a liberalizacdo e flexibilizacdo dos mercados, deu inicio a processos de

privatizacdo, de desregulamentacdo e de flexibilizacdo dos direitos dos trabalhadores
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perdendo, como sustenta Habermas (1978), a capacidade para formular possibilidades
futuras de alcangar uma vida coletiva melhor, mais harmoniosa e mais segura. Este tipo
de argumentacdo, associada a perda de legitimacdo do Estado enquanto ator social
(Supiot, 2003) e regulador da atuac¢do da economia (Trubeck, Mosher, Rothstein, 2000),
aponta para uma reforma do direito do trabalho e do proprio Estado enquanto ator
interventivo no equilibrio das forgas em confronto. O Estado, centralizador da producgao e
aplicacdo do direito do trabalho, pressionado pelas for¢as econdmicas, passa a orientar as
suas politicas para a implementacdao de um novo paradigma que facilita a liberalizagdo e
flexibilizacdo dos mercados, garantindo apenas “o atendimento dos minimos sociais”
(Melo, 2007: 84). A ideia de progresso neoliberal torna-se, assim, num principio implicito
do Estado, mas também do direito do trabalho que se vé “entdo remetido para o banco
dos réus, [onde] é colocado no pelourinho, é acusado de irracionalidade regulativa e de
produzir consequéncias danosas (...) em particular no campo econdmico e no plano da
gestdo empresarial” (Amado, 2009: 89).

E neste contexto que emerge a designada “crise do direito do trabalho (ou da
crescente desestabilizacdo do direito do trabalho cldssico) ” (Supiot, 1999: 27). Para
autores como Jodo Leal Amado (2009, 2011), o direito do trabalho atravessa uma crise de
identidade, centrada em valores como a igualdade, a dignidade e a solidariedade. Arturo
Bronstein (2006), por sua vez, ndo fala de crise, mas de crises, classificando-as em quatro
tipos: 1) crise de cobertura, centrada nas novas formas de emprego que escapam a
regulacdo do direito do trabalho cldssico; 2) crise de adaptacdo, expressa nas dificuldades
do direito se adaptar as novas formas de organizacao do trabalho pés-fordista; 3) crise de
territorialidade, criada pela globalizacdo onde as empresas competem por mercados de
trabalho mais atrativos e os Estados revelam dificuldades nas suas opgdes legislativas em
termos de protecdo social, com o direito do trabalho a ter apenas eficacia dentro do
ambito puramente nacional; e 4) crise politica e ideolégica, com a predominancia do
mercado e das suas capacidades de autorregulacdo, onde o direito do trabalho é
representado como uma forma rigida de regulamentacdo e um entrave a liberdade

econdmica e ao crescimento, ignorando os efeitos positivos da regulamentacdo do
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trabalho, como é o caso da seguranca e saude no trabalho onde, indubitavelmente, tem
efeitos benéficos em termos de produtividade.

Apesar das diferentes abordagens, o discurso atual sobre a crise aparece
associado, em primeiro lugar, ao fenédmeno da globaliza¢ado, a revolugdo tecnolégica e a
hegemonia da economia e, em segundo lugar, dependente e alimentado pelas préprias
falhas do direito do trabalho, por omissdao ou intengdao do Estado regulador. Ao nao
conseguir regular as novas formas de trabalho, o direito realocou o conflito entre o
formal e o informal, entre o legal e o ilegal, entre os insiders e os outsiders do mercado de
trabalho. O direito do trabalho, por conseguinte, tem sido acusado de promover conflitos
entre os préprios trabalhadores e forcado a assumir outros valores econémicos e sociais,
transformando-se assim num produto do mercado (Ferreira, 2003, 2005b, 2011). Esta
situacdo surge nas palavras de Jorge Leite como “uma espécie de morte anunciada do
direito do trabalho” (Leite, 1995: 123).

A discussao sobre os direitos dos trabalhadores, o futuro do direito do trabalho
(Barnard, Deakin, Morris, 2004; Finkin, 2011; Davidov, Langille, 2011) e, em ultima
analise, o futuro da modernidade (Santos, 2000) ocorre neste contexto adverso para a
garantia dos direitos dos trabalhadores e da promo¢ao de mecanismos redistributivos.
Perante as tendéncias flexibilizadoras cada vez mais abrangentes, a sobrevivéncia do
direito do trabalho é questionada e pressionada, em grande medida, pelas politicas
econdmicas neoliberais que apresentam uma resposta a juridificacdo das relagdes
laborais assente na alteracdo do papel e da funcdo social do direito em conciliagdo com a
eficiéncia econdmica (Ferreira, 2005a). A procura de um equilibrio entre a normatividade
e a realidade laboral tem orientado as discussdes sobre o futuro do direito do trabalho
para a reflexdo sobre a conciliacdo do desafio entre a efetividade e a adequacao juridica
dos direitos laborais e uma resposta atual as exigéncias de justica social e de dignidade no
trabalho. Perante esta dicotomia, os argumentos em prol da modernizacao, flexibilizacao
e adaptacdo da legislacdo laboral continuam a ser historicamente marcados pelo requisito
da protecdo da parte mais vulneravel da relacdo laboral: o trabalhador (Santos, Gomes

Ribeiro, 2012). Recordando que existem valores de ordem ndo econdmica, como a
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dignidade do trabalhador, cabe em Uultima instancia ao direito do trabalho a sua

preservagao e promogao.

2.3. A “COMPETITIVIDADE” DO DIREITO DO TRABALHO: MODERNIZACAO, FLEXIBILIZACAO E ADAPTACAO

A par dos discursos da crise do direito do trabalho encontramos, quer na literatura
juridica, quer na socioldgica, argumentos em torno dos desafios atuais a normatividade
laboral. Associados as criticas ao direito do trabalho classico, surgem, a cabeca,
argumentos em favor de uma modernizacdo, flexibilizacdo e adaptacao do direito
trabalho como exigéncia da grande competitividade dos mercados e das novas realidades
econdmicas e sociais (Robortella, 1994), colocando estas alteracdes como “fator-chave do
sucesso da adaptabilidade dos trabalhadores e das empresas” (European Comission,
2006: 3). Esta modernizacdo é sustentada nos conceitos de flexibilidade e adaptacdo dos
direitos e como “parte integrante do processo maior de flexibilizacdo do mercado de
trabalho” (Nassar, 1991: 20). A principal justificativa deste discurso pauta-se na
necessidade de aumentar a competitividade das empresas, diminuindo os custos com o
trabalho, mesmo que isso implique a reducdo dos direitos dos trabalhadores. A prdépria
Comissdo Europeia no Green Paper: Modernising Labour Law to meet the challenges of
the 21° century, reforca a ideia da “necessidade de adaptar a legislacio em matéria de
trabalho e emprego em ordem a promover a flexibilidade” (European Comission, 2006:
3).

A necessidade do direito do trabalho procurar conciliar os direitos dos
trabalhadores com a regulacao das relagdes entre o trabalho e o funcionamento das
empresas, onde imperam regras de competitividade e de produtividade, ganha
preponderancia nalgumas posicdes que defendem que o direito do trabalho ndo deve
perder de vista a sua funcdo social (Gomes, 2007; Clauwaert, Schémann, 2013). Ou seja,
uma reforma do direito do trabalho muito centrada no mercado pode colocar em causa o
seu proéprio papel e lugar (Scmardella, 2008), assim como os valores fundamentais dos
trabalhadores (Pacheco, 2007). E nesta critica a flexibilizacdo das normas laborais que
alguns estudos demonstram ndo existir uma relagdo causal entre os niveis de protecao e

os ganhos econémicos (Laulom et al., 2012; Amado, 2013; Cazes, Verick, Al Hussami,
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2013). Assim sendo, o discurso em torno da crise e consequente modernizacdo e reforma
do direito do trabalho é entendido, segundo alguns autores, como um argumento
defensor de uma maior flexibilizagdo da economia e do mercado, que impde um novo
paradigma do direito do trabalho com menos trabalho e mais mercado (Escande-Varniol
et al., 2012; Laulom et al., 2012; Lokiec, Robin-Olivier, 2012; Clauwaert, Schémann, 2013).

Os argumentos centrados na defesa da dignidade e dos direitos humanos no
trabalho tendem a refutar a prioridade do principio econdmico e da efetividade enquanto
principios de uma reforma do direito do trabalho. Neste sentido, Mago Graciano Pacheco
refere que “a produtividade ndo pode reduzir as condicdes minimas de dignidade do
trabalhador” (Pacheco, 2007: 25), uma vez que numa sociedade democratica os seus
cidadados ndao devem ser humilhados e o direito ndo pode deixar de produzir justica. Nesta
linha de raciocinio, Ricardo Antunes dd conta que o “desmonte da legislacdo social
protetora do trabalho, (...) [ao] flexibilizar a legislacdo social do trabalho [vai] ampliar as
formas de precarizacdo e destruicdo dos direitos sociais” (Antunes, 2008: 22). Dentro do
conjunto de criticas a flexibilizacdo, José Jodo Abrantes lembra que é “absolutamente
inadmissivel que se defenda que a produtividade e a rentabilidade econdmica devem
prevalecer sobre os direitos e interesses dos trabalhadores (Abrantes, 2004: 60). A
proposta de flexibilizacao do direito do trabalho coloca em causa, em termos juridicos e
nas palavras de Gomes Canotilho, o principio do ndo retrocesso social. Segundo este
autor, “os direitos sociais e econdmicos (ex: direito dos trabalhadores, direito a
assisténcia, direito a educacdo), uma vez obtido um determinado grau de realizacdo,
passam a constituir, simultaneamente uma garantia institucional e um direito subjetivo”
(Canotilho, 1997: 320).

O direito do trabalho, em fung¢do das transformagdes que o atravessam e nao
existindo consenso sobre qual o melhor modelo de adaptagdo, continuara a garantir
condicbes de trabalho dignas, seguras e saudaveis? Porque, como lembram alguns
autores, “a fase de transicdo paradigmatica porque passam o direito do trabalho e os
sistemas de relagdes industriais deve-se, em grande medida, ao modo como cidadania e
trabalho vdo se articulando (ou desarticulando) ” (Ferreira et al., 1998: 264). Neste

contexto, e “constatando que o direito do trabalho estd cada vez menos centrado no
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trabalho e na pessoa de quem o presta e cada vez mais na empresa e nos custos que esta
tem de suportar” (Amado, 2013: 163), continuara o direito do trabalho a desempenhar a
sua funcdo social? (Luna, Yela, Antén, 2003; Abrantes, 1995, 2001; Weiss, 2006; Pacheco,
2007). No caso concreto das condi¢des de trabalho, em especial dos acidentes de
trabalho, e perante a aparente rutura com o modelo histérico de protecdo, ou como
refere Spiros Simitis (1997: 658) de “desorganizacao do direito do trabalho”, em que
medida continuam os principios da dignidade e da seguranca dos trabalhadores a desafiar
o direito do trabalho a uma maior efetividade? A procura de respostas a estas perguntas

serve de mote ao que se ira discutir no ponto seguinte.

2.4. A SEGURANCA NO TRABALHO E O PRIMADO DA DIGNIDADE COMO DESAFIOS AO DIREITO DO TRABALHO
As discussdes apresentadas anteriormente procuraram demonstrar que, num periodo
fortemente pautado pela retérica da crise e pela retracdo do Estado social, os discursos
relativos a reforma do modelo cldssico do direito do trabalho parecem querer ignorar, por
um lado, que o capitalismo tem a tendéncia para usar a forca de trabalho, o espaco,
tempo e ambiente de trabalho de um modo destrutivo e, por outro, que o trabalho
continua a desempenhar um papel central na organiza¢do das sociedades e na definicdo
das identidades individuais. Do ponto de vista econdmico, e enquanto meio de
subsisténcia, o trabalho continua a ocupar um papel de destague bem visivel nas
situagcbes daqueles que dele sdo excluidos, configurando-se como elemento essencial na
estruturacdo da vida das pessoas. Do ponto de vista simbdlico, ainda que as novas formas
de emprego e de organizacdo do trabalho contribuam para “a erosdo da coesdo e
integracdo social, para o abaixamento das expectativas sociais ao criar condicdes de
aceitacdo subjetiva de padrdes de vida e de trabalho inseguros” (Ferreira, 2009: 11), e
para o acentuar de vulnerabilidades associadas a inseguranca no emprego e no trabalho,
a integracdo social continua a ser feita essencialmente pelo trabalho.

Os debates tedricos sobre as alteragcbes na organizacdo do trabalho, as
mudancas ocorridas ao nivel da organizacdo da estrutura empresarial e das condicGes de
trabalho contribuiram para uma maior visibilidade e consciencializacdo dos efeitos das

condicbes de trabalho na saude e seguranca dos trabalhadores. Por sua vez, e ndo
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obstante a salde e seguranca no trabalho se constituirem como principios fundadores do
direito do trabalho, a realidade das condi¢des de trabalho e a persisténcia de elevados
indices de sinistralidade (apresentada detalhadamente no capitulo 6), para além de se
configurarem como um vetor desestruturante da capacidade de integracao por via do
trabalho, parecem igualmente espelhar a falta de efetividade do direito do trabalho na
protecdo e regulacdo da saude e segurancga dos trabalhadores. Do ponto de vista juridico
e no contexto dos debates sobre a crise do direito do trabalho, a problematica da
(in)seguranca no trabalho parece ser ensombrada pela prevaléncia dos discursos em
torno da (in)seguranca no emprego.

E na relacdo entre inseguranca no trabalho, vulnerabilidade e dignidade que se
podem identificar alguns dos principais desafios ao direito do trabalho. Todavia, a
vulnerabilidade examinada como resultante da incerteza do vinculo laboral, da fragilidade
do estatuto socioprofissional do trabalhador e das condi¢Ges de trabalho, cada vez mais
inseguras e insalubres, ndo se assume como recurso discursivo nas analises sobre o futuro
do direito do trabalho (Castel, 2000; Saunders, 2003; Barchifontaine, Zoboli, 2007).
Importa pois trazer para o campo juridico as discussdes que concebem a vulnerabilidade
como resultado de uma crise de protecao social onde “as instituicdes de instaura¢do do
laco social e da solidariedade (...), as formas de relagdo entre economia e sociedade (...) e
os modos de constituicdo das identidades individual e coletiva” (Rosanvallon, 1995 apud
Kovacs, 2002: 133) se constituem como padrdes imperfeitos diminuidores das perspetivas
de insercdo, reconhecimento e dignidade por via do trabalho. A este propésito destaca-se
a abordagem de Brian Turner (2006) que examina a vulnerabilidade numa vertente
institucional, enquanto produto da economia e decorrente da fragilidade das instituicGes
sociais, representadas pelo Estado, na figura do direito. Também os estudos que incidem
sobre a relacdo entre a sinistralidade laboral e a vulnerabilidade, ao apontarem para um
conjunto de condi¢des institucionais, mais do que individuais, responsaveis pelo
agravamento da exposicao aos riscos, se afiguram como desafio ao principio ontoldgico
do direito do trabalho, impondo um maior proatividade ao direito do trabalho na

salvaguarda da vida e da integridade fisica e econdmica (Saunders, 2003; Barchifontaine,
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Zoboli, 2007; Bewley, Forth, 2010; Sargeant, Giovannone, 2011; Fudge, McCrytl,
Sankaran, 2012).

As discussoes sobre a dignidade do e no trabalho anunciam, por sua vez, uma
concecao que se fundamenta no principio dos direitos humanos e se alicerca na
associacdo entre vulnerabilidade e condicbes de trabalho e na generalizacdo de
sentimentos de incerteza e inseguranca decorrentes da inefetividade dos direitos do
trabalho (Ferreira, 2005a, 2009, 2011). A nocdo de dignidade, enquanto aproximacdo as
concecgdes de respeito e reconhecimento (Honneth, 2011; Duarte, 2013), tem alimentado
algumas reflexdes que vdo para além da simples utilidade econémica do trabalho
expressa no saldrio.

O conceito de trabalho digno, proposto, primeiramente, pela OIT, em 1999, pelo
entdo Diretor-geral Juan Somavia®®, resume as aspiracdes do ser humano no dominio
profissional e fixa objetivos sociais e normativos (Ghai, 2006). Esta proposta de trabalho
digno teve como objetivo demonstrar a importancia do trabalho como nucleo central no
desempenho de uma cidadania plena e de bem-estar social, contrapondo o principio de
gue o trabalho ndo é uma mercadoria e atribuindo uma importancia decisiva a existéncia
de legislagdo laboral para garantir: uma remunerac¢ao equitativa; seguranga no local de
trabalho e protecdo social para as familias; melhores perspetivas de desenvolvimento
pessoal e integracdo social; liberdade para expressar as suas preocupacdes; organizacao e
participacdo nas decisdes que afetam as suas vidas; e igualdade de oportunidades e de

tratamento para todas as mulheres e homens (Ferreira, Lima, 2015).

2 Este momento significou um ponto de viragem na discussdo sobre os padrdes minimos de trabalho a
escala global e definiu o principal objetivo da OIT como “a promogdo de oportunidades para mulheres e
homens na obtencdo de um trabalho digno e produtivo, em condi¢cGes de liberdade, equidade, seguranca e
dignidade humana” (ILO, 1999). O conceito de trabalho digno proposto pela OIT parte do pressuposto que o
trabalho n3do pode ser entendido como um mero fator de produgdo e que o mercado ndo pode ser
autorregulado. Este conceito veio fortalecer outro pressuposto que defende que o trabalho continua a ser a
via fundamental para a inclusdo social e para o exercicio da cidadania. Em sintese, esta abordagem
reagrupa quatro objetivos sociais e normativos: 1) a promog¢do do emprego de qualidade; 2) a promogao
dos direitos e principios fundamentais do trabalho; 3) a extensdo da protecdo social; 4) e o didlogo social
(ILO, 1999: 3). Enquanto os dois primeiros se referem a igualdade de oportunidades, remuneracdo,
seguranca e condig¢des de trabalho, os dois Ultimos enfatizam as relagdes laborais dos trabalhadores.
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A dignidade no trabalho, considerada como um minimo essencial que merece
protecdo por meio de um conjunto de normas e principios capazes de proteger a pessoas
e os seus direitos fundamentais, transforma e reafirma as condi¢des de realizacdo do
trabalho numa das razdes de ser do direito do trabalho. A crescente degrada¢ao das
condicbes de trabalho e vulnerabilidade traduzida numa maior exposicdo dos
trabalhadores a riscos constituem, deste modo, exemplos de ameaga a essa dignidade,
porque como advoga a OIT: um trabalho s6 poderd ser digno se for seguro e saudavel
(ILO, 2009). Neste contexto, a inseguran¢a que marca as condi¢es de trabalho atuais e o
primado da dignidade afiguram-se como um desafio a normatividade laboral e poderado
constituir-se como um travao a corrente reformista neoliberal.

Importa, pois, discutir de forma mais detalhada como o direito a seguranga no
trabalho e a protecdo aos trabalhadores sinistrados se desenvolveu e consolidou no seio
do direito do trabalho, assumindo-se que a realidade das condi¢des de trabalho e a
exposicdo a riscos profissionais continuam a ser uma realidade concreta e presente nos
quotidianos de milhares de trabalhadores e que a regulagado do risco é uma das principais
vocacOes tutelares do direito do trabalho (Rouxinol, 2008). Por outras palavras, de que
forma os acidentes de trabalho comprometem o reconhecimento juridico do valor do

trabalho e do valor do trabalhador.

ConcLusAo

Ao longo deste capitulo, numa tentativa de construir pontes analiticas entre a abordagem
socioldgica e a abordagem juridica sobre o lugar e significado do trabalho e do direito que
o regula, procurou demonstrar-se como as transformacdes que marcam o trabalho e as
suas relacdes, com alteracdes nos seus entendimentos, conteudos e significados,
construiram uma nova retérica sobre o valor do trabalho e o papel do direito como
instrumento regulador das condicdes de e no trabalho. As discussGes em volta das novas
formas de organizacdo do trabalho, apesar de ndo significarem o fim do trabalho
enquanto condicdo econdmica e identitdria, sdo identificadas como responsaveis pelo

enfraquecimento do valor do trabalho, expresso na deterioracdo das condi¢des de
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trabalho, no aumento dos riscos e insegurancgas vivenciados nos locais de trabalho e na
fragilizagdo dos direitos laborais.

O novo paradigma do trabalho, que apresenta a flexibilizacdo e a precarizacao
como caracteristicas quase intrinsecas, € marcado por contextos de incertezas e de crises.
A polarizagao da exigéncia entre um trabalho altamente qualificado e a remanescéncia de
um trabalhador nao qualificado contrapde-se a memdria de um passado relativamente
estdvel, associado a um padrdo tipico de relacdes laborais e contratuais, ao apresentar
modalidades de emprego atipicas e flexiveis e a generalizacdo de um sentimento de
inseguranga e instabilidade. Todavia, apesar das novas configuragdes assumidas pelo
trabalho e pelas relacdes de emprego, o trabalho continua a ser central na organizacao
das sociedades e na construcao das identidades individuais e coletivas. Seja numa
perspetiva de inclusdo ou de exclusdo, o trabalho continua a constituir-se como uma
necessidade objetiva e um lugar privilegiado de realizacao pessoal. Neste sentido, mais do
gue as transformacdes no trabalho e nas formas de trabalhar, foram as suas condicées
gue se modificaram.

A insergdo pelo trabalho, ainda que se combine com novas formas de
organizacdao tidas como instaveis e muitas vezes penosas, permanece como uma
dimensao estruturante da vida social. Esta realidade é atestada pelos diferentes estudos
sobre os excluidos do mundo do trabalho, que remetem para a existéncia de uma
vulnerabilidade material e existencial. Porém, os quadros existenciais de incerteza
articulados com a intensificacdo do trabalho apresentam-se como fatores potenciais de
degradacao das condicdes de trabalho e de agravamento da exposicdo a riscos
profissionais, cujos acidentes de trabalho constituem o seu expoente maximo. Os
acidentes de trabalho, espelhando uma relacdo negativa entre condi¢des de trabalho e
saude dos trabalhadores, fundamentam-se no incremento das insegurancas e
instabilidades experienciadas no trabalho e constituem um dos aspetos mais visiveis de
gue o mundo do trabalho adoece, ao mesmo tempo que retratam a debilidade das
instituicoes e do direito do trabalho na regulacdo das condicdes de trabalho e na

protecdo social dos trabalhadores sinistrados.
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Neste sentido, os acidentes de trabalho, por serem um dos temas mais
angustiantes em termos socio-laborais, evidenciam o impacto das condi¢des de trabalho
e a sua relacdo com a saude e seguranga no trabalho, ao mesmo tempo que levantam
questdes sobre os mecanismos de protecao juridica e o papel do direito do trabalho.
Aprofundar o estudo desta realidade, quer na perspetiva da regulacdo quer da reparacao,
€ assim um imperativo moral e um dever social a que se procura responder no capitulo

seguinte.
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CAPIiTULO 2
DA REGULACAO DO RISCO A REPARACAO: O RECONHECIMENTO DA

DIGNIDADE

INTRODUGAO

A andlise dos discursos, inquietacdes e argumentos que continuam a sustentar a
centralidade do trabalho, no contexto dos debates sobre as suas transformagdes e novas
configuracdes (Antunes, 1999), mostra que o momento atual, de modificacdo profunda
das condicdes de trabalho e de alteracdo das rela¢des laborais, € marcado igualmente por
uma crise de regulacdo dos sistemas nacionais de rela¢cdes laborais e, por conseguinte, do
proprio direito do trabalho. As investigacbes que tém sustentado um aumento dos
sentimentos de incerteza, inseguranca e risco no mundo do trabalho trespassam para o
direito do trabalho e sustentam o argumento de Alan Supiot que defende que “a
mudanca tornou-se regra e a inseguranca é enaltecida como fonte de eficacia” (Supiot
2006: 1).

O direito do trabalho, nos tempos turbulentos que correm, tem sido apontado
como um dos principais obstaculos a promoc¢do do emprego e ao crescimento econdmico.
Com base neste argumento, a corrente reformista neoliberal tem defendido o
enfraquecimento das garantias dos trabalhadores, como forma de contornar a “rigidez”
da legislacdo laboral, e que o direito do trabalho tenha na sua base a ideia de mercados
de trabalho mais flexiveis como condicdo criadora de mais emprego. Esta conjuntura

parece considerar o trabalho como uma béncdo dada ao trabalhador e a lei — neste caso,



o direito do trabalho — como mais um elemento que se deve sustentar na livre
concorréncia (Supiot, 2005: 3). Esta argumentacao, defendendo uma reforma laboral que
caminhe no sentido de uma autorregulagdo dos mercados, esquece e/ou omite, por
completo, os efeitos positivos que o direito do trabalho sempre deteve na regulagao das
condicdes de trabalho e dos riscos profissionais e na protecdo dos trabalhadores
sinistrados.

Frente a existéncia de condi¢des de trabalho degradantes e inseguras, o direito
do trabalho assumiu-se como instrumento capaz de atenuar os maleficios do trabalho na
salde e vida dos trabalhadores. O reconhecimento de que nas rela¢des laborais o
trabalhador ndo pretende apenas uma contraprestacdo justa pela sua atividade, mas
também condi¢des minimas para um trabalho digno apresenta-se como fundamento
histérico da consolidacdo do direito do trabalho. Ao mesmo tempo, o direito a seguranca
e saude no trabalho e o direito a protecdao em caso de acidente de trabalho constituem-se
como elementos de reconhecimento do valor do trabalho, da vida e da dignidade do
trabalhador e admitem que o trabalho se desenvolve num ambiente com riscos para a
saude e seguranca dos trabalhadores.

O reconhecimento juridico da seguranca e saude no trabalho revelou-se de suma
importancia para a preservacao da dignidade do trabalho e permitiu a constru¢ao de um
conceito legal de responsabilidade e o desenho de mecanismos de protecdo aos
trabalhadores sinistrados, assente na regulacdao do risco e das condi¢des de trabalho
(Fugde, MacCrystal, Sankaran, 2012) e no facto de os acidentes de trabalho
representarem um dano que, nos termos gerais do direito, implica uma reparacdo (Braga,
1947). Por outras palavras, o direito a saude e seguranca e a condi¢des de vida condignas
dos trabalhadores sinistrados encontra traducdo juridica nos modelos de reparacao.
Neste sentido, a reparacdo dos acidentes de trabalho, de que resulte incapacidade,
doenga ou morte, é assumida como um dos direitos mais basicos dos trabalhadores
sinistrados e um mecanismo de reconhecimento social dos trabalhadores no sentido da
dignidade. O desenvolvimento deste tipo de protecdo, que emergiu no século XIX através
da luta dos movimentos organizados de trabalhadores por melhores condicdes de

trabalho e pelo direito a indemnizacbes em caso de morte ou acidente de trabalho,
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fundamentou-se na consciéncia dos custos humanos e sociais resultantes de um acidente
de trabalho e pretendeu ajudar os trabalhadores a recuperarem de determinada lesao
(Fishback, Kantor, 2000; Parson, 2002).

A regulagdo juridica das condigdes de trabalho na perspetiva reparatéria dos
riscos, apesar de ter adquirido maior visibilidade politico-juridica apds a Segunda Guerra
Mundial, com o aprofundamento de mecanismos de protecao social do trabalhador que
garantissem uma partilha de riscos mais equilibrada, apresenta-se como uma area pouco
explorada pelas diversas ciéncias sociais (Lippel, 2006; Gomes, 2013). Perante o contexto
atual de reestrutura¢do dos mercados, de transformacdo profunda das relagdes laborais e
de crescente degradacdo das condicOes de trabalho, onde se assiste a um aumento da
individualizagdo dos riscos e a um crescente debate em torno da flexibilizagao do direito
do trabalho, a auséncia de reflexdes sobre esta problematica tende a ignorar a
importancia do reconhecimento juridico do trabalho e da condicdo de trabalhador
(Honneth, 2011; Blétiere, 2014).

Tomando como ponto de partida que o trabalho continua a ser “uma referéncia
ndo sO6 economicamente, mas também psicologicamente, culturalmente e
simbolicamente dominante, como provam as reacdes dos que ndo o tém” (Castel, 1998:
578), e que o reconhecimento é geralmente visto pela lente da identidade (Fraser, 2002),
de que modo o direito do trabalho repara a desestruturacdo causada pelo acidente? Por
outras palavras, na regulacdo dos riscos profissionais e na protecdo dos trabalhadores
sinistrados continuara o direito do trabalho a reconhecer o trabalho como um valor que
confere dignidade e respeito?

A resposta a estas questdes deve ter em consideracdo o facto das condicbes de
trabalho atuais continuarem a apresentar-se como penosas e inseguras, agredindo a
saude e a vida dos trabalhadores, ao mesmo tempo que se constituem como um meio de
resisténcia aos efeitos de flexibilizacdo e reforma da legislacdo laboral. Por conseguinte,
ao longo deste capitulo discorre-se sobre o modo como o direito do trabalho enquadra a
problematica do risco profissional e como o primado da seguranca e saude no trabalho
estabelece um minimo de protecdo e de dignidade a todos os trabalhadores sinistrados.

Assumindo-se que o direito do trabalho ndo se limita a regular o risco profissional, mas
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antes se constitui como principio de dignidade laboral e como elemento de consolidacdo
da dignidade social, procura-se analisar o reconhecimento juridico da regulagado do risco e
da reparacdo dos acidentes de trabalho enquanto elemento de protecdo dos

trabalhadores sinistrados.

1. A CONCECAO DE RISCO (PROFISSIONAL): ENTRE A CONSTRUCAO SOCIAL E A REGULAGAO JURIDICA

Os riscos para a saude e seguranca dos trabalhadores, também designados de riscos
profissionais, sdo apresentados como um dos aspetos mais visiveis da degradacado das
condi¢des de trabalho e um dos elementos fundadores do direito do trabalho. Sendo
certo que toda a atividade laboral envolve riscos, ndo é aceitdvel a expressao dramatica
gue este fendmeno adquire na realidade crua dos niumeros dos acidentes de trabalho e
das doencas profissionais. O risco, concebido como um elemento passivel de colocar em
causa o trabalho e o reconhecimento do seu valor, leva a que a problematica do risco
profissional, mesmo continuando a desafiar o direito do trabalho a uma maior
efetividade, pareca estar ausente das discussdes e teorias sobre o risco.

A literatura sobre o risco apresenta diversas concecles e teorias sobre este
conceito™. Historicamente associado a terminologias como o pecado, a culpa ou o tabu
(Douglas, 1992, 1993), a ocorréncia de dano ou perda (Rohrmann, Renn, 2000), a
existéncia de perigo (Giddens, 2000) e a adversidade (Frade, 2009), o conceito de risco
parece atualmente assumir outras dimensBes™. As andlises mais recentes sobre o risco
tendem a enquadra-lo enquanto “probabilidade de ocorréncia de um determinado
desastre num intervalo temporal determinado, e que, por isso, implica sempre uma

nocao de incerteza” (Lima, 1989: 326). Nesta concecdao moderna de risco a probabilidade

" No sentido etimoldgico, o risco deriva do italiano risicare, que significa ousar, e nesta perspetiva é
encarado de forma positiva. Aqui ousar é entendido ndo como fatalidade, mas como uma oportunidade de
obter beneficios (Bernstein, 1996: 8).

> Uma anélise histérica da evolugdo da concegdo do risco mostra que foi durante os descobrimentos
portugueses e espanhdis, nos séculos XVI e XVII, que o conceito de risco passou a assumir a nogao de
espaco (Roxo, 2003: 20). Mais tarde, com o desenvolvimento do sistema bancdrio e financeiro, assumiu
também a nocdo de tempo ao permitir o cédlculo das probabilidades e incertezas entre credores e
devedores (Giddens, 2000: 32). Nos séculos XVIII e XIX, através da matematica, da estatistica e das
probabilidades, o conceito de risco adquiriu uma instrumentalidade técnica, passando a ser previsivel ao
assumir uma noc¢do de mensurabilidade (Lupton, 1999), assegurando a redistribuicdo do risco perante um
processo de controlo de perdas e danos (Chiappori, 1997).
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de ocorréncia de efeitos nefastos (Hood, Rothstein, Baldwin, 2001) e a relacdo com os
elementos de tempo e espago (Nunes, 2003) constituem-se como recursos definidores do
risco. Encontramos esta relacdo, por exemplo, na definicdo proposta por German Lluna
(1999) e por Bernd Rohrmann e Renn Ortwin (2000), ao compreenderem risco enquanto
possibilidade de ocorréncia de um dano ou perda fisica, social ou financeira nas pessoas.
E possivel, ainda, identificar outras relacdes. Em Anthony Giddens (2000) o risco aparece
associado a perigos externos, como catastrofes naturais ou perigos induzidos.

Um olhar atento para a evolugdo do conceito de risco mostra que este passou a
ser percebido enquanto produto da acdo humana e resultado do processo de
modernizacdo, associado ao desenvolvimento do capitalismo, a industrializacdo e aos
avancos tecnolégicos, onde cada pessoa é simultaneamente fator e alvo de riscos. Neste
contexto, o risco é entendido enquanto fendmeno e construc¢do social, adquirindo um
estatuto sociocultural e uma natureza poll'tica16 (Peterson, Lupton, 1996: 18). Esta
passagem do risco como fendmeno individual para fendmeno coletivo transforma-o num
recurso intelectual e politico relacionado com as crises da sociedade industrial (Beck,
1992: 3) e passivel de ser regulado e prevenido (Ewald, 1991).

Anthony Giddens é, no entanto, de opinido que os “riscos atuais acarretam
consequéncias de elevado grau, ja que os perigos que representam afetam
potencialmente todos, ou grande numero de individuos, a superficie do globo” (Giddens,
1997: 67), sendo esta a caracteristica que os distingue profundamente dos riscos
existentes em periodos anteriores. Ndo sé a natureza dos riscos se transformou como se
ampliaram os seus impactos. Esta alteracdo modificou a capacidade de gerir os riscos
(Beck, 1992, 1994, 1999; Giddens, 1990, 1997; Queirds, Vaz, Palma, 2006). A este
propdsito, Jodo Areosa lembra que nas sociedades contemporaneas os riscos,
independentemente da sua natureza, tendem a escapar ao controlo, monitorizacdo e
protecdo da sociedade industrial (Areosa, 2008a: 6). Esta perspetiva corrobora as andlises

apresentadas por Mary Douglas (1993) e David Le Breton (1995) que encaram o risco

16 see . ~ o ~

A natureza politica do risco assume-se logo na sua construc¢do passando pela sua utilizacao e pelos seus
efeitos. O que torna o risco como um fendmeno essencialmente politico, consequentemente com
implicagdes sociais.
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como socialmente construido e associado a crescente inseguranga relativamente as
instituicOes sociais, incapazes de responder aos problemas que advém da globalizagdo e
da modernidade.

A problematica do risco, atravessada por uma diversidade de entendimentos e
abordagens, passou a constituir-se num dominio de primeira grandeza na sociedade
atual, marcado pela diversidade de fontes, formas de emergéncia, impactos e
complexidades (Roxo, 2003: 15). Todavia, o fendmeno dos riscos profissionais tem estado
guase ausente destas discussdes. Apesar de os debates em torno dos riscos profissionais
terem conhecido alguns desenvolvimentos, a sua abordagem continua muito vincada aos
pressupostos que sinalizaram o seu surgimento. Como explicam Manuel Roxo e Fernando

Cabral,

A nogao de risco profissional surge associada a acontecimento que violentavam
a integridade fisica — acidentes de trabalho —, a situagBes agressivas para o
estado de salude dos trabalhadores — doencas profissionais e relacionada com a
necessidade de cobrir as despesas com a recuperac¢do do estado de saude —, a
reabilitacdo para permitir o regresso ao trabalho — e de indemnizar o dano
provocado —, e a perda da capacidade de ganho (Roxo, Cabral, 2000: 21).

Os riscos profissionais, apesar de ndo se apresentarem como um fenémeno
novo*’ e ainda gue sejam concebidos como uma das muitas variantes do estudo do risco
(Areosa, 2009a, 2009b), ndo se apresentam como recursos tedricos e analiticos no seio
das teorias do risco. Tratando-se de um tipo especifico de risco associado as condi¢des de
trabalho, as preocupagdes com a saude e seguranca no trabalho e aos acidentes de
trabalho, as abordagens sobre os riscos profissionais tendem a ser um dominio
privilegiado da sociologia do trabalho. Contudo, compreendendo que as origens do
direito do trabalho se reportam a consciéncia social para as condicdes de trabalho e para
o elevado grau de sinistralidade, enquanto resultado da exposicdo dos trabalhadores a
riscos, e que as discussoes recentes sobre a protecdo juridica dos riscos estdo associadas
ao primado da dignidade no trabalho, entende-se que a problematica da regulacao do

risco continua igualmente a desafiar os cdnones do pensamento juridico.

7 )4 na Grécia Antiga, Hipdcrates, o pai da medicina moderna, relacionara a poeira das pedras com as
doengas respiratdrias dos pedreiros (Von Ricchthofen, 2006).
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A exposicdo aos riscos profissionais, apesar de ndo apresentar uma expressao
linear na saude e vida dos trabalhadores (Gollac, Volkoff, 2000), na medida em que os
seus efeitos dependem ndo sé do contexto de trabalho, mas também do percurso
profissional dos trabalhadores (Duarte, Lacomblez, 2006), é descrita como tendo uma
relacdo direta com a ocorréncia de um acidente de trabalho (Blank et al., 1995; Quinlan,
1999; Bohle et al., 2004). Para autores como Jodo Areosa (2009) os riscos constituem-se
como uma antecadmara para a ocorréncia de acidentes de trabalho, podendo igualmente
configurar-se como um vetor desestruturante da capacidade de integracdo por via do
trabalho, do reconhecimento do valor do trabalho e do trabalhador. Neste seguimento,
os acidentes de trabalho ao assumirem-se como um fator de risco e de vulnerabilidade a
que o trabalho expde os trabalhadores (Wooding, Levenstein 1999; Woodiwiss, 2003),
desafiam as abordagens tradicionais do risco profissional, ao mesmo tempo que impdem
novos olhares sobre a sua regulagao juridica.

Com base nestes pressupostos importa compreender e problematizar de forma
mais detalhada as discussGes que atravessam a problemdtica do risco profissional e o
modo como esta foi apropriada e regulada pelo direito. Apresentada como um desafio
acrescido a efetividade da normatividade laboral, a regulac¢ao juridica do risco profissional
compreende a importancia do reconhecimento do acidente de trabalho como um fator
de vulnerabilidade e de risco e como um indicador de desigualdade social e de injustica.
Em simultaneo, a dimensdao do risco profissional na 6tica da regulagdo emerge como
mecanismo de valorizacdo do trabalho e do trabalhador e consolida o primado da

dignidade e da protecao social dos trabalhadores sinistrados.

1.1. O RISCO PROFISSIONAL: CONCEGCOES E ABORDAGENS

A analise da evolucdo do conceito de risco demonstra que estamos perante uma noc¢ao
socialmente construida onde é possivel identificar duas perspetivas: uma quantitativa,
associada a probabilidade de ocorréncia de um evento; e uma qualitativa, aliada a uma
possibilidade incerta, ndo quantificavel, de ocorréncia de um qualquer evento. A
perspetiva quantitativa, entendida como objetiva e unidimensional, concebe o risco como

uma realidade fisica e mensuravel e a sua avaliacdo como uma tarefa restrita dos peritos
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(Areosa, 2009a). Por sua vez, a perspetiva qualitativa, construtivista, encara os riscos
“como arquiteturas ou artefactos sociais produzidos por individuos, grupos sociais ou
instituicdes, de acordo com o contexto onde estdo inseridos e os respetivos interesses e
valoragdes” (Frade, 2009: 54), ou seja, apresenta o risco como construido social e
culturalmente e determinado por forgas estruturais da sociedade.

Independentemente da problematica do risco profissional ndo ser central nas
discussOes e andlises sobre o risco, é possivel encontrar na literatura, mais especifica,
defini¢des distintas para este conceito. Em primeiro lugar, uma no¢ao mais abrangente
gue perceciona risco profissional como toda e “qualquer ameaca para a integridade fisica
ou psiquica do trabalhador resultante de um desvio, ainda que minimo, daquilo que se

III

considere como trabalho normal” (Meleiro, 1985: 13). Esta nogdo parte da premissa de
gue o trabalho é considerado como principal fator de doenca. Em segundo lugar, uma
concegao que entende o risco profissional como uma categoria complexa, que “assume
duas dimensdes no contexto real: por um lado, exprime-se como risco objetivo, enquanto
risco social real (...), por outro lado, comporta-se como risco subjetivo, enquanto risco

efetivamente percebido pelo trabalhador exposto” (Cabral, 2008: 182). Por fim, uma

terceira perspetiva que postula os

Efeitos negativos sobre a saude e a seguranga, afirmando que os riscos sdo
fendmenos suscetiveis de causar lesGes fisicas aos trabalhadores, doengas,
danos materiais e/ou ambientais; ou seja, podemos encontrar uma interligacdo
entre os riscos laborais e os potenciais efeitos adversos que o trabalho provoca
nas pessoas e no seu bem-estar, bem como nas eventuais perdas para a
organizacdo (Areosa, 2009a: 225).

Estas conce¢des mostram que os riscos profissionais sdao cada vez menos
objetivos e cada vez mais um fendmeno sujeito a multiplas interpretacdes, interesses e
subjetividades (Areosa, 2010). Neste sentido, podem ser cingidos a trés dimensdes
distintas: 1) os riscos em si mesmos, enquanto causa potencial de lesGes ou danos; 2) os
riscos sobre os sujeitos, os trabalhadores em concreto; 3) e os efeitos dos riscos, ou seja,
as consequéncias pessoais decorrentes da exposicdo ao risco (Areosa, 2011). Posto isto,
compreende-se que ciéncias sociais, em particular a sociologia do trabalho, tenham
assumido o risco profissional como mais do que um risco inerente ao trabalhador, ja que
este esta relacionado com insegurancas e perigos que emanam das condi¢Ges estruturais

da relagdo de trabalho, das condi¢des de trabalho e da falta de seguranga no local de
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trabalho. Articulando as tradicdes dos pensamentos socioldgico, juridico e histdrico,
constata-se que inerente as discussdes sobre o risco profissional se encontra o paradigma
da sua regulacdo e responsabilidade.

As reflexdes em torno da regulagdo do risco dao conta do papel central do
Estado no controlo dos seus efeitos, considerados como potencialmente adversos. O
surgimento do Estado-providéncia na Europa ocidental e o reconhecimento juridico dos
direitos sociais sdo encarados por alguns autores, ndo apenas como um meio de alcancgar
a justica social e a redistribuicio do rendimento, mas também como uma resposta
politica institucional a determinados riscos oriundos da modernidade industrial, tais como
o desemprego, a doenca, o envelhecimento populacional e os acidentes de trabalho
(Ewald, 1986; Giddens, 1998; Beck, 1998; Taylor-Goody, 2004).

Apds a revolucdo industrial, e perante as consequéncias sociais que dai
advieram, os Estados comecaram a sentir uma grande pressdo social e politica para
intervirem no campo da protecdo social, nas suas mais variadas dimensdes. Frente as
incapacidades demonstradas pelas intuicbes de caridade ou de beneficéncia em dar
resposta aos problemas sociais levantados pela industrializacdo, proletarizacdo e
urbanizacdo, os Estados acabaram por definir um quadro regulamentador nestes
dominios através de um conjunto de medidas legislativas para protecdo da populagao
trabalhadora (legislacdo sobre o trabalho infantil e feminino, idade minima de admissao,
duracao do trabalho, descanso semanal obrigatério, reparacdo dos acidentes de trabalho,
entre muitas outras). Neste cendrio, o direito, em particular o direito do trabalho, tornou-
se fundamental no assegurar de algum tipo de seguranga econdmica aqueles que, por
alguma razdo, eram afastados do mercado de trabalho e na regulacdo dos riscos a quem
exercia uma profissdo potencialmente insegura.

A regulacdo do risco coletivo, como reforca Maria Thereza Ribeiro,
nomeadamente no que diz respeito aos acidentes de trabalho, ficou a dever-se a forga do
direito e da responsabilidade civil (Ribeiro, 2006: 726). Para esta autora, foi o direito

guem mais contribuiu para a construcdo da ideia de risco, ja que
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O processo de industrializagao suscitou a mudanga na maneira de pensar e agir,
na moral e no direito, através da transformagdo do modo de existéncia das
relagbes produtivas. Consequentemente, a emergéncia de conflitos sociais
engendrou a representagdo social que, do ponto de vista burgués, significou a
preocupacdo em delimitar o espago de incerteza e de risco previsto pela
contabilidade de perdas e ganhos do capital (idem: 729).

Desde a revolucdo industrial que a adocao de legislacdo sobre a seguranca e
salde no trabalho se converteu num ramo especializado do direito laboral, com a
atencdo do legislador a centrar-se na protecdo do trabalho com madquinas, sendo o
trabalhador e as condi¢Ges do seu trabalho as figuras centrais deste modelo. As andlises
mais recentes sobre os efeitos das condicdes de trabalho na saude e vida dos
trabalhadores, abandonando uma abordagem simplista dos riscos profissionais, reforcam
o argumento de que o risco profissional continua a apresentar-se “hoje como um dos
mais marcantes vetores dessa vocagao tutelar do direito do trabalho” (Rouxinol, 2008:
36), desafiando o direito a uma intervencao mais abrangente quer ao nivel da protecao
dos trabalhadores, quer no ambito da definicdo de politicas de prevencao dos riscos e de

reparag¢ao dos danos.

1.2. O RISCO PROFISSIONAL E O DIREITO: A REGULACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO

A regulacdo do risco pode ser definida como a “intervencdo de poderes publicos no
mercado ou nos poderes econdmicos e sociais, visando controlar as consequéncias
potencialmente adversas que deles possam resultar para a saude publica, o ambiente ou,
de uma maneira geral, a seguranca de pessoas e bens” (Gongalves, 2008: 442). Esta
concecdao tem assim no direito um instrumento privilegiado que o entende como
potencial de ameaca, de lesdo ou de dano (Canaris, 1989). Apesar de ndo apresentar uma
definicdo para o risco, o direito ndo deixou de ter um papel ativo na sua gestdo e controlo
operando a trés niveis: a) imputacdo dos riscos; b) regulacdo dos riscos; c) e gestdo
politica dos riscos (Auby, 2003). Admitindo implicitamente que o risco existe e que é
suscetivel de produzir danos, muitas vezes irreversiveis e irreparaveis, o direito passa a

encarar o risco como objeto de regulacdo. Segundo Catarina Frade, cabe ao direito
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Um papel capital na definicdo de medidas de gestdo dos riscos que povoam as
sociedades contempordneas (..) Lidar com os riscos pressupée uma
inultrapassavel dimensdo regulatdria dos mesmos, que os torne aceitaveis no
modelo societdrio vigente e que acomode as exigéncias de seguranca inerentes
a convivéncia e a atividade econdmica (Frade, 2009: 54).

Os primeiros contactos sistemdticos do direito com o risco fizeram-se por
intermédio do instituto da responsabilidade (Frade, 2007: 154). Uma breve analise
historica sobre a evolugao da concec¢do juridica de responsabilidade mostra que esta
inicialmente era bastante objetiva, no sentido de que ndo importava “que o dano
resultasse de uma ac¢do intencional ou negligente ou de um caso fortuito” (Junior, 2003:
179). Com o passar do tempo, a responsabilidade foi sendo associada a ideia de culpa,
mas também esta “acabaria por deixar sem resposta varios dominios da conflitualidade
social” (Frade, 2009: 64). As exigéncias provocadas pela modernizacdo e pela
industrializacdo acabaram por revelar os limites destas conce¢des classicas de
responsabilidade, conduzindo a uma nova teoria de responsabilidade centrada no risco.
Segundo esta teoria, “quem cria ou mantém um risco em proveito préprio, deve suportar
as consequéncias prejudiciais do seu emprego, ja que colhe o principal beneficio” (Varela,
2000: 633). Esta concecdo de risco espelha uma aproximacdo ao conceito de socializacdo
do risco ligando-o a nogdo de solidariedade, com tradu¢ao nos sistemas de securizagao e
de protecdo social e no desenvolvimento dos sistemas de seguro (Peretti-Watel, 2001),
facto que acaba por marcar em definitivo a concec¢do de responsabilidade.

A dimensdo regulatdria do risco e as exigéncias de seguranca e de protecdo
social deram maior visibilidade a problematica dos riscos profissionais, ao associarem os
principios da prevencdo e da reparacdo (Roxo, 2003). Numa perspetiva histérico-
socioldgica, a regulacdo do risco profissional e das condi¢cdes de trabalho, marca do
nascimento do direito do trabalho, ndo pode ser descrita como uma consequéncia
automatica da industrializacdo (Martinez, 1999). Esta deve antes ser compreendia no
ambito do papel de regulacdo social que cabe ao Estado, na sequéncia do processo de
modernizacdo, uma vez que a seguranca no trabalho ndo constituia uma prioridade por
parte dos empregadores (Leitdo, 2001). Por sua vez, a evolucdo da legislacdo ndo pode
ser separada das lutas dos trabalhadores pela melhoria das suas condi¢des de vida e de

trabalho, nem das tendéncias internacionais em termos dos direitos dos trabalhadores e
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dos direitos humanos (Graga, 1999). De facto, o direito da seguranca e saude no trabalho
pode e deve ser perspetivado como o resultado cumulativo de dimensdes da vida social
gue a sociedade entendeu por bem incorporar na sua ordem juridica, tendo em vista
combater aquilo que o trabalho tem de penoso e de determinador do estado de saude
das pessoas, bem como, nas suas manifestacdes mais graves, de causador de acidentes
(Roxo, Cabral, 2000). Por outras palavras, promover a defesa do bem-estar fisico,

intelectual e moral dos trabalhadores (Witker, 2008).

1.3. ABORDAGEM HISTORICO-JURIDICA DO RISCO E O DIREITO A SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A maioria dos paises ocidentais, ainda que lentamente, aprovou ao longo dos séculos XIX
e XX legislagdo que refletia as preocupagdes sociais com a saude dos trabalhadores e as
suas condicdes de trabalho e de vida, em particular com os acidentes de trabalho e as
suas consequéncias. O primeiro pais a adotar uma legislacio que refletiu estas
preocupacdes foi a Alemanha ao instituir, em 1880, as primeiras leis de seguro social
(Caeiro, 2009: 32). Apesar de entendidos como mecanismos criados para garantir alguma
estabilidade politica a nacdo recém-criada (Rodgers, 2009), estes seguros nao deixaram
de se constituir como a base do futuro Estado-social e estenderam-se, ainda durante o
século XIX, a outros paises europeus, como a Austria (1888), a Franga (1893), a Inglaterra
(1897) e a Italia (1898) (Ramalho, 2010). Ndo obstante, até final da primeira década do
século XX, a preocupag¢ao com as condi¢des de trabalho continuou associada ao direito
civil e a uma légica individual (Ferreira, Lima, 2015), reforcando a urgéncia e necessidade
de criacdo de uma regulamentagdo especial. Esta necessidade resultava do facto de a
vitima de acidentes de trabalho sé poder obter uma indemnizacdo se provasse que tinha
existido culpa por parte da entidade patronal. Perante as dificuldades que o trabalhador
sentia em fazer prova da culpa, foi necessario alterar o regime aplicavel (Alegre, 2001).
Estas discussdes e as consequéncias sociais da Primeira Guerra Mundial vieram, por um
lado, acelerar o desenvolvimento dos seguros sociais, com o aumento dos pedidos de
pensdes e apoios a saude, habitacdo e reabilitacdo (Rodgers, 2009: 141) e, por outro,

contribuir para a evolucdo do modelo de reparacao dos acidentes de trabalho.

60



Foi a criacdo da OIT, no ano de 1919, que conferiu ao direito da seguranca e
salde no trabalho e a prote¢dao dos acidentes de trabalho a devida importancia para
serem passiveis de regulacdo e protecdo em termos do direito internacional (Moreira,
2014). A OIT apresentou, nos seus primeiros anos de existéncia, resultados concretos no
campo dos seguros sociais, ainda que os tenha considerado como incertos e pouco claros
(ILO, 1926). Com o advento da Primeira Guerra Mundial foi forcada, perante o contexto
de crise econémica e monetaria que se lhe seguiu, a dar uma maior atencao a regulacao
das condi¢bes de trabalho e do tempo de trabalho em detrimento da prote¢ao social
(Rodgers, 2009: 142). Deste modo, as primeiras convengdes e recomendacdes da oIr®
sdo consideradas um resultado das condi¢cdes sociopoliticas imediatas e ndo de uma
politica de protecdo social de longo prazo. Em 1925, com a crise que os sistemas de
seguros sociais enfrentaram um pouco por toda a Europa, a OIT vem definir uma nova
estratégia de protecdo social onde passou a incluir a protecdo dos sinistrados do
trabalho™. A partir deste momento, como salienta Karel Vasak (1983), comegaram a
delinear-se estratégias de promoc¢ao dos direitos do trabalho e de construcdo de um
Estado social e reconheceram-se os problemas sociais causados pela industrializacdo,
requerendo aos seus Estados-membros que se comprometessem a promover e assegurar
condi¢des de trabalho humanas.

A Declaracao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), outro marco importante
na afirmacdo do direito a seguranga no trabalho, de 1948, destaca, no n.2 1 do artigo
XXIll, qgue “toda a pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, em
condicbes justas e favordveis de trabalho”, pelo que as condi¢des de trabalho e as
condicGes de seguranca se constituiram como um direito fundamental de todo e qualquer

trabalhador. No contexto europeu, a consolida¢do do direito a seguranca e saude no

¥ As dezasseis Convencgdes publicadas pela OIT entre 1919 e 1921 abrangeram tematicas relativas ao
horario de trabalho, ao saldrio minimo, a protecdo da maternidade, ao trabalho noturno, ao trabalho de
menores, a protecdo no desemprego e a repara¢do dos acidentes de trabalho, apenas para o setor a
agricultura. Este conjunto de convengdes é assumido pela propria OIT como detendo um caracter técnico. A
este propdsito consultar: http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12000:0::NO.

19 Apesar da Convengdo n.2 12, de 1921, relativa a reparacgdo dos acidentes de trabalho na agricultura, ter
contemplado a protecdo dos trabalhadores sinistrados, esta estava limitada apenas a um setor de atividade.
Somente com a publicacdo da Convengdo n.2 17, em 1925, relativa a reparac¢do dos acidentes de trabalho,
se estende a protecdo a todos os trabalhadores (cf. Ferreira et al., 2014).
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trabalho sé veio a acontecer na década de 1960, com a assinatura do Pacto Internacional
de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais®® (PIDESC) que, no seu artigo 7.2, reforgou e
autonomizou o direito a condi¢des de trabalho seguras e saudaveis.

A OIT, ja no decorrer da década de 1980, adota a Conveng¢do n.2 155 (1981)
relativa 3 prevencio de acidentes de trabalho e doencas profissionais®*. Esta Convencdo
vem defender a necessidade de existéncia de sistemas de inspec¢ao e de prote¢do dos
trabalhadores que tenham sido afastados do trabalho em consequéncia de acidentes ou
doencas profissionais. Observando que a regulacdo do risco foi marcada pela ateng¢dao no
controlo das consequéncias adversas e na reparacao dos danos, a Convencdo n.2 155
altera substancialmente este paradigma ao centrar-se na prevencado e da gestdo do risco
(Ferreira et al., 2014). A sua adogdo constitui, assim, um novo marco em termos do
direito das condicdes de trabalho.

Também a Unido Europeia (UE), no seguimento da abordagem da OIT, procurou
intervir nesta drea. Desde logo, destaca-se o artigo 137.2 do Tratado de Roma, assinado
em 1957 e que instituiu a Comunidade Econémica Europeia®* (CEE) e a Comunidade
Europeia da Energia Atémica®® (EUROTOM), que reforcou a acdo da politica europeia e
dos entdo Estados-membros no que concerne a melhoria do ambiente e das condi¢des de
trabalho. Conquanto, foi apenas através da Diretiva n.989/391/CEE24, de 12 de Junho de
1989, relativa a aplicacdo de medidas destinadas a promover a melhoria da seguranca e
saude no trabalho, que ocorreu 0 momento de viragem no reconhecimento do direito a

condicOes de trabalhos seguras e saudaveis. Tendo por objetivo “a execucdo de medidas

%% Adotado e aberto 3 assinatura, ratificacdo e adesdo pela resolugdo 2200A (XXI) da Assembleia Geral das
NacbGes Unidas, de 16 de Dezembro de 1966. Para consulta do documento em portugués ver
http://www.gddc.pt/direitos-humanos/textos-internacionais-dh/tidhuniversais/cidh-dudh-psocial.html.

*! Disponivel em http://www.ilo.org/dyn/normlex/en.

2 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:11957E/TXT&from=PT.

2 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:11957A/TXT&from=PT.

** A Diretiva-Quadro (89/391/CEE) é o texto regulamentar mais emblematico da politica de prote¢do dos
trabalhadores e do ambiente de trabalho, posta em execucdo apds o Ato Unico Europeu. Esta Diretiva
atende a necessidade de combater de forma mais eficaz os fatores de risco de exposi¢cdo dos trabalhadores
a acidentes de trabalho e doencgas profissionais, tendo em considera¢do o facto dos sistemas legislativos em
matéria de seguranca e salde no trabalho serem muito diferentes e merecerem ser aperfeigoados, de
modo a evitar niveis de protecdo dispares (com os inerentes riscos de concorréncia desleal). A este
propdsito consultar http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:31989L0391&from=PT.
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destinadas a promover a melhoria da seguranca e da saude dos trabalhadores no
trabalho” (n.2 1, art. 1.2), a regulamentacdo das condi¢des de trabalho e a protecdo da
seguranca e saude no trabalho passaram a abranger todos os setores de atividade
privados ou publicos apresentando, igualmente, uma nova abordagem juridica dos riscos
profissionais centrada no paradigma da prevencao.

Os contributos dos Programas de Ac¢do e Estratégias Comunitarias para a Saude e
a Seguranca no Trabalho®, no quadro do designado Modelo Social Europeu, tém sido
citados como um dos principais instrumentos sociojuridicos de reforco da politica de
promoc¢do da seguranca e saude no trabalho, quer a nivel comunitario, quer a nivel
nacional e nos diversos setores econdmicos. Representando um importante passo na
promoc¢ado da qualidade e das condigdes de trabalho em todo o espacgo europeu, estes
instrumentos normativos vieram contribuir para o processo de alargamento do dmbito da
tutela do direito da seguranca e saude no trabalho.

Os instrumentos europeus tém contribuido gradualmente para uma indubitavel
consolidacdo de uma nova abordagem juridica dos riscos profissionais e da seguranca e
saude no trabalho (Roxo, 2003; Rouxinol, 2008), entendida como a protecdo das vidas e
do bem-estar fisico dos trabalhadores mediante a elimina¢ao e o controlo do risco no
ambiente de trabalho ou no sistema de trabalho em que operam os trabalhadores.

O direito a seguranca e saude e a regulacdo das condi¢cbes de trabalho, no
contexto portugués, é observado como reflexo das transformagdes ocorridas em termos
internacionais e o resultado da conjuntura da formacdo social do Portugal
contemporaneo (Rouxinol, 2008) e da integracdo na UE. Apesar da legislacdo sobre as
condicdes de trabalho remontar ao século XIX*, foi durante o periodo da Primeira
Republica (1910-1933) que se comecou a delinear em Portugal um quadro normativo de
protecdo das condi¢cdes de trabalho, ainda que muito centrado na reparacdo dos
acidentes de trabalho (Rodrigues, 2008) e nos seguros sociais obrigatérios. Ndo obstante,

Portugal apenas passou a acompanhar o movimento doutrinal em matéria de politica

% http://www.europarl.europa.eu/atyourservice/pt/displayFtu.html?ftuld=FTU_5.10.5.html

*® Tome-se em consideracdo o caso do Regulamento sobre Higiene, Seguranca e Salubridade nos
Estabelecimentos Industriais, de 27 de Agosto de 1855.
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social seguida em toda a Europa, desde os finais do século XIX, com a criagdo da OIT em
1919, da qual é membro fundador (Cardoso, Rocha, 2007). Foi apds este periodo que se
reforcou no contexto portugués a definicdo e o incremento de um sistema de protecao
dos acidentes de trabalho, em resultado da ratificagdo das Convenc¢des da OIT, n.2 17,
sobre a reparacao dos acidentes de trabalho, e n.2 19, sobre a igualdade de tratamento
entre trabalhadores estrangeiros e nacionais em matéria de reparagdo de acidentes de
trabalho, de 1925, transpostas para a legislagcdo nacional em 1929 (Ferreira et al., 2014).
Apesar deste impulso regulatério de protecdo aos trabalhadores no inicio do
século XX, s6 apds a revolugdao de 1974, em particular com a Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP) de 1976, o direito a seguranca e saude no trabalho é claramente
assumido pelo Estado. Segundo alguns autores, este constitui um marco histérico em
termos dos direitos dos trabalhadores, com o texto constitucional a colocar a pessoa no
centro do ordenamento juridico e os direitos dos trabalhadores como questao central do
direito do trabalho (Abrantes, 2004). Deste modo, em termos juridicos passa a entender-

se que a

Prestagdo do trabalho em condigbes de higiene e seguranga (..) é
simultaneamente, um direito dos trabalhadores e uma imposi¢ao constitucional
dirigida aos poderes publicos, no sentido de estes fixarem os pressupostos e
assegurarem o controlo das condigdes de higiene e seguranga” (Canotilho,
Moreira, 1984: 324).

Com a adesdo de Portugal a CEE (que antecedeu a UE), em 1986, iniciou-se um
processo de atualizacdo legislativa, concomitante a ratificacdo de um conjunto
significativo de convencgdes da OIT, que vieram finalmente concretizar uma verdadeira
moldura legal de protecdo das condi¢des de trabalho em matéria de seguranca e saude
laborais (Cabral, Roxo, 2004), adotando um quadro de referéncia legislativo e conceptual
verdadeiramente moderno. Este impulso de modernizacdo da legislacdo laboral, no que
tocou as condicBes de trabalho, pretendeu dar resposta a alguns dos desafios que se
impunham ao direito do trabalho. Entre uma adaptacdo as crescentes exigéncias do
mercado e a conciliacdo dos objetivos econdmicos das empresas com as preocupacoes
sociais, que decorriam das elevadas taxas de sinistralidade e doencas profissionais, imp0s,
igualmente, um maior envolvimento de todos os parceiros sociais. Este momento é

claramente descrito como correspondendo a um consenso sociojuridico sobre a
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importancia do direito das condicGes de trabalho, que encerra em si uma visdo holistica
dos impactos do trabalho na vida dos trabalhadores, conciliando os principios de
regulacdo do risco e de reparacdo dos acidentes de trabalho com os principios prevencao
(Neto, 2005).

Compartilhando da andlise efetuada por Milena Rouxinol, sustenta-se que em
Portugal, apesar de tardio, o bloco normativo referente a seguranca e saude no trabalho
afirma-se “como o mais extenso e, porventura, o mais complexo segmento da ordem
juridico-laboral” (Rouxinol, 2008: 39). Todavia, sé vdrias décadas apds a emergéncia dos
primeiros diplomas de protecdo social dos trabalhadores se pode falar numa obrigacao
genérica de implementacdo de condicdes de seguranca e saude no trabalho e, sé mais
recentemente, o principio da dignidade passa a constituir-se como elemento central na
definicdo das politicas de regulacdo das condicdes de trabalho.

A andlise da evolucdo do direito a seguranca e saude no trabalho demonstrou
como a protecdao do trabalhador e dos riscos profissionais encontrou reflexo, por um
lado, na emissdao de normas sobre seguranca, higiene e saude no local de trabalho com o
intuito de prevenir a ocorréncia de acidentes e, por outro, na definicdo de um modelo de
reparacao dos danos decorrentes dos acidentes laborais (Lemos, 2011), ainda que este
ultimo tenha precedido o primeiro. Por outras palavras, constata-se que a prote¢ao do
trabalhador assenta num principio da seguranca, que se move entre duas prioridades: da
reparacao dos danos causados pelos acidentes de trabalho e da prevenc¢ao e gestao dos
riscos. Contudo, se é verdade que as origens do direito do trabalho se reportam a
consciéncia social para as consequéncias da elevada sinistralidade laboral, tendo como
objetivo primordial a criagdo de um sistema capaz de reparar os danos provenientes da
sinistralidade, a andlise da protecdo social dos trabalhadores apds o acidente de trabalho
é descrita, nas abordagens sociojuridicas, como tendo sido concebida em estreita
correlagdo com a evolugdo da regulagdo do risco e da concecgao de responsabilidade.

Para uma discussdao mais aprofundada sobre o papel do direito na regulagdo do
risco e no reconhecimento do valor do trabalho e do trabalhador, importa analisar a
problemdtica da reparacdo, entendida como zona de interface entre o risco, a sua

regulacdo e a protecao da dignidade do trabalhador sinistrado.
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2. A REPARAGAO COMO RECONHECIMENTO SOCIOJURIDICO DO RISCO E DA DIGNIDADE

A problematica da reparagdo no ambito da regulagdo juridica do risco é assumida,
teoricamente, como um mecanismo corretivo da desigualdade e neutralizador da
vulnerabilidade resultante da exposi¢do aos riscos inerentes aos contextos de trabalho.
Os fundamentos doutrinarios que regulam a reparacdo consubstanciam-se, de modo
geral, nos pressupostos da responsabilidade que estiveram na origem do dever de
indemnizar a perda da vida ou o dano corporal. Entendida como resposta publica capaz
de evitar a multiplicacdo dos custos diretos e indiretos da sinistralidade (Dwyer, 1991;
Parson, 2002; Fishback, Kantor, 2000) e de assegurar melhores condi¢des para o aumento
da produtividade industrial (Cardoso, Rocha, 2009), a reparacao procurou dar resposta a
relagdo complexa entre condi¢cdes de trabalho, riscos e garantias sociais dos
trabalhadores sinistrados.

A reparacao tem sido descrita como a intervencdao do Estado na mediacao e
regulacdo do risco profissional, oferecendo a oportunidade de compreender como as
politicas sociais e econdmicas transformaram os acidentes de trabalho numa questdo de
interesse publico e levaram o direito a definir mecanismos de protecdo aos trabalhadores
sinistrados. Neste sentido, alguns autores defendem que a reparacao deve ser entendida
como a combinac¢do da func¢do publica do Estado na regulacdo do risco e da sua fungao
seguradora (Dorman, 2000; Thomason, 2003). Também nesta perspetiva, Tom Dwyer
(1991) propde olhar para a repara¢cdo como indo além da fun¢do econdmica de reducao
dos custos associados aos acidentes de trabalho. Para este autor, a reparacdo assume-se
como um mecanismo social e politico ao se revestir do controlo e minimizacao da
conflitualidade entre empregadores e trabalhadores, contribuindo igualmente para a
correcao das desigualdades de poder no local de trabalho.

Através da criacdo de um sistema estandardizado de indemnizacdo para
determinados danos decorrentes do acidente de trabalho, a reparagao criou um espaco
de regulacdo da producdo capitalista e de protecdo do valor da vida, permitindo a
elaboracdo de uma rede de seguranca para os trabalhadores sinistrados. A reparacao,
concebida como um instrumento de protecdo social mediado pelo direito, ao reconhecer

a inatividade socialmente permitida e laboralmente construida pelo acidente de trabalho,
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tem por objetivo restaurar a forca de trabalho através da recuperacdo do corpo do
trabalhador. Ao mesmo tempo, podera ser entendida enquanto potencial de minimizagao
do sofrimento imposto pelo trabalho, de melhoria da qualidade de vida e de garantia de

dignidade e valoriza¢ao do trabalho e dos trabalhadores.

2.1. A REPARAGAO ENQUANTO RECURSO ANALITICO E REFLEXIVO
As abordagens em torno da reparacdo dos acidentes de trabalho e da protecdo dos
trabalhadores sinistrados ndao tém constituido uma area de primordial interesse no
ambito da sociologia do trabalho, em particular nas ultimas décadas, embora alguns
estudos de cariz histdrico-juridico se tenham debrucado sobre a tematica. Esta literatura
demonstra o peso significativo dos fundamentos politico-sociais que marcaram o
nascimento e desenvolvimento dos mecanismos de reparacdo e compensacdo dos
acidentes de trabalho (Epstein, 1982; Williamns, 1991; Gallangher et al., 1995;
McClustkey, 1998; Fishback, Kantor, 2000). Estudos mais recentes trazem para esta
discussdo o modo como as transformacdes neoliberais ocorridas no mundo do trabalho,
ao conduzirem ao aparecimento de novas formas de emprego, a uma intensificacdo do
trabalho e a um maior nimero de impactos na saude dos trabalhadores, impdem uma
nova discussdo sobre os fundamentos da reparacdo (Quinlan, 1999; Duncan, 2003).
Sustentando que os sistemas de reparacdo sobreviveram por mais de um século como
garante de alguma protecao social aos trabalhadores sinistrados e do reconhecimento do
valor social do trabalho, estas analises criticam o facto de, ao continuarem a ser
concebidos em torno do trabalhador por conta de outrem, deixarem desprotegido um
contingente de trabalhadores que ndo se enquadra dentro da categoria de trabalhador
dependente (Parson, 2002; Lippel, 2008; Grant, Studdert, 2009).

O efeito dos mecanismos de reparacdo e compensacdo na garantia da dignidade
e bem-estar dos trabalhadores configura-se como outro recurso tedrico importante. As
abordagens que versam os direitos humanos e a dignidade no trabalho propéem que a
reparacao, mais do que uma rede de protecdo social, deve constituir um mecanismo de
reconhecimento do valor do trabalho e da dignidade do trabalhador. Neste contexto, o

enfoque divide-se entre a importancia da prevencdo e a consolidacdo dos sistemas de

67



reparacdo, onde os mecanismos de reparacdo se edificam ndao sé como um instrumento
de reabilitacao e retorno ao trabalho (Quinlan, 2004; Underhill, 2008; Smith et al., 2010),
mas também como um incentivo a melhoria das condi¢cdes de trabalho e um beneficio
para a saude e seguranca no trabalho (Ruler, 1991; McCluskey, 1998; Eakin, 2010).

A perspetiva da regulacdo dos riscos profissionais, da protecao aos trabalhadores
sinistrados e dos acidentes de trabalho como dilema social tem igualmente sido alvo de
algumas analises de cariz multidisciplinar. E o caso da psicologia do trabalho que, em
didlogo com a ergonomia, a sociologia e a engenharia da segurancga, tem desenvolvido
algumas analises que versam a problematizacdo dos riscos. Todavia, estes estudos
revestem-se de uma tecnicidade objetiva e pretensamente despolitizada que tende a
resvalar na reproducdo da culpa do trabalhador perante a exposicdo ao risco (Dwyer,
2006). De facto, estas investigacdes tém adotado uma dimensdo analitica que confina a
sinistralidade a analises que privilegiam a dimensao individual do risco em detrimento de
uma dimensdo institucional e social. Mais centradas nos comportamentos individuais
perante o risco, estes estudos validam os argumentos que defendem que a regulacdo e a
reparacao dos riscos foram deixados as abordagens juridicas.

No seio da sociologia juridica, a preocupagdao com a tutela dos acidentes de
trabalho e com a sua regulagao reflete-se em duas vertentes. Por um lado, no estudo
sobre a “emissdao de normas de seguranca, higiene e saude no local de trabalho, com o
intuito de prevencdao dos acidentes de trabalho e, por outro, [com o] sistema de
reparacdo dos danos emergentes dos acidentes de trabalho” (Lemos, 2011: 139). A
abrangéncia destas abordagens demonstra que a cobertura sociojuridica do risco
profissional vai além da concecdo de reparacdo. Todavia, no dmbito desta investigacdo
importa dar visibilidade ao enfoque reparatdrio do risco.

A literatura que versa as analises sobre a reparacdo e os mecanismos de
compensacdo nao é unanime na determinacao dos beneficios deste tipo de protecdo. Os
estudos que incidem na determinacdo dos custos econdmicos sugerem que estes
mecanismos apenas devem existir para os trabalhadores que se encontram numa
situacdo mais fragil, marcada por saldrios mais baixos (Gallangher et al., 1995). Estas

discussOes, inseridas nos debates sobre os seguros enquanto forma de gestdo do risco
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tendem a favorecer os argumentos da eficiéncia econdmica em prol da protecdo social e
do reconhecimento da dignidade (Ericson, Doyle, 2004; O’Malley, 2006). Transpondo esta
argumentagao para as discussdes que entendem a reparagao enquanto um mecanismo
de inibicdo da violéncia que um acidente de trabalho representa na vida do trabalhador,
sustenta-se o reconhecimento do trabalho como valor e forma de expressao da dignidade
do trabalhador (Lippel, 2006).

Apesar das discussdes sobre o reconhecimento ndo abordarem de forma direta a
problematica da sinistralidade e da sua reparag¢dao, nem constituirem um foco central dos
estudos sociojuridicos do trabalho, poderdo ser transpostas para este debate. As teorias
gue versam o reconhecimento, ao apresentarem o direito como um dos elementos
fundadores e justificadores do reconhecimento (Honneth, 2011), tém um potencial
contributo para a desconstrucdo dos argumentos que sugerem que a reparacao deverd
apenas existir para proteger os trabalhadores em situacdes mais débeis. As teorias sobre
o reconhecimento, nomeadamente a preconizada por Axel Honneth, parte da ideia que
0s sujeitos criam e constroem as suas identidades através das experiéncias e das
expectativas de se verem reconhecidos. Neste sentido, os individuos, ao continuarem a
construir as suas identidades centradas no trabalho, esperam que no decurso de um
acidente de trabalho, concebido como um evento passivel de interromper o seu percurso
e identidade, o direito garanta uma reparacdo que retifique a desestruturacdo causada
pelo acidente e arrogue o valor do trabalho como um elemento fundamental.

Transportar as teorias do reconhecimento para a relacdo entre trabalho, risco e
reparagcao permite discutir a regulacdo juridica do risco e a reparagao da sinistralidade,
ndo s6 em termos dos principios legais da responsabilidade e da protecdo social,
enquanto exemplo da forca do direito, mas também como mecanismo de garante da
dignidade do trabalhador. Nesta dtica, abre-se espaco para uma discussdo que emana da
relacdo histérica entre reparacdo e responsabilidade, mas que se consubstancia na

recente correlacdo entre reparacdo e dignidade.
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2.2. A REPARACAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO E A CONCEGAO DE RESPONSABILIDADE

O direito a reparacao remonta aos primérdios do direito do trabalho, enquanto ramo
juridico na transicao do século XIX para o século XX. Este ramo do direito do trabalho tem
sido analisado como decorrente da preocupagdao sociopolitica com as condi¢ées de
trabalho impostas pela industrializacdo e com a elevada sinistralidade que marcou aquela
época (Lemos, 2011). De facto, “a emergéncia e crescimento de uma massa laboral
proletdria exposta a fortes riscos industriais tera sido um fator decisivo na transformacao
dos quadros mentais e normativos associados a reparacao” (Santos et al., 2010: 318).
Assim, as discussdes sobre os fundamentos da reparag¢ao dos acidentes de trabalho foram
acompanhando a evolucdo da nocao de protecdo social que, como demonstrou Francois
Ewald (1986), acabaram por deslocar o pressuposto da responsabilidade civil, fundada
nos direitos individuais e na liberdade do mercado, para a seguranca social. E nesta
relagdo entre protecao social, responsabilidade e segurancga social que os debates sobre a
reparacdo se consolidaram enquanto exemplo da forca do direito no que toca ao caso dos
acidentes de trabalho (Ribeiro, 2006).

A histéria da reparacdo do dano de acidente de trabalho, apesar de inerente a
evolucdo da propria nogao de responsabilidade, como sustentado por Mariana Lemos
remonta a Lei de Talido e a atribuicdo de uma indemnizacdo em espécie, Ja a
responsabilidade civil, apoiada no facto culposo, teve a sua origem no direito romano
(Lemos, 2011: 10). Todavia, foi na evolucdo das teorias de regulacdo do risco que o
modelo juridico de reparacdo dos acidentes de trabalho conheceu o seu maior
desenvolvimento. As analises que incidem sobre a evolugdo da reparagdo identificam
guatro fases a que correspondem quatro teorias sobre a regulacdo do risco: 1) teoria da
culpa aquiliana; 2) teoria da responsabilidade contratual; 3) teoria do risco profissional; e
4) teoria do risco econdmico ou de autoridade. Segundo Philippe-Jean Hesse (1998),
sobre estas confluem trés fenédmenos: a industrializacdo; a laicizacdo da sociedade; e a
exploracdo medidtica de alguns grandes acidentes e das suas consequéncias. O aumento
exponencial dos perigos e dos riscos, decorrentes da crescente utilizacdo da maquina, o
abandono da atitude de aceitacdo do sofrimento enquanto condicdo humana e a

consciéncia social e politica para as consequéncias desastrosas dos acidentes de trabalho
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contribuiram para uma evolucdo do direito da responsabilidade e para a teorizacdo do
risco e da reparagao.

A primeira fase, balizada pela denominada teoria da culpa aquiliana, caracteriza-
se “por somente haver lugar a reparac¢do de acidentes de trabalho, quando estes fossem
devidos a culpa ou negligéncia da entidade empregadora, competindo ao sinistrado fazer
prova dessa culpa” (Alegre, 2006: 10). Nesta fase, estdvamos perante uma
responsabilidade civil do empregador. Esta no¢do de responsabilidade evolui por forca do
rapido progresso tecnoldgico, do desenvolvimento industrial e da multiplicagdo de danos
que ndo eram reparados. Perante as dificuldades apresentadas pelos trabalhadores em
fazerem prova que os acidentes de trabalho passaram a ocorrer com maior frequéncia
devido a substituicdo dos meios tradicionais de fabrico, por novas tecnologias, ou seja,
em demonstrarem juridicamente a existéncia de um acidente de trabalho, este modelo
de reparac¢do nao permitia reparar as consequéncias do acidente e agravava ainda mais as
condicOes sociais e de vida dos trabalhadores.

Perante esta injustica multiplicaram-se a partir de 1870 os argumentos contra
este modelo. Em termos juridicos os argumentos utilizados prendiam-se com duas
questdes fundamentais: 1) o facto de caber ao trabalhador fazer prova que o acidente de
trabalho se ficou a dever a ato ou omissao culposa da entidade patronal — sendo certo
gue o trabalhador sinistrado é a parte mais fraca da relacdo laboral, pelo que tem mais
dificuldades em mobilizar os meios necessarios para provar a culpa da entidade patronal;
2) recaia sobre o sinistrado toda a responsabilidade pelos acidentes sofridos, que nao
pudessem ser imputados ao empregador, a titulo de culpa ou negligéncia,
nomeadamente os acidentes ocorridos devido a caso fortuito ou a forca maior. A
pertinéncia destas duas questdes conduziu ao aparecimento da segunda teoria: a teoria
da responsabilidade contratual.

A teoria da responsabilidade contratual, por oposi¢do a teoria anterior, entendia
existir, ainda que implicitamente, no contrato de trabalho uma obrigacdo de seguranca
do empregador, pelo que qualquer lesdo a integridade fisica do trabalhador daria lugar a
uma responsabilidade contratual, a ndo ser que a culpa da lesdo fosse imputdvel a vitima

(Hesse, 1998). A pertinéncia desta argumentacdo consolidou esta nova teoria que
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estabelecia como competéncia das entidades patronais “a prova de que ndo tiveram
qualquer culpa na eclosdao do sinistro; caso contrdrio seriam por ele responsaveis”
(Alegre, 2006: 11). Contudo, os sinistrados continuavam a suportar sem indemnizagdo os
acidentes em que o empregador conseguisse afastar a culpa. Esta teoria mantinha o
conceito cldssico de culpa, facto que despertou reacdes negativas e rapidamente deixou
de satisfazer os graves problemas sociais que a ocorréncia de um acidente de trabalho
acarretava. As discussdes em torno das suas limitacdes conduziram ao aparecimento de
uma terceira fase caracterizada pela teoria do risco profissional.

A teoria do risco profissional passou a entender que “quem beneficiava com a
prestacdo laboral do trabalhador devia igualmente responder pelos riscos inerentes a
atividade” (Lemos, 2011: 16). Esta abordagem foi refor¢cada pelas discussdes sobre: 1) a
culpa e a responsabilidade objetiva, entendida enquanto obrigacdo indemnizatdria
sempre que presentes os elementos de dano; 2) o dano, percebido enquanto lesdo
suportada pela vitima; e 3) o nexo causal, compreendido como a relagdo entre a lesdo e a
conduta ou comportamento do autor. Deste modo, ao incluir estas trés preocupagdes,
esta teoria foi-se consolidando como uma nova abordagem a reparacdo dos acidentes de
trabalho (Alegre, 2001, 2006). A reparacdo dos acidentes de trabalho passou, assim, a
assentar na relacdo causa/efeito entre o acidente e o exercicio da atividade laboral, cuja
responsabilidade e obrigacdo de reparar os danos recaia sobre os empregadores e era
entendida como o preco do progresso (Varela, 2000). Neste sentido, a nocdo de risco
profissional inerente a natureza e a condicdo de trabalho e a nocdo de culpa acabaram
por se fundir, encerrando a histérica reparticdo dos danos entre empregadores e
trabalhadores (Hesse, 1998) e demonstrando que se é “a industria que cria o mal deve
repara-lo” (Vasconcelos, 1932: 164 apud Gomes, 2013: 15).

Todavia, a constatacdo de que alguns dos acidentes de trabalho ndo estavam
diretamente relacionados com o risco profissional, deram lugar ao aparecimento da
teoria do risco econémico ou de autoridade. Esta teoria teve como pressuposto a ideia de
gue ndo se trata de um risco estritamente de natureza profissional, mas sim um risco
mais geral relacionado com a nocdo ampla de autoridade patronal. Segundo Susana

Gongalves,
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A teoria do risco de autoridade tem subjacente a ideia de que todo o
trabalhador que presta servico coloca-se, subordinadamente, sob a autoridade
do empregador, motivo pelo qual o acidente que vier a verificar-se é imputavel
ao empregador, ja que é este que deve dirigir e supervisionar o trabalho e no
caso de algo errado acontecer deve-se a ma gestdo do mesmo (Gongalves,
2013:9)

Passaram a estar incluidos na responsabilidade pelos acidentes de trabalho,
nesta Ultima teoria, aspetos ndo diretamente ligados a prestacao do trabalho como é o
caso dos acidentes in jtinere (Gomes, 2013), na medida em que a “responsabilidade deve
pertencer aquele que deu as ordens e dirigiu os servigos e ndo ao que as executa” (Braga,
1947: 184-185). Todavia, continua a ter relevo a noc¢do de causalidade, ou seja, a
existéncia de um nexo de causalidade entre a atividade e o dano provocado para que
possa haver lugar a reparagdo dos danos de acidente.

Perante esta evolucdo na regulacao do risco, sobressai um forte argumento que
defende que a reparacao dos acidentes do trabalhador tem um cardcter imperativo e

assenta numa responsabilidade objetiva,

Alheia a qualquer pressuposto de culpa do empregador, antes baseada no risco
natural inerente a prestacdo de trabalho por conta de outrem. O risco é
imputado, por razées de justica distributiva, ao recebedor e beneficidrio desse
trabalho: a entidade patronal (Guiné, Roberto, Almeida, 2007: 37).

Foi necessdrio “percorrer um longo percurso que exigiu o desmontar de um
guadro argumentativo onde a ocorréncia dos acidentes era justificada tomando por
referéncia, primordialmente, a falta do operario” (Leitdo, 2010: 134), para que o0s
acidentes de trabalho fossem enquadrados num modelo de responsabilidade objetiva.
Considerado atualmente como o modelo prevalecente, este é analisado como tendo um
caracter decisivo, pressupondo o “contexto de forte discrepancia de recursos e capitais
juridicos entre as partes (empregador e trabalhador) ” (Santos et al., 2010: 76).

A responsabilidade pelo risco de acidente de trabalho, no contexto portugués, foi
regulada ja no séc. XX, pela Lei n.2 83, de 24 de julho de 1913%. Este diploma, espelhando
a evolucdo que se fazia sentir no contexto europeu, teve como fundamento a doutrina da
responsabilidade contratual, atribuindo ao empregador a responsabilidade pela

reparacao (Ramalho, 2010). Com uma abrangéncia diminuta, visto que apenas se

%’ Disponivel em https://dre.pt/application/file/590381.
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encontravam enquadradas algumas atividades industriais (Rodrigues, 2008), e por
influéncia do movimento doutrinal em matéria de politica social seguida em toda a
Europa desde os finais do século XIX (Cardoso, Rocha, 2007), a lei portuguesa conhece,
através da publicagdo em 1919 de legislacdo especifica sobre os seguros sociais, um
franco desenvolvimento ao generalizar a protecdo social a todos os trabalhadores
sinistrados.

O seguro social obrigatério contra desastres de trabalho (Decreto n.2 5637, de 10
de abril, de 191928), assim denominado originalmente, baseado na teoria do risco
profissional, tinha na sua esséncia o principio da responsabilidade dos patrdes em
assumir os riscos da atividade do trabalhador. Porém, a sua efetividade apenas vem a
acontecer na década de 1930, com a publicacdo da Lei n.2 1942, de 27 de julho de 1936%,
gue institui o principio de protecdo as vitimas de acidentes de natureza profissional e a
correspondente obrigatoriedade patronal de contribuir monetariamente para assegurar
ao trabalhador ou ao respetivo sindicato os meios de o po6r a coberto do risco
profissional. Como analisado por Henrique Medina Carreira, somente a partir deste
momento se inicia em Portugal um amplo movimento de intervencdo do Estado no
dominio social por via dos seguros sociais (Carreira, 1996).

A consolidagdo da teoria do risco econdmico ou de autoridade apenas acontece
em 1965, através da publicacdo da Lei n.2 2127, de 3 de agosto®™®, e da sua
regulamentacdo pelo Decreto-Lei n.2 360/71, de 21 de agosto31. Designada como Lei de
Bases dos Acidentes de Trabalho, esta é considerada a primeira lei a definir e estabelecer
um regime de reparacao dos acidentes de trabalho em Portugal, baseado no principio da
responsabilidade da entidade empregadora, com transferéncia obrigatdria da cobertura
do risco para empresas seguradoras. As diversas altera¢des que foram sendo introduzidas

ao regime de reparacdo dos acidentes de trabalho — Lei n.2 100/97, de 13 de setembro®?,

*® Disponivel em https://dre.pt/application/file/271556.
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regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 143/99, de 30 de abril® e pelo Decreto-Lei n.

10

248/99, de 2 de julho34; e Lei n.2 99/2003, de 27 de agosto35, regulamentada pela Lei n.
98/2009, de 4 de setembro®® — procuraram, por um lado, responder as demandas das
convengdes e da jurisprudéncia internacional e, por outro, ir de encontro as alteragdes da
realidade sociolaboral portuguesa, ainda que ndao tenham modificado grandemente o
modelo definido em 1965. Como demonstrado por diversos autores, a sua estrutura e
substancia sempre se mantiveram (Leandro, 1999; Martinez, 2006; Domingos, 2007;

Ramalho, 2010; Lemos, 2011; Gomes, 2013). A este propdsito, Julio Gomes sustenta que

O regime dos acidentes de trabalho anterior a revolugdo de 25 de abril de 1974
se manteve, no essencial, incélume, apds a referida revolugdo, podendo mesmo
dizer-se que os seus tragcos essenciais perduraram até aos dias de hoje. [...] Por
outro lado, pensamos poder afirmar, sem grande risco de injustica, que esta
nunca foi, apds o 25 de abril, matéria prioritdria para os partidos politicos que
se sucederam no Poder (Gomes, 2013: 85-86).

Esta é também a posicdo de Pedro Romano Martinez, que na sua analise da Lei
n.2 99/2003, de 27 de agosto, deixa claro que o regime de acidentes de trabalho n3o foi
substancialmente alterado, verificando-se apenas modificacdes formais e terminoldgicas
(Martinez, 2006: 494).

No ordenamento juridico portugués, apesar dos acidentes de trabalho terem
sido integrados precocemente, quer na perspetiva preventiva e da imposicdo de regras
em matéria de saude e seguranca no trabalho, quer com referéncia especifica a
reparacgao dos acidentes de trabalho, as discussdes que atravessam os diferentes estudos
juridicos sdo, como referido por Julio Gomes (2013), pouco abundantes e tém-se focado
na demonstra¢cdao que a regulagdo da sinistralidade coincidiu com as primeiras iniciativas
no processo de constituicdo do Estado-providéncia.

Atualmente esta matéria ndo constitui uma prioridade politica, revelando um
afastamento das discussdes internacionais que incorporam a concecdo de dignidade na

protecdo aos trabalhadores sinistrados. Esta auséncia é também reveladora da crise que
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marca o direito do trabalho e da alteracdo na abordagem dos riscos profissionais e dos
acidentes de trabalho, que parece remeter para o “quase esquecimento” a reparac¢do dos
danos decorrentes de acidente de trabalho e as devidas compensacdes (Ferreira et al.,

2014: 206).

2.3. DO DIREITO A REPARAGAO AO LUGAR DA DIGNIDADE NO E DO TRABALHO

O modelo de protecdo aos trabalhadores sinistrados ficou marcado pela revelacdo do
corpo como ponto de impacto da exploracdo (Dejours, 1992), pela protecdo da
integridade fisica do trabalhador e consequente responsabilidade e indemniza¢dao dos
danos. Esta perspetiva parte do pressuposto que o trabalho tem capacidade de provocar
um desgaste no corpo de quem trabalha. Conquanto as discussdes recentes sobre a
reparacdo dos acidentes de trabalho tenham incorporado a premissa da dignidade no
trabalho como fundamento para a intervenc¢do do Estado na criagdo de normas minimas
na protecdo dos trabalhadores sinistrados, a dimensdao da integridade fisica do
trabalhador é entendida, nos dias que correm, como uma concec¢do limitativa dos
impactos do trabalho e do acidente na vida dos trabalhadores.

As analises efetuadas dentro da sociologia historica do direito do trabalho em
matéria da reparagdo dos acidentes de trabalho tém demonstrado que a ocorréncia de
um acidente de trabalho, entendida como a mais grave violacdo do direito a saude e a
seguranca no trabalho, compreende a evolugcdo do pacto social e dos primados da
seguranca social e da dignidade no trabalho (Santos et al., 2010). A protecdo dos
trabalhadores sinistrados marcou o nascimento do direito do trabalho e ajudou a
impulsionar o desenvolvimento de um mecanismo de seguranca e protecao social cujos
avancgos registados, durante o século XX, confirmaram a seguranca no trabalho e a
seguranca social como elementos integrantes da concec¢do de direitos humanos. De facto,
na maioria dos paises, os acidentes de trabalho constituiram a primeira contingéncia
coberta pela seguranca social, ou seja, os seguros de acidente de trabalho perfilharam-se
como as primeiras formas de seguro social. A obrigatoriedade do seguro assumiu-se,
como lembra Robert Castel, numa “ambicdo de se tornar o principio de uma cobertura

generalizada contra os riscos sociais” (Castel, 1998: 410).
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A ideia de uma protecdo assente exclusivamente no seguro, no entanto, nao
parece legitimar a problematica universal dos riscos, em que recentes abordagens, ao
centrarem-se nas discussdes sobre as no¢des de dignidade e vulnerabilidade, reforcam a
responsabilidade e a fungdo social dos Estado no seu controlo e regulagdo. No caso
concreto dos riscos profissionais, da protecdo dos trabalhadores e da reparacdao dos
acidentes de trabalho, as analises presentes na literatura politico-juridica vao apontando
no sentido da omissdo do Estado, que é bastante visivel na ineficiéncia da definicdo de
politicas de combate a sinistralidade laboral. Esta é, desde ja, a realidade portuguesa,
onde, como referido por José Menéres Pimentel, fica “por vezes a ideia que o Estado
tolera a violacdo da legislacio do trabalho por cujo cumprimento deveria zelar”
(Pimentel, 1999: 219). A violacdo da legislacdo laboral, autores como Maria José Costa
Pinto acrescentam o desfasamento e o desajustamento das normas laborais a realidade
socioecondmica, patente por exemplo no nimero de a¢Ges emergentes de acidente de
trabalho (Pinto, 2006: 195 e ss.).

A ocorréncia de um acidente de trabalho implica,

Niveis tdo elevados de ansiedade e incerteza quanto ao presente e ao futuro,
gue acaba por baixar o horizonte de expectativas do sinistrado. Este processo
torna-o disponivel para tolerar e suportar grandes custos sociais e econémicos
gue assegurem o minimo de prote¢do perante a sua condi¢cdo vulneravel
(Santos et al., 2010: 103-104).

Neste sentido, a realidade da sinistralidade laboral constitui-se como exemplo de
um enfraquecimento da fungao social do Estado e de uma falta de eficiéncia do direito do
trabalho, onde o préprio Estado parece ignorar que a reparacao de um dano decorre do
“direito publico e que se prende com a necessidade assumida pelo Estado social de cobrir
os riscos milenares do exercicio de uma atividade profissional” (Matos, 2006: 327).

A par destas discussOes, a pressao das instancias internacionais, nomeadamente
da OIT, para a necessidade de “melhorar a situacdo dos seres humanos no mundo

III

laboral” (ILO, 1999: 3), tem transposto a tematica da seguranca no trabalho e da
reparacao dos acidentes para a dimensao dos direitos humanos no trabalho (Spieler,
2003). Tomando em consideracdo o lado social e o lado econdmico do trabalho, e ligando

ambos, as discussdes centradas nos direitos humanos do trabalho apontam igualmente
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para a responsabilidade dos Estados (Howard-Hassmann, Welch, 2006) na efetivacdo dos
chamados direitos econdmicos e sociais.

O paradigma dos direitos humanos procura combater o discurso de que a criacdo
de condigdes de trabalho seguras e a prote¢do dos trabalhadores significa para o Estado,
economias e empresas um investimento avultado, afastando-se dos argumentos em
torno da crise, da mercantiliza¢ao do direito do trabalho e dos custos do trabalho. Por um
lado, desafia o direito do trabalho ao estabelecimento de um modelo de reparacao dos
acidentes de trabalho que anule o viés sociojuridico que o distanciou das discussdes
relativas ao direito a vida e a integridade, focalizando-o no seio dos debates sobre o
direito a seguranca e o direito das condi¢des de trabalho e, por outro, reforca a funcdo do
Estado social na proposta de Jiirgen Habermas ao “proteger, indemnizar e compensar os
grupos mais fracos, entre os quais se encontram os trabalhadores” (Habermas, 1984:
175).

A reparagao dos acidentes de trabalho ndo pode, assim, neste sentido, continuar
a ser entendida como a simples necessidade de reparar os danos emergentes dos
acidentes de trabalho, responsabilidade dos empregadores, mediante esquemas de
compensacdo da perda de capacidade de ganho das suas vitimas (Roxo, 2012: 15-16). Ou
seja, a reparacdao nao pode assumir-se meramente como um mecanismo passivo de
compensagao (Fishback, Kantor, 2000), mas um instrumento juridico de reconhecimento
do valor do trabalho e do trabalhador e da qualidade de resposta do Estado e da justica
social (Santos, Gomes, Ribeiro, 2012). Isto porque a realidade do trabalho atual
demonstra que “os trabalhadores continuam a sofrer velhas e novas formas de
exploracdo e até opressao, inerentes a sua condicdo de assalariados” (Silva, 2007: 19),
onde o risco profissional continua a desafiar as concec¢des tedricas e normativas sobre a
protecdo social.

A exclusdo, a ndo integracdao no trabalho, a desvalorizacdo social e o estigma
social associados a uma incapacidade decorrente de um acidente de trabalho enfatizam a
necessidade de repensar o direito a reparacdo em funcdo das expectativas, das
representacdes e das praticas daqueles que fazem uso deste direito e ao qual se

submetem. Ao mesmo tempo, tendo o acidente de trabalho um potencial de reconfigurar
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uma identidade social adquirida pelo trabalho, o reconhecimento juridico da reparacao
deve consubstanciar-se no principio da dignidade, que violado pela exposi¢ao ao risco e
pelo acidente, deve assumir-se como fonte de justica social enfatizando e assumindo a

dimensdo do retorno ao trabalho e da reabilitagdo (Kilgour et al., 2015).

ConcLUsAO

As analises que versam os riscos profissionais, apesar de ndo se integrarem nas teorias
mais abrangentes sobre o risco, demonstram em termos empiricos que o trabalho e o
trabalhador ndao foram substituidos e edificam-se em termos ideolégicos como um
desafio a capacidade regulatéria do Estado, expressa no direito do trabalho. Assumindo o
direito uma funcdo de regulacdo e de gestdo do risco, os riscos profissionais e os
acidentes de trabalho, entendidos como expressdo maxima de exposicdo aos riscos,
continuam a exortar o principio fundador do direito do trabalho enquanto meio de
alcancar a justica social.

A resposta politico-institucional a regulacdo e gestdo dos riscos encontrou, no
direito da seguranca e saude no trabalho e na regulacdo das condi¢des de trabalho e de
vida dos trabalhadores, um mecanismo de reconhecimento do valor do trabalho do
trabalhador e da sua dignidade cuja traducdo juridica se fez através do principio da
responsabilidade. A nocdao de responsabilidade suportada na obrigacdo de reparar os
danos provocados por uma pessoa a outra e, consequentemente, na obrigacdo de
indemnizar os prejuizos sofridos pela vitima (Telles, 1997: 208), evoluiu com base na
existéncia de uma relacdo de causa e efeito entre o acidente e a lesdo ou dano e que
desta resultasse uma reducdo na capacidade produtiva do trabalhador. Todavia, a
emergéncia do conceito de qualidade de trabalho e de vida e o papel desempenhado
pelas instancias internacionais, nomeadamente a OIT e a UE, contribuiram para que, na
segunda metade do século XX, o direito a seguranca e saude no trabalho, marcado
inicialmente com preocupacdo assistencialistas e indemnizatédrias, evoluisse para o
primado da prevencdo e da protecdo. A partir deste momento passou a entender-se que

a “ocorréncia de acidentes de trabalho ou de doencas profissionais constitui um indicador
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da existéncia de disfuncdes nos locais de trabalho e/ou nas respetivas envolventes” (IGT,
2005). Também apds este momento, o papel do Estado, e do direito do trabalho que dele
emana, se altera, reconhecendo-se “a necessidade de uma nova abordagem aos riscos
profissionais nas politicas sociais, no qual o respetivo quadro juridico-institucional passou
a estar mais centrado no paradigma da prevenc¢do” (Roxo, 2003: 22).

A elevagdo para primeiro plano de prioridades da prevengdao dos riscos, e nao
das recompensas financeiras da penosidade associada ao acidente ou ao dano resultante,
poderd, em parte, nomeadamente no contexto portugués, explicar o facto de o modelo
de reparagao dos danos decorrentes de acidente de trabalho nado ter sofrido alteragdes
estruturais e substanciais desde a década de 1960. O ‘quase esquecimento’ da vertente
da reparacdao no seio do direito das condi¢cdes de trabalho pode, igualmente, ser
ilustrativo da circunstancia da concecao de reparacdo, fortemente transformada no inicio
do século XX, continuando a ancorar-se numa conce¢do mercantil do valor do
trabalhador, visto apenas tutelar e reparar a perda da sua capacidade produtiva — de
trabalho ou de ganho — ou a sua extin¢ao, no caso de morte.

Pode concluir-se que, em termos de protecdo ao trabalhador sinistrado, o direito
do trabalho continua a encarar o ser humano como um fator de produg¢ao — o homo faber
e economicus (Pinto, 2006). Esta concecdo produtivista do trabalhador ndo sé esgota a
sua individualidade na sua forca de trabalho e o seu corpo na sua funcdo instrumental,
como parece contrariar o reconhecimento do acidente de trabalho como um dos aspetos
mais importante da afirmacdo e consolidacdo do direito do trabalho, seguindo na
contramao da premissa da dignidade do trabalhador e, em sentido mais lato, dos direitos
humanos no trabalho. O direito do trabalho, ao continuar a encarar o trabalhador como
mais um fator de producgdo, parece ceder a racionalidade instrumental da economia,
onde o que prevalece é o calculo dos riscos e a eficiéncia econdmica.

Esta argumentacdo vem adensar as discussdes em torno da crise do direito do
trabalho e da sua funcdo social de protecdo do trabalhador, assim como deixa
transparecer a debilidade do Estado social na protecdo dos trabalhadores. Por
conseguinte, para responder as questdes inicialmente colocadas e compreender de que

modo o direito do trabalho repara a desestruturacdo causada pelo acidente e reconhece
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o trabalho como um valor que confere dignidade, impde-se uma discussdo mais
aprofundada sobre o modo como o conceito de acidente de trabalho é apropriado pelo
direito. Assumindo-se a partida que um acidente de trabalho podera apresenta-se como
uma vulnerabilidade invisivel aos olhos do direito e da justica (Santos, Gomes, Ribeiro,
2012: 233), mas que a sua realidade se constitui como condicdo sine qua non para a
justificacdo do ndo esmorecimento de um reforco do quadro regulatério do direito do
trabalho, no capitulo seguinte discorre-se sobre a concecdo de acidente de trabalho e
como o reconhecimento das suas consequéncias podera ultrapassar a zona cinzenta entre

a dignidade e o direito a reparacao.
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CAPiTULO 3

ACIDENTES DE TRABALHO: DO CONCEITO AO ACONTECIDO

INTRODUCAO

Os acidentes “sempre fizeram parte dos eventos ocorridos em sociedade, podendo
acontecer em diversos lugares, contextos e circunstancias e derivar de multiplas causas”
(Areosa, Dwyer, 2010: 107). Entendidos como acontecimentos que ocorrem de forma
repentina, ndo planeada, imprevista ou fruto do acaso, e cujas consequéncias se revelam
nefastas ao provocarem danos nas suas vitimas, passaram a ser considerados,
principalmente por forca das consequéncias da revoluc¢do industrial, como um problema
social e politico. A partir deste momento, deixaram de estar ligados as ideias de
infortunio e de ma sorte, passando a ser percecionados como resultado do crescente uso
da maquina, da impreparacdo dos trabalhadores e empregadores frente as novas
realidades do trabalho e/ou das altera¢Ges na organizagdo do trabalho (Leitdo, 2001).

As principais discussdes tedricas em torno dos acidentes de trabalho presentes
no seio da sociologia do trabalho e dos estudos juridicos do trabalho dio conta de
algumas das dimensées fundamentais deste fendmeno. A construcdo do conceito de
acidente de trabalho, enquanto fendmeno social e juridico, que acompanhou tanto a
evolucdo do trabalho, como do direito do trabalho desde o século XIX, veio redefinir os
seus pressupostos etimolégicos e a sua centralidade enquanto objeto de estudo. Se
inicialmente eram atribuidos ao azar, ao destino ou a uma fatalidade e decorrentes do

descuido, da falha, da negligéncia ou da imprudéncia do trabalhador, os acidentes de



trabalho passaram a ser analisados como consequéncia do ambiente e das condicdes de
trabalho. As analises em torno das consequéncias resultantes da introdugdo da maquina e
das tecnologias, das transformacgdes ocorridas nos processos e nas formas de organizacdo
do trabalho e a percegdo de que o trabalhador se encontrava reduzido a um meio ou
instrumento do sistema de producao, deslocaram as abordagens sobre a sinistralidade no
trabalho para as dreas da saude, seguranga e bem-estar e ampliaram a sua concecao
social (Nascimento, 2001).

No seio da sociologia do trabalho, os acidentes de trabalho passaram a ser
entendidos como um “fendmeno socialmente determinado, previsivel e prevenivel”
(Nobre, 2007: 22). Nas abordagens sobre as condicdes de trabalho e os seus impactos na
salde e seguranca dos trabalhadores, os acidentes sdo apresentados como uma forma de
violéncia estrutural e uma expressao de desigualdade (Gomez, 2005), como um exemplo
de vulnerabilidade social a que o trabalho expde o trabalhador e ainda como uma
guestdo de saude publica (Ruiz, Barboza, Soler, 2004). Esta mudanca resulta do abandono
de uma perspetiva limitada aos aspetos preventivos dos riscos profissionais e a
identificacdo das causas, passando para uma abordagem mais alargada que considera o
acidente de trabalho como um fenédmeno complexo, multicausal e cujas consequéncias e
impactos desafiam o seu enquadramento juridico e o papel do Estado na definicao de
politicas publicas de protecdo do trabalhador. Esta alteracdo resulta, também, da
ampliacdao da concegao de risco profissional, como analisado no capitulo anterior.

Em termos juridicos, o acidente de trabalho é definido como aquele que ocorre
no tempo e lugar do processo de trabalho. A problematica da regula¢do dos acidentes de
trabalho, marcada pelo nascimento do direito do trabalho, foi acompanhando as
discussdes socioldgicas em torno do risco profissional, da concecdo de acidente, da
definicdo das suas causas e da identificacdo das suas consequéncias. Atualmente, o
acidente de trabalho é perspetivado como um conflito inerente a complexa experiéncia
de trabalho (Ribeiro, 2006) e um fendmeno que continua a carecer de regulacdo. As
abordagens de cariz sociojuridico tém demonstrado que a apropriacdo do conceito de
acidente de trabalho, por parte do direito laboral, apresenta algumas limita¢des,

restringindo-o a um evento de que resulta para a vitima na extin¢cdo ou reducdo, ainda
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que tempordria, da capacidade de trabalho ou ganho (Domingos, 2007). Por outras
palavras, a definicdo juridica de acidente de trabalho, ndo tdo centrada no acidente, mas
nas condi¢des da sua qualificacdo (Lemos, 2011; Gongalves, 2013), apresenta-se como
limitadora no enquadramento das suas consequéncias e impactos, na medida em que
procura fazer corresponder os danos apenas a capacidade produtiva do trabalhador.

Este capitulo, tendo como pressuposto orientador o reconhecimento de que os
acidentes de trabalho representam uma realidade sociojuridica complexa e constituem
um fendmeno social traumdtico e incapacitante, cuja delimitacdo do conceito legal
circunscreve o direito a reparacdo e a protecao do trabalhador vitima, procura apresentar
as principais discussdes relativas a construcdo social do conceito de acidente de trabalho
e das preposicdes inerentes a identificacdo das suas consequéncias. Reconhecendo que
os acidentes de trabalho “sempre fizeram e sempre fardo parte dos eventos ocorridos em
sociedade” e que, apesar de serem “considerados como um problema social grave”
(Areosa, 2015: 18), ndo tém merecido a devida atencdo quer da opinido publica, quer do
debate politico (Santos et al., 2010), da-se conta de algumas abordagens que apresentam
os acidentes de trabalho como um dos fendmenos mais carecidos de protecdo em termos
da prevencdao das causas, da reparacdao dos danos e da reabilitacdo dos lesados
(Domingos, 1995; Concha-Barrientos et al., 2005). A partir das andlises centradas nas
consequéncias dos acidentes de trabalho, que demonstram que a sua ocorréncia resulta
manifestamente, seja qual for a causa ou causas, da minimiza¢dao do nivel de seguranca
nos locais de trabalho, discorre-se sobre os custos e consequéncias da sinistralidade para
as empresas, os trabalhadores e as suas familias.

Os acidentes de trabalho continuam a ser, apesar da evolucdo técnica e
tecnolégica que contribuiu para uma alteracdo qualitativa das exigéncias e experiéncias
dos riscos profissionais e das condi¢des de trabalho, uma realidade expressa no niumero
de vitimas ao provocarem mais mortes do que os conflitos armados, as catastrofes
naturais ou as pandemias (ILO, 2005a). As analises econdmicas centradas no cdlculo dos
seus custos tém alimentado diversos debates que alertam para o efeito negativo da
ocorréncia de um acidente, expresso por exemplo no nimero de horas de trabalho

perdidas e nas quebras de produtividade decorrentes (Jovanovi¢, Arandelovi¢, Jovanovié,
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2004: 326). Ao mesmo tempo, os estudos cujo foco estd direcionado nos impactos e
consequéncias para os trabalhadores revelam outros custos ndo econdmicos e nao
regulados, classificados como sociais e individuais, que desafiam o enquadramento
juridico do acidente, a regulacdo das condi¢cdes de trabalho e a protegcdo dos
trabalhadores sinistrados.

Assumindo, por um lado, o pressuposto que a vivéncia do acidente por parte do
trabalhador e da sua familia se constituiu como justificacdo da necessidade de protecdo e
reparagao e, por outro, que a apropriac¢do juridica do conceito oculta a dimensao real das
suas consequéncias, argumenta-se, em Ultima andlise, que o acidente de trabalho deve
ser configurado enquanto um conflito laboral que encerra em si mesmo situacdes que
raiam as fronteiras da injustica e que afeta, por vezes, de forma irreversivel os
trabalhadores, podendo ser identificado como um forte indicador de vulnerabilidade

social.

1. O ACIDENTE DE TRABALHO ENQUANTO FENOMENO SOCIOJURIDICO

A semelhanca do conceito de risco profissional, também o conceito de acidente sofreu
uma evolugdo acelerada nos ultimos trés séculos e, em particular, nas ultimas trés
décadas. Associado, primeiramente, a manifesta¢des divinas, passou por volta do século
XVIIl a estar relacionado com as condicdes naturais (Areosa, 2008b). Em sentido
etimoldgico, o termo acidente significa qualquer evento ndo planeado, imprevisto e/ou
fruto do acaso. Na linguagem de senso comum, “um acidente é entendido como algo
nefasto, maléfico, aleatério que provoca danos ou prejuizos” (Areosa, 2015: 18).
Considerados igualmente como um resultado paradigmatico do risco de um ato mal
calculado, os acidentes apresentam-se como uma caracteristica inevitdvel do universo
(Green, 1999), que “sempre fizeram e sempre fardo parte dos eventos ocorridos em
sociedade” (Areosa, 2012a: 132). Presentemente, os acidentes sdo entendidos como
representando um fendmeno complexo, multifacetado, socialmente construido e com
implicacGes diversificadas. Definidos como eventos que ocorrem de forma repentina,
onde as suas causas e consequéncias passaram a estar associadas a diversos fatores e

contextos, os acidentes adquiriram uma relevancia central no contexto laboral.
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O conceito de acidente de trabalho surge pela primeira vez associado a
industrializacdo e ao crescente uso da maquina, que a par da impreparagdao dos
trabalhadores e das prdprias empresas resultou no aumento exponencial do nimero de
acidentes (Leitdo, 2001: 537). Como referido pela OIT, em finais do século XVIII, o

trabalho era

Duro e penoso, em virtude da rusticidade das primeiras maquinas ainda ndo
adaptadas ao homem. Por falta de dispositivos de seguranca, os acidentes sdo
frequentes: cabe ao trabalhador se esforcar para adquirir destreza manual,
evitar o acidente e acompanhar o ritmo da maquina (ILO, 1999: 13).

Com efeito, o acidente de trabalho era considerado como um acontecimento
subito, traumatico e decorrente do acaso. Nesta época e segundo esta perce¢do, um
acidente de trabalho traduzia a auséncia de sorte, a infelicidade e a desgraca, sendo a sua
ocorréncia atribuida com frequéncia ao descuido, negligéncia, falha ou até mesmo
imprudéncia dos trabalhadores. Numa analise simplista, o dbvio era que o acidente
ocorresse por culpa do trabalhador. Todavia, a consciéncia social para as consequéncias
da elevada sinistralidade laboral, principio fundador do direito do trabalho — como
demonstrado nos capitulos anteriores — que originou altera¢des profundas na regulacdo
do risco e na concec¢do da responsabilidade, contribuiu para que a tematica dos acidentes
de trabalho tivesse adquirido outra centralidade. O acidente de trabalho passou assim a
estar associado ao ambiente e as condi¢cdes de trabalho (Nascimento, 2001),
configurando-se como fator de perturbacdo da paz social do trabalho. Esta alteracdo
conduziu a uma transformacado e evolug¢dao do préprio conceito de acidente de trabalho,
que emergiu como um dos problemas colocados pelo trabalho e pela modernidade (Roxo,
Cabral, 2000).

Como resultado da evolucdo do trabalho, das preocupag¢des com as condicdes
laborais e das suas repercussGes na saude e seguranca dos trabalhadores, o conceito de
acidente de trabalho encontra-se profundamente interligado com as caracteristicas dos
processos de trabalho, as relacbes de producdo e o modo como o trabalho estd
organizado (Pinto, 1996). Por conseguinte, é possivel encontrar dentro da literatura
sociojuridica definicbes de acidente de trabalho muito diversificadas. Se os estudos no
seio da sociologia do trabalho nos apresentam um conceito amplo e fundado nos

impactos do trabalho sobre a salde e seguranca dos trabalhadores, os estudos juridicos

87



oferecem uma concecdo balizada pela relacdo entre o trabalho e o corpo do trabalhador

(Santos, Gomes, Ribeiro, 2012).

1.1. ACIDENTE DE TRABALHO COMO CONCEITO SOCIOLOGICO

Os acidentes de trabalho sdo marcadamente um tema social e laboral que tem merecido
uma atenc¢do limitada por parte da sociologia do trabalho, mais concretamente pelas
abordagens sobre as condicdes de trabalho. Entendidos como uma sobrecarga do
trabalho para o trabalhador (Areosa, 2014), as diversas analises apresentam concec¢des
diferenciadas sobre o significado do termo acidente de trabalho. Apds o abandono da
percecdo que os acidentes de trabalho “eram o preco a pagar pelo desenvolvimento da

|II

era industrial” (idem, 2012b: 18) e da ideia de serem fendmenos “isolados, descontinuos,
gue surgem de forma imprevisivel” (Areosa, Dwyer, 2010: 108), os acidentes de trabalho
passaram a ser entendidos como um acontecimento determinado e previsivel, perante a
possibilidade de identificacdo, eliminacdo e minimizacdo das suas causas.

Uma das primeiras investigacdes sobre os acidentes de trabalho, enquanto
objeto cientifico no contexto laboral e organizacional, remonta ao inicio do século XX e foi
desenvolvido por Major Greenwood e Hilda Woods (1919). Centrado na analise das
regularidades estatisticas, este estudo referia que existia uma certa propensao individual
para os acidentes. A partir deste momento, as “causas dos acidentes comecaram a estar
mais centradas no individuo” (Areosa, 2009b: 41), abandonando-se a percec¢do de que os
acidentes seriam decorrentes de uma causa Unica: falha técnica ou falha humana. Com
base nesta teoria, outras analises foram sendo desenvolvidas atendendo a algumas
variaveis individuais que poderiam ser determinantes na ocorréncia do acidente como,
por exemplo: sexo; idade; atitudes perante o risco; fadiga; entre outras (Hansen, 1989;
Furnham, 1992). Porém, foi através do estudo desenvolvido por Herbert William Heinrich
(1931) que se comecou a analisar os acidentes de trabalho através das suas causas.
Segundo esta nova perspetiva, conhecida como a teoria do domind, onde o autor
recorreu “a metafora da queda das pecas de domind, ou seja, a queda da primeira peca
ird dar origem a queda das seguintes” (Areosa, 2009b: 43), o fendmeno dos acidentes

passou a ser entendido enquanto um acontecimento ndo planeado e ndo controlado no
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qgual a acdo ou reacdo de um objeto, substancia, individuo ou radiacdo resulta num dano
pessoal ou na probabilidade de tal ocorréncia, que interrompe ou interfere no processo
normal de uma atividade, ocasionando a perda de tempo e/ou lesdes nos trabalhadores e
danos materiais.

No inicio da década de 1960, o acidente de trabalho foi definido como um
fendmeno inesperado e inevitdvel, cuja origem poderia resultar de um ato nao
intencionado, decorrente da interacdo entre o sujeito, agente e fatores ambientais, a
partir de uma situacdo que envolvesse a assunc¢ao de riscos (Suchman, 1961 apud
Hollnagel, 2004: 56). Contudo, esta definicdo ndo veio alterar a concecdo proposta por
Heinrich (1931). Constata-se, indubitavelmente, que passadas cerca de oito décadas, a
definicdo de Heinrich ndao sofreu alteracdes profundas e continua a ser marcante nas
analises sobre a sinistralidade laboral.

Os estudos mais recentes tém relevado algumas caracteristicas dos acidentes de
trabalho assentes em regularidades e riscos mais comuns, contribuindo para uma melhor
compreensdo das suas causas e uma redefinicdo da sua conceptualizacdo, deixando de
ser considerados como fruto do acaso e do aleatdrio (e por essa razao imprevisiveis), para
passarem a ser observados como eventos passiveis de prevengao. Consequentemente, o
acidente de trabalho tem sido percecionado como decorrente da pratica do exercicio de
trabalho, ao servico da empresa ou pelo exercicio do trabalho, provocando lesdo corporal
ou perturbac¢ao funcional que provoque a morte, a perda ou a redugdo, permanente ou
tempordria, da capacidade para o trabalho (Evangelinos, Marchetti, 2003).

O peso das analises centradas nas causas do acidente, que tém procurado
demonstrar que este ndo esta Unica e exclusivamente dependente das caracteristicas dos
trabalhadores (Nebot, 2003), na medida em que o seu comportamento é determinado
por fatores e condi¢cOes presentes na relacdo de trabalho (Hollnagel, 2004; Areosa,
Dwyer, 2010), ndo se esgota em si mesmo, sendo possivel encontrar outras abordagens
gue tém relacionado o acidente de trabalho com questées mais abrangente como a
saude publica (Gordon, 1949; Machado e Gomez, 1994; Kirschenbaum, Oigenblick,
Goldberg, 2000), as condi¢cdes de vulnerabilidade social (Gomez, 2005) ou a pobreza

(Vilela, Mendes, Gongalves, 2007). Partindo de um conceito mais lato de acidente, estes
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estudos demonstram que os acidentes de trabalho devem ser considerados como
inerentes as relagdes sociais de trabalho. Esta visdo, tendo como base a teoria socioldgica
dos acidentes de trabalho, desenvolvida no inicio da década de 1970 e sistematizada por
Tom Dwyer (1989, 1991, 2000, 2006), entende o acidente de trabalho como resultado do
funcionamento do sistema de relagdes sociais, sustentado numa complexa interacdo e
sequéncia de fatores presentes tanto no comportamento dos trabalhadores, como nas
condicdes de trabalho.

Por sua vez, as abordagens sobre as consequéncias dos acidentes e as suas
implicagGes socioecondmicas para o trabalhador, a sua familia, os seus colegas de
trabalho, os empregadores e a sociedade em geral (Furnham, 1992; Leigh et al., 1999;
Nelson et al., 2005; Sousa, 2005; Oliveira, 2006; Santos et al., 2010; Lima, 20123;
Magalhdes, Antunes, 2012) tém, em definitivo, contribuido para demonstrar que “os
acidentes de trabalho ndao sdo acontecimentos passiveis de ocorrer numa espécie de
‘vacuo social’, pelo contrdrio, eles percorrem globalmente o mundo do trabalho, o seu
espaco de producdo e de existéncia social” (Areosa, Dwyer, 2010: 108). Sustentam ao
mesmo tempo a necessidade de se ultrapassar a concecdo ainda dominante de acidente
circunscrita aos danos fisicos, na medida em que “esta corresponde a agregacao de
diferentes fendmenos associados a inter-relagao entre o trabalhador, o seu trabalho e
alguma forma de agravo a saude” (Gomez, Thedim-Costa, 1999: 417).

Demonstrando que os acidentes de trabalho abandonam o local de trabalho e se
ampliam até ao espaco privado e familiar, os estudos mais recentes tém incorporado,
igualmente, a discussdo da sinistralidade no ambito dos debates sobre a dignidade e os
direitos humanos no trabalho (Spieler, 2003; Lima, 2004a; Ghai, 2006; Moreira, 2014;
Ferreira, Lima, 2015). Estes estudos consideram o acidente de trabalho como um fator de
violacdo do direito a saude e a seguranca no trabalho e da dignidade do trabalhador, ao
demonstrar que no caso dos acidentes com lesdes graves e incapacitantes fica
comprometida a dignidade do trabalhador enquanto pessoa.

O papel das instanciais internacionais de governacdao das relacdes laborais, de
gue é exemplo a OIT, tém sedimentado as discussdes em torno dos direitos humanos e

do trabalho digno (ILO, 2005b) e contribuido para o alargamento da concec¢do de acidente
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de trabalho. A este propdsito, é de referir que a OIT define os acidentes de trabalho como
uma ocorréncia que resulta do curso do trabalho e que redunda numa lesdo ocupacional
fatal ou ndo (ILO, 1996). Também a Organizacdo Mundial de Saude®’ (OMS) promoveu
uma redefinicdo do conceito de acidente de trabalho enquanto facto ndao premeditado,
do qual resulta um dano consideravel ou ocorréncia de uma série de factos que, em geral
e sem intengdo, produz lesdo corporal, morte ou dano material ou um impacto na saude
do trabalhador (Chiavenato, 1999).

Apesar das multiplas e complexas situagdes que estdo na origem de um acidente
de trabalho e das diversas consequéncias resultantes da sua ocorréncia, atualmente é
unanimemente aceite, pelo menos no seio da sociologia do trabalho, que um acidente de
trabalho se configura num acontecimento ndo intencionalmente provocado (pelo menos
pela prépria vitima), de carater anormal e inesperado, gerador de consequéncias danosas
no corpo, na saude e na vida, imputdvel ao trabalho, no exercicio de uma determinada
atividade profissional, ou por causa dela.

Deixando de estar circunscrito a esfera laboral e deslocando o seu peso para
toda a sociedade, o acidente de trabalho apresenta-se como uma realidade complexa e

um fendmeno social carecido de protecao juridica, na medida em que se constitui como

Um acontecimento desestabilizador que gera niveis tdo elevados de ansiedade
e incerteza quanto ao presente e ao futuro que acaba por baixar o horizonte de
expectativas do sinistrado. Este processo torna-o disponivel para tolerar e
suportar grandes custos sociais e econdmicos que assegurem o minimo de
protecdo perante a sua condicdo vulneravel (Santos et al., 2010: 103-104).

1.2. A ABORDAGEM JURIDICA DO ACIDENTE DE TRABALHO

O conceito juridico de acidente de trabalho surgido “pela primeira vez com o advento da
sociedade industrial” (Lemos, 2011: 13), e sobretudo com o progressivo uso da maquina
no processo industrial (Leitdo, 2001: 537), sedimentou-se através da consolidacdo da
teoria do risco profissional (Alegre, 2011). Segundo esta teoria, o acidente de trabalho

configurava-se como aquele que ocorria durante a execuc¢do do trabalho e associado a

7 A este propésito consultar o relatério Ambientes de trabalho sauddveis: um modelo para a¢do, publicado
pela OMS em 2010, disponivel em http://www.who.int/occupational health/ambientes de trabalho.pdf.
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existéncia de uma relacdo contratual. Como refere Julio Gomes, o conceito de acidente

de trabalho nasceu

Em estreita relagdo com a teoria do risco profissional, entendido como um risco
especifico, distinto do risco geral da vida a que todos os seres humanos estdo
sujeitos e que resultava fundamentalmente da concentragdo num espago
circunscrito (a fabrica) e num tempo delimitado da maquina e da mao-de-obra
(Gomes, 2013: 34).

Todavia, perante as constatacdes de que alguns dos acidentes nao se ficavam a
dever ao risco profissional, dado que o trabalho integrava pausas e que o trabalhador
durante o seu tempo de trabalho satisfazia algumas das suas necessidades pessoais, foi-
se reconhecendo, ainda que de forma gradual, que os acidentes ocorridos nestas
situagbes eram igualmente acidentes de trabalho. A teoria do risco de autoridade, ao
colocar os interesses sociais acima dos interesses individuais, criou um conceito juridico
mais extenso de acidente de trabalho, mas também de responsabilidade, como ja
demonstrado no capitulo 2. Com efeito, o direito do trabalho passou a relacionar o
acidente ou infortunio, por um lado, com o local e o tempo de trabalho e, por outro, com
a producao direta ou indireta de lesdes corporais, perturbagdes funcionais ou doengas de
gue resultasse a morte ou a reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho.

No contexto europeu, em termos comparativos, é dificil apresentar uma unica
definicdo juridica de acidente de trabalho, uma vez que esta varia em funcdo dos
diferentes ordenamentos juridicos (Rasanen, 2007). No Reino Unido, por exemplo, um
acidente é definido como qualquer evento n3o planeado de que resulte uma lesdo e/ou
doengca para a pessoa ou uma perda material, de propriedade, ambiental ou de
oportunidade para a empresa®® J4 em Espanha a defini¢do juridica de acidente de
trabalho e os elementos que o configuram tém sido desenvolvidos de acordo com a
jurisprudéncia (Vicente-Herrero et al., 2002). Por sua vez, na Noruega ndo existe uma
definicdo juridica especifica de acidente de trabalho. Os acidentes de trabalho sdo

tratados como todos os outros tipos e acidente (European Commission, 2010).

*® De acordo com o Health and Safety Executive (HSE). Para mais informagdo consultar

http://www.fxplus.ac.uk/work/health-safety/accident-reporting.
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O Eurostat®, com vista a uniformizagio da metodologia de recolha e tratamento
estatistico dos dados referentes ao numero de acidentes de trabalho, oferece uma
definicdo de acidente de trabalho enquanto ocorréncia imprevista durante o tempo de
trabalho, que provoque dano fisico ou mental. Porém, esta definicdo exclui os acidentes
de trajeto, in itinere, aqueles que ocorrem no percurso entre casa-trabalho-casa e
considerados juridicamente como acidentes de trabalho, por exemplo, na Bélgica,
Austria, Portugal e Espanha (Jacinto, Aspinwall, 2004).

N3o obstante estas diferenciagcdes, a pratica juridica europeia requer que o
acidente seja um evento subito, inesperado, causado por um fator externo, que ocorra
contra a vontade da vitima e que acarrete um dano para a saude do trabalhador,
provocando uma lesdo corporal ou perturbag¢ao funcional, causa direta ou indireta da
perda ou reducdo tempordria da capacidade de trabalho ou da morte (European
Commission, 2010).

A diversidade de defini¢des juridicas do conceito de acidente trabalho em termos
europeus e a consequente dificuldade em proceder a comparag¢des conduziu a opgao por
uma analise mais entrada no contexto portugués. Com efeito, a revisdo da literatura
juridica produzida em Portugal, apresentada neste ponto, procura dar conta dos impactos
da evolucdo do direito do trabalho e da concecdo de responsabilidade no
desenvolvimento do conceito de acidente de trabalho.

Os estudos juridicos portugueses sobre a tematica da sinistralidade laboral, ainda
gue ndo muito abundantes, como ja mencionado, e versando quase em exclusivo a
evolucao da legislacdo, contemplam diversas propostas de definicdo de acidente de
trabalho. Bernardo Xavier, por exemplo, sugere que o acidente de trabalho “deve ser
definido como o evento lesivo da capacidade produtiva do trabalhador que se verifica por
ocasido do trabalho e se manifesta de modo subito e violento” (Xavier, 2011: 958).
Susana Gongalves, na sua analise sobre a responsabilidade civil pelos danos decorrentes
de acidente de trabalho, apresenta uma definicdo de acidente como um “evento subito e

imprevisto, ocorrido o local e no tempo de trabalho que produz uma lesdao corporal ou

39 Cf. https://osha.europa.eu/en/fag/fag1/what-is-an-accident-at-work.
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psiquica ao trabalhador, durante o desempenho da sua atividade laboral” (Goncalves,
2013: 60). Ja Viriato Reis, analisando a legislacdo laboral e a prote¢dao dos acidentes de
trabalho em Portugal, apresenta uma acecdo de acidente de trabalho mais ampla e

detalhada. Segundo este autor deve ser definido como acidente de trabalho

Um evento subito e imprevisto, de origem externa e de caracter lesivo do corpo
humano, ou seja um acontecimento instantaneo ou de duragdo curta e limitada
no tempo, de origem exterior ao organismo do sinistrado e que provoque uma
alteragdo no anterior estado fisico ou de saude (Reis, 2009: 11).

A pesquisa coordenada por Boaventura de Sousa Santos sobre o valor juridico do
corpo e da vida, onde confronta a protecdo concedida aos sinistrados do trabalho por
comparag¢dao com vitimas de outros acidentes, conceptualiza os acidentes de trabalho

como ndo apenas

Aqueles que ocorrem lo local de trabalho, como também todo um conjunto de
atividades conexas, como o trajeto do e para o trabalho, entre outras
especificacbes que procuram responder a diversidade de circunstancias
espaciotemporais que envolvem o contexto da relagdo laboral (Santos, Gomes,
Ribeiro, 2012: 233).

Esta concecdo é igualmente partilhada por Julio Gomes na sua obra sobre os
acidentes in jtinere e a sua descaraterizacdo. Para este autor e no caso portugués,
estamos perante uma nocdo de acidente ampla e uma noc¢do de local de trabalho
bastante elastica (Gomes, 2013: 109 e ss.).

Os entendimentos apresentados sobre o conceito de acidente de trabalho
refletem, por um lado, a evolucdo do enquadramento juridico e, por outro, a dificuldade
de harmonizacdo e conjugacdo dos pressupostos que a lei estabelece e a sua aplicacado
pratica (Domingos, 2007; Ramalho, 2010). Contudo, como explanado por Julio Gomes é
possivel identificar algumas caracteristicas comuns nas diferentes propostas. Segundo o
autor, as diferentes definicGes partilham de um entendimento de acidente “como um
acontecimento produzido por uma forca exterior ou externa ao individuo, subito,
violento, e que deveria causar a vitima uma lesdo corporal ou mental ou uma doenca que

acarretasse a incapacidade para o trabalho ou a morte” (Gomes, 2013: 21-22).
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Atendendo em concreto a lei portuguesa sobre os acidentes de trabalho — Lei n.¢
98/2009, de 4 de setembro® -, € sem discorrer sobre a sua evolugdo, matéria que sera
tratada de forma detalhada no capitulo 5, verifica-se que a definicdo de acidente de
trabalho apresenta algumas particularidades relativamente as concegdes tedricas
referidas anteriormente. De acordo com o expresso no n.21 do artigo 8.2, da referida lei,
é acidente de trabalho, “aquele que se verifica no local e no tempo de trabalho e produza
direta ou indiretamente lesdo corporal, perturbacdo funcional ou doenca de que resulte
reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte”. Esta disposicdo permite,
pelo menos, trés interpretacdes imediatas.

Em primeiro lugar, constata-se que a lei ndo apresenta uma definicdo de
acidente, limitando-se apenas a enquadrar as condi¢des do seu acontecimento, ou seja,
relaciona “o infortinio com o local e o tempo de trabalho”, por um lado, e com “a
producdo direta ou indireta de lesdes corporais, perturbagdes funcionais ou doencas de
gue resulte a morte ou a reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho, por outro”

(Lemos, 2011: 20). Por outras palavras,

Por ser dificil, no plano juridico conceptual, enunciar uma formulagdo
suficientemente eldstica para abranger a enorme diversidade de formas e
causas de eclosdao e manifestagdo de um sinistro laboral, o legislador adotou,
historicamente, a solugdo de apresentar uma descricio do acidente de
trabalho, enunciando os requisitos que deverdo estar preenchidos para que se
possa entender estar perante uma situacdo de sinistro indemnizavel” (Sousa et
al., 2005c: 10).

A definicdo legal de acidente corresponde, assim, a uma determinada situacao
juridica geradora de responsabilidade do empregador. A proposta presente na legislacao
portuguesa é em muito semelhante, por exemplo, a encontrada na doutrina espanhola
gue considera acidente de trabalho como “toda a lesdo corporal que o trabalhador sofra
na ocasido ou por consequéncia do trabalho que execute por conta alheia” (Bretin
Herrero, 2010: 462), apresentando uma definicdo aberta e algo indeterminavel.

Em segundo lugar, incorpora duas concecdes especificas, enquanto condigdes
para a qualificacdo do acidente como de trabalho: local e tempo de trabalho (n.2 2, artigo

8.2, da Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro). O local de trabalho é entendido como todos os

“9Cf. NPP 36.
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locais que servem de suporte a prestacao laboral do trabalhador, bem como as zonas de
acesso a mesma. Neste sentido, a lei apresenta uma nogao de local de trabalho que vai
além localizacdo geografica da empresa, desde que o trabalhador permaneca sujeito ao
controlo e autoridade do empregador. O tempo de trabalho aparece definido como o
periodo de tempo que o trabalhador permanece nas instalacdes da empresa, dentro do
seu horario normal de trabalho, o tempo que precede ou sucede ao seu hordrio de
trabalho e todas as interrupgcBes ocorridas, sejam elas normais e referentes a periodos
curtos de descanso, ou interrupgdes forcosas, decorrentes de paragens de maquinas ou
outros acontecimentos. A conce¢ao ampla de local e tempo de trabalho tem na sua base
a teoria do risco de autoridade e configura a extensdo do conceito de acidente de
trabalho a situagdes que ocorram fora da localizacdo geografica da empresa e do dito
horario normal de trabalho, desde que o trabalhador se encontre direta ou indiretamente
sujeito ao controlo do empregador.

Por fim, em terceiro lugar, a lei portuguesa estabelece que juridicamente o
acidente so é considerado de trabalho quando tem como consequéncia um dano ou,
como explica Maria Rosario Ramalho (2012), a lesdo dos bens juridicos pessoais: vida e
integridade fisica do trabalhador (artigo 20.2), o que também é designado de dano

econdmico (Martinez, 2007). Susana Gongalves a respeito do dano refere que

A lei [portuguesa] delimita o conceito de acidente de trabalho pelo critério dos
danos tipicos provenientes do respetivo acidente. Com esta delimitacdo
pretende que os danos sejam observados como um pressuposto e nao,
somente, como um elemento essencial envolvente do conceito. Por exemplo,
se o trabalhador sofre uma queda na execuc¢do da sua atividade laboral sofre
um acidente de trabalho, contudo, dessa queda pode ndo surgir quaisquer
danos, logo ndo ha o dever de indemnizar (Gongalves, 2013: 60).

A reparacao das consequéncias decorrentes de acidente de trabalho, de acordo
com o presente enquadramento legal, € um direito dos trabalhadores por conta de
outrem em qualquer atividade profissional, independentemente de esta ter ou nao fins
lucrativos, ou seja, os que detém um contrato de trabalho ou equiparado, como o caso
dos praticantes, aprendizes, estagiarios e demais situa¢des de formacdo profissional e os
trabalhadores que se presumem na dependéncia econdmica da pessoa ou entidade a
qgual prestam servicos. Nas situacOes de trabalho independente, o trabalhador deverd

assegurar a sua propria reparacdo através de um seguro (seguro de acidentes de
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trabalho). Independentemente da relacdo juridica de trabalho, a existéncia de reparacao
implica a transferéncia da responsabilidade para entidades autorizadas a realizar o seguro
de acidente, cabendo contudo a entidade patronal a realizacdo de um seguro de
acidentes de trabalho de todos os trabalhadores que se encontrem ao seu servigo,
independentemente do seu vinculo laboral (artigo n.2 799).

O modelo juridico portugués de enquadramento dos acidentes de trabalho, de
acordo com algumas perspetivas (Lemos, 2011; Gongalves, 2013), apresenta uma nogao
ampla de acidente de trabalho, ainda que continue a acentuar mais o aspeto qualitativo
do trabalho do que a vertente naturalistica do acidente (Alegre, 2001). A concegao
juridica de acidente de trabalho, presente na mencionada lei, mesmo que nao se limite a
simples reparacdo dos danos fisicos, na medida em que reforca a responsabilidade das
empresas ao nivel preventivo, da reabilitacdo e reintegracdo dos trabalhadores,
garantindo ainda a adaptacao do posto de trabalho apds a ocorréncia de um acidente de
trabalho (Ramalho, 2010), ndo corresponde a nocdo de senso comum de acidente que o
considera como “uma violagdo ou lesdo do corpo humano (..) e o acidente como o
evento que desencadeia a lesdo” (Gomes, 2013: 20-21). Atentando que é através da
definicdo juridica de acidente que se desencadeia o dispositivo legal reparatério, acredita-
se que esta concegdao é limitativa da definicdo do acontecimento e das suas

consequéncias. Como escreve Marina Gongalves Lemos

O acidente de trabalho corresponde a uma determinada situagdo juridica,
legalmente definida e geradora de responsabilidade do empregador e note-se
que soO é considerado acidente de trabalho, aquele evento que corresponde a
sua definicdo legal (Lemos, 2011: 24).

Os entendimentos sobre a definicdo de acidente de trabalho e as criticas
expressas ao seu enquadramento juridico parecem ser reveladoras da complexidade
sociojuridica que envolve a tematica dos acidentes de trabalho, bem expressa nas
abordagens socioldgicas (Areosa, 2012b). Apesar de a concecgdo juridica de acidente de
trabalho ter contribuido para afastar a ilusdo de que nem todos os acidentes sdo, perante
a lei, acidentes de trabalho, ela é considerada como restritiva, problematica e pouco
elegante (Domingos, 2007).

Na andlise da legislacdo portuguesa, encontramos algumas criticas quanto a

forma como esta apresenta a nocdo de acidente de trabalho. Julio Gomes é da opinido
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gue a lei portuguesa, a semelhanca de outros enquadramentos juridicos, prescindiu de
uma definicdo legal de acidente de trabalho, limitando-se a definir o seu enquadramento
(Gomes, 2013). Maria Adelaide Domingos vai mais longe ao afirmar que “a lei faz entrar o
definido na definicdo, ndo nos fornecendo um conceito naturalistico de acidente de
trabalho, fazendo apelo ao sentido comum e usual do termo acidente” (Domingos, 2007:
38).

Se a definicdo legal de acidente de trabalho tem sido sustentada em nome da
necessidade de certeza e seguranca juridica e da garantia de que as coisas ndo mudam ao
sabor de quaisquer vontades ou interpretacdes, “ndo é menos verdade que alguns
ordenamentos juridicos optaram por ndo apresentar uma definicdo legal, deixando a
doutrina e a jurisprudéncia a missao de encontrar os elementos minimos necessarios para
tipificar os acidentes de trabalho” (Gomes, 2013: 19).

E extenso o conjunto de entendimentos e criticas quanto a concecdo juridica de
acidente de trabalho e de protecdo do trabalhador sinistrado. Ainda assim, “em vez de
ser percecionado como limitagGes juridico-legais, deve ser compreendido como

ilustrando o cardcter intuitivo do conceito de acidente” (Lemos, 2011: 20).

1.3. ENTRE A CONCEGAO SOCIOLOGICA E O ENQUADRAMENTO JURIDICO: O LUGAR DO SINISTRADO
A existéncia de diversas concec¢des de acidente de trabalho e a compreensdo do modo
como estas transformaram o acidente de trabalho num fendmeno sociojuridico sustenta
a sua real complexidade e as multiplas facetas e dimensdes que incorpora. As analises
sobre os acidentes de trabalho, para além de serem marcadas por um conjunto de
estudos centrados na identificacdo e compreensdo das suas causas, comportam
igualmente abordagens que discutem o cardcter protetor do direito do trabalho e o ideal
de justica social. A dimensao juridica, limitada a reparacdo do dano, entendido enquanto
reducdo da capacidade produtiva ou de ganho, ndao deixou de contribuir para o
aprofundamento da consciéncia social sobre a realidade dramatica vivida pelos
sinistrados.

As diferentes abordagens socioldgicas e juridicas, marcadas pela distingdo entre

o paradigma da prevencdo e o da reparac¢do, tém consolidado toda uma argumentacdo
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em torno da importancia da efetividade da protecdo social e, a partir da andlise das
consequéncias reais do acidente, do alargamento da conceg¢do de acidente de trabalho.
Ndo descurando a dimensdo técnico-cientifica incorporada nas analises sobre as
condi¢des de trabalho, assim como a importancia da preven¢dao enquanto garante de
condicbes minimas de salde e seguranca no trabalho, os dados estatisticos revelam que
os trabalhadores, independentemente do setor de atividade, continuam a estar sujeitos a
diversos fatores de risco inerentes aos postos de trabalho (Eurofound, 2012), ao
aparecimento de novos riscos ou até ao agravamento de outros ja existentes (Aradjo,
2011). Esta situacdo é visivel no numero de trabalhadores envolvidos em acidentes de
trabalho, como veremos no capitulo 6.

Estimativas da OIT ddao conta que os acidentes de trabalho provocaram mais
mortes do que os conflitos armados, as catastrofes naturais ou as pandemias. Em todo
mundo, ocorrem por ano mais de 250 milhdes de acidentes de trabalho. Por dia, uma
média de 5 mil trabalhadores morre vitima de acidente de trabalho ou doenca
profissional, o que perfaz um total de 2.5 milhGes de mortes/ano (ILO, 2005a). No caso
concreto de Portugal, de acordo com as estatisticas oficiais, em 2008, por exemplo,
registou-se um total de 240.018 acidentes de trabalho, dos quais 231 mortais, o que
representou cerca de 7 milhdes de dias perdidos, com uma média de 40,9 dias por
acidente com auséncia ao trabalho e um custo superior a 30 milhées de euros (GEP,
2010). Apesar dos dados mais recentes apontarem no sentido de uma diminuicdao do
numero total de acidentes de trabalho, em Portugal, ndo se ignora que em 2012, ultimo
ano para o qual sdo conhecidos dados oficiais, registaram-se cerca de 194 mil acidentes
de que resultaram 175 mortes (GEE, 2014).

A realidade expressa nos nimeros demonstra bem a dimensdo estatistica da
sinistralidade e da conta da necessidade de protecdo ao trabalhador sinistrado, bem
como da importancia da existéncia de um modelo de reparacao dos danos que contemple
a real extensdo deste fendmeno. Tendo presente as criticas a concecdo juridica de
acidente de trabalho em Portugal — limitativa na sua definicdo (Domingos, 2007;
Ramalho, 2010); restritiva nos parametros da sua qualificacdo; e redutora na concecao de

dano, ao contemplar a diminuicdo na capacidade produtiva, demarcando os danos aos
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incorridos no corpo do trabalhador (Santos et al., 2010) —, Jodo Leal Amado considera
qgue, segundo este paradigma, o trabalhador é percecionado como tendo duas vidas,
“uma vida profissional, a vida de trabalho, e uma vida extraprofissional, a vida fora do
trabalho” (Amado, 2011: 16).

A reparacdo ndo pode assim limitar-se apenas a “tutelar a situacdo do
trabalhador que, economicamente dependente de uma prestacdo de trabalho vé essa
prestacdo impossibilitada pela sua incapacidade fisica, ficando, em consequéncia, sem
meios de subsisténcia” (Leitdo, 1988: 826-827), dado ser fun¢do nuclear do regime
juridico dos acidentes de trabalho a protecdao da dignidade do trabalhador e da sua
familia. Neste sentido, verifica-se que a auséncia de reflexdes socioldgicas referentes a
dimensdo reparatéria do acidente tem contribuido para que este ndo seja contemplado
no ambito das analises mais alargadas sobre politicas sociais. Ao mesmo tempo, esta
auséncia parece concorrer para que os estudos sobre os impactos dos acidentes na vida
concreta dos trabalhadores sejam, por um lado, dominados por andlises técnico-legais
centradas na demarcagdo juridica do dano e, por outro, por redutoras analises
econdmicas sustentadas no calculo dos custos. Esta perspetiva tem-se afastado
largamente do entendimento preconizado pela OIT ao conceber a protecdao dos
trabalhadores sinistrados dentro de uma conce¢dao alargada de seguranga social,
entendida como um conjunto de medidas que facultam prestacGes para garantir a
protecdo contra a “auséncia de rendimento relacionado com o trabalho (ou rendimento
insuficiente) motivado por doenca, invalidez, maternidade, acidente de trabalho,
desemprego ou morte de um membro da familia” (BIT, 2011: 9).

Em suma, e tendo presente as diferentes discussGes apresentadas sobre a
concecdao de acidente de trabalho, quer nas abordagens socioldgicas, quer nas
abordagens juridicas, fica claro que estamos perante um fendmeno social complexo,
multifacetado, traumatico e incapacitante, cuja realidade desafia a sua regulacao juridica.
Considerando que os acidentes sempre existiram e continuardo a existir, importa pois dar
conta das principais abordagens relativas as suas consequéncias e impactos, de modo a
compreender como o acidente acontecido e a realidade vivida dos sinistrados desafiam o

acidente definido.
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2. O ACIDENTE ACONTECIDO: IMPACTOS, CUSTOS E CONSEQUENCIAS

A analise dos impactos e consequéncias de um acidente de trabalho pode ser vista, a
semelhanca do estudo das suas causas, a partir da observacdo da composicdo e do
relacionamento entre os atores sociais envolvidos, nomeadamente trabalhadores e
empregadores, da informacdo que dispdem e das dimensdes comportadas no dominio da
protecdo social do trabalho. Partindo do pressuposto que os acidentes de trabalho
representam um problema social sério, com os dados estatisticos a alertarem para a sua
frequéncia e severidade (ILO, 2002), a sua ocorréncia “permite intuir os custos e o
sofrimento suportados pelas pessoas e pelas respetivas familias, mas também disfunc¢des
importantes na atividade produtiva e custos sociais e econdmicos que recaem sobre as
empresas e sobre a sociedade no seu conjunto” (Roxo, 2012: 12). Assim, diversos sao os
autores que vém alertar para os custos e impactos negativos dos acidentes de trabalho
nas organizacdes, mas também nos trabalhadores, nas suas familias e em toda a
sociedade (Keogh et al., 2000; Dembe, 2001; Rikhardsson, 2004).

As reflexGes sobre os impactos e consequéncias da sinistralidade laboral,
dominadas pela literatura econdmica, tém vindo a privilegiar uma abordagem centrada
na avaliagdo e quantificacdo dos seus custos para a empresa, enquanto traducgdo
monetaria de determinado recurso sacrificado (lbarra, 1999; Barfield, Raiborn, Kinney,
2001). Contudo, alguns estudos tém mostrado que, além das implicacbes para o
funcionamento interno das organizagdes, a ocorréncia de um acidente de trabalho tem
“evidentes consequéncias para os proprios trabalhadores sinistrados, (...) existem
problemas familiares que os acidentes acarretam (pelo menos nas situacdes mais graves),
(...) bem como implicacdes para o proprio pais” (Areosa, 2015: 18). O reconhecimento da
multiplicidade de consequéncias negativas para as vitimas, familiares e colegas de
trabalho (Dembe, 2001; Dembe, Erickson, Delbos, 2004), e a consciéncia de que algumas
consequéncias sdo de dificil quantificacdo (Mossink, 2002), ndo tem alcancado o mesmo
destague que as andlises centradas nos custos econdmicos, cujo poder reside na
possibilidade de contabilizar em termos monetarios as perdas resultantes do acidente.

A magnitude da quantificacdo em termos monetarios das consequéncias dos

acidentes apresenta uma visibilidade objetiva das perdas e desempenho da economia.
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Porém, mesmo considerando a impossibilidade de quantificar outras consequéncias e de
atribuir um valor estatistico a vida humana, tém surgido pesquisas que procuram analisar
as consequéncias ndo econdmicas do acidente de trabalho. Mais centradas na dimensao
do trabalhador e nas experiéncias concretas das vitimas, estas andlises identificam um
conjunto de consequéncias e custos sociais e individuais presentes nas transformacdes
operadas nos projetos e trajetdrias individuais e familiares. Nao ignorando os impactos
econdmicos resultantes da diminuicdo do rendimento, estas reflexdes procuram dar
visibilidade a dimensao do sofrimento e das alteragbes em termos da qualidade de vida,
identificando quem foi afetado, como foi afetado e em que lugares ou espac¢os ocorreram
os efeitos. Estes custos reportam-se as alteracdes ocorridas apds o acidente na vida da
vitima e da sua familia, seja ao nivel das dinamicas familiares, dos projetos de futuro ou
dos sentimentos e emocdes. Em seguida, apresentam-se as principais reflexdes em torno

das trés grandes dimensdes dos custos dos acidentes: econdmicas, sociais e individuais.

2.1. A DIMENSAO ECONOMICA DOS ACIDENTES DE TRABALHO: OS CUSTOS DIRETOS E INDIRETOS

A andlise econdmica da sinistralidade laboral foi desenvolvida primeiramente, como ja
referido, por Herbert William Heinrich (1931) com base na distin¢cdo entre custos diretos
e indiretos. Para este autor, os custos diretos ou visiveis traduziam-se nos custos
suportados pelos empregadores e englobavam essencialmente indemnizacGes, gastos
com a assisténcia médica e outros encargos de gestdo. Os custos indiretos, invisiveis,
diziam respeito ao tempo perdido pelo acidentado ou outros trabalhadores, ao tempo
utilizado na investigacdo das causas do acidente, as perdas de produ¢do, ao tempo
necessario para a formacao e selecdo de um trabalhador substituto, as perdas do nivel de
eficiéncia e do rendimento do trabalhador aquando do retorno ao trabalho, as perdas
comerciais associadas ao ndo cumprimento de prazos ou as perdas resultantes do
impacto negativo do acidente na imagem da empresa, entre outras. O custo econémico
do acidente de trabalho, com base nesta caracterizacdo, corresponderia ao somatdrio dos
custos diretos e dos indiretos (Miguel, 2004). Herbert William Heinrich ao estabelecer

uma relacdo entre estes dois tipos de custos, traduzida pela conhecida imagem do
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“Iceberg*'”, deu suporte ao argumento que a maioria dos custos do acidente de trabalho
se encontra escondida ou é invisivel. Segundo a sua andlise, os custos indiretos (invisiveis)
representavam quatro vezes os custos diretos (visiveis) ou, por outras palavras, o custo
total dos acidentes seria o quintuplo do custo direto.

Seguindo esta linha de reflexdo, emergiram algumas criticas a distingdo entre
custos diretos e indiretos, propondo uma classificagdo entre custos segurados e nao
segurados (Simonds, Grimaldi, 1956). Os custos segurados corresponderiam aos custos
diretos, traduzidos nos custos que os empregadores suportariam através dos designados
seguros de acidentes de trabalho, e os custos ndao segurados seriam entendidos como os
custos indiretos. Apesar da alteracdo na nomenclatura no tipo de custos, as analises
econdmicas continuam atualmente centradas na quantificagdo dos custos com base nesta
distincdo, tentando aprofundar e apresentar novas proporc¢des de acordo com a tipologia
da empresa e do setor de atividade (Levitt, Parker, Samuelson, 1981; Laufer, 1987,
Leopold, Leonard, 1987; Leigh et al., 1997; Rikhardsson, 2004).

Dentro destas andlises, outros estudos, ainda que ndo abandonem esta divisao,
tém estado mais preocupados na identificacdo e quantificacdo dos designados custos
indiretos ou nao segurados, apresentando novas tipologias e incorporando outras
dimensbes que vao além dos tipicos custos para os empregadores e empresas (Klen,
1989; Mangan, 1993; Miller, Galbraith, 1995). Ainda que este tipo de pesquisas continue
muito centrada no impacto negativo do acidente para a empresa, é possivel identificar
dentro desta corrente outras abordagens que procuram contabilizar os custos para os
trabalhadores (Dorman, 2000; Butler, Baldwin, Johnson, 2006; Santana et al., 2006;
Woock, 2009; Zhang, Bansback, Anis, 2011) e para a economia (Leigh et al., 2000, 2004;
Schulte, 2005; Leigh, 2011).

As andlises econdmicas que contemplam os custos para os trabalhadores,
baseadas no calculo das perdas de rendimento durante o periodo de recuperacdo e

reabilitacdo, procuram demonstrar que, mesmo apds o regresso ao trabalho, os

A imagem do iceberg pretende demonstrar que o acidente tem um lado dos custos identificados,
resentado pela parte visivel do iceberg, e outro dos custos ndo identificados, a parte invisivel, que detém
um peso substancialmente superior.
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trabalhadores apresentam uma diminuicdo de rendimento em consequéncia da auséncia
prolongada ou da existéncia de algum tipo de incapacidade, que se reflete na sua
produtividade (Boden, Galizzi, 1999, 2003; Reville, Schoneri, 2001). Menos ébvios e mais
dificeis de contabilizar sdo os custos decorrentes das despesas médicas e de reabilitacao,
ndo cobertas pelo seguro, e que sdo suportados pelos trabalhadores (Weil, 1999, 2001).

As investiga¢Oes centradas na dimensao macroecondmica sao mais recentes. Os
primeiros estudos datam da década de 1990 e tinham como objetivo principal a
guantificacdo dos custos resultantes de condi¢Ges de trabalho inseguras (Mossink, Licher,
1997). Ultimamente deslocaram o seu interesse para a dimensdo da seguranca e saude
no trabalho. Assim, demonstrando o impacto econdmicos dos acidentes de trabalho no
desempenho e crescimento econdmicos (Leigh et al., 2000, 2004; Schulte, 2005), estas
pesquisas procuram reforcar a dimensdo da prevencdo e a importancia do investimento
em politicas publicas enquanto elementos de refor¢o da competitividade (Steeland et al.,
2003; Ridge et al., 2008; ILO, 2012). A este propdsito salienta-se o calculo apresentado
pela OIT, referente aos custos econdmicos globais dos acidentes de trabalho e das
doencas profissionais, que orca os custos econémicos dos acidentes de trabalho num
valor equivalente a 4% do Produto Interno Bruto (PIB) mundial (ILO, 2012). No contexto
portugués, a Autoridade para as Condig¢des de Trabalho® (ACT) salienta gue os acidentes
de trabalho continuam a representar um fardo econdmico para as empresas € um
entrave ao crescimento econdmico (ACT, 2008).

A argumentacdo acerca da existéncia de outros custos econdmicos menos
evidentes e, por conseguinte, mais dificeis de quantificar, incluindo outras dimensdes que
vao além da empresa, tem contribuido para a producdo de andlises comparativas entre os
trés niveis: sociedade; empresa e vitimas. Estas tém demonstrado que existe uma
distribuicdo diferenciada dos custos entre os diferentes grupos, onde a sociedade e as

vitimas sdo apresentadas como os mais afetados (Jovanovié, Arandelovi¢, Jovanovic,

*> A Autoridade para as Condicdes do Trabalho é um servico do Estado portugués que visa a promogao da
melhoria das condi¢des de trabalho em todo o territério continental através do controlo do cumprimento
do normativo laboral no ambito das relagdes laborais privadas e pela promocdo da seguranca e saude no
trabalho em todos os setores de atividade publicos ou privados. Para mais informacdo consultar:
http://www.act.gov.pt/.
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2004; Schulte, 2005), na medida em que a ocorréncia de um acidente afeta a reducdo dos
niveis de qualidade, de produtividade e de coesdo social, estando a sua distribuicao
bastante dependente da gravidade dos acidentes e do modo como os sistemas nacionais
de reparagdo estao organizados (Oliveira et al., 2012).

No contexto portugués, as andlises sobre os custos econdmicos, ainda que pouco
abundantes, apresentam-se também muito vincadas pela distingdo entre custos diretos e
indiretos. Nestas analises, alguns estudos optam pelo conceito de custos segurados e

custos nao segurados entendendo os primeiros como aqueles que

Sdo assumidos pelas Companhias Seguradoras, a menos que fique provado que
houve negligéncia por parte da entidade empregadora ou do sinistrado, e
envolve os gastos com despesas médicas, internamentos, prestagSes de
invalidez, ou seja, todos os gastos necessdrios para a recuperac¢do fisica do
sinistrado (Araujo, 2011: 35)

J& em relagdo aos custos ndo segurados, assumidos pelas entidades
empregadoras e comportando todas as despesas inerentes as quebras de produtividade,
as sangdes e indemnizagdes, aos custos de equipamento, aos custos com o tempo
perdido e outros gastos referentes a substituicao do trabalhador sinistrado, as pesquisas
continuam a centrar-se meramente na dimensao econdmica das perdas para as empresas
(Campelo, 2004; Almeida, 2007).

Estas investigacdes tém sido alvo de criticas por parte dos estudos médico-legais
gue retratam o acidente de trabalho como um grave problema de saude, com multiplas
implicagdes. Identificando um conjunto de consequéncias ao nivel da saude
biopsicossocial do trabalhador, apontam para um conjunto de implicagdes
socioecondmicas para o trabalhador (Magalh3es, Antunes, 2012), reforcando a ideia de
gue os impactos, mesmo os econdmicos, ndo se circunscrevem apenas a dimensao da
empresa. Em contrapartida, as observacGes dos multiplos contextos sociais onde o
acidente e os seus impactos interagem e se relacionam tém revelado que os custos dos
acidentes ndo se limitam apenas ao individuo ou as empresas (Fabela, Sousa, 2012: 99).
Estas constatacGes tém contribuido, também em Portugal, para ampliar a necessidade de
aprofundar o conhecimento sobre as consequéncias sociais e individuais do acidente,

tanto para o trabalhador como para os seus familiares, demonstrando que os acidentes
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de trabalho tém um impacto muito maior e muito mais abrangente face as varidveis
inicialmente pensadas a nivel social e econémico.

O reconhecimento da existéncia de fatores que ndo podem ser subsidiados e de
consequéncias que vao além dos meros custos econdmicos, traduzidos em perdas
monetdrias para empresas, trabalhadores e economia, tem contribuido para consolidar a
argumentacao de que a ocorréncia de um acidente de trabalho transporta um conjunto
de fatores de ordem social que, atuando de forma interligada, refletem-se a nivel
profissional, social, familiar e individual (Dembe, 2001). O acidente de trabalho, ao
condicionar a aptiddo do trabalhador para o trabalho e ao impedir a sua independéncia
econdmica, manifesta-se igualmente como causa da diminuicdo da qualidade de vida do
trabalhador e da sua familia (Sousa et al., 2005a). O alargamento do reconhecimento das
consequéncias a outros niveis tém permitido a emergéncia de novos olhares sobre os

impactos e custos da sinistralidade laboral.

2.2. A DIMENSAO SOCIAL DOS ACIDENTES DE TRABALHO: IMPACTOS PROFISSIONAIS E FAMILIARES
As consequéncias sociais dos acidentes sdo entendidas como aquelas que vao além dos
custos econdmicos. Ainda que evidentes, tém sido alvo de poucas reflexdes. A explicagdo
reside no facto das consequéncias sociais serem de dificil identificacdo e mensuracao.
Classificadas como representando custos intangiveis, diferenciam-se tanto dos custos
diretos como dos indiretos, ndao sendo possivel definir claramente em termos econémico-
monetdrios a relacdo causa-efeito do acidente. Apesar de algumas tentativas de traducao
do custo social dos acidentes numa perspetiva economicista (Weil, 2001), entende-se que
o seu reconhecimento pode ndo ter uma correspondéncia financeira de facil
concretizacdo (Dembe, 2001).

As anadlises em torno dos impactos sociais, com a argumentacdo central de que
as repercussoes do acidente de trabalho ultrapassam a fronteira do mundo do trabalho e
chegam a casa da vitima (Dembe, 2001: 404), apoiam-se em cinco dimensdes: quem é
afetado; como é afetado; que papéis sociais sao alterados; onde reside o impacto; e qual
o tipo de impacto (Dembe, 1999, 2001; Sousa et al., 2005a; 2005b). As caracteristicas

sociodemograficas dos trabalhadores sinistrados, como a idade, género, etnia,
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nacionalidade, educacdo e estatuto socioecondmico, presentes nestas abordagens
procuram demonstrar o modo como os fatores de contexto social podem influenciar e ser
influenciados pelos impactos resultantes do acidente de trabalho (Personick, Windau,
1995; Pransky et al., 2005).

Os fatores relacionados com os impactos sociais dos acidentes de trabalho, como
a dor e o sofrimento impostos pela incapacidade, compreendidos como detendo um
caracter temporario ou permanente, sdo definidos como ndo podendo ser subsidiados. O
nivel educacional e profissional e as redes sociais e familiares, ao serem considerados
como elementos de ordem social, sdo descritos como situacdes que contribuem para o
condicionamento da aptiddo do trabalhador para o trabalho, impedindo a sua
independéncia econédmica e afetando a qualidade de vida individual e familiar (Sousa et
al., 2005a). Com base nestes pressupostos, identificam-se duas dimensdes preferenciais
da analise dos impactos sociais: a profissional e a familiar.

A abordagem dos impactos dos acidentes de trabalho nos percursos profissionais
dos trabalhadores assenta nas teorias que encaram o trabalho como fonte de identidade
e de realizacdo socio-individual do trabalhador. Neste sentido, o acidente de trabalho é
retratado como um elemento passivel de alterar a identidade social e de comprometer a
futura empregabilidade dos trabalhadores sinistrados (Keogh et al., 2000; Pransky et al.,
2005). Alguns estudos avaliam a relagdo entre a dimensao profissional e as caracteristicas
individuais do trabalhador como, por exemplo, o fator idade, demonstrando que os
impactos do acidente no contexto de trabalho sdo mais severos entre os trabalhadores
mais velhos, o que conduz a um afastamento precoce do mundo laboral e,
consequentemente, a um empobrecimento destes trabalhadores e das suas familias
(Elwan, 1999; Kletz, 2001; Simpson et al., 2005). Também o fator escolaridade tem sido
analisado como caracteristica marcante na intensidade dos impactos profissionais e
elemento condicionador do tempo de regresso ao trabalho, tendo os trabalhadores com
menor escolaridade menos hipdteses de voltar a trabalhar (Imershein, Hill, Reynolds,
1994; Adams; Willians, 2003; Meijer, Sluiter, Frings-Dresen, 2005).

No contexto portugués importa salientar o estudo conduzido pelo Departamento

de Estatistica do Trabalho, Emprego e Formacado Profissional (DETEFP), pertencente ao
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entdo Ministério do Trabalho e Solidariedade Social, em 1998, que conclui que, apesar de
se constatar que a maioria dos trabalhadores apds o acidente ndo perdeu o gosto pelo
trabalho, a sua confianca no trabalho, enquanto elemento identitario, foi abalada
(DETEFP, 1998). A transformacdo da relagao do trabalhador com o trabalho foi também
comprovada pela pesquisa coordenada por Jeréonimo Sousa que corroborou que a
desqualificagdo sentida apds o retorno ao trabalho, a inutilidade resultante da falta de
qualificacdo e a indignidade ou indiferenca demonstrada pelos colegas para com a sua
nova situacdo incapacitante para o trabalho constituem-se como elementos provaveis de
alterar e comprometer o percurso profissional futuro do trabalhador sinistrado (Sousa et
al., 2005a, 2005b).

Ser produtivo é a marca da insercdo e capacidade social e elemento de grande
importancia e centralidade na vida profissional dos trabalhadores. Estas investigacoes
revelam, assim, que apds a ocorréncia de um acidente de trabalho ha uma representagao
negativa da identidade relacionada com a exclusdo do mercado de trabalho ou até
mesmo uma perda de sentido para a vida, onde o futuro é sombrio e descrito como
carregado de incertezas. O estigma associado a incapacidade, a desqualificacdo e as
limitacdes para o trabalho podera, deste modo, ser gerador de uma identidade
comprometida ou desestruturada, em virtude das dificuldades do préprio mercado de
trabalho em admitir os sinistrados enquanto trabalhadores e pessoas. Nestas situagdes, e
gquando a cura e o retorno a condicdo de normalidade sdo perspetivadas como
improvaveis, os trabalhadores acidentados sdo forcados a aceitar a sua passagem a uma
nova condig¢do socioprofissional: a de incapacitado.

Os impactos no contexto familiar e nas relagGes interpessoais, de forma andloga,
tém sido analisados no decorrer da alteracdo significativa no desempenho de
determinados papéis sociais e de algumas atividades, quer domésticas, quer de lazer
(Keogh et al., 2000). E no espaco familiar que as consequéncias do acidente poderdo
tornar-se mais traumaticas. Em casos extremos, quando do acidente resultam
incapacidades permanentes, pode inclusive assistir-se a dissolucao das relacées familiares
e afetivas (Burton et al., 2002). Estas constatacOes tém reforcado as criticas as

abordagens econdmicas da sinistralidade, o que é revelador de que estas ndo incorporam
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os custos reais dos acidentes de trabalho, uma vez que ignoram as perspetivas do bem-
estar pessoal, familiar e social e do sofrimento imposto as vitimas e as suas familias
(Schulte, 2005; European Commission, 2011; Van den Broek et al., 2011). Mais do que a
mera reducao do rendimento, as andlises sobre os custos sociais sustentam que os
acidentes de trabalho tém consequéncias no emprego e na trajetdria profissional dos
trabalhadores e representam estados de dor, sofrimento e estigma social que marcam em
definitivo a experiéncia e o percurso dos sinistrados e das suas familias.

Estas anadlises constatam que a ocorréncia de um acidente, mesmo
salvaguardando que a intensidade das consequéncias podera estar dependente da
tipologia do acidente, da gravidade da lesdo, do grau de informacdo recebida pelo
trabalhador e sua familia e da qualidade do apoio prestado apés o acidente (Dembe,
2001), acaba sempre por marcar em definitivo a experiéncia pessoal e familiar e a
compressao dos significados presentes e futuros dos projetos de vida. As transformacgdes
nas dinamicas familiares, as alteracdes de tarefas, funcgdes, papéis e responsabilidades, as
dificuldades de comunicagao, o desaparecimento da intimidade e da vida sexual (Sousa et
al., 2005a; Santos et al., 2010) e as alteracdes nas relacdes da vitima como os seus filhos
sao identificadas como consequéncias visiveis do acidente no espaco privado e familiar
(Burton et al., 2002). Com base nesta tipologia, verifica-se que as alteracdes nos
percursos e oportunidades profissionais, nas dindmicas familiares, na intimidade e na
parentalidade sdo percecionadas como elementos que contribuem para a diminuicdo da
gualidade de vida e da importancia do trabalho enquanto fator de inclusdo social,
ocupando o acidente de trabalho um lugar determinante num processo de
vulnerabilidade social agravada (Pastore, 1999).

A analise da literatura revelou, igualmente, um conjunto de estudos que
relacionam os impactos profissionais e familiares com comportamentos e reacdes
psicolégicas dos sinistrados. Ainda que, predominantemente, associados aos impactos
sociais, estes comportamentos sdo reveladores de uma outra dimensdo relativa as
consequéncias dos acidentes de trabalho: a dimensdo individual ilustrada pelas
consequéncias ao nivel psicolégico e emocional. Muitas vezes dirigidas de forma

inconsciente aos familiares mais préximos, o conjunto de reacdes negativas que o
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sinistrado manifesta caracterizam-se por uma negacao inconsciente da realidade, pelo
isolamento, pelo aumento significativo de sentimentos de ansiedade e/ou pela
depressao, estreitamente correlacionadas com o dano e a limitacdo fisica e com as
alteragbes no equilibrio familiar, quer do ponto de vista econémico, quer em termos
afetivos (Bagali, 1997).

Em sintese, as andlises sobre as consequéncias sociais dos acidentes de trabalho,
ainda que escassas, reconhecem, por um lado, a dificuldade de definicdo e delimitacdo
das varidveis e dos impactos sociais, e, por outro, a inter-relagdo e influéncia que os
elementos associados ao tipo de lesdo, a sua gravidade, ao periodo de reabilitacdo e as
caracteristicas sociodemograficas dos sinistrados representam na vivéncia dos acidentes.
Apresentados como fatores atenuantes ou agravantes das consequéncias e das
experiéncias do acidente (Dembe, 2001), a sua identificacdo permite demonstrar que a
ocorréncia de um acidente de trabalho, por menos grave que seja, tem sempre
interferéncias concretas na vida dos trabalhadores e dos seus familiares e constitui-se
como via perturbadora das interagdes profissionais, familiares e sociais, ao envolver um
conjunto de reacdes psicolégicas e emocionais, que dificilmente encontram traducdo em

termos econdmicos e monetarios.

2.3. A DIMENSAO INDIVIDUAL DOS ACIDENTES DE TRABALHO: IMPACTOS PSICOLOGICOS E EMOCIONAIS

As reacgbes psicoldgicas dos trabalhadores sinistrados sdo identificadas como uma outra
dimensdo importante na compreensdo dos impactos reais do acidente de trabalho: a
dimensao individual. Os efeitos do acidente na saude fisica e no bem-estar dos
trabalhadores tém uma extensdo subjetiva dificil de avaliar. As abordagens que
contemplam esta dimensdo dao conta de um conjunto de consequéncias, nem sempre
faceis de identificar, centradas no sofrimento. Entre os primeiros trabalhos realizados
destaca-se o estudo de Christophe Dejours (1992) que procurou compreender as relagdes
entre a organizacdo do trabalho e o sofrimento psiquico. Ainda que ndo abordando em
concreto as consequéncias dos acidentes de trabalho, este estudo concluiu que na
relacdo do trabalhador como o trabalho emerge, em certas condi¢des, um sofrimento

gue pode ser atribuido ao choque entre a histdria individual do trabalhador, portadora de

110



projetos, de esperancas e de desejos, e a organizacdo do trabalho que a ignora. O
acidente de trabalho, para além de se constituir como um evento traumatico, representa
uma situacdo que pode colocar fim a relacdo do trabalhador com o mundo do trabalho e
conduzir a rutura dos seus projetos de realizacdao individual e social, edificando-se,
portanto, como um dos melhores exemplos das condi¢des identificadas por Christophe
Dejours.

Os estudos que abordam em concreto as reacdes psicoldgicas e emocionais
decorrentes dos acidentes de trabalho d3ao conta que estas se encontram relacionadas,
por um lado, com as limitagdes profissionais e, por outro, com a existéncia de lesdes
fisicas e incapacitantes. A partir do momento do acidente, o processo de adaptacdo as
novas dinamicas e desafios reveste-se, por vezes, de um significado tragico,
nomeadamente aquando da permanéncia de sequelas fisicas permanentes e limitadoras
no contexto do seu quotidiano laboral e/ou pessoal e familiar. A perda de capacidade e
autonomia resulta num sofrimento que converge para a consciéncia de uma vida
terminada. A presenca da dor, simbolo maximo do sofrimento e da limitagao fisica e
corporal, tem sido analisada como estando também associada aos estados e consciéncia
de perda. Centradas nas experiéncias individuais do acidente e da dor, algumas pesquisas
referem que, apesar da existéncia de varia¢des individuais e culturais que marcam a
subjetividade da vivéncia da dor, o sofrimento imposto pelo acidente constitui-se como
um aspeto concreto do acidente com interferéncia no processo de reabilitacao, de
retorno ao trabalho e de transformacdo significativa na qualidade de vida do sinistrado
(Dillingham et al., 2001). A dor, o sofrimento e as perturba¢des da imagem corporal sao,
também, observadas como situacdes responsaveis pelo desenvolvimento de estados de
ansiedade e de depressdo (Hennigar, Saunders, Efendov, 2001).

A existéncia e permanéncia de lesdes fisicas e incapacitantes, segundo algumas
investigacOes, contribui para um aumento significativo dos niveis de ansiedade e de stress
que, mesmo desaparecendo e/ou diminuindo no decorrer do processo de reabilitagdo ou
aquando do retorno ao trabalho, ndo deixam de ter impactos significativos na vida dos
trabalhadores e dos seus familiares (Livneh, 2001; Goncgalves, Ribeiro, Sales, 2009). A

incerteza que marca a recuperacao fisica e a possibilidade de ndo retorno ao trabalho,
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guando associada a existéncia de dificuldades financeiras de longo prazo ou a ma atuacao
das instituicdes intervenientes no processo de reabilitacdo, é apontada como fonte de
stress (Breakey, 1997). Adicionalmente, alguns autores afirmam que a natureza
traumatica da prépria lesdo, do acidente e do modo como este aconteceu, constituem
por si sé elementos de ansiedade e de stress (Hennigar, Saunders, Efendov, 2001;
Gongalves, 2007). Apesar da tematica da sinistralidade laboral ndo constituir um dos
objetos de estudo primordiais da literatura sobre o stress pds-traumatico, denota-se um
crescente interesse em analisar a relagdo entre as condi¢Ges de ocorréncia do acidente e
a perturbacao de stress (MacDonald et al., 2003; McFarlane, Bryant 2007; Gongalves,
Pinto, Lima, 2007; Shercliffe, Colotla, 2009).

Os sintomas depressivos constituem outra reagdo ou consequéncia comum no
processo de acidente e de ajustamento a incapacidade, sendo frequente os trabalhadores
relatarem altera¢Bes de humor, perda de interesse, perturba¢des de apetite e sono e
pensamentos suicidas (Grunert et al., 1992; Novara et al., 2008). Entendidos como fatores
preditivos de depressdo, estes sintomas s3ao igualmente identificados enquanto
contributos para o desenvolvimento de uma imagem negativa e uma percegao de estigma
social (Breakey, 1997).

Os estudos realizados em Portugal, apesar de ndao se centrarem em exclusivo na
analise dos impactos psicolégicos e emocionais dos acidentes de trabalho, ndo deixam de
os considerar nas suas analises (Sousa et al., 2005a; Gongalves, 2007; Gongalves et al.,
2008; Santos et al., 2010; Oliveira et al., 2012). As consequéncias e os custos dos
acidentes de trabalho emergem num “quadro de impactos multidimensionais” (Fabela,
Sousa, 2012: 99), procurando contemplar as diferentes dimensdes (econdmica, social e
individual) e os diferentes intervenientes (trabalhador, empregador e Estado). Ao
salientar as transformacdes concretas que ocorrem apds o acidente de trabalho, estes
estudos reforcam a reducdo da qualidade de vida, a menor participacao e investimento
nos contextos da vida, o aumento do tempo de recuperacdo e a focalizacdo na dor,
ansiedade e depressdao como 0s principais impactos para os trabalhadores. Por outras
palavras, estes resultados evidenciam que a nivel individual, as vitimas e as suas familias

sdo confrontadas com impactos e consequéncias sociais e emocionais que afetam
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gravemente a sua qualidade de vida, nomeadamente quando estas coexistem com graves
incapacidades ou longos periodos de auséncia ao trabalho. As atividades quotidianas sao
afetadas fisica e psicologicamente, a autoestima e autoconfianca sdo reduzidas e as
relagcdes familiares sdo muitas vezes colocadas em causa (Sousa et al., 2005a; Gongalves
et al., 2008; Santos et al., 2010).

As diferentes investigacGes sobre as reagbes psicoldgicas e emocionais aqui
descritas ilustram o impacto do acidente sobre os projetos e esperanca dos
trabalhadores, permitindo concluir que as consequéncias do acidente ndo estdo
circunscritas apenas ao trabalhador sinistrado, elas estendem-se a sua familia, num
processo que vai muito além da mera dimensdo econdmica. A intensidade psicoldgica e
emocional encontra-se dependente da gravidade da experiéncia vivida, das sequelas
deixadas, mas também do tipo de posicdo social e laboral do trabalhador. Os
comportamentos de isolamento e de agressividade, os estados de ansiedade, stress,
depressao e sofrimento estdo adstritos ndo sé a um conjunto de varidveis psicossociais do
trabalhador, como também ao apoio social e institucional que o trabalhador e a sua
familia receberam (Dillingham et al, 2001). O reconhecimento destes sintomas como
consequéncias dos acidentes de trabalho contribuiu para uma visao alargada dos custos
da sinistralidade laboral, demonstrando que “existe um conjunto de outros aspetos que,
atuando de forma interligada, se refletem sobre o sinistrado e as suas familias apds a
ocorréncia de um acidente como sejam os impactos a nivel psicolégico, profissional,

social, familiar e de qualidade de vida (Oliveira et al., 2012: 378).

CONCLUSAO

Os acidentes de trabalho e as suas consequéncias sdao alvo de diversas discussdes no
ambito da sociologia do trabalho e dos estudos do direito do trabalho. Responsaveis pela
construcdo de um conceito de acidente de trabalho entendido como um fenémeno social
amplo e complexo, resultante das transformacdes ocorridas no processo de trabalho e
nas formas de trabalhar, a identificacdo das suas multiplas consequéncias e impactos

ilustra que estamos perante um evento vai além da esfera laboral. Apesar de se denotar
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uma menor presen¢a em termos tedricos e empiricos de reflexdes acerca dos fendmenos
dos acidentes de trabalho, explicada em parte por esta ser uma tematica muito marcada
por questGes técnicas, no que respeita a sua prevencdo ou a reparacdo, as analises
socioldgicas sobre esta problematica tém contribuido para ampliar conceito de acidente
de trabalho. Ao relacionar a sinistralidade laboral com a salde, as desigualdades e as
vulnerabilidades sociais, as pesquisas no seio das condi¢cdes de trabalho contribuiram
para uma alteracdo qualitativa das experiéncias dos riscos profissionais e das vivéncias do
acidente de trabalho que desafia a concecao juridica do acidente de trabalho.

O acidente de trabalho, definido pelo direito do trabalho como ocorrendo no
tempo e lugar do processo de trabalho, ou seja, no espaco de trabalho, é perspetivado
como um evento de que resulta, ou podera resultar, a redu¢do ou perda da capacidade
de trabalho ou ganho. Esta definicdo legal, ndo obstante a realidade sociolaboral
complexa que envolve a ocorréncia e vivéncia do acidente, continua a ser a Unica que
circunscreve o direito de protecdo ao trabalhador sinistrado. O conhecimento sobre as
suas multiplas consequéncias demonstra, todavia, que os seus impactos sdao mais
abrangentes do que a simples perda da capacidade para o trabalho. A problematica da
sinistralidade coloca em causa a prépria condicdo humana do trabalhador, enquanto
pessoa e cidaddo, contribuindo assim para o surgimento de algumas criticas a delimitacao
juridico-legal do conceito de acidente de trabalho. Em primeiro lugar, foram identificadas
criticas a definicdo ou nao existéncia de definicdo do acidente de trabalho por parte do
direito do trabalho, principalmente no que concerne ao contexto portugués, com autores
a salientarem que a legislacao laboral e de regulacdo dos acidentes sempre esteve mais
centrada na identificacdo das condicbes da qualificacdo de acidente enquanto acidente
de trabalho, do que na definicdo de acidente. Em segundo lugar, o facto da concecao de
acidente de trabalho ndo corresponder a nocdao de acidente presente em termos do
senso comum. Em terceiro lugar, a delimitacdo da interpretacdo das consequéncias
resultantes do acidente de trabalho a dimens3do dos danos e a perda da capacidade de
trabalho e, por conseguinte, a dimensdo econdmica e produtiva do trabalho e do

trabalhador.
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A experiéncia do acidente de trabalho por parte do trabalhador e da sua familia
assume consequéncias e custos que vao além da dimensao econdmica, no que concerne a
perda de rendimento para a empresa ou para os trabalhadores. Os diversos estudos
identificados ao longo deste capitulo demonstraram que existem dimensdes econdmicas,
sociais e individuais que devem ser contabilizadas aquando da andlise dos impactos dos
acidentes de trabalho. Ainda que a literatura sobre esta tematica seja dominada pelas
anadlises econémicas e pelo cdlculo dos custos diretos e indiretos (ou segurados e nao
segurados) da sinistralidade laboral, privilegiando a avaliagcdo e quantificacdo dos custos
para as empresas e para a economia em geral, demonstrou-se que a ocorréncia de um
acidente de trabalho tem custos sociais e individuais para os trabalhadores sinistrados e
para as suas familias que importa integrar de uma forma mais holistica.

Os custos sociais e individuais associados ao acidente, a saude, a qualidade de
vida e ao sofrimento geram grandes dificuldades em efetuar qualquer calculo econémico
ou em definir uma parametrizacdo operacionalizdvel, ainda mais quando as diferentes
visOes apresentadas deixam antever que estes serdo bastante superiores aos custos
indemnizaveis, ou seja, aos custos segurados. As parcas investigacGes neste dominio
reconhecem que, mesmo perante elementos agravantes ou atenuantes das
consequéncias, a ocorréncia de um acidente de trabalho, independentemente da
danosidade, tem sempre interferéncia concreta na vida dos trabalhadores e dos seus
familiares, constituindo-se como um evento perturbador e transformador das interagdes
profissionais, familiares e sociais, envolvendo um conjunto de reagdes psicoldgicas e
emocionais que dificilmente encontram tradu¢ao em termos econdmicos e monetarios.

A incorporacdo dos impactos individuais — psicolégicos e emocionais —, na analise
das consequéncias dos acidentes de trabalho, permite concluir que o acidente de
trabalho provoca uma transformacdo profunda nos projetos e na esperanca dos
trabalhadores. Com uma intensidade dependente e associada a gravidade da experiéncia
vivida, as sequelas deixadas e ao tipo de posicdo social e laboral do trabalhador, os
trabalhadores sinistrados, denotam comportamentos de isolamento e de agressividade,
estados de ansiedade, stress, depressdao e sofrimento relacionados diretamente com o

acidente. Estes efeitos decorrem das alteracdes decorrentes na sua vida pessoal, familiar
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e profissional apdés o acidente, afetando profundamente o quotidiano laboral e
profissional, a vida e os projetos futuros dos trabalhadores e das suas familias.

A expressdo social e individual das consequéncias dos acidentes de trabalho
permite colocar em evidéncia que as concegdes socioldgicas e juridicas do acidente de
trabalho escondem o sofrimento imposto ao trabalhador, exigindo-se assim uma analise
dos sistemas de prote¢dao do trabalhador e de reparacao dos acidentes de trabalho que
contemple um alargamento da concecdo de acidente de trabalho e da correta avaliacdo
dos efeitos do trabalho na vida dos trabalhadores.

Conclui-se, deste modo, que a concecgao juridica de acidente de trabalho e o
consequente modelo de protecdo dos trabalhadores sinistrados, baseados Unica e
exclusivamente na repara¢ao da capacidade de trabalho e ganho perdidas, encobrem os
impactos concretos da vivéncia do acidente de trabalho, que sé uma concecdo socioldgica
permite enriquecer. A compreensdo da magnitude das transformacdes operadas na vida
do trabalhador sinistrado e da sua familia permite questionar o préprio direito do
trabalho. Este, ao cingir o conceito de acidente de trabalho a eterna relagdo entre
trabalho e trabalhador, reforca o argumento proposto por Leal Amado (2011), e ja atras
referido, de que o modelo de prote¢do dos acidentes de trabalho entende o trabalhador
como tendo duas vidas distintas e separadas: a vida profissional e a vida pessoal. Por
conseguinte, é necessario repensar o acidente de trabalho para além do definido,
incorporando uma multiplicidade de dimensdes que o transformem num verdadeiro

instrumento de reparac¢do do acontecido.
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CAPiITULO 4

ABORDAGEM METODOLOGICA: A LEl, 0S NUMEROS E AS HISTORIAS

INTRODUCAO

A grande preocupacdo que norteia esta investigacao é o estudo dos acidentes de trabalho
na perspetiva da reparacdo das suas consequéncias, dos contornos que caracterizam o
retorno ou nao ao trabalho dos trabalhadores sinistrados e dos impactos que provocam
na vida profissional, pessoal e familiar dos trabalhadores. Esta indagacdo, como exposto
nos capitulos anteriores, parte de uma reflexdo mais global que dd conta das
transformacgdes que tém ocorrido no mundo do trabalho, nas relagdes laborais, nas
condicbes de trabalho e no direito que as regula. Percecionadas como elemento
ilustrador de um conjunto de riscos que os trabalhadores enfrentam, que vao além dos
riscos profissionais entendidos como a exposicdo a condicdes de trabalho inseguras e
insalubres, estas transformacgdes foram descritas, no capitulo 1, como ilustradoras das
dinamicas de inclusdo e exclusdo do trabalho enquanto recurso e garante de direitos e de
identidade.

A degradacdo das condicbes de trabalho expressa nas novas modalidades
laborais e contratuais, nas novas formas de organizacao do trabalho e de trabalhar, na
alteracdo dos contextos espaciais e temporais do trabalho, nas concecdes de flexibilidade
e precariedade, que conduziram a uma adaptacdo das normas laborais e do préprio
direito do trabalho, é identificada enquanto sinal de transmutacdo do trabalho e do

direito que o enquadra. O direito do trabalho, historicamente fundado no amparo do



trabalhador, da sua vida, saude e sobrevivéncia, apresenta-se como a protecdo ultima da
condicao de subalternidade do trabalhador e da sua fragilidade perante as condi¢des de
trabalho impostas pela relacdo entre capital e trabalho. Todavia, os novos contornos e
dindmicas do mercado de trabalho e de organizagdo do trabalho, dominados pelo
discurso de crise, tém pressionado o direito do trabalho em direcdo a uma crescente
adaptacao e flexibilizagdo e contribuido para a construgdao de uma nova retdrica sobre o
valor do trabalho e do direito enquanto instrumento regulador das condicées laborais.

Os riscos profissionais enquanto expressao da degradacdao das condi¢des de
trabalho e da perigosidade das tarefas e fung¢bes executadas, apesar de ndo se
constituirem como um dos focos principais das teorias do risco, impdem alguns desafios
tedrico-analiticos a sociologia do risco e ao direito. Passiveis de aumentar os lugares de
inseguranga e a vulnerabilidade dos trabalhadores perante as atuais condi¢ées de
trabalho e emprego, os riscos profissionais apresentam-se como elementos “negociaveis”
face a escassez de postos de trabalho. Perante a ameaca real de desemprego, os
trabalhadores aceitam que a sua saude e seguranga sejam colocadas em risco em virtude
de uma promessa de estabilidade econdmica e financeira traduzida no saldrio. Esta
realidade apresenta-se como ilustrativa da conjugacao entre os riscos profissionais e os
riscos sociais ilustrados pela ameaca do desemprego e da pobreza.

O reconhecimento juridico dos riscos profissionais e a consolidacdo do direito a
seguranca e saude no trabalho, como analisado no capitulo 2, permitiram a construgao de
um conceito legal de responsabilidade e o desenho de mecanismos de protecdo aos
trabalhadores sinistrados, assentes na regulacdo e reparagdo dos riscos. Neste contexto,
o direito do trabalho assumiu-se como instrumento capaz de atenuar os maleficios do
trabalho na saude e vida dos trabalhadores e de preservacao do valor do trabalho e da
dignidade do trabalhador. O direito a reparacdo, fundamento histérico da consolidacdo
do direito do trabalho, reconhece que o trabalhador ndo pretende apenas uma
contraprestacdo justa pela sua atividade, mas também condi¢ces minimas para um
trabalho digno. Ao mesmo tempo, o direito a protecao do trabalhador em caso de
acidente de trabalho, consubstanciado no principio juridico da reparacdo, constitui-se

como elemento de reconhecimento do valor do trabalho, da vida e da dignidade do
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trabalhador e admite que o trabalho se desenvolve num ambiente com riscos para a
salde e seguranca dos trabalhadores.

Os acidentes de trabalho, elemento mais visivel dos riscos impostos pelo
trabalho, sao descritos como indicador de injustica e vulnerabilidade social. Os dados
referentes ao nimero de vitimas e de vidas perdidas e as pesquisas em torno das
consequéncias decorrentes das incapacidades e do sofrimento, como analisado no
capitulo 3, ainda que marcadas pelas andlises econédmicas da sinistralidade, demonstram
que a ocorréncia de um acidente de trabalho se apresenta como um fenémeno complexo
e multifacetado. A analise da literatura sobre os custos dos acidentes de trabalho deixou
claro que as consequéncias para o trabalhador e sua familia sdo elementos agravantes da
fragilidade econdmica e profissional dos trabalhadores, ao mesmo tempo que
comportam dimensdes socais e individuais ndo contempladas pelo enquadramento
juridico-legal do acidente de trabalho e da sua reparacdo. Reconhecidas nas vivéncias
concretas dos acidentes, as consequéncias dos acidentes de trabalho desafiam assim a
regulacdo e a protecdo juridica do acidente de trabalho e dos trabalhadores sinistrados.

A grande linha de andlise desta investigacdo, tendo presente o enquadramento
tedrico versado nos capitulos anteriores, centra-se na tensao entre a unidade estrutural,
o enquadramento legal e normativo dos acidentes de trabalho e o seu modelo de
reparacao, e a unidade fenomenolégica, ou seja, os contextos individual e laboral em que
ocorrem os acidentes de trabalho e a trajetéria de cada sinistrado tendente ao retorno ao
trabalho. Procurando criar pontes analiticas, tedricas e substantivas entre as abordagens
socioldgicas e juridicas das questdes associadas a protec¢ao dos trabalhadores sinistrados,
procede-se a uma ancoragem empirica no contexto portugués através da andlise da
evolucao do modelo de reparacdao dos danos decorrentes dos acidentes de trabalho, da
observacdo da dimensdo estatistica da sinistralidade laboral e da apresentacdo das
experiéncias concretas do acidente. A articulacdo entre a escala objetiva, manifesta nas
estatisticas que fundamentam a existéncia de uma protecdo aos trabalhadores
sinistrados, e a escala subjetiva, decorrente das experiéncias individuais de acidente de

trabalho sera realizada através do recurso as narrativas dos sinistrados.
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Ao longo deste capitulo apresentam-se, por conseguinte, o objetivo da
investigacao, as hipdteses que a norteiam e as metodologias aplicadas para as averiguar e
testar. A adocdo de uma abordagem fenomenoldgica e individual, enquanto um dos
principais eixos de analise, implica uma justificacdo do método de investigacao adotado e
das técnicas escolhidas na recolha da informacdo. Através do recurso ao método das
histérias de vida (laboral), com a realizacdo de entrevistas biograficas numa perspetiva
micro-socioldgica, pretende-se recolher as experiéncias dos sinistrados perante o
acidente e construir um quadro de analise dos grandes conceitos sociojuridicos, como
sejam as nogdes de justica, injustica, responsabilidade, reconhecimento e dignidade. Por
fim, em estreita articulacdo entre o método e as hipdteses enunciadas, expbe-se a
planificagdo da investigacdo nesta incursdo pelas trajetérias dos trabalhadores
sinistrados, dando particular atencdo as técnicas utilizadas, limitacdes, dificuldades e
desafios encontrados. Ainda que se aceite que cada acidente de trabalho é Unico e
singular e que o pendor qualitativo desta investigacdo limita generalizaces, é possivel
identificar determinadas regularidades nas experiéncias e consequéncias dos acidentes,
gue permitem a identificacdo, no contexto portugués, de lugares comuns de

vulnerabilidade resultantes de um acidente de trabalho.

1. O MODELO ANALITICO: ABORDAGEM FENOMENOLOGICA

O principal objetivo desta investigacdao é a anadlise dos acidentes de trabalho na
perspetiva da reparacdo das consequéncias do acidente, do retorno ou ndo dos
trabalhadores sinistrados ao mercado de trabalho e dos impactos provocados na sua vida
profissional, social e familiar. Em termos especificos, procura-se compreender e discutir:
1) o contexto do acidente, ou seja, as trajetérias das vitimas de acidente de trabalho em
Portugal, que se iniciam aquando da ocorréncia do sinistro; 2) as consequéncias do
acidente e o modo como os percursos profissional e pessoal do trabalhador se alteram ou
ndo; e 3) os limites do modelo juridico de reparacao dos acidentes de trabalho, atribuindo
maior visibilidade as discussdes em torno das consequéncias, da responsabilidade e da
intervencdo do direito do trabalho na reparacao dos danos decorrentes do acidente de

trabalho.
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O acidente de trabalho constitui um campo de analise marcado por uma
diversidade de abordagens — sociologia do trabalho e das organizagdes, sociologia do
direito, teoria econdmica, direito do trabalho, saude, psicologia; etc. —, o que remete para
uma amplitude de metodologias. Admitindo que uma estratégica metodoldgica eficaz
resultara da sintese entre abordagens qualitativas e quantitativas, estruturais e
fenomenoldgicas, a opg¢dao assumida nesta investigacdao procurou combinar diferentes
métodos com o intuito de uma abordagem global, que responda ao objetivo delineado.
Ainda que tenha um forte recorte qualitativo, a presente investigacao apresenta-se como
plurimetodoldgica na clarificagdo de conceitos, na sua extensdo e no seu significado.

Partindo da discussdo do trabalho enquanto dimensdo estruturante da
identidade dos trabalhadores e dos acidentes de trabalho como acontecimento capaz de
a transformar e de comprometer a sua seguranca e condicdo de cidadania, procura-se,
através do conhecimento das circunstancias em que os acidentes ocorrem, caracterizar o
contexto individual, a trajetéria de cada sinistrado, o contexto do (ndo) retorno ao
trabalho e os impactos na sua vida profissional, social e familiar. A abordagem
fenomenoldgica adotada busca superar o antagonismo aparentemente inultrapassavel
entre os modos de conhecimento objetivos e subjetivos, a separacdo da analise entre o
material e o simbélico, o estrutural e o individual.

A compreensdo de base fenomenolégica tem o mérito de sistematizar os dados
guantitativos, que aspiram a uma quantificacao da sinistralidade, e compreender como os
trabalhadores percebem, pensam e sentem as suas vivéncias. A adoc¢do deste método
encorpa os processos subjetivos na crenga de que as verdades sobre a realidade sao
baseadas na experiéncia vivida. Adaptando o método compreensivo de base
fenomenoldgica desenvolvido por Albert Schiitz (1979), da-se enfase a compreensdo dos
acidentes e das suas consequéncias a partir dos significados atribuidos pelos sinistrados.
Estudar os acidentes de trabalho seguindo esta metodologia permitira um entendimento
sobre o evento vivido e as suas consequéncias, ou seja, os multiplos contornos que
perpassam o acidente acontecido e indagar sobre as limitacdes e ou potencialidades
proporcionadas pelo modelo de reparacdo dos danos. A pertinéncia da utilizacdo da

abordagem fenomenoldgica, enquanto um dos principais eixos de andlise, é também
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justificada pelo facto de, no plano legislativo e normativo, a dimensdo individual do
acidente ndo ser contemplada, pelo menos, de forma direta.

A recolha da informacado sobre a trajetdria de vida e laboral dos trabalhadores
sinistrados foi realizada através de entrevistas biograficas individuais. Filiadas no
paradigma da sociologia compreensiva alema, de que Georg Simmel e Max Weber foram
percursores, as entrevistas biograficas justificam-se no reconhecimento e importancia
atribuidas aos atores sociais e a sua subjetividade na producdo de conhecimento. Por
conseguinte, as histérias de vida dos sinistrados tém por objetivo conhecer os impactos
do acidente de trabalho na alteracdo (ou ndo) da trajetéria profissional e na sua vida

social e familiar resgatando, assim, a histdria laboral e de sinistralidade vivida.

2. AS HIPOTESES DE INVESTIGAGCAO

Ao longo deste estudo, como se referiu atrds, procura-se dar voz as experiéncias
individuais dos trabalhadores sinistrados. Neste sentido, os objetivos especificos
propostos assentam em dois grandes pressupostos tedrico-analiticos. O primeiro, parte
do principio que a ocorréncia de um acidente de trabalho, cujas consequéncias vao além
das reguladas juridicamente, desafia a estrutura de reconhecimento preconizada pelo
direito a repara¢do. O acidente de trabalho vivido e as multiplas consequéncias dele
resultante, ao apresentarem outras dimensdes que vao além das protegidas pelo direito
do trabalho no ambito da regulagao do risco e da reparagdo do dano, constituem-se como
um elemento de vulnerabilidade e de inseguranca ontoldgica e juridica que afeta as
trajetérias de vida e as experiéncias de justica/injusta dos sinistrados. O segundo
pressuposto, centrado no principio da responsabilidade pelo dano, com a transferéncia
desta do Estado e do empregador para as empresas seguradoras, contribui para o
aumento das condi¢cGes de inseguranca e vulnerabilidade dos trabalhadores. Esta
transferéncia e a construgdo do préprio conceito de responsabilidade sdo passiveis de
concorrer para um acréscimo da inseguranca e de incerteza que marca uma realidade

social esvaziada no e pelo trabalho.
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Perante estes pressupostos tedrico-analiticos, elaboram-se duas hipéteses gerais
de investigacdo: 1) Os trabalhadores sujeitos a uma experiéncia de acidente de trabalho
veem intensificadas as condicdes de vulnerabilidade social conexas a exposi¢cdo aos riscos
profissionais e a regulagao juridica dos mesmos. Quer isto significar que as modalidades
de combinagdao entre vinculos sociais e vinculos laborais podem potenciar ou, pelo
contrario, minimizar a severidade das experiéncias pessoais de acidente e das suas
consequéncias; 2) A definicdo juridica de responsabilidade pelo dano de acidente de
trabalho e consequentemente o reconhecimento do valor do trabalhador sinistrado sao
potenciadores de condi¢des de inseguranca para os trabalhadores. Esta inseguranca é
identificada como uma fonte de vulnerabilidade de origem institucional que, conjugada
com as caracteristicas pessoais, sociais e profissionais do sinistrado, se apresenta como
elemento potencialmente agravante das consequéncias do acidente e limitadora da
protecdo juridica do trabalhador.

Para cumprir os objetivos propostos e dar resposta as hipdteses apresentadas
esta investigacdo é desenhada em torno de duas dimensbes de andlise. A primeira
consiste no confronto entre a tendéncia de politizacdo dos acidentes de trabalho,
expressa no desenvolvimento e evolu¢do da legislagdo, que procura responder a
realidade dos acidentes de trabalho manifesta nas estatisticas da sinistralidade. A
segunda dimensdo consiste na exploracdo da relacdo entre as respostas institucionais e a
percecao subjetiva dos individuos vitimas de acidente de trabalho, sobre o modo como o
acidente de trabalho transforma as suas trajetdrias profissionais, pessoais e familiares e
como o sistema de reparacao dos acidentes de trabalho da resposta as consequéncias
vividas e experienciadas. E com base neste didlogo que se encontram as respostas para as
hipdteses formuladas e se identificam as potencialidades ou fragilidades da reparacao dos
acidentes de trabalho no contexto portugués. Para uma melhor explicitacdo do percurso
metodoldgico apresentam-se, de seguida, as etapas da pesquisa, os métodos e as

técnicas adotadas para a recolha e tratamento da informacao.
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3. A ESTRATEGIA METODOLOGICA: METODOS E TECNICAS DE PESQUISA

As duas grandes dimensOes apresentadas anteriormente condicionaram a estratégia
metodolégica implementada que procurou, em primeiro lugar, adaptar-se ao modelo
analitico selecionado e, em segundo, responder as multiplas varidveis que compdem a
analise do fendmeno dos acidentes de trabalho. A reflexdo tedrica realizada e exposta
nos primeiros capitulos moldou, igualmente, e de forma definitiva, a organizacao,
apresentacdo e interpretacdo dos dados recolhidos. Por conseguinte, o presente estudo
comporta trés etapas de pesquisa onde se complementam técnicas qualitativas e

guantitativas de recolha da informacao.

3.1. ENQUADRAMENTO LEGAL DOS ACIDENTES DE TRABALHO: A EVOLUGAO JURIDICA DO MODELO DE
REPARACAO
A evoluc¢do do enquadramento legal e institucional dos acidentes de trabalho em Portugal
e do seu sistema de reparacdo corresponde a primeira etapa de pesquisa. De recorte
gualitativo, esta etapa procura descrever o desenvolvimento do sistema de protecao dos
trabalhadores sinistrados e o seu atual modelo de reparacdo. Comportando uma andlise
de conteldo dos textos legais e normativos, ilustra-se o modo como o conceito de
acidente e os pressupostos de responsabilidade, que estdao na origem do dever de
indemnizar o dano corporal ou a perda da vida, foram evoluindo. Em articulacdo com a
revisao critica exposta no capitulo 2, os resultados procuram elucidar, a luz dos principais
marcos tedricos, a evolucdo do modelo portugués de reparacao dos acidentes de trabalho
e que influéncias externas moldaram o atual modelo em Portugal. Impondo uma
compreensdo rigorosa, esta analise foi complementada com as posicGes e opinides de
atores representativos das estruturas presentes no sistema de reparacgao. A recolha desta
informacdo foi efetuada através da realizacdo de oito entrevistas de caracter
semiestruturado distribuidas entre os atores judiciais, institucionais e associativos,
nomeadamente, juizes, magistrados do Ministério Publico, representantes das
seguradoras, dos sindicatos e das associaces da sociedade civil.

A informacdo recolhida permitiu alguns esclarecimentos sobre as orientacdes

politico-juridicas, as influéncias externas e internas, os momentos e os intervenientes que
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marcaram as altera¢des normativas que conduziram ao atual modelo de regulacdo dos
acidentes de trabalho. Deste modo, as opinides dos operadores concorrem para aquilatar
a identificacdo das debilidades, limitacdes e mais-valias dos mecanismos de protecdo dos
trabalhadores sinistrados. Ao mesmo tempo, sdao elucidativas sobre a evolugao das
preocupacdes legais e institucionais sobre esta temdtica, fornecendo um bom track
record de configuragdao de boas praticas no que concerne a concretizacao do modelo de

reparacao dos danos de acidente de trabalho.

3.2. O RETRATO ESTATISTICO DA SINISTRALIDADE: A ANALISE DOS NUMEROS

A andlise dos numeros dos acidentes de trabalho apresenta-se como a segunda etapa
neste estudo. A relevancia e pertinéncia da componente estatistica da sinistralidade
laboral ja referenciada, ainda que brevemente, no capitulo 3, e expressa nas estimativas
da OIT, sustenta a apresentacdo de uma descri¢cdo da realidade estatistica dos acidentes
de trabalho em Portugal.

No caso portugués, as fontes estatisticas oficiais disponiveis que permitem
caracterizar a sinistralidade laboral sdo: a ACT; o Gabinete de Estratégia e Planeamento
(GEP*) e o Gabinete de Estratégia e Estudos™ (GEE). O GEP, incorporado no atual
Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social (MSESS), foi responsavel pela
analise e publicacdo dos dados da sinistralidade laboral até 2010. Apds este ano, devido a
reformulagdes ministeriais, o GEE, dependéncia do atual Ministério da Economia (ME),
assumiu as responsabilidades do GEP relativas a recolha, tratamento e publicacdo da
informacao estatistica relativa aos acidentes de trabalho.

A ACT publica anualmente os dados sobre a sinistralidade laboral mortal ocorrida

em Portugal continental e o GEP/GEE os dados sobre a sinistralidade mortal e ndo mortal

* 0 GEP tem por missdo, no ambito das atribui¢cdes prosseguidas pelo MSESS, garantir o apoio técnico a
formulagdo de politicas e ao planeamento estratégico e operacional, em articulagdo com a programacao
financeira, assegurar, diretamente ou sob sua coordenacdo, as relagdes internacionais e a cooperagdao com
os paises de lingua oficial portuguesa e acompanhar e avaliar a execuc¢do de politicas, dos instrumentos de
planeamento e os resultados dos sistemas de organizagdo e gestdo, em articulagdo com os demais servigos
do MSESS. Para mais informacdo: http://www.gep.msess.gov.pt/.

* O GEE tem por miss3o prestar apoio técnico aos responsaveis pelo Ministério da Economia (ME) na
definicdo da politica econdmica e no planeamento estratégico, bem como apoiar os diferentes organismos
do ME, através do desenvolvimento de estudos e da recolha e tratamento de informagdo. Para mais
informacgdes consultar: http://www.gee.min-economia.pt/.
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verificada anualmente em todo o territério portugués. Estes dois organismos apresentam
algumas diferengas no tratamento dos acidentes de trabalho mortais. A ACT contabiliza-
os anualmente e GEP/GEE dois anos apds a sua ocorréncia do acidente. Esta diferenca
acarreta um desfasamento temporal expresso no facto de o ultimo relatério publicado
pelo GEE, em 2014, apresentar as estatisticas referentes ao ano de 2012. Ainda assim,
optou-se por utilizar apenas os dados disponibilizados pelo GEP/GEE. Esta op¢do tem em
consideracdo as limitacdes das fontes estatisticas oficiais, facto que nao é exclusivo de
Portugal, mas marca da maioria dos paises desenvolvidos (Hdmaldinen, Takala, Saarela,
2006: 13), e a circunstancia do GEP/GEE ser o organismo nacional responsavel pela
recolha, validacdo e tratamento da informacdo constante das participacdes as
companhias de seguro.

A andlise estrutural dos acidentes de trabalho requer um olhar atento sobre a
distribuicdo e evolucdo da sinistralidade laboral. Ainda que as estatisticas oficiais
“padecam de um viés de estrutura varidvel, relacionado com a subnotificacdo dos
acidentes de trabalho ou com a auséncia de contrato de seguro que cubra o sinistro, o
gue extravasa a informacdo estatistica que as fontes oficiais sdo capazes de fornecer”
(Santos et al., 2010: 39), esta investigacdo ndo ficaria completa sem este retrato.

A descricdo da evolugdo do numero de acidentes de trabalho e dos
trabalhadores envolvidos, tendo como objetivo a construcdo de cenarios de risco e de
vulnerabilidade, permite examinar as caracteristicas do acidente de trabalho e do
trabalhador e construir um retrato robot onde se incluem dados referentes a idade, sexo,
situacdo profissional, setor de atividade, dimensao a empresa, etc. Este tipo de analise
possibilita a elaboracdo de categorias sociais dos sinistrados ou de um perfil tipo. Aqui
cruzam-se trés espacos: o regional, com a distribuicdo geografica da sinistralidade laboral,
assente no mapeamento dos territorios do risco laboral; o do acidente, com a
caracterizacdo do setor, da atividade econdmica e da dimensdo da empresa; e o
individual, centrado nas caracteristicas socioprofissionais do sinistrado.

Assumindo a partida que a grandeza estatistica da sinistralidade laboral ocorrida
em Portugal, quando comparada com os valores europeus ou mundiais, tem uma

dimensdo mais reduzida, caracteristica associada ao tamanho da economia e a extensao
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do territdrio nacional, o recurso as taxas de incidéncia, indicador que reflete grau de
exposicdao dos trabalhadores aos riscos, é contabilizado para efeitos comparativos. A
utilizacdo das taxas de sinistralidade ilustra, por um lado, a dimensdao numérica dos
acidentes de trabalho e, por outro, reforca o argumento de que os acidentes de trabalho
se constituem como eventos que sempre irdo acontecer, justificando a necessidade e
importancia de um modelo de prote¢do dos trabalhadores sinistrados e de reparagdo dos

danos.

3.3. A PERCEGCAO SUBJETIVA DO ACIDENTE DE TRABALHO: HISTORIAS DE VIDA, DE TRABALHO E DE ACIDENTE

A terceira etapa desta investigacdo diz respeito a percecdo subjetiva do acidente e das
suas consequéncias. Por outras palavras, centra-se na trajetdria do trabalhador sinistrado,
na sua subjetividade e na sua histéria: na histdria profissional; do acidente e na histédria
pessoal, social e familiar. Numa perspetiva micro-socioldgica, parte-se do relato das
experiéncias dos sinistrados perante o acidente, do percurso decorrido entre o acidente e
o retorno (ou ndo) ao mercado do trabalho, para identificar os reais impactos do acidente
acontecido.

Para captar a histéria do acidente, elaborar um esquema biografico do
trabalhador sinistrado e registar os principais eventos socio-laborais do trabalhador,
optou-se pela realizacdo de entrevistas biogrdficas. Como reforcado por Elsa Lechner, o
método biografico é “um instrumento de conhecimento das realidades humanas baseado
na experiéncia narrada dos sujeitos. Estes sdo aqui entendidos como tendo capacidades
para serem autores e atores conscientes das suas préprias vidas e ndo meros objetos de
analise cientifica” (Lechner, 2009: 6). As entrevistas biograficas e a construcdo de histérias
de vida constituem-se como interpretacdes individuais de experiéncias sociais (Kofes,
1994: 118). Sdo consideradas como fontes de informacdo, falam de uma experiéncia que
ultrapassa o sujeito que a relata, mas também como uma evocac¢ao, no sentido em que
transmitem uma dimensado subjetiva e interpretativa do sujeito. Edificam-se, ainda, como
uma reflexdao sobre a experiéncia vivida que podera comportar (re)significacbes para o

sujeito que as relata. A este propdsito, Elsa Lechner defende que,
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As histérias de vida e relatos de experiéncia tém (...) o poder de emancipar.
Desde logo porque levam a tomadas de consciéncia, depois porque ultrapassam
a fronteira dos esteredtipos e permitem aos sujeitos ressituar-se face a sua
histéria e papéis sociais (Lechner, 2009: 9).

Esta técnica apresenta alguns limites. Para Pierre Bourdieu a histdria de vida ndo

pode ser contada como um romance, porque

Pode configurar-se como uma ilusdo biografica, uma vez que se constitui como
uma dessas nog¢les do senso comum que entram como contrabando no
universo cientifico; inicialmente sem muito alarido, entre etndlogos, depois
mais recentemente, com estardalhagos entre os socidlogos. Falar em histdrias
de vida é, pelo menos, pressupor que a vida é uma histdria (...) o conjunto de
acontecimentos de uma experiéncia individual concebida como uma histéria e o
relato dessa historia (Bourdieu, 2006: 183).

Neste sentido, para ultrapassar o limite subjetivo das histérias de vida, é
necessario ndo descurar a subjetividade que os sujeitos colocam nos seus relatos e
realizar uma espécie de crivo sobre os factos contados, ndao ignorando os limites impostos
pela memdria e pela visdo forcosamente parcelar do problema no seu todo. Estamos
apenas perante uma das partes envolvidas em todo o processo. A parte mais vulneravel, a
parte que mais sente, pelo que o grau de subjetividade pode ser enorme.

Apesar das limitacOes, esta técnica permite “compreensdes mais amplas e
globalizantes do significado da acdao humana; das suas relagdes com a sociedade
organizada, com as redes de sociabilidade, com o poder e o contrapoder existentes”
(Alberti, 1990: 8). Consideradas como tendo potencialidades acrescidas de aproximacgao
aos mundos individuais da experiéncia (Bertaux, 1997; Flick, 2004; Delory-Momberger,
2004), as entrevistas biograficas facultam o acesso e o aprofundamento das vivéncias de
acidente de trabalho. Ainda que carregadas de subjetividade, as histdrias relatadas
permitem conhecer as realidades dos sujeitos, as vivéncias, os contextos e os significados.

Como advoga Elsa Lechner

Cada pedaco de narrativa ouvido ou escrito é uma ilustragdo construida de uma
vida, de formas de vida que nunca sdo isoladas nem isolaveis dos contextos
mais vastos de existéncia. Nenhum sujeito estd isolado dos contextos em que
nasce, vive e morre. O olhar biografico permite captar esses mundos num efeito
de profundidade. Trata-se de um olhar prolongado, aprofundado, sobre os
universos de pertenca e de construgao dos individuos (Lechner, 2009: 8).

A escolha das entrevistas biograficas permitiu a construcdo de histérias de
acidente de trabalho e a correspondéncia entre trajetédrias, riscos e vulnerabilidades

socio-laborais vividas e analiticamente identificadas. Ainda que as narrativas dos
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sinistrados sejam perce¢Oes pessoais, carregadas de subjetividade e nem sempre se
apresentem como uma sequéncia uniforme de acontecimentos, por ordem cronoldgica
(Bourdieu, 1986), mas antes como um tracado sinalizado por momentos marcantes, nao
deixam de expressar os acontecimentos vivenciados coletivamente, no trabalho, na
comunidade e na familia e as circunstancias relacionadas com os contextos, eventos e
personagens que distinguem o antes e o depois do acidente. Pois, como refere Manuela
Ribeiro (1995), nenhuma histéria de vida é uma trajetéria isolada. Cada histdria individual
contém e revela um universo social mais vasto. Por conseguinte, ao conhecer a histdria
do acidente e da sua reparagao tem-se acesso ao meio social e laboral e ao procedimento
institucional da resolucdo do acidente de trabalho, elementos que facultam uma melhor
percecdo sobre a conjuntura laboral e social onde o trabalhador se insere.

Os acidentes de trabalho sdo, assim, analisados como representando uma
alteracdo ou transformacdo nas trajetdrias profissional e pessoal do trabalhador e,
consecutivamente, uma descontinuidade biografica onde se desenham novos perfis
laborais e identitdrios, novas vivéncias e pertencas. Perante este pressuposto, e a
semelhanca da anadlise realizada por Pedro Araujo, que da conta que “o encerramento da
fabrica (...) veio provocar uma descontinuidade biografica que implicou por parte dos
individuos um ajustamento aquela que é agora a sua realidade” (Araujo, 2008: 21), a
recolha das histdrias dos sinistrados permite efetuar uma correspondéncia entre os
numeros e as experiéncias e compreender as reais consequéncias do acidente, o seu
significado e impacto concretos nas biografias dos trabalhadores.

Dar rosto a histéria tracada pelos nimeros é dar voz aqueles cujo discurso foi
ocultado ou teve pouca influéncia no discurso dominante. Neste sentido, serd possivel
identificar ao longo das narrativas diferentes légicas de combinacdo entre vinculos
sociais, laborais e institucionais. E nesta triplica conjugacdo que se procura identificar as
limitagdes ou mais-valias do modelo juridico portugués de reparacao dos acidentes de
trabalho. Posteriormente, com base nas regularidades e vivéncias comuns, construidas a
partir de factos temporais pessoais e profissionais, questionam-se os principios de justica,

injustica, responsabilidade, reconhecimento e dignidade. S3o, portanto, as ligacdes entre
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a memoria do acidente e a transformacdo da trajetdria pessoal e profissional do

trabalhador, antes e depois do acidente, que constituem o foco do presente trabalho.

3.3.1. HISTORIAS DO ACIDENTE DE TRABALHO: CONSTRUCAO DAS ENTREVISTAS E SELECAO DOS SINISTRADOS
A recolha da informagado sobre o acidente enquanto fendmeno social e evento marcante
e transformativo dos contextos laboral, pessoal e familiar, das consequéncias e impactos
do acidente e das transformacdes operadas apds o acidente constituiu-se como o grande
objetivo das entrevistas. O guido das entrevistas foi composto por perguntas abertas,
incluindo-se apenas algumas questdes fechadas para confirmar a informacgao factual e
relacionar os diferentes eventos. No guido foram definidas trés grandes partes: antes do
acidente, o acidente em si e o pds-acidente. Por conseguinte, na primeira parte da
entrevista foi pedido ao trabalhador que contasse a sua histéria e percurso laboral,
identificando os factos que considerava mais relevantes. A segunda parte, centrada no
acidente, incidiu sobre a descricdo do acidente de trabalho e do contexto em que
aconteceu. Por fim, a terceira parte contemplou questdes sobre as consequéncias do
acidente, como este alterou a trajetéria do trabalhador, como decorreu ou decorre o
processo de recuperacgao e que tipo de assisténcia recebeu.

Estando o guido definido, foi necessario, antes de iniciar o trabalho de campo,
dar resposta a trés desafios que se impunham: 1) como identificar os sinistrados; 2) que
tipo de sinistrados; e 3) quantos sinistrados entrevistar. A solucdo para o primeiro desafio
foi encontrada através do contacto com a Associacdao Nacional dos Deficientes Sinistrados
do Trabalho®™ (ANDST), onde foi possivel consultar as fichas e processos dos seus
associados. No que diz respeito ao tipo de sinistrados, ainda que a adog¢do de uma
metodologia qualitativa ndo implique o desenho de uma amostra representativa, optou-
se por selecionar os trabalhadores cujas caracteristicas correspondessem ao perfil tipo

identificado pelas estatisticas. Ou seja, fazendo-se corresponder a selecdo dos

*> A ANDST é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), fundada em 1976 na cidade do Porto,
por iniciativa de um conjunto de homens e mulheres vitimas de acidente de trabalho ou de doencga
profissional. Tem a sua sede na cidade do Porto, Delegacdes em Coimbra e Lisboa e Nucleos em Braga;
Evora; Leiria; Santarém; Setubal e na regido Auténoma da Madeira. Das suas principais atividades destaca-
se: atividade reivindicativa por uma politica de justica social; apoio juridico; social e psicoldgico; e apoio a
reintegracdo familiar, social e profissional dos trabalhadores vitimas de acidente ou de doenca profissional.
Para mais informag&es: http://www.andst.pt/.
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entrevistados ao retrato robot pretendeu-se encontrar alguma representatividade no tipo
de sinistrados entrevistados.

Ao contrario do critério de selecao dos sinistrados, o nimero de entrevistas ndo
se regeu por nenhum critério estatistico. Nao se pretendeu construir uma amostra
representativa, mas sim selecionar os sinistrados mais ilustrativos do perfil tipo. Neste
sentido, optou-se conscientemente pela exemplaridade de situagdes identificadas. A este
critério juntou-se o de exequibilidade, expresso no tempo de realizacdo e analise das
entrevistas. Inicialmente definiu-se que as entrevistas seriam dadas como concluidas
quando ja existissem elementos demonstrativos do significado das consequéncias do
acidente para os sinistrados. Todavia, esta op¢cdo ndo se revelou compativel com o
critério de exequibilidade, pelo que com o aval dos orientadores, ficou definido que
seriam realizadas dez entrevistas biograficas.

Contando com o apoio inestimavel da ANDST (Porto, Coimbra e Lisboa), foi
realizada uma listagem com os nomes, enderecos e contactos telefénicos dos sinistrados
que correspondiam ao perfil tipo. Aparentemente esta seria uma tarefa facil, mas tal nao
se revelou. Alguns dos contactos telefénicos ja ndo estavam ativos e a tentativa de obter
o numero de telefone através do endereco mostrou-se infrutifera. A préopria ANDST
desconhecia ou tinha perdido contacto com alguns destes trabalhadores. Esta
constatacdo demonstrou que, em algumas situacdes, os sinistrados apds a resolucdo do
seu acidente, deixam de ser sécios e/ou de manter um contacto regular com a
associacdao. Com efeito, alguns trabalhadores inicialmente selecionados tiveram que ser
substituidos por outros que partilhavam das mesmas caracteristicas socioprofissionais.
Ultrapassada esta fase, seguiu-se a marcacdo das entrevistas. Todos os sinistrados foram
informados do objetivo do estudo e da importancia da sua participacdo. Foi, igualmente,
explicado que ndo se tratava de uma entrevista convencional, mas antes de uma conversa
sobre o seu percurso profissional e o acidente que tinham sofrido. No total houve duas
recusas diretas e trés recusas indiretas: ap6s combinado o local e hora, os sinistrados nao
compareceram nem voltaram a demonstrar disponibilidade para nova marca¢do. De
facto, nem sempre foi facil contabilizar disponibilidades e houve casos em que as

entrevistas foram marcadas e desmarcadas varias vezes, pelo que o tempo inicialmente
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previsto para a realizacdo das entrevistas, seis meses, foi prolongado, tendo durando
aproximadamente dez meses — entre maio e dezembro de 2013. As entrevistas foram
gravadas com autorizacdo dos sinistrados e realizadas em casa destes ou nas instalacdes
da ANDST, respeitando-se assim a privacidade do trabalhador. Tiveram uma duragao
média de quatro horas, ainda que algumas entrevistas tenham demorado apenas duas
horas e outras tardes inteiras.

As primeiras duas entrevistas constituiram um processo de aprendizagem do
método e distinguiram-se pelo receio de ndo obter informagdo suficiente e/ou de ndo
interromper o discurso dos entrevistados, pelo que acabaram por ter um caracter
exploratorio. Estas duas dificuldades, acrescido do pré-diagndstico da recolha da
informacado, conduziram a uma adaptag¢dao do guido e da forma de condugdo das
entrevistas, tendo estes dois sinistrados entrevistados sido substituidos.

A consciéncia de que este é um momento envolto em emocgdes, de que contar a
histdria é relembrar o sofrimento e a transformacdo impostas pelo acidente e de que a
realizagdo das entrevistas implica uma grande disponibilidade por parte dos participantes,
manifesta na sua disposicdo para aceder ao didlogo, para abrirem as suas vidas e as suas
intimidades, mas também do tempo necessario para que o mesmo decorra com
tranquilidade, apresentou-se como mais um desafio ilustrativo de um processo complexo
e sensivel. Por outro lado, ainda que os trabalhadores tivessem sido informados sobre o
objetivo do estudo e da entrevista, alguns foram apanhados de surpresa ao contar a sua
histdria de trabalho e de vida: uma coisa é falar do processo juridico que teve lugar apds o
acidente; outra, mais intensa, é contar como o acidente aconteceu e que mudancas
foram introduzidas na sua vida e da sua familia apds aquele evento.

O perscrutar da dimensdo subjetiva, vivida e sentida pelos trabalhadores,
implicou uma forte intimidade e partilha de momentos carregados de significados,
deixando a nu algumas das dificuldades enfrentadas pelos entrevistados, ndo sé da
penosidade do seu trabalho, mas também da sua vida quotidiana, dos acidentes que
sofreram e das sequelas que carregam. A indignacdo, a tristeza, as dificuldades em
sobreviver a uma vida que se desmoronou em segundos marcaram grande parte das

historias de acidente e também a forma com as entrevistas fluiram. Alguns dos
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entrevistados comecaram a chorar apds iniciarem o relato do acidente. Outros houve que
simplesmente abandonaram a sala sem olhar para trds, tendo-se perdido mais uma
entrevista, mais uma histéria. Outros ainda mal se recordavam das condicdes concretas
em que o acidente acontecera; apenas sabiam que tinham caido e dias depois acordado
no hospital. Este aspeto acabou por constituir uma dificuldade extraordinaria que
conduziu a que quatro das entrevistas ndao tenham tido continuidade, com os
trabalhadores a ndo conseguirem terminar a histéria dos seus acidentes. Mais uma vez
houve a necessidade de substituir estes trabalhadores. Apesar de todas as dificuldades e
desafios enfrentados, no decorrer do trabalho de campo, foram concluidas com sucesso
dez entrevistas.

A realizacdo de apenas dez histérias na investigacdo pode ser considerada
insuficiente, argumentando-se em torno da pouca representatividade. Adverte-se,
contudo, que esta opg¢ao teve em consideragao que o uso de mais entrevistas poderia
revelar-se como um entrave a sua compreensao e comparagao. Acresce que em todas as
historias foram identificados os mesmos lugares comuns, as mesmas dimensdes de
impacto dos acidentes. Por conseguinte, o objetivo de captacdo, entendimento e reflexao
em torno dos aspetos mais significativos do trajeto laboral dos trabalhadores e do

acidente foi alcancado.

3.3.2. ANALISE DAS HISTORIAS DOS ACIDENTES: OS LUGARES COMUNS

A leitura dos dados na pesquisa qualitativa transforma-se num processo continuo
(Becker, 2004). As histérias dos sinistrados, ocupando um lugar de destaque na estratégia
metodoldgica prosseguida, conferiram a analise um elemento aliciante e desafiante, quer
guanto a organizacdo e coeréncia da informacao recolhida, quer quanto a forma da sua
apresentacdo. Apds a transcricao detalhada de cada entrevista, e ainda antes da sua
analise, foi construida uma linha cronoldgica da vida laboral, pessoal e familiar do
sinistrado e identificados os momentos mais relevantes. Num segundo momento, depois
de sucessivas leituras, identificaram-se as passagens narrativas das experiéncias de
trabalho e do acidente. Esta a¢do permitiu uma descricdo estruturada do conteldo, ou

seja, dos acontecimentos e experiéncias, onde foram registadas as principais etapas da
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vida dos trabalhadores, os eventos chave, as trajetdrias e os processos de sofrimento
provocados pela ocorréncia do acidente. Esta analise detalhada possibilitou a construgao
de um conjunto de categorias analiticas que expressam atitudes e lugares comuns face a
experiéncia do acidente.

Em didlogo com o modelo tedrico, os objetivos e as hipdteses, a construcao
destas categorias teve por base as seguintes questdes: 1) existe alguma correlagdo entre
a narrativa produzida pelo trabalhador e o seu grau de vulnerabilidade social?; 2) que tipo
de situacgOes, acles, entidades e intervenientes surgem no decurso da narrativa?; 3) como
sdo narrados, apresentados e avaliados os fatores de risco e de protecdo social que
experienciou?; 4) quais as expectativas de superacdo e reparacao identificadas ao longo
da narrativa?; 5) quais as transformagées ocorridas na identidade do trabalhador e como
estas alteraram a visao do trabalho e as relagdes pessoais, sociais e familiares?; e 6) quais
situagdes os lugares comuns em todas as narrativas?

O acesso e a compreensdo dos significados individuais subjetivos — dos
trabalhadores sinistrados — possibilitaram a identificacdo de lugares comuns do acidente
e das suas consequéncias, a0 mesmo tempo que permitiram ultrapassar o argumento de
gue cada acidente é Unico, contornando assim a improbabilidade de elaborar conclusdes
generalizaveis. “Toda a perda de trabalho provoca uma ferida profunda na identidade de
diferentes pessoas” (Enriquez, 1999: 69). Ao partir desta afirmacdo, foi possivel verificar
gue as dimensdes identificadas ilustram as repercussdes sociais e pessoais do acidente de
trabalho, demonstram a forma como os trabalhadores se reconstroem, simbdlica e
materialmente, apds a ocorréncia de um acidente de trabalho, e langam pistas sobre as
respostas que o modelo juridico dos acidentes de trabalho da no contexto da concecao
de reparacao.

Por fim, de referir que a andlise dos diferentes relatos dos sinistrados e a
identificacdo dos lugares comuns, relativos as consequéncias dos acidentes de trabalho,
permitiu conceber, em articulacdo com o modelo de reparac¢do dos danos decorrentes de
acidente de trabalho, um quadro de andlise dos grandes conceitos politicos e sociais,

como sejam os de justica, injustica, responsabilidade, reconhecimento e dignidade.
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ConcLUsAO

A narrativa dos trabalhadores sinistrados apresenta-se como elemento central nesta
investigagdo. A pesquisa empirica, de inspiracdo fenomenolégica e centrada nas
entrevistas biograficas, foi contemplada com mais dois tipos de informacgdo primordiais: a
analise de conteldo da legislacdo e a andlise estatistica dos dados relativos aos acidentes
de trabalho. A opg¢do por esta informacdo teve por intuito a agregagdo das historias
contadas ao contexto em que se desenvolveram, procurando compreender as
significacdes que estdo por detrds das vivéncias de um acidente. Como explanado na
apresentacdo da estratégia metodoldgica, a identificacdo das consequéncias dos
acidentes e a compreensao do funcionamento do sistema de reparacdo e protecdo dos
trabalhadores sinistrados permite questionar se este se apresenta ou ndo como elemento
agravante de insegurancas e vulnerabilidades. Por conseguinte, a resposta as hipdteses
formuladas ocorreu no seio de diversas interrogacdes, desafios e dificuldades, mas que
ndo comprometeram o rigor metodoldgico pretendido e as reflexdes produzidas. Nos
capitulos seguintes apresentam-se as diferentes etapas da investigagao.

O capitulo 5, centrado na andlise evolutiva do modelo de reparacdao dos
acidentes de trabalho, descreve o desenvolvimento do enquadramento legal e
institucional dos acidentes de trabalho e adianta um conjunto de pressupostos e
limitacOes caracterizadores do sistema portugués, com base na informacdo recolhida
pelas entrevistas aos atores institucionais. No capitulo 6, da-se conta da dimensao
guantitativa da sinistralidade e apresenta-se uma radiografia estatistica dos acidentes de
trabalho e do numero de trabalhadores envolvidos, o que permitiu a construgdo do perfil
tipo do sinistrado. O capitulo 7 retrata a dimensado subjetiva do acidente e do sinistrado,
da histéria do acidente e dos seus impactos. Com o objetivo de interligar a abordagem
fenomenoldgica e estrutural do acidente, a componente quantitativa e qualitativa, os
resultados das histérias e das trajetérias dos sinistrados procuram ilustrar as
consequéncias vividas e apresentar os lugares comuns do seu significado e dos seus
impactos.

Por fim, parte-se para a elaborag¢do do capitulo relativo as conclusdes. A luz das

experiéncias concretas dos trabalhadores sinistrados, questiona-se o sistema portugués
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de protecdo dos trabalhadores sinistrados, as suas dificuldades e limitacSes e/ou
potencialidades. Porque um acidente de trabalho é mais do que um numero; porque o0s
acidentes de trabalho estdo encobertos da visibilidade social; porque o modelo de
reparacao e de protecdo dos trabalhadores sinistrados é desafiado pelas profundas
transformacdes que atravessam o mundo do trabalho, procura-se dar voz as experiéncias

dos trabalhadores sinistrados.
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CAPITULO 5
BY THE LAW: A REPARACAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO EM

PORTUGAL*®

INTRODUCAO

A reparagao dos danos resultantes de um acidente de trabalho constitui uma obrigacao
legal. O regime juridico da reparacdo dos acidentes de trabalho, como problematica
juridica, foi evoluindo ao longo das ultimas décadas. Tratando-se de uma figura juridica
gue nasceu nos finais do século XIX, acompanhou o processo de industrializagdo, os
desenvolvimentos do direito, da responsabilidade civil e das politicas sociais no geral. Os
sistemas de reparacdo foram criados, essencialmente, para proteger os trabalhadores
acidentados e os empregadores de possiveis perdas resultantes do acidente “para
possibilitar uma intervencdo sobre as situagdes de miséria dos trabalhadores e das
respetivas familias vitimas da sinistralidade laboral” (ILO, 2005a: 5). No seu modelo inicial
estdvamos perante uma responsabilidade civil extracontratual, onde a reparacao apenas
tinha lugar quando ocorresse culpa do empregador. Esta situacdo deixava de fora grande

parte dos acidentes. Por forca da evolucdo das teorias do risco, matéria versada no

* Este capitulo parte do estudo de caso A reparagdo dos acidentes de trabalho em Portugal e o modelo de
protecdo social da OIT: relacdes e influéncias, realizado no ambito do projeto de investigacdo “A
Organizacdo Internacional do Trabalho no direito do trabalho portugués: reflexos e limitacGes de um
paradigma sociojuridico” (PTDC/CPJ-JUR/122385/2010 - FCOMP-01-0124-FEDER-019933), financiado pela
Fundacdo para a Ciéncia e Tecnologia e coordenado por Anténio Casimiro Ferreira. Esta é uma versao
reorganizada, trabalhada e adaptada dos resultados do referido estudo de caso.



capitulo 2, a responsabilidade evoluiu bastante, tendo hoje o principio subjacente a
reparagao prescindindo da culpa, comportando tanto a recuperag¢ao do sinistrado como a
sua seguranga econdmica.

Em Portugal, desde 1913, é reconhecida a obrigatoriedade das entidades
empregadoras repararem as consequéncias dos acidentes de trabalho sofridos pelos
trabalhadores ao seu servigo. A instituicdo da obrigatoriedade legal do seguro pelo risco
de acidentes de trabalho visou assegurar aos trabalhadores, por conta de outrem, e aos
seus familiares as condi¢cdes adequadas de reparagdo. O desenvolvimento do direito a
reparacdao em Portugal acompanhou, assim, a evolu¢cdo das garantias conferidas aos
trabalhadores sinistrados ao transpor para as leis nacionais as diferentes abordagens
sobre a responsabilidade pelo risco que iam emergindo a nivel internacional. Todavia,
apenas em 1965 foi estabelecido um verdadeiro regime de reparacdao dos acidentes de
trabalho, baseado no principio da responsabilidade da entidade empregadora, com
transferéncia obrigatdria da cobertura do risco para empresas seguradoras, o qual se
manteve em vigor durante os trinta anos seguintes. A atualizacdao da filosofia de
reparacdo, imposta pelas mudancas sociais e pela revisdo da CRP, vem a acontecer com o
virar do século XX, através da publicacio da Lei n.2 100/97, de 13 de setembro,
regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 143/99, de 30 de abril. J4 em pleno século XXI é
publicada a Lei n.2 99/2003, de 27 de agosto, que aprovou o Cédigo do Trabalho, mas
cuja matéria de acidentes de trabalho foi apenas regulamentada a 1 de janeiro de 2010
com a entrada em vigor da Lei n.2 98/2009, de 4 setembro, que constitui o atual modelo
de regulacdo e reparacgao dos acidentes de trabalho.

A evolucdo do modelo de regulacdo e reparacdo dos acidentes de trabalho fica
marcada, desde logo, pelo desenvolvimento do conceito de acidente de trabalho e pelo
seu alargamento. Assente na obrigatoriedade do seguro pelo risco de acidente de
trabalho, a reparacdo reparte-se entre o restabelecimento da saude e da capacidade de
trabalho ou ganho do sinistrado e a sua recuperacdo para a vida ativa e a compensacao
do dano provocado pelo acidente, traduzido num determinado grau de incapacidade para

o trabalho (Guiné, Roberto, Almeida, 2007: 37).
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A reparacdo dos danos emergentes de acidente de trabalho é um assunto
complexo e sensivel. Em causa esta a reintegracao e o retorno a vida ativa do trabalhador
sinistrado, mas também o modo como juridicamente sdo conceptualizados os acidentes,
a responsabilidade pela reparacdo e as suas consequéncias. A responsabilidade
emergente de acidente de trabalho assenta nos pressupostos da responsabilidade civil
objetiva e na teoria do risco de autoridade, cabendo a entidade empregadora a
transferéncia da responsabilidade para uma empresa de seguros através da celebracao de
um contrato de seguro, de natureza privada. Esta obrigatoriedade legal do seguro pelos
riscos de acidente de trabalho configura-se como uma forma de privatizacdo da
responsabilidade pelo risco e, por conseguinte, da reparacao dos acidentes e da protecdo
dos trabalhadores sinistrados.

Este capitulo tem como objetivo tracar a evolucdo do modelo juridico de
reparacgao dos acidentes de trabalho em Portugal, ilustrando o modo como o conceito de
acidente e os pressupostos de responsabilidade, que estdo na origem do dever de
indemnizar o dano ou a perda da vida, foram progredindo. A primeira parte é, assim,
dedicada a descricio do desenvolvimento do sistema de reparacdo dos acidentes de
trabalho e a analise do modelo atual. Na segunda parte, através da identificacao das
influéncias externas que conduziram a definicdo do quadro juridico portugués, numa
perspetiva comparada com outros sistemas e através da informacdo recolhida nas
entrevistas aos atores institucionais, sintetizam-se os elementos que questionam a
adequacdo e limitam a protecdo aos trabalhadores sinistrados e as suas familias e que, de
uma forma geral, emergem como potenciais fatores agravantes das vulnerabilidades

laborais e sociais experienciadas pelos trabalhadores vitimas de acidente de trabalho.

1. A EVOLUGAO HISTORICA DO SISTEMA PORTUGUES DE REPARAGAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO

Os acidentes de trabalho, no ordenamento juridico portugués, foram abordados
precocemente, quer na perspetiva preventiva e da imposicao de regras em matéria de
saude e seguranca no trabalho, quer como referéncia especifica a reparacdo dos
acidentes de trabalho. Em finais do século XIX comegou a assistir-se a definicdo de um

corpo juridico relativo a regulacdo dos riscos, profundamente marcado pelas

139



preocupacdes com a reparacao, que culminou em 1913 com a publicacdo da Lei n.2 83, de
24 de julho. Abrangendo apenas os acidentes de trabalho e algumas atividades
econdmicas, esta foi a primeira lei a estabelecer o principio da responsabilidade patronal
pelos acidentes de trabalho, consagrando a teoria do risco profissional. Como refere Julio
Gomes, esta foi “a primeira legislacdo portuguesa a reconhecer, de modo mais geral,
ainda que assim restrito a um catdlogo de atividades (..) a responsabilidade do
empregador por acidentes de trabalho” (Gomes, 2013: 47).

A publicacao do Decreto n.2 5637, de 10 de abril, em 1919, ano em que Portugal
se torna membro da OIT, vem generalizar o regime dos acidentes de trabalho e tornar
obrigatério o respetivo seguro, estendendo a aplicacdo da Lei n.2 83, de 1913, a todas as
atividades profissionais. Este modelo esteve em vigor até 1936, aquando da publicacado da
Lei n.2 1942. A sua alteracdo ocorreu devido ao insucesso dos seguros sociais obrigatdrios
e a transposicdo para a ordem nacional da nova abordagem sobre o risco e a
responsabilidade, que consagrou a teoria do risco de autoridade ou do risco econdmico.
Em 1965, este regime foi alterado através da publicacdo da Lei n.2 2127, de 3 de agosto,
gue entrou em vigor aquando da publicacdo da sua regulamentacdo através do Decreto-
Lei n.2 360/71, de 21 agosto. Considerado como um verdadeiro regime de reparacdo dos
acidentes de trabalho (Leandro, 1999), a principal novidade deste diploma prendeu-se
com o alargamento do conceito de acidente de trabalho. Sobrevivendo ao impulso
legislativo pés-ditadura, manteve-se em vigor até 2000, data da entrada em vigor da Lei
n.2100/97, de 13 de outubro, regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 143/99, de 30 de abril,
e pelo Decreto-Lei n.2 248/99, de 2 de julho.

A Lei n.2 100/97, designada como Lei dos Acidentes de Trabalho (LAT), coincidiu
com a revisdo da CRP, através da Lei Constitucional n.2 1/2005, de 12 de agosto“, que
passou a prever na alinea f), n.2 1, do artigo 59.2, a “assisténcia e justa reparacdo a
vitimas de acidente de trabalho ou de doenga profissional”. Apesar de a Constituicao
Portuguesa de 1976 ter ja deixado claro na alinea c) do artigo 53.2 que a “prestacdo do

trabalho em condicGes de higiene e seguranca (...) é simultaneamente, um direito dos

*’ Disponivel em https://dre.pt/application/file/243653.

*® Texto original disponivel em http://www.parlamento.pt/Parlamento/Documents/CRP1976.pdf.
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trabalhadores e uma imposicdo constitucional dirigida aos poderes publicos, no sentido
de estes fixarem os pressupostos e assegurarem o controlo das condi¢des de higiene e
seguranca” (Canotilho, Moreira, 1984: 324), esta alteracdo vem reconhecer
constitucionalmente o direito a reparagao.

A LAT procurou ir ao encontro das alteragdes da realidade sociolaboral, da
jurisprudéncia e das convengdes internacionais relacionadas com a tematica da seguranca
e saude no trabalho, tendo-se mantido em vigor até 2010. A Lei n.2 99/2003, de 27 de
agosto, que aprovou o Cédigo do Trabalho e dedicou um capitulo especifico a tematica
dos acidentes de trabalho, viu a sua regulamentac¢dao aprovada com a publica¢do da Lei
n.2 98/2009, de 4 de setembro. Constituindo-se como o modelo atual de regulagdo e
reparacao dos acidentes de trabalho, esta lei inclui de forma explicita a reabilitacdo e
reintegracdo profissionais, mas aplica-se somente aos acidentes de trabalho ocorridos
apos a sua entrada em vigor.

Para um melhor entendimento do sentido da evolucdo do sistema portugués de
reparagao dos acidentes de trabalho, apresenta-se de seguida uma breve caracterizagao
dos diferentes diplomas legais que conduziram ao estabelecimento do atual modelo de

reparac¢ao dos acidentes de trabalho e de prote¢ao dos trabalhadores sinistrados.

1.1. ALEIN.2 83 DE 1913: UMA RESPONSABILIDADE LIMITADA E INDIRETA PELA REPARACAO DOS ACIDENTES
A Lei n.2 83, de 24 de julho de 1913*°, constitui-se como o primeiro diploma juridico de
regulacdo dos acidentes de trabalho. Inspirada na lei francesa de 1898, que determinava
gue as entidades patronais indemnizassem os trabalhadores dos danos sofridos, fosse
gual fosse a causa do acidente — na letra da lei ‘desastre’ —, e seguindo a orientacdo dos
seguros sociais implementados na Alemanha, no dambito das reformas da protecao social
aplicadas por Bismark nos anos de 1880, a Lei n.2 83 consagrou no ordenamento juridico
portugués o principio do risco profissional em matéria de acidentes de trabalho.

A reparacdo dos acidentes de trabalho em Portugal, até a entrada em vigor deste
diploma, apenas tinha lugar quando existisse culpa ou negligéncia do empregador,

cabendo ao trabalhador efetuar a prova. A partir deste momento, com a introduc¢do do

* Cf. NPP 27.
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principio do risco profissional, o empregador é considerado como responsavel pela
repara¢ao (Ramalho, 2010), mas apenas no caso dos acidentes de trabalho causados
pelas mdaquinas. Este aspeto restringiu o sistema de reparacdo a um numero circunscrito
de atividades econédmicas. Do mesmo modo, esta lei ndo estabelecia qualquer tipo de
seguro obrigatdrio de acidentes de trabalho, pois apenas definia, no seu artigo 3.2, que o
risco pelos acidentes de trabalho poderia ser transferido para as sociedades mutuas de
patrées ou para as companhias de seguro autorizadas, tendo a entidade patronal a
liberdade de escolha relativamente ao segurador.

Este diploma, considerado como avangado e espelhando a evolu¢ao que se fazia
sentir no contexto europeu em termos da regulacdo do risco, detinha uma abrangéncia
diminuta ao enquadrar apenas algumas atividades industriais e os acidentes com
maquinas, e a responsabilidade era encarada como uma obrigatoriedade indireta. Para
além disso, e como esclarece Cristina Rodrigues, na época eram poucas as companhias de
seguro autorizadas em Portugal (Rodrigues, 2008).

A obrigatoriedade do seguro de acidente de trabalho foi consagrada em 1919
através da publicacdo do Decreto n.2 5637, de 10 de maio®. Identificado enquanto
génese dos seguros sociais em Portugal, este decreto é reflexo de um movimento mais
amplo, ja definido em termos europeus, e assume-se como uma nova filosofia em termos
das politicas e responsabilidade sociais por parte do Estado. Neste dominio, os acidentes
de trabalho passaram a ter uma regulamenta¢do propria, assente no principio da
responsabilidade patronal face aos riscos intrinsecos a atividade laboral. No seu artigo 1.2

poderia ler-se:

E decretado em Portugal o seguro social obrigatdrio, contra desastres no
trabalho, abrangendo todos os riscos profissionais por conta doutro individuo
ou entidade nos diversos ramos de atividade intelectual ou material, quer sejam
exercidos isoladamente, quer coletivamente.

Esta redacdo tornou extensiva a sua aplicacdo a todas as atividades profissionais
e estabeleceu uma obrigatoriedade do seguro de acidentes de trabalho. Ao mesmo
tempo, passou a incluir nos entdo designados desastres do trabalho “todos os casos de

doencas profissionais devidamente comprovadas” (n.2 3, artigo 8.2), procedendo a uma

% Cf. NPP 28.
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definicdo rigorosa da tipologia de pensdes e indemnizag¢des que deveriam ser pagas em
caso de acidente, tendo em atengdo a sua gravidade, o valor do salario do trabalhador
vitimado e a dimensdo do agregado familiar” (Cardoso, Rocha, 2009: 450).

Em suma, com a publicagdo deste diploma os acidentes de trabalho passaram a
gozar de uma regulamentacdo prdpria, assente no principio da responsabilidade patronal
face aos riscos intrinsecos a atividade laboral. Comegou aqui a desenhar-se o

desenvolvimento do ramo segurador, por via da transferéncia da responsabilidade.

1.2. DALEIN.21942 DE 1936 A LEIN.2 2127 DE 1965: A AMPLIAGCAO DA REPARAGAO DOS ACIDENTES

A substituicdo do principio do risco profissional pelo conceito de risco de autoridade
conduziu em 1936 a publicacdo da Lei n.2 1942, de 27 de quhoSl, que atualizou o regime
de 1919 e institui o principio de protecdo as vitimas de acidentes de natureza profissional
e a correspondente obrigatoriedade patronal de assegurar ao trabalhador a cobertura do
risco. Este novo regime, mesmo reiterando o anterior, redefine o conceito de acidente de
trabalho e alarga o seu campo de abrangéncia ao generalizar a sua protecdo as doencas
profissionais, facto que nunca chegou a ter execucdo na lei anterior. O artigo 1.2
enquadra os acidentes de trabalho como aqueles que ocasionem alguma lesao ou doencga
ao trabalhador: no local e durante o tempo de trabalho; na presta¢do do trabalho ou fora
do local e tempo de trabalho normal, caso as lesGes ocorressem na execucao de ordens
ou na realizacdo de servicos sob a autoridade patronal; e na execugdao de servigos
prestados espontaneamente pelo trabalhador a entidade patronal de que pudesse
resultar proveito econdmico para a entidade patronal.

O conceito de acidente foi ampliado, passando a incluir situacées onde o
trabalhador executasse tarefas por ordem da entidade patronal, ficando excluidos os
acidentes provocados intencionalmente pela vitima, os que resultarem do desrespeito de
ordens expressas ou das condi¢cdes de seguranca estabelecidas pela entidade patronal; os
gue resultarem de ofensas corporais voluntdrias; da privacdo do uso da razdo ou da forga

maior (artigo 2.92).

> f. NPP 29.
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Esta nova lei, relativamente ao seguro de acidente de trabalho, volta a consagrar
uma obrigatoriedade indireta, ou seja, um seguro facultativo. Como referido no artigo
11.9, as entidades patronais podem transferir a sua responsabilidade para sociedade
legalmente autorizadas a realizar este seguro. Acresce que, no caso de as empresas terem
mais de cinco trabalhadores, constitui obrigacdo a transferéncia da responsabilidade para
uma entidade seguradora, ou a prova, perante a Inspe¢do de Seguros, que a sua
capacidade econdmica garante suficientemente o risco tomado por conta prdépria. Por sua
vez, para as empresas até cinco trabalhadores, ndo existe qualquer obrigatoriedade de
seguro, desde que as empresas tivessem capacidade e disponibilidade para responder aos
eventuais riscos (artigo 12.9).

Este regime juridico teve a mais longa vigéncia de um regime de reparagdo dos
acidentes de trabalho e manteve-se em vigor, com alguns ajustes e atualizacdes, por mais
de trinta anos. Foi substituido com a publicacdo, em 1965, da Lei n.2 2127, de 3 de
agosto?, que entrou em vigor apenas em 1971, aquando da sua regulamentacdo pelo
Decreto-Lei n.2 360/71, de 21 de agost053. Designada como Lei de Bases dos Acidentes de
Trabalho, é, ainda hoje, considerada como a primeira lei estruturante do modelo
reparatério da sinistralidade laboral em Portugal. Consolidou a teoria do risco econdmico
ou do risco de autoridade e determinou a transferéncia obrigatdria da cobertura do risco
para empresas seguradoras.

Uma das suas maiores inovagdes foi o estabelecimento de um conceito de
acidente de trabalho ainda mais amplo. Por conseguinte, no n.21, Base V, Capitulo Il, é
definido acidente de trabalho como “o acidente que se verifique no local e tempo de
trabalho e produza direta ou indiretamente lesdo corporal, perturbacdo funcional ou
doenca de que resulte a morte ou reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho”. Esta
definicdo contempla trés elementos fundamentais para a definicdo juridica de um
acidente como sendo de trabalho: 1) o elemento espacial - o local de trabalho; 2) o
elemento temporal - o tempo de trabalho; e 3) o elemento causal - o0 nexo de causalidade

entre o evento e a lesdo, perturbacdo funcional ou doenca. A estes elementos, o n.2 2 da

> Cf. NPP 30.
>3 Cf. NPP 31.
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Base V acrescenta outros que se consubstanciam no alargamento do conceito de acidente
de trabalho, nomeadamente nas seguintes circunstancias: quando em execugdo de
servicos a mando da entidade patronal ou por esta consentidos; acidentes in itinere ou
em trajeto; quando em execuc¢ao de servigos prestados espontaneamente de que possa
resultar proveito econdmico para a entidade patronal; no local do pagamento da
retribuicdo, desde que o trabalhador ai estivesse para efeitos de receber a retribuicao; e,
por fim, no local de prestacdo ao trabalhador de qualquer forma de assisténcia ou
tratamento em virtude de acidente anterior. Esta extensdo do conceito de acidente
deixou clara a adesdo ao principio do risco de autoridade, ja consagrado na legislacdo de
1936, e introduziu pela primeira vez os acidentes in itinere.

A respeito do ambito da aplicacao da lei, tém direito a reparacao por acidentes de
trabalho os trabalhadores por conta de outrem, vinculados por contrato de trabalho ou
equiparado, em qualquer atividade lucrativa ou ndo, incluidos os aprendizes ou
tirocinantes (n.2 1 e 2, Base |l, Capitulo ). No que toca ao seguro de acidente de trabalho,
este regime termina com o sistema de seguro facultativo, estabelecendo um sistema
obrigatério onde “as entidades patronais sdo obrigadas a transferir a responsabilidade
pela reparacgdo prevista na presente lei para entidades legalmente autorizadas a realizar
este seguro, salvo se |lhes for reconhecida capacidade econdmica para, por conta propria,
cobrir os respetivos riscos” (n.2 1, Base, XLIlI, Capitulo 1V).

Importa, ainda, referir que apds o 25 de abril de 1974 esta lei ndo foi alterada
apesar de durante a década de 1980 se ter assistido a tentativas de introduzir algumas

alteragdes ao modelo de repara¢do dos acidentes de trabalho>*. Na publicacdo da Lei n.¢

> Importa aqui realgar que, durante a década de 1980, iniciou-se um processo de atualizacdo legislativa no
contexto da pré-adesdo a Comunidade Econdmica Europeia (mais tarde Unido Europeia) através da
ratificacdo de um conjunto significativo de Convenc¢des da OIT, que culmina em 1991 com a transposi¢do
para o direito interno portugués da Diretiva 89/391/CEE a par da Convenc¢do n.2 155 da OIT, de 1981,
referentes a prevencdo e protecdo da seguranca e salde no trabalho. A publicagdo do Decreto-Lei n.2
441/91, de 14 de novembro, e posteriormente da Lei n.2 26/94, de 1 de fevereiro, vem finalmente
concretizar um verdadeiro modelo de protegdo das condi¢cdes de trabalho em matéria de seguranga e
salde laborais (Cabral e Roxo, 2004), adotando um quadro de referéncia legislativo e conceptual
verdadeiramente moderno, ao mesmo tempo que se assiste a desenvolvimentos significativos em termos
de concertacdo social. A este propésito, destaca-se o Acordo Econdmico e Social, assinado em 1990, que
incluia compromissos em torno da definicdo de uma politica concertada e integrada de higiene, seguranca e
saude dos trabalhadores. Todavia, foram os acordos assinados em 1991 - Acordo de Seguranca, Higiene e
Seguranga no Trabalho — e em 1996 - Acordo de Concertagdo Estratégica 1996-1999 — que permitiram a
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28/84, de 14 de agosto™>, sobre a seguranca social, previa-se a integracdo dos acidentes
de trabalho no regime geral da seguranca social, mas tal ndao chegou a concretizar-se. O
regime reparatério apenas foi alterado em 1997 com a publicagdo da Lei n.2 100/97, de
13 de outubro, que continuou a integrar os acidentes de trabalho num sistema privado.
Como refere Carlos Alegre, a Lei n.2 28/84, de 14 de agosto “comportaria a transferéncia
da responsabilidade patronal a custa de um seguro privado, para a seguranga social
estatal (...) a Lei n.2 100/97 é sinal claro de que aquela intencdo legal foi ja postergada

para o rol do esquecimento” (Alegre, 2006: 7).

1.3. ALEIN.2100/97, DE 13 DE OUTUBRO, E A CONSAGRAGAO CONSTITUCIONAL DA REPARACAO

A natural desatualizacdao de uma legislagdo com mais de trinta anos, a evolu¢dao da
realidade socioprofissional e o desenvolvimento de legislacdo complementar, de
jurisprudéncia e das convenges internacionais culminou na publica¢do da Lei n.2 100/97,
de 13 de setembro’® - a designada LAT -, regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 143/99, de
30 de abril®’, gue entrou em vigor apenas a 1 de janeiro de 2000. Como anteriormente
referido, a publicacdo desta nova lei coincidiu com a revisdo da CRP, que passou a
garantir constitucionalmente a justa reparacao dos acidentes de trabalho.

Este novo enquadramento juridico é assinalado por nao ter introduzido grandes
alteracdes ao modelo de reparacdo ja vigente, limitando-se a reproduzir quase na integra
o texto da lei anterior (Leandro, 1999). Apesar de reforcar a necessidade de adaptacdo do
regime juridico a evolucao da realidade sociolaboral, a sua regulamentacdo — Decreto-Lei
n.2 143/99, de 30 de abril —, surge quase dois anos depois. O objetivo deste Decreto-Lei,
como se pode ler no seu preambulo, era o de concretizar a filosofia subjacente a Lei
100/97, que se traduzia na melhoria do sistema de protecdo e de prestacGes conferidas

aos sinistrados do trabalho, procurando, de igual modo, garantir o equilibrio entre as

definicdo de uma verdadeira politica de seguranca e sadde no trabalho, com a consequente atualiza¢do do
guadro normativo no que concerne ao paradigma da prevencdo da sinistralidade laboral.

> Disponivel em https://dre.pt/application/file/382359.

> Cf. NPP 32.
>’ cf. NPP 33.
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entidades empregadoras e o setor segurador, estando as primeiras obrigadas a transferir
a responsabilidade pela reparagdo dos danos sofridos.

A LAT define no n.21 do artigo 1.2 que “os trabalhadores e seus familiares tém
direito a reparacdo dos danos emergentes de acidentes de trabalho e doencgas
profissionais”. O seu ambito de aplicacdo sdo os “trabalhadores por conta de outrem>® de
qualquer atividade, seja ou ndo explorada com fins lucrativos” (n.2 1, art.2 2.9),
remetendo para o Decreto-Lei n.2 159/99, de 11 de maio>", a obrigatoriedade dos
trabalhadores independentes terem de efetuar um seguro que garanta as prestacgdes
previstas na Lei.

O acidente de trabalho é entendido como “aquele que se verifique no local e no
tempo de trabalho e produza direta ou indiretamente lesdao corporal, perturbacado
funcional de que resulte reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte” (n.2
1, artigo 6.2.). Este artigo ndo define o acidente em si, alids, desaparece a palavra “facto”
presente na Lei n.2 1942, de 27 de julho de 1936, e “acidente” expresso na Lei n.2 2127,
de 3 de agosto de 1965, surgindo o termo “aquele” que apenas identifica os requisitos
gue deverdo ser preenchidos para que juridicamente um acidente seja considerado como
de trabalho: local de trabalho; tempo de trabalho e nexo causal.

O local de trabalho entende-se como “todo o lugar em que o trabalhador se
encontra ou deva dirigir-se em virtude do seu trabalho e em que esteja, direta ou
indiretamente, sujeito ao controlo do empregado” (n.2 3, artigo 6.2). O tempo de trabalho
engloba “além do periodo normal de laboracdo, o que preceder o seu inicio, em atos de
preparacao ou com ele relacionados, e o que se lhe seguir, em atos também a ele
relacionados, e ainda as interrupgdes normais e forcosas de trabalho” (n.2 4, artigo 6.2).
Como sustentado por diversos autores estamos perante nogdes bastante amplas que

contribuem para o alargamento do conceito de acidente de trabalho, mesmo que este

*% De acordo com os n.22 e 3 do artigo 2.9, consideram-se trabalhadores por conta de outrem “os que
estejam vinculados por contrato de trabalho ou contrato legalmente equiparado e os praticantes,
aprendizes, estagiarios e demais situacGes que devam considerar-se de formacdo pratica e, ainda, os que
considerando-se na dependéncia econdmica da pessoa servida, prestem, em conjunto ou isoladamente,
determinado servico”. E ainda “aplicavel aos administradores, diretores, gerentes ou equiparados, quando
remunerados”.

>° Disponivel em https://dre.pt/application/file/331516.
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ndo seja definido de forma explicita pela Lei (Lemos, 2011; Gongalves, 2013; Gomes,
2013). A este proposito, a propria LAT, apresenta no n.22 do artigo 6.2 um conjunto de
situacdes que expressam o seu alargamento® e que s3o complementadas pelas expostas
no n.23, do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 143/99, de 30 de abril®’. Relativamente as
situacOes referenciadas, destaca-se a alteracao procedida quanto aos acidentes in itinere.
Ndo obstante ja se encontrarem previstos na Lei n.2 2127, de 3 de agosto de 1965, o seu
enquadramento encontrava-se sujeito a verificacdo de alguns pressupostos que agora a
LAT prescinde ao generalizar a cobertura a este tipo de acidentes.

Para além destes dois elementos, tem que existir igualmente um nexo de
causalidade entre o acidente e a lesdo e, por sua vez, entre estes e a reducdo da
capacidade de trabalho ou de ganho, ou a morte. Caso nao se verifique esta relagdo, nao
sO o acidente ndo é considerado como acidente de trabalho, como ndo havera lugar a
reparacao dos danos decorrentes, sendo o acidente descaracterizado (artigo 7.2). Esta
relacdo é essencial para definir o conceito de dano, que ndo se encontra associado a
lesdo, perturbacdao ou doenca, mas a reducdo da capacidade de trabalho ou de ganho ou
a morte. Neste sentido, a reparacdo dos danos decorrentes de acidente de trabalho
centra-se na integridade econdmica e/ou produtiva do trabalhador e na sua integridade

fisica e vida. Por outras palavras,

O regime legal de reparagdo dos acidentes de trabalho ndo visa reparar lesoes,
dores ou sofrimentos ndo traduziveis nas incapacidades descritas na lei, ou
morte, pelo que ndo sdo reparaveis danos ndo patrimoniais ou morais, exceto
se o acidente de trabalho tiver ocorrido por culpa da entidade empregadora,
conforme resulta do artigo 18.2, n.2 1 da LAT (CEJ, 2013: 35).

% Considera-se também acidente de trabalho o ocorrido: a) No trajeto de ida e de regresso para e do local
de trabalho, nos termos em que vier a ser definido em regulamentagdo posterior; b) Na execucdo de
servicos espontaneamente prestados e de que possa resultar proveito econémico para a entidade
empregadora; c) No local de trabalho, quando no exercicio do direito de reunido ou de atividade de
representante dos trabalhadores, nos termos da lei; d) No local de trabalho, quando em frequéncia de
curso de formagdo profissional ou, fora do local de trabalho, quando exista autorizagdo expressa da
entidade empregadora para tal frequéncia; e) Em atividade de procura de emprego durante o crédito de
horas para tal concedido por lei aos trabalhadores com processo de cessagdo de contrato de trabalho em
curso; f) Fora do local ou do tempo de trabalho, quando verificado na execuc¢do de servicos determinados
pela entidade empregadora ou por esta consentidos.

61 . ' . .~ ,

Os acidentes que se verifiguem no local do pagamento da retribuicdo, enquanto o trabalhador ai
permanecer para tal efeito, e no local onde ao trabalhador deva ser prestada qualquer forma de assisténcia
ou tratamento por virtude de anterior acidente e enquanto ai permanecer para esses fins.
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O direito a reparacdo contempla as prestacdes em espécie e as prestacdes em
dinheiro. As prestacdes em espécie dizem respeito a um conjunto de prestacdes de
natureza médica, cirurgica, farmacéutica e hospitalar consideradas necessdrias e
adequadas ao restabelecimento do estado de saude e da capacidade de trabalho ou de
ganho do sinistrado e & sua recuperag3o para a vida ativa®’. As prestacdes em dinheiro
englobam: indemnizagdao por incapacidade temporaria absoluta ou parcial para o
trabalho; pensao vitalicia correspondente a reducdo na capacidade de trabalho ou de
ganho, em caso de incapacidade permanente; pensao aos familiares do sinistrado;
subsidio por situagdes de elevada incapacidade permanente; subsidio para readaptacao
de habitagdo; e subsidio por morte e despesas de funeral (artigo 10.9).

A atribuicdo das prestacbes em dinheiro estd dependente do grau de
incapacidade e da retribuicdo auferida pelo trabalhador. Ou seja, o montante das
indemnizagGes e/ou das pensdes variam de acordo com a tipologia das incapacidades63
(temporaria ou permanente; absoluta ou parcial) e, de acordo com o referido no artigo
17.2 da LAT, nao incide sobre a totalidade da retribuicdo, mas somente sobre uma
percentagem. Por exemplo, no caso de uma incapacidade permanente absoluta para todo
e qualquer trabalho, atribui-se uma “pensao anual e vitalicia igual a 80% da retribuigao,
acrescida de 10% por cada familiar a cargo, conceito a definir em regulamentagao
ulterior, até ao limite da retribuicdo e subsidio por situa¢des de elevada incapacidade
permanente” (alinea a), artigo 17.2).

E estabelecida para as entidades empregadoras a obrigacdo de transferéncia da
responsabilidade pela repara¢cao para entidades legalmente autorizadas a realizar este
seguro (n.2 1, artigo 37.2), cabendo as seguradoras, sob tutela do Instituto de Seguros de

Portugal (ISP), a gestdo do sistema de protecdo dos acidentes de trabalho®. Porém,

2 No artigo 23.2 do Decreto-Lei n.2 143/99, de 30 de abril, sdo elencadas as diversas modalidades de
prestagdo em espécie.

A determinagdo do grau de incapacidade é feita através de coeficientes de acordo com a Tabela Nacional
de Incapacidades por Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais — Decreto-Lei n.2 352/2007, de 23 de
outubro, Anexo |, disponivel em https://dre.pt/application/file/629015.

* No entanto, sempre que o acidente tiver sido provocado pela entidade empregadora ou resultar de falta
de observacdo das regras sobre seguranca, higiene e saude no trabalho a obrigacdo de indemnizar nos
termos especiais (artigo 18.2 da LAT) recai sobre a entidade empregadora, sendo a instituicdo seguradora
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adverte-se que a responsabilidade da seguradora ndo se esgota nem com a alta ou cura
clinica do trabalhador, nem com o pagamento da pensdo. De acordo com o n.2 1 do artigo

25.9, referente a revisdo das prestacdes,

Quando se verifigue modificagdo da capacidade de ganho do sinistrado
proveniente de agravamento, recidiva, recaida ou melhoria da lesdo ou doenga
que deu origem a reparagdo, ou de intervencgao clinica ou aplicagdo de prétese
ou ortdtese, ou ainda de formagdo ou reconversao profissional, as prestagdes
poderdo ser revistas e aumentadas, reduzidas ou extintas, de harmonia com a
alteragdo verificada.

Independentemente de esta revisdo sé poder ser “requerida dentro dos 10 anos
posteriores a data da fixacdo da pensdo, uma vez em cada semestre, nos dois primeiros
anos, e uma vez por ano, nos anos imediatos” (n.2 2, artigo 25.2), a responsabilidade da
seguradora mantém-se até a morte do trabalhador.

Estd ainda prevista a garantia do pagamento das pensdes por incapacidade
permanente ou morte e das indemnizagGes por incapacidade temporaria “que nao
possam ser pagas pela entidade responsavel por motivo de incapacidade econdmica”
(artigo 39.2, Decreto-Lei n.2 143/99, de 30 de abril). Esta matéria foi regulamentada pelo
Decreto-Lei n.2 142/99, de 31 de agostoss, gue veio criar o Fundo de Acidentes de
Trabalho (FAT), dotado de autonomia financeira e administrativa, no ambito dos
acidentes de trabalho, e cujo objetivo é prevenir que os pensionistas de acidentes de
trabalho deixem de receber as pensdes que |he sdo devidas.

Por fim, salienta-se que o modelo de repara¢ao dos acidentes de trabalho
contemplava ainda a reabilitacdo profissional, demonstrando que o sistema de
responsabilidade ndo tem apenas por fun¢do a compensac¢ao da redugao da capacidade
de ganho, mas também a reconstituicdo da integridade do trabalhador. O direito a
reabilitacdo profissional é versado no artigo 40.2, que define que o trabalhador tem o
direito a ver assegurada, na empresa ao servico da qual ocorreu o acidente, ocupag¢do em

funcbes compativeis com o respetivo estado e, ainda, o direito de lhe ser atribuida pela

apenas subsidiariamente responsavel pelas prestacdes normais previstas na lei. Por sua vez, se a entidade
patronal ndo declarar a seguradora o valor real da retribuicdo do trabalhador, esta apenas respondera em
funcdo do valor declarado e a entidade empregadora terd que responder pela diferenga que resultar do
valor da retribuicdo declarada em comparagdo com o valor real (artigo 37.2 da LAT).

% Disponivel em https://dre.pt/application/file/581908.
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entidade empregadora a necessdria formacdo profissional, adaptacdo do posto de
trabalho, trabalho a tempo parcial, licenga para formagao ou novo emprego. Porém, esta
foi uma matéria que ndo chegou a ser regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 143/99, de 30
de abril.

A analise detalhada do ambito de aplicacdo e do direito a reparacdo presente na
Lei n.2 100/97, de 13 de setembro, e no Decreto-Lei n.2 143/99, de 30 de abril, que a
regulamentou, mostrou que mesmo tendo reproduzido em grande parte a lei anterior,
vieram a introduzir-se algumas alteragdes significativas: 1) alargamento do conceito de
acidente de trabalho; 2) alteracdo do conceito de local de trabalho; 3) alteracdo do
calculo das pensdes, agora efetuado a partir da retribuicdo auferida; 4) e a ocupacao
durante o periodo da incapacidade.

A partir de 2003, com a publicagdo do Cddigo do Trabalho (Lei n.2 99/2003, de 27
de agosto®), que dispunha de um Capitulo dedicado & tematica dos acidentes de
trabalho, previu-se a revogacdo da LAT e do seu diploma regulamentar, algo que so veio a
acontecer a 1 de janeiro de 2010, através da publicacdo da Lei n.2 98/2009, de 4 de

setembro.

1.4. O ATUAL MODELO DE REPARACAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO: LEI N.2 98/2009, DE 4 DE SETEMBRO
A publicagdo da Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro®’, veio estabelecer em Portugal um
novo regime de enquadramento e reparagdo dos acidentes de trabalho. Todavia, este
diploma aplica-se apenas aos acidentes ocorridos apds a sua entrada em vigor, a 1 de
janeiro de 2010. Todos os acidentes que ocorreram antes desta data continuam a ser
regulados e protegidos pela Lei n.2 100/97, de 13 de setembro. Isto significa que, na
pratica, estamos perante a coexisténcia de dois sistemas de reparacdo. Assim, a andlise
da Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro, apresentada neste ponto, incide na identifica¢cdo
das alteracdes consideradas significativas e transformadoras da filosofia da reparacdo dos

acidentes de trabalho ja consubstanciada na Lei n.2 100/97, de 13 de setembro.

% Cf. NPP 35.
%7 Cf. NPP 36.
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Este novo modelo de reparacdo, apesar de ndo ter alterado substancialmente o
regime juridico estabelecido anteriormente, visto que na maioria das matérias se limitou
a uma sistematizacdo ou correcdo, decorrente do seu desajuste revelado em termos da
aplicagdo pratica, introduziu algumas alteragdes. Desde logo, a nova lei alarga o conceito

de responsabilidade ao incluir a manutencao do posto de trabalho, dado que

E responsavel pela reparacdo e demais encargos decorrentes de acidente de
trabalho, bem como pela manutencdo no posto de trabalho, nos termos
previstos na presente lei, a pessoa singular ou coletiva de direito privado ou de
direito publico n3o abrangida por legislagdo especial, relativamente ao
trabalhador ao seu servigo (artigo 7.92)

O conceito de acidente de trabalho é também ampliado. O artigo referente as
situagbes de extensdao do conceito de acidente de trabalho passou a incluir os acidentes
ocorridos “no local de trabalho e fora deste, quando no exercicio do direito de reunido ou
de atividade de representante dos trabalhadores, nos termos previstos no Cédigo do
Trabalho” (alinea c), n.2 1, artigo 9.2); bem como o acidente que se verifique nos trajetos
normalmente utilizados pelo trabalhador, contemplando duas novas situagGes: “entre
qualquer dos seus locais de trabalho, no caso de ter mais de um emprego” (alinea a), n.2
2, artigo 9); e “entre o local onde por determinacdo do empregador presta qualquer
servigo relacionado com o seu trabalho e as instalagbes que constituem o seu local de
trabalho habitual ou a sua residéncia habitual ou ocasional” (alinea f), n.2 2, artigo 9.2).

Esta lei passou a incluir, igualmente, nas modalidades de prestacdes (artigo 25.92)
as visitas domiciliarias de médico, os servigos de reabilitagdao e reintegragao profissional,
incluindo a adapta¢dao do posto de trabalho e o apoio psicoterapéutico ao sinistrado e
seus familiares e eliminou a regra que determinava que a pensdao por acidente de
trabalho sé podia ser revista nos 10 anos posteriores a sua fixacao, passando a permitir a
sua revisdo a todo o tempo (artigo 70.2). Procede, ainda, a substituicdo do salario minimo
pelo Indexante de Apoios Sociais (IAS), enquanto referencial das prestacGes por acidente

de trabalho.

68 . ~ . . . . .
Ficam de fora deste modelo de reparacdo os acidentes que tenham ocorrido em servigos ocasionais ou
eventuais de curta duragdo que ndo tenham por objeto a exploragdo lucrativa (n.2 1, artigo 16.9).
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Esta Ultima alteracdo, relativa ao procedimento de cdlculo das prestacoes, é
fortemente criticada e apontada como um retrocesso comparativamente com o regime

anterior. Como salientou um dos entrevistados

Se virmos os trabalhadores que tém acidentes, os seus saldrios, percebemos
que estamos a falar de salarios muito baixos, dai as pensdes que vdo receber
sdo também baixas. Ora, esta alteragdo vai fazer com que fiquem ainda mais
baixos. Ndo nos parece que esta alteragdo seja compativel com os minimos de
dignidade no trabalho, mas mais que isso de dignidade social. (Entrevistado 3).

De entre todas as alteracbes introduzidas, uma das maiores inovacdes é a
regulacdo da reabilitacdo e reintegracdo profissional “de trabalhador sinistrado por
acidente de trabalho ou afetado por doenca profissional de que tenha resultado
incapacidade temporaria parcial, ou incapacidade permanente, parcial ou absoluta para o
trabalho habitual” (Artigo 154.2). A reabilitacdo compreende a formacdo profissional,
adaptacgao do posto de trabalho, o trabalho a tempo parcial, a licenga para formacgao e a
licenca para novo emprego. A reintegracdo pressupde a obrigacdo de o empregador
assegurar, ao trabalhador que sofreu um acidente ao seu servigo, uma ocupagdo em
fungdes compativeis com as limitacdes resultantes desse acidente. Esta alteracao vem
estabelecer uma concec¢do mais alargada de reparacdo, na medida em que esta deixa de
estar circunscrita aos danos fisicos resultantes para o trabalhador do acidente de
trabalho, impondo as entidades empregadoras responsabilidades na prevencdo® e na
reabilitacdo e reintegracado profissional dos sinistrados.

Como salientado por alguns entrevistados, esta é uma das alteracdes mais

positivas.

A reabilitagdo e a reintegracdao abandonadas durante anos, estdo finalmente
contabilizadas (...) ndo é perfeito, alids vai ver que até é ambiguo como tudo
esta definido, e ja para ndo falar que parece orientado para as empresas, para
desonerar as entidades empregadoras de encargos relativos a esta reabilitacdo,
porque tudo vai cair as maos do servico publico, estou a falar do servigco publico
de emprego e formagdao profissional, quando estamos a falar de
responsabilidade do empregador (..), mesmo assim é muito positivo.
(Entrevistado 5)

69 ~ . . ~ .
Na prevencdo, o novo regime imp&e o dever de informar, consultar e formar os trabalhadores sobre os
aspetos mais relevantes para a sua protegdo e seguranga.
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Esta Nova Lei dos Acidentes de Trabalho é verdadeiramente inovadora ao exigir
aos empregadores a reintegracdo profissional dos trabalhadores vitimas de
acidentes de trabalho, sempre que o grau de incapacidade os impossibilite de
exercerem as suas anteriores fungdes, obrigando-se a uma adaptabilidade
temporaria a essa incapacidade do trabalhador, ou ainda a readaptagdo do local
de trabalho e respetivos acessos, ou ainda a formagdo profissional em areas
que permitam que o trabalhador incapacitado possa continuar a laborar em
novas fungbes, adaptadas as suas limitagGes, para além do apoio
psicoterapéutico a familia do sinistrado que tém de prestar. (Entrevistado 6)

A regulacdo da reabilitacio e da reintegracdo é, porém, referida como
correspondendo a um aumento das despesas das seguradoras e que terd um reflexo

direto no valor dos prémios de seguro.

Esta responsabilidade esta naturalmente transferida para as seguradoras, dada
a obrigatoriedade de cobertura seguradora destes acidentes. E contribuira
naturalmente para aumentar as despesas das seguradoras. Esta é uma nova
responsabilidade do seguro de acidentes de trabalho (...) e [das] consequéncias
a nivel de aumento de custos das seguradoras, com natural reflexo no valor dos
prémios a pagar ainda pouco se conhece. (Entrevistado 2)

O encarecimento dos prémios de seguro aumentara naturalmente as despesas
das empresas, a bracos ja neste momento com grandes dificuldades
econdémicas, sobretudo pequenas e médias empresas, sendo que neste
momento jd se verifica que muitas dessas empresas estdo em atraso com
pagamentos de prémios ou mesmo ndo tém seguro, utilizando mao-de-obra
precaria, mais necessitada e menos exigente, que facilmente Ihes permite evitar
o seguro obrigatdrio de acidentes de trabalho. (Entrevistado 7)

O apoio psicoterapéutico a familia do sinistrado, que inclui assisténcia
psicoldgica e psiquidtrica, é também entendido como uma inovacdo. Estando sujeita a
prescricdo do médico assistente da seguradora, esta inclusdo é considerada como “um
passo importante na tentativa de responder as diferentes perturbacGes originadas pelo
acidente” (Fabela, Sousa, 2012).

De acordo com algumas perspetivas, este novo modelo apresenta um conceito
mais amplo do que a simples reparacdo dos danos fisicos, reforcando a responsabilidade
das empresas ao nivel preventivo, da reabilitacdo e reintegracdo dos trabalhadores,
garantindo ainda a adaptacdo do posto de trabalho apds a ocorréncia de um acidente de
trabalho (Ramalho, 2010). Este é, de facto, o cardcter inovador da lei que vai ao encontro
do aumento dos direitos dos trabalhadores sinistrados e “das responsabilidades do
empregador e respetivo segurador, o que é particularmente visivel no alargamento do
conceito de acidente de trabalho e no elenco das prestacdes em dinheiro e em espécie

(Quintero, Oliveira, Cardoso, 2012: 291).
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A exigéncia aos empregadores da reintegracdo profissional dos trabalhadores
vitimas de acidente de trabalho, a adaptabilidade e readapta¢dao do local de trabalho e
respetivos acessos, sempre que o grau de incapacidade os impossibilite de exercerem as
suas anteriores fung¢des, a formagdo profissional em dareas que permitam que o
trabalhador incapacitado possa continuar a trabalhar em novas fung¢bes e o apoio
psicoterapéutico a familia do sinistrado constituem-se, de forma resumida, como os
grandes avancos introduzidos pelo novo regime de reparac¢do dos acidentes de trabalho.

Conclui-se que, embora nao altere de modo substancial o sentido da reparagado
vigente em Portugal, a Lei 98/2009 procura aperfeicoar o conceito de acidente,
reconhece a familia do trabalhador sinistrado o direito a apoio psicoterapéutico e reforca
as garantias de reabilitacdo e reintegracdao profissional do trabalhador acidentado,

procurando melhorar a protecdo dos trabalhadores e dos seus familiares.

2. A REPARAGAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO: ENTRE INFLUENCIAS EXTERNAS E LIMITAGOES INTERNAS

A evolugdo do sistema de reparacdao dos acidentes de trabalho em Portugal, descrita no
ponto anterior, mostrou a forma como este foi progredindo e ampliando a cobertura das
diferentes dimensdes envolvidas. Desde logo, o primeiro diploma portugués relativo a
regulacdo dos acidentes de trabalho, a Lei n.2 83, de 24 de julho de 1913, mesmo que nao
tenha logrado de uma efetiva e ampla aplicacdo, ja que apenas se aplicava aos acidentes
com magquinas, transpds para o direito interno um sistema ja adotado em outros paises
europeus. Inspirado no modelo francés e seguindo a orientacdo dos seguros sociais
implementados na Alemanha, correspondeu a regulacdao dos acidentes de trabalho com
base na teoria do risco profissional, apesar da regulacdo dos seguros sociais s ter
acontecido seis anos depois, em 1919, momento que coincide com a criacdo da OIT, da
gual Portugal é membro fundador.

Tendo presente as discussdes expostas principalmente no capitulo 2, sobre a
evolucdo do direito a saude e seguranca no trabalho e do direito a reparacao,
compreende-se que o desenvolvimento do modelo portugués de reparagdo procurou
acompanhar algumas das tendéncias internacionais, nomeadamente as emanadas das

Convencdes da OIT. O atual modelo de reparacdo, ndo sendo considerado ainda um
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modelo perfeito, é o resultado de diversas alteracdes tidas como bastante positivas e que
tendem a reforgar os direitos dos trabalhadores sinistrados e das suas familias. Em
seguida, e de modo a clarificar a tendéncia evolutiva da reparacdo dos acidentes de
trabalho em Portugal, discorre-se sobre as influéncias do ideal de protegdo e justica social

da OIT no quadro juridico-laboral portugués de protecdo dos trabalhadores sinistrados.

2.1. A REPARAGCAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO COMO MARCA DO DIALOGO cOM A OIT

A tutela acidentdria dos trabalhadores em Portugal conheceu, apés 1919, alguns
desenvolvimentos atribuidos a ratificacdo das Convencdes da OIT”. Como refor¢ca Manuel
Roxo, é na sequéncia da ratificacdo de algumas convencdes que se consolida a reparacao
dos acidentes de trabalho’®. Para este autor foi a ratificacdo das Convengdes da OIT n.2
17, de 1925, sobre a reparacdo dos acidentes de trabalho, e n.2 18, de 1925, sobre as
doengas profissionais, transposta para a Lei n.2 1942, de 27 de junho de 1936, que

consolidou na ordem juridica portuguesa o principio de responsabilidade objetiva

70 As conveng@es constituem tratados internacionais juridicamente vinculativos e estdo sujeitas a ratificacdo
por parte dos Estados-membros. Enunciam os principios fundamentais a serem aplicados por aqueles que
as ratificaram. Desde 1919, foram adotadas por Portugal 81 convencdes da OIT, algumas das quais dizem
respeito aos principios e direitos fundamentais no trabalho. Apesar de este ser momento ser considerado
um marco importante em termos da modernizagdo do direito do trabalho, como adverte Cristina Rodrigues,
verificou-se que esta “circunstancia que poderia ter favorecido a produgdo de legislagdo inovadora, no
ambito do direito do trabalho e da protegao social dos trabalhadores, mas até a revolugdo democratica de
1974, Portugal apenas tinha ratificado 30 das 138 Convenc¢Ges adotadas pela Conferéncia Internacional do
Trabalho” (Rodrigues, 2013).

o processo de ratificacdo das convengdes, que decorre habitualmente num periodo até dois anos,
envolve os 6rgdos da OIT, os governos nacionais e as associagdes representativas dos empregadores e dos
trabalhadores, englobando trés fases — adogdo, submissdo e ratificagdo — e culminando com a necessdria
adaptacdo do ordenamento juridico do Estado-membro aquele instrumento normativo. Os governos devem
apresentar relatérios sobre a aplicagdo das convengdes. No caso de se tratar de convengGes prioritarias,
esses relatorios devem ser entregues de dois em dois anos - para todas as outras de cinco em cinco.
Todavia, a OIT pode solicitar relatdrios sobre a aplicacdo das convengdes em intervalos mais curtos. Este
tipo de relatério é designado como controlo regular da aplicacdo das convengdes. Os relatérios dos
governos sdo inicialmente examinados pela Comissdo de Peritos para a Aplicagdo das Convencgbes e
Recomendag¢bes, um o6rgdo constituido por vinte personalidades eminentes nos campos juridico e social,
que sdo independentes dos respetivos governos e nomeadas a titulo pessoal. A sua fungdo é a de efetuar
uma avaliagdo técnica e imparcial sobre a aplicagdo das convencdes, a qual na pratica assume dois tipos de
comentdrios: as observagdes e os pedidos diretos. As observacdes contém os comentarios sobre questdes
fundamentais levantadas pela aplicacdo de uma dada conveng¢do por parte de um Estado. Estas
observacgGes sdo publicadas no relatério anual da Comissdo. Os pedidos diretos incidem sobre questdes
mais técnicas ou contém pedidos de esclarecimento. Ndo sdo publicados no relatério, mas sdo comunicados
diretamente aos governos envolvidos (Ferreira et al., 2014: 53 e ss.)
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patronal pelos danos causados por acidente de trabalho, com obrigacdo da sua
transferéncia para um seguro privado (Roxo, 2012: 16).

A Convencdo n.2 17, de 1925, sobre a reparacdao dos acidentes de trabalho,
ratificada por Portugal através do Decreto n.2 16.586, de 9 de margo de 1929’2, tem como
objetivo que os Estados assegurem as vitimas de desastres de trabalho ou aos seus
sucessores condi¢cdes de reparagdo iguais. Aplica-se aos operarios, empregados ou
aprendizes ocupados por empresas, exploracdes ou estabelecimentos de qualquer
natureza, publicos ou privados, e garantiam igualdade de tratamento em matéria de
reparagao entre os trabalhadores estrangeiros e nacionais. Estabelece, igualmente, os
principios relativos as indemnizacGes por incapacidade, assim como outros apoios
devidos ao sinistrado. Neste ponto, sdo de destacar a assisténcia médica, cirurgica e
farmacéutica e o suplemento de indemnizacdo as vitimas que necessitassem de
assisténcia constante de outra pessoa. A assisténcia médica constitui uma
responsabilidade quer do patrdo, quer das instituicdes de seguro, cabendo aos Estados
nacionais a determinacdo das exce¢des e matérias ndo abrangidas pelas convencgoes,
assim como as medidas de fiscalizacdo e revisdo consideradas necessarias em termos da
reparagao.

A ratificacdo da Convencgdo n.2 17 decorreu num processo considerado bastante
célere, ja que “entre a adocdo e a ratificacdo passam menos de quatro anos” (Rodrigues,
2012: 395). Este facto pode ser explicado pela existéncia prévia de legislacdo nacional que
ia de encontro ao previsto na referida convencdo, especificamente a Lei n.2 83, de 24 de
junho de 1913, ja analisada e que previa a reparagao dos acidentes de trabalho, ainda que
se circunscrevesse apenas aos acidentes com maquinas.

Com a publicacdo da Lei n.2 1942, de 27 de julho de 1936, foi alargado o regime
de reparacdo a todos os trabalhadores por conta de outrem, independentemente dos
setores de atividade. Contudo, continuava a ser omissa quanto a alguns aspetos da
Convencdo n.2 17, como por exemplo o caso do complemento de indemnizagdo as vitimas
gue necessitassem de assisténcia de terceiros. A este propdsito, a Comissao de Peritos

para a Aplicacdo das Convencdes e Recomendacdes, doravante Comissdo de Peritos,

72 Texto da ratificacdo disponivel em https://dre.pt/application/file/355047.
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efetuou diversas observacdes entre 1947 e 1960 ao governo portugués. Também o facto
das empresas com menos de cinco trabalhadores ndo serem obrigadas a transferirem a
sua responsabilidade para as seguradoras foi alvo de diversas observacdes. Com a
publicagdo da Lei n.2 2127, de 3 de agosto de 19657, o governo portugués deu respostas
a estas observagdes ao contemplar as prestagdes suplementares, a assisténcia constante
de terceiros e estabeleceu a obrigatoriedade da transferéncia da responsabilidade para
todas as entidades empregadoras.

Durante a década de 1980 e de 1990, as observacdes feitas pela Comissdao de
Peritos prenderam-se com a ndo integracdo do sistema de reparagdao dos acidentes de
trabalho no sistema de seguranca social’®. Estas observacdes resultaram da adogdo da
Convencdo n.2 102, sobre as normas minimas para a seguranca social, de 1952, ratificada
por Portugal em 1992”. Todavia, o governo portugués salvaguardou-se no facto de a
Conveng¢do n.2 17 ndo requerer a integra¢ao dos acidentes de trabalho na seguranca
social, argumentando sobre a ndo existéncia de obrigacdo na referida convencdo que
conduzisse a tal integracdo. Em 1999, ano da publicacdo do Decreto-Lei n.2 143/99, de 30
de abril, que veio regulamentar a Lei n.2 100/07, de 13 de setembro, a Comissdo regista a
atualizacdo do regime portugués de reparacao dos acidentes de trabalho, observando
gue o sistema de protecao dos sinistrados do trabalho em Portugal continua a estar
integrado num sistema privado’®.

No periodo de 2000-2010, as observa¢des por parte da Comissdao de Peritos
foram quase inexistentes. Apenas em 2006 se regista um pedido de esclarecimento sobre

a ndo regulamentacdo do Capitulo dedicado a tematica dos Acidentes de Trabalho

”® Antes da publicacdo da Lei n.2 2127, de 3 de agosto de 1965, Portugal ratifica em 1960, através do
Decreto-Lei n.2 42874, de 15 de margo, a Convengdo n.2 12 sobre a reparacdo dos acidentes de trabalho na
agricultura, de 1921, que determinava a extensdo dos beneficios legais aos trabalhadores assalariados do
setor agricola. Contudo, como a legislagdo de 1936 ndo discriminava os trabalhadores, existia ja uma
conformidade com a convencao ratificada.

" A este propdsito, e para informacdo mais detalhada sobre os pedidos de observacdo e de esclarecimento
da Comissdo de Peritos durante este periodo, consultar: http://www.ilo.org/dyn/normlex/en.

7> Texto da ratificago disponivel em https://dre.pt/application/file/217007.

’® http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:13100:0::N0:13100:P13100 COMMENT 1D:2183774.
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presente na Lei n.2 99/2003, de 27 de agosto, que aprovou o Cédigo do Trabalho”’. Por
fim, em 2012, a propdsito da aprovagdo da Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro, a Comissdo
de Peritos salienta o caracter inovador do novo modelo de reparacdo ao integrar a
reabilitacdo profissional e a reintegracdao dos trabalhadores e solicita informagdes
relativas aos valores das indemnizacdes’®.

Esta incursdo pelo didlogo que se foi estabelecendo entre Portugal e a OIT, ao
longo de mais de um século, ilustra o modo como o referencial da OIT influenciou a
evolugdo do modelo reparatério da sinistralidade laboral em  Portugal.
Independentemente de apds a adogdao da Convengdo n.2 155, sobre a Seguranca e Saude
dos Trabalhadores, em 22 de junho de 1981, ratificada por Portugal em 16 de janeiro de
1985’%, se tenha assistido a uma viragem na abordagem dos acidentes de trabalho, mais
centrada nas atividades preventivas sobre as causas do acidente do que na compensacao
dos danos (Roxo, 2003), ndo se podem negar os impactos positivos que a OIT teve para o
enguadramento da protecao dos trabalhadores sinistrados, num referencial pautado pelo
ideal de dignidade.

Esta mudanca na abordagem dos acidentes de trabalho parece explicar o facto
de, apds a década de 1990, ter sido abandonada a argumentacdo em torno da
incorporacao do sistema de reparagao dos acidentes de trabalho na seguranca social. De
facto, como analisado no ponto anterior, a reparacdo dos acidentes de trabalho no caso
portugués continua a ser garantida por via da transferéncia da responsabilidade civil das
entidades empregadoras para entidades seguradoras privadas, mediante contratos de
seguro de regime privado. Em termos comparativos este é um dos elementos

diferenciadores dos varios sistemas, como se demonstrara em seguida.

2.2. OLHAR COMPARADO: OUTROS ENTENDIMENTOS SOBRE O ACIDENTE E A SUA REPARAGAO
Um olhar comparado sobre os sistemas juridicos em matéria de protecao e reparacao dos

acidentes de trabalho mostra que estes se fundaram nos desenvolvimentos do direito do

7 http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=1000:13100:0::N0:13100:P13100 COMMENT ID:2263178.

’® http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f2p=1000:13100:0::N0:13100:P13100 COMMENT ID:3081624.

7 Texto da ratificacdo disponivel em https://dre.pt/application/file/328972.
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trabalho e do direito social, cujas origens remontam aos finais do século XIX e a criacao
dos seguros sociais (Elser, 2010). E possivel identificar, em termos gerais, duas bases
histérico-legais de definicdo dos modelos de reparacdo: 1) modelos inspirados nos
seguros sociais desenvolvidos na Alemanha, da responsabilidade dos empregadores e de
carater privado, que cobrem os riscos e oferecem os beneficios prescritos na lei; e 2)
modelos administrados pelo Estado, inseridos nos esquemas de seguranga social e, por
conseguinte, publicos (Walters, 2007; Rogan, 2013).

Todos os paises europeus, com excec¢ao da Holanda e da Grécia®, possuem um
sistema de reparacdao dos danos emergentes de acidentes de trabalho ou de doencgas
profissionais, seja de ambito privado, como por exemplo na Bélgica, Dinamarca, Finlandia,
Noruega e Portugal, ou sistemas publicos, presentes por exemplo na Austria, Franga,
Alemanha, Itdlia, Espanha e Reino Unido. Na maioria dos paises, o ambito de aplicacdo
continua a ser os trabalhadores por conta de outrem do setor privado. Este facto
encontra explicagdo nas origens histéricas do desenvolvimento dos modelos de seguro
social. Ndo obstante, alguns paises estenderam a cobertura a todos os trabalhadores,
como por exemplo na Alemanha, Noruega, Suécia e Portugal (Skov, 2004). Ainda que o
seguro de acidente de trabalho seja da responsabilidade dos trabalhadores
independentes, como no caso portugués.

A reparacado inclui prestacdes médicas e de saude, as designadas prestacGes em
espécie segundo o sistema portugués, também presentes na Alemanha, Austria ou Suica,
e as prestacdes financeiras, em dinheiro, presentes em todos os paises. Os beneficios
financeiros tém na sua base de calculo o salario auferido a data do acidente de trabalho e
sdo aplicados quer as incapacidades temporarias, quer as permanentes (Parsons, 2002).

O conceito de acidente, como avancado no capitulo 3, apresenta diversas
definicGes, mas em geral é entendido como um evento subito que acontece no local de
trabalho, durante a execucdo da atividade e que causa uma lesdo. Em todos os sistemas

europeus, ha a presuncdo de que se a lesdo é decorrente do acidente que teve lugar no

¥ Nestes dois paises, a reparac¢do dos acidentes de trabalho encontra-se inserida nos esquemas gerais de
protecdo a doenca, ndo existindo, por isso, um modelo especifico de reparacdo para os acidentes de
trabalho. Para mais informagd&es cf. Walters (2007).
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tempo e local de trabalho, pelo que o trabalhador tem direito a reparagdo (Eurogip,
2005). Ou seja, tal como no sistema portugués os pressupostos relativos ao tempo de
trabalho, ao local de trabalho e ao nexo causal entram na definigao juridica de acidente
de trabalho. Contudo, no caso da Holanda, onde ndo ha uma definicdo especifica de
acidente de trabalho, o sistema de seguro social garante a mesma compensacgao quer se
trate ou ndo de um acidente de trabalho (llsoon, Byoung, Hyung 2011).

As prestacdes por incapacidade permitem observar também algumas diferencas
nas solucdes de reparacdo. No caso das incapacidades tempordrias, na Austria, Bélgica,
Dinamarca, Alemanha e Luxemburgo, os empregadores continuam a pagar o salario ao
trabalhador sinistrado; jd nos casos da Suécia e da Itdlia apenas uma parte do saldrio é
garantida; nos restantes paises este pagamento é da responsabilidade das seguradoras ou
dos sistemas publicos de seguranca social. O periodo durante o qual este tipo de
pagamento é assegurado é bastante varidvel, porém em alguns paises este apenas cessa
aquando da alta clinica. As prestac¢des por incapacidade permanente estdo dependentes
do dano indemnizavel. Em Portugal, Austria, Bélgica, Franca, Alemanha, Luxemburgo e
Espanha o cdlculo é baseado na perda da capacidade de ganho e de trabalho (danos
patrimoniais); pelo contrdrio, na Dinamarca, Finlandia, Italia, Suécia e Suica sdo também
contabilizados os danos fisicos e a perda de integridade psicoldgica, ou seja, aos danos
patrimoniais juntam-se danos ndo patrimoniais (Parsons, 2002: 362).

Por fim, salienta-se que, apesar do entendimento generalizado de que os
sistemas de reparacdo dos acidentes de trabalho foram desenhados para compensar as
vitimas pela sua perda econdmica, como consequéncia da sua incapacidade para o
trabalho, a maioria dos paises europeus dispde de mecanismos de reabilitacdo e
reintegracdo profissional que possibilitam aos trabalhadores sinistrados o retorno ao
mercado de trabalho. A reabilitacdo e o retorno ao trabalho apresentam-se como aspetos
passiveis de conceder um minimo de dignidade aos trabalhadores sinistrados, ao mesmo
tempo que se afiguram enquanto mecanismos juridico-sociais de reconhecimento do
valor do trabalho (Schatman, 2012). Na esteira desta argumentacdo, importa salientar a
importancia do debate sobre o retorno ao trabalho analisado no contexto atual das

rapidas transformacbes que marcam os mercados de trabalho e as rela¢Ges laborais.
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Perante os novos contextos de trabalho e o declinio do desemprego autores como Morley
Gunderson e Douglas Hyatt (2000) demonstram a importancia de os modelos de
reparacdo dos acidentes de trabalho incorporarem mecanismos de reabilitacdo
profissional que permitam um efetivo retorno dos trabalhadores sinistrados ao mercado
de trabalho.

A reabilitacdo e o retorno ao trabalho sdo, deste modo, identificados como uma
matéria que concede uma maior efetividade a reparacdo, na medida em que vao além da
mera compensacdo pelos danos decorrentes do acidente de trabalho. O reconhecimento
desta matéria pode ser incorporado dentro da agenda global do trabalho digno, uma vez
gue este reconhece que a necessidade de uma protecdo social mais adequada para os
trabalhadores e seus dependentes em caso de doenca ou acidente (MacNaughton, Frey
2010). Em termos comparativos, a maioria dos sistemas de reparacdo europeus
contempla a reabilitacdo profissional. O caso alemao é considerado uma das praticas mais
emblemadticas nesta matéria, onde a reabilitacdo tem uma base setorial, cabendo as
seguradoras e as organizacoes sindicais de setor o desenvolvimento de diversas iniciativas
de reabilitacdo e reintegracdo junto das empresas abrangidas. O lema implementado é a
‘reabilitacdao antes da pensao’, demonstrando a importancia da reintegragao no mercado
de trabalho (Schaapman, 2002).

Conclui-se que a reparacdo dos acidentes de trabalho é uma matéria protegida
em termos juridicos na maioria dos paises europeus. As diferencas identificadas entre os
diferentes sistemas prendem-se, essencialmente, com o tipo de organizagdo: 1) privada,
onde a responsabilidade incide sobre a entidade empregadora que obrigatoriamente
transfere a sua responsabilidade para uma empresa seguradora; 2) publica, onde o risco
do acidente de trabalho (e também das doencas profissionais) é assumido socialmente
através do direito publico, com a integracdo da reparacdo nos sistemas de seguranca
social. No caso concreto do modelo portugués, apesar de os acidentes de trabalho
estarem inseridos num modelo privado, vigora para as doencas profissionais um sistema
de responsabilidade social, onde a reparacdo cabe ao departamento de protecdo contra
os riscos profissionais da seguranca social (CEJ, 2013: 20-21). Neste sentido, ndo se pode

afirmar que o modelo portugués seja um modelo privado, sendo por isso classificado
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como correspondendo a um modelo misto. Esta distincdo estd também presente nos
modelos belga e finlandés, caracterizados como sistemas dualistas (Parsons, 2002), onde
a distincdo entre doenca profissional e acidente de trabalho, ou seja, a causa da lesdo e
da incapacidade, é fundamental para identificar o responsavel pela reparagao.

A presenga em Portugal deste sistema dualista tem sido alvo de algumas criticas.
Em termos juridicos, houve algumas tentativas de incorporar os acidentes de trabalho no
regime geral da seguranca social e equiparar a reparacdao dos acidentes de trabalho as
doencgas profissionais. Como ja referido, a Lei n.2 28/84, de 14 de agosto, e, mais
recentemente, a Lei n.2 17/2000, de 8 de agostosl, gue aprovou as bases gerais do
sistema de solidariedade e de seguranca social, previam esta integracdo. Pode ler-se no
artigo referente a gestdo do regime de protecdo nos acidentes de trabalho: “A lei
estabelecerd os termos da integracao da protecdo nos acidentes de trabalho nos regimes
da seguranca social” (artigo 111.2, Lei n.2 17/2000, de 8 de agosto). No entanto, a Lei n.2
32/2002, de 20 de dezembro®?, que aprovou as bases da seguranca social, deixou de fazer
qualquer tipo de menc¢ao ao regime de protecao dos acidentes de trabalho. O n.2 1 do
artigo 129.2, sobre a protecdo dos acidentes de trabalho, refere apenas a protecdo

obrigatdria dos acidentes de trabalho, acrescentando que

Este regime deve consagrar uma eficaz e coerente articulagdo com o sistema
publico de seguranga social e com o sistema nacional de saude,
designadamente no que diz respeito a melhoria do regime legal das prestagéGes,
a tabela nacional de incapacidades, a prevengdo da sinistralidade laboral, a
determinagdo da atualizacdo das prestacdes e a assisténcia adequada aos
sinistrados com o objetivo de promover a sua reabilitacdo e reinser¢do laboral e
social (n.2 2, artigo 129.2, Lei n.2 17/2000, de 8 de agosto).

Esta alteracdo da por finalizada a discussdao em torno da insergdao dos acidentes
de trabalho no sistema de direito publico. Como refere Julio Gomes, tratou-se de uma
opcao de politica legislativa de continuar a confiar aos seguros privados o essencial da
reparacao dos acidentes de trabalho (Gomes, 2008: 9). No mesmo sentido, Manuela
Bento Fialho afirma que esta alteracdo se apresenta “como conclusdo, por parte do

legislador, que o sistema de protecdao que sempre vigorou em Portugal se deve manter e

® Disponivel em https://dre.pt/application/file/336233.

% Disponivel em https://dre.pt/application/file/405435.

163


https://dre.pt/application/file/336233
https://dre.pt/application/file/405435

gue é o mais apropriado” (Fialho, 2007: 152). Assim sendo, continua a persistir em
Portugal um sistema misto quanto a protecao dos riscos profissionais. Esta op¢do, nao
sendo apontada como limitacdo do sistema portugués, parece combinar-se “com a falta
de desenvolvimento doutrinal da figura dos seguros obrigatdrios que integram o que por
vezes se designa (...) como seguros sociais (Gomes, 2008: 9).

Considerando a tendéncia evolutiva do modelo de repara¢do dos acidentes de
trabalho em Portugal, as suas influéncias externas, personificadas nas Convenc¢des da OIT,
e as diferengas encontradas em termos europeus, atestadas em termos tedricos no
argumento que “o quadro legislativo referente ao dano corporal e a sua reparagao
constitui um verdadeiro mosaico de textos juridicos que acabam por cada um deles,
isoladamente, obedecer a uma ldgica prépria e diferente das restantes (Santos et al.,
2010: 133), apresentam-se de seguida algumas criticas e limitacdes identificadas pelos
atores institucionais, que possibilitam discorrer sobre as especificidades do modelo

portugués e das suas vulnerabilidades.

2.3. CRITICAS E LIMITACOES A REPARACAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO EM PORTUGAL

O regime reparatério dos acidentes de trabalho em Portugal apresenta, de acordo com a
generalidade das opinides dos atores institucionais entrevistados®, elementos que
guestionam, por um lado, a sua adequacdo, e que, por outro, sdo identificados como
limitacdes a devida protecdo dos trabalhadores sinistrados e as suas familias.

A evolugdo do direito a reparacdo em Portugal, em concreto a Lei n.2 98/2009,
de 4 de setembro, é entendida, de um modo geral, como positiva, principalmente no que
concerne a ampliacdo da concec¢do de acidente de trabalho e a regulacdo da reabilitacdo
e da reintegracao profissional. Ainda assim, alguns entrevistados consideram que foi mais

um momento falhado de transformacao do ideal da reparacao.

Foi uma oportunidade perdida. Perdeu-se o momento de conferir, outra vez,
uma outra dignidade aos trabalhadores que sofreram um acidente de trabalho,
pois |4 continua apenas a integridade econdmica. Mais uma vez continuamos
apenas a assegurar um tipo de danos e convenhamos que nao corresponde
nem a um tergo das reais consequéncias do acidente. (Entrevistado 3)

83 . . . . .
Consultar Anexo 1, onde consta a lista dos atores entrevistados e o respetivo guido das entrevistas.
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Esta nova lei [Lei n.2 98/2009] foi feita na Assembleia da Republica em
condi¢Ges pouco dignas (...) nem tempo para uma discussdo, profunda, o que
era exigido era uma discussdo, mas nao, tudo foi aprovado em menos de trés
minutos, esta lei e outros assuntos (...) e tudo isto no final da sessdo. Foi tudo
pouco digno, deveria ter existido uma discussdo, estas sdo matérias que
deveriam merecer mais atengdo. (Entrevistado 8)

As principais criticas apontadas prendem-se essencialmente com o facto do

regime de reparagao continuar a incidir apenas sobre a perda da capacidade de trabalho

ou de ganho. E consensual para a maioria dos entrevistados que o modelo atual, tal como

sucedia no inicio do século passado, quando se comecgou a legislar sobre esta matéria,

continua a encarar o trabalhador como uma entidade econémica ou produtiva e nao

como um ser humano integral, onde a concecdo produtivista é o principal traco que

define o estatuto juridico da vida em contexto laboral.

O regime continua a perspetivar o trabalhador como mera entidade econdémica,
produtiva. Isto ndo mudou e perdeu-se mais uma vez a oportunidade de alterar
esta dimensdo dos danos (...) e introduzir outros danos que também decorrem
do acidente. Veja que o trabalhador ndo perde apenas o seu rendimento, nem s
sua incapacidade é limitada ao trabalho, ao desempenho das suas func¢Ges, ha
muito mais. (Entrevistado 5)

S3o totalmente desconsideradas outras lesGes ou até doengas, mesmo que
afetem de forma profunda o trabalhador, a sua pessoa, a sua familia e até a sua
familia (...) veja que nem a morte, a prépria morte, é vista como perda de vida,
apenas perda da capacidade de rendimento para a familia do trabalhador
falecido. (Entrevistado 3)

O nosso regime desconsidera o trabalhador enquanto pessoa, enquanto ser
humano, cidaddo pleno (...) é que nem atende as capacidades futuras, apenas
ao momento do acidente, momento exato, em que aconteceu e a sua atividade
econdmica a época. (Entrevistado 8)

O bem juridico protegido, a integridade econdmica ou produtiva do trabalhador

sinistrado, é justificado pelas raizes histéricas da reparacdo. Como referido por um dos

entrevistados,

Tudo isto encontra explicacbes historicas e até tedricas. Veja que a
responsabilidade emergente do acidente de trabalho, tradicionalmente sempre
esteve associada a uma responsabilidade da entidade patronal e a um dano
econdmico, pelo menos entre nods, logo os riscos sempre foram tratados como
inerentes a prestacdo do trabalho, mesmo que outros paises tenham adotado
um enquadramento mais abrangente, tanto em termos do conceito, como da
regulacdo. (Entrevistado 2)

Todavia, lembrando outros modelos europeus, um dos entrevistados salienta

gue a ndo contabilizacdo dos danos ndo patrimoniais e morais € um dos elementos

menos positivos.
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O que mais choca é que o0 nosso sistema [de reparagdo], ao contrario de outros,
desvaloriza, e eu diria explicitamente, a vida, a saude e a integridade fisica.
Todo o sofrimento imposto pelo acidente é desconsiderado (...) ignora-se por
completo. Agora diga-me se isto ndo é um contrassenso (...) ndo deveriam ser
considerados todos os danos, como no caso da Suécia? (Entrevistado 5).

De acordo com outro dos entrevistados estamos perante “riscos ndo objetivos,
riscos e danos subjetivos” (Entrevistado 2), que muito dificilmente serao segurados. Estas
opinides vao ao encontro das discussdes presentes na literatura sociojuridica em torno da
divisdo entre danos segurados e ndo segurados. Nas palavras de Julio Gomes, a reparacao
surge apenas para “uma parcela do dano, o que resulta da perda da capacidade de
trabalho ou, melhor, de ganho, com exclusdo de todos os outros, patrimoniais e ndo
patrimoniais” (Gomes, 2008: 6-7). Na mesma linha, Manuela Bento Fialho sobre as
garantias do sistema, sustenta que “ficam de fora os danos morais e os profissionais —
esta é uma garantia do sinistrado que, de um modo geral, ndo se contesta” (Fialho, 2007:
155). Esta contestacdo é, contudo, apresentada por Carlos Alegre (2006), que reforca que
a ndo admissibilidade de repara¢ao dos danos ndao patrimoniais — como, por exemplo, o
dano psicoldgico, sexual, estético, de afirmacdo pessoal, quantum doloris — faz com que
ndo se satisfacam cabalmente todos os interesses lesados na vida e pessoa do sinistrado,
sendo esta limitagdo tanto mais flagrante quando comparamos este regime com os
demais, nomeadamente, o regime dos acidentes de viacdo. Este aspeto foi, igualmente

referido pelos entrevistados.

Ha uma clara desvalorizagdo do trabalho e dos danos do trabalho, dos
acidentes, percebe? Basta comparar com o enquadramento do dano civil, os
acidentes rodovidrios, por exemplo, e ver como é diferente, como s3o tratadas
as pessoas, como sdo concebidas e depois comparar com o que se passa na
esfera laboral. (Entrevistado 4)

As criticas em torno dos danos indemnizdveis, acresce o facto de nem mesmo a
integridade produtiva ser indemnizdvel por completo, visto que a prestacdo por
incapacidade é calculada com base numa percentagem do saldrio auferido a data do
acidente, isto é, ndo é indemnizada a lesdo da capacidade produtiva de forma integral,
mas apenas aquela que é medida pelo saldrio do trabalhador. H4 uma delimitacdo
expressa no beneficio econdmico extraido pela relacdo do trabalho, marcado pela data do

acidente, ndo sendo, por conseguinte, contabilizados outros rendimentos do trabalhador
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conseguidos pelo exercicio das suas aptiddes pessoais. E igualmente ignorado o

rendimento futuro do sinistrado, por via da sua progressao profissional.

Ndo é aceitdvel que seja reparada a parte econémica do trabalhador (...) e no
seu saldrio contratual, porque o trabalhador tem expetativas de mudar de vida,
de trabalho, de vir a ganhar mais (...) ja para ndo falar dos problemas dos danos
morais, fisicos, afeta a vida familiar das pessoas, e tudo isso ndo é reparado,
indemnizado. (Entrevistado 5)

Mesmo nos danos reparados, nos indemnizados, ndo sdo contabilizados todos
os prejuizos sofridos pelo trabalhador, pois para cdlculo indemnizatério
considera-se apenas 70% da retribuicdo dos sinistrados, e ndo os 100%.
(Entrevistado 6)

De igual modo, o referencial do cdlculo para a atribuicdo de prestagdes
suplementares também foi sinalizado como uma limitagdo e uma mudanca negativa. Por
exemplo, o caso das prestacdes por apoio de terceira pessoa ou relativas ao subsidio para
a readaptacao da habitacdo, que deixaram de ser calculadas com base na remuneracao

minima mensal para estarem associadas ao IAS, sdo identificados como um retrocesso.

Isto é algo que vai prejudicar substancialmente os sinistrados (...) temos um
referencial mais baixo e, portanto, todas estas prestagdes e subsidios vao ter
valores mais baixos daqueles que tinham até a entrada em vigor da nova LAT.
(Entrevistado 1)

Para além destas discussdes, nota-se que em termos praticos e no decorrer dos
processos, os trabalhadores sinistrados ndao sé desconhecem os contornos juridicos da
reparacao do acidente como ndo compreendem os seus fundamentos. Como assinalou
um dos entrevistados, os trabalhadores ndao aceitam a légica subjacente ao modelo de

protecdo dos acidentes de trabalho.

Na pratica, para o trabalhador, para a sua familia, mas principalmente para o
trabalhador, isto ndo tem sentido. Todas as lesGes, as consequéncias do
acidente e que ele vivencia, sdo isso mesmo, consequéncias do acidente que
sofreu. Por isso, para eles estdo associadas ao acidente e ele espera que o
empregador ou a seguradora assuma. Quando lhe explicamos que ndo se trata
de uma lesdo que possa ser contemplada, ele ndo percebe, ndo aceita, porque
até o sofrimento que experienciam estda de alguma forma, no seu
entendimento, associado ao acidente. Claro que estamos perante uma tipologia
de danos ndo reparada. (Entrevistado 7)

As pericias médico-legais, apesar de ndo estarem contempladas como objeto de
analise, foram igualmente referidas por alguns entrevistados como representando um
entrave a avaliacdo das consequéncias do acidente e, por conseguinte, a atribuicao da

indemnizacdo.

167



No ambito do direito do trabalho o sistema estd inquinado, todo o processo
indemnizatério esta fortemente dependente da taxa de incapacidade que é
arbitrada pela medicina legal (..) este ndo deveria ser fundamental para
determinar, deveria ser indicativo, orientador (...) mas infelizmente na nossa lei
ha a aplicagdo automatica, quase automatica, de uma férmula matematica para
o calculo da indemnizacdo e a vida do trabalhador ndo deveria ser assim
medida e (..) ndo deveria ser a medicina a estabelecer esta condigdo.
(Entrevistado 8)

Esta critica ao forte poder dos peritos médico-legais, enquanto intervenientes no
processo de reparacgdo, é assinalada por outro entrevistado que refor¢ca que as taxas de

incapacidade deveriam constituir-se apenas como uma referéncia.

A taxa de incapacidade deveria dar apenas uma referéncia (...) o Juiz depois
deveria atender a outras circunstancias. E nds fazemo-lo, nds temos em
consideragdo outras circunstancias, alguns de nés. Falo da reintegragdo ou ndo
do trabalhador, das habilitagdes, qualificagdes, reabilitagdo (...) recuperagdo, no
fundo as condigGes sociais. E, por vezes, ponderamos. SO depois determinamos.
Considero que este deveria ser o processo de atribuicdo da incapacidade e, por
conseguinte, do montante indemnizatorio. (Entrevistado 1)

Pode concluir-se, de acordo com a generalidade das opinides recolhidas, que o
modelo reparacdo dos acidentes de trabalho em Portugal apresenta algumas limitacdes
associadas a tipologia de danos reparados e circunscreve a consequéncia do acidente a
reducdo da capacidade de ganho ou de trabalho ou de morte. A ndo tutela do direito a
vida e do direito a integridade fisica é entendida como lesiva do principio da dignidade do
trabalhador e fundamento para considerar o modelo portugués de reparacdao dos

acidentes de trabalho como redutor.

E um modelo redutor, bastante redutor. O sinistrado, por ser trabalhador,
apenas por isto, perde direito, perde a cidadania e os direitos, a dignidade (...)
desvaloriza o ser humano enquanto trabalhador, ja para nao falar que nao
pode, que é contrario a nossa Constituigdo. (Entrevistado 3)

E irrelevante o sofrimento causado ao trabalhador (...) claro, desde que ndo
afete a sua capacidade para o trabalho (...) €, na mesma forma, irrelevante que
o trabalhador deixe de ter a sua vida, as atividades que tinha, as outras coisas
que fazia fora do trabalho, outras ocupacdes, até de lazer. (Entrevistado 8)

Conquanto, alguns entrevistados, ndo negando as limita¢des da atual legislacao,
salientam que estamos perante uma lei “mais coerente e apta a responder aos desafios e
direitos dos trabalhadores (..) onde finalmente se regulamenta a reabilitacdo dos
sinistrados” (Entrevistado 1). Aqui reside a grande inovacdo da lei, que acompanhando a
tendéncia europeia, procura reconhecer, em ultima andlise, a importancia da integracao

pelo e no trabalhado das vitimas de acidente de trabalho.
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ConcLUsAO

A obrigagdo da reparagdao dos acidentes de trabalho em Portugal, abordada
precocemente pela Lei n.2 83, de 24 de julho de 1913, que estabeleceu as bases da
responsabilidade do empregador pelos danos causados por acidente de trabalho,
conheceu durante o ultimo século uma marcada evolucdo presente nas atualizacbes
introduzidas pelas leis subsequentes. Na andlise da evolugdo juridica ficou patente a
consagracdo no direito portugués das novas abordagens sobre o risco e a
responsabilidade, a ampliagdao do conceito de acidente de trabalho, a obrigatoriedade da
transferéncia da responsabilidade do empregador para as seguradoras, com o
reconhecimento que a recuperacdo do trabalhador deve ser compensada
economicamente e ndo representar qualquer custo para o mesmo, e, mais recentemente
através da Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro, a consagracdo da reabilitacdo e
reintegracao profissional.

Esta evolugdao nado deixou de ser influenciada pelo referencial de justiga social
preconizado pela OIT. A ratificagcdao das suas conven¢des, nomeadamente da Conveng¢ao
n.2 17, sobre a reparacdo dos acidentes de trabalho, e o didlogo estabelecido via
Comissdao de Peritos conduziram a algumas alteragbes que se constituem como um
reflexo de modernizagao do direito a repara¢ao. O atual modelo de reparagdo, patente na
Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro, ainda que se aplique apenas aos acidentes ocorridos
apos 1 de janeiro de 2010, o que na pratica significa a vigéncia de dois modelos, e ndo
seja considerado um modelo perfeito, é percecionado como um refor¢o dos direitos dos
trabalhadores sinistrados e das suas familias. A propria Comissdao de Peritos da OIT
salienta o caracter inovador da lei ao consagrar a reabilitacdo e a reintegracdo
profissional e o apoio psicoldgico a familia do trabalhador sinistrado.

Perante a diversidade dos modelos de reparacdo existentes no contexto
europeu, sdao apontadas algumas limitacdes ao sistema portugués de responsabilidade
pelos danos laborais que continua, por forca das suas origens histdrico-juridicas, a reparar
apenas a perda da capacidade de ganho, ou seja, a capacidade produtiva do trabalhador.
Tendo por base uma perspetiva economicista, que encara o trabalhador apenas como

uma entidade econdmica ou produtiva, este regime ndo tutela o direito a vida e a
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integridade fisica do trabalhador, bens juridicos constitucionalmente valorados como
fundamentais. O bem juridico protegido é essencialmente a integridade econémica ou
produtiva e ndo de forma absoluta, visto que apenas é indemnizavel a capacidade
produtiva medida pelo saldrio contratual. Ou seja, a prépria capacidade produtiva
encontra-se limitada a utilidade econdmica extraida pelo trabalhador sinistrado da
relagdo de trabalho causadora do acidente, no momento desse mesmo acidente.

A definicao juridica do conceito de acidente de trabalho com base nos
pressupostos do tempo trabalho, local de trabalho e nexo de causalidade entre a lesdo e
esta tipologia de dano — a redu¢ao da capacidade produtiva ou de ganho ou a morte —
significa, portanto, que em causa ndo esta o dano em si, mas o quanto foi perdido em
termos de ganho. Este entendimento é narrado como atentando contra o direito a vida e
a dignidade dos trabalhadores. Entendendo o trabalhador como um mero fator de
producdo, reduz o trabalhador, enquanto ser humano e cidaddo, a sua dimensdo
produtiva. Ora, esta visdo redutora contraria, por um lado, o estatuto de trabalhador-
cidadao, perfilhado pela CRP, segundo o qual os trabalhadores, pelo simples facto de o
serem e se encontrarem integrados numa determinada estrutura produtiva, ndo perdem
os seus direitos de cidadania nem a sua dignidade humana, e, por outro, o préprio
principio do sistema de responsabilidade por danos laborais que ndao tem apenas por
funcdo a compensacdo da reducdo da capacidade produtiva mas, também, a
reconstituicdo da integridade do individuo.

A delimitacdo da reparacdo aos danos patrimoniais &, assim, entendida como
incongruente, na medida em que a protecao legal dos sinistrados se limita apenas a uma
tipologia de danos, ndo considerando os efeitos que o acidente de trabalho produz em
termos de expetativas patrimoniais e ndo patrimoniais futuras e ndo ponderando as
consequéncias sociais dele decorrentes. Perante o exposto ao longo deste capitulo, e
atendendo as limitacdes do sistema portugués de reparacdo dos acidentes de trabalho,
identificadas tanto pelos entrevistados, como presentes em alguma literatura juridica,
partilha-se do argumento que o principio indemnizatério assente nos danos patrimoniais

continua a legitimar que,
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O bem juridico protegido no contexto de um acidente de trabalho [seja],
essencialmente, a integridade econdmica ou produtiva do trabalhador
sinistrado, tornando-se como critério reparatério a perda da capacidade de
ganho e ndo a integridade fisica e psicolégica da vitima. Esta concegdo
produtivista do trabalhador (..) esgota a sua identidade na sua forga de
trabalho e o seu corpo na sua fungdo instrumental (Santos, Gomes, Ribeiro,
2012: 232).

Estes pressupostos indemnizatdrios expressam ainda a nao contabilizagao de
fatores socio-laborais associados a exposicao ao risco. A distribuicdo do risco e dos
acidentes de trabalho por setor de atividade e categoria profissional, por exemplo, revela
gue estamos perante um grupo de trabalhadores com remuneragdes bastante baixas,
pelo que o critério salarial para a reparacdo dos acidentes de trabalho e fixacdo das
indemnizagGes ndo é proporcional ao risco ocorrido e poderd ficar bastante aquém dos
prejuizos efetivamente sofridos. A analise estatistica da evolucdo da sinistralidade em
Portugal, que se apresenta no proximo capitulo, permite corroborar este argumento e
demonstrar que é entre os trabalhadores com condi¢Bes sociais mais frageis que se
regista o maior nimero de acidentes de trabalho.

Em suma, conclui-se que o modelo de prote¢ao dos acidentes de trabalho, mais
do que a reparacdo da capacidade de ganho ou de trabalho perdida, deveria ter como
objetivo a reposicao da situacdao de vida do trabalhador tal como era antes do acidente.
Os danos indemnizaveis deveriam atender ndo apenas as sequelas fisicas, mas igualmente
as multiplas consequéncias impostas pelo acidente no plano da vida quotidiana dos
trabalhadores, devendo as indemnizagdes atribuidas considerar, de forma adequada, as

particularidades do contexto socioecondmico concreto do trabalhador e da sua familia.
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CAPITULO 6
OS ACIDENTES DE TRABALHO EM NUMEROS: TENDENCIAS E

CARACTERISTICAS DA SINISTRALIDADE LABORAL EM PORTUGAL

INTRODUCAO

Em todo o mundo estima-se que ocorram anualmente cerca de 250 milhdes de acidentes
de trabalho. As mortes por acidente de trabalho ultrapassam os 2 milhdes. A cada minuto
morrem trés pessoas no mundo vitimas de condi¢des de trabalho inapropriadas (ILO,
2005a). Este cendrio ganha clarividéncia quando confrontado com o nimero de mortes
provocado por conflitos armados. Dados recentes referem que a cada minuto morre uma
pessoa no mundo devido a violéncia armada (Chapell, Di Martino, 2006). No contexto
europeu, a Fundacdo Europeia para a Melhoria das CondicBes de Vida e de Trabalho®
aponta para a morte de cerca de 9.000 pessoas/ano na sequéncia de acidentes de
trabalho (Eurofound, 2011). No caso da sociedade portuguesa, apesar de nas ultimas
décadas se ter registado uma diminui¢cdao do numero total de acidentes de trabalho, em
2012, ultimo ano para o qual fora publicadas estatisticas oficiais, registaram-se cerca de

194 mil acidentes, dos quais 175 mortais (GEE, 2014).

A European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions (Eurofound) é uma
agéncia tripartida da UE, cuja missdo é disponibilizar conhecimentos no dominio das politicas sociais e
laborais. A Eurofound foi criada em 1975, pelo Regulamento (EEC) N.2 1365/75 do Conselho, com a missdo
de contribuir para a concecdo e o estabelecimento de melhores condi¢des de vida e de trabalho na Europa.
Para mais informagdo consultar: http://www.eurofound.europa.eu/.



http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:01975R1365-20050804:EN:NOT
http://www.eurofound.europa.eu/

Esta realidade reforca o argumento de que “onde ha trabalho, ha risco” (Lima,
2004b: 3) e ilustra os impactos das condi¢des de trabalho na saude e seguranga dos
trabalhadores. Atendendo a evolucdao das condi¢cdes de trabalho na udltima década,
verifica-se que estas ndao apresentam uma melhoria, estando mesmo a piorar em
determinados niveis. A exposi¢cdo a riscos fisicos no local de trabalho, as perturbacdes
musculo-esqueléticas e a fadiga causadas pela intensificagdo do trabalho e por praticas
mais flexiveis de emprego tém vindo a aumentar no contexto europeu (Eurofound, 2012).
Considerando-se que nem sempre a exposicdo a riscos conduz a ocorréncia de um
acidente de trabalho, esta ndao deixa de demonstrar a degradacao das condi¢des de
trabalho e de se refletir nas taxas de sinistralidade. Por sua vez, os trabalhadores que
relatam que a sua saude e seguranga se encontram em risco apresentam caracteristicas
socioprofissionais similares aos que sofreram um acidente de trabalho (European Union,
2010; Eurofound, 2011).

A sinistralidade laboral no contexto portugués revela-se inquietante, “tanto pela
presenga marcante de pequenas empresas, como devido aos padrdes laborais
associados” (Santos et al, 2010: 39). Tendo presente as grandes transformacdes
operadas no mundo laboral, a persisténcia da informalidade nas relagdes laborais
(Ferreira, 2005a), as caracteristicas da condicdo semiperiférica portuguesa (Santos, 1985)
e a discrepancia entre os quadros legais e as praticas sociais (Ferreira, 1994), “as cifras
negras dos acidentes de trabalho sao matéria merecedora de urgente aprofundamento e
discussdo socioldgica” (Santos et al., 2010: 38).

O presente capitulo apresenta a grandeza quantitativa da sinistralidade laboral:
a dimensdo estrutural do acidente de trabalho. Na primeira parte da-se conta da
evolucdo das condicdes de trabalho, da exposicao aos riscos e da sinistralidade laboral ao
nivel europeu. Na segunda, a partir da série cronolégica 2000-2012, expOe-se a visdo
geral do nimero de acidentes de trabalho e do nimero de trabalhadores envolvidos em
Portugal. O recurso as estatisticas oficiais permite, em primeiro lugar, compreender a
tendéncia de evolucdo da sinistralidade laboral e, em segundo lugar, examinar as

caracteristicas do acidente de trabalho e do trabalhador sinistrado, por forma a identificar
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quais as caracteristicas reveladoras de maior exposicdo aos riscos profissionais e,
consequentemente, de uma maior incidéncia de acidentes de trabalho.

Esta analise é fundamental para, por um lado, identificar as categorias sociais
dos sinistrados e construir um perfil tipo a partir das varidveis: idade; sexo; situagdo
profissional; setor de atividade; dimensdo da empresa e localizacdo geografica; e, por
outro, sustentar a sele¢ao dos trabalhadores a entrevistar. Ainda que metodologicamente
ndo se exigisse uma representatividade, a opcdo pela selecdo dos trabalhadores cujas
caracteristicas correspondam ao perfil tipo identificado, da visibilidade e rosto os
numeros e faz corresponder a dimensao estatistica e estrutural do acidente a dimensao

subjetiva das suas consequéncias.

1. CONDIGOES DE TRABALHO E A SINISTRALIDADE LABORAL NO CONTEXTO EUROPEU

O investimento e reforco dos sistemas de prevencao, protecao e fiscalizacdo das
condicBes de trabalho, decorrentes das politicas europeias dos ultimos vinte anos, que
versaram a melhoria das condi¢Ges de saude e seguranca no trabalho, conduziram a
mudangas legislativas em matéria de criagdo de estruturas governamentais de
acompanhamento do seu cumprimento, mas nao contribuiram para uma diminuicao
efetiva do numero de acidentes de trabalho e uma melhoria generalizada das condi¢des
de trabalho experienciadas pelos trabalhadores. Esta é a uma das principais conclusées
apresentadas em alguns relatdrios europeus (European Union, 2010; Eurofound, 2012).
Com efeito, de acordo com os dados apresentados no ultimo inquérito europeu as
condicOes de trabalho®, de 2010, observa-se gue a proporgao de trabalhadores expostos
a riscos profissionais ndo tem diminuido, nomeadamente no que diz respeito aos riscos
fisicos, e que a exposicdo a riscos psicossociais tem vindo paulatinamente a aumentar em

todos os paises europeus (Eurofound, 2012).

0 inquérito europeu sobre as condi¢des de trabalho, realizado pela primeira vez em 1990, tem lugar de
cinco em cinco anos e fornece um quadro geral da situacdo laboral na Europa. O inquérito cobre uma série
de tépicos, incluindo tempo de trabalho, organizacdo do trabalho, conciliacio da vida profissional com a
vida pessoal, fatores psicossociais, riscos fisicos, desempenho e satisfacdo profissionais. O quinto inquérito,
realizado em 2010, questionou cerca de 44.000 trabalhadores em 34 paises. Para mais informagdes:
http://www.eurofound.europa.eu/european-working-conditions-surveys-ewcs.
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Os riscos fisicos, por exemplo, ilustrados através da exposicdo a vibracdes,
ruidos, trabalho em posicdes penosas ou fatigantes e execugdo de movimentos
repetitivos, sdo caracterizados como uma realidade que ndo apresenta melhorias
significativas desde 1991. A justificacao para esta situagao encontra-se associada ao facto
de a maioria dos empregos europeus continuar a implicar o desenvolvimento de esforco
fisico, pelo que a presenga de movimentos repetitivos e do trabalho em posi¢des penosas
e fatigantes continua a ser uma constante (Eurofound, 2012: 45).

Os movimentos repetitivos sdao apresentados como o risco mais prevalecente
entre os trabalhadores europeus, com 63% destes a reportarem que realizam tarefas e
movimentos repetitivos durante pelo menos um quarto do seu tempo de trabalho, tendo
0s movimentos da mao e brago um peso de 32,9%. A realizagdo de tarefas mondtonas é o
segundo risco mais referido com 44,9%, seguindo-se a exposicdo a ruidos fortes (29%), a
exposicdo a vibragdes (22,5%) e o trabalho em posicdes penosas e fatigantes (15,7%)
(idem: 49-50).

Atendendo a distribuicdo por género, esta diverge substancialmente, devido a
segregacdo, ainda generalizada, entre homens e mulheres em iniUmeros setores de
atividade, mas tem-se mantido mais ou menos constante ao longo do tempo, com os
homens a apresentarem uma maior exposi¢ao a riscos fisicos. Por exemplo, comparando
os dados de 2010 e 2005, quanto a exposicdo a vibracdes, em 2010 verificou-se que
42,9% eram homens e apenas 19,8% eram mulheres. Em 2005, os valores apurados foram
de 45,1% e 19,5%, respetivamente. Ainda assim, homens e mulheres apresentam valores
semelhantes no que diz respeito ao trabalho em posi¢des que provocam cansago (48% e
45%, respetivamente) ou na realizacdo de movimentos repetitivos com as mdos ou os
bracos (64% e 63%, respetivamente) (Parent-Thirion et al., 2007; Eurofound, 2012).

Os dados recolhidos sobre a presenca de riscos psicossociais demonstram que se
tem vindo a assistir a um aumento da intensidade do trabalho e das exigéncias
emocionais em todos os paises europeus, com os trabalhadores a referirem a existéncia
de maiores pressGes e velocidade na execucdo das tarefas, a falta de controlo e
autonomia e um maior numero de situa¢des de violéncia (Eurofound, 2012: 53). A este

propdsito, destaca-se que 40,7% dos trabalhadores europeus estdo perante exigéncias de
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velocidade na execucdo das suas tarefas e 37,9% perante prazos rigidos. Estas situagdes,
associadas a consciéncia da exposi¢do a alguns riscos fisicos, contribuem para que 24%
dos trabalhadores europeus mencionem que a sua saude e seguranca no trabalho se
encontram em risco (idem, 2012: 60).

A situacdo dos trabalhadores portugueses em comparacdo com 0S europeus
apresenta-se mais gravosa, principalmente no que se refere aos riscos fisicos. O Grafico 1
sintetiza para 2010 as diferencas de exposicdo aos riscos fisicos e a ameaca a saude e a
seguranca entre Portugal e a média europeia (UE-27). Nota-se que apenas no caso do
trabalho em ambientes com ruidos fortes Portugal exibe um valor ligeiramente inferior a
média europeia (28,7% para 29%). Esta situacdo contribui para que 25,1% dos
trabalhadores portugueses tenha referido que a sua salde e segurancga no trabalho se
encontram ameacadas, contra os 24,2% da UE-27. Todavia, comparando com os valores
encontrados em 2005 (34,1%) verifica-se uma diminuicdo do nimero de trabalhadores

gue referem que a sua saude e seguranca estdo em causa (Parent-Thirion et al., 2007).

GRAFICO 1: EXPOSICAO A RISCOS FiSICOS E AMEACA A SAUDE E SEGURANGA, 2010 (%)
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Fonte: Eurofound, 2012

Apesar de Portugal apresentar percentagens mais elevadas de trabalhadores
expostos a riscos fisicos, em termos evolutivos é possivel reconhecer algumas melhorias.
Em 1995, por exemplo, Portugal era o pais da UE com a maior percentagem de

trabalhadores que referiam executar o seu trabalho em posi¢cdes penosas - 58% (Paoli,
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1997). Em 2000 este valor desceu para os 44,5% (Paoli, Merllié, 2001) e em 2010 para os
25,5%. Nao obstante estas melhorias, apontadas como um resultado dos investimentos
em medidas de prevencao e fiscalizacdo (Neto, 2011), as condicdes a que estdo expostos
os trabalhadores portugueses, quando comparadas com as dos restantes paises
europeus, revelam-se mais inseguras e insalubres.

A existéncia de relagdes entre a intensificagdo do ritmo de trabalho, as pressdes
para o cumprimento de prazos, o aumento da complexidade do sistema produtivo e a
exposicdo aos riscos profissionais tem sido estabelecida em diversos estudos (Oliveira,

1997; Gil, 2000; ILO, 2005a). Ao mesmo tempo,

A instabilidade do emprego e as condigdes em que o trabalhador exerce suas
atividades laborais geram novas situacGes de vulnerabilidades fazendo com que
o trabalhador, em decorréncia da necessidade de sobreviver, aceite empregos
que o deixam exposto a ambientes insalubres, colocando em risco a sua satude
(Rodrigues, Bellini, 2010: 352).

Embora a conexdo entre a exposicdo a riscos e a ocorréncia de um acidente de
trabalho ndo se apresente como linear, diversos estudos referem que a presenca de
riscos fisicos, os disturbios musculo-esqueléticos, a fadiga e o stress constituem-se como
elementos passiveis de aumentar a possibilidade de ocorréncia de um acidente de
trabalho (Paoli, 1997; Silva, 2008; Baptista, 2008; Eurofound, 2012). Através da analise
das estatisticas recentes é possivel ilustrar algumas destas relacées.

No contexto europeu, as estimativas apontam no sentido de os acidentes de
trabalho atingirem mais de 6 milhdes de trabalhadores por ano, com 4,5 milhdes dos
acidentes registados a resultarem numa incapacidade para o trabalhado superior a trés
dias. Cada acidente causa, em média, uma perda de vinte dias de trabalho. Cerca de 5%
das vitimas de acidentes ficam impossibilitadas de retomar o tipo de trabalho que
desempenhavam, 1,8% véem-se forcadas a reduzir o seu horario de trabalho e 0,2%
deixam de ter expetativas de voltar a trabalhar. Em termos do nimero de mortes, o valor
ronda os 5.000 trabalhadores/ano (Paoli, Merllié, 2001).

Os dados estatisticos referentes a 2007 mostraram que 6,9 milhGes de pessoas
tinham sofrido um acidente de trabalho, das quais 5.580 morreram. Estes numeros
representaram uma taxa de sinistralidade de 3,3%, com 2,9% do total de acidentes a

implicar uma auséncia ao trabalho superior a trés dias. Em termos da distribuicao por
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género, os homens apresentavam uma taxa de sinistralidade superior as mulheres - 4% e
2,1%, respetivamente. Quanto as categorias profissionais e setores de atividade verificou-
se que os trabalhadores manuais, qualificados e ndo qualificados, empregados na
agricultura, industria transformadora e construgdo civil exibiram um numero mais
elevado de sinistros. Relativamente as causas de acidente, 70% dos acidentes resultaram
da exposicdo a riscos fisicos e de quedas em altura e ao mesmo nivel e 44% de quedas de
objetos. Olhando para as consequéncias dos acidentes em termos do numero de dias
perdidos, 73,4% resultaram em pelo menos um dia de trabalho perdido e 22% pelo
menos trés dias, num total de 83 milhdes de dias perdidos. Por sua vez, as consequéncias
mais graves, ilustradas pelas incapacidades permanentes, afetaram cerca de 100.000
trabalhadores dos quais 25.000 referiram nao esperar regressar ao trabalho apds a
recuperacdo do acidente (European Union, 2010).

O cendrio da sinistralidade em 2010, apesar de apresentar algumas melhorias,
ndao se configurava muito diferente do registado em 2007. Ainda que seja complexo
estabelecer comparagdes temporais devido aos diferentes indicadores e formas de
tratamento utilizados pelos organismos europeus, os dados do Quinto Inquérito Europeu
sobre as Condigées de Trabalho mostraram que 6% dos trabalhadores europeus homens e
3% das mulheres referiram ter estado ausentes do trabalho devido a um acidente de
trabalho. Em 45% destes casos a auséncia foi superior a seis dias e em 18% superior a
vinte e um dias de trabalho. Em termos da distribuicao por setor de atividade verificou-se
qgue foi na construcdo civil e na industria transformadora que os trabalhadores
apresentaram mais dias de auséncia ao trabalho (Eurofound, 2012: 119). Em
complemento deste retrato, a European Foudation for the Improvement of Living and
Working Conditions refere que, em 2010, foi entre os homens e os trabalhadores mais
velhos que se registou o maior niumero de acidentes de trabalho (Eurofound, 2011).

A conexdo entre exposicdo aos riscos e a sinistralidade laboral é igualmente
possivel de se estabelecer através do recurso as taxas de incidéncia de acidentes de

trabalho®, que representam a proporcdo de acidentes de trabalho sobre o nimero de

% As taxas de incidéncia s3o calculadas tendo por base o nimero de acidentes de trabalho registados sobre
0 numero de pessoas expostas ao risco, multiplicando por 100.000. No caso de Portugal, o calculo das
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pessoas expostas ao risco. Este indicador, considerado mais preciso do que o numero
total de ocorréncia de sinistros, permite analisar a propensao para a ocorréncia de um
acidente de trabalho e ilustra a exposicdo dos trabalhadores aos riscos profissionais.

De acordo com os dados apresentados no Gréfico 2, verifica-se que, no contexto
europeu, as taxas de incidéncia apresentam uma clara tendéncia decrescente, tendo esta
sido mais acentuada entre 2000 e 2007. No caso portugués, apesar de se verificar a
mesma propensdo, as taxas mostram valores significativamente superiores e um
comportamento irregular. De facto, entre 2000 e 2007 os valores registados sdao muito
proximos. Por sua vez, entre 2011 e 2012 denota-se um comportamento inverso ao
registado no contexto europeu, com um aumento das taxas de incidéncia. Esta
particularidade mostra que os trabalhadores portugueses experienciam piores condi¢des

de trabalho e maiores probabilidades de virem a sofrer um acidente de trabalho.

GRAFICO 2: TAXA DE INCIDENCIA DE ACIDENTES DE TRABALHO®, 2000-2012
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Fonte: Eurostat

pessoas expostas ao risco parte dos dados do Inquérito ao Emprego do Instituto Nacional de Estatistica
(www.ine.pt).

¥ Estes valores dizem respeito as taxas de incidéncia dos acidentes de trabalho de que resultaram trés ou
mais dias de trabalho perdidos.
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As taxas de incidéncia de acidentes de trabalho mortais, apresentadas no Grafico
3, reveladoras da exposicao a riscos profissionais mais graves, demonstram uma maior
discrepancia entre os valores médios europeus e os verificados em Portugal. Como
referenciado num estudo sobre as condi¢ées de trabalho em Portugal, “no caso dos
acidentes de trabalho fatais, a taxa de incidéncia é ainda cerca de trés vezes a registada
no conjunto da UE-15" (Dias, Cerdeira, Kovacs, 2007: 118). Estas diferencas sao visiveis
ndo sé na discrepancia dos valores apresentados, mas também no comportamento das
proprias taxas. Enquanto a média europeia apresenta uma tendéncia de diminuicdo,
ainda que ligeira, Portugal regista um movimento inverso, particularmente visivel nos

ultimos anos, o que aponta para uma maior severidade dos riscos e das condicdes de

trabalho.
GRAFICO 3: TAXA DE INCIDENCIA DE ACIDENTES DE TRABALHO MORTAIS, 2000-2012
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Atendendo as caracteristicas da economia portuguesa, composta essencialmente
por pequenas e médias empresas, estes valores representam um conjunto de
consequéncias para as empresas, nomeadamente em termos do numero de horas de
trabalho perdidas, que compromete o seu desempenho (Jovanovi¢, Arandelovic,

Jovanovi¢, 2004). Contudo, estes niumeros tendem a passar despercebidos ao publico em
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geral e as pessoas que mais se apercebem da tragédia sdo os familiares, amigos e colegas
de trabalho dos préprios sinistrados.

As taxas de incidéncia dos acidentes de trabalho, totais e mortais, com oscilacdes
significativas ao longo da ultima década e mesmo apresentando uma tendéncia
decrescente, reforcam os argumentos que sustentam, em termos europeus, uma nao
melhoria significativa das condi¢cdes de trabalho. Considerando que a melhoria das
condicdes de trabalho e a reducdo da exposicao dos riscos profissionais ndo é nunca um
projeto acabado, mas continuo e sistematico (Takala, Urrutia, 2009), a evidéncia de uma
diminuicdo da sinistralidade laboral ndo se mostra como constante ou consolidada,
principalmente no que concerne a realidade portuguesa. De seguida, analisa-se de forma
mais detalhada as estatisticas oficiais relativas a realidade dos acidentes de trabalho e ao

nuimero de trabalhadores envolvidos em Portugal.

2. A EVOLUGAO DA SINISTRALIDADE LABORAL EM PORTUGAL

A pertinéncia da analise da informacdo estatistica sobre a evolugdo da sinistralidade
laboral, mesmo que desatualizada e encerrando algumas limitacdes, torna-se premente
dada a escassez de reflexdes sobre a temadtica dos acidentes de trabalho.
Metodologicamente, a opgdo pelas estatisticas publicadas pelo GEP/GEE, justificada no
capitulo 4, fundamenta-se na possibilidade de se estabelecer uma evolucdo temporal e
dos relatérios publicados, até entdo, disporem de dados discriminados, o que permite um
retrato mais detalhado do acidente e do acidentado®®.

“Quem se debruca sobre as estatisticas respeitantes aos acidentes de trabalho e
doencas no trabalho ficara dolorosamente impressionado” (Pereira, 1963: 286). Passadas
mais de cinco décadas, esta afirmacdao continua bastante atual, com a sinistralidade
laboral a apresentar numeros alarmantes. Ndo descurando a diminuicdo do nimero de
acidentes de trabalho, registada durante a década de 1990, onde se passou de 305.512

acidentes em 1990 para 234.192 em 2000, nota-se que, estatisticamente, os acidentes de

® para além do exposto no capitulo 4, importa reforcar que apesar da legislagdo portuguesa englobar os
acidentes de trajeto na definicdo de acidentes de trabalho, estes ndo sdo contemplados em termos das
estatisticas do GEP/GEE. Pelas suas caracteristicas e atendendo as metodologias europeias seguidas por
Portugal, estes acidentes sdo também excluidos da presente analise.
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trabalho em Portugal continuam a afetar anualmente cerca de 4% da populagao ativa.
Durante esta década, verificou-se que os homens, com idades compreendidas entre os 25
e os 34 anos, foram os mais afetados. Em termos da distribuicdo por setor de atividade, a
industria transformadora e a construcgdo civil eram os setores com o maior numero de
acidentes de trabalho, com a construcdo civil a liderar relativamente aos acidentes
mortais (Jacinto et al., 2007).

Observando os dados respeitantes ao numero total de acidentes de trabalho
registados durante o periodo 2000-2012 (Grafico 4), identifica-se uma diminui¢do, apesar
dos ligeiros aumentos verificados entre 2000 e 2002 e, mais recentemente, entre 2006 e
2008. Este cenario apresenta-se aparentemente como contraditdrio. Se, por um lado, se
regista um decréscimo generalizado no nimero de acidentes de trabalho, por outro,
continuam a registar-se cifras bastante elevadas de sinistralidade. Atente-se que em 2012

o numero de acidentes de trabalho registados foi de 193.611.

GRAFICO 4: TOTAL DE ACIDENTES DE TRABALHO EM PORTUGAL, 2000-2012
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Fonte: GEP/GEE

Os dados referentes aos acidentes de trabalho mortais (Grafico 5), seguindo a
tendéncia dos acidentes totais, apontam para um efetivo decréscimo, em particular, a
partir de 2008. Esta diminuicdo podera estar relacionada com o investimento em medidas

de prevencdo e fiscalizacdo ou constituir-se como um reflexo da crise econémica que
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contribuiu para a quebra da atividade econdmica e, por conseguinte, da forca de
trabalho. A este propdsito importa referir que, por exemplo, de acordo com os dados
recolhidos pelo Inquérito ao Emprego® do Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2008
a forga de trabalho era composta por 5.534,6 mil pessoas, tendo diminuido para 5.225,6
mil em 2012. Todavia, e ndo se ignorando a diminuicao do niumero de vitimas mortais,
verificou-se no ano de 2012, uma média de 12 trabalhadores mortos por més devido a

um acidente de trabalho.

GRAFICO 5: ACIDENTES DE TRABALHO MORTAIS EM PORTUGAL, 2000-2012
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Fonte: GEP/GEE

A andlise estrutural dos acidentes de trabalho comporta mais do que o olhar
geral para a evolucdo da sinistralidade. Tendo como objetivo a constru¢cdo de um perfil
tipo, de seguida apresenta-se uma descricdo do total de acidentes de trabalho com base

em trés espacos: o regional, com a distribuicdo geografica da sinistralidade laboral,

¥ 0 Inquérito ao Emprego é um inquérito trimestral por amostragem conduzido pelo INE que fornece
resultados trimestrais e anuais e que cobre todo o territério nacional. Tem como objetivo permitir
caracterizar o mercado de trabalho em Portugal, nomeadamente o comportamento do emprego e do
desemprego. E a partir do Inquérito ao Emprego que se produzem as estatisticas oficiais da condicdo
perante o trabalho e demais caracteristicas da populagdo portuguesa relacionadas com o mercado de
trabalho, tais como o sector de atividade econdmica e a profissdo, a escolaridade e a formacéo profissional,
a procura de emprego e o percurso profissional, entre outros. As estimativas obtidas através do Inquérito
ao Emprego sdo comparaveis internacionalmente, uma vez que o inquérito segue as regras e as orientacdes
dos regulamentos comunitarios e dos conceitos da OIT. Para mais informagdes: https://www.ine.pt/.
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assente no mapeamento dos territérios do risco laboral; o do acidente, com a
caracterizagdo do setor e atividade econdmica e dimensdo da empresa; e o individual,
centrado nas caracteristicas socioprofissionais do sinistrado.

Através do recurso a informacdo estatistica presente nos relatérios oficiais
publicados pelo GEP e pelo GEE selecionaram-se as seguintes varidveis caracterizadoras
do acidente e do sinistrado: 1) localizagdo geografica do acidente; 2) setor de atividade; 3)
atividade econdmica; 4) dimensdo da empresa; 5) sexo dos sinistrados; 6) idade dos
sinistrados; 7) situacdao na profissao; e 8) grupo de profissoes.

Servindo a presente andlise para a construcdo de categorias sociais dos
sinistrados e de cenarios de risco e de vulnerabilidade, ndo se autonomizou a
caracteriza¢do dos acidentes de trabalho mortais, fazendo-se referéncia, contudo, ao
longo dos pontos seguintes a alguma da informacdo complementar considerada

relevante.

2.1. O ESPACO REGIONAL: A DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DO ACIDENTE

A localizagdo geografica do acidente de trabalho, estatisticamente, é independente do
local onde se situa o estabelecimento onde o sinistrado estd afeto. Ou seja, um
trabalhador pode sofrer um acidente de trabalho em servigo no exterior, fora do local
habitual onde exerce funcdes ou numa dependéncia da morada fiscal da empresa. Nao
estando estas situacdes referenciadas como acidente in itinere, mas sim em viagem,
transporte e circulacdo, afetos essencialmente a atividade dos transportes. Por
conseguinte, local geografico diz respeito ao efetivo local de ocorréncia do acidente.
Ainda assim, é possivel estabelecer uma tendéncia de distribuicdo regional dos acidentes
de trabalho.

De acordo com os dados apresentados no Quadro 1, a regido Norte &,
comparativamente, aquela que exibe os numeros mais significativos, seguindo-se as
regioes Centro e Lisboa. Se considerarmos a evoluc¢do cronolégica 2000-2012, verificamos
gue estas trés regides, ainda que com as oscilagdes decorrentes das variacdes observadas
no total de acidentes de trabalho registados, destacam-se como aquelas onde se registou

o0 maior niumero de acidentes de trabalho.
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QUADRO 1: DISTRIBUIGAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO POR REGIAO, 2000-2012

NORTE CENTRO LisBoA ALENTEJO ALGARVE ACORES MADEIRA
2000 96.475 60.435 47.501 12.693 5.676 2.541 4.115
2001 102.490 68.589 44.593 14.717 6.175 2.145 3.513
2002  105.589 68.034 47.873 13.668 6.583 2.111 3.033
2003 103.718 64.762 41.501 12.982 6.446 2.333 3.547
2004 97.615 63.701 46.081 11.903 5.889 2.498 4.077
2005 93.107 62.870 45.276 12.046 6.023 2.463 4.196
2006 96.715 63.249 47.987 12.162 7.223 2.864 4.048
2007 95.087 63.922 47.713 11.854 7.570 2.936 4.136
2008 93.597 65.847 49.431 12.356 6.940 2.977 4.170
2009 87.499 54.807 46.677 10.996 6.940 2.707 3.997
2010 91.728 55.317 40.332 11.506 7.310 2.580 3.755
2011 84.926 51.509 44.586 11.714 7.244 2.501 3.448

2012 76.570 46.155 45.188 10.304 6.265 2.316 3.305
ToTAL  1.225.472 789.197 594.739  158.901 86.284 32.972 49.340

Fonte: GEP/GEE

Atendendo a distribuicdo segundo o distrito (cf. Anexo 2, Quadro 1), o Porto,
Lisboa, Aveiro e Braga sdo os distritos com a maior sinistralidade laboral. Por exemplo, no
ano de 2012, o Porto registou um total de 40.517 acidentes, seguindo-se Lisboa com
39.184, Aveiro com 20.510 e Braga com 17.701. Apesar das variacdes verificadas ao longo
do periodo em andlise, estes distritos assumem-se como uma constante em termos da
maior sinistralidade registada, o que é reflexo de uma maior concentracdo das atividades

econdmicas, em particular as com maior risco.

2.2. O ESPACO DO ACIDENTE: CARACTERIZAGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA E DA DIMENSAO DA EMPRESA

O espaco do acidente é analisado de acordo com as variaveis setor, atividade econdmica
e dimensdo da empresa. A distribuicdo dos acidentes de trabalho por setor de atividade e
atividade econdémica (Quadro 2) permite constatar que os valores da sinistralidade sdo
mais elevados no setor secundario e dentro deste na industria transformadora e na
construcdo. No conjunto, estas duas atividades registam quase metade das ocorréncias

do total de acidentes.

186



QUADRO 2: TOTAL DE ACIDENTES DE TRABALHO POR SETOR®® E ATIVIDADE ECONOMICAgl, 2000-2012

SECUNDARIO TERCIARIO
PRIMARIO INDUSTRIAS INDUSTRIAS - COMERCIO ALOJAMENTO
EXTRATIVAS  TRANSFORMADORAS CONSTRUGAO GROSSOE  TRANSPORTES E ~
RETALHO RESTAURAGAO
2000 8.881 2.475 86.183 51.561 32.095 9.416 8.545
2001 8.416 2.948 92.071 56.401 34.067 9.767 8.125
2002 9.147 2.854 89.560 57.083 36.009 10.395 9.087
2003 9.263 2.449 82.537 53.978 35.171 10.293 8.689
2004 9.316 2.328 75.795 53.957 35.599 9.646 10.434
2005 8.105 2.029 74.593 51.538 34.310 9.430 9.896
2006  8.545 1.960 74.698 51.790 36.916 10.665 11.496
2007 7.221 2.100 77.423 47.322 37.754 10.451 11.882
2008 6.137 2.034 76.184 47.024 37.544 10.794 11.893
2009 7.670 1.407 58.235 45.118 34.867 10.163 11.902
2010 7.005 1.674 57.327 44.304 33.942 10.323 12.172
2011  7.000 1.137 54.611 38.572 33.856 12.846 11.860
2012  5.839 1.245 51.930 28.093 34.108 13.291 11.481
TotAaL 102.545  26.640 951.147 626.741 456.238 137.480 137.462

Fonte: GEP/GEE

Para o ano de 2012, por exemplo, e para os acidentes de trabalho em que se
conheceu a atividade econdmica do estabelecimento ao qual o trabalhador sinistrado
estava afeto, 58,9% dos acidentes aconteceram nas industrias transformadoras, no

comércio por grosso e a retalho e na construcao, por esta ordem (GEE, 2014). Porém, se

% A atividade econdémica inclui a agricultura, a industria transformadora, a construgdo e obras publicas, o
comércio e outros ramos de atividade em que se podem agrupar quem produz o mesmo tipo de bens e de
servigos. E frequente agrupar as atividades econémicas em trés grandes sectores: 1) Primario, incluindo
agricultura, floresta, caga, pesca e extragdo mineral; 2) Secundario, incluindo industria transformadora e
construcdo; e 3) Terciario, incluindo os servigos, tais como comércio, transportes, turismo, administracdo
publica, educacdo ou saude. Os dados apresentados segundo a atividade econdmica ilustram apenas as
atividades onde se registou o maior nimero de acidentes de trabalho. Para uma informagdo mais
detalhada, consultar as sinteses estatisticas do Gabinete de Estratégia e Estudos, do atual Ministério da
Economia, que apds 2010 passou a publicar igualmente os resultados dos inquéritos aos acidentes de
trabalho (cf. http://www.gee.min-economia.pt/).

°! Relativamente 2 distribuicdo das estatisticas por atividade econémica, importa referir que a Classificagdo
Portuguesa de Atividades Econdmicas (CAE) foi alvo, em 2007, de uma revisdo através do Decreto-Lei n.2
381/2007, de 14 de novembro. A designada CAE-REV.3, iniciada em 2008, veio estabelecer um novo quadro
das atividades econdmicas, harmonizado com nomenclatura estatistica das atividades econémicas na UE e
substitui a CAE-REV.2.1. Apesar das diferencas entre a CAE-REV.3 e a CAE-REV.2.1. serem extensas e
comprometerem uma andlise comparativa, as atividades econdmicas em analise, referentes a maior
presenca dos acidentes de trabalho, ndo foram alvo de revisdo, pelo que se poderd estabelecer
comparagdes no periodo em causa.
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atendermos aos dados relativos aos acidentes de trabalho mortais (cf. Anexo 2, Quadro
2), nota-se que é na construcdo que se regista o maior nimero de mortes. Esta realidade
apresenta-se como persistente ao longo do periodo em andlise e ilustra a presenca de
riscos e acidentes mais graves neste setor de atividade.

A concentragao do maior numero de acidentes de trabalho na construgao e nas
industrias transformadoras permite sustentar o argumento em torno de uma setorizagao
do risco (Lima, 2004b). Como demonstrado em outros trabalhos (Lima, 2002, 2004b),
“estas especificidades tém a ver ndo apenas com aspetos técnicos, mas também com
aspetos sociais e tradicdes muito fortes” (Lima, 2004b: 5), associados as caracteristicas
sociais e culturais da sua forca de trabalho.

A distribuicdo da sinistralidade segundo a dimensdo da empresa (Quadro 3)
exibe uma concentracdo dos acidentes de trabalho nas empresas com 10 a 49
trabalhadores. Se a esta categoria acrescerem os valores verificados nas empresas com
até 9 trabalhadores, conclui-se que, no periodo em analise, sdo as micro e pequenas
empresas as que apresentam os valores mais elevados de sinistralidade. Todavia, “no
contexto portugués e num tecido econdmico empresarial composto por 19 milhdes de
pequenas e médias empresas (...) ndo sera novidade o facto de concentrarem 82% dos
acidentes de trabalho e 90% dos acidentes mortais” (Santos et al., 2010: 38). Nao
obstante, ap6s 2008 denota-se uma ligeira alteracdo desta tendéncia com um aumento
significativo do numero de acidentes de trabalho entre as empresas com 500 ou mais
trabalhadores. Por exemplo, se em 2000, estas empresas detinham o quarto lugar com
21.086 acidentes, em 2012 passaram para segundo lugar com um total de 42.861. De
facto, no cOmputo dos doze anos analisados, foi entre as empresas de grande dimensao

gue se assistiu a um aumento mais visivel da sinistralidade.
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QUADRO 3: ACIDENTES DE TRABALHO, SEGUNDO A DIMENSAO DA EMPRESA, 2000-2012

1-9 PESSOAS 10-49 PESSOAS :EOSSZOZZ ZPSESngSQ SOFZSSL:)'\AASAIS
2000 42.587 52.279 44.877 12.142 21.086
2001 51.128 67.062 55.030 15.819 26.595
2002 54.276 66.318 53.227 14.559 28.981
2003 56.030 63.175 48.649 13.853 25.959
2004 56.375 63.299 47.894 14.330 27.511
2005 56.541 64.287 51.509 13.896 24.975
2006 63.195 67.920 52.682 14.333 26.898
2007 58.784 70.170 59.165 15.785 31.123
2008 55.872 70.986 58.737 16.372 37.258
2009 57.535 57.955 45.207 12.811 32.966
2010 58.294 57.241 43.824 13.193 33.358
2011 50.757 56.208 43.950 12.859 39.749
2012 40.108 52.622 42.377 11.598 42.861
TOTAL 701.482 809.522 647.128 181.550 399.320

Fonte: GEP/GEE

Apesar desta tendéncia, pode concluir-se que quanto ao perfil da empresa, as
micro e pequenas empresas detém as cifras mais elevadas. Esta realidade é também
observdvel quando se contabiliza o numero de mortes, com as empresas até 50
trabalhadores a registarem os valores mais elevados (GEE, 2014). Conclui-se assim, a
semelhanca de outras analises, que para além da setorizacdo do risco por atividade
econdmica e dos seus reflexos nos indicadores de acidentes (mortais e ndo mortais) de
trabalho, a dimensdo da empresa constitui também um fator determinante da maior ou

menor propensdo para a sinistralidade laboral (Lima, 2004b; Santos et al., 2010).

2.3. O ESPACO INDIVIDUAL DO ACIDENTE: CARACTERISTICAS SOCIOPROFISSIONAIS DO SINISTRADO

O espaco individual do acidente diz respeito a analise da distribuicdo da sinistralidade
segundo as caracteristicas do trabalhador acidentado: sexo, idade, situa¢do na profissdo e
grupo de profissdes. Ainda que fosse relevante analisar outras varidveis como, por
exemplo, escolaridade e relagdo contratual, esta informacdo ndo se encontra disponivel
nos relatdérios detalhados do GEP e do GEE, pelo que ndao pode ser introduzida como
elementos complementares para uma analise mais complexa e profunda do fendmeno da

sinistralidade laboral.
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A distribuicdo dos acidentes de trabalho por sexo, valores apresentados no
Grafico 6, mostra uma clara diferenga entre homens e mulheres. Apesar do diferencial ter
vindo a diminuir, especialmente devido ao um aumento significativo do numero de
acidentes de trabalho entre as mulheres — em 2000 foram registados 43.420 acidentes,
enquanto em 2012 o valor foi de 59.386 —, em contraponto com o decréscimo dos
acidentes registados entre os homens, é necessdrio atender ao facto de esta distribuicao
ndo ser uniforme em todos os setores de atividade ou grupos profissionais. A distribuicao
sexual dos acidentes de trabalho expressa a proépria divisdo sexual no trabalho,
verificando-se, por exemplo, em 2012, que a incidéncia de acidentes de trabalho “é maior
nas mulheres quando se consideram os grupos “trabalhadores dos servicos pessoais,
protecdo e seguranca e vendedores” e “especialistas das atividades intelectuais e
cientificas”, tendo registado, respetivamente, 67,3% e 67,1% do total dos acidentes de

cada grupo” (GEE, 2014: 2).

GRAFICO 6: DISTRIBUICAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO POR SEXO, 2000-2012
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Fonte: GEP/GEE

Para os sinistrados em que se conhece a idade a data do acidente (Quadro 4), é

entre o escaldo dos 25 a 34 anos que se regista o maior numero de acidentes, seguindo-

se o dos 35 a 44 anos. No ano de 2012, mais de metade dos acidentes ocorreram com

190



trabalhadores com idades compreendidas entre os 25 e os 44 anos. Pelo contrério, o
menor numero de acidentes regista-se entre os trabalhadores mais velhos, com 65 ou

mais anos.

QUADRO 4: DISTRIBUIGAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO POR ESCALAO ETARIO, 2000-2012

<18 ANOS 18-24 ANOS  25-34ANOS  35-44 ANOS  45-54 ANOS  55-64 ANOS 65 E + ANOS

2000 5.074 37.989 63.244 56.909 41.055 16.929 2.762
2001 4.565 38.643 68.054 62.554 45.079 18.213 3.105
2002 4.073 37.903 70.516 65.467 47.094 19.219 3.240
2003 2.984 32.645 64.622 61.789 44.084 17.962 2.822
2004 2.324 30.233 62.519 60.054 43.393 18.661 2.644
2005 1.832 29.372 62.398 61.721 45.369 19.332 2.725
2006 1.689 29.613 64.196 63.264 48.036 20.981 2.672
2007 1.571 31.226 64.983 63.955 48.647 21.689 2.337
2008 1.445 30.296 65.230 65.539 51.071 22.522 2.332
2009 758 21.996 54.370 56.377 46.187 21.636 2.439
2010 730 21.284 54.354 59.319 50.050 22.631 2.513
2011 473 19.913 53.234 59.415 48.038 22.489 2.504
2012 344 17 278 50 190 56 630 46 176 20150 1644
ToTAL 27.862 378.391 797.910 792.993 604.279 262.414 33.739

Fonte: GEP/GEE

Quanto a situacdo a profissdo (Quadro 5), a esmagadora maioria dos
trabalhadores sinistrados é trabalhador por conta de outrem. Esta categoria tem um peso
superior a 80%, a que se seguem os trabalhadores por conta prépria. Em coeréncia com o
total de acidentes, também as vitimas mortais sdo maioritariamente trabalhadores por

conta de outrem, representando cerca de 85% do total (GEE, 2013).
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QUADRO 5: DISTRIBUIGAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO POR SITUACAO PROFISSIONAL, 2000-2011%

TRABALHADOR TRABALHADOR

POR CONTA DE POR CONTA FAMILIAR NAO ESTAGIARIO PRATICANTE/ OUuTRO
OUTREM PROPRIA REMUNERADO APRENDIZ

2000  189.488 18.752 373 551 4.924 1.453
2001 214670 22.362 227 543 4.557 1.437
2002 211.448 23.790 1.540 701 4.831 1.489
2003 200.691 23.511 193 578 3.869 5.948
2004 200.846 23.551 151 478 2.983 1.019
2005 198.255 22.385 99 400 2.451 981
2006  207.757 24521 78 320 1.467 762
2007 213.391 14.237 4 539 3.188 634
2008 220.880 12.199 10 491 3.221 761
2009  179.762 20.587 a1 340 1.655 449
2010 189.409 22175 26 457 2.865 286
2011 189.463 15.132 : 372 2.560 232
ToTAL  2.416.060 243202 2.742 5.770 38571 15451

Fonte: GEP/GEE

A distribuicdo dos acidentes de trabalho, para os quais se conhece o grupo
profissional a que pertence o sinistrado (Quadro 6), mostra que o grupo profissional que
sofre mais acidentes é o dos ‘operdrios, artifices e trabalhadores similares’, seguindo-se o
grupo dos ‘trabalhadores nao qualificados’ e, por fim, o grupo dos ‘operadores de
instalacdes e maquinas e trabalhadores da montagem’. Esta realidade vai ao encontro
dos argumentos apresentados nos relatérios da Comissdo Europeia que ddo conta que a
ocorréncia de um acidente de trabalho esta também dependente das caracteristicas

socioecondmicas dos trabalhadores (European Commission, 2009).

%2 Para o0 ano de 2012 n3o sdo conhecidos os dados relativos a distribuicdo dos acidentes de trabalho por
situacdo profissional.
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QUADRO 6: DISTRIBUICAO DOS ACIDENTES DE TRABALHO POR GRUPO PROFISSIONAL, 2000-2012

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 ToTAL
QUADROS SUPERIORES
ADMINISTRAGAO PUBLICA, 7231 7475 8306 8108 7.869 8943 9.803 10.930 9.792 9582 7.480 4713 5470 105.702
DIRIGENTES E QUADROS
SUPERIORES EMPRESA
ESPECIALISTAS DAS PROFISSOES 1549  1.821 1970  1.908 2246 2789 3257 3210 3.455 3980 4004 5712 5954 41.855
INTELECTUAIS E CIENTIFICAS
TECNICOS E PROFISSIONAIS DE 5183 5808 6274 5826 5769 6901 7.610 9.415 8.827 8385 7.600 10.166 10105 97.869
NIVEL INTERMEDIO
SPIFWSISL(Z‘F\{LE:DM'N'STRAT'VO £ 7724 9080 8363 7739 7.636 8157 9.000 8773 9.470 8034 9279 10.884 9574 113.713
SE;T:)CIZ?)I;)[F){ESS SERVICOSE 15744  17.999 20385 20.339 23.051 23.272 26.183 27.652 29.539 28.291 32.477 32.874 36359 334.165
AGRICULTORES E TRABALHADORES
QUALIFICADOS DAAGRICULTURAE 8376 7.847  8.630  8.442 8474 7.773 8707 6269 5830 7.780 8539 8114 6734 101.515
PESCAS
g:jf::gs' ARTIFICES £ 101.301 108.595 105.755 100.604 99.665 97.168 97.550 89.320 85.553 76.307 82.835 74.357 61323 | 1.180.333
OPERADORES DE INSTALACOES E
MAQUINAS E TRABALHADORES DA 28.607  35.481  34.272 29231 25219 28.862 30121 32176 34.644 23.690 26.072 25.081 23945 377.401
MONTAGEM
lﬁﬁf;?:gg;“ NAO 35870 40.545 39.074 34305 34.046 35878 37.710 38.443 38.048 30.809 32.885 30.320 28167 456.100

Fonte: GEP/GEE
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As estatisticas analisadas, com oscilacdes significativas ao longo da ultima década
e uma tendéncia decrescente, permitiram a apresentagdo do retrato evolutivo da
sinistralidade laboral em Portugal. Esta caracterizacdo estrutural do acidente de trabalho
demonstrou, por um lado, que em Portugal o nimero de acidentes de trabalho continua
elevado e, por outro, revelou uma incidéncia em setores e trabalhadores com
caracteristicas sociais e econdmicas mais frageis. Esta constatacdo é visivel na distribuicao
dos acidentes de trabalho por dimensdo da empresa e por grupo profissional,
confirmando-se a relagdo entre contextos profissionais mais expostos a riscos e a maior

probabilidade de ocorréncia de acidentes de trabalho.

CoNcLusAo

No contexto europeu, apesar do investimento e refor¢co dos sistemas de prevencdo e
fiscalizacdo das condi¢cdes de trabalho, um numero significativo de trabalhadores
continua exposto a riscos, nomeadamente riscos fisicos, que colocam em causa a sua
salde e seguranca. De acordo com os resultados dos diversos inquéritos as condi¢des de
trabalho, o trabalho em ambientes com ruido e vibrac¢des, a execucdo de tarefas em
posicOes penosas e fatigantes e a realizacdo de movimentos repetitivos continua a ser
uma realidade que ndo apresenta melhorias significativas desde 1991. A situacdo
portuguesa, ndo sendo muito diferente da dos restantes paises europeus, apresenta-se
mais gravosa, nomeadamente quanto a presenca de riscos fisicos.

A conexdo entre a exposicdo a riscos e a ocorréncia de acidentes de trabalho,
nao sendo linear, ficou evidenciada através da analise das taxas de incidéncia dos
acidentes de trabalho. Este indicador, para além de demonstrar a proporc¢do de acidentes
de trabalho segundo o nimero de trabalhadores em risco, é revelador da realidade das
condicOes de trabalho. Entre 2000 e 2012, em termos médios europeus, verificou-se uma
diminuicdo constante das taxas de incidéncia dos acidentes de trabalho, quer totais, quer
mortais. Portugal, ainda que siga a mesma tendéncia decrescente, apresenta valores
bastante superiores a média europeia, especialmente no que diz respeito aos acidentes
de trabalho mortais. Apds 2010, esta tendéncia foi interrompida, com um crescimento

das taxas de incidéncia dos acidentes de trabalho. Esta analise permitiu, por um lado,
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reforcar o argumento da ndo melhoria das condi¢des de trabalho e, por outro, de que
Portugal exibe uma situacdao mais fragil que parece ter sido agravada no contexto da
grave crise econdmica e financeira que o pais atravessa.

A analise dos numeros absolutos dos acidentes de trabalho registados em
Portugal reflete, desde logo, as préprias oscilacdes e dinamismos do mercado do trabalho
e constitui-se como uma boa forma de descrever a evolugdo da sinistralidade laboral. Ao
mesmo tempo, considerando os trés espacos analisados: 1) o espaco regional, com a
distribuicdo geografica dos acidentes; 2) o espac¢o do acidente, traduzido na distribuicdo
dos acidentes de trabalho por setor e atividade econdmica e por dimensdo da empresa; e
3) o espaco individual correspondendo as caracteristicas socioprofissionais dos sinistrados
— sexo, idade, situacao profissional e grupo profissional — e, com base nas regularidades
encontradas, foi possivel tracar o perfil tipo do sinistrado em Portugal. Assim, conclui-se
que os trabalhadores que tém maiores probabilidades de sofrer um acidente de trabalho
sdo: homens com idades compreendidas entre os 25 e 44 anos; trabalhadores por conta
de outrem; operdrios, artifices e trabalhadores similares ou trabalhadores nao
qualificados, inseridos na industria transformadora ou na construcdo civil; e
trabalhadores em empresas até 49 trabalhadores nos distritos do Porto, Lisboa, Aveiro ou
Braga.

Em conclusdo, a evolucdo da sinistralidade laboral em Portugal ilustra uma
setorizagado do risco, que tende a confinar a sua incidéncia em grupos sociais com baixa
capacidade de reivindicacdo e por si so ja vulnerdveis: setores e atividades intensivos em
mao de obra, com baixas qualificacdes e, por conseguinte, com fracas possibilidades de
mobilidade social. Do mesmo modo, de acordo com as caracteristicas socioprofissionais
dos sinistrados, verifica-se uma divisdo sexual do risco e do acidente, que espelha a
tradicional divisdo sexual do trabalho. Por fim, denota-se uma possivel associacdo entre
situacdes de insercao social pelo trabalho mais frageis e vulneraveis e a sinistralidade
laboral.

As consequéncias sociais e individuais do acidente de trabalho, presentes no
capitulo seguinte, e as trajetdrias pessoais e laborais que as acompanham, descrevem a

experiéncia vivida do acidente e sdo representativas do perfil tipo do sinistrado. Com o
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objetivo de interligar a dimensdo estrutural e a subjetiva do acidente, a componente
guantitativa e a qualitativa, pretende-se dar rosto e voz ao quadro tracado pelos

nuameros.
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CAapPiTULO 7
O QUE 0S NUMEROS NAO CONTAM: NARRATIVAS, TRAJETORIAS E LUGARES

COMUNS DAS EXPERIENCIAS VIVIDAS DE ACIDENTE93

INTRODUCAO
Os acidentes de trabalho sao identificados como um problema social visivel no nimero de
trabalhadores envolvidos, no impacto nas taxas de sinistralidade e nos custos econdmicos
e sociais decorrentes das diversas consequéncias. A protecdo juridica nos termos do
direito do trabalho, traduzida nos regimes reparatérios criados para proteger os
trabalhadores de possiveis perdas, tem como objetivo o restabelecimento da saude e da
capacidade de trabalho ou ganho e a recuperagao do trabalhador para a vida ativa, bem
como a compensacado do dano sofrido expresso num determinado grau de incapacidade
para o trabalho.

A analise da evolucdo do regime legal de protecdo dos acidentes de trabalho em
Portugal, presente no capitulo 5, e as vozes criticas sobre a capacidade produtiva do
trabalhador ser o principal fundamento juridico da reparacdao sustentam a ideia de que

estamos perante um modelo redutor que circunscreve o trabalhador ao seu corpo e a sua

» Este capitulo beneficiou da investigacdo realizada no ambito do projeto Acidentes de Trabalho e

Narrativas do Risco laboral no Contexto Portugués (2009-2011), financiado pela Confederag¢do Geral dos
Trabalhadores Portugueses (CGTP) e coordenado por Antdnio Casimiro Ferreira. Esta é uma versdo
atualizada, reorganizada e mais abrangente que contou com o precioso apoio de Andreia Santos no
acompanhamento, realizacdo e transcricio de algumas das entrevistas. A Andreia os meus sinceros
agradecimentos.



utilidade econdmica. Nao obstante as alteracdes introduzidas tendentes a ampliagdo do
conceito juridico de acidente, ao alargamento da responsabilidade, ao apoio
psicoterapéutico ao sinistrado e a sua familia e a regulacao da reabilitacdo e reintegracao
profissional, continua a existir um conjunto de consequéncias nao contabilizadas para fins
indemnizatérios. As discussdes em torno da nao reparacdo dos danos ndo patrimoniais
reforcam a concec¢do produtivista do trabalhador como o principal trago do estatuto
juridico da vida em contexto laboral. As raizes histérico-juridicas continuam a
fundamentar a delimitacdo da prote¢do do trabalhador a sua integridade econémica ou
produtiva. Dito de outro modo, esta concecao de reparagdo nao “é sensivel as diferentes
consequéncias e manifestacdes do drama pessoal resultante da lesdo do corpo e da vida”
(Santos et al., 2010: 385).

A distribuicdo do risco, patente na analise da evolucdo da sinistralidade em
Portugal, apresentada no capitulo 6, mostrou que é entre os trabalhadores com
caracteristicas socioprofissionais mais frageis que ocorre o maior nimero de acidentes de
trabalho. O perfil tipo do sinistrado mostrou uma associa¢do entre a sinistralidade laboral
e a fragilidade da insercdo social pelo trabalho, marcada pelos baixos salarios. Ora, a
reparag¢ao ao continuar circunscrita apenas a dimensao econdémica, onde a indemnizagao
é fixada de acordo com o salario auferido a data do acidente, pode contribuir para
agravar uma situacdo social, laboral e econémica ja por si bastante vulneravel.

As consequéncias sociais e individuais do acidente de trabalho, isto é, a forma
como o acidente afeta a vida concreta dos trabalhadores e das suas familias, revelam um
conjunto de impactos excluidos do processo indemnizatério que comprometem a
gualidade de vida dos trabalhadores e alteram de forma profunda as suas trajetdrias. Em
didlogo com as reflexdes tedrico-analiticas reunidas no capitulo 3, as experiéncias vividas
do acidente, apesar de compreenderem uma dimensao subjetiva, ilustram o modo como
o acidente ultrapassa a fronteira do trabalho e se constitui num evento critico e
transformativo das trajetdrias e expetativas dos trabalhadores.

O presente capitulo tem por objetivo sistematizar as experiéncias dos

sinistrados, dos percursos laborais e das transformacdes ocorridas apds o acidente. A
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andlise das narrativas biograficas™ dos trabalhadores sinistrados partiu das questdes
mencionadas no capitulo 4% e versou, por um lado, a construcdo de trajetdrias pessoais e
laborais e, por outro, a identificacdo dos lugares comuns das experiéncias e
consequéncias do acidente. As quatro grandes categorias representativas dos lugares
comuns das consequéncias vividas do acidente (econdmicas, laborais, emocionais e
psicolégicas e familiares), independentemente de terem um peso e importancia
diferenciadas nas dez histdrias analisadas, permitem sumular o acidente de trabalho
vivido. Contendo um significado e sentido subjetivos, as histdrias recolhidas
possibilitaram a compreensdo do acidente enquanto evento traumdtico e como um
momento de rutura que se consubstancia numa perda significativa de rendimentos e
numa transformacgao dos percursos e identidades dos trabalhadores.

No sentido de demonstrar que a incapacidade adquirida por acidente de
trabalho desafia tanto a importancia do trabalho como do direito, a andlise das
consequéncias figura em paralelo com a exposicdo das trajetdrias dos trabalhadores.
Importa, pois, referir que as trajetdrias, construidas segundo uma linha cronoldgica,
descrevem o0s principais momentos e eventos reconhecidos nas narrativas dos
trabalhadores, onde o acidente é identificado como a circunstancia transformadora das
trajetdrias individuais e laborais.

Num segundo momento, elencam-se os fatores atenuantes e/ou agravantes das
consequéncias do acidente. A gravidade da lesdo, isto é, a presengca da dor e do
sofrimento fisico e a atuacdo das instituicbes presentes no processo de reparacdo

afiguram-se como fatores agravantes. A acdo da ANDST destaca-se como elemento

94 ee . . o . .

O guido para as entrevistas biograficas e a lista dos trabalhadores entrevistados apresenta-se no Anexo 3.
Para salvaguardar o anonimato dos trabalhadores sdo apenas descritas as suas caracteristicas
socioprofissionais.

* Questdes gue estiveram na base da analise das entrevistas e que permitiram a construcdo dos lugares
comuns representativos das consequéncias dos acidentes, das dimensGes gerais das consequéncias dos
acidentes foram, como apresentado no capitulo 4, as seguintes: 1) existe alguma correlagdo entre a
narrativa produzida pelo trabalhador e o seu grau de vulnerabilidade social?; 2) que tipo de situagGes,
acOes, entidades e intervenientes surgem no decurso da narrativa?; 3) como sdo narrados, apresentados e
avaliados os fatores de risco e de protecdo social que experienciou?; 4) quais as expectativas de superagao
e reparacdo identificadas ao longo da narrativa?; 5) quais as transformacdes ocorridas na identidade do
trabalhador e como estas alteraram a visdo do trabalho e as relagGes pessoais, sociais e familiares?; e 6)
quais situacdes os lugares comuns em todas as narrativas?
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atenuante ao assumir um lugar privilegiado no processo de recuperacao, quer através da
informacgao fornecida e do apoio juridico, quer através do acompanhamento psicolégico
prestado, ainda que apenas a um numero reduzido de sinistrados (dadas as limitadas
capacidades para conseguir alargar o seu apoio a generalidade dos trabalhadores vitimas

de acidente).

1. O ACIDENTE DE TRABALHO ACONTECIDO E OS LUGARES COMUNS DAS CONSEQUENCIAS VIVIDAS

As histdrias de vida laboral, ao permitirem a reconstituicdo dos percursos pessoal e
profissional dos trabalhadores, mostram como o acidente de trabalho se constitui no
elemento desestruturante da condicdo de trabalhador e, em ultima instancia, como
individuo. A analise de conteudo das diferentes histdrias e experiéncias possibilitou o
desenho do momento do acidente®® e das circunstancias apos o acidente, ou seja, a
identificacdo e significacdo das principais consequéncias vividas pelos trabalhadores e
pela sua familia. As histdrias dos sinistrados constituem-se como a dimensao subjetiva e
fenomenoldgica que caracteriza esta investigacdo. Versam, por um lado, a identificacdo
das transformacdes ocorridas em termos pessoais, profissionais e familiares e, por outro,
o reconhecimento das consequéncias que ultrapassam o préprio acidente.

A andlise que se apresenta neste capitulo intenta uma compreensdao das
vivéncias concretas de acidente e a constru¢cdo de um retrato mais aprofundado do
significado da sua experiéncia. A operacionalizacdo das categorias comuns apresentadas
ndo pretende ser limitadora das consequéncias do acidente; pelo contrario, procura
estruturar, analiticamente, os diversos dominios de impacto identificados nas narrativas
dos sinistrados. Neste sentido, as dimensdes apresentadas - econdmica, laboral,
emocional e familiar - fundamentam a multiplicidade de consequéncias do acidente de
trabalho e as criticas e limitacdes do modelo de reparacdo tracadas no capitulo 5. O
desenho cronoldgico das trajetérias, que acompanha a descricdo das consequéncias,

suporta o argumento do acidente enquanto evento transformador dos percursos laborais

96 . ;. .~ . . ~ . .

Todas as trajetdrias apresentam uma breve descricdo do acidente. Esta informacdo contribui para uma
melhor compreensdo do contexto laboral e das fungdes desempenhadas pelo trabalhador. Ao mesmo
tempo descreve, segundo as palavras do trabalhador, as circunstancias que marcaram o sinistro.
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e pessoais dos trabalhadores. As dez trajetérias sdo apresentadas, ao longo deste ponto,
nas paginas par e procuram descrever de forma sucinta os percursos pessoais e
profissionais dos trabalhadores entrevistados. No seu desenho da-se conta dos
momentos mais significativos das vidas destes trabalhadores e identificados por estes,
onde o acidente — descrito nas vozes dos préprios trabalhadores — se apresenta como

evento transformador dos seus percursos e identidades.

1.1. As CONSEQUENCIAS ECONOMICAS DO ACIDENTE DE TRABALHO: A PERDA DE RENDIMENTO

A dimensdo econémica do acidente de trabalho, traduzida na perda de rendimentos,
constitui-se, porventura, na grandeza mais visivel e imediata do acidente. Incorporada,
em termos tedricos, nas abordagens centradas na distincdo entre custos diretos e
indiretos, e versando essencialmente a perspetiva das empresas e das seguradoras,
representa, acima de tudo, uma perda significativa para os trabalhadores. Quer nos casos
de incapacidades permanentes, quer de incapacidades tempordrias, as pensdes sdo
sempre calculadas sobre uma percentagem do saldrio e tendo por base a incapacidade
definida, o que comporta uma diminuicao significativa dos rendimentos. Como salientado

por um dos trabalhadores,

Agora sdo apenas 189,52 euros da pensdo, e é proviséria, ndo sei como vai ficar,
se aumenta ou se me diminuem. Claro que se me pagassem o restante, como
deveria ser, mas ndo. Agora temos que, temos apenas isto, € muito menos do
que eu tinha no final do més. Uma diferenca (...). Acredito que nem consiga
imaginar. (Sinistrado 1)

Os baixos saldrios que caracterizam as profissdes com maior incidéncia de
acidentes de trabalho tém um impacto direto nos valores indemnizatérios calculados,
constituindo-se como elemento agravante das condi¢cdes materiais de vida daqueles que,
em termos econdmicos, ja apresentam uma maior vulnerabilidade. A esta caracteristica,
como salientado anteriormente, acrescenta-se o diferencial entre os salarios declarados e
os efetivamente recebidos. Este aspeto, ndo consistindo a norma geral, é referido por um

dos sinistrados como justificacdo do agravamento da diminuicdo efetiva de rendimentos.
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11 anos

Casou

43 anos

51 anos

Nasceu
Distrito do Porto

Conclui a 4.2a classe

Comega a trabalhar no setor da construgao civil
Empresa familiar

Permaneceu no sector da construgao civil, mas mudou de empregador
Profissao: Trolha

Abriu uma empresa na area da instalagdo de computadores
Teve a empresa durante 4-5 anos
Empresa fechou

Volta a trabalhar por conta de outrem — empresa com cerca de 30-40
trabalhadores

Sector da construcao civil — cobertura de telhados

Trabalho em altura

Acidente de trabalho

Deste acidente resultaram as duas pernas partidas. A recuperagao demorou
4 anos. Tendo regressado a empresa em 2002. N3o para as fungdes que
desempenhava, mas para o transporte de pessoal e materiais

Empresa sofre reestruturagdo devido a dificuldades econdmicas

Periodo de desemprego (menos de 6 meses)
Em finais de Agosto volta a trabalhar, para a empresa

Acidente de trabalho

“Tinha de ir ao telhado, de vez em quando, porque eu estava a frente do
servico, andavam seis pessoas Id em cima a trabalhar, eu chegava ao fim do
dia, tinha que fazer o relatdrio do servigo [...] vinha para baixo e [...] em vez
de subir para a parte esquerda subi para a parte direita e pus o pé na telha
velha e cai cd abaixo(...) Bati com a cabeca num ferro e cai logo cd abaixo no
cimento”

Atribuida pensdo de invalidez — Seguranca Social (189,52 euros)
O processo continuava a decorrer no tribunal de trabalho, para determinar

incapacidade
N3o voltou a trabalhar



Porque eu a trabalhar, o ordenado eram 600 euros mais os 5.75 euros da
alimentagdo, mas eu tinha meses que recebia 1000 euros (...) agora a pensdo
ndo é nem metade disso, mal da para pagar as contas, pagar a agua, a luz, o
supermercado. Bem, mas também uma parte era paga por baixo da mesa, sabe
como é, ndo recebia o que declarava, o que foi declarado, havia meses que era
mais que o dobro. Agora (...) o0 meu vicio, o meu café, o meu cigarro, tudo isso,
n3o ha dinheiro. Temos que viver com o que temos. (Sinistrado 4)

A existéncia de outras despesas decorrentes de tratamentos ndo cobertos pela

seguradora ou da iniciativa do trabalhador, que procura uma segunda opinido sobre o seu

diagndstico, ou que inicia um tratamento de reabilitagdo e fisioterapia, ndo contabilizado

antes de 2010, é também identificada como uma condi¢do agravante da diminuicdo de

rendimentos.

Fui consultar médicos particulares, especialistas na matéria e gastei uns
valentes euros, pagava ali 80 euros cada consulta, mais exames que tinha que
fazer. Tudo do meu bolso. Fui para o hospital, andei no hospital a fazer
fisioterapia, e isto era eu que pagava (...) depois da alta e com o problema na
perna, para conduzir o carro teve que ser adaptado, porque eu sem carro
também ndo consigo ir para lado nenhum (...) Neste momento recebo 320
euros é qualquer coisita, mas é pouco. (Sinistrado 2)

A diminuicdo de rendimentos e a presenca de outras despesas tendem a

convergir para uma tendéncia de endividamento das familias, como forma de escapar a

pobreza. A situacdo de endividamento, enquanto resultado direto do acidente e da

diminuicdo de rendimento, ndo é comum a todos os trabalhadores, mas nao deixa de se

constituir com um exemplo da acumulacdo de fatores que contribuem para o aumento

das dificuldades econdmicas.

Perdi mais de metade dos meus rendimentos, foi dificil, uma transformacao
total a minha vida, a endividar-me por tudo e mais alguma coisa. Passei por
situagOes dramaticas, a tal dita pobreza encoberta, ha muita por ai... acabei
inclusive até de ter de recorrer, depois de acabar a baixa, ao desemprego (...)
até aqui, enquanto trabalhava a minha situacdo era mais desafogada, mais
favoravel. Isto [o acidente] mexeu com a minha situag¢do financeira, familiar ao
ponto de ficar com prestagdes em atraso. Portanto isto foi um trauma criou
uma sensibilidade na minha prépria pessoa e na minha esposa que estava
habituada, que tinhamos uma vida desafogada, agora vivemos preocupados
com os pagamentos, com as prestacles, é para onde vai o dinheiro. (Sinistrado
7)
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12 anos

Casou
Tem um filho

38 anos

Nasceu
Distrito de Braga

Conclui a 42 classe de escolaridade e teve que ir trabalhar com o pai
no setor das madeiras, visto ser uma familia numerosa e com poucas
possibilidades

Muda de setor de atividade
Trabalho na construgao civil
Profissdo: trolha

Emigra para Franca

Regressa a Portugal
Encontra trabalho na construcgdo civil, na mesma empresa antes de
emigrar e nas mesmas fungoes

Acidente de trabalho

“Andava em cima de uma escada e a escada partiu e eu malhei no
alcatrdo, malhei no chdo. (... ) foi uma queda em altura, mas néo foi
de muito alto. Sequndo me contam ndo foi muito alto, bati com a
cabe¢ca num degrau e perdi os sentidos. Tive um traumatismo
craniano (...) ainda hoje ca existe uma mancha de sangue pisado no
cérebro. Eu s6 ao fim de trés dias é que eu comecei a ter nogéo de
onde estava”

Da entrada no hospital onde esteve em coma durante trés dias
E é alvo de diversas cirurgias

No Tribunal de Trabalho é-lhe atribuido um grau de incapacidade de
41,68%

E operado novamente em consequéncia do agravamento da lesdo
Alta clinica
Revisdo do processo no Tribunal de Trabalho dado o seu estado de

saude. Recebe uma pensao de 320 euros
N&o voltou a trabalhar



As consequéncias econémicas implicam, quase sempre, uma adaptacao dos
quotidianos familiares e uma degrada¢ao da qualidade de vida. “As dificuldades”, “os
apertos”, o “andar a contar o dinheiro” sdo algumas das expressdes que marcam os
discursos dos sinistrados e que retratam o agravamento das condi¢des materiais apds o
acidente de trabalho.

Em sintese, a reducao dos rendimentos e a presenga de encargos com despesas
médicas ndo cobertas pela seguradora constituem-se como os dois aspetos mais
elucidativos. Todavia, ao significarem uma reducdo da qualidade material de vida,
contribuem para uma rutura das perspetivas presentes e futuras do agregado familiar e
agudizam estados emocionais e psicoldgicos ja de si fragilizados. Esta realidade reforca as
criticas ao modelo de reparacdo, cujas compensacdes financeiras se continuam a
circunscrever a uma percentagem do salario auferido pelo trabalhador e declarado na

apodlice de seguro, agravando as condi¢des socioecondmicas de grupos que socialmente

apresentam uma maior vulnerabilidade ao risco de pobreza.

1.2. AS CONSEQUENCIAS LABORAIS: DA REALIZAGAO PESSOAL AO VALOR E SENTIDO DO TRABALHO

As consequéncias laborais categorizam-se na realizacao pessoal e profissional e no valor e
sentido do trabalho. A rutura com o quotidiano profissional, provocada pela auséncia
imposta pelo acidente, pela recuperacdo ou pela incapacidade, representa uma
transformacado ao nivel da realizacao profissional e significado da prépria vida. Em todas
as narrativas o afastamento do trabalho comporta varios sentimentos que reforgam a
importancia do trabalho enquanto elemento identitario. O “ficar sem fazer nada” é uma
expressao que resume a centralidade que o trabalho detinha nos quotidianos destes

trabalhadores.

A minha vida agora resume-se a qué? A minha esposa trabalha de manh3, como
eu ja disse, 3 horas. Pega as dez da manha e sai a uma da tarde, chega a casa
por volta das 2 horas sé, 2 horas e picos, depende (...) e eu fico em casa a fazer
0 qué? Fico sem fazer nada, nada mesmo, limito a esperar, depois ela chega,
mas (...) nem ajudar eu consigo. (Sinistrado 1)
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Casou
Teve dois
filhos

42 anos

Nasceu
Distrito de Aveiro

Conclui a 4.2 classe de escolaridade
Ingressa no mercado de trabalho: construgdo civil

Muda de ramo de atividade e de fungdes
Operador de maquina em empresa ceramica

Acidente de trabalho

“Estava em cima de uma escada a fazer a manutengdo da mdquina,
ndo sei como aconteceu, mas cai escadas abaixo, escorreguei e cai (...)
uma altura de cerca de 3 metros, mais ao menos. Cai e bati com a
cabeca, ndo tive mais lesGo nenhuma, apenas na cabe¢a”

Ap0s a cirurgia e periodo de recuperacgado, tem alta.
O médico do trabalho da empresa ndo considera que esteja apto para
o trabalho. Esta de baixa durante mais trés meses

Regressa ao trabalho, mas passados dois meses o seu estado de
saude agrava-se.

Ap0ds nova avaliacdo é atribuida uma incapacidade de 15% com uma
pensao de 94 euros

Processo da entrada no tribunal de trabalho para pedido de revisdo
da incapacidade

A incapacidade é revista e aumentada para 29,12% com uma pensao
de 183 euros

A entidade patronal recusa a reintegragao

Apesar do seu estado de salide se ter agravado continua a ansiar pela
reintegracdo por parte da entidade patronal



A situacdo de ndo trabalho associada as dificuldades de reingressar no mercado
de trabalho, visiveis na gravidade da lesdo ou no periodo de recuperagdo, comporta uma
alteragao do reportério emocional face ao valor e sentido do trabalho. Os sentimentos de
diminuicdo, desqualificagdo e inutilidade passam a marcar as existéncias didrias dos
trabalhadores. Para aqueles que outrora se realizavam pelo trabalho, o acidente e a
incapacidade constituem-se como os elementos responsaveis pelo fim do sentido das
suas vidas.

A transformacdo operada nas identidades é bastante forte e decorrente do facto

de estes trabalhadores terem ingressado muito jovens no mercado de trabalho.

N3o sirvo para nada, porque o que eu gostava era de trabalhar, de fazer e de
ver coisas feitas, por mim e agora ndo posso (...) vejo-me sem hipéteses, agora
ndo tenho vida nenhuma. Eu que achava que tinha uma vida bonita e agora nado
tenho vida nenhuma (...). Evidente, que voltava a trabalhar, se pudesse voltava
a trabalhar. (Sinistrado 4)

E agora olhe, ando para aqui...a vida modificou-me, deu uma reviravolta de 180
graus, porque eu durante a minha vida sempre trabalhei, nunca soube o que
foram férias na vida. Apesar das minhas dificuldades, eu penso que ainda tenho
alguma utilidade, para determinado trabalho ndao, mas quem é que me diz que
eu ndo posso estar aqui, ser um telefonista, estar aqui sentado numa cadeira
(...) Vejo pessoas ai, com salide que ndo fazem mais do que me sinto capaz de
fazer. (Sinistrado 2)

Os impactos laborais sdo tdo mais marcantes para o individuo quanto mais a sua
realizacdo pessoal depender do seu trabalho. O sucesso atribuido a profissdo, expresso
em termos financeiros, e a importancia de se considerar uma pessoa ativa, foram
elementos referenciados como marcantes das trajetérias e profundamente alterados

apos o acidente.

A minha vida mudou nesse sentido, pronto era uma pessoa muito ativa,
trabalhava, era realizado porque trabalhava, tinha uma vida estavel, varios
carros (...) Tinhamos uma vida que de um momento para o outro, tinhamos
muito dinheiro e tinhamos praticamente aquilo que queriamos, e de um
momento para o outro comeg¢amos a ter de aprender a viver. E penso, entdo
agora o que vou fazer. Ndo sou um velho, para ficar sem fazer nada, mas a
verdade é que isto ndo me da muitas hipdteses de voltar. (Sinistrado 6)
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15 anos

Casou
Tem um
filho

Morte
do filho

2.2 filho
43 anos

Nasceu
Distrito de Lisboa

Frequenta a 4.2 classe, sem concluir

Comeca a trabalhar no setor da construgao civil
Profissdo: trolha

Muda de trabalho e de setor de atividade
Industria panificadora

Passa por situagao de desemprego

Emigragdo para Holanda — 6 meses
Regressa a Portugal e reingressa novamente na indUstria panificadora

Acidente de trabalho

“Estava a amassar, recuei e ndo percebi os sacos e cai de costas, sem apoio e
senti logo um aquecimento muito forte na cabeg¢a, um formigueiro e um
aquecimento muito forte nas pernas e ndo sentia as pernas, e eu pensei:
queres ver que eu parti uma perna”

Regressa ao trabalho, mas sente dores nas pernas e coluna

Agravamento do estado de salde
Periodo de avaliagdo pela seguradora

Atribuida pensdo por invalidez 177,00 euros

Informa a seguradora do agravamento do estado de salide e comega a deixar
de andar
Processo da entrada no Tribunal de Trabalho

Deixa de andar

Reavaliacdo da incapacidade — fixada nos 70-75%
Inicia fisioterapia

O processo continuava a decorrer no tribunal de trabalho, para reavaliagao da
incapacidade

N3o voltou a trabalhar

Encontra-se em cadeira de rodas



A descaracterizacdo enquanto pessoa, delimitada pela impossibilidade de
retorno ao trabalho e particularmente pela existéncia de mutilagdes fisicas, limitadoras
da realizacdo de outras atividades que proporcionem alguma gratificacdo, esta patente na
maioria das histdrias. Perante a impossibilidade de uma completa recuperacdo e em
presenca de sequelas fisicas graves, os trabalhadores tomam consciéncia da sua mudanca
de estatuto: de trabalhador passaram a incapacitado (ou incapaz, na sua expressao). Nao
s a sua identidade foi destruida pelo acidente e pela incapacidade, mas também a sua

dignidade enquanto pessoa.

Porque eu pensava que até conseguia voltar a minha vida normal, recuperava o
meu trabalho (...) e consiga fazer uma vida quase normal. Mas a verdade é que
ndo posso, ndo posso ter essa vida normal, ndo consigo. Se calhar, ndo voltarei
a trabalhar e ndo me sinto uma pessoa completa, a verdade é que nunca mais
serei um trabalhador, estou para aqui quase invalido. (Sinistrado 10)

Nas situagdes em que o trabalhador retorna ao trabalho, a incapacidade ou as
limitacOes dela decorrente transformam a esfera laboral num reflexo da sua prépria
vulnerabilidade. O desempenho condicionado das fun¢Ges e tarefas é descrito como uma
diminuicdo do valor do seu trabalho e do seu estatuto enquanto trabalhador. As reagdes
e criticas dos colegas, que nem sempre compreendem os motivos das restricoes impostas
pela incapacidade, e a ndo compreensao por parte do empregador que continua a exigir a
realizagdo das mesmas fungdes, transformam-se em fatores que agravam as

consequéncias do acidente e se refletem em termos emocionais.

As pessoas [colegas de trabalho] comegam a ndo compreender e disseram
mesmo “Ah porque ndés ndo temos que fazer o teu trabalho”. Tudo longe do
chefe, para ndo fazer assim grande alarido (..) Quer dizer, a chefia ao dar
trabalho quer que eu faca o mesmo trabalho que os outros e embora eu tente
sempre citar a situacdo das minhas restricdes, mas ha alguns que ndo acatam
isso e eu tenho que andar |a a fazer. Depois sou criticado porque demoro mais
tempo, depois sou criticado até pelos meus colegas. Quer dizer, tenho que levar
dos meus colegas, tenho que levar da parte das chefias. (Sinistrado 9)

O acidente de trabalho representa sempre em termos laborais uma rutura com
os quotidianos profissionais, onde a realizacdo e o valor do trabalho em termos
identitarios sdo afetados. A importancia do trabalho é transversal a todas as histdrias
como elemento de realiza¢do pessoal. Deste modo, apds o acidente e perante consciéncia
da ndo recuperacdo e do ndo retorno ao trabalho os sentimentos de inutilidade e

desqualificagdo sao avivados.
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18 anos

Casou

Teve dois
filhos

39 anos

Nasceu
Distrito de Coimbra

Termina 0 6.2 ano de escolaridade
Faz curso profissional de eletricista

Faz a tropa
Comega a trabalhar como eletricista numa fabrica de ceramica.

Deixa o anterior emprego e comeca a trabalhar na Central de Cervejas
também como eletricista.

Mudou novamente de empresa. Vai trabalhar para empresa de 4guas,
como eletricista

Acidente de trabalho

“Ora eu desliguei um disjuntor, respeitando as distdncias ndo havia
problemas e assim aconteceu durante 2h até vir comer uma sandes.
Quando regressei deu-se um disparo, deu-se uma descarga que me os
pulsos, derreteu-me os pulsos. Deu-me cabo das mdos, projetou-me para o
chdo, contra a parede”

Internado na unidade de queimados e em coma durante 4 dias
Ap0s os tratamentos é-lhe amputada uma mao

Amputacdo da segunda mao
Atribuida 76,5% de incapacidade
Colocagdo de préteses

Muda de préteses

Esta finalmente habituado as préteses, mas ndo conformado com a sua
incapacidade fisica
Acompanhamento psicoldgico

N3o voltou a trabalhar
Continua a ter acompanhamento psicolégico
Espera nova mudanca de proteses



As expressdoes “nao tenho vida nenhuma” ou “ndo me sinto uma pessoa
completa” ilustram o valor identitdrio do trabalho e a forma como a sua perda significa
também, em certa medida, a perda de sentido da vida. Ainda que a intensidade destas
consequéncias esteja fortemente dependente da gravidade das lesdes e da possibilidade
de retorno ao trabalho, o acidente é concebido como o momento da “reviravolta”. Por
fim, de salientar que em nenhuma das narrativas o trabalho é associado a causa do
acidente. Ou seja, mesmo que o acidente tenha decorrido devido a condicdes inseguras e
penosas, a atividade laboral pré acidente é sempre lembrada com nostalgia. H4 um ideal

partilhado em torno do trabalho como Unica fonte de realizagao.

1.3. AS CONSEQUENCIAS PSICOLOGICAS E EMOCIONAIS: DA VERGONHA A FRUSTRAGCAO

O acidente de trabalho é um evento traumatico que comporta reagdes negativas em
termos emocionais e psicolégicos. Identificadas em termos tedricos como a dimensao
individual dos impactos dos acidentes, de dificil avaliacdo e mensuracdo, sdo descritas
enquanto reagdes ao acidente e a vivéncia da incapacidade, intimamente relacionadas
com os efeitos produzidos na salide e no bem-estar dos trabalhadores. As consequéncias
psicolégicas e emocionais, profundamente associadas aos danos fisicos e ao sofrimento,
ilustram o impacto da experiéncia de perda do trabalho e o agravamento das condi¢des
econémicas. Em termos gerais, compreendem um conjunto de sentimentos traduzidos
por situacdes de stress, ansiedade, vergonha, frustracdo e, nos casos mais graves,
depressao e pensamentos suicidas.

Os sentimentos de vergonha decorrentes do corpo mutilado sdo transpostos
para um processo mais profundo de descaracterizacdo do trabalhador enquanto pessoa.
Mais do que uma questdo estética consignada a um aspeto constrangedor da
incapacidade fisica, a lesdo constitui-se como um estigma que deixa os trabalhadores a

margem dos espacos sociais e de convivialidade.

Apesar de me ter adaptado as proteses, quase para ser sincero, [ainda] ndo
estou mentalizado, da muito nas vistas, ndo é natural. Se eu for para um lado
qualquer as pessoas...se eu entro num autocarro de t-shirt, claro que as pessoas
estdo logo todas olhar para mim. [...] Por isso passei a ir sempre de camisa, vou
sempre de camisa, tenho que ter sempre uma camisa disponivel. (Sinistrado 5)
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TRAETORIAG

1965 Nasceu
Distrito de Lisboa

Conclui 0 4.2 ano de escolaridade

1977 12anos Comecga a trabalhar na area da hotelaria

1982 Muda de atividade. Passa a trabalhar na area da restauragao
Casou
Teve trés
filhos
2000 Muda de setor de atividade

Passa a trabalhar na construgao civil
Profissdao: operador de maquinas

2005 40anos Acidente de trabalho
“Foi um acidente com uma das mdquinas, aquelas escavadoras. Ndo sei
como aconteceu, mas estava a abrir, fiz a manobra para trds, depois
novamente para a frente, mas bati e fui projetado 10m e tal, portanto, e
bati com as costas noutra mdquina, foi isso que me provocou graves
lesGes”

Processo da entrada no Tribunal de Trabalho

2006 Atribuida incapacidade 20,8%
2007 Reforma atribuida no valor de 250 euros
2008 Alvo de cirurgia para colocagdo de prétese na anca
Pedido de revisao da incapacidade
2009 Incapacidade atribuida em tribunal — 55%
2012 Perante o agravamento do estado de salde e nova intervencdo cirurgica

pede nova revisdo da incapacidade

2013 N3o voltou a trabalhar
Aguarda a decisdo sobre a revisdo da incapacidade
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Este sentimento de vergonha, que confina o trabalhador ao espago doméstico e

privado, estd também associado a situagGes de dependéncia e a necessidade constante

de ajuda. A dependéncia da familia ou de terceiros para a realizacdo das atividades mais

basicas do seu quotidiano, como o simples ato de comer ou de se vestir, é vivenciada

como uma situacdo de impoténcia e de vergonha. Mais vincada nas situacdes de

incapacidade graves, € uma lembrancga constante da sua condigdo - “algo que incomoda”.

N3do me sinto muito a vontade, ha situagdes que tenho até vergonha, ndo gosto
de incomodar ninguém, nem mesmo a minha irm3, que de vez em quando me
vem buscar para passear, ou comer alguma coisa. Mas eu ndo posso retribuir,
ndo posso fazer nada (..) é mais uma coisa que me faz lembrar tudo isto.
(Sinistrado 4)

O rompimento com as rotinas quotidianas e laborais, a tensdao entre as

expetativas e a efetiva recuperacao, a presenca de dificuldades econémicas, a consciéncia

da nova condigdao de

vida e a incerteza quanto ao futuro carregam uma forte carga

emocional e desencadeiam diversas reacoes psicoldgicas do foro da ansiedade, do stress

ou do tipo depressivo.

Eu aqui dentro é que tenho dias que me custa a mentalizar que hei de viver o
resto da minha vida assim (...) E assim, é muito complicado. Temos...nds quando
temos a vida mais ou menos encarreirada e que esta tudo a correr bem, nunca
se pensa que um dia ird acontecer e quando as coisas acontecem, aquilo é
como quem leva uma cacetada na cabeca! E muito complicado, muito, muito,
muito...nem tenho palavras. Ndo sei como descrever a ansiedade quanto ao
futuro, aquilo que nos espera. (Sinistrado 8)

Agora estou aqui preso, e eu que gostava de sair para trabalhar, e olhe que era
bom trabalhador. Mas agora esta ser muito dificil, esta a ser um processo muito
complicado. Tudo o que estou a passar, muito complicado e parece nao
melhorar. Sinto que estou muito stressado, ja para ndo falar no futuro, como
vai ser. E isto ndo esta a ajudar. Eu ando stressado e fago os outros andarem {(...)
Eu sei que sou eu, sou eu quem estd a criar um mau ambiente cd em casa.
(Sinistrado 3)

A associacdo entre o confinamento ao espaco doméstico - o “estar amarrado em

casa” -, a impossibilidade de ndo retorno ao trabalho e a limita¢cdo da realizacdo de outras

atividades, desde tarefas domésticas ao lazer, acentua as situacbes depressivas,

traduzidas em sentimentos de revolta e frustracao.
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13 anos

Casou
Teve um
filho

36 anos

Nasceu
Distrito do Porto

Conclui 0 4.2 ano de escolaridade
Comega a trabalhar como pescador

Muda de ramo e comeca a trabalhar na area de transformacdo de
materiais plasticos

Progride na area chegando a especialista quimico
Continua a trabalhar no setor dos pldsticos

Acidente de trabalho

“Escorreguei e cai sobre uma bancada. Bati com as costas e volto a cair de
joelhos. Como acabei por cair de bru¢os vim a contrair uma lesdo interna
no menisco”

Atribuida incapacidade de 6%
N3do consegue retorno ao trabalho
Recorre ao subsidio de desemprego — 200 euros

Conhecida a sentenga do tribunal

Sem nenhuma incapacidade para o trabalho
Pede nova avaliagdo médica

Continua a receber o subsidio de desemprego
Anseia o retorno ao trabalho



O que para mim foi mais revoltante, se assim se pode dizer, foi ter que deixar
de fazer o que eu fazia em casa. Mas isso é que me revolta, olhar para aquilo
que isto ja foi, ndo é? (...) Gostava muito de andar ai no jardim, ainda ontem vi a
minha esposa no jardim com as maquinas e tal, e eu aqui dentro deu-me
vontade de chorar porque eu fazia isso tudo, ndo é? Eu fazia tudo, é isso é que é
a minha grande revolta, é outras pessoas terem que fazer aquilo que eu fazia, e
eu aqui a ver televisdo. (Sinistrado 10)

Eu tinha uma equipa de futsal (...) e ndo precisava de ninguém em casa para
fazer fosse o que fosse, eu fazia tudo, em minha casa e em casa de outros.
Andava sempre bem-disposto, andava sempre atras da bola, andava sempre
com as equipas de futebol e tudo o mais. la dar as minhas voltinhas mas agora
estou amarrado ali em casa. (Sinistrado 1)

Estes sentimentos negativos, decorrentes da mudanca profunda dos quotidianos
e das atividades desempenhadas, decorrem da nova condicdo do trabalhador: a condicdo
de incapacitado. O rompimento com os lagos sociais tende a constituir-se como um fator
agravante destes efeitos psicoldgicos.

Quando os trabalhadores deixam de poder realizar as suas atividades de lazer, o
isolamento é vivido de forma mais intensa, identificando-se nas suas narrativas
sentimentos depressivos e até suicidas, expressos por exemplo na vontade de

“desaparecer” ou “ir embora deste mundo”.

Porque era uma pessoa saudavel, era uma pessoa que sempre pratiquei
desporto, sempre joguei futebol. Agora ndo posso fazer isso e com isto I3 se
foram os amigos, ndo é? Eu estou aqui agora, mas estando em casa eu estou
deitado, eu ndo consigo estar muito tempo sentado...eu passo dias nos fins de
semana em casa deitado. N3o consigo ir ao jardim, a uma praia. As vezes
parece-me melhor desaparecer, ha dias que é isso, s6 me apetece ir embora
deste mundo. (Sinistrado 6)

A reducdo das capacidades fisicas e a perda da autonomia significam um
acréscimo de sofrimento que converge numa consciéncia de vida terminada. O apoio
psicolégico e psiquiatrico procurado ou recomendado revelou-se, de acordo com as
préoprias vozes dos sinistrados, como elemento suavizador das consequéncias do
acidente. Para alguns trabalhadores, este apoio foi uma ajuda fundamental para
ultrapassar as dificuldades e diminuir o sentimento de revolta. Para outros, foi mesmo a
Unica maneira de travar as ideias suicidas e aceitar a nova realidade imposta pelo

acidente.
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Casou
Teve uma
filha

37 anos

Nasceu
Distrito de Aveiro

Conclui o 4.2 ano de escolaridade

Comeca a trabalhar numa empresa de ceramica, produgao de azulejos e
Mosaicos.

Mudou de setor de atividade e de profissao.

Passa a trabalhar na construcao civil

Profissdo: servente de pedreiro

Emigra para Franga onde esteve dois anos

Regressa a Portugal
Continua a trabalhar na construgao civil
Tendo mudado de empresa por diversas situagdes

Acidente de trabalho

“Estava num patamar de uma escada a fazer a ombreira de uma porta
para passar para a cozinha. E quando fui apertar a de baixo, cai para trds,
virei os pés por cima da cabecga (...) parti logo os 2 bracos, maxilares, nariz,
crdnio... Tinham tirado o resguardo porque o resguardo tinha umas pegas
que encaixavam por baixo do véo da escada. E eles tiraram aquilo para
barrar a escada. Eu fui logo de manhd para Id trabalhar e o resguardo
ainda Id ndo estava. Se ld estivesse eu ndo caia, batia com as costas
naquilo e ndo caia. Aquilo tinha 2,80 m”

Da entrada no hospital onde fica trés semanas em coma, e onde
permanece depois cerca de 1 ano

Atribuida uma incapacidade de 75%, com ajuda para terceira pessoa e
uma pensdo de 450 euros

Ap0ds algumas complicagGes de salde espera uma reavaliagdo da
incapacidade e da pensdo

N3do voltou a trabalhar



Tenho a consulta do psicdlogo e pronto, desabafo com ele as minhas magoas.
Todos os dias é traumatizante, olhar para o lado, chegar a casa e ver que é
necessario fazer isto e fazer aquilo e ter que dizer a minha esposa para fazer.
Mas tem ajudado as conversas (...). Sei que a culpa ndo foi minha, nada disto é
culpa minha. A revolta esta a diminuir, mas é dificil. (Sinistrado 9)

Isso s6 quem passa por elas. Nem a esses cdes danados ou ao nosso maior
inimigo isto se deseja, porque a gente vé a vida destruida, é uma vida destruida,
de um momento para o outro ndo é facil e isso deu-me cabo da cabega e teve
uma altura em que as coisas ndo andavam bem e |d me enviaram para a
psiquiatria. Foi o melhor que me aconteceu, pois andava com umas ideias muito
ruins, sabe o que quero dizer, queria acabar com a minha vida. Mas depois de
muito tempo, |4 consegui, consegui jogar isso para tras das costas. (Sinistrado 5)

As diferentes reacGes emocionais e psicolégicas associadas as alteracoes
impostas pelo acidente deixam a nu um conjunto de sentimentos negativos quanto ao
acidente e as suas consequéncias. Com uma intensidade variavel, estas consequéncias
resumem as repercussoes emocionais da vivéncia do acidente de trabalho e decorrem do
confronto entre o dano fisico, a incerteza de recuperacao, as dificuldades econdmicas e o
retorno ao trabalho.

A vergonha, a ansiedade, o stress, a frustracdo, a revolta e, nos casos mais
extremos, os sintomas depressivos e suicidas sintetizam as principais emocodes vividas e
narradas pelos sinistrados. Com uma forte correlagdo com os impactos econdmicos e
laborais, as consequéncias psicoldgicas e emocionais condensam o registo tragico do
acidente. Estes sentimentos desencadeados pelo acidente constituem-se como reflexo da
“ansiedade quanto ao futuro”. Extrapolados pela consciéncia das efetivas restricdes
patentes na tensdo entre as expetativas e a concreta recuperacdo ou a possibilidade de
retorno ao mercado de trabalho, adensam os significados da alteragdo das rotinas e dos

estilos de vida e personificam a nova condicdo social do trabalhador.

1.4. As CONSEQUENCIAS FAMILIARES: DA NECESSIDADE DE APOIO A REESTRUTURAGAO DE PAPEIS

O trabalhador é normalmente a pessoa mais afetada pelo acidente. Contudo, foi possivel
identificar algumas repercussdes nas dinamicas familiares, seja na relacdo conjugal ou na
parentalidade. Este foi um assunto bastante dificil para os trabalhadores abordarem,
darem a conhecer e quererem aprofundar. Falar da sua relacdo com esposa e com filhos,
recordar como o acidente “quase deu cabo da nossa vida” (Sinistrado 10), falar da sua

intimidade foi para os sinistrados bastante doloroso.
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Casou

33 anos

Nasceu
Distrito do Porto

Termina curso profissional de mecanica (12.2 ano)
Realiza estagio numa empresa (industria transformadora)

Apds o estdgio permanece na empresa, componentes eletronicos
Responsdavel pela manuteng¢do das maquinas

Muda de empresa, mas dentro do mesmo setor
Continua a desempenhar as mesmas fungoes

Periodo de desemprego, apdés faléncia da empresa

Trabalho em empresa ferroviaria
Fun¢cbes desempenhadas na manutencdao das carruagens de comboio e
metro

Acidente de trabalho

“Eu estava trabalhar num dia normal, uma noite até foi uma noite, porque
eu trabalho por turnos e ao sair de um metro posei o pé so que posei mal
no carril e pronto torci. Torci e lesionei o joelho"

Fisioterapia
Alta médica com 15% de incapacidade

Retorno ao trabalho com limitacdo de tarefas
Devido a conflito com empregador na adequacgdo de fungdes inicia
processo no Tribunal de Trabalho

Continua a trabalhar, mesmo com limita¢Ges e dores nos joelhos
Aguarda decisdo do Tribunal



Alguns dos trabalhadores limitaram-se a um breve registo sem detalharem como
o acidente foi vivido e experienciado pela sua familia. Todavia, é notério que o acidente
ultrapassa as fronteiras do local de trabalho e instala-se na casa da vitima, alterando
comportamentos, papéis e a organizacdo e harmonia familiar. “Surgem problemas,
comecam as discussdes (...) uma desagregacdo pela rotina, pela falta de dinheiro para as
necessidades mais basicas” (Sinistrado 2), que acabam por marcar também as trajetoérias
de conjuges e filhos.

Durante o periodo de recuperacgdo o sinistrado necessita, muitas vezes, de apoio
e cuidado didrio que, na esmagadora maioria das situagdes, recai sobre a familia. Nao
obstante esta dependéncia gerar estados emocionais negativos e sentimentos de
inutilidade, a familia é lembrada como essencial na recuperacdo, na aceitacdo do

acidente e no processo de recuperacao ou aceitacao da incapacidade.

Pronto, os meus filhos tém-me ajudado como é légico, e os meus familiares. A
minha vida familiar é isso e tem sido muito importante, porque um dos valores
altos principais é a familia. Uma pessoa sente, sabe que tem um apoio, porque
se a pessoa nao tiver ninguém, nao sai deste buraco. Eu por exemplo necessito
de muito apoio mesmo até para as vezes me ajudarem a vestir, agora ndo tanto
para tomar banho, estou um bocadinho menos dependente, mas ja estive
muito. (...) Se ndo os tivesse ndo tinha superado tudo. (Sinistrado 6)

Nas narrativas dos trabalhadores ha um profundo agradecimento a dedica¢ao e
ao apoio prestado pelas esposas e pelos filhos, que é partilhado com a consciéncia dos
sacrificios que o acidente implicou. Apresentando uma variagdo relacionada com a
gravidade da lesdo e o grau de dependéncia, o cuidado e assisténcia impde uma profunda
alteracdo na vida profissional das esposas ou companheiras, conduzindo por vezes a uma
interrupc¢ao da sua atividade laboral ou a sua extingao.

As alteracdes nos percursos profissionais, nas rotinas e nas atividades do lar e de
lazer foram alguns fatores identificados como consequéncias decorrentes do acidente de
trabalho. O abdicar de “outras coisas, das coisas dela” ou o “deixar de trabalhar” para
assumir as responsabilidades do cuidado s3o expressdes muito utilizadas pelos
trabalhadores, que revelam pressdes econdmicas decorrentes da diminuicdo dos

rendimentos e reagdes psicoldgicas para os trabalhadores e para as suas parceiras.
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TRAETORIALO0

1966 Nasceu
Distrito do Braga

1972 Termina o 4.2 de escolaridade
Comeca a trabalhar numa serrilharia
Empresa familiar

1985 Conclui 0 6.2 ano de escolaridade
Comeca a trabalhar em fébrica de fabrico de torres metalicas

1992 A empresa é restruturada
Empregador mantém-se e passa a encarregado dois anos depois

Casou
Teve dois
filhos

2010 44 anos Acidente de trabalho

“Estava a ajudar um dos trabalhadores. Aquilo tinha encravado, tudo
parado (...) e eu vou Id, como meu dever, como sempre era preciso. Estd a
ver essas eram as minhas responsabilidades. E eu percebia daquilo, estava
Id hd anos (...) mas ndo era da mdquina, foi um problema elétrico e
quando dei conta jd era tarde, fiquei sem a mdo (...) pelo menos ele [o
outro trabalhador] néo ficou, empurrei-o, mas deixei ficar a méo. E foi
assim que perdi, perdi a minha méo”

Ap0s recuperagao médica é-lhe atribuida protese

2012 Atribuida incapacidade tempordria (ndo se recorda da percentagem)
Inicia processo de adaptagdo a protese e de reabilitacdo.

2013 Continua em processo de reabilitacdo

Aguarda a decisdo sobre incapacidade e sobre a possibilidade de voltar a
trabalhar, mesmo que em outra atividade
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Também a vai afetando [a esposa] porque eu noto o trabalho que ela tem a
nivel didrio, depois com estes problemas, ela nem consegue sair para ir passear.
Eu digo-lhe: vai sair com a tua irma que eu fico em casa, mas ela ndo vai, ela
ndo me deixa, ndo me quer deixar sozinho (...) eu noto, é uma limitagdo muito
grande para a familia (...) isto afeta-nos, até a situagdo com os proprios amigos,
familiares, afeta-nos psicologicamente. (Sinistrado 5)

Porque eu quando tive alta, a alta do hospital, eu vinha com paralisia facial. E
ela é que me tinha dar de comer, de tratar de mim (...). Mudou-lhe a nivel
profissional, mudou-lhe muito, deu-lhe muitissimo prejuizo, a nivel profissional.
Ela onde estava a trabalhar quando eu tive o acidente, ela ganhava muitissimo
bem, e estava a 5 minutos de casa, e agora esta mais longe e ganha muito
menos. Embora trabalhe menos, mas também ganha muito menos, ndo é?
(Sinistrado 1)

A familia sofre, acompanha a dor do trabalhador. A dependéncia imposta pelo
acidente, a diminuicdao de rendimentos, a incerteza quanto a recuperag¢ao ou quanto ao
desenrolar do processo juridico sdo situacdes elucidativas desse sofrimento e de uma
preocupa¢do constante que passa a marcar as rotinas familiares. As novas
responsabilidades significam uma mudanca de estilos de vida e de papéis sociais.
Variando de acordo com a recuperacado da vitima, com a natureza e a gravidade da lesdo
e com a situacdo econdmica, estas transformacgbes tendem igualmente a favorecer o

aparecimento de tensdes familiares.

A nivel psicolégico deu-lhe cabo da cabeca também. Anda sempre preocupada,
anda sempre preocupada e pronto, e como a situacdo em tribunal ndo esta
resolvida, é como se costuma dizer, andamos sempre a contar os tostdes. Tudo
isto deixa-a nervosa, (...) as vezes irrita-se! (Sinistrado 1)

Os filhos sao também referenciados como aqueles que vivem o acidente e as
suas consequéncias. Atendendo as diferentes idades e trajetdérias dos trabalhadores
sinistrados, a forma com o acidente se repercutiu nos filhos é distinta. Estas diferencas
estdo associadas essencialmente a idade destes a data do acidente. No caso em que os
filhos sdo pequenos, as consequéncias sdao essencialmente emocionais traduzidas, por

exemplo, nos seus resultados escolares.

O meu filho teve notas mais baixas na escola no 32 periodo. Foi uma criancga
qgue nunca foi mau aluno, ndo se pode dizer que é um aluno brilhante mas
também nunca foi mau aluno e a diretora de turma chamou-nos porque o
achava muito triste. Houve um dia que ele tirou um teste negativo, fartou-se de
chorar porque ndo era costume dele. As notas baixaram um bocado agora no
terceiro periodo devido aos problemas cd em casa, as dificuldades. Eu sei que
sim, que é por causa disto. (Sinistrado 4)
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Nas situacdes em que os filhos sdo adolescentes os impactos adquirem outra
grandeza. Face as dificuldades econdmicas resultantes da diminui¢cdo de rendimentos, em
algumas situagdes, nomeadamente perante uma nao efetiva recuperagao, por vezes 0s
filhos acabam por assumir a responsabilidade econémica da familia e abandonam os
estudos para ingressarem precocemente no mercado de trabalho. Esta situacao é descrita

por um dos sinistrados como uma das maiores injusti¢cas do acidente.

Tinha um filho que estudava, estava no 12.2 ano, teve que ser tirado das aulas,
porque tudo indicava, no hospital e as informagbes que eles tinham é que eu
ficava numa cadeira de rodas, e o gajo 13 foi trabalhar. Ndo sabe o que me
custou, ver que ele teve que fazer isto (...) isto tudo também Ihe deu cabo do
futuro. (Sinistrado 2)

Quando os filhos ja sdo adultos e independentes, os impactos ndo sdo tao fortes.
Mesmo assim o acidente estd presente nas suas preocupagdes. Como contou um dos
sinistrados, os filhos “ja tinham a vida deles”, mas o acidente também “os prejudicou (...)
eles andaram sempre preocupados”, sempre a saber se “era preciso alguma coisa”
(Sinistrado 1).

O olhar para as diversas transformacdes operadas pelo acidente na familia
permite concluir que, independentemente do grau da incapacidade, as relacdes familiares
sao transformadas apds o acidente. A necessidade de apoio e cuidado, a dependéncia ou
a limitagdo na realizagao das tarefas mais bdasicas sdo fatores reconhecidos como
transformadores das identidades das mulheres-esposas e das trajetdrias dos filhos. A
vitima identifica assim as suas limitacdes fisicas e econdmicas como condicionantes da
vida da sua esposa e dos seus filhos. A consciéncia destas consequéncias aparece envolta
em sentimentos contraditérios. Se o apoio e cuidado prestado pela familia sdo
identificados como fundamentais na recuperacao, as transformacdes impostas por este
apoio tendem a agravar a angustia e o sofrimento. O futuro comprometido dos filhos é
vivido como uma culpa que estes trabalhadores carregam por terem sido vitimas de um

acidente.

2. ASPETOS AGRAVANTES OU ATENUANTES: DA GRAVIDADE DAS LESOES AO PAPEL DAS INSTITUIGOES

As consequéncias vividas do acidente sdo diversas e extensivas a uma multiplicidade de

dominios. Para as vitimas, representam uma diminuicdo de rendimentos, lesdes e
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sequelas fisicas traduzidas em determinados graus de incapacidade, necessidades de
apoio e assisténcia e um conjunto de sentimentos e emog¢bes que condicionam os seus
estados de humor e os diminuem enquanto pessoas e trabalhadores. Representam uma
interrup¢do nas suas trajetdérias, um rompimento com o trabalho e com a sua identidade
e a fratura das expectativas presentes e futuras. Para as familias, a vivéncia quotidiana do
acidente altera profundamente e, por vezes, irreversivelmente a estrutura e dinamica
familiares, onde as esposas e os filhos acabam por se constituir no principal suporte do
sinistrado: um suporte econédmico e emocional.

A andlise das narrativas, presente no ponto anterior, deixou patente o modo
como as consequéncias econdmicas, laborais, psicolégicas e emocionais e familiares estao
fortemente correlacionadas e dependentes, por um lado, da presenca de sequelas fisicas,
mutilacdes e do sofrimento subsequente e, por outro, da atuacdo das instituicbes
presentes no processo de reparagdao dos acidentes de trabalho. Apesar de nao
apresentarem a mesma intensidade em todas as histédrias, refletem as conclusdes de
algumas analises tedrico-empiricas (Sousa et al., 2005a; Santos et al., 2010), que reforcam
a importancia de um olhar mais detalhado para o modo como a gravidade e natureza das
lesdes e o papel das instituicdes determinam a intensidade transformativa das
consequéncias do acidente. Por conseguinte, analisa-se neste ponto o modo como estas
duas condicbes sdo passiveis de agravar ou atenuar as diferentes consequéncias do

acidente de trabalho.

2.1. VIVENDO A DOR E A MUTILACAO DO CORPO: AS MEMORIAS DA RECUPERACAO DO ACIDENTE
As sequelas fisicas deixadas pelo acidente constituem-se como fatores agravantes da
condicdo do trabalhador e das consequéncias vivenciadas. A dor ou a alteragdo da
imagem corporal sdo referenciadas, por alguns dos sinistrados, como limitativas das
rotinas, das atividades de lazer ou domeésticas, do retorno ao trabalho e a vida ativa e
intensificam a memoaria do acidente e de todo o processo de recuperacao.

A dor, profundamente, relacionada com a natureza e a gravidade da lesdo, é

{

relatada como “insuportavel”. Considerada, por vezes, como normal ou associada ao
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guadro clinico, tende a agravar o dramatismo imposto pelo acidente e transporta os

trabalhadores para a sua vida antes do acidente.

Tive um ano em que levei para ai mais de cem injeg¢des para as dores. Aquilo era
insuportavel, mas a Unica coisa que os médicos podiam fazer (...) cada vez que
levava mais uma |8 me lembrava, olhe lembrava-me como era antes e como
depois cheguei aqui. (Sinistrado 2)

Sempre tive muitas dores de cabega e os médicos diziam que era normal para a
situagdo, para o quadro clinico e eu sempre com muita dor de cabeca e depois
ai as coisas comegaram a piorar (...) as vezes até me enganava no caminho,
perdia o norte, chegava a meio do caminho e esquecia-me para onde é que ia.
Agora estou a piorar mais, até perco o equilibrio, tem dias, tem alturas que até
corto um bocado as palavras para falar. (Sinistrado 3)

As intervencgGes médicas e cirurgicas ocorridas durante o periodo de recuperagao

sdo igualmente referenciadas como processos dolorosos e marcados por uma incerteza

guanto a recuperacdo. As expressdes “correu mal”, “o pior estava para vir”, “fiquei pior

do que estava” ou “foi a pior coisa” condensam a forma como o trabalhador “mutilado

pela guilhotina do mundo da fébrica é também mutilado pelo bisturi” (Hirano, Redko,

Ferraz, 1990: 132).

Mas o pior estava para vir, quando fui operado (...) foi um risco que eu corri
muito grande e que correu mal, correu mal, porque fiquei pior do que estava,
fiquei com a perna, ndo sinto a perna, ndo mexo o pé, é um peso enorme, ai
voltei outra vez a cair na cadeira de rodas, ao fim de més, um més e tal que sai
da clinica foi outra vez cadeira de rodas, foi andarilho outra vez, foi fisioterapia
intensa ali todos os dias, as dores que aquilo me causava, a ambulancia para
baixo e para cima, todos os dias, todos os dias. (Sinistrado 2)

Fui para a operacgdo e fiquei pior, fiquei pior, bem pior. Voltei a ser operado,
voltei a ficar pior, com dores, sempre com dores, mas o pior foi quando eles me
meteram umas conexdes, parecem umas asas de borboleta e uns parafusos, foi
a pior coisa. (Sinistrado 4)

Os trabalhadores sentem-se duplamente feridos. Primeiro pelo acidente e depois

pela dor decorrente da prépria recuperacdo. E durante este periodo que o corpo adquire

uma forte centralidade e o reflexo vivo do acidente.

Sofri mais uma intervengao, depois isto teve que ser tudo descarnado e depois
nao tinham cuidados como tinham |a em cima. Ai é que eu vi realmente o que o
meu corpo foi sujeito, as dores que o meu corpo foi sujeito. Tanto que eu tinha
isto a correr juntamente com o soro, os sedativos com o soro e cheguei a um
ponto de dizer ao enfermeiro “meta-me isso direto se ndo eu morro pa! Eu
morro com dores. (Sinistrado 5)

No caso dos dois sinistrados que perderam as maos, a dor e o sofrimento

arrolados a mutilacdo voltam a estar presentes aguando da adaptacdo as proteses, onde
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a dor fisica se associa as dificuldades emocionais de aceitacdo daquele corpo estranho.
Nestas situagdes, as consequéncias do acidente sdao fortemente visiveis, ndo sé no corpo
como também nos desafios presentes na realizacao das tarefas mais simples. “Nao eram

as minhas maos, eram coisas estranhas”.

A adaptacdo nao foi dificil, a aceitagdo é que foi. Aceitar estes aparelhos
estranhos, isso é que foi dificil porque a adaptacdo foi facil. N3o tive ninguém
para me ensinar, foi sé: abre e fecha, devagarinho e tal, depois vocé vai
comecando a adaptar-se. A adaptagdo aqui em casa foi a pegar num lapis, numa
caneta, a pegar numa tangerina, a pegar numa bola, para exercitar a
sensibilidade. Quer a sensibilidade que nés temos na ponta dos dedos passei eu
a té-la na cabecga. Mas foi dificil a aceitagdo a isto tudo, ndo eram as minhas
ma3os, eram coisas, coisas estranhas. (Sinistrado 5)

Este tipo de mutilacdo tem também uma dimensado estética profunda. “Da muito
nas vistas” e “tento passar despercebido das pessoas” diz um sinistrado, quando deixa
transparecer a vergonha perante o outro. Este tipo de sentimento tende a exacerbar
estados psicoldgicos negativos, porque mais do que uma questdo estética apresenta-se

como o aspeto preferentemente visivel da incapacidade fisica.

E depois tem estas luvas estéticas. S3o muito perfeitas, gosto muito delas,
fazem-me passar despercebido. (...) mas ndo estou ainda mentalizado, da muito
nas vistas, e eu tento passar despercebido das pessoas, que ndo reparem, pois
acho que ainda ndo tenho forga suficiente para ultrapassar as bocas que
possam surgir. (Sinistrado 10)

A dor e o sofrimento fisico imposto pelas lesbes, pelas intervengdes cirurgicas ou
as amputacdes e mutilagdes do corpo, ndao estando presentes em todas as narrativas e
apresentando diferentes intensidades, constituem-se como elementos passiveis de
agravar as diferentes consequéncias do acidente. Transportam a memdria do acidente,
condicionam a realiza¢do das atividades diarias dos trabalhadores e comprometem quase
em definitivo o retorno ao trabalho. Para estes trabalhadores, a fixacdo da incapacidade e
da reparacdao financeira ndao lhes permitira recuperar, jamais, as partes do corpo

mutiladas.

2.2. A ATUAGAO DAS INSTITUICOES: DAS RESPONSABILIDADES AOS SENTIMENTOS DE INJUSTICA
Ao longo das narrativas, os trabalhadores salientam a presenca de alguns atores
institucionais que participam no processo de reparacdo do acidente de trabalho:

seguradoras, empresas, hospitais, instituto de medicina legal, tribunais, seguranca social,
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sindicatos e ANDST. As respostas fornecidas por estas instituicdes sdo, de um modo geral,
descritas como um fator estruturante para a recupera¢dao. Nem todas estas instituicoes
tém o mesmo papel ou importancia nos percursos e histérias dos sinistrados. De facto,
apenas as instituicdes cuja atuagdo é considerada como negativa e agravante das
consequéncias do acidente sdo determinantes. A excecdo é personificada na acdo da
ANDST.

A interacdo dos sinistrados com as seguradoras ganha destaque pela sua atuacao
negativa. A insatisfacdo e a revolta dos trabalhadores para com o processo juridico sao
canalizadas para as companhias de seguros, que é quem detém a responsabilidade e
obrigatoriedade legal da reparacdo. Em todas as narrativas identifica-se uma insatisfacao
generalizada com os servigos prestados pelas companhias de seguros. Afigurando-se
como o principal ator nos percursos pds-acidente, o seu papel negativo sobressai nos
discursos dos entrevistados em situa¢des de nao autorizagdo ou recusa de tratamentos

médicos e de assisténcia medicamentosa ou apds a entrada do processo em tribunal.

O seguro assistiu-me durante 6 meses. Ao fim de 6 meses deixou-me de dar
medicamentos, consultas, ndo autorizou que eu fosse operado aqui ao
sobrolho, a uma cirurgia plastica, e ndo me autorizava nada nem nunca me
pagou um tostdo. Mandou-me para tribunal. ‘Olhe, vocé vai para a seguranca
social e va para tribunal’. (Sinistrado 1)

Depois de ir a tribunal a seguradora nunca mais me prestou qualquer
assisténcia médica (...) Chegdmos a fazer cartas a escrever para a seguradora
para me prestarem assisténcia médica, nunca me prestaram. (Sinistrado 2)

A subestimacdo da situagcdo clinica ou das necessidades impostas pela
incapacidade, que obriga o trabalhador a fazer prova das suas limita¢des, agravam a ideia
negativa dos cuidados e apoio prestados pelas seguradoras. Como conta um dos
trabalhadores, quando necessitou de obras de adaptacdo da habitacdo, “I4 me mandaram

um chequezinho”, mas somente apds a confirmacao que tal intervencao era essencial.

Vieram ca e viram onde é que dormiamos. Eu ndo podia subir aquela escada (...)
estive a dormir cd em baixo. Vieram cd por duas vezes para confirmarem. Mas
achavam que em algm momento eu ia conseguir subir. Depois mandaram-me
um cheque para comprar o material, mas vieram ca novamente tirar a
fotografia toda ao material, ao mosaico, ao cimento, ao tijolo, a tudo, tudo,
tudo. N&o fiz a obra antes de eles confirmarem. (Sinistrado 8)

Esta critica é expressa por outro trabalhador que relata como foi a negociacao

com a seguradora para o pagamento do apoio de terceira pessoa.
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Tive direito a ajuda da terceira pessoa, portanto a minha esposa recebe o
subsidio, mas tem que ser. Depois resolvem que s6 me queriam dar ajuda de 2
horas. Perguntaram ‘mas quanto tempo é que vocé precisa da assisténcia da
sua esposa para o ajudar? 2 horas por dia? 3 horas?’. E eu disse-lhe ‘Eh pa, vocé
ndo deve estar a regular bem da cabega. Ou entdo ndo é vocé que esta aqui,
vocé esta ai nessa cadeira. Eu preciso da minha esposa a todo o momento, a
todo o momento. Eu sei la quando preciso de ir a casa de banho’. (Sinistrado 4)

Os conflitos e desacordos entre as instituicdes, designadamente, quanto ao grau
de incapacidade ou quando ao nexo causal entre o acidente e a lesdo, sdo também
bastante reveladores da desconfianca na atuacdo dos intervenientes no processo juridico
e denunciadores da morosidade dos processos. As diferencas no calculo do grau de
incapacidade, para além de serem descritas com alguma surpresa, sao reveladoras de
grande perplexidade dado que “era uma diferenca grande, melhor a do tribunal, melhor
para mim, mais quase 10%"”, constituem-se também como paradigma da lentiddo do
processo. Os procedimentos de avaliacdo do nexo de causalidade e da responsabilidade
pela reparagdao sao, conjuntamente, um reflexo dessa morosidade. Apesar de estarem
envolvidas outras instituices, os sinistrados tendem a atribuir o “arrastar de tempo” a
atuacdo das seguradoras que contestam o grau de incapacidade inicialmente atribuido

pelo tribunal.

A companhia ndo queria aceitar a incapacidade que o tribunal e a medicina
legal delinearam (...) era muito mais. Ele ndo aceitou, 1a o agente da companhia.
E continuamos no tribunal, mais tempo. Eles depois 1a na junta médica viram o
estrago e no final, no final do processo, ndo teve outro remédio. Mas por causa
disto demorou muito mais tempo. (Sinistrado 4)

Um arrastar de tempo, quase dois anos (...) se realmente a lesdo do nexo causal
era originada ou ndo do acidente de trabalho e que se veio a confirmar, o juiz
determinou “sim senhora, pague-se”, mas andamos nisto, eu com a empresa, a
seguradora. Foi excesso de tempo, esquecendo-se eles de dizerem ao juiz que
neste excesso de tempo foi-me recusado tratamento. (Sinistrado 7)

A falta de assisténcia e de apoio por parte da seguradora, somada a
incompreensdo quanto aos procedimentos médicos de recuperacdao e da alta clinica e
qguanto aos procedimentos juridicos de fixacdo das incapacidades, afiguram-se como

ingredientes que acentuam a fragilidade da protecdo social e institucional.

O seguro ndao me deu incapacidade para a profissdao, depois de tudo mandou-
me trabalhar, deu-me alta para eu ir trabalhar. Ndo percebo, mas eles ndo viam
gue ndo conseguia? Como é que eles ndo perceberam? L4 me mandaram e a
empresa que se desenrascasse. Foi o médico do trabalho que disse que nao.
(Sinistrado 3)
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Do ponto de vista dos sinistrados é na recusa de assisténcia, na desvalorizagao
das suas incapacidades, no impasse e arrastamento dos processos que residem as
verdadeiras lacunas de atuacdo das seguradoras. Por sua vez, a falta de conhecimento
sobre as responsabilidades, sobre os seus direitos e sobre os contornos do processo
juridico de reparacdo concorrem para um agravamento dos estados emocionais e
psicoldgicos, exacerbando sentimentos de revolta e injustica e corroendo a confianga nas

instituicoes, no Estado e no proprio pais.

Eu sinto-me injusticado pelo processo, pelo pais, porque eu afinal de contas
servi para tudo, servi para descontar, servi para ir a tropa, servi para tudo e
agora n3o sirvo para nada. E assim, a minha justica é esta [neste momento o
entrevistado ja estava bastante emocionado e as lagrimas enchiam-lhe os
olhos]. Isto ndo é justica, isto é a repulsa. Tudo isto repugna. Sempre dei o
corpo ao manifesto, servi para lutar pelo pais, para defender a nossa bandeira e
agora ninguém me defendeu em condigdes (...) servi para trabalhar, agora sou
mais um, assim, sem nada. (Sinistrado 5)

Ocorrido o acidente, o trabalhador revive mais uma vez, de forma sucessiva,
através da atuacdo das instituicdes, em particular das seguradoras, as limitacdes e
dependéncias impostas pelo acidente. Vitima do trabalho, das suas condi¢cdes e do
acidente vé-se, igualmente, como uma vitima das instituicdes. Descobre que “é um
cidaddo de segunda classe” (Lamounier, Weffort, Benevides, 1981: 150). A consciéncia de
uma cidadania vivida pela metade, personificada nas consequéncias do acidente e na
atuacdo das instituicGes, expde as fragilidades do sistema de reparacdo dos acidentes de
trabalho e de protecdo social dos trabalhadores sinistrados, que deveria ser concebido
como um mecanismo neutralizador das desigualdades e vulnerabilidades. As experiéncias
e expectativas de recupera¢dao, como ficou visivel nos relatos de alguns dos sinistrados,
dependem e sdo condicionadas pela atuacdo das instituicdes. A revolta perante a atuacdo
das seguradoras é transposta para todas as intuicdes e para o sistema de justica em geral,
refreando a esperanca quanto a um futuro melhor.

Neste cenario, o apoio prestado pela ANDST é descrito como bastante positivo.
Com sede no Porto e delega¢cdes em Coimbra e Lisboa, a ANDST apresenta-se como um
centro agregador das vitimas de acidentes de trabalho. Das atividades desenvolvidas
merecem destaque o apoio juridico, médico, de informacdo e aconselhamento, o apoio

psicoterapéutico para sinistrados e suas familias e o apoio a reintegracdo familiar, social e
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profissional dos trabalhadores. Por exemplo, no ano de 2014, a ANDST atendeu e
acompanhou 3.135 trabalhadores, a quem foi prestado apoio juridico, social e
psicolégico.

Este trabalho de interface entre o trabalhador, a seguradora e a esfera judicial é
bastante visivel nas experiéncias relatadas pelos sinistrados. O recurso a ANDST, apesar
de acontecer quase sempre quando as outras instituices falham, constitui-se como a
solucdo encontrada pelos trabalhadores para contornarem as dificuldades com que se

deparam no decorrer do seu processo de reparagdo e recuperagao.

A situacdo ja estava muito grave, a seguradora ndo resolvia e o sindicato nao se
mexia (...) e eu ndo sabia para onde é que havia de me mexer mais, tive que vir
para aqui [para a ANDST]. Alids, se ndo fosse aqui a associagdo eu ndo sei até
que ponto isto ndo ia ficar pior. Eles estdo a fazer muita coisa (...) ja estou a ser
acompanhado pelo médico, porque eu cada vez sinto menos o joelho e
qualquer dia, ndo sei, ndo consigo mesmo me mexer. (Sinistrado 9).

Em algumas situagdes a ANDST chega a substituir-se aos sindicatos na
representacdo e defesa dos direitos dos seus associados. A este propdsito, importa referir
que, desde a sua criagdo em 1976, a ANDST tem atuado como um grupo de pressao
politica, procurando alertar para as limitacées do sistema de reparacdo dos acidentes de
trabalho, reivindicando uma politica efetiva de recuperacgao e reintegracao social. Por sua
vez, o apoio psicoldgico prestado aos sinistrados é revelador da importancia que a ANDST

detém.

As desavencas até familiares foram muitas (...). Cheguei a estar pelo descalabro,
andei inclusive aqui na associag¢do a fazer, portanto, essas reuniées de grupo
que eles faziam de autoajuda na altura. Se ndo fosse a ajuda da associagdo e da
doutora [psicdloga] ndo sei o que teria sido de mim. (Sinistrado 7)

Considerando o perfil tipo dos sinistrados, as suas baixas qualificacbes, o fraco
capital social, os baixos salarios e a integracao bastante precoce no mundo do trabalho,
concluiu-se que a atuacdo das instituicdes, em particular das seguradoras, narrada pelos
trabalhadores entrevistados edifica-se como um fator agravante da condicdo de
vulnerabilidade imposta pelo acidente e degrada a qualidade da sua trajetdria pods-

acidente laboral.
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ConcLUsAO

As diferentes histérias e percursos das vitimas de acidentes de trabalho, apresentadas e
analisadas ao longo deste capitulo, desvendaram as diversas consequéncias e significados
do acidente de trabalho na vida concreta dos trabalhadores e das suas familias. A
generalizacdo das consequéncias, sintetizada na identificacdo de quatro categorias
comuns - econdmica, laboral, emocional e familiar - estruturou os diversos dominios de
impacto identificados nas narrativas dos sinistrados e exp6s o0 modo como o acidente vai
além das fronteiras do mundo do trabalho e reestrutura as trajetdrias laborais, pessoais e
familiares.

Revestidos de fortes emocgdes, os relatos dos trabalhadores deram conta das
dificuldades econdmicas, associadas a perda de rendimento, da degradacdo das
condicdes materiais das suas vidas, da esperanca em resgatar a sua autonomia e a sua
identidade profissional perdidas. O significado, a importancia e a centralidade do trabalho
ganham, apods o acidente de trabalho, uma outra intensidade. A rutura com o quotidiano
profissional, provocada pela incapacidade, e a consciéncia de nao retorno ao trabalho
transformam o sentido das suas vidas. Sentimentos de diminuicdo e de inutilidade
passam a marcar as existéncias diarias destes trabalhadores. O confinamento ao espacgo
doméstico e privado, a dependéncia de terceiros, a impossibilidade de realizar outras
atividades, quer domésticas, quer de lazer, impdem uma reestruturacdo identitaria,
marcada por uma dupla exclusdo: da identificacdo com a sua vida de trabalho e da sua
condicdo de trabalhador e, nos casos mais graves, a exclusdo de todos os espacos
socialmente produzidos e assumidos. A incapacidade passa a ocupar o espaco deixado
pela centralidade do trabalho, comprometendo ou dificultando as possibilidades de
reinsercdo no processo produtivo. Mesmo quando ha um retorno ao trabalho, a
permanéncia de uma incapacidade condiciona o desempenho de func¢Ges e limita as
expectativas futuras. A incompreensdo por parte dos colegas de trabalho e/ou do
empregador constitui-se como uma constante memoaria das suas proprias limitacOes e
concorre para o desenvolvimento de um sentimento de desqualificacdo.

O estigma associado a incapacidade e a inatividade convertem-se num conjunto

de emoc0es tendencialmente negativas. O stress, a ansiedade, a vergonha, a frustracdo e,
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nos casos mais graves, a depressdo e os pensamentos suicidas sdo reflexo de estados
psicolégicos que resumem a sua nova condi¢cdo. Constituem respostas psicoldgicas as
consequéncias econémicas e laborais, resumem o registo trdgico do acidente e das
metamorfoses operadas pela incapacidade e consubstanciam-se num reflexo da
ansiedade, incerteza e preocupacao quando ao futuro. Este sofrimento psicolégico acaba
por ter repercussdes fortes nas dinamicas familiares e na parentalidade.

Falar do modo como o acidente afetou a sua relagdo com os filhos e com as suas
esposas ou trouxe alteragdes nas suas vidas nem sempre foi facil para estes
trabalhadores. Ainda assim, deixaram transparecer ao longo dos seus relatos profundas
alteragbes decorrentes do acidente e da intensa vivéncia da incapacidade. Afora o
profundo agradecimento ao apoio prestado pelas esposas e filhos, existe uma profunda
consciéncia dos sacrificios impostos pelo acidente e pela necessidade de apoio e cuidados
diarios, personificados nas mudancas das dinamicas e papéis sociais no seio da familia. As
esposas e companheiras sdo aquelas que acabam por interromper ou alterar as suas
atividades profissionais para se dedicarem ao cuidado. Em algumas situacdes, perante
graves dificuldades econdmicas, também os filhos suspendem os seus projetos pessoais e
o seu futuro para apoiarem a familia. Estas situa¢des, exemplificativas de quanto e como
o acidente ultrapassa as fronteiras do local de trabalho e se instala em casa da vitima,
convergem para o agravar dos estados emocionais e psicoldgicos.

A extensividade e multiplicidades das consequéncias experienciadas pelos
trabalhadores e pelas suas familias, sem embargo do significado e peso distintos nas
narrativas dos trabalhadores, afiguram-se como transformativas das suas trajetdrias.
Estreitamente correlacionadas com a presenca de sequelas fisicas e mutilagoes,
resultantes da natureza e grau da lesdo, e com a atuacao das instituicdes, em particular
das seguradoras, sumulam a dor e o sofrimento imposto pelo acidente e as mudancas
operadas nos quotidianos laborais, pessoais e familiares. Nas histérias analisadas as
seguradoras figuram, pela sua atuacdo negativa, como a principal instituicdo presente no
processo juridico indemnizatério e de reparacdo. A sua acdo e conduta, expressas, por
exemplo, na recusa de assisténcia, na desvalorizacdo das suas incapacidades ou no

impasse e arrastamento dos processos apresentam-se como agravantes das
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consequéncias do acidente. Pelo contrdrio, a atuacdo da ANDST tenta contrabalancar as
deficiéncias no apoio e acompanhamento destes sinistrados promovendo um auxilio
integrado.

A descricdo das diferentes experiéncias de acidente e das suas consequéncias
permite concluir que a incapacidade resultante do acidente de trabalho, nomeadamente
as grandes incapacidades, dita um cenario que o trabalhador nao tinha antecipado: nao
retorno ao trabalho ou um retorno condicionado. Tratando-se de individuos que
construiram desde muito jovens as suas identidades através do trabalho e que possuem
baixas qualificagdes, as possibilidades de requalificacdo e de reingresso sao diminutas. No
pos-acidente, os trabalhadores ndo perdem apenas os seus trabalhos, eles sdo
despojados dos “seus projetos, seus pontos de orienta¢do, a confianca de terem o
controlo de suas vidas; também se veem despidos de sua dignidade como trabalhadores,
da autoestima, do sentimento de serem Uteis e terem um local social préprio” (Bauman,
2005: 22).

Em suma, pode afirmar-se que as consequéncias vividas e narradas personificam
as fragilidades do sistema juridico de reparacdo dos acidentes de trabalho. Apesar das
recentes altera¢des que incluiram o apoio psicoldgico aos familiares das vitimas, a
reabilitacdo e recuperagdo profissional, a degradacao das condi¢cdes de vida, os impactos
individuais, emocionais, psicoldogicos e familiares continuam a ndo ser contemplados
juridicamente. Estas dimensdes, e o facto de o fundamento juridico da reparagao
continuar a fundar-se na utilidade econdmica do trabalhador, desafiam a construcdo de
um novo modelo onde a clivagem normativa entre a responsabilidade e a protegao social
ndo seja tdo acentuada e onde se incorpore a dignidade, em sentido lato, como direito e

condicdo fundamental.
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CONCLUSOES

VIDAS ACIDENTADAS, VIDAS INTERROMPIDAS: O QUE A LEI NAO VE?

Este trabalho procurou apresentar uma andlise sobre o modelo de reparacdo dos
acidentes de trabalho em Portugal. Trata-se de um olhar complexo que analisou os
acidentes de trabalho na perspetiva da reparacao das suas consequéncias, dos contornos
gue caracterizam o retorno ou nado ao trabalho e dos impactos que provocam na vida
profissional, pessoal e familiar dos trabalhadores. Para alcancar tal desiderato, esta
investigacdo conjugou discussGes sociojuridicas em torno do trabalho, das suas
transformacgdes, do seu papel e lugar, das condicdes em que se realiza e do seu
enguadramento juridico. O trabalho realizado compreendeu o questionamento do papel
do direito do trabalho e, em particular, do regime juridico da reparacado dos acidentes de
trabalho na efetiva protecdo social dos trabalhadores sinistrados, no sentido do
reconhecimento do valor do trabalho e da dignidade do trabalhador.

Tendo como pressupostos que “onde ha trabalho, ha risco” (Lima, 2004b: 3), que
a sinistralidade laboral evidencia o impacto das condicbes de trabalho na saude e
seguranca dos trabalhadores e que os acidentes de trabalho se constituem como o
exemplo maximo da exposicdo a riscos profissionais, esta investigacdo partiu de uma
reflexdo mais ampla sobre o trabalho, as suas transformacdes e as condi¢des de trabalho
e estudou, para o contexto portugués, os impactos dos acidentes de trabalho em diversas

dimensodes da vida dos trabalhadores.



A atual concecdo de trabalho reproduz-se na justaposicdo de trés dimensodes:
fator de producdo, fator de identidade e fator de distribuicao de direitos e de protecgao.
Todavia, as transformacdes operadas na organizacdo do trabalho e a modernizacdo dos
modos de produzir e trabalhar, pautados por uma crescente exigéncia de flexibilidade e
adaptabilidade, onde a precarizacdo e a vulnerabilidade passam a ser elementos
caracterizadores das relagdes laborais, desafiam o significado e o lugar do trabalho. Como
descrito no capitulo 1, o trabalho alterado nos seus contelddos, formas, modalidades,
espacos e tempos é hoje atravessando por uma profunda crise, agravada pela escassez do
trabalho assalariado e pela degradacdo das condi¢des de trabalho. Esta problematica tem
vindo a alimentar desde finais da década de 1980, no seio da sociologia do trabalho,
alguns debates e controvérsias cientificas. Dominados, por um lado, pelas teses sobre o
fim do trabalho como valor decisivo de estruturacdo da sociedade e, por outro, pelos
argumentos que continuam a defender a sua centralidade enquanto elemento de
integragdo, identidade e reconhecimento social, estes debates demonstraram que,
apesar de todas as transformacgdes, o trabalho continua a articular identidades, biografias
individuais e formas de acesso aos sistemas de cidadania e de protecdo social. Estes
elementos sao fulcrais ndo sé para a definicdo do nivel de rendimento mas também, e
ndao menos importante, da posicao de status de cada trabalhador. Nao deixam, contudo,
de denunciar um aumento da insegurang¢a e instabilidade experienciada pelos
trabalhadores, particularmente visivel quando se atende as condi¢des em que o trabalho
é prestado. Por outras palavras, estes debates tiveram o mérito de dar outra visibilidade
as discussoes acerca das condi¢des de trabalho.

As andlises sobre as condicGes de trabalho, ao mesmo tempo que reafirmam que
o trabalho continua a constituir-se como uma necessidade objetiva e um lugar
privilegiado de realizacdo pessoal, revelam correlagGes diretas entre a deterioracdo das
condicOes de trabalho, a precarizacao laboral e contratual e a saude dos trabalhadores.
Neste sentido, apresentam-se como fatores potenciais de agravamento da exposi¢ao a
riscos profissionais e de aumento das vulnerabilidades experienciadas pelos
trabalhadores. A flexibilizacdo e a precarizacdo, conceitos agregadores e caracterizadores

das novas formas de organizacdo do trabalho, sdo analisados como tendo uma relacdo
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negativa com a saude laboral. Num contexto onde o trabalho é cada vez mais escasso, 0s
trabalhadores véem-se obrigados a escolher entre um trabalho incerto e inseguro e a
possibilidade de ndo trabalho. Por sua vez, a modernizacdo dos modos de producao é
modelada por uma crescente exigéncia de adaptacado, flexibilidade e polivaléncia onde o
trabalhador tende a ser desvalorizado em detrimento da mdquina, da tecnologia, do
resultado e/ou do lucro. Como ja referia Christophe Dejours em 1992, as organizagdes
atuais despojam o trabalhador da sua subjetividade, da sua identidade, excluindo-o e
transformando-o numa vitima do seu trabalho.

Estas controvérsias sustentam, igualmente, um aumento dos sentimentos de
incerteza, inseguranca e risco, em que os acidentes de trabalho personificam o lugar
extremo da degradacao e insalubridade das condi¢des de trabalho e dos riscos assumidos
pelos trabalhadores. Se empiricamente se constituem como um indicador de que o
trabalho e o trabalhador ndo foram substituidos, ideologicamente configuram-se como
um vetor desestruturante da integracdo por via do trabalho, uma ameaca a efetividade
de direitos e a dignidade dos trabalhadores e, em ultima analise, ao direito do trabalho.
Os acidentes de trabalho, alvo de diversas analises no ambito da sociologia do trabalho e
dos estudos do direito do trabalho, sdo percecionados como um fendmeno social e
laboral amplo e complexo. As reflexdes socioldgicas sobre a tematica da sinistralidade
laboral contribuiram para uma alteracdo qualitativa das experiéncias dos riscos
profissionais e das vivéncias do acidente de trabalho, desafiando a concecdo juridica do
acidente de trabalho e, por conseguinte, questionando a efetividade do papel do direito
do trabalho na protec¢do aos trabalhadores sinistrados.

A consciéncia social para as condi¢Oes de trabalho e para o elevado niumero de
acidentes esteve na origem do desenvolvimento do direito do trabalho, enquanto ramo
autonomo do direito. Por forca das transformacGes impostas pela revolucdo industrial e
da evolucdo do Estado social, a seguranca e saude no trabalho e a protecdo aos
trabalhadores sinistrados assumiram-se como a grande prioridade do direito do trabalho.
Partindo de uma situacdo de desigualdade entre a posicdo do empregador e do
trabalhador, onde este Ultimo ndo arrisca apenas o seu patriménio, mas também o seu

corpo e a sua vida, o direito do trabalho, considerado como um direito social de classe,
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nasce e desenvolve-se ancorado na protecdo da seguranca e saude dos trabalhadores e
na regulacdo das condig¢des de trabalho, tendo contribuido para que a protegdo social dos
trabalhadores se tenha transformado num dos principios fundamentais do Estado de
direito. Apesar dos acidentes sempre terem feito parte dos eventos ocorridos em
sociedade, foi a sua tutela juridica, patente na regulacdo do risco, na definicdo da sua
responsabilidade e no reconhecimento da repara¢do, como analisado no capitulo 2, que
circunscreveu o direito de protecdo aos trabalhadores sinistrados.

Ao longo de mais de um século, a protecdao das condi¢cdes de trabalho e dos
acidentes foi sofrendo diversos desenvolvimentos e adapta¢bes que culminaram num
modelo de natureza mais universal, que procurou dar cobertura ao maior niumero de
riscos presentes no local de trabalho e as mais diversas categorias de trabalhadores.
Porém, as recentes transformacdes no mundo do trabalho pautadas pelo aumento da
incerteza e inseguranga foram sendo trespassadas para o direito do trabalho, como
sustenta Alan Supiot ao referir que “a mudanca tornou-se regra e a inseguranca é
enaltecida como fonte de eficacia” (Supiot 2006: 1). Acusado de demasiado
protecionismo, de ser um entrave ao desenvolvimento e crescimento econdmico e de
constituir um obstaculo a promoc¢do do emprego, o direito do trabalho tem sido
pressionado no sentido de uma maior adaptabilidade e flexibilidade. A corrente
reformista neoliberal tem defendido o enfraquecimento das garantias dos trabalhadores
como forma de dotar o capital e o mercado de um instrumental necessario para se
adequar a esta nova fase. Nesse cendrio, diversos autores falam de uma crise do direito
do trabalho (Supiot, 1999; Amado, 2009, 2011), que tem acompanhado a prépria crise do
trabalho e que tem na sua base a ideia de mercados de trabalho mais flexiveis. Esta
argumentacao contra o cardcter protecionista da lei esquece ou omite os efeitos positivos
gue o direito do trabalho tem tido, e sempre teve, na regulacdo das condicOes de
trabalho e na prote¢do dos trabalhadores sinistrados, ignorando, por exemplo, que é a
definicdo juridica de acidente de trabalho que circunscreve o direito de protecdo ao
trabalhador sinistrado.

O acidente de trabalho, apesar da diversidade de concecdes e definicdes

socioldgicas, é definido pelo direito do trabalho como um evento que ocorre no tempo e
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lugar do processo de trabalho, ou seja, no espaco de trabalho e de que resulta, ou poderd
resultar, a redugdo ou perda da capacidade de trabalho ou ganho. Por conseguinte, a
nocao de responsabilidade, suportada na obrigacdo de reparar os danos decorrentes de
um acidente de trabalho, tem como fundamento a existéncia de uma relagao de causa e
efeito entre o acidente e a lesdo ou dano e que desta resulte uma reducdo na capacidade
produtiva do trabalhador. No entanto, o conhecimento das multiplas consequéncias e
impactos dos acidentes de trabalho, patente no capitulo 3, ainda que fortemente
dominado pelas andlises econdmicas referentes aos custos para as empresas, medidos no
numero de dias perdidos, por exemplo, demonstrou que os seus impactos sdo mais
abrangentes do que a simples perda da capacidade para o trabalho.

Os impactos sociais e individuais associados ao acidente, a saude, a qualidade de
vida e ao sofrimento mostram que a ocorréncia de um acidente de trabalho,
independentemente da sua gravidade, tem sempre uma interferéncia concreta na vida
dos trabalhadores e dos seus familiares que vai muito além da perda de rendimento e/ou
da reducdo da capacidade de trabalho. As perturba¢des nas interagdes profissionais,
familiares e sociais, acompanhadas pelas reaces psicologicas e emocionais resultantes
das transformacdes profundas nos projetos e na esperanca dos trabalhadores,
permitiram colocar em evidéncia um conjunto de impactos que dificilmente encontram
traducdo em termos econdmicos e monetdrios. Contudo, estes impactos impdem uma
discussdo da concecdao de acidente e dos sistemas de protecdo do trabalhador e de
reparacao dos acidentes de trabalho.

A problematica da sinistralidade coloca, assim, em causa a condi¢cdo humana do
trabalhador, enquanto pessoa e cidaddo, contribuindo para o adensar de algumas criticas
a delimitacdo juridico-legal do conceito de acidente de trabalho e a protecdo dos
trabalhadores sinistrados, na ética da reparacdo. A definicdo de acidente de trabalho
centrada quase em exclusivo na identificacdo das condi¢des de qualificagdo de um
acidente, enquanto acidente de trabalho, e a delimitacdo das consequéncias a dimensdo
do dano fisico, enquanto perda da capacidade de trabalho ou de ganho, sintetizam as
criticas e deficiéncias dos modelos de protecdo dos acidentes de trabalho. Nao obstante a

realidade sociolaboral complexa que envolve a ocorréncia e vivéncia de um acidente de
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trabalho, o direito do trabalho continua a conceber a responsabilidade sustentada na
obrigacdo de indemnizar os prejuizos sofridos pelas vitimas segundo uma dimensao
econdmica e produtiva do trabalho e do trabalhador. Por outras palavras, o direito do
trabalho continua a encarar o ser humano como um fator de produ¢dao — o homo faber e
economicus (Pinto, 2006). Esta visdo produtivista do trabalhador, considerada como
redutora, ndo so esgota a individualidade do trabalhador na sua forga de trabalho e o seu
corpo na sua fungdo instrumental (Santos, Gomes, Ribeiro, 2012: 232), como parece
contrariar o reconhecimento de acidente de trabalho como um dos aspetos mais
importantes da afirmag¢ao e consolidagdo do direito do trabalho. Esta concecdo
reducionista segue em contramao a afirmacao do principio da dignidade do trabalhador e
do reconhecimento do valor do trabalho e, em sentido mais lato, dos direitos humanos
no trabalho. Ao continuar a encarar o trabalhador como mais um fator de producdo, o
direito do trabalho parece ceder a racionalidade instrumental da economia onde
prevalece o cédlculo dos riscos e a busca da eficiéncia econdmica.

Estes pressupostos tedrico-analiticos permitiram o desenho da investigacao
empirica no contexto portugués e retomar a problemdtica condutora desta reflexdo
expressa nos trés objetivos especificos: 1) compreensao do contexto do acidente, ou seja,
das trajetdrias das vitimas de acidente de trabalho em Portugal, que se iniciam aquando
da ocorréncia do sinistro; 2) identificacdo das consequéncias do acidente e do modo
como os percursos profissional e pessoal do trabalhador se alteram ou ndo; e 3)
identificacdo dos limites do modelo juridico de reparacdo dos acidentes de trabalho. Para
dar cumprimento a estes objetivos assumiu-se que a sinistralidade laboral e as
experiéncias de acidente de trabalho continuam a desafiar o direito do trabalho a uma
maior efetividade, ou seja, que o acidente acontecido apresenta-se como mais complexo
e amplo do que o acidente definido. Para testar os objetivos foram elaboradas duas
hipéteses gerais que nortearam a investigacdo: 1) os trabalhadores sujeitos a uma
experiéncia de acidente de trabalho veem intensificadas as condicGes de vulnerabilidade
social conexas a exposicao aos riscos profissionais e a regulacdo juridica dos mesmos.
Quer isto significar que as modalidades de combinacdo entre vinculos sociais e vinculos

laborais podem potenciar ou, pelo contrario, minimizar a severidade das experiéncias
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pessoais de acidente e das suas consequéncias; 2) a definicdo juridica da responsabilidade
pelo dano de acidente de trabalho e, consequentemente, o reconhecimento do valor do
trabalhador sinistrado s3o potenciadores de condicdes de inseguranca para os
trabalhadores. Esta inseguranca é identificada como uma fonte de vulnerabilidade de
origem institucional que, conjugada com as caracteristicas pessoais, sociais e profissionais
do sinistrado, se apresenta como elemento potencialmente agravante das consequéncias
do acidente e limitadora da protecao juridica do trabalhador.

As metodologias utilizadas, como detalhadamente descritas no capitulo 4,
combinaram diferentes instrumentos com o intuito de uma abordagem global. O modelo
de reparacdo dos acidentes de trabalho em Portugal foi, assim, analisado na articulacdo
entre a escala objetiva, manifesta nas estatisticas que fundamentam a existéncia de uma
protecdo aos trabalhadores sinistrados, e a escala subjetiva, decorrente das experiéncias
individuais de acidente de trabalho. A conjugacdo entre a dimensao estrutural dos
acidentes de trabalho e a dimensdo fenomenoldgica centrada nas histérias de vida dos
trabalhadores sinistrados procurou dar visibilidade a uma realidade que apenas o
trabalhador sente. Esta opg¢do teve como propdsito a correspondéncia das historias
contadas e vividas ao contexto em que ocorreram os acidentes, ou seja, a compreensao
profunda da lei, dos nimeros e das histérias e vivéncias de um acidente. Este foi o
enguadramento tedrico-metodoldgico que enformou o desenvolvimento da investigacao,
cujas conclusdes principais se apresentam de seguida.

Estabelecer conclusdes nem sempre é uma tarefa facil, principalmente numa
investigacdo que se acredita estar ainda em aberto. Apesar de nao se pretender chegar a
ideias absolutas, na medida em que estamos perante uma matéria com fundamental
importancia para a preservacdo da dignidade do trabalhador e de reconhecimento do
valor do trabalho, foi possivel, na compreensdo da evolugcdo e funcionamento do sistema
de reparacdo e protecao dos trabalhadores sinistrados, assim como na identificacdo das
consequéncias vividas dos acidentes de trabalho, tirar um conjunto de ilagcbes que
apontam no sentido de que o acidente de trabalho é mais do que um nuimero e que as

suas consequéncias se estendem além das protegidas juridicamente.
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A andlise histérica da evolucdo do regime juridico da reparacdo dos acidentes de
trabalho em Portugal, efetuada no capitulo 5, mostrou, em primeiro lugar, que, nao
obstante a evolucdo positiva e as influéncias externas expressas essencialmente na forca
das Convengdes da OIT, responsdveis por um alargamento dos conceitos de acidente de
trabalho e de responsabilidade e pela consagracdo da reabilitacdo e reintegracao
profissional, patente, em particular, na Lei n.2 98/2009, de 4 de setembro, a
responsabilidade pelos danos laborais continua somente a reparar a perda da capacidade
de ganho ou de trabalho. Assegurada por via da transferéncia da responsabilidade dos
empregadores para entidades seguradoras privadas, o atual modelo de reparag¢ao dos
acidentes de trabalho em Portugal continua a assentar numa perspetiva economicista,
gue encara o trabalhador como uma entidade econémica ou produtiva, ndo tutelando o
direito a vida e a integridade fisica do trabalhador (bens juridicos constitucionalmente
fundamentais). Em segundo lugar, a protecao da integridade econémica ou produtiva ndao
é feita de forma absoluta, visto que apenas é indemnizavel a perda de capacidade
produtiva medida pelo saldrio contratual. Ou seja, a propria capacidade produtiva
encontra-se limitada a utilidade econémica extraida pelo trabalhador no momento do
acidente. Em terceiro lugar, a definicdo juridica do conceito de acidente de trabalho com
base nos pressupostos do tempo trabalho, local de trabalho e nexo de causalidade entre
a lesdo e esta tipologia de dano — a reducdo da capacidade produtiva ou de ganho ou a
morte — significa, neste sentido, que em causa ndo esta o dano em si, mas o quanto foi
perdido em termos de ganho, continuando a ndo serem contabilizadas outras
consequéncias resultantes dos acidentes, nomeadamente as sociais e individuais.

A lei que institui o atual modelo de reparacdo dos acidentes de trabalho,
considerada como mais abrangente e inovadora, regulou os mecanismos de reabilitacdo e
de requalificacdo profissional e inclui o apoio psicolégico aos familiares das vitimas.
Contudo, nao foi capaz de alargar o cardcter privado da reparacao e o facto dos
pressupostos indemnizatdrios continuarem a ndo contabilizar os danos ndo patrimoniais
(contrario ao que ocorre noutros paises europeus). Ou seja, continua a circunscrever-se

as sequelas fisicas, ignorando as multiplas consequéncias impostas pelo acidente no
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plano da vida quotidiana dos trabalhadores e as particularidades do contexto
socioecondmico do trabalhador e da sua familia.

O olhar sobre a evolucdo estatistica da sinistralidade laboral, presente no
capitulo 6, reforgou os argumentos que consideram que ndo se registou uma melhoria
das condicbes de trabalho em Portugal, nos ultimos anos, exibindo-se ainda uma situacao
mais fragil quando comparada com a média da UE. Esta situagdao parece ter sido
particularmente agravada no contexto da grave crise econdmica e financeira que o pais
atravessa e que levou ao programa de assisténcia financeira internacional a partir de
2011. Por sua vez, o perfil tipo do acidente e do sinistrado, construido com base nas
regularidades encontradas a partir dos dados estatisticos oficiais disponiveis, permitiu
uma melhor compreensdao da distribuicdo do risco, revelando que os acidentes de
trabalho tendem a confinar a sua incidéncia em grupos cuja insercao social pelo trabalho
€ mais fragil: setores e atividades intensivos em mao de obra, com baixas qualificagcdes e
remuneracdes e, por conseguinte, com fracas possibilidades de mobilidade social. Foi
também com base neste perfil tipo — homens com idades compreendidas entre os 25 e 44
anos; trabalhadores por conta de outrem; operarios, artifices e trabalhadores similares ou
trabalhadores nao qualificados, inseridos na industria transformadora ou na construgao
civil e em empresas até 49 trabalhadores nos distritos do Porto, Lisboa, Aveiro ou Braga —,
qgue se fez corresponder a dimensdo estatistica e estrutural do acidente a dimensdo
subjetiva das suas consequéncias.

Os acidentes de trabalho sdo, todavia, fendmenos mais complexos do que os
retratos estatisticos permitem observar. Ndo sé porque as estatisticas oficiais apresentam
limitacdes de informacdo e desfasamentos temporais, mas porque também ocultam a
real dimensao qualitativa da sinistralidade. Por conseguinte, atendendo ao facto de as
analises sobre os acidentes de trabalho continuarem a ter pouca visibilidade social e em
geral priorizarem abordagens centradas nas suas causas ou nos custos segurados, ou seja,
nos impactos econdmicos, pretendeu-se através do conhecimento das experiéncias
vividas de acidente dar rosto e voz ao quadro tracado pelos nimeros. O desvendar da
forma como o acidente de trabalho afeta a vida concreta dos trabalhadores e das suas

familias, através das histodrias de vida e do acidente, revelou um conjunto de impactos
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gue alteram de forma profunda as trajetérias dos trabalhadores sinistrados, que
comprometem a sua qualidade de vida e que ao estarem excluidos do processo
indemnizatério e reparatério questionam o reconhecimento juridico da dignidade e do
valor do trabalho.

As dez histérias de vida expostas ao longo do capitulo 7, apesar de
compreenderem uma forte dimensdo subjetiva, ilustram o modo como o acidente
ultrapassa a fronteira do trabalho e expdem as diversas consequéncias e significados do
acidente de trabalho na vida concreta dos trabalhadores e das suas familias. Os quatro
lugares comuns, representativos das consequéncias — econdmica, laboral, emocional e
familiar — sintetizam e generalizam as distintas trajetérias de vida emergentes apés o
acidente de trabalho.

Relativamente as consequéncias econdmicas, a perda de rendimento e a
degradacdao das condicGes de vida materiais sdo exemplificativas da importancia e da
centralidade que o trabalho, principal fonte de rendimento, adquire apds o acidente. Ja a
perda da identidade profissional e a consciéncia do nao retorno ao trabalho, enquanto
consequéncias laborais, transformam o sentido da vida, concorrem para o
desenvolvimento de sentimentos de diminuicdo e de inutilidade e forcam uma
reestruturacdo identitaria, onde a incapacidade passa a ocupar o espacgo deixado pelo
trabalho. Em termos das consequéncias emocionais, o confinamento ao espaco
doméstico e privado, a dependéncia de terceiros, a impossibilidade de realizar outras
atividades, quer domésticas, quer de lazer, e/ou o estigma associado a lesdo e
incapacidade levam ao desenvolvimento de um conjunto de respostas psicoldgicas
tendencialmente negativas. O stress, a ansiedade, a vergonha, a frustracdo e, nos casos
mais graves, a depressdo e os pensamentos suicidas sao reflexo de estados psicoldgicos
gue resumem a nova condicdo destes trabalhadores e o registo tragico do acidente e das
suas consequéncias. Perante vidas interrompidas, marcadas tanto pelo sofrimento fisico
como psicoldgico, as dinamicas familiares e de parentalidade também se alteram,
ilustrando as consequéncias familiares do acidente de trabalho. Atendendo ao perfil do
trabalhador sinistrado analisado, demonstrou-se que as esposas e companheiras sao

aquelas que acabam por interromper ou alterar as suas atividades profissionais para se
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dedicarem ao cuidado. Estas situacdes tendem a agravar os estados psicolégicos e
emocionais ja de si fragilizados.

Todas estas consequéncias, ainda que dependentes da gravidade do acidente e
da lesdao, encontram na atuagao das intui¢cdes, presentes no processo de reparagdao do
acidente, elementos passiveis de agravar a dor e o sofrimento impostos pelo acidente e
as mudancgas operadas nos quotidianos laborais, pessoais e familiares. Em todas as
histérias analisadas, a atuacdo das seguradoras é destacada pela negativa e marcada por
fortes sentimentos de revolta que acabam por ser transpostos para todas as outras
instituicOes e para o sistema de justica em geral, como responsaveis por destruir a
esperanca quanto a um futuro melhor.

Recuperando o argumento de Zygmund Bauman, confirma-se que apds o
acidente os trabalhadores ndo perdem apenas o seu trabalho e o seu rendimento. Os
trabalhadores sinistrados sdao desapossados das suas identidades, dos seus projetos e
expetativas futuras, dado que se “veem despidos da sua dignidade como trabalhadores,
da autoestima, do sentimento de serem Uteis e terem um local social préprio” (Bauman,
2005: 22).

E certo que cada acidente de trabalho é Unico e diferenciado nos seus contextos
e consequéncias. Ainda que as histdrias aqui apresentadas correspondam apenas a um
perfil tipo e retratem grandes incapacidades, é possivel concluir que o acidente de
trabalho dita um cenario que o trabalhador ndo tinha antecipado: o ndo retorno ao
trabalho ou um retorno condicionado. Considerando que menos de metade dos
sinistrados regressa ao trabalho apds o acidente (Fabela, 2004: 96), importa discutir o
significado do retorno ao trabalho, da reabilitacdo e da reintegracdo profissional, ainda
mais quando estamos perante individuos que, na sua maioria, construiram desde muito
jovens as suas identidades através do trabalho e possuem baixas qualificagcOes limitadoras
de alteragdes profissionais.

As cicatrizes impressas pelos acidentes de trabalho na vida dos trabalhadores,
através das diversas consequéncias do acidente acontecido, corroboram as limitacdes e
criticas expressas pelos atores institucionais e identificadas na revisao da literatura. O

modelo portugués de reparacdo dos acidentes de trabalho, restritivo nos parametros de
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gualificacdo do acidente de trabalho, redutor na concecdao do dano — a diminuicdo na
capacidade produtiva —, circunscrito aos danos ocorridos apenas no corpo do trabalhador
e compreendendo quase em exclusivo as consequéncias econdmicas, ndo contribui para
minimizar a severidade das experiéncias pessoais, sociais e familiares do acidente. Pelo
contrario, nas situagdes mais graves, apresenta-se como uma fonte de inseguranga e
vulnerabilidade acrescida, que é traduzida na atuacao das instituicdes que compdem o
sistema de reparacdo, em particular as seguradoras que sdo quem detém a
responsabilidade e obrigatoriedade legal da reparagao. Afigurando-se como o principal
ator nos percursos pdés-acidente, a atuacdo das seguradoras acentua a fragilidade da
condicdo social dos sinistrados e da protecdo institucional.

A seguranca e o reconhecimento adquiridos pelo trabalho e a confianga nas
instituicoes é fortemente abalada pela ocorréncia do acidente, mas acima de tudo pelo
papel (ndo) desempenhado pelas seguradoras. Do ponto de vista dos sinistrados, a recusa
de assisténcia, a desvalorizacdo das suas incapacidades e/ou o impasse e arrastamento
dos processos juridicos sao identificadas como algumas das principais causas fraturantes
da sua condicdo. Do ponto de vista analitico, a atuacdo das seguradoras, associada a falta
de conhecimento sobre os direitos e os contornos do processo juridico de reparacao,
converge para um agravamento dos estados emocionais e psicoldgicos, exacerbando
sentimentos de revolta e injustica e corroendo a confianca nas instituicGes, no Estado e
no préprio pais. Como relatou um dos sinistrados, a revolta e a injustica da sua situacao,
do seu afastamento do mundo do trabalho, é canalizada para as instituicées: “Eu sinto-
me injusticado pelo processo, pelo pais, porque eu afinal de contas servi para tudo, servi
para descontar, servi para ir a tropa, servi para tudo e agora ndo sirvo para nada”
(Sinistrado 5). Considerando que a justica e o direito representam as unidades sociais
onde se configuram sentimentos de confianca, de seguranca e de reconhecimento, esta
realidade atesta a validade das hipdteses apresentadas ao demonstrar a vulnerabilidade e
debilidade decorrente da atuacdo das instituicGes, principalmente no que respeita as
seguradoras.

Os acidentes de trabalho, ao terem uma maior incidéncia em grupos de

trabalhadores cujos vinculos sociais e laborais sdo mais frageis, e o facto do sistema
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juridico de reparacdo dos acidentes de trabalho continuar ser concebido em torno da
repara¢ao da capacidade produtiva, contribuem para o agravar de situacdes de
desigualdade e vulnerabilidade, conduzindo a deterioracdo das condi¢cdes de vida e a
privacdo material dos trabalhadores e suas familias. Ainda que as recentes alteragdes
introduzidas pela Lei n.2 98/2009 tenham incluido o apoio psicolégico aos familiares das
vitimas, a reabilitagdo e recuperacgdo profissional, a degradagao das condi¢des de vida, as
consequéncias individuais, emocionais, psicoldgicos e familiares dos acidentes de
trabalho continuam a ndo ser contemplados juridicamente. Estas dimensdes constituem-
se como uma fonte institucional de vulnerabilidade, que tende a avivar as consequéncias
vividas do acidente e a percecionar o trabalhador como tendo duas vidas — “uma vida
profissional, a vida de trabalho, e uma vida extraprofissional, a vida fora do trabalho”
(Amado, 2011: 16).

A conjugacao das debilidades do sistema juridico com as caracteristicas pessoais,
sociais e profissionais dos sinistrados permitiram constatar que as consequéncias da
sinistralidade laboral, ainda que afetem de forma diferenciada os trabalhadores,
contribuem para desvendar as trajetdrias errantes nas quais desembocam o0s
trabalhadores vitimas de acidente de trabalho. Afetando, por vezes, de forma irreversivel
a condicdo de cidadania e de dignidade, o acidente acontecido desafia a construcdo de
um novo modelo de protecdo dos trabalhadores sinistrados onde a clivagem normativa
entre a responsabilidade e a prote¢ao social ndo seja tdao acentuada e onde se incorpore a
dignidade e a justica, em sentido lato, como direitos fundamentais. Ou seja, os acidentes
de trabalho, ao obrigarem a uma reconstrucao do sentido e significado da vida dos
sinistrados e suas familias, que assenta sob o pano da incerteza, da inseguranca e da
fragilidade, apresentam-se como uma vulnerabilidade invisivel aos olhos do direito do
trabalho.

Para que o trabalhador incapacitado deixe de sentir-se como um “peso morto”
para o mercado de trabalho e para que o modelo de reparacao dos acidentes de trabalho
cumpra a sua fungdo social, impde-se que o direito do trabalho supere a divisdo classica
entre trabalhador e cidaddo, ou seja, que incorpore em termos reparatérios todas as

consequéncias resultantes do acidente de trabalho. Por sua vez, para uma verdadeira
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efetivacdo de um modelo integrado de reabilitacdo social e profissional, é importante ter
em consideragao: 1) a avaliagdo de cada caso como Unico e com particularidades sociais,
econdmicas e familiares passiveis de atenuar ou agravar a recuperacdo do trabalhador; 2)
a andlise do contexto familiar e domicilidrio para uma intervengdao em termos das
alteragGes das dinamicas relacionais e dos papéis familiares; 3) o fortalecimento do
acompanhamento psicoléogico a vitima e a sua familia; e 4) a promog¢ao de um
ajustamento emocional, psicolégico e afetivo as exigéncias dos novos contextos de vida,
tanto para os trabalhadores como para a sua familia. Por fim, e em estreita relacdo com a
importancia da existéncia de um verdadeiro sistema de reabilitacdo, a indemnizagao
financeira tera que deixar de ser entendida como o fim Unico e exclusivo da reparacdo da
capacidade produtiva, valorizando a inclusdo de outros mecanismos de efetivo suporte
pessoal, social e familiar.

Acredita-se que, apesar de este ser um estudo inacabado, a problematica da
sinistralidade laboral continua a desafiar o direito do trabalho a uma maior efetividade. O
alargamento da andlise a outras categorias de acidente e de trabalhadores e o
aprofundamento da atuacdo de outras instituicbes intervenientes na reparacdo,
principalmente os tribunais de trabalho e a medicina legal, sdo elementos que ndo podem
deixar de ser considerados numa reflexao futura. As ilagdes aqui apresentadas, que mais
ndo sao que o devido reconhecimento das transformacdes operadas pelo acidente nos
projetos de vida dos trabalhadores, contribuem para o desvendar de algumas das
vulnerabilidades agravadas pelo acidente, expondo as limitacdes e os desafios as atuais
respostas institucionais que deviam ser asseguradas pelo direito a reparacdao dos danos
decorrentes do acidente de trabalho. O ndo atingir deste objetivo é demonstrativo que
nem sempre a lei vé aquilo que o trabalhador sente. A extrema vulnerabilidade dos
trabalhadores mais expostos ao risco é, por conseguinte, ignorada por uma lei que
invisibiliza os dramas pessoais e familiares impostos pelo acidente de trabalho, tanto mais
guando as vitimas de acidentes de trabalho necessitam de instrumentos capazes de
dignificar as suas vidas e de lhes conferir todos os pressupostos inerentes ao cabal

respeito pelos direitos humanos.
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ANEXO 1

LISTA DE ATORES INSTITUCIONAIS ENTREVISTADOS

Entrevistado 1

Entrevistado 2

Entrevistado 3

Entrevistado 4

Entrevistado 5

Entrevistado 6

Entrevistado 7

Entrevistado 8

Juiz no Tribunal de Trabalho

Representante de Seguradora

Representante Sindical

Advogado

Representante Sindical

Procurador do Ministério Publico

Advogado

Representante da ANDST



GUIAO DE ENTREVISTA - ATORES INSTITUCIONAIS

1. Como avalia a evolucdo da reparacdo dos acidentes de trabalho em Portugal.
Ou seja, o que foi mudando e como desde a publicagdo da Lei n.2 83, de 24 de

julho de 1913?

2. Quais as novidades ou mais-valias introduzidas pela Lei n.2 98/2009, de 4 de

setembro. Foram, na sua opinido, mais favoraveis ao trabalhador acidentado?

3. Considera que o atual modelo de avaliacdo e fixacdo das incapacidades

corresponde as reais consequéncias do acidente e as necessidades dos

trabalhadores e das suas familias?

4. 0 que condiciona as pensdes e indemnizagdes para valores tao baixos?

5. Quanto aos danos ndo patrimoniais, julga que deveriam ser contabilizados no

ambito do direito do trabalho e para efeitos da repara¢ao do acidente?

6. Na sua opinido deveriam indemnizar-se mais as grandes incapacidades e menos

as pequenas?

7. Relativamente as instituicdes que atuam em termos de reparagdo, como avalia

a sua atuacdo e a relacdo existe entre elas?

8. Acha que o atual modelo deveria ser mantido como esta ou deverd ser alvo de

alteragdes? Se sim, quais e por que razao.



ANEXO 2

QUADRO 1: ACIDENTES DE TRABALHO MORTAIS POR SETOR DE ATIVIDADE ECONOMICA (2000-2012)

SECUNDARIO TERCIARIO
PRIMARIO | |NDUSTRIAS INDUSTRIAS _ COMERCIO
EXTRATIVAS  TRANSFORMADORAS CONSTRUCAO GROSSO E TRANSPORTES
RETALHO
2000 33 9 78 102 42 33
2001 33 16 59 139 32 32
2002 45 5 75 109 32 38
2003 5 8 52 113 38 34
2004 32 12 55 110 27 38
2005 28 6 56 111 24 32
2006 38 3 43 83 21 33
2007 22 4 49 103 36 29
2008 23 12 27 78 25 30
2009 19 8 29 76 20 33
2010 28 5 27 67 22 33
2011 29 6 30 57 24 23
2012 26 4 31 47 14 11
Total 98 611 1.195 357 399 98

Fonte: GEP/GEE



QUADRO 2: DISTRIBUICAO GEOGRAFICA DOS ACIDENTES DE TRABALHO, POR DISTRITO, 2000-2012

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Total
AVEIRO 27.456 30.968 30.596 28.520 27.074 25.524 27.620 28.527 27.352 22.902 23.960 22.483 20.510 343.492
BEJA 1.217 1.757 1.514 1.271 1.131 920 1.277 1.048 1.487 1.348 1.596 1.493 1.155 17.214
BRAGA 19.739 21.787 22.759 23.529 21.576 20.651 22.067 22.040 21.634 19.984 22.183 19.537 17.701 275.187
BRAGANGA 1.463 1.465 1.841 1.615 1.517 1.504 1.728 1.657 1.468 1.630 1.682 1.918 1.426 20.914
CASTELO BRANCO 2.992 3.242 3.202 3.073 3.232 3.457 3.256 3.968 3.559 2.503 2.213 2.394 2.385 39.476
CoIMBRA 8.741 9.567 9.444 9.882 9.929 9.877 9.361 8.916 10.383 8.372 8.537 8.461 7.185 118.655
EVORA 3.122 3.752 3.064 3.011 2.867 2.732 2.841 2.453 2.654 2.242 2.361 2.468 2.246 35.813
FARO 5.676 6.715 6.853 6.446 5.889 6.023 7.223 7.570 7.765 6.940 7.310 7.244 6.257 87.911
GUARDA 1.931 2.573 2.549 2.385 2.229 2.145 2.421 2.050 1.890 1.816 1.873 1.746 1.517 27.125
LEIRIA 16.041 19.340 19.066 18.797 18.138 17.806 16.782 17.060 18.096 15.039 15.448 13.519 12.182 217.314
LiIsBOA 41.476 38.890 42.346 36.926 41.122 40.717 42.306 42.668 42.341 40.467 35.254 38.770 39.184 522.467
PORTALEGRE 1.675 1.853 1.906 1.731 1.438 1.609 1.461 1.440 1.490 1.305 1.109 1.348 1.249 19.614
PoORrRTO 53.898 55.392 56.420 53.564 51.339 48.868 50.304 49.541 48.170 46.654 47.790 44.977 40.517 647.434
SANTAREM 10.526 11.587 11.068 10.257 10.470 10.750 9.970 9.387 10.007 9.086 8.733 8.423 7.678 127.942
SETUBAL 12.033 12.207 12.434 10.959 11.317 10.910 12.351 12.453 14.033 11.895 11.441 12.058 11.006 155.097
VIANA DO CASTELO 4.000 4.595 4.759 5.437 5.094 5.449 5.148 5.211 5.123 5.022 4.760 4.380 4.155 63.133
ViLA REAL 3.205 3.576 3.581 3.786 3.263 3.114 3.590 2.765 3.735 2.816 3.001 2.651 2.386 41.469
VISEU 7.589 7.838 8.615 8.221 7.564 7.266 7.630 7.392 7.809 6.988 6.942 6.109 5.584 95.547
ACORES 2.541 2.145 2.111 2.333 2.498 2.463 2.864 2.936 2.977 2.707 2.580 2.501 2.315 32.971
MADEIRA 4.115 3.513 3.043 3.547 4.077 4.196 4.048 4.136 4.170 3.997 3.755 3.448 3.303 49.348

Fonte: GEP/GEE




ANEXO 3

LISTA DE TRABALHADORES SINISTRADOS ENTREVISTADOS

Sinistrado 1

Sinistrado 2

Sinistrado 3

Sinistrado 4

Sinistrado 5

Sinistrado 6

Sinistrado 7

Sinistrado 8

Sinistrado 9

Sinistrado 10

Trabalhador ndo qualificado; construcdo civil; residente no
distrito do Porto; acidente aos 43 anos

Trabalhador ndo qualificado; construcdo civil; residente no
distrito de Braga; acidente aos 38 anos

Trabalhador ndo qualificado; industria  transformadora
(ceramica); residente no distrito de Aveiro; acidente aos 42 anos

Trabalhador ndo qualificado; industria  transformadora
(panificacdo); residente no distrito de Lisboa; acidente aos 43
anos

Trabalhador com baixas qualificacdes; industria transformadora
(dguas); residente no distrito de Coimbra; acidente aos 39 anos

Trabalhador ndo qualificado; construgdo civil; residente no
distrito de Lisboa; acidente aos 40 anos

Trabalhador nao qualificado; industria  transformadora
(plasticos); residente no distrito do Porto; acidente aos 36 anos

Trabalhador ndo qualificado; construcdo civil; residente no
distrito de Aveiro; acidente aos 37 anos

Trabalhador com qualificacao profissional; setor dos transportes;
residente no distrito do Porto; acidente aos 33 anos

Trabalhador ndo qualificado; industria  transformadora
(metalomecanica); residente no distrito de Braga; acidente aos
44 anos



GUIAO DE ENTREVISTA — SINISTRADOS

1. Pode falar um pouco do seu percurso de trabalho? Quando comegou a

trabalhar e que tipo de atividades, desde entdo, foi realizando?

a)
b)
c)
d)
e)

Idade

Formagao e escolaridade

Fung¢des que desempenhava

Setor de atividade

Mudou de emprego, fungdes, setor de atividade e empresa ao longo da
sua vida profissional

2. Pode descrever como aconteceu o acidente de trabalho?

a)
b)
c)
d)
e)

Idade a data do acidente

Fung¢des que desempenhava

Possuia formagdo para as tarefas que executava
Possuia informacgdo sobre os riscos a que estava sujeito
Condigdes de vida familiar: casado, solteiro, filhos...

3. Depois do acidente, o que aconteceu?

a)
b)
c)
d)

Experiéncia com a Seguradora, Hospital, Tribunal, ...
Duracdo de todo o processo

Contactou a Associac¢do de Sinistrados (saber os motivos)
Que mudancas ocorreram apds o acidente

4. Como descreve o periodo de reabilitacdo, de recuperagao apds o acidente?

a)
b)
c)

d)

Existiu algum tipo de reabilitacdo

Entidades responsaveis

Regresso ou ao trabalho (em caso afirmativo saber se foi na mesma
empresa e nas mesmas fungdes)

Condicbes de vida familiar e social apds o acidente e processo de
reabilitacao



