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Resumo

O progressivo desenvolvimento das tecnologias da informagao e da comunicagdo
(TIC) tém vindo a dar origem a um novo setor de atividade econdémica, composto
por empresas com grande intensidade de conhecimento e tecnologia, que em
muitos casos tem sido incentivado por politicas publicas por se reconhecer o seu
contributo para o reforgo da competitividade regional.

Este estudo pretende ser uma primeira etapa para avaliar tendéncias em curso numa
eventual clusterizagdo deste setor de atividade no contexto da conurbagdo urbana
do Noroeste de Portugal (o Porto Cidade-Regido). Com efeito, partindo da analise
das bases de dados dos Quadros de Pessoal e dos Projetos e Investimentos QREN,
procede-se a avaliagdo das dindmicas empresariais e espaciais deste territorio,
tentando perceber a relagdo e dindmica existente entre o comportamento do setor
economico das TIC, a sua base empresarial e os investimentos QREN no “Porto
Cidade-Regido”, elementos fundamentais para noutras fases abordar o contributo
de outros agentes e das suas interagdes.
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1. Introducio

As novas tecnologias da informagao e comunicagdo (TIC) tém vindo a ser entendidas
como elementos econdmicos, sociais e culturais que influenciam os diferentes ativos
territoriais e as estratégias de desenvolvimento das cidades e regides a diferentes
escalas. A importancia das TIC nos processos de desenvolvimento econdémico esta

associada ao modo como a sua utilizagdo promove decisivos reajustamentos



organizacionais, de uma forma transversal as diversas atividades econdmicas, com
significativos ganhos de competitividade regional. Esta nova dimensdo economica e
digital tem solidificado novas logicas empresariais e territoriais, sendo central avaliar o
modo como se tem vindo a gerar um novo setor de atividade econémica, composto por
novas empresas com grande intensidade de conhecimento e tecnologia, o setor
economico das TIC.

A delimitagdo do setor econdmico das TIC € algo ndo consensual e que tem revelado
uma permanente evolucdo quanto as atividades que se consideram poder integrar este
setor, sendo que se opta neste estudo por seguir a mais recente defini¢ao defendida pela
OCDE (OCDE, 2011) e que, na sua correspondéncia com a classificacao portuguesa das
atividades econdémicas a 4 digitos, abrange 6 atividades industriais, 2 atividades
comerciais ¢ 14 atividades de servigos (Nunes e Gama, 2013).

Este estudo pretende ser uma primeira etapa para avaliar tendéncias em curso numa
eventual clusterizacdo deste setor de atividade, no contexto da conurbagao urbana do
Noroeste de Portugal (Porto Cidade-Regido). Para isso concentra-se exclusivamente na
analise das dindmicas empresariais neste territorio, para noutras fases abordar o
contributo de outros agentes ¢ das suas interagdes (agentes politicos, associativos, de
investigacdo, de educacdo, de formagdo, ...) no favorecimento da inovagdo e

competitividade regional deste setor de atividade.

2. A estrutura empresarial do setor economico TIC no Noroeste de Portugal

De acordo com os ‘Quadros de Pessoal’ do Ministério da Solidariedade ¢ da Seguranga
Social (2012), no ano de 2007 existiam em Portugal 4441 estabelecimentos TIC (1,1%
do total nacional) onde trabalhavam 61398 trabalhadores (2% do total do emprego).
Consiste portanto num setor de atividade com uma expressao ainda pouco significativa,
0 que em parte traduz um processo lento de reestruturagdo e modernizagdo da estrutura
empresarial do pais, no sentido do refor¢o das atividades de maior valor acrescentado,
de maior intensidade tecnoldgica e com mao-de-obra mais qualificada.

Este setor caracteriza-se por uma evidente sobre-concentracdo do seu emprego nas
principais formagdes urbano-metropolitanas do pais, especialmente na Area
Metropolitana de Lisboa, que concentra quase 2/3 do total nacional do emprego TIC,

sendo que apenas na cidade de Lisboa estd concentrado 30% do emprego TIC do pais.



Deve destacar-se o caso de Oeiras que sendo o segundo concelho com mais emprego
TIC (concentra 14% do emprego TIC do pais) ¢ aquele onde se deteta uma maior
especializacdo concelhia em torno destas atividades (11% do total dos seus
trabalhadores exerce fungdes neste setor de atividade), o que se deve em grande parte a
presenga do Taguspark (CSES, 2002; Nunes e Gama, 2013).

Também a conurbagdo urbana do Noroeste de Portugal merece destaque uma vez que
representa 28% do emprego TIC do pais, concentrando-se este quase exclusivamente na
sua area e em torno de dois outros pdlos, um deles mais relevante (Braga, o 4° concelho
do pais em emprego TIC, a seguir a Lisboa, Oeiras e Porto), e um outro menos
expressivo (o eixo Ovar-Aveiro).

O setor economico das TIC ¢ por isso muito heterogéneo na sua composi¢ao. No Porto
Cidade-Regido os servigos TIC representam apenas cerca de metade do emprego (52%),
sendo igualmente muito relevantes as atividades industriais (34% do emprego) e
também significativas as atividades relacionadas com o comércio por grosso destes bens
(14% do emprego). A geografia de cada um destes grupos de atividades ¢ distinta. Os
servicos TIC revelam um padrdo de maior dispersdo territorial, ¢ embora o Porto
concentre a maioria destas atividades, seguido de Matosinhos, importa salientar Aveiro
que ocupa a terceira posicao, com uma relevancia ligeiramente superior a Braga. Por
sua vez as atividades relacionadas com o comércio de produtos TIC sdo as que revelam
um padrio de maior concentragio geografica, em torno do centro da Area Metropolitana
do Porto, com Matosinhos a criar ligeiramente mais emprego que o Porto. As atividades
industriais demonstram um padrao mais intermédio na reparti¢ao espacial do emprego
no Porto Cidade-Regido, com a lideranca de Vila do Conde (2267 trabalhadores em
atividades industriais TIC) e Braga (2061 trabalhadores), ocupando Ovar a terceira
posicdo (com 421 trabalhadores). De igual modo assistem-se a realidades muito
distintas no que se refere aos niveis de qualificacdo dos trabalhadores TIC consoante o
tipo de atividade a que se dedicam. Se em termos globais 30% dos trabalhadores TIC do
Porto Cidade-Regido t€ém um grau de ensino superior, os niveis de habilitagdes sao
muito superiores nos servigos TIC, e mesmo nos servigos TIC existem atividades muito
distintas quanto a exigéncia da qualificagao dos seus empregados, sendo este requisito
especialmente valorizado nas atividades de consultoria e programag¢do informéatica ou

nas atividades de edi¢do de software ou de processamento de dados e domiciliagdo de



informacao (mais de 3/5 dos trabalhadores licenciados).

3. Os investimentos QREN nas atividades TIC

O Quadro de Referéncia Estratégico Nacional constitui a base para a aplicacdo da
politica comunitaria de coesdao econdémica e social em Portugal no periodo 2007-2013. A
analise dos dados para Portugal mostra que até 4 de junho de 2013 foram apoiados 8987
projetos num investimento total de aproximadamente 8 mil milhdes de euros. O setor
das TIC ¢ responsavel em Portugal por 10,8% do total de projetos realizados (967) e por
um investimento de 10,6% (cerca de 840 mil euros).

Para o Porto Cidade-Regido destaca-se a importancia que o setor das TIC apresenta no
quadro dos totais nacionais, uma vez que os projetos e o correspondente investimento
representam cerca de metade dos valores globais (50,7% e 47,8%, respetivamente). Os
instrumentos valorizados sdo os projetos individuais e de cooperagdo e o vale de
inovacao do sistema de incentivos a qualificagdo e internacionalizacdo de PME com um
investimento de cerca de 123 e 73 milhdes de euros (30,7% e 18,3% do investimento
em TIC, respetivamente) correspondentes a 143 e 96 projetos (29,2% e 19,6%,
respetivamente). Também os projetos individuais e os nticleos de I&DT do sistema de
incentivos a investigacdo e desenvolvimento tecnologico nas empresas constituem a
estratégia utilizada respetivamente em 106 e 35 projetos, num investimento de 74 e 47
milhdes de euros. Estes resultados permitem concluir que no caso das TIC foram
privilegiados fatores de competitividade dinamicos.

A reparticdo espacial dos projetos e investimentos no setor das TIC evidencia, para
Portugal Continental (as regides autdbnomas nao realizaram nenhum investimento), um
padrio litoral, destacando-se as Areas Metropolitanas de Lisboa e Porto e algumas sedes
de concelho. Acresce que um grupo de 15 concelhos (Porto, Lisboa, Oeiras, Braga,
Maia, Coimbra, Santo Tirso, Aveiro, Matosinhos, Palmela, Almada, Santa Maria da
Feira, Evora, Vila Nova de Gaia, Gondomar) é responsavel por 79,4% do investimento.
Observa-se, assim, uma marcada concentragdo geografica quer dos investimentos quer
dos projetos realizados pelo setor das TIC. Este padrdo geografico associa-se ao
dispositivo de localizacdo das atividades (pessoas em atividades TIC), da populagdo e
da dinamica econdmica (aglomeragdes urbanas, importancia das atividades de servigos

e do setor industrial).



A anélise para os 65 concelhos que constituem o Porto Cidade-Regido permite destacar
os concelhos do Porto e Braga por serem responsaveis respetivamente por 26,6% e
18,0% do investimento total realizado em atividades TIC. Maia, Santo Tirso e Aveiro
constituem um segundo grupo, com 11,0%, 9,1% e 9,0% do investimento em TIC, a que
se seguem Matosinhos e Santa Maria da Feira (7,4% e 5,8%, respetivamente).
Considerados em conjunto estes 7 concelhos representam 87,3% do investimento em

TIC no territorio do Porto Cidade-Regido.
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Figura 1 - Investimento por setor TIC, por concelho do Porto Cidade-Regido (euros).

Uma outra leitura permite ver a reparti¢ao territorial dos ramos TIC (Figura 1). Dos 65
concelhos do Porto Cidade-Regido apenas 12 realizaram investimentos em TIC —
comeércio, 16 em atividades TIC — industria e 29 em TIC — servigos. A analise do padrdo
espacial, obtido a partir do investimento dominante (investimento superior a 50% do
total do investimento em TIC), sublinha para este territdrio sobretudo a importancia das
atividades de programagdo e consultoria em informatica. Por outro lado, em concelhos
com uma marcada expressdo industrial, casos de Agueda, Estarreja, Oliveira de
Azeméis e Ovar (pertencentes a sub-regido do Baixo Vouga) e ainda Vale de Cambra
(Entre Douro e Vouga), Pagos de Ferreira e Castelo de Paiva (Tamega) e Gondomar

(Grande Porto), regista-se um predominio de atividades em TIC - industria. Em



Barcelos e Paredes as atividades dominantes relacionam-se com os servigos TIC portais
web, processamento ¢ domiciliagcao de informagdo. Por fim, nos concelhos de Pévoa de
Varzim e Vagos a atividade dominante ¢ o comércio — TIC e em Vila Verde a edi¢ao de

jogos e programas informaticos, sendo os montantes investidos muito menores.

4. Notas finais

Em Portugal as atividades TIC representam ainda uma propor¢ao pouco significativa,
quer em emprego quer em numero de estabelecimentos. A sua reparticdo geografica
revela um padrio de forte concentragdo territorial em torno das duas principais
formagdes urbano-metropolitanas do pais.

Por outro lado, considerando os projetos e investimento efetuados no ambito do QREN
permite destacar a mudanga estrutural no aproveitamento dos apoios com uma aposta
em fatores competitivos dinamicos. Sublinha-se também a importancia que as empresas
do territorio do Porto Cidade-Regido t€ém no quadro nacional, pelo elevado numero de
projetos e investimento efetuado. Um terceiro elemento permitiu a identificagao de uma
marcada tendéncia para a concentracdo espacial dos investimentos realizados,
associando-os a dindmica demografica e econdmico-social e ao padrdo urbano
(terciario) e industrial. Também deve ser registado o facto de as atividades ligadas a
programacao e consultoria informética serem o setor dominante nos concelhos do Porto
Cidade-Regido. Por fim, uma nota para referir a importincia que o contexto de partida
(dinamica econdémica e concentracio de populacdo) tem no aproveitamento e

valorizagdo do apoio da politica publica portuguesa.
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