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Titulo da dissertagdo — O Processo de Recrutamento em
Organizac®es Terroristas.

Resumo

Apesar de ser amplamente discutido nos contextos académico e
politico, o terrorismo é ainda um tema que gera algumas discordancias entre
o0s estudiosos. Da definicdo do termo terrorismo a estrutura e funcionamento
organizacional de um grupo terrorista, existem ainda muitas questdes que
devem ser analisadas.

Esta dissertagdo aborda um dos processos mais importantes para uma
organizacdo: o recrutamento. Uma vez que as organizagdes terroristas sao
compostas por pessoas, torna-se imperativo perceber como funciona o seu
processo de recrutamento, nomeadamente quais os agentes, modelos e
técnicas usados para atrair e solidificar uma mentalidade terrorista nos seus
membros.

Palavras-chave: Terrorismo, Recrutamento, al-Qaeda.

Title of dissertation — The Recruitment Process in Terrorist
Organizations.

Abstract

Although terrorism is a widely discussed theme in the academic and
political fields, it still causes disagreement among the experts. From the
definition of terrorism to its organizational structure and functioning, there
are still many issues that should be further analyzed.

This thesis approach one of the most important processes in an
organization: the recruitment. Since terrorist organizations are constituted by
people, it becomes mandatory to understand how their recruitment process
works, including which are the agents, models and techniques used to attract
and consolidate a terrorist mentality in its members.
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Introducéo

No ambito do Mestrado Integrado em Psicologia, na &rea de
especializagdo em Psicologia das Organizaces e do Trabalho, a presente
dissertacdo tem como objeto de estudo as organizacGes terroristas e 0s seus
processos de recrutamento.

O terrorismo, que desde tempos imemoraveis marca presenca na
evolucdo das sociedades humanas, tem assumido nas duas Ultimas décadas a
expressdo maxima da sua principal caracteristica: a capacidade de aterrorizar
e intimidar. A utilizagdo indiscriminada da violéncia contra a populacdo
civil, com o objetivo principal de criar e propagar uma atmosfera de medo,
inseguranca e instabilidade, atingiu uma escala global (Nascimento, 2002).
Desde os atentados de 11 de Setembro nos Estados Unidos da América, 0
tema do terrorismo tem sido discutido e explorado em varios meios, sendo
considerado um problema generalizado que ameaga 0 mundo moderno. O
gue antes era visto por diversos paises como um problema principalmente
interno e em pequena escala, transformou-se numa ameaca global sem
fronteiras (Speckhard & Akhmedova, 2005).

Impdem-se entdo algumas questdes: O que é o terrorismo e quais as
suas principais caracteristicas?; O que distingue o terrorismo de outras
formas de criminalidade?; Que espécie de organizacdes sdo estas e de que
forma atraem os seus militantes, capazes de cometer atos de extrema
violéncia? Este trabalho pretende, por mais pequena que seja a sua
contribuicdo, responder a estas questdes e analisar a atuagdo destas
organizagdes através do entendimento dos seus processos e agentes de
recrutamento. Para isso, e escolhendo a al-Qaeda como exemplo de estudo,
serdo analisados processos, meios de comunicacdo e técnicas de
recrutamento, assim como o funcionamento das suas células na Europa. O
trabalho culmina numa tendéncia cada vez mais atual, e que diz respeito ao
recrutamento de mulheres.

Tendo em conta as limitacGes inerentes a um trabalho desta
natureza, e as dificuldades em abordar um tema tdo complexo, ndo é
pretensdo desta dissertacdo analisar e discutir exaustivamente as questdes
acima referidas, mas antes ser uma base para a realizagdo de novos e mais

aprofundados estudos.
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I - Enquadramento conceptual

O terrorismo desorienta as pessoas. Fa-lo deliberadamente. Esse é

0 seu objetivo, e é por essa razdo que monopolizou a nossa aten¢ao no
inicio do século XXI.

Charles Townshend, O Terrorismo (2002)

1.1. Terrorismo — evoluc¢do do conceito

Os termos terrorismo e terrorista entraram para o Iéxico comum em
todo o mundo, sendo aplicados hum grande espectro, para descrever desde
individuos, nacdes e religides, até esposos abusivos (Piper, 2008). Ao longo
dos anos, tém sido desenvolvidos esfor¢cos no sentido de alcangar uma
definicdo unénime deste fendmeno, contudo, as dificuldades subsistem, néo
existindo um entendimento concreto e preciso entre o0s especialistas deste
dominio (Nascimento, 2002; Townshend, 2002).

A origem da palavra terrorismo remonta & Revolucdo Francesa e ao
seu regime de terror, correspondente ao periodo entre 1973 e 1974. Usado
como instrumento legal de governagdo, o terrorismo possuia uma conotagao
positiva e, através dele, foi criado um “sentimento generalizado de
intimidagdo”, com a perseguicdo e execucdo dos “inimigos da Revolugdo”
(Nascimento, 2002, p. 12). O terrorismo estava entéo nesta altura associado
a uma “campanha revolucionaria, norteada por valores de democracia e
justica social, em que a violéncia assumia um papel relevante na luta contra
regimes autoritarios e corruptos” (Nascimento, 2002, p.12). Com a queda do
Regime Revolucionario, o termo passou a ter uma conotacao negativa, sendo
associado a situagbes de abuso de poder (Laquer, 1977 citado em
Nascimento, 2002).

J& no século XIX, ocorre uma nova viragem na acegdo do conceito,
passando este a estar novamente associado a movimentos contestatarios
contra regimes instituidos. Contudo, no século XX, com a ascensdo dos
regimes ditatoriais na Europa, o terrorismo perdeu de novo este estatuto de
agente revolucionario, recuperando a sua associagdo a situacdes de abuso de
poder (Hoffman, 1998; Nascimento, 2002).

Esta flutuacdo de sentido do termo voltou a ocorrer aquando da

Segunda Grande Guerra, com a emergéncia de grupos nacionalistas e
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separatistas. E aqui que surge pela primeira vez a expressdo de lutadores
pela liberdade em vez de terroristas, como forma de legitimacdo das acoes
de violéncia que eram abertamente apoiadas pela comunidade internacional
(Nascimento, 2002).

Por fim, ja nos anos 80, com os atos de violéncia praticados por
alguns estados contra outros paises, o terrorismo voltou ao seu sentido

negativo, sendo ai denominado de terrorismo de Estado (Nascimento, 2002).

1.2. Terrorismo — multiplicidade de defini¢Ges

Schmid e Jongman (1988) citados em Kruglanski e Fishman (2006),
compilaram cerca de 109 defini¢des do termo terrorismo, o que ilustra a
grande dificuldade em chegar a uma definigdo satisfatoria e consensual do
termo. Isto pode ser justificado pela grande diversidade de motivagoes e
comportamentos terroristas, pela diversidade de conceitos envolvidos —
politicos, ideoldgicos, militares e religiosos —, e pelo prisma de andlise da
guestdo, uma vez que, como ja foi referido anteriormente, “um terrorista
pode ser igualmente visto como um lutador pela liberdade” (Jenkins 1982,
Hoffman 1998 cit in Victoroff, 2005), consoante atentemos ao método
(terrorista), ou as causas/motivacdes (lutador pela liberdade) (Silva, 2005).

Segundo Laqueur (1999), uma das melhores defini¢cGes para o termo
em analise pertence ao Departamento de Defesa dos Estados Unidos (1990),
gue caracteriza o terrorismo pelo “uso ilegal, ou ameaca de uso, de forca ou
violéncia contra individuos ou propriedades para coagir e intimidar governos
ou sociedades, com objetivos politicos, religiosos ou ideoldgicos” (Laqueur,
1999, p. 5).

No mesmo sentido segue Moghaddam (2005), que define terrorismo
como a “violéncia motivada politicamente, praticada por individuos,
grupos ou state-sponsored agents, destinada a instilar sentimentos de terror e
impoténcia numa populacdo, com o objectivo de influenciar decisdes e
mudar comportamentos” (Moghaddam, 2005, p.161).

Silva (2005) apresenta uma definicdo convergente com as anteriores,
definindo o método designado por terrorismo pelo “emprego ou ameaga de
emprego da violéncia contra alvos humanos e materiais por um ator que
pretende atingir objetivos politicos ou politico-religiosos”; pode ser exercido

por varios atores, sejam eles criminosos ou representantes do Estado, sob
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alvos militares e civis, e causa um efeito de terror que é “inculcado num
conjunto de individuos, em namero indefinido, que vai além dos alvos
imediatos da violéncia aplicada numa situagdo em concreto” (Silva, 2005,
p.31).

1.3. Terrorismo e outras formas de criminalidade

Serdo as organizagdes terroristas diferentes das demais organizagoes
criminosas? Mais uma vez, ndo existe uma resposta linear para esta questao.

Silva (2005) defende a diferenca entre um ato terrorista e um ato
criminoso em dois pontos. O primeiro ponto diz respeito a qualidade do ato,
que no caso do terrorismo ndo tem apenas como objetivo a destrui¢do de um
alvo, mas também passar uma mensagem, intimidar e influenciar um
publico; existe entdo aqui uma “combina¢do de forga fisica e de contetdo
informativo, o qual é tanto ou mais importante do que a for¢a” (Silva, 2005,
p.33). O segundo ponto esté relacionado com a motivagdo que desencadeia o
ato, seja ela politica, ideoldgica ou religiosa, e que ndo tem unicamente a
finalidade de obter lucros (Silva, 2005).

Apesar desta distingdo, o autor alerta para o facto de, na prética,
existirem organizacdes que operam atraves da articulagdo entre ambos 0s
atos, terroristas e criminosos, e para as ligagbes complexas que podem
existir entre organizacdes terroristas e grupos de crime organizado, uma vez
gue estes possuem interesses convergentes (Silva, 2005). Nascimento (2002)
acrescenta ainda que, apesar de ambas se envolverem em atividades ilegais
semelhantes, como assaltos e traficos, a motivacdo que as leva a cometer tais
atos é, na sua origem, diferente. Enquanto que para uma organizacao
criminosa a riqueza que advém desse ato “representa um objetivo que se
esgota em si mesmo”, para uma organizacdo terrorista, este serd o ‘“meio
para a manutencdo das atividades desestabilizadoras e intimidatorias”
(Nascimento, 2002, p.22). Laqueur (1999) assume uma posi¢cdo mais
extrema, considerando que atualmente € extremamente dificil, sendo
impossivel, tragar uma linha entre terrorismo e criminalidade, reforcando a
referida aproximacao e convergéncia de interesses entre estes dois tipos de
organizacdes (Laquer, 1999).

Outra distin¢cdo importante a fazer nesta temética diz respeito aos

conceitos de “terrorismo” e “guerrilna”. A diferente entre eles prende-se
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essencialmente com os contextos e alvos envolvidos, ndo tanto com as
técnicas usadas. A semelhanga do terrorismo, um movimento de guerrilha
pretende projetar uma imagem de forga através da sua luta, com o objeto de
causar mudancas politico-sociais. Os métodos usados sdo muitas vezes
comuns, contudo, existem algumas diferencas a assinalar (Nascimento,
2002; Silva, 2005).

O principal ponto divergente prende-se com a caracteristica mais
marcante do terrorismo: o0 medo e a repressdao. De facto, nos contextos em
gue operam movimentos de guerrilha ndo existe uma atmosfera de
ansiedade, medo e inseguranca, uma vez que estes grupos ndo atuam através
de violéncia intimidatoria e coerciva, nem fazem uso da propaganda e
publicidade (Nascimento, 2002; Silva, 2005). Também em termos
organizacionais e estratégicos existem fortes pontos discriminatérios. Os
grupos de guerrilna caracterizam-se pela sua proximidade a formacGes
militares, com um grande namero de individuos armados e ataques contra
forgas armadas opositoras; 0 seu objetivo sera a “conquista e manutengdo de
territérios, adotando medidas que garantam certo controlo e autoridade sobre
as areas conquistadas e respetivas popula¢es (Hoffman, 1998 cit in
Nascimento, 2002, p.20). Por sua vez, as organizages terroristas afastam-se
deste confronto direto, optando por realizar atentados violentos e
desestabilizadores, com vista a desacreditar Estados e governantes
(Nascimento, 2002). Por fim, é de referir ainda que, tradicionalmente, a
guerrilha opera de forma mais eficaz em contextos rurais, enquanto o
terrorismo é conhecido pela sua vertente urbana (Laqueur, 1999; Silva,
2005).

1.4. O terrorismo e a Historia

Analisando a evolugdo historica do terrorismo, podemos identificar
alguns periodos, que vao desde os primordios das organizacOes terroristas,
passando pelo marco histérico da Revolugdo Francesa, até & actualidade,
com o terrorismo religioso radical.

O primeiro relato escrito de pratica sistematica de terror ocorreu no
primeiro século no Médio Oriente, e refere os Zealots, também conhecidos
como sicarii, um grupo da Palestina de origem judaica (Laqueur, 2002).

Naquele tempo, a Palestina estava sob o controle do Império Romano, que
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ordenou que se realizasse um recenseamento com vista a implantar
obrigaces fiscais. Esta medida gerou a rebelido entre os judeus, habituados
a viver sob um sistema proprio de justica, a ndo pagar impostos e a outros
privilégios que os restantes cidaddos do Império Romano ndo detinham. Os
judeus sentiram-se entdo humilhados e submissos aos romanos, respondendo
com oposicdo a este dominio através de um grupo organizado - os Zealots.
Este grupo actuava contra militares romanos e judeus que apoiavam as
autoridades imperiais, em locais de grande afluéncia populacional, através
de assassinatos violentos com o uso de um pequeno punhal chamado sica
(Chaliand & Blin, 2007; Laqueur, 2002). Além destes ataques, os Zealots
praticavam raptos, extorsdes como forma de obtencdo de fundos e
envenenavam 0s abastecimentos de &gua romanos (Hoffman, 1998).
Encontramos aqui bastantes semelhancas com as organizagdes terroristas da
atualidade, nomeadamente no que se refere a atuacdo violenta e patente, de
forma a gerar uma atmosfera de medo e ameaga.

Outra organizagdo terrorista que consta dos primeiros registos
historicos é os Assassinos, que remontam ao final do primeiro século do
primeiro milénio, 1090, e se manteve activa até 1272. Esta fac¢do da seita
xiita Ismaili, originéria da Pérsia e liderada por Hassan Sibai, tinha como
objectivo constituir uma visdo pura do Isldo; para isso, lutava contra as
autoridades sunitas e contra as Cruzadas. O seu lider, percebendo que a
dimensdo do grupo era pequena demais para uma ofensiva no campo de
batalha, optou por realizar uma campanha sistematica de terror, executada
por membros do grupo, tornando-se assim uma arma politica de relevo
(Hoffman, 1998).

Tal como algumas organizagOes terroristas da actualidade, este
grupo via a sua ac¢do como um acto sagrado e um dever divino, baseando-a
em escritos religiosos. Os Assassinos encaravam o acto de matar como um
ritual sagrado, por isso nunca usavam venenos ou projécteis, mas sim uma
adaga; praticavam também o culto do martirio através do uso de suicidio nos
seus ataques, como forma de coagir e implantar o0 medo na populagéo
(Chaliand & Blin, 2007; Hoffman, 1998; Laqueur, 2002).

A Revolugdo Francesa marcou a primeira onda de terrorismo da
histéria moderna. O termo terrorismo surgiu em 1798, no Dictionaire de la

Academie Francais, para descrever o periodo da Revolugao conhecido como
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o0 reinado do terror (Laqueur, 2002). Este regime de terror era praticado pelo
governo revolucionario, com o objectivo de consolidar o poder através da
intimidacdo dos contra-revolucionarios ou outros elementos perturbadores
considerados pelo governo inimigos da populagdo, punindo-os através do
uso da guilhotina (Chaliand & Blin, 2007; Hoffman, 1998).

Simultaneamente, comeca a surgir um novo contexto social
despoletado pela Revolugdo Industrial e pelo inicio de uma vaga de
campanhas revoluciondrias que surgiram por toda a Europa, que se opunham
ao capitalismo emergente. Carlo Pisacane é uma das figuras a destacar nesta
época pela sua acérrima defesa da republica, do federalismo e do
mutualismo; mas, principalmente, por ser o mentor da teoria anarquista, que
tanta influéncia teve nos movimentos revolucionarios seguintes
(Nascimento, 2002).

Motivados pelas novas ideologias de oposi¢do ao poder, comegaram
a surgir em diversos paises, como RuUssia, Maceddnia, Sérvia e Arménia,
grupos revolucionarios, que faziam uso da violéncia com objectivos
politicos. O clima de injustica e pobreza que se vivia na Russia levou a
emergéncia em 1878 da Narodnaya. Fundada por um grupo de jovens, 0 seu
principal objetivo era derrubar o regime instituido e desencadear uma
revolugdo politico-social, levando a cabo uma série de assassinatos que
culminou com a morte do Czar Alexander Il em 1881. Apls este
acontecimento, foram perseguidos incessantemente, o que levou a sua
extingdo em 1883. Apos duas décadas, uma segunda vaga de terrorismo
voltou a assolar a RUssia, desta vez pelo Partido Social Revolucionario, que
fomentava as revoltas agrarias e os ataques terroristas, dos quais faziam
parte assassinatos, sequestros, assaltos e expropriagdes. O ponto alto da sua
accdo ocorreu em 1901 quando assassinaram o ministro do interior da
Russia. A semelhanca do anterior, foram incessantemente perseguidos pelas
autoridades, extinguindo-se em 1906 (Chaliand & Blin, 2007; Hoffman,
1998; Laqueur, 2002).

N&o sé na Europa, mas também nos Estados Unidos da América,
vérias figuras de poder foram assassinadas por grupos terroristas com base
em ideologias anarquistas. Contudo, segundo Hoffman (1998), apesar das
vérias acgOes levadas a cabo, esta ameaca anarquista ndo causou um impacto

significativo na politica mundial (Hoffman, 1998).
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J& no século XX inicia-se a terceira onda de terrorismo, com as
diversas organiza¢des que atuavam na zona dos Balcas. Eram secretamente
apoiadas pelos governos da Bulgaria, Sérvia e Grécia e sua acao centrava-se
em sequestros, pilhagens e assassinatos; estas a¢des deram origem a Guerra
dos Balcds em 1921. Ao mesmo tempo, na Gra-Bretanha, despoletou mais
um movimento revolucionério, de seu nome IRA - Irish Republican Army,
que proclamava a independéncia da Irlanda. Este grupo foi responséavel por
uma campanha de violéncia muito intensa, caracterizada por atentados
bombistas, culminado em 1922 na divisdo da Irlanda em duas regiGes
(Nascimento, 2002).

Com o fim da Segunda Guerra Mundial, o terrorismo nacionalista
atingiu uma grande expressdo. Comegaram a emergir movimentos em todo o
mundo por parte dos povos nativos contra os poderes coloniais,
aterrorizando as populacBes. Estes movimentos eram considerados
terroristas por parte das col6nias, enquanto eles se denominavam
combatentes da liberdade. Esta fase foi decisiva para a desintegracdo do
colonialismo das poténcias ocidentais. (Chaliand & Blin, 2007; Laqueur,
2002).

Ja no século XX, a partir das décadas de 60 e 70, ocorreu uma
transformacdo do fendmeno terrorista. O terrorismo passou a ser considerado
uma ameaca para a seguranca global, e, segundo Hoffman (1998), o
momento decisivo para esta viragem foi o sequestro de um avido das linhas
aéreas israelitas em 1968, por uma das facbes da OLP — Organizacdo de
Libertacdo da Palestina, denominada FPLP — Frente Popular de Libertacdo
da Palestina. Como explica Nascimento (2002), a partir deste momento o
mundo tomou consciéncia de que as organizagdes terroristas “se deslocavam
entre varios paises, de forma a executar atentados (...) especialmente
dirigidos contra as populagdes civis, espalhando, desta forma, um clima de
medo e terror” (Nascimento, 2002, p. 40). Da-se entdo uma globalizagdo do
terror, com as organizacOes terroristas a ultrapassarem as suas fronteiras,
atuando sobre alvos de outros paises, e a estabelecerem relagdes com outras
organizacdes, possibilitando a troca de pessoas, armamento, treino e mesmo
acdes (Chaliand & Blin, 2007).

Para esta transformacdo contribuiu também o desenvolvimento da

comunicacdo social e das telecomunicacBes, em especial dos canais de
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televisdo, que através da cobertura de agBes terroristas ostentosas como
sequestros de avifes e ataques bombistas contra infraestruturas civis
importantes, ajudavam na propaganda e difusdo da causa (Laqueur, 2002).

O rosto de todo este processo foi 0 ataque perpetrado em 1972 nos
Jogos Olimpicos de Munique, por um grupo de jovens palestinianos
pertencentes & organizacdo Setembro Negro, ligada a OLP. Revelando-se um
excelente golpe publicitario, a repercussdo deste atentado foi enorme,
servindo de inspiracdo a muitos outros grupos que surgiram posteriormente
(Nascimento, 2002).

Ao mesmo tempo, em todo o mundo, outras organizacdes iam
desenvolvendo atividades terroristas como veiculo de promocdo das suas
ideias. Exemplos disso sdo a Frente de Libertacdo do Québec no Canada, a
Fracéo do Exército Vermelho na Alemanha, as Brigadas Vermelhas na Italia,
a ETA em Espanha, o PIRA na Irlanda (reativacdo do IRA) e 0s grupos que
se formaram nos Estados Unidos da América e que se opunham a Guerra do
Vietname (Laqueur, 2002).

J& na década de 80, com o fim da Guerra Fria, a queda do Muro de
Berlim e reunificacdo da Alemanha, e o colapso da Unido Soviética, houve
“um declinio da maior parte dos grupos terroristas de extrema-esquerda que
nas décadas anteriores abundavam” (Nascimento, 2002, p. 43). O terrorismo
acompanhou assim as convulsdes sociopoliticas da época com a emergéncia
de grupos radicais de extrema-direita e natureza religiosa.

Movidos por uma inspiracdo neofascista e neonazi, 0s grupos radicais
de extrema-direita perpetraram atentados em varios paises da Europa; sdo
exemplos o atentado com recurso a engenhos explosivos numa estacdo de
caminho-de-ferro em Bolonha, e o atentado na celebracdo do Munich’s
Oktoberfest em Munique, ambos ocorridos em 1980 (Chaliand & Blin,
2007).

A quinta onda de terrorismo assenta nos grupos radicais de natureza
religiosa e no seu fanatismo religioso que tem aterrorizado o mundo,
legitimado por principios e interpretacfes religiosas. A al-Qaeda €, sem
davida, o rosto mais visivel desta luta, mas ndo é o Unico. As accles
terroristas do Hamas, Hezbollah, Jihad Islamica egipcia, entre outras, sempre
procuraram a implantacdo de um Estado islamico, regido por leis islamicas.

Contudo, nunca nenhuma destas organizacdes tinha avangado tanto além-
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fronteiras, atingindo tdo violentamente o Ocidente, espalhando o medo
generalizado e influenciando o processo politico de grandes poténcias
ocidentais. Mas nem s6 de radicalismo islamico é feita esta onda, como é
exemplo o caso dos Ku Klux Klan (KKK) nos Estados Unidos da América
(Laqueur, 2002).

Atualmente, a natureza e grau de ameaca do terrorismo foram
drasticamente alterados pelas novas tendéncias: a globalizacdo facilitou a
circulacdo de pessoas e informacdo, dando origem a percecdo de
disparidades econémicas e antagonismo ideoldgico; a ascensdo do
fundamentalismo religioso; e o uso de internet de alta velocidade e
comunicacdo por satélite torna possivel criar estruturas de controlo e
comando virtuais (Enders & Sandler 2000 cit in Victoroff, 2005; Hoffman
1998; Laqueur 1999; Speckhard & Akhmedova, 2005 cit in Sparago, 2007).

Numa perspetiva futura, é importante ter em conta as novas ameagas.
Numa sociedade tdo dependente de recursos informaticos e internet como a
nossa, é importante estar alerta para a possibilidade do ciberterrorismo e para
as potencialidades da internet como forma de transmissdo de informacdo, e
meio privilegiado para a disseminacgdo do terror (Hoffman, 1998). Também
0 uso de armas de destruicdo massiva, apesar da sua baixa probabilidade de
uso, devida a condicionantes estratégicas e morais, é uma questdo a qual se

deve dar atencdo (Nascimento, 2002).

1.5. Organizag0es terroristas - tipologias

Segundo a Unido Europeia, consideram-se organiza¢Ges ou grupos
terroristas “associacfes estruturadas de pessoas que agem de forma
concertada, tendo em vista a perpetracdo de actos terroristas,
independentemente da sua composi¢do e do nivel de elaboracdo da sua
estrutura” (Posicdo Comum 2001/931/PESC do Conselho, 2001).

A grande diversidade de variaveis e areas académicas envolvidas no
estudo do terrorismo torna muitas vezes dificil o consenso em relacdo aos
conceitos base. Assim, a criagdo de uma tipologia para classificar as
organizacdes terroristas constitui uma tarefa bastante complexa e que gera
alguma divergéncia entre os investigadores. Contudo, o objectivo principal
de todas as abordagens, sejam elas baseadas em analises empiricas ou

tedricas, é tentar identificar o comportamento e os métodos das diferentes
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organizagdes, de forma a facilitar a prevencdo e a formulacéo de estratégicas
eficazes no combate ao terrorismo (Shultz, 1978 & Victoroff, 2005 cit in
Ganor, 2008). Uma tipologia sera tanto mais eficaz quanto melhor for a sua
capacidade de explicar as caracteristicas e diferencas entre as varias
organizacdes terroristas e 0s seus tipos de terror, quer no presente quer no
passado (Ganor, 2008).

Ganor (2008) no artigo Terrorist Organization Typologies and the
Probability of a Boomerang Effect apresenta um modelo complexo que
resulta da “combinacdo das principais categorias utilizadas em diferentes
tipologias com novas categorias” (Ganor, 2008, p.271), para alcancar uma
melhor distin¢gdo. Nesta dissertacdo, contudo, far-se-4 apenas referéncia a
classificagdo de organizagdes terroristas pelas suas motivagdes, uma vez que
é a mais consensual entre os investigadores. Assim, esta tipologia apresenta-
se dividida em varias categorias':

Organizagdes Revolucionarias. Tém com objectivo mudar um
regime vigente e 0 seu governo, substituindo-o por uma “nova estrutura
politica ou social” (U.S.Army, 2007, p. 5). Como exemplos, podem ser
referidos o Sendero Luminoso no Peru (Partido Comunista do Peru) e os
Maoistas no Nepal (Partido Comunista do Nepal) (Ganor, 2008).

Organizagdes de Libertagdo Nacional. As suas acgfes tém como
objectivo derrotar e expulsar uma forca de ocupagdo e conquistar a
independéncia, como o Hamas na Palestina (Ganor, 2008).

Organizagbes Sociais. Segundo Ganor (2008) estas organizagdes
“agem com o propésito de mudar a ordem socioeconémica de uma nagido”
(Ganor, 2008, p.271), como a Frente Farabundo Marti de Libertacdo
Nacional (FMLN) de El Salvador.

Organizagdes Separatistas. Defendem “a separa¢do de uma minoria
étnica das entidades existentes, através da independéncia, autonomia politica
e liberdade religiosa” (U.S.Army, 2007, p. 5). Fazem parte desta categoria
organizagdes como a Euskadi Ta Askatasuna (ETA) basca e o Exército
Republicano Irlandés (IRA) irlandés (Ganor, 2008).

Organizagdes ideoldgicas radicais. Estas organiza¢fes actuam

! E importante ressalvar que esta tipologia, como outras, deve ser considerada
um “compéndio heuristico de tipos ideais”, e ndo deve ser interpretada de forma
rigida (Victoroff, 2005, p.5).
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através da promocéo de ideologias extremistas. Nesta categoria incluem-se
organizagOes de caracter anarquista, comunista e fascista como as Brigadas
Vermelhas de Italia e o Exército Vermelho Japonés (Ganor, 2008).
Organizagdes religiosas. A sua acgdo visa “promover os interesses
religiosos e difundir uma religido através da violéncia, cumprida por
membros da organiza¢do e fundamentada na ‘vontade divina’” (Ganor,
2008, p.273). Aqui estdo incluidas a al-Qaeda e a Jihad Islamica da

Palestina, entre outras (Ganor, 2008).

1.6. Terrorismo - fatores psicolégicos

Segundo Kruglanski e Fishman (2006), o terrorismo pode ser
analisando a partir de trés niveis psicol6gicos - individual, grupal e
organizacional — que sdo interdependentes e se reforcam mutuamente. O
nivel individual diz respeito ao comportamento terrorista e tragos de
personalidade; o nivel grupal compreende o processo de constru¢do de uma
realidade partilhada, as dindmicas de influéncia social no recrutamento e
instrucdo, e o papel da linguagem na formacéo de normas; por fim, o nivel
organizacional, diz respeito ao treino, logistica e as questdes de custo-
beneficio das accbes terroristas. Assim, para atingir objectivos, a
organizagdo depende dos processos grupais, que operam ao nivel individual.
Como explicam os autores, “o funcionamento organizacional pressupoe
prontiddo dos individuos para participar para as tarefas definidas pela
organizacgdo; essa prontiddo advém das propensdes e tendéncias individuais
dos membros, e da sua amplificacdo através dos processos grupais de
socializacdo e instrugdo” (Kruglanski & Fishman, 2006 p. 19). Destes trés
niveis resulta a cultura do terrorismo.

De acordo com o que foi referido anteriormente, sdo consideradas
duas formas de ligacdo entre o individuo e a organizagdo: por processos
bottom-up ou top-down. O primeiro acontece quando as pessoas procuram a
organizacgdo e se voluntariam para missfes, porque se identificam com
valores, atitudes e caracteristicas. No segundo caso é a organizacdo que
selecciona os seus membros, procurando uma adequacdo entre as
caracteristicas dos membros e da organizacdo, procedendo depois a
socializagdo para um melhor ajuste & missdo da organizacdo (Chatman, 1991

cit in Kruglanski e Fishman, 2006).
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Il - O recrutamento como componente da actividade terrorista

2.1. O processo de recrutamento

Nenhuma organizagéo, seja terrorista ou ndo, sobrevive sem recursos
humanos. No sentido organizacional da palavra, o recrutamento traduz-se no
conjunto de procedimentos que visa atrair e captar candidatos
potencialmente qualificados e capazes de ocupar cargos dentro da
organizacdo. E através do processo de recrutamento e seleccio que se
verifica se um candidato tem ou ndo o perfil necessario para preencher uma
vaga disponivel dentro de uma organizacdo (Chiavenato, 2000). Esta € uma
actividade que permite a organizagdo captar 0os meios humanos de que
necessita e, desta forma, colmatar as caréncias sobre o quantitativo de
recursos humanos que devera possuir (Caetano & Vala, 2002).

O recrutamento é entdo uma questdo essencial para todas as
organizagdes, ndo sendo as terroristas excepcdo. Segundo Crenshaw (1982),
este tipo de organizagdes possui quatro componentes principais: a lideranca,
a ideologia, o recrutamento e a publicidade. O recrutamento representa uma
das suas maiores necessidades, uma vez que os militantes s&o o seu principal
recurso, e permitem que esta sobreviva e prospere ao longo do tempo. Estes
militantes representam o “corpo” da organizagdo, através do qual a lideranga

seré capaz de executar os actos desejados (Crenshaw, 1982; Sparago, 2007).

2.1.1. Formas de recrutamento

Os possiveis militantes podem ser encontrados de diversas formas,
contudo, existem algumas mais viaveis para recrutar seguidores:

Em rede (networking). As relacfes pessoais assumem uma
importancia crucial no recrutamento de individuos por parte de organizagdes
terroristas (Johnson, s.d.). O recrutamento em rede, através de mecanismo de
introducdo, representa um dos moldes mais comuns de adesdo a um grupo
terrorista. Desta forma, um individuo que se relacione com outro para
guem pertencer a umgrupo terrorista constitua uma parte central da
identidade social, terd muita dificuldade em manter essa relagdo sem vir a
partilhar os valores e preocupagdes do outro. De acordo com Heider (1958)
citado em Kruglanski e Fishman (2006), a teoria do equilibrio corrobora esta

ideia, uma vez que defende que as pessoas se esforgam para a harmonia nas
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suas relacOes interpessoais, 0 que requer que concordem com aqueles de
quem gostem. Assim, os individuos com ligagOes significativas a pessoas
relacionadas com o terrorismo, sentirdo um impulso motivacional para se
ligarem também elas a ideologia e se envolverem com a organizacdo
terrorista. Considerando as duas formas de ligacdo entre o individuo e a
organizacdo, o recrutamento em networking pode ser considerado um
processo de bottom-up, uma vez que é o individuo que procuraa
organizacdo e se voluntaria para missdes, uma vez que se identifica com
valores, atitudes e caracteristicas da mesma (Kruglanski & Fishman, 2006).

Instituicbes de promocdo do terrorismo. Nos processos de
radicalizagdo, as conex0es fisicas assumem um papel de extrema
importancia durante o recrutamento - mesmo os individuos auto-recrutados
através da internet, posteriormente, encontram-se com membros da
organizagdo, de forma a avangarem nesta. Este contacto fisico pode ocorrer
através de qualquer instituicdo promotora do terrorismo (Johnson, s.d.).

Segundo entrevistas realizadas no Médio Oriente a terroristas
detidos (Post, Sprinzak & Denny, 2003), a mesquita foi a instituicdo mais
referida como meio de entrada na organizacao terrorista. As grandes figuras
de autoridade da mesquita assumiram um papel de grande destaque na
introducdo destes membros, desenvolvendo neles uma consciéncia politica
através das oracOes e da participacdo em aulas de religido. Citando um dos
terroristas “O Alcordo e os meus estudos religiosos foram as ferramentas
que moldaram a minha consciéncia politica. A mesquitae 0s
clérigos religiosos na minha aldeia transmitiram-me o ponto focal da minha
vida social” (Post et al., 2003, p. 177).

A mesquita, como local de oragdo e interaccdo, funciona como
terreno perfeito para recrutar terroristas’, onde os potenciais militantes
podem ser observados e avaliados com base nos seus comportamentos. Estas
instituicbes funcionam também como uma rede social, que permite o
encontro de muitas pessoas e promove a discusséo religiosa e a interacgédo
social (Sparago, 2007).

As prisdes sdo também um dos locais ideais para recrutar novos

% Duas mesquitas ocidentais assinaladas como extremistas s&o a mesquita de
Finsbury Park em Londres e a Mesquitaal-Farouq em Brooklyn (Cowell, 2003;
Lichtbrau & Glaberson, 2003).
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membros para organizag0es terroristas, proporcionando-lhes uma formacéo
avancada (Cuthbertson, 2004). Esta forma de recrutamento ocorre em todo o
mundo®, muitas vezes devido ao facto dos prisioneiros serem marginalizados
e isolados do contacto com familiares e amigos, deixando-0s susceptiveis ao
apelo de grupos radicais, que oferecem proteccdo, posigdes de influéncia e
redes de correspondéncia dentro e fora da prisdo (Testimony of John S.
Pistole, 2003 cit in Sparago, 2007).

As prisdes assumem entdo, frequentemente, um papel de ensino e
promocdo daquilo que pretendem combater. Forest (2006) citado em
Sparago (2007) refere 0 exemplo dos prisioneiros do Irish Republican Army
(IRA), muitas vezes interrogados por outros, de forma a obter informacao
que ¢é posteriormente partilhada e usada como reforgo psicoldgico: “saber o
gue esta a acontecer do lado de fora, seja sucesso ou fracasso, pode ser um
poderoso motivador” assim como “para aqueles que ainda ndo pertencem ao
grupo, ouvir essas histdrias pode oferecer uma sensagdo de esperanga numa
situacdo de desespero” (Sparago, 2007, p. 34).

Outro tipo de instituicdo apontada como base de recrutamento de
terroristas é a madrassa (Kruglanski & Fishman, 2006). Uma madrassa é
uma instituicdo de educacdo que oferece instrugdo nos assuntos islamicos
incluindo, ndo s6 mas também, o Alcordo e os ensinamentos do profeta
Maomé, assim como jurisprudéncia e leis (Armanios, 2003). Contudo, ndo
existe consenso relativamente a ligacdo entre terrorismo e madrassas.
Segundo Stern (2002), apenas uma pequena percentagem de madrassas
podem ser qualificadas como extremistas, sendo que 0s numeros das
autoridades paquistanesas apontam para percentagens entre os 10 a 15% de
entre 0s milhares existentes. Porém, apesar da existéncia destas madrassas
radicais, elas apenas difundem a ideologia, ndo fornecem treino e préatica
terroristas; para além de que frequentar uma madrassa ndo representa uma

condigdo essencial para integrar uma organizacao terrorista (Johnson, s.d.;

% José Emilio Suarez Trashorras, nascido em Espanha e ex-mineiro nas
Astdrias, é considerado o principal fornecedor dos explosivos utilizados no atentado
de 11 de Margo de 2004 em Madrid. Foi preso em 2001 por trafico de drogas. Apds
convivio com jovem marroquino também detido, abragou entusiasticamente as
crengas fundamentalistas radicais islAmicas, sendo recrutado posteriormente por um
grupo terrorista marroquino ligado a al-Qaeda (Cuthbertson, 2004).
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Kruglanski & Fishman, 2006). Bergen e Pandey (2005) reiteram estas ideias,
afirmando que “tais escolasndo ensinamas habilidades técnicas ou
linguisticas para se serum terrorista eficaz” e ainda que "a
maioria frequentou 0 ensino superior em assuntos técnicos como
engenharia” (Bergen e Pandey, 2005 cit in Kruglanski & Fishman, 2006, p.
18).

Ao contrério da anterior, esta forma de recrutamento através das
instituicOes é realizada através de processos de top-down, uma vez que é a
organizacdo que procede a socializa¢do dos individuos, de forma a que haja
um melhor ajuste a missao da organizagdo (Chatman, 1991 cit in Kruglanski
& Fishman, 2006).

A Internet e o recrutamento terrorista virtual. Actualmente, a
Internet desempenha um papel de elevada importancia nos processos de
auto-recrutamento das organizagdes terroristas, principalmente no que se
refere a juventude islamica, através da difusdo de mensagens e videos,
tentado estimular a imaginagdo e alcangar os “pontos fracos” dos potenciais
recrutas (Kruglanski & Fishman, 2006). Representantes da al-Qaeda
encorajam mesmo publicamente os “profissionais de internet mugulmanos a
espalhar e disseminar noticias e informacfes sobre a Jihad por e-mail,
grupos de discussdo e sites pessoais.” (Azzam Publications, 2001 cit in
Kruglanski & Fishman, 2006, p.19) A semelhanca da anterior, o auto-
recrutamento ocorre através de processos top-down* (Kruglanski & Fishman,
2006).

2.1.2. Agentes recrutadores

Ao pensar em recrutadores ao servico de organizagdes terroristas,

4 Apesar de serem apresentados em separado ao longo das diversas formas
de recrutamento, os processos de bottom-up e top-down estdo profundamente
ligados. Como referem Kruglanski e Fishman (2006), o primeiro, através das
relacbes pessoais, impulsiona a motivacdo, o acolhimento da ideologia, e a sua
validacdo social, enquanto o segundo proporciona 0s argumentos ideoldgicos.
Contudo, é importante esclarecer que as relagcBes pessoais representam uma fonte
determinante, mesmo que ndo exclusiva, de motivacdo para que depois o individuo
tenha o desejo de procurar 0s materiais terroristas existentes, por exemplo, na

internet.
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existe uma tendéncia para os ver como subversores que, através de “lavagens
cerebrais” e processos de top-down, levam individuos a tornarem-se
terroristas (Neumann & Brooke, 2007). Contudo, Sageman (2004), citado
em Neumann e Brooke (2007), defende a ideia de recrutadores como
reguladores num processo exigente e selectivo®, destacando e enaltecendo o
auto-recrutamento como principal forma de ingresso. Apesar de esta visdo
ser interessante, € aqui levada ao extremo, uma vez que os estudos
comprovam que ha instituicbes que facilitam o processo de integracdo em
organizacdes como estas. Desta forma, podem ser considerados como agente
recrutadores: instituicbes promotoras de terrorismo ou gateway
organisations, activistas, imas radicais, e 0s proprios individuos, através de
auto-recrutamento (Kruglanski & Fishman, 2006; Neumann & Brooke,
2007).

Ja referidas no ponto anterior, as instituicbes promotoras ou
gateway organisations, apesar de ndo estarem envolvidas directamente no
processo, podem funcionar como vias facilitadoras a incursdo de individuos
na causa terrorista. Elas desempenham trés fun¢fes muito importantes para o
recrutamento: doutrinam, ou seja, transmitem ideias religiosas e politicas,
criando no individuo um quadro ideoldgico partilhado por extremistas
violentos; socializam, uma vez fazem a introducdo do individuo no “meio
radical”, onde este estabelecera relagdes com ideias e extremistas radicais; e,
por fim, incitam a radicalizacdo, fazendo com que o individuo abrace ideias
e valores incompativeis com as regras sociais e democraticas (Kruglanski &
Fishman, 2006; Neumann & Brooke, 2007; Zeyno, 2005 cit in Neumann &
Brooke, 2007).

Os activistas desempenham um papel crucial no recrutamento,
radicalizagdo e formagdo dos membros das células de uma organizagéo
terrorista (Nesser, 2006 cit in Neumann & Brooke, 2007). O activista, como
fundador da célula, é a pessoa responsavel pela unido entre 0s seus
membros, através de um forte espirito de lideranca, coesdo e compromisso

com a causa de toda a organizacdo. Assume um papel de lideranca no

> “Joining the jihad is more akin to the process of applying to a highly

selective college with recruiters playing the role of gate-keepers rather than lurking
in mosques, ready to subvert naive and passive worshippers” (Sageman, 2004 cit in
Neumann & Brooke, 2007, pp. 48).
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processo de expansdo da célula, apresentando-se extremamente convincente
e motivado, agindo sob uma possivel rede de contactos, a fim de captar
novos membros (Neumann & Brooke, 2007).

Outro actor que desempenha a funcdo de recrutador, no caso do
movimento militante islamico, é o ima radical, que assume um papel crucial
nos processos de radicalizacdo e recrutamento, uma vez que atrai seguidores
e os integra numa rede. S&o vistos pelos membros da organizagdo como
autoridades religiosas e fornecem justificativas para a pratica de actos
terroristas, além de estabelecerem ligacGes entre redes e grupos, funcionado
como um elo que une o movimento militante islamico (Neumann & Brooke,
2007).

Apesar de alguns imas radicais estarem actualmente presos - como é
0 caso de Abu Hamza, um dos imas radicais mais conhecidos no Reino
Unido devido aos seus discursos incitadores de 6dio — e outros terem sido
deportados; as mesquitas darem cada vez menos espaco aos seus discursos; e
as novas leis punirem a glorificacdo do terrorismo, ndo se pode dizer que o
seu desaparecimento seja completo, apesar do espaco de accdo ter sido
consideravelmente reduzido (Neumann & Brooke, 2007).

2.2. Recrutamento na al-Qaeda

2.2.1. A al-Qaeda

A al-Qaeda, ou em portugués “A Base”, ¢ uma organizagdo radical
sunita mugulmana, que foi liderada por Osama bin Laden. Além dos seus
préprios membros, possuiu uma rede de grupos operacionais em,
aproximadamente, 65 paises (START, s.d.). Funciona de forma secreta,
guase virtual, mantendo em absoluto segredo as suas praticas, mesmo
quando opera em coordenagdo com outros grupos que partilham os seus
objetivos (Gunaratna, 2002).

A sua formacdo deu-se na sequéncia da guerra soviética no
Afeganistdo entre 1979 e 1989, onde Osama bin Laden lutava contra a
invasdo. Ap6s o final da guerra, e através dos recursos e contactos
estabelecidos durante o seu periodo, bin Laden transformou a al-Qaeda

numa organizacdo de combate aos inimigos do Isldo no Ocidente (Scheuer,
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2002). Segundo o perfil organizacional da al-Qaeda na base de dados
START, a sua filosofia define-se como “jihad defensiva”, e incentiva todos
0s muculmanos a combater e derrubar os regimes ndo islamicos que,
segundo a al-Qaeda, oprimem e atentam contra todos os mugulmanos,
substituindo-os por governos islamicos genuinos. Das suas grandes lutas
fazem parte a expulsdo dos soldados dos EUA e das influéncias ocidentais
dos territorios sagrados do Golfo e do Iraque, e a tomada de Jerusalém como
cidade mugulmana (START, s.d.).

Apesar do atual crescimento da ideologia de extrema-direita na
Europa, e a consequente importancia do estudo dos grupos radicais
associados, a minha escolha como “caso de estudo” da segunda parte desta
dissertagdo recaiu sobre a organizacdo terrorista al-Qaeda. Esta escolha
pretende-se, antes de mais, com a globalidade da organiza¢do. Como refere
Gunaratna (2002) no livro No Interior da Al-Qaeda, Rede Global do Terror,
para além da sua “penetragdo ideoldgica nas comunidades mugulmanas
através do recrutamento e imds e funcionarios de mesquitas”, a organizagdo
tem vindo a desenvolver largos esforcos no sentido de se infiltrar e controlar
muitas das ONG islamicas. O autor refere que, segundo dados da CIA, “um
quinto de todas as ONG islamicas a nivel mundial tém sido
involuntariamente invadido”, com 0 objetivo de radicalizar e mobilizar a
comunidade islamica (Gunaratna, 2002, p. 76).

Também o facto de ter uma estrutura descentralizada, permite
analisar o comportamento das suas células, nomeadamente na Europa, o que
representou um ponto importante para esta escolha. Por fim, a difusdo da al-
Qaeda como uma ideologia tornou-a muito apelativa em termos de

recrutamento, despertando assim o interesse pelo estudo deste processo.

2.2.2. Processos de recrutamento
Os processos de recrutamento resultam da combinagdo de um padréo
geral e de descritores especificos (Gerwehr & Daly, 2006). Apesar da
existéncia de uma grande variedade de padrdes, um estudo realizado pela

RAND Corporation® esquematizou quatro modelos predominantes que

® A RAND Corporation é uma instituicdo de pesquisa sem fins lucrativos,
com sede na Califérnia. Dela faz parte a divisdo responsavel por este estudo,
a RAND National Security Research Division (NSRD), que realiza pesquisas e
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podem estar na base do recrutamento realizado na al-Qaeda: recrutamento
em Rede (the Net), recrutamento em Funil (the Funnel), recrutamento por
Contégio (the Infection) e recrutamento por Cristalizacdo (the Seed
Crystal)’.

Recrutamento em Rede

Neste modelo é feita uma abordagem a populacdo-alvo de forma
equitativa, pelo que pode funcionar melhor em ambientes homogéneos e
receptivos, onde h& pouca oposicdo séria, e também em conjunto com as
restantes abordagens. A populagdo-alvo esta preparada para o processo de
recrutamento e, perante a influéncia exercida, pode responder positiva ou
negativamente (Gerwehr & Daly, 2006).

No caso da al-Qaeda, este modelo seria facilmente eficaz em
contextos como mesquitas lideradas por imas radicais ou em locais em que a
organizagdo possui grande numero de apoiantes, como é o caso de algumas

regibes do Paquistdo (Gerwehr & Daly, 2006).

Recruiter

M

Some targets resist

Some targets respond

Figura 1. Recrutamento em Rede (Gerwehr & Daly, 2006, p.76).

Recrutamento em Funil
Pode ser usada uma abordagem gradual quando se acredita que a

populacdo-alvo estd madura para o processo de recrutamento, mas requer

andlises no ambito da seguranca nacional, incluindo a U.S. Air Force e 0 Exército
Americano. Colabora também com a U.S. intelligence community e os Ministérios
da Defesa dos aliados dos EUA.

” Traduco livre.
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ainda uma transformacdo na identidade e motivacdo. Assim, o método
comega com um grupo de potenciais recrutas que vao sendo transformados
ao longo do processo; pelo caminho, vdo sendo eliminados 0s menos aptos.
Do processo de recrutamento fazem parte actividades de team building,
rituais, praxes e outras técnicas que permitem avaliar o comprometimento do
individuo com a organizagdo. No caso particular da al-Qaeda, o
compromisso é ainda avaliado através do conhecimento que os individuos
possuem do radicalismo islamico e do uso da violéncia para alcancar
objectivos (Gerwehr & Daly, 2006).

Esta abordagem apresenta-se vantajosa uma vez que mesmo 0S
individuos eliminados do processo podem desenvolver uma visdo positiva
relativamente & organizagdo, assumindo posteriormente o papel de
intermedidrios para novos recrutamentos. Pode ser usada em areas onde o
governo assume algum controlo, mas onde € permitida a existéncia de
potenciais instituicbes promotoras de terrorismo, como as madrassas radicais
(Gerwehr & Daly, 2006).

Recruits begin /

recruitment process /

Recruits are
O O full-fledged members
— 00 O H—
—_— —_—
— [ O | [
O d

o
Some recruits \\‘\
exit process

Figura 2. Recrutamento em Funil (Gerwehr & Daly, 2006, p.77).

Recrutamento por Contagio

Quando a populagdo-alvo é dificil de influenciar, este é o modelo
mais eficaz. Como explicam Gerwehr e Daly (2006) “um agente de
confianca é inserido na populagdo-alvo para reunir potenciais seguidores por
meio directo e apelos pessoais. Este método utiliza a forca persuasiva
significativa de (1) fonte de credibilidade, (2) comparacao social e validagéo

e (3) recursos especialmente adaptados” (Gerwehr & Daly, 2006, p. 78).
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Assim, tal como a propagacdo de um virus numa populagdo, alguns
individuos serdo “imunes” quanto outros serdo “vitimas”, tornando-Se estes
depois os agentes radicais que transmitirdo “o virus” ao longo da populagao-
alvo. As vantagens prendem-se com a selectividade e sigilo na aplicacdo do
método, o0 que torna a sua aplicacdo especialmente recomendada em
ambientes de firme controlo sobre a populacdo através de forcas de
seguranca fortes (Gerwehr & Daly, 2006).

Em termos geograficos, a al-Qaeda poderia aplicar este modelo de
recrutamento em paises como o Quénia e a Tanzénia, uma vez que nao
possui um grande nimero de seguidores da sua causa nestes paises, mas
existe a possibilidade de selecionar individuos para as suas operacOes
(Gerwehr & Daly, 2006).

Agent enters population
Agent exerts influence

on primary target

[l O O
El}/l?\ D Recruitment effort propagates
through population
1 O []
OO MmO
Some targets respond ----- } L Some targets resist

Figura 3. Recrutamento por contagio (Gerwehr & Daly, 2006, p.78).

Recrutamento por Cristalizacéo

Como refere o estudo realizado pela RAND Corporation, este
modelo é “muitas vezes usado quando o publico-alvo é tdo remoto e
inacessivel, que impede a colocagdo de um agente de confianga ou a
instalacdo de uma rede de informagao” (Gerwehr & Daly, 2006, p. 79).
Perante esta dificuldade ou mesmo impossibilidade de recrutamento aberto,
0s responsaveis pelo recrutamento procuram fornecer um contexto que gere
0 auto-recrutamento, uma vez que é dificil usar outros métodos devido ao
ambiente de apertado controlo da actividade radical. Ap6s o0 auto-
recrutamento de um dos individuos no seio da populacdo-alvo, ¢ formada
uma “semente”, que desenvolvera um processo de recrutamento semelhante
ao que ocorre no recrutamento por contagio, difundindo-se por outros
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individuos (Gerwehr & Daly, 2006).

No que se refere ao caso concreto da organizacdo terrorista al-
Qaeda, esta abordagem produziu sucesso na sua célula de Hamburgo, com
conspiradores do 11 de Setembro (Gerwehr & Daly, 2006).

Agent self-recruits,
begins proselytizing

I I T
[ 0 O

Recruitment effort propagates
through population

Some targlgets resist ] O O

Some targets respond —-

Figura 4. Recrutamento por Cristalizacdo (Gerwehr & Daly,
2006, p.79).

Séo estes 0s métodos apresentados por Gerwehr e Daly (2006) como
padrdes comuns de recrutamento. Contudo, e citando os autores, “esta ndo é
de nenhuma maneira uma lista exaustiva de padres. Serve apenas para
ilustrar os padrdes mais comuns e as diferengas entre eles (Gerwehr & Daly,
2006, p.80). Além disso, os autores alertam ainda para o facto de que estes
métodos devem ser encarados como hip6teses em investigacdo, € ndo como
verdades absolutas (Gerwehr & Daly, 2006).

2.2.3. A comunicacéo

Inerentes ao processo de recrutamento estdo 0s instrumentos de
comunicacdo, sejam estes directos, como a abordagem pessoal, ou
indirectos, através do uso da internet. Desta forma, a organizacdo procura
captar potenciais membros através da sua influéncia social em determinados
locais, através dos mass media ou combinando estas duas formas (Gerwehr
& Daly, 2006).

Como forma de analisar este tema, Goffman (1963) propde “duas
dimensdes cardeais ao longo das quais a comunicagdo no recrutamento pode

ser avaliada, num determinado momento” (Goffman, 1963 cit in Gerwehr &
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Daly, 2006, p.80): Publica versus Privada e Proxima versus Mediada. A
primeira diz respeito a interaccdo e depende da legislacdo, regras
institucionais e atitude da comunidade para com a organizacgdo; a segunda,
prende-se com a proximidade da fonte de persuasdo, e depende de variaveis
como a tecnologia disponivel e o nivel socioeconémico. O cruzamento
destas duas dimensdes gera quatro quadrantes, que ilustram os diferentes
recursos de comunicagéo existentes (Gerwehr & Daly, 2006):

Proximate
A
—Prison, refugee —Rehab, compound
—Sidewalk proselytizing —Kin, peer proselytizing
—Festival, demonstration —Ritual, seminar
—-Combat —Schooling, training
Public Private
channels | "|  channels
-TV, radio broadcast —Niche marketing (e.g., magazine)
—Newspapers —Web site (restricted), IRC
—Graffiti, posters —Newspapers (e.g., Samizdat)
-Web site, threaded chat —Car-trunk videos
Y
Mediated

Figura 5. Tipos de comunicagdo no processo de recrutamento
(Gerwehr & Daly, 2006, p.81).

Canal Puablico e Contacto Proximo. A comunicagdo ocorre em
meios publicos e o contacto entre recrutadores e populagédo-alvo é proximo.
Estes “misturam-se com a populagdo-alvo, composta por pequenos grupos ja
maduros para o recrutamento” (Gerwehr & Daly, 2006, p.82). Assim, 0
recrutamento ocorre cara-a-cara, geralmente em cenarios visiveis ao publico
em geral e sem restricbes por parte das autoridades, seja por questdes
politicas, de legislacdo insuficiente, ou mesmo por medo. Fazem parte
desses cenarios as prisdes, 0s campos de refugiados e os contextos de guerra
e ocupacdo (Gerwehr & Daly, 2006).

Canal Publico e Contacto Mediado. Sob estas condicOes, a
comunicacdo €é semelhante & propaganda, com o uso de canais de

comunicacao legais e governamentais, como a televisao e a radio, e também
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através de meios mais ilicitos, como graffitis. HA também o recurso a
internet, em sites acessiveis a todos os utilizadores e cujo dominio ndo €
secreto. O uso destes meios tem como objectivo “alcangar um determinado
estrato da sociedade, como jovens, homens solteiros, membros de
congregacdes religiosas, entre outros™® (Gerwehr & Daly, 2006, p.82). O
contacto é mediado, uma vez que a proximidade fisica com a populag&o-alvo
ndo é possivel ou sustentavel, apesar da comunicacdo se fazer sem muitas
restricdes (Gerwehr & Daly, 2006).

Canal Privado e Contacto Préximo. As técnicas de comunicagao
usadas estdo fora do dominio publico, ou seja, em ambientes intimos. O
contacto entre recrutadores e populagdo-alvo é proximo e baseado em apelos
pessoais especificos para um individuo ou para um grupo pequeno (Gerwehr
& Daly, 2006).

Canal Privado e Contacto Mediado. Os canais de comunicacéo
usados sdo intimos e funcionam na clandestinidade. A organizacao recorre a
técnicas como a producéo de literatura, que é posteriormente posta a circular
secretamente a um publico amplo, sites protegidos, salas restritas de
conversacdo online e difusdo de videos clandestinos. Este tipo de
comunicacdo ndo é o mais indicado para conseguir bons indices de
recrutamento, sendo mais eficaz na manutencdo da comunicacdo dentro da

organizacao® (Gerwehr & Daly, 2006).

2.2.4. Atrair e solidificar a mentalidade terrorista
A al-Qaeda, como outra organizacao terrorista, possui técnicas para
atrair e preparar 0s seus novos membros para o futuro, solidificando a sua
mentalidade terrorista. S&o elas:
Media e propaganda. Como ja foi referido anteriormente, as

organizagdes terroristas, e neste caso a al-Qaeda, usam varias técnicas de

8 E comum a al-Qaeda publicar videos online e fazer declaracdes para
jornais do mundo é&rabe, transmitindo mensagens direcionadas a segmentos
especificos da populagdo, com vista a fomentar o recrutamento (Gerwehr & Daly,
2006).

® Este tipo de comunicag&o passou a ser muito usada pela al-Qaeda ap6s 0s
atentados de 11 de Setembro, devido a destruigdo de muitas das suas redes de
comunicacdo (Gerwehr & Daly, 2006).
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comunicacao para difundir a sua mensagem. A disponibilizacdo de videos na
internet tem sido um dos meios mais utilizados para atrair novos membros,
para além de ser um forte motivador (Kohlmann, 2006 cit in Sparago, 2007).

Recompensas. A religido é um forte motor motivacional e, neste
caso, os radicais islamicos pregam a existéncia do Paraiso onde o individuo
sera recebido, levando-o a acreditar que depois da sua morte alcancara uma
existéncia melhor (Hoffman, 1998). Parafraseando Osama Bin Laden citado
em Silva (2005, p. 424):

Os privilégios de um martir sdo garantidos por Ala; perdoado com as
primeiras gotas do seu sangue derramado, ser-lhe-4 mostrado o seu lugar no
paraiso, seréd enfeitado com as jéias de Imaan, sera prometido as mais belas,
sera protegido da provacdo da sepultura, ser-lhe-&4 concedida seguranga no
dia do juizo, ser& coroado com a coroa da dignidade, com um rubi melhor
do que Duniah (o mundo inteiro) e tudo o que contém, casara com setenta e
duas das puras Houris (as belas do paraiso), e podera interceder por setenta

dos seus familiares.*

Outra forma de recompensa por darem a vida é o facto de os martires serem
tratados como her6is no mundo islamico. Como refere Sparago (2007), é
dado o seu nome a ruas, 0s seus pais sdo felicitados, e festejam-se feriados
em sua honra. Assim, um martir ¢ no mundo isldmico uma “celebridade”, o
gue atrai principalmente individuos provenientes de meios em que as
oportunidades de prosperar sdo diminutas (Sparago, 2007).

Desumanizagdo do inimigo. A desumanizagdo € um processo que
envolve a categorizagdo de um grupo como desumano, caracterizando-o
como inferior e negativo (Bar-Tal, 1989). Segundo Kelman (1976),
desumanizar envolve negar a identidade de uma pessoa, ou seja, nao a
reconhecer como individuo e, quando isso acontece, perder-se a capacidade
de evocar compaixdo e empatia. Forest (2006) citado em Sparago (2007)
explica que “um grupo com ideologia extremista, primeiro elimina a velha
identidade social do novo recruta, e depois condiciona-o a identificar os

inimigos do grupo como sub-humanos que devem ser eliminados™ (Forest,

10 «A Declaration of War by Osama Bin Laden, together with leaders oh the World
Islamic Front for the Jihad Against the Jew and the Crusaders”, Afeganistdo, 23 de
fevereiro de 1988.
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2006 cit in Sparago, 2007, p.44).

Uma das formas de desumanizagdo proposta por Reguera (2008) é a
demonizagdo. Ancorada no discurso religioso-teoldgico, caracteristico da al-
Qaeda, a demonizacao atribui caracteristicas demoniacas aos membros do
grupo considerado como inimigo. Na sua base esta a luta “do bem contra o
mal” e € considerado “irracional e desumano ndo proceder a destrui¢do do
mal”, através da eliminacdo da maldade intrinseca presente nos membros do
grupo demonizado (Reguera, 2008, p.12). Esta guerra “entre o bem e o mal”
¢ assim usada como instrumento politico para destruir ou converter um
determinado exogrupo, tendo como justificativa um discurso religioso
(Reguera, 2008).

Outro conceito relacionado com este tema é o da infra-humanizagéo.
Com origem em varios estudos desenvolvidos na area da psicologia social, a
infra-humanizacdo é caracterizada pela hierarquizagdo de grupos, em que um
grupo (endogrupo) se considera mais humano que outro grupo (exogrupo)
por possuir uma série de caracteristicas que 0 outro possui menos ou nhao
possui. Citando Lima e Vala (2004), a infra-humanizagdo “implica sempre a
negacdo, em maior ou menor grau, de determinadas caracteristicas que
compdem a esséncia humana” (Lima & Vala, 2004, p. 3), sendo que 0s
estudos apontam como caracteristicas dessa esséncia os valores (Schwartz &
Struch, 1989), a cultura (Moscovici & Pérez, 1999), a linguagem, a
inteligéncia e nas emogdes unicamente humanas (Leyens et al., 2000). De
modo que, “negar aos exogrupos algum desses elementos é uma forma de
infra-humaniza¢do” (Lima & Vala, 2004, p.3).

Focando na teoria elaborada por Leyens e colaboradores (2000), em
casos de infra-humanizagdo, os estudos empiricos permitiram identificar
uma tendéncia para atribuir maior nimero de emocGes secundarias (como
amor, compaixao e vergonha) ao endogrupo do gque ao exogrupo, e, caso
essa infra-humanizacéo ocorra em contextos de confronto entre grupos como
terrorismo e guerras, a diferenca na atribuicdo de emogdes secundarias ao
grupo rival é ainda maior, tendendo & animalizacdo™. Este tipo de

desumanizagdo é geralmente acompanhado de humilhacdo por parte do

! De referir que, no extremo, a animalizacdo se caracteriza pela total negacéo de
humanidade de um grupo, enquanto que a infra-humanizacdo demonstra que um
grupo é mais humano que outros (Haslam, 2006).
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grupo agressor que sente nojo e repulsa pelo grupo agredido, justificando por
isso a violéncia infringida contra o outro (Haslam, 2006; Leyens et al, 2000).

Lealdade ao grupo. Estudos realizados tém mostrado que 0s homens
que lutam em contextos semelhantes ao do terrorismo séo, geralmente, mais
motivados pela pressdo do grupo do que por 6dio ou medo; a obediéncia a
autoridade, a estima dos seus companheiros, a defesa do grupo e o desejo de
contribuir para o sucesso deste sdo as fontes da motivagdo mais importantes
(Muhoz-Rojas & Frésard, 2004).

Uma vez pertencente ao grupo, o individuo abandona a sua identidade
pessoal e adopta a da organizacdo, agindo sempre para 0 bem da
organizagdo, em detrimento do seu bem (Victoroff, 2005). Citando Mufioz-
Rojas e Frésard (2004), “o combatente ndo é mais um individuo totalmente
auténomo, uma vez que esta sujeito as regras do grupo, aos seus lideres e ao
conformismo” (Mufioz-Rojas & Frésard, 2004, p. 7). Agora, o individuo
deve a sua lealdade a organizacao, e ndo a si ou ao seu pais.

Hudson (1999) citado em Sparago (2007) refere que “este grupo
fornece um sentimento de pertenga, de auto-importancia, e um novo sistema
de crengas que define o acto terrorista como moralmente aceitavel e os
objectivos do grupo como de suma importancia” (Hudson, 1999 cit in
Sparago, 2007, p.46). Ou seja, com a interiorizacdo dos principios
ideoldgicos da organizacdo, o individuo é sujeito a uma reestruturacdo
cognitiva que altera a sua conduta moral e socialmente aceitavel, fazendo
com que perceba como necessario e justificado o seu comportamento
violento (Nascimento, 2002).

Estudos realizados acerca da coesdo dos grupos comprovam que as
relacbes entre os combatentes deste género de organizagbes sdo, muitas
vezes, mais fortes do que as estabelecidas entre um casal; isto permite “o
reforgo da diluicdo da responsabilidade individual do combatente perante a
responsabilidade coletiva da sua unidade de combate” (Mufioz-Rojas &
Frésard, 2004, p. 7). Além disso, quando parte integrante de um grupo, o
individuo tem tendéncia a atribuir um valor superior ao seu préprio grupo,
assim como um maior numero de qualidades aos seus membros, em
detrimento dos outros grupos. Assim, quando outro grupo é considerado
inimigo, esta tendéncia agudiza-se, fazendo com que sejam justificados,

promovidos e incentivados 0s comportamentos violentos contra este
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(Mufioz-Rojas & Frésard, 2004).

Ao longo do tempo é estabelecido um “pensamento grupal”, que nio
deixa margem ao individuo para discordancias, resultando numa obediéncia
inabal&vel, que mantém coesa a estrutura da organizacao (Sparago, 2007).

Nascimento (2002) sintetiza estas questdes numa frase
esclarecedora: “ao nivel da motivacao para a agdo, os principios ideologicos
— conjugados com as necessidades de pertenga e reconhecimento — exercem
decisiva influéncia, na medida em que fornecem um objeto exterior aos
sujeitos, servindo de alvo para a atribuicdio de responsabilidade.”
(Nascimento, 2002).

2.2.5. Células na Europa

Quando comparado com outros locais, a atividade da al-Qaeda na
Europa pode ser considerada recente. Através da infiltracdo em varias
organizagdes e grupos islamicos radicais ja instalados em territorio europeu,
conseguiu instalar-se e recrutar operacionais, sendo estes na sua maioria
imigrantes de primeira e segunda geragdes, “provenientes do Médio Oriente
do Norte de Africa, sobretudo argelinos, marroquinos, tunisinos, libios e
egipcios. Contudo, existe também um “grande nimero de europeus
convertidos ao Isldo que colaboram e apoiam a al-Qaeda e de asiaticos
britanicos” (Gunaratna, 2002, p. 211).

Em termos estruturais, a al-Qaeda encaixa-se no tradicional sistema
de células. Cada célula é composta por um reduzido nimero de militantes,
de entre os quais existe um lider; apenas o lider mantém contacto direto com
0s quadros hierarquicos superiores da organizagdo, e 0s restantes militantes
conhecem-se apenas entre si. Este facto constitui uma das grandes vantagens
desta modalidade organizacional, uma vez que, ao limitar a interagdo entre
0s membros da organizacao, o risco de fuga de informag6es importantes que
possam pbr em causa a seguranca da organizagdo € muito reduzido
(Nascimento, 2002).

Para além das ligacOes estabelecidas entre células, estas funcionam
também em cooperagdo com organizagdes criminosas, que lhes permitem
obter passaportes, falsificar e forjar documentos, movimentar pessoas ao
longo das fronteiras, entre elas agentes recrutadores, entre outras atividades

ilegais (Gunaratna, 2002).
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A complexidade da estrutura organizacional da al-Qaeda torna dificil
a compreensao do seu funcionamento, principalmente ao nivel das células
europeias. Alguns autores defendem que “os militantes islamicos na Europa
continuam a ser organizados em células estruturadas, que recebem treino e
recursos do ‘nicleo duro’ da al-Qaeda, e dependem da sua lideranca para
definir direcgdes estratégicas” (Leiken, 2005 cit in Neumann & Brooke,
2007, p.23). Contudo, ha também outros que consideram as células
europeias um “fenémeno autébnomo, composto por grupos desligados (...)
que adoptam a linguagem da al-Qaeda, mas agem por conta propria” (Kirby,
2007 cit in Neumann & Brooke, 2007, p.23).

Estes dois pontos de vista sdo considerados por Neumann e Brooke
(2007) como poblos opostos de uma escala, em que o grau de autonomia —
nivel de dependéncia da célula em relagdo ao “nticleo duro” — e de selecgdo
— forma de recrutamento — determinam a localizacéo da célula nessa escala.
Assim, os autores definem trés tipos de células que podem ser encontradas
na Europa:

Cadeias de comando. Este tipo de célula tem como objectivo
“realizar operagdoes em nome da lideranga central” (Neumann & Brooke,
2007, p.24). Todos os seus recursos, sejam financeiros ou de equipamentos,
provém da organizagdo, assim como o treino, que é fornecido em campos
exteriores a célula. A activacdo da célula e todas as decisdes estratégicas
dependem do “nucleo duro” (Neumann & Brooke, 2007). O recrutamento é
realizado através de processos de top-down e “conduzido por um membro
sénior do ‘nucleo duro’, que identifica e aborda individuos cuja dedicacéo,
habilidades e perfil geral corresponda as exigéncias” (Neumann & Brooke,
2007, p.24).

Células guiadas. Apesar de estas células serem auto-suficientes,
mantém uma ligacdo com a organizagdo, o que lhes permite ter acesso a
alguns recursos. Em termos operacionais, “como parte consciente do
movimento, a célula ir4 tentar actuar dentro dos pardmetros estratégicos
definidos pelo ‘nucleo duro’” (Neumann & Brooke, 2007, p.24). Contudo,
apesar desta orientagdo, sempre que possivel, “os membros apresentam
planos proprios para ‘aprovacdo’ (Neumann & Brooke, 2007, p.24). Quanto
a seleccdo, decorre de processos de bottom-up, como o auto-recrutamento e

o0 recrutamento em rede (networking) (Neumann & Brooke, 2007).
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Auto-iniciantes. Estas células sdo “totalmente auto-suficientes em
termos de formacao, financiamento ¢ planeamento” (Neumann & Brooke,
2007, p.25). Apesar de poder existir algum tipo de conexdo limitada por
parte de um membro, a célula ndo mantém qualquer ligacdo formal a rede da
al-Qaeda. Usa como inspiragdo as declaracfes dos lideres da al-Qaeda,
contudo, cabe a célula definir a natureza das operages e fazer a sua gestéo,
sem qualquer conhecimento por parte do “nucleo duro”. A entrada de novos
membros realiza-se através de auto-recrutamento (Neumann & Brooke,
2007).%

2.3. Tendéncias actuais: o recrutamento de mulheres

N&o percebes, méae, disse Alice, calma e confiante. Vamos deitar
tudo abaixo. Tudo. Este lixo imundo em que vivemos.

Vem tudo abaixo. E depois veras.

Lessing, O Bom Terrorista (1984) citado em Townshend (2002).

Os numeros relativos a presenca do sexo feminino em acgOes
terroristas tém estado, nos ultimos anos, em ascensdo, e prevé-se que
continuem a aumentar no futuro (Cunningham, 2003 cit in von Knop, 2007).
Desde Vera Zasulich, autora do primeiro ataque armado dos Narodniks, em
que o governador de Sdo Petersburgo foi assassinado a tiro, em 1878, até
Wafa Idris, primeira bombista-suicida arabe, em 2002, as mulheres tém
assumido um papel relevante na pratica do terrorismo (Townshend, 2002).

Para entender este fendmeno, é necessario analisar ambas as partes,
ou seja, 0s motivos individuais e organizacionais que levam a este interesse
pela presenca feminina nas organizacdes terroristas.

Ao nivel individual, muitos estudos tém sido realizados para tentar

12 De acordo com a tipologia proposta, a célula de Hamburgo, que tera
estado na origem dos ataques de 11 de Setembro nos Estados Unidos da América,
seria denominada de cadeia de comando. Contudo, devido a complexidade das
ligaces entre as células e o “nacleo duro” da al-Qaeda, é por vezes dificil

categorizar todas elas (Neumann & Brooke, 2007).
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perceber quais os fatores motivacionais por detras da participacdo das
mulheres, e muitas razGes tém sido apontadas pelos investigadores. Numa
vertente patoldgica, existem estudos (Crenshaw, 2000; Neuburger &
Valentini, 1996; Pearlstein, 1991) que defendem que uma "infancia e trauma
psicologico do adolescente pode ser a razdo de sua participa¢do em violéncia
terrorista na idade adulta” (Dalton & Asal, 2011, p. 804). Em termos sociais,
Galvin (1983) sugere que as mulheres podem perceber a sua participacdo em
atividades terroristas violentas como um meio para alcangar melhorias ao
nivel social, sendo atraidas pela possibilidade de melhores condicdes e
oportunidades de vida, assim como uma forma de “suprir as suas
necessidades que ndo sdo adequadamente atendidas pelo regime politico
estabelecido (Dalton & Asal, 2011, p. 804). Estudos realizados argumentam
que, muitas vezes, a motivagdo esta diretamente relacionada com a questéo
feminista, havendo por parte das voluntarias o objetivo de “melhorar a sua
posi¢do no grupo em particular e na sociedade em geral”; a sua participacéo
¢ assim encarada como uma “oportunidade politica alternativa para alcangar
maior equidade de género” (Dalton & Asal, 2011, p. 804)."* Como os
homens, as mulheres estdo igualmente interessadas no poder, e
particularmente em sociedades fundamentalistas, em que 0s papéis
masculino e feminino sdo ainda muito rigidos e distintos, existe uma maior
dificuldade em acederem a esfera pablica e a posi¢des relevantes. Desta
forma, enquanto membro ativo ou facilitador da agdo de uma organizacéo
terrorista, 0 acesso torna-se mais facil (von Knop, 2007).

Contudo, os estudos empiricos realizados alertam para o facto de
que, apesar da existéncia de uma forte hipotese de relacdo entre a luta pelos
direitos das mulheres e a sua participacdo em atos terroristas violentos,
existe “pouca evidéncia (...) de que a participacdo das mulheres em grupos
terroristas tenha efetivamente ajudado a melhorar a igualdade de género e a

justica social dentro do seu grupo ou na sociedade em geral” ** (Dalton &

13 Seriam exemplos dessa luta pela garantia da igualdade a participacdo de mulheres
em atos de violéncia praticados na luta pela independéncia de Mogambique e no
terrorismo em Italia, ou a sua integracdo em grupos como 0s KKK e o IRA (Dalton
& Asal, 2011).

14 Como referem os autores do artigo Is It Ideology or Desperation: Why Do
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Asal, 2011, p. 804).

Outros estudos apontam também como forgas motivadores questoes
como o sentimento nacionalista, a repressdo social, a coergéo, a religido, o
medo de retaliacdo, e as preocupagdes com a seguranca pessoal (Dalton &
Asal, 2011).

Investigadores nesta &rea tém reunido esfor¢os no sentido de criar
um perfil da mulher terrorista, de forma a perceber pontos comuns nas suas
caracteristicas e motivac@es, contudo isto tem-se revelado muito dificil, uma
vez que estas mulheres provém dos mais distintos meios sociais, religiosos e
educacionais (von Knop, 2007).

Ao nivel organizacional, o interesse em recrutar mulheres para uma
actividade dominada por homens “representa uma mudanca tactica das
organizacdes” (von Knop, 2007, p.400), que acarreta motivos mais
calculistas e estratégicos do que os anteriores. Os elevados niveis de pressdo
externa a que tém vindo a ser sujeitas as organizagdes terroristas, fazem com
gue estas tenham de se adaptar, adoptando novas técnicas (Cunningham, s.d.
cit in von Knop, 2007). Assim, o recrutamento de mulheres é encarado como
uma escolha estratégica que traz beneficios a organizacdo (Dalton e Asal
(2011).

A imagem de uma mulher terrorista produz maior impacto nos meios
de comunicagéo do que um homem — esteredtipo feminino néo violento™ —,
servindo de propaganda poderosa para difundir a mensagem da organizacéo.

3

Além disso, as mulheres possuem também ‘“uma maior capacidade de

mobilizaco, (...) fornecem modelos fortes para outras mulheres™, (...) e

Organizations Deploy Women in Violent Terrorist Attacks?, apesar da presenca das
mulheres no terrorismo ser maior, estas ndo conseguiram, por exemplo, a “libertacao
das mulheres nas sociedades fundamentalistas”, tendo de assumir muitas vezes
dentro das organizacGes terroristas “os mesmos papéis tradicionais dos quais
desejavam escapar” e, apesar do seu contributo, veem as suas questdes consideradas
como ndo importantes (Dalton & Asal, 2011, p. 804).

1> Atos terroristas praticados por mulheres sdo vistos pela sociedade como
mais chocantes do que os que sdo praticados por homens, possivelmente devido ao
facto destas serem consideradas “geradoras” de vida, contrariando totalmente as
expectativas de feminilidade (Talbot, 2000 cit in von Knop, 2007).

1 A al-Qaeda criou em 2011 uma revista feminina para as muculmanas
mulheres de fundamentalistas. Com o nome de Al-Shamikha, que significa “A
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aumentam o recrutamento do sexo masculino” (Cronin, 2003 cit in von
Knop, 2007, p.401) uma vez que os homens sentem o seu papel de figura
dominante no conflito usurpada'’ (Cronin, 2003 cit in von Knop, 2007).
Também o facto de serem membros menos comuns que 0s homens, aliado
ao esteredtipo feminino ndo violento, permite-lhes realizar ataques furtivos
com maior sucesso, agindo como elemento surpresa e surtindo um efeito
psicoldgico ainda maior (von Knop, 2007). Dalton e Asal (2011) apontam
também como beneficio da integracdo de mulheres em organizacdes
terroristas a sua “capacidade e experiéncia para cuidar e auxiliar”, que pode
ser bastante Gtil ao grupo, especialmente em “situa¢des de caréncia de
recursos humanos masculinos” devido, por exemplo, a conflitos prolongados
ou a dificuldades de recrutamento (Dalton & Asal, 2011, p. 805).

Apesar de existirem motivagGes distintas de ambas as partes, o
recrutamento feminino tornou-se um meio importante para garantir a
sobrevivéncia das organizacdes terroristas; como refere von Knop (2007), “a
sobrevivéncia a longo prazo de um grupo terrorista é muitas vezes
dependente da participagdo feminina para ocupar as suas fileiras ou dos
homens por elas persuadidos a aderir a organizacdo (von Knop, 2007,
p.401).

mulher majestosa”, a revista oferece artigos variados, desde dicas de beleza a
depoimentos de combatentes do sexo feminino que aderiram a jihad. (cf. Anexo 1)

7 Ap6s o primeiro ataque suicida protagonizado por uma mulher na
Palestina em 2002, um jornal isldmico egipcio noticiou “Foi uma mulher, uma
mulher que é uma fonte de orgulho para as mulheres da na¢éo e uma fonte de honra
que envergonha os homens submissos, vergonha que ndo pode ser lavada, excepto
por sangue”( Al-Sha 'ab editorial, 2002 cit in von Knop, 2007).
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Concluséo

Como foi referido no primeiro capitulo, a definicdo do termo
terrorismo gera ainda algumas divergéncias entre os varios autores. Existem
tantas definicGes como estudiosos da &rea, mas, apesar desta multiplicidade
de definicbes, existe um ponto em comum entre elas que se revela de
extrema importancia. Diz respeito ao caracter psicolégico do terrorismo, ou
seja, 0 que transforma um ato de violéncia em terrorismo sdo os efeitos
psicolégicos provocados, que se sobrepdem claramente aos efeitos fisicos
(Nascimento, 2002). Em suma, pode dizer-se que o terrorismo, através de
acOes indiscriminadas, tem por objetivo gerar uma atmosfera de medo,
ansiedade, inseguranca e repressao, fazendo propaganda da sua causa, numa
tentativa de dissolver as normas sociais vigentes e de obter recursos
financeiros (Crenshaw, 1982; Jenkins, 1975; Silva, 2005).

Muitas vezes associado a outras formas de criminalidade, o ato
terrorista diferencia-se essencialmente pela aleatoriedade do alvo e pela
mensagem associada a violéncia praticada. A Unido Europeia define-o como
sendo “um ato intencional suscetivel de prejudicar gravemente um pais ou
organizacdo internacional, através de intimidacdo da sua populacdo,
impondo todo o tipo de imponderéveis, desestabilizando ou destruindo as
suas estruturas fundamentais, constitucionais, sociais e econdmicas.’®”
(Posicdo Comum 2001/931/PESC do Conselho, 2001).

Relativamente ao recrutamento, e no caso especifico apresentado,

8 Do documento da Unido Europeia acima referido fazem parte da lista de
crimes julgaveis como infragdes terroristas 0s seguintes atos: “atentados a vida de
uma pessoa ou a sua integridade fisica; rapto ou tomada de reféns; destruicdo macica
de instalagdes publicas ou privadas, incluindo os sistemas informaticos; captura de
meios de transporte coletivo (aeronaves ou navios); fabrico, posse, aquisicéo,
transporte e utilizacdo de armas de fogo, explosivos, armas nucleares, biolégicas ou
quimicas; libertacdo de substancias perigosas, provocacdo de inundagdes, explosdes
ou incéndios; perturbagdo ou interrupcdo do abastecimento de agua, eletricidade ou
outro recurso natural fundamental; direcdo de um grupo terrorista ou participacdo
nas suas atividades, incluindo sob a forma de financiamento ou de fornecimento de
meios logisticos.” (Posi¢do Comum 2001/931/PESC do Conselho, 2001).
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existe ainda uma grande lacuna de conhecimento ao nivel dos modelos
implicados no processo. Como 0s proprios autores sugerem, € necessario
proceder a um estudo aprofundado do recrutamento, juntando dados
empiricos com a literatura cientifica existente, para que se possam tracar
medidas de contra terrorismo eficazes (Gerwehr & Daly, 2006).

Por fim, quanto aos fatores que determinam o comportamento dos
membros das organizacdes terroristas, pode concluir-se que a desvinculagdo
moral e a pratica de atos de tamanha violéncia se devem principalmente a
desumanizacdo do inimigo e a conformidade para com 0 seu grupo, gque
justificam as violagBes cometidas.

Como explicam Mufioz-Rojas e Frésard, (2004) esta desvinculagdo
funciona de uma forma esquematica: a obediéncia dos membros do grupo a
autoridade faz com que estes sintam a responsabilidade do ato como ndo
sendo sua, ao mesmo tempo que a conformidade com o grupo contribui para
a diluicdo da mesma. Geralmente, € transmitido ao executor a ideia de que
ele sim é a vitima, fazendo com que este se veja e se sinta vitimizado pelo
grupo considerado inimigo, justificando assim a sua ac¢do. Percebendo a sua
acdo como justificada, é vulgarmente utilizada a ideia de que “os meios
justificam os fins”, minimizando e ignorando os efeitos causados. Todo este
processo tem por base a desumanizacdo ou infra-humanizagdo do grupo
considerado inimigo, negando a sua “humanidade” ou remetend0-0s para um

patamar inferior ao seu (Mufioz-Rojas & Frésard, 2004).

Uma vez terminada a exposic¢ao dos conteidos, deixo como sugestao
para continuidade deste trabalho o aprofundamento das questBes levantadas

e 0 estudo das medidas de contra terrorismo referentes ao recrutamento.
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Anexo 1
Capa da revista femina Al-Shamikha
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