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Estratégias de resolucdo de problemas légicos de en unciado
verbal por alunos de 6° e 8° ano de escolaridade do  Ensino
Basico

O desenvolvimento da capacidade de resolucao déepmas é uma
tarefa muito relevante na vida das pessoas ecplarinente, no sucesso
escolar. Merecendo a atencdo da investigagdo @ ldos anos, reserva
ainda lugar de tratamento na promocdo do desemveihid global e da
aprendizagem. Resolugcdo de problemas €, pois, om fgertinente da
Psicologia da Educacédo. Este trabalho pretendeimecontributo para a
compreensdo do comportamento e das estratégiasalagao de problemas
de Matemética. Tendo como questdo o dominio datégtas por alunos de
2° e 3° ciclos do ensino bésico e da identificag@datores passiveis de
influenciarem a qualidade de desempenho dos ahmeossolucéo, estudou-
se a possibilidade de instrucdo de estratégias impacto na aprendizagem,
principalmente, no que se refere a aspetos de regtdacdo. Em
concordancia com o plano de matematica, esta igeedib explorou a
relacdo entre varidveis do sujeito com a capaciddeleresolucdo de
problemas, sobretudo na escolha da estratégia poctamento sistematico
de compreensdo, plano, resolucdo propriamente aliteerificacdo da
resolucdo, na resolugdo de problemas nao rotine®osstudo envolveu
alunos de 6° e 8° ano de escolaridade, num tothbdede uma escola em
Coimbra, considerado como variaveis: o ano de asdale, o sexo e 0
rendimento em Mateméatica. Os resultados mostraram ap variaveis
referidas e, ainda, o rendimento na disciplina dieglla Portuguesa se
relacionam com diferencas na escolha e dominicsttatégia de resolugéo
de problemas. Na amostra participante observou-age éao,
tendencialmente, alunos do 6° ano que adotam sistammente estratégias
adequadas, seguindo um modelo prescritivo de E&olde problemas, com
privilégio para os alunos com bom rendimento eedm $eminino.

Palavras chave: Estratégias, Resolucdo de Problemas, Aprendizatpem
Matematica, Sucesso escolar.



Word Problem Solving Strategies by 6th and 8th grad e students
of Basic School

The development of the ability to solve problemwasy relevant in
people's lives and particularly on academic sucdésder research over the
years, is still an important subject for global elepyment and learning
promotion. Problem solving is a pertinent topickmfucational Psychology.
This work is intended as a contribution to underditag the behavior and
strategies for solving math problems. We studiesl strategies used by
students of 2nd and 3rd cycles of basic school thedidentification of
factors likely to influence the quality of studgmérformance in problem
solving, aiming the instruction and strategies iotpgen learning, especially
with regard to self-regulation. Supporting the plain mathematics, this
research explored the relationship between vasabiiéhe subject with the
ability to solve problems, especially in the choidestrategy and systematic
behavior of comprehension, plan, resolution andigation in solving non-
routine problems. The study involved 160 studerimf6th and 8th grades,
of a school in Coimbra. The sample was defined thgnding to school
years, sex and mathematic results. The data shdlsdthe variables
mentioned and also the success in Portuguese Lgagabates to problem-
solving strategies. In the participant sample olesgrwere the 6th grade
students who adopt appropriate strategies systesiigfi following a
prescriptive model of problem solving, particulafigmale students with
good performance.

Keywords: Problem Solving, Strategies, Learning of MatheéosatSuccess
in school.
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Introducéo

A resolugéo de problemas é “uma tarefa de vida,campromisso
gue nos acompanha dia a dia honrando as nossasistasgos desafios, a
remocdo de obstdculos e a construcdo de sucesssaEe sociais,
académicos e profissionais” (Almeida, 2004, p. 3).

A capacidade de resolver problemas é uma das mprtantes para
bem suceder e, particularmente na vida escolastitgindo a “resolucéo de
problemas” um tema e um processo com lugar desianadEnsino da
Matemética, apesar de oferecer um contexto univeéesaprendizagem.

Matos (2008) refere que, a semelhanca do que asanteoutros
paises, a resolucdo de problemas como eixo orghmizio curriculo de
matematica desempenhou papel importante na rermvdgaensino da
disciplina, em Portugal, desde o inicio dos ano$388. Contudo, datam de
décadas antes as investigacdes nesta area, tendentado 0 seu
reconhecimento a nivel nacional depois de 1980 {ogte & Abrantes,
1982). O Conselho Nacional Americano de ProfessdesMatematica
(National Council of Teachers of Mathemati®$.C.T.M), nos sucessivos
relatérios, apelou a uma mudanca radical no ensasico da Matematica,
tendo enaltecido a compreenséo e declarado a ¢ésolle problemas como
o tema central da Matematica (Schoenfeld, 1994), dattimento da
proficiéncia no calculo aritmético. Todavia, esténda longe de ser
consensual o0 que se entende por saber, comprexrgeender matematica
(cf. Higgins, 1997).

Nos planos curriculares, em Portugal, desde héomui¢ a Resolucéo
de Problemas constitui uma area destacada, seraadjltima revisdo
curricular, o construto central da aprendizagem.

Por ser reconhecivel esta relevancia, e por coéneiai (ao colaborar
na implementacdo do plano de matematica na esodi €& desenrolou o
nosso estdgio curricular em Psicologia da EducaB&senvolvimento e
Aconselhamento), interessou analisar o processesiéucdo de problemas
de alunos dos 2° e 3° ciclos de escolaridade ar&ltrse essencialmente nas
estratégias utilizadas nesse processo, uma ar@aveldigacdo que ainda
carece de atencao.

Apesar de a questao das estratégias ser sistemeatitareferida aos
processos de resolucdo de problemas, para se chegalugdo de um
problema especifico h4 que balancear conhecimemtosyacgéo, crencas,
..., € ser capaz de uma pratica reflexiva

De facto, a resolugdo de problemas envolve um vastomplexo
conjunto de fatores fortemente relacionados e dipeas (Mayer, 1998).
De acordo com este autor, as competéncias cogniticduem objetivos de
instrugdo e componentes de processamento de irf@onas competéncias
metacognitivas incluem estratégias para a compéieetis leitura, da escrita
e da matematica, as competéncias motivacionaisapase no interesse,
autoeficacia e atribuigcdes, e todas estas compatesdo requeridas para a
resolugdo de problemas bem sucedida em contexttémizo. Tendo em
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consideracdo esta complexidade e, simultaneameserestricbes da
realizacdo deste estudo, nesta investigacdo foidma &m conta aspetos
cognitivos, inferidos a partir das classificacOes rendimento escolar na
disciplina de matemética, o objetivo instrucionalatemético de
aprendizagem de estratégias de resolucédo de prablgy., elaboracdo de
tabelas, comecar pelo fim) e as componentes deeggsamento de
informacédo, analisadas a luz da escala holisticadfo (Charles, Lester &
O’Daffer, 1987). Da competéncia metacognitiva obserse o
conhecimento especifico das estratégias que sa@booth¢ instrucdo (por
nomeagao) e a experiéncia metacognitiva de adeguemifie a estratégia
que é nomeada e a que é efetivamente usada nacésadle cada problema.
Dos aspetos motivacionais atentou-se ao interess#egdo as tarefas de
resolucdo de problemas propostos e as atribuigbes/és da percecdo de
dificuldades em matematica expressas pelos al@mssiderou-se, ainda,
como potenciais fatores de interferéncia na capdeidde resolver os
problemas (os mesmos enunciados aplicados aosmmssde escolaridade),
0 sexo e a idade, indiretamente, pelo ano esaelquéntado.

Se é bem certo que um trabalho inscrito nesta temnét partida, nas
atuais condigfes de realizacdo ndo podera serxtigste/o e sistematico
quanto se pudesse desejar, reforca linhas de dargavestigacao vindoura e
pretende orientar praticas de instrucao e de nriragRo da aprendizagem.
Por um lado, da relacdo com os professores edrgorile ensino, havera a
reter que devem ser estudados problemas especifffoso, 1998),
trabalhados exemplos, seguindo instru¢cdes bemtadas para permitir a
transferéncia de conhecimento e ndo sobrecarregesfarco cognitivo
(Sweller & Cooper, 1985). As folhas-guido de precesle resolugéo de
problemas, a semelhanca das que usamos na impég@erto programa de
treino em resolucdo de problemas, no ambito dooptenmatematica, sao
uma outra forma de orientar a instrucdo (Van MehaEr, 2005, in
Kirschner, Sweller & Clark, 2006). Mas outros asgetevidenciam
prioridades a ter em conta. Uma, sobressai na tdpoa do dominio da
lingua portuguesa, nas componentes de leiturar@égns de compreensao
ou interpretacdo para uma resolucdo de problencez df.orensatti, 2009).
Também a estrutura dos enunciados deve ser coadadécf. revisdo em
Brito, 2000).

Neste relatério apresentam-se as duas partes gaincilo estudo:
tedrica, de aproximacao aos conceitos e dominibicexipo, com referéncia
a alguns dos muitos autores que se tém dedicatienaoe a resultados de
investigacdes prévias; e estudo empirico, ondexgkcigam 0s objetivos,
metodologia adotada, se apresentam os resultadiasaélise e discussédo
nos permite consolidar um contributo passivel deatar a situagdo na
realidade proxima e de sugerir indicacdes param@gdo da aprendizagem
da Matematica e da capacidade transversal de ezgolyblemas.

Na primeira parte sdo apresentados dois capitu@sprimeiro
composto por definicbes de conceitos base em estuablema e resolucédo
de problemas - sob a perspetiva de varios autfmesmn-se alguns modelos
de resolu¢éo de problemas; procede-se a caracgwizibs diferentes tipos
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de problemas; destacam-se as funcdes da resolugapradblemas no

desempenho da educacdo da Matematica; referem-seatagorias de

variaveis e 0s processos mentais implicadas ndugésp de problemas;

aborda-se a capacidade de raciocinio, comunicac@icetacogni¢do na

resolucdo de problemas; e, finalmente, a avaliad@adesempenho dos
alunos na resolucéo de problemas, que tem meresigecial atencdo nas
investigacdes mais recentes. O segundo capitukndoadramento teorico
aborda as estratégias e heuristicas na resolugdmidemas e os fatores na
escolha da estratégia.

A segunda parte estda organizada em cinco pontosneiRy
destacamos 0s objetivos desta investigacao, gemsépecificos, bem como
as variaveis consideradas. Na metodologia, prosede-caracterizacdo da
amostra, dos procedimentos aplicados e a descdgfo instrumentos
utilizados. De seguida sdo apresentados os ressl@lotidos, comecando
por uma analise da percecao de dificuldade dosalenda progressédo do
seu rendimento escolar na disciplina de matematieppis procede-se a
andlise descritiva e inferencial em fungdo das avais consideradas
fundamentais para a conducao do nosso plano d#oes€dcapitulo seguinte
€ de discussdo dos resultados, partindo-se dasendis mesmos. Na
conclusdo, destacam-se algumas implicacdes e 8egegtara futuros
trabalhos a realizar neste contexto. No final sgiidos os anexos referidos
a materiais de suporte & conduc¢éo do estudo.
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| — Enquadramento tedrico e conceptual

Antes de mais, apresenta-se uma revisao da litarauplorando os
conceitos de “problema” e de “resolucao de prob&nluz de abordagens
teoricas de filiac@o diversa e estudos de difeseai¢ores.

Sao salientadas varias definicbes de problemas eesiducédo de
problemas, sendo que o0 objetivo destas definic@es é encontrar uma
definicdo precisa (Boavida, 1993). Constatada aptmrdade do tema,
referem-se modelos de resolugéo propostos paraonutiscrever e explicar
0 processo de resolucéo de problemas.

Perspetivam-se diferentes tipologias de problepas que se possa
situar o presente estudo num dominio conceptuptal@emas e num plano
metodolbgico do seu tratamento sistematico de smaivaliacao e reflexdo
em torno das estratégias adequadas e facilitaddeasresolucdo de
determinado tipo de problemas.

Na sequéncia desta revisdo, recorreu-se a litaratlire as funcdes
dos problemas na Matemética, em que estudos desgutiacionais deram
um importante contributo (e.g., Borralho, 1990).

O capitulo termina com a retoma de variaveis cenaiths em alguns
dos muitos trabalhos prévios que influenciam alvgdo de problemas, ou
processos envolvidos na resolucdo de problemagscatha das estratégias.

1.1 - Problema e Resolucao de problemas

Problema é toda a situacdo que implica da partesueito a
construcdo de uma resposta ou de uma acdo quezprodu certo efeito
(Boavida, 1993).

Mais ou menos proximas desta, sdo incontaveis dmigdes
propostas. Por exemplo, Lester (1980) entende wimiggna como situagao
gue solicita a execucdo de uma tarefa, para armgigake tem acesso a um
algoritmo que determine o método de resolucéo, estcs considerado
problema se a sua realizacédo for desejada.

Kantowski (1977) partilha uma definicdo semelhant®: individuo
esta perante um problema quando ndo sabe resolsitwagdo usando o
conhecimento imediatamente disponivel.

Polya (1981) fez a distincdo entre o que se corsigmblema e o
processo da sua resolucdo. O autor refere probm® uma procura
consciente de uma acdo apropriada para atingir bjetivo, mas néo
atingivel de imediato, definindo essa acdo comesalucdo do problema,
gue envolve um conjunto de processos cognitivos.

Para Lester (1980), a resolugédo de problemas éjordo de acbes
desenvolvidas para a descoberta do caminho de itnagdo inicial para
uma final, a solugdo, abrangendo uma série de giEsanentais.

O National Council of Teachers of Mathematic (19%Bfine a
resolucéo de problemas como “processo que permgelanos verificar a
potencialidade e a utilidade da Matematica no mugde os rodeia”
(N.C.T.M., 1991, p.89). E também um processo destigacio e aplicacéo,
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com o fim de proporcionar um contexto consisteat® @ aprendizagem da
Matematica.

1.2 — Modelos de Resolucao de Problemas

O modelo de resolugdo de problemas mais apresemiaglo/arios
estudos revistos, bem como o mais utilizado naigarada resolucdo de
problemas é o concebido por Polya (1945/2003). @ehoocompreende
quatro fases, que se sucedem ao longo do processo retomam: (1)
Compreensdo do problema, isto é, interpretar clamgena informacao
fornecida e o que é pedido; (2) Estabelecimentardeplano, “pode ser
longo e tortuoso, é o principal feito na resolugheo problemas” (Polya,
2003, p. 30); (3) Executar o plano, considerada pator a “fase mais facil,
em que 0 mais importante é a paciéncia” (Polya,3208 34); (4)
Verificagdo do problema, importante para a orga@daado pensamento,
mas que os alunos mais vezes nao realizam (P@98) .2

Outros modelos de resolucdo de problemas surgeadotcomo base
0 modelo de Polya. Lester (1980) divide o processm: (1)
Consciencializacdo do problema; (2) Compreensgwraldema; (3) Analise
de objetivo; (4) Desenvolvimento do plano; (5) Ierpentacdo do plano; e
(6) Avaliagdo dos procedimentos e dos resultados.sBa vez Shoenfeld
(1985) sugere: (1) Andlise; (2) Desenho; (3) Exquiéo; (4) Realizagéo; (5)
Verificacao.

1.3 — Tipologia de Problemas

Autores como Polya (2003) afirmam que para se debesr
capacidades de resolucdo num individuo € importanteesolucdo de
diferentes problemas. Tal supde classificar os lpnodéis, sendo possivel
encontrar diferentes sistemas de classificagdendigmdo do proposito do
apelo a problemas diferenciados.

Entre as diferentes classificacbes de problemasmaeferir-se as
tipologias de:

Kansky (1987) que considera trés tipos: Problemastrdducao,
resolvidos usando algoritmos ja conhecidos; Proiede aplicacdo, que
necessitam de recolher e analisar dados; e Problp&wrotineiros, levam
ao estudo de casos especiais (cf. Fonseca, 2005).

Fernandes e colaboradores (1994) salientam quapaos tde
problemas:

- Problemas de processo, ndo se resolvem geralmelateaplicacédo
de um algoritmo, sdo necessérias estratégias ds#ugés, como por
exemplo descobrir um padréo, trabalhar do fim magincipio, fazer um
desenho, esquema ou tabela ou simplificar o prahlem

- Problemas de conteddo, requerem a utilizacdo aeeddos
programaticos, conceitos, definicdes e técnicasmeicas;

- Problemas de aplicacdo, utilizam dados da vidbe@odem admitir
mais do que uma solucéo;

- Problemas com aparato experimental, suscita bBragfio de
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processos diversificados de resolucdo de problé®ascomo a exploragéo
de conceitos mateméticos.

O mesmo problema pode inserir-se em mais do quedasntipos
(Fonseca, 2000), sendo que, apesar das Vvariaodigsl a tarefa de
determinar o tipo de problema em questdo acaba sgor bastante
complicada. Convém distinguir exercicio de um peoid; enquanto num
exercicio se aplica simplesmente um algoritmo ouresultado conhecido,
num problema tal ndo acontece (cf. Fonseca, 2005).

1.4 — Funcdes dos Problemas

Borralho (1990) distingue trés fungdes para oslproés no ensino da
Matemética, salientando que todas estdo muitoiogladas com a atividade
cognitiva dos alunos, e que um problema pode cungsi diferentes
funcdes, cabendo ao professor determinar a func@eigal e criar as
condicdes necessarias para que se obtenham dadesyprevistos.

Funcéo de ensino: um problema confronta o aluno wma situacao
matematica, em que vai adquirir, exercitar e/ouscbdar conhecimentos
matematicos e desenvolver capacidades e habitos pelesamento
matematico.

Funcéo educativa: engloba a formacéo de atitudssivas, face ao
trabalho em geral e a resolucdo de problemas, lmeno @ sensibilizagédo
para a importancia da matematica no desenvolvinmgsoal e social.

Funcdo de desenvolvimento, que se relaciona conflw€mcia que
exerce a resolucdo de problemas no desenvolvimémizlectual,
nomeadamente a nivel da formac¢éo do pensamenta’a{Bo, 1990, p.73).

1.5 — Variaveis e processos mentais envolvidos na R esolugéo de

Problemas

A resolucdo de problemas envolve um vasto e corapierjunto de
fatores fortemente relacionados e dependentesamsutros (Fernandes et
al., 1994), por isso varios tém sido os estudosnéat perceber quais 0s
fatores que influenciam o desempenho dos alunosresalucdo de
problemas.

Kilpatrick (1975) distingue dois grupos de vari&veVariaveis
independentes e dependentes. No primeiro grupoeimsge variaveis de
sujeito, isto é, as caracteristicas especificagedolvedor, como a sua
personalidade, a sua memoria e o seu historiabgiglac varidveis da tarefa,
referentes a tarefa de resolucéo, como por exemfloma do enunciado do
problema; e as variaveis de situagdo, relativameatde meio fisico,
psicologico e social em que a resolucao ocorre.

No segundo grupo incluem-se as variaveis de prodespeitantes ao
desempenho do aluno; variaveis de processo, raktds com o
comportamento do individuo ao longo da resolucaoiavel de avaliacao,
como a revisdo critica depois de resolver o proalem variaveis
concomitantes, apesar de ndo serem incluidas pasdintes, sdo aquelas
gue podem ser modificadas e melhoradas depoisdhicéo.
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Segundo a investigagdo de Schoenfeld (1985), unoajue resolve
problemas, frequentemente, possui quatro categdeasomportamentos e
conhecimentos:

- Recursos, englobando ndo s6 os conhecimentosmdiides, mas
também as qualidades do individuo;

- Heuristicas ou estratégias utilizadas para resa\problema;

- Processos de controlo pela capacidade de gerifoemacéo, de
tomar decisdes;

- Conviccdes ou interpretacdes e perspetivas que ioaividuo tem
de si para resolver problemas.

J& de acordo com Hinsley, Hayes e Simon (1977gsalucdo de
problemas resulta do facto das pessoas poderemodate os problemas
em tipos, e poderem categorizar sem que tenham sdesqoacionar
integralmente, tendo em vista a sua solugdo. Agoate funciona como
pista para organizar a resolucéo, retomando o esjaerendido para tratar
aquele tipo de problema. Assim, possuindo a pessoa corpo de
informacéo acerca de cada tipo de problema, eséepstencialmente util
perante problemas daquele mesmo tipo, jA que gdateh dirigida para os
elementos importantes. A identificacdo do tipo debfgma auxilia a sua
formulacéo no curso da resolucéo.

O raciocinio matematico € um dos recursos ou varide pessoa
fundamental, envolvendo varios aspetos, entre ass,go reconhecimento e
a aplicacdo do raciocinio indutivo e dedutivo, dizaicdo do raciocinio
proporcional e espacial para resolver problemé&snaulacdo e avaliacdo de
conjeturas e argumentos matematicos, e a validdggowoprio pensamento
e a capacidade de apreciar o uso e o poder dociisioiccomo parte da
Matematica (N.C.T.M., 1991).

A capacidade de comunicar matematicamente deve lvenva
compreensdo, a interpretacdo e a avaliacdo damaf@o apresentada.
Borralho (1990) afirma que a complexidade e a qdadé de informacéo
podem influenciar negativamente a resolucdo de lgms. Entdo, a
importancia da instru¢do de aspetos metacognifiaos resultados positivos
no desempenho em matematica (cf. Fonseca, 2005).

Garofalo (1987) identifica trés atividades a desérer pelos
professores: (1) estimular os alunos a questionaeeaterca do seu trabalho
e a refletir acerca dos seus conhecimentos matsa{R) ajudar os alunos
a desenvolverem um sistema de convicgbes que pmmdHaibuir para
melhorar o seu desempenho; e (3) trabalhar ressdudé problemas, que
mostrem claramente o0s processos envolvidos (ckdean 2005).

A metacogni¢éo é vista como estando intimamengeimiada com
outros aspetos do uso de estratégias, devendo/aéda a par de outras
variaveis da situacdo de aprendizagem. Por exeniiessley e seus
colegas, na década de 1980 (cf. Bjorklund, 1998pyseram o modelo de
“bom utilizador estratégico”, com componentes denhezimento, de
estratégia e metacognicdo, conformes a cinco pioxide instrucdo, no
sentido de que os professores devem ensinar g&igténsinar quando,
onde e como usar essas estratégias, elucidar ad@rcanhecimento geral
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dos fatores que promovem o funcionamento estratggiensinar
conhecimento relevante ndo-estratégico e permitie @s estudantes
pratiguem as componentes de um bom uso estratégicsua coordenacao.
Pressley compara este modelo de suporte a aprgadizenatematica as
heuristicas de resolucéo de problemas de Polya.

Outros autores como Schneider (2008) apresentamvigé&a global
da investigacdo acerca da metacognicdo em crianga®lescentes, dando
conta do seu surgimento e potencial.

Porém, a matematica € uma matéria onde as difibetdde raciocinio
se revelam e se refletem em baixos resultados ra#nmento requerendo
procedimentos de instrucdo cuidados na resolugdoprdblemas de
enunciado verbal (Montague, 1984). Sendo que oemmiento de base do
individuo é fator determinante, na analise dos aytamentos de resolugéo
de problemas € necesséario descortinar o que oidlodivsabe, isto é, o0s
conteudos que retém na meméria e o modo como kedeaDurante o
processo de RP o individuo tem de tomar a decis@oquhis 0s
conhecimentos a mobilizar e de que modo ou em godinacdo. Portanto,
as dificuldades na RP podem resultar de um defiiecontrolo
metacognitivo, mas também podem ser resultado de p@ssuir a
informag&o necesséria ou carecer das ferramentts aa aprendizagem.
Além do mais, os individuos atualizam nas situag@esresolucdo de
problemas crencas e conhecimentos pouco conso$ifjagoimportante
detetar a sua real condic&o de resolvedor.

1.6 — Avaliacdo da Resolucéo de Problemas

A resolucdo de problemas € de extrema importancea m
aprendizagem, merecendo especial atencdo em amntextensino da
Matematica. Como processo essencial de dominimageténcias, requer
avaliacao criteriosa. Sendo que a avaliacdo déuggmnde problemas esta a
ganhar relevo nas investigacdes mais recentescanhrecidamente um
assunto sensivel. Um dos aspetos a ter em linltarda é a complexidade
do construto. Resolver problemas mobiliza conhecio®e de diferente
natureza, além de das envolventes motivacionaiso @ntes se referiu.

“Na avaliacdo das resolucdes de problemas propnamaulas ou em
testes escritos, o professor ou investigador napose limitar apenas a
verificar se o aluno encontrou a solucéo corrdtahgeca, 2005, p.63).

Charles, Lester e O'Daffer (1987) consideram quadanicas para
avaliar o desempenho na resolucéo de problemas:

- Observar e questionar os alunos enquanto resatggmoblemas;

- Usar relatorios e inventarios;

- Testes de resposta multipla;

- Usar uma escala de classificacao.

Os autores criaram dois tipos de escalas de a&aliagna analitica,
centrada em comportamentos indicativos da qualidéElecompreenséo,
planificacdo e da resposta encontrada, e uma ‘Estalistica Focada”, que
atribui relevo, na resolucdo e avaliacdo de proatera aspetos globais de
integracdo da compreensdo, escolha e o desenvaldrda estratégia e a
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sua aplicagdo, com a vantagem da atribuicdo de pontuacdo holistica
relativa & solucao construida, em funcdo do nigedjublidade de execucgéo
de cada etapa, e néo refletindo apenas a correg@sjpbsta final.

Porfirio (1993) chama a atencdo para a variabiéidde aspetos que
influem a avaliagdo da resolugdo de problemasrineli@se a “o tipo de
problemas escolhidos, 0 nimero de alunos a avaltampo disponivel para
a avaliacdo, a experiéncia de ensino, de avaliagdde resolugdo de
problemas e a forma como se pretendem usar osa@ssiida avaliagéo” (cf.
Fonseca 2005, p. 63).

Neste estudo, além de aspetos isolados, como zeadal estratégia
escolhida, a convergéncia entre o conhecimento edastégias e sua
utilizacdo como componente metacognitivo e a bemlugedo (resposta
correta), considerou-se a abordagem holistica ahagéio da resolugéo de
problemas, pontuando na escala focada sobre o rdeecompreensao,
planificacdo, resolucdo consistente e verificacéocontrolo, variando a
pontuagdo nesta escala entre 0 e 4 pontos, medi@seente qualidade de
processo de resolucéo.

2 - Estratégias de resolucéo de problemas

O sucesso na resolucdo de problemas esta assactadas as fases
do processo, mas varios estudos (Peverly, 1991;nSwa 1990) ja
indicaram que a escolhalutilizacdo de estratégfagemtes para cada
problema em particular, pode levar os alunos a apnandizagem cada vez
mais produtiva na resolucéo de problemas, tal c@amombinacdo de varias
estratégias.

2.1 — As heuristicas e a Resolugéo de Problemas

Ponte (1991) define heuristicas como “grandes $Bges ou
estratégias correspondestes a operacdes mentaisivgie de aplicar a
muitos problemas, cuja consideragdo podera ajudasua resolucao (...)
podem ser gerais ou especificas” (p. 289).

Segundo Fernandes (1992, cf. Fernandes et al.),189euristicas,
gerais e especificas, podem ser ensinadas e agaenelicontribuem para
melhorar o desempenho dos alunos na resolucé®bkemas.

As heuristicas gerais sdo mais amplas e, por coidegcomuns a
varios problemas, enquanto que as especificas er@atpm uma aplicacdo
tdo generalizada (Lopes, 2002). Entre as heurdstieaais consideram-se:
construcdo de modelos (esquemas, esbhocos, fornaital, elaboracdo de
tabelas (ou gréficos), tentar-e-testar (ensaia@hsersimplificacdo (por
decomposicdo em problemas mais simples ou trabaditavativamente),
eliminacdo (mediante elaboracao de listas orgaa&zdd informacdo ou por
raciocinio l6gico) e reconhecimento de padrdes ¢spg002).

“As estratégias sdo comportamentos e/ou pensamenioes
influenciam o modo como 0 sujeito processa a iném@o, através da
ativacdo, controlo e regulacdo de processos cuegsitiAlmeida, 2004, p.
221).
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2.2 — Fatores presentes na escolha da estratégia

Foram realizados estudos sobre a interagcdo do ciomq®o e das
estratégias, observando a escolha da estratégidiferentes niveis de
desenvolvimento (English, 1992; Schuable, 1990).

English (1992) estudou o progresso de resolucdprdelemas em
criancas, analisando a interacdo entre conhecimesfecifico e as
estratégias gerais, com problemas de combinat@réa apmentavam de
dificuldade. Os resultados do estudo mostram queriasgas mais velhas
utilizam estratégias mais elaboradas com o avatgzdificuldade do que as
mais novas. Os melhores a resolver os problemasnfaqueles com bons
conhecimentos a matematica e que utilizaram egisaténais elaboradas.

Schuable (1990) estudou a evolucdo da resoluciuratdemas em
criancas, ela analisou a interacdo entre a evoldgi@ompreensdo na
crianca, ou o sistema de crengas sobre relacOemdm-efeito, e a sua
escolha da estratégia para resolver o problema.

Em ambos os estudos anteriores, observou-se quéved de
dificuldade do problema afeta a escolha da esteat&g a dificuldade do
problema aumenta, as criancas frequentemente eegritt uma estratégia
mais avangada, adquirida recentemente, para umaatégsd menos
avancada. Essa regresséo pode ser atribuida asufitiente conhecimento
ou compreensdo ha aplicacdo da solucdo em tarafagificeis.

Num estudo multiexperimental, Ross e Cousins (198&liaram a
relagdo entre idade e escolha da estratégia pegsolicdo de problemas.
Com o avancar da idade os estudantes sdo capazealidar mais variaveis
ao mesmo tempo e assim representar as relacéesterhais completa.

Outros estudos que relacionam a idade com a esdallestratégia
para a resolucao de problemas (Gholson, Levinehi&ig3, 1972; Gholson,
1980; Eimas, 1969; Mosher and Hornsby, 1966, emé&, 2003), sugerem:
1) as criancas comecam a utilizar adequadamenéste tle hipéteses no
“segundo ano”; 2) criangas mais novas selecionam hipotese através de
tentativa e erro enquanto os adolescentes mantfas &5 possibilidades de
solucéo correta e vao eliminado as incorretas,s3¢reancas mais velhas
possuem estratégias mais eficientes para elimimarmaior nimero de
possibilidades enquanto as mais novas eliminamdevtada vez.

Gross (1985) propbs duas razfes principais pareriasgas mais
novas ndo serem bem-sucedidas a resolver problesnas as mais velhas.
Primeiro elas falham no reconhecimento dos fat@pes influenciam a
solugdo do problema, usam métodos menos eficazBeqaeentemente
inadequadamente, para organizar e integrar tod#doamacao necessaria
para encontrar a solucdo. A segunda razdo deve-sgaéicas mais novas
ndo terem ainda as habilidades necessarias pateeregroblemas.

A idade néo é o unico fator que influencia a estalas estratégias,
habilidades metacognitivas e inteligéncia tambésemhgenham um papel
importante.

Swanson (1990) investigou a influéncia das esti@égetacognitivas
e de aptiddo na resolucdo de problemas. Swanséf)(@9aliou a influéncia
de conhecimentos gerais e a consciéncia metaocgmf habilidade de
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resolver problemas. Os resultados do estudo rewelgue estudantes com
altos niveis de conhecimento metacognitivo e baadiddo tiveram

melhores performances que o0s com altos niveis dildape baixo

conhecimento metacognitivo. Conclui-se que capdeslametacognitivas
mais altas podem compensar a capacidade globabraecer um certo

conhecimento sobre a cognicao.

Além disso, Swanson (1990) descobriu que indepeedemte da
aptiddo, individuos com capacidades metacognitielevadas, utilizam
estratégias mais avancadas na resolucdo de prablédsasujeitos com
capacidades metacognitivas elevadas sao aquelegilijgeen menos passos
para resolver o problema e as estratégias escslpateeles estdo associadas
a um desempenho elevado na resolucdo dos problé&nas. alunos com
aptiddes mais altas e com mais estratégias metiizagn possuem
estratégias mais variadas sendo melhores resobsdor

Novick (1988) estudou os efeitos da transferénaa pdoblemas
analogos em “novatos” e “especialistas”, explicae g¢om um problema
novo uma boa estratégia de resolucdo envolve madilemas anteriores
semelhantes e aplicar os mesmos procedimentos qustitai uma
transferéncia andloga. O autor afirmou que se gogblemas forem
semelhantes em caracteristicas de superficie {au s perceptualmente
semelhantes) tanto os “novatos” como 0s “espetaalivdo proceder a uma
analogia e ser capaz de o resolver. Se os doiteprab forem semelhantes
em caracteristicas estruturais (ou seja, sdo samntelh numa relacdo
abstrata) os “especialistas podem conseguir apbcanalogia mas o0s
“novatos” ndo o conseguem por falta de conhecimevdio contar com
caracteristicas de superficie e representar madtgma.

A partir destes estudos, verifica-se que com o gaada idade, o
aumento da inteligéncia, do conhecimento e expaédén individuo é capaz
de representar o problema de forma mais completar gnais estratégias, e
selecionar e aplicar as mais eficazes para umaetaomesolucdo de
problemas. Porém, conforme ilustram outros estyéas., Brito, 2000),
outros fatores como a escola ou o método de emmidem influenciar a
gualidade da resolucéo dos problemas.
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Il - Objetivos

A presente investigacdo tomou como questdo de dadentificacdo
das estratégias de resolugdo de problemas usadadupos dos 2° e 3°
ciclos do Ensino Bésico, concretamente, dos seguatos de cada um
destes ciclos, 6.° e 8.° anos de escolaridaden8egun modelo de etapas
de processamento para a resolucao de problemass{gtlo tedrico), foram
observadas as estratégias de compreensao, pleadieaestratégias gerais
de resolucdo, mediante uma abordagem holisticegradora das diferentes
etapas focadas naquelas competéncias e na sudagealnanifesta (cf.
Charles, Lester & O’Daffer, 1987), tendo ainda sidgistados indicadores
de funcionamento metacognitivo. Fundamentalmenttudaram-se, as
estratégias preferencialmente selecionadas pealossl comparativamente,
em funcdo do ano de escolaridade, sexo e o nivekedempenho escolar
inicial na disciplina de matematica e classificacém Matemética e Lingua
Portuguesa.

S&o objetivos deste estudo:

- Conhecer o comportamento estratégico na resolde&oroblemas
I6gico-matematicos néo rotineiros, de enunciaddalerpor alunos do
ensino basico;

- Descrever as estratégias preferencialmente usadassolucdo de
diferentes tipos de problemas;

- Situar numa escala holistica a capacidade déuggsnde problemas
focada nas etapas de modelo de etapas;

- Comparar as estratégias usadas em funcdo derdiés. nivel de
escolaridade; sexo e rendimento em matematica

- Situar o nivel metacognitivo de funcionamento aogos:

Descrever o conhecimento metacognitivo ao niveledtiatégias de
resolucéo de problemas antecipadas

Analisar a adequacao do conhecimento a experiéeogstratégias de
resolucéo de problemas

Sao ainda objetivos especificos deste estudo:

Situar a percecéo dos alunos relativamente aomemdo/dificuldade
em matematica;

Verificar o progresso no rendimento escolar na iglisa de
matematica dos respetivos alunos na disciplina aeMatica;

Apurar se a estratégia escolhida pelos alunosgaata problema é a
considerada adequada para a sua resolugédo, deo ammrd o rendimento
escolar, sexo e ano escolar;

Analisar os indicies de resolucdo segundo a edudliagtica focada
para cada problema, de acordo com o rendimentolagsEexo e ano
escolar, tal como a capacidade média de resolugaoothlemas;

Perceber a influéncia das variaveis rendimentol@scgexo e ano de
escolaridade na escolha da estratégia adequada.
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Il - Metodologia

Para alcancar os objetivos antes enunciados, poeeda escolha de
uma amostra, cuja caracterizacdo se apresenta udr, sagaplicacdo de
instrumentos para a recolha de dados que a seguilescrevem, e aos
procedimentos de operacionalizagdo das variavdisestudo, a partir do
tratamento dos enunciados dos problemas, uma vez derevisdo de
literatura. Os instrumentos construidos e adaptddesm aplicados e
dinamizadas as sessoes de recolha de dados, pressedeorganizagédo dos
dados em base construida em suporte informat@oalise e interpretacao.

Caracterizacdo da Amostra

A amostra foi escolhida em funcdo da acessibilidadeestagio
curricular, realizado durante o ano letivo de 20001, na Escola EB 2/3
Eugénio de Castro, com participacdo direta no fwoMatch Mat, da
parceria da Escola com a Faculdade de PsicoladgaCéncias da Educacdo
da Universidade de Coimbra, no ambito do PlanoellMatematica, no
referido ano, com as turmas dos 6.° e 8.° anosaidagidade.

Do projeto foram selecionados 160 alunos distribsiid
equitativamente pelos anos de escolaridade, sexemdimento inicial em
Matemética.(cf. tabela 1).

Tabela 1: Distribuicdo da amostra em fungdo do ano de escolaridade, sexo e rendimento

a matematica

Rendimento Ano de escolaridade Total
6° 8°

M 20 20 40

Fraco Sexo F 20 20 40

Total 40 40 80

M 20 20 40

Bom Sexo F 20 20 40

Total 40 40 80

A escolha dos alunos para a amostra baseou-sengdionento escolar
na disciplina de matematica, no primeiro periododb-se considerado com
“fraco” rendimento, os alunos com classificacOegatigas ou que, no
cOmputo geral das classificagbes obtinham menorianddor “bom”
rendimento entendemos os alunos com classificag&inma de 5 na escala
de 1-5 pontos, ou com classificacdo de 4 a Matemai melhor média
global.

Foram selecionados quarenta “bons” alunos do 6° enautros
guarenta do 8° ano, sendo vinte rapazes e vinggigag em cada caso. A
selegéo dos alunos com fraco rendimento teve osasesritérios.
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Instrumentos de Recolha de dados

Foram utilizados dois tipos de instrumentos parecalha de dados.
Um questiondrio socio-demogréfico, aplicado noiin@o processo, e uma-
ficha guido, elaborada seguindo as fases do matielolya (cf. Almeida,
2004), aplicada 5 vezes, tantas quantas as sesEbesesolucdo de
problemas. Constituiu, ainda, instrumento de sepa@rtinvestigacdo o0s
enunciados verbais de problemas néo rotineiroglleédos conjuntamente
com a coordenadora do Plano de Matemética, em dudgéprograma
curricular e da estratégia prioritaria de resolug@®inar.

O questionério foi elaborado com o intuito de rbeoldados pessoais
sobre o aluno e o seu percurso escolar.

A ficha guido elaborada segundo as quatro fasendtdtelo de Polya
(2003), adaptada em estudos prévios (e.g., Aime4) permitiu recolher
as respostas de processamento da informagéo, emstele compreenséo,
planificacdo, resolucéo propriamente dita e vex@féo, na resolucéo de cada
problema por parte de cada aluno (cf. Anexo 1).

No inicio da ficha é apresentado o enunciado dbl@nea (cf. Anexo
2).

A primeira parte da ficha orientadora, “perceberpmblema”,
apresenta as questdes: “Li o problema com atenti@efcebi o problema”,
“Qual o objetivo do problema”, “O que ja sei” (dadelevantes), se “H&
condicbes a respeitar” (regras). Na segunda fasgatizar um plano de
resolucéo”, refere-se no guido que podem exisfiereites formas de
resolver cada problema. Os alunos sdo questiorsel@ encontraram um
plano para resolver o problema, se ja resolveranpnafblema semelhante e
como vao proceder. Nesta fase assinalam a estrggégeles escolhida para
0 problema em questédo (assinalando o nome). Rustemnte, na etapa de
“resolucdo do problema”, é relevante perceber sEW®S pensaram acerca
da estratégia adequada de solugdo para o probles® & escolha da
estratégia foi decidida por ser a mais eficaz pargroblema ou por
“impulso” ou por ensaio-e-erro. Do confronto erdrestratégia assinalada e
a resolucéo efetiva resultard um indicador metatiegnna medida em que
se infere se o0s alunos sabem o que fazem para@ur@ce ou se executam o
gue dizem que vao executar para resolver o problema

A Ultima etapa, definida como a “verificacdo daug@b”, em que o0s
alunos apresentam a resposta que satisfaz o pmblerificam se essa
solucdo é a correta, caso contrario repetem o grahl podendo mudar de
estratégia, e assinalam se a solucao que encontéafmica e se existem ou
nao outras formas de resolver problema (o que cdmpde novo, uma
componente metacognitiva de controlo e reflexao).

Os problemas utilizados nesta investigagdo foraoolleisios para
trabalhar duas estratégias especificas, dentraoajetep Match Mat, que, de
acordo com a professora de matematica responsaiglcpordenacdo do
Plano I, sdo estratégias onde, tendencialmentealosos apresentam
dificuldades.

Foram escolhidos e ministrados 5 problemas, nadneiats,
apresentados em enunciados verbais dados a reédlv&nexo 3), com o
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suporte da ficha-guido. Os trés primeiros problesdas esperados apelar a
uma estratégia adequada de desenho de uma tabekgoema; os outros

dois sé@o provavelmente melhor resolvidos usandstratégia de “resolver

do fim para o principio”.

Procedimentos

Na primeira fase procedeu-se a reviséo de litexagobre as tematicas
em questdo: o0 ensino/aprendizagem da Mateméaticeensino basico;
resolucdo de problemas; tipos de problemas; fatonglicados; estratégias e
heuristicas; estudos de investigacdo com propéstioelhantes ao presente
estudo.

Numa segunda fase foram construidos os instrumemalgados de
referir.

A terceira fase consistiu na administracdo aosoaldies instrumentos
para a recolha de dados, que decorreu ao longmadetivo 2010/2011,
durante as aulas de Estudo Acompanhado, para oefdo¢ Plano de
Matematica.

Foi realizada uma primeira sessdo de apresentac@coopeto, com o
intuito de esclarecer os objetivos aos alunos fegsores e a forma como se
ia desenvolver. A titulo exemplificativo foram #ddos dois problemas
iniciais, que néo fizeram parte do estudo, tendaitnado como elementos
de mobilizagdo do envolvimento e motivagao paraamigipacdo. Com o
feedback desta sessao inicial foi, também, possjustar a ficha-guia da
resolucéo, de forma a simplificar o preenchimet@podos os alunos, bem
como esclarecer duvidas dos alunos no processesdiicao de problemas.

Os cinco problemas estudados, foram apresentadgsi&inmo sessoes,
os dois primeiros problemas foram realizados nuess& de 90 minutos,
sendo os restantes aplicados separadamente eresseégsd5 minutos. Em
cada sessdo, o respetivo enunciado era entregodoa bs alunos das
turmas, sendo que dos alunos que integraram a @ntisiestudo que aqui
se apresenta se obteve consentimento informado.

A realizacao era individual, apos esclarecidasiafdds apresentadas
no inicio da sessdo. Depois de resolvidos os prade de acordo com a
ficha, ou decorridos aproximadamente 35 minutompte considerado
suficiente para a resolucdo dos problemas em questfa professora de
matematica, eram recolhidos os enunciados e assfigsolvidas e corrigido
0 problema no quadro, para todos participarem Eresem a resolucéo,
discutindo as estratégias mais adequadas e assfadmaas aplicar em
problemas semelhantes.

Na fase seguinte da elaboracdo deste estudo, &uaeh a
organizacao dos dados e inseridos em base no pragndormatico SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) wet3a0.

Para um estudo conjunto da resolucao de probleasmsarias etapas
do processo, atendendo a qualidade de realizaggmaessamento, em
termos da compreenséao, planificagéo, resolucaoifecaedo, foi criado um
indice global de avaliacdo das estratégias de RHdbela 2), seguindo os
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fundamentos da escala holistica focada apresentadsstudo teorico (cf.
Charles, Lester & O’Daffer, 1987).

Traduzido conforme o modelo de etapas, este indiflete a
capacidade global de resolugédo dos problemas, god#gscrever cada um
dos niveis com as seguintes indicacoes:

0 ="sem compreensao" (0 que compromete toda hgde)

1 = "estratégia inadequada, embora sugira um plano”

2 = "resolve sem compreender, ou compreende, @anihas i
resolve”

3 = "estratégia adequada mas néo resolve corretamen

4 ="resolve correta e estrategicamente”

Tabela 2: Distribuicdo dos pontos de cada etapa ou critério considerado, segundo a

escala holistica focada

indice Global
Resolugéo Estratégia Estratégia Comportamento (cf,Pontuacéo da
correta escolhida adequada metacognitivo escala holistica
focada)
1 Assinala 1 1 4
1ou Assinala 0 1 3
0 Assinala 1 1
1ou Assinala 0 0 2
0 Assinala
0 Assinala 0 0 1
0 0 0 0 0

0 —Nao; 1 —Sim

Por fim, procedeu-se a andlise dos resultados cdimahdade de
estudar os objetivos formulados discutir os redoaencontrados. Foram
empregues técnicas estatisticas descritivas @igtéo de frequéncias de
tabelas cruzadas) e inferenciais (pelo uso de stesé® paramétricos,
comparacgdo entre médias, andlises de regress@ojuSe, posteriormente,
a discussao dos resultados e as conclusdes protendesta investigacao.
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IV - Resultados

No presente capitulo sdo apresentados o0s resultatitidos,
concorrendo para a resposta as intengbes exprassss objetivos
estabelecidos subjacentes ao estudo. Comeca @pragentar as analises
descritivas relativas aos dados entendidos nedessfara tornar inteligivel
as estratégias usadas preferencialmente pelossalermmmo se evidenciam
em funcéo do sexo, ano de escolaridade e outrisyparidades da amostra,
como os resultados escolares em Mateméatica e eguad.iRortuguesa. A
seguir apresentam-se as estatisticas inferencasiveis de contribuirem
para a sua explicacao.

Por se entender haver questdes de caracterizaggmadiipantes que
se relacionam com o tema fulcral das estratégiasstgucdo de problemas,
como sejam aspetos de ordem percetiva acerca dodesho na disciplina
de matemética e estatuto escolar, comegamos plisaarem que medida a
sua autopercecédo converge para as classificacidasba disciplina no 1°
periodo do ano letivo.

Percecéo de dificuldades na aprendizagem da Mateméat ica

Esta informacao obtida no questionario sociodenfiogréoi cruzada
com o rendimento a disciplina de Mateméatica no enim periodo (cf.
Tabela 3).

Tabela 3: Percecao de dificuldade na disciplina de matematica em fungdo do ano

escolar, rendimento inicial e sexo

Ano Rendimento Sexo Perceciona d ificuldade em Matemética?
escolar Né&o Sim
Fraco M 16
6° F 19
Bom M 19 1
F 15 5
Fraco M 13
8° F 13
Bom M 15
F 17

Dos alunos com fraco rendimento do 6° ano, 5 dssamm nao ter
dificuldade a matematica, sendo 4 do sexo mascelihalo feminino, e 35
assinalaram ter dificuldade na disciplina, 16 drosmasculino e 19 do
feminino. Os alunos com bom rendimento do 6° ad@s3inalaram nao ter
dificuldade a matematica, 19 do sexo masculino edd5eminino, e 6
assinalaram ter dificuldade, sendo 1 do sexo mascel5 do feminino.

No 8° ano os alunos com fraco rendimento, foram &4sinalar nao
ter dificuldade na disciplina, 7 de cada sexo, e @Sinalaram ter
dificuldade, 13 de cada sexo. Os alunos com bowlimamto do 8° ano, 32
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assinalaram néo ter dificuldade a matematica, 18edo masculino e 17 do
feminino, e 8 assinalaram ter dificuldade, 5 doosexasculino e 3 do
feminino.

Dos dados recolhidos observam-se percecbes desfasdd
rendimento efetivo, contudo, no conjunto dos alypersicipantes, enquanto
19 séo “otimistas”, sendo “fracos” alunos, mas m&oonhecendo ter
dificuldades, 14 tém, talvez, um autoconceito acack® menos favoravel, ja
gue sendo “bons” alunos, dizem sentir dificuldaseslisciplina.

No entanto, confrontando esta perce¢ao no iniciandoletivo com as
notas obtidas no 3° periodo as disciplinas basildeeLingua Portuguesa e
de Matematica, em cada um dos anos de escolaridatlelados e
considerando o sexo dos alunos, obteve-se a segab@la cruzada:

Tabela 4 — Distribuicdo dos alunos da amostra, em f  uncgéo do ano de escolaridade, sexo,
rendimento no 3.° periodo em Lingua Portuguesa e Ma  tematica, rendimento a

Matematica no 1° periodo letivo e percegdo de dific  uldades na aprendizagem a

Matematica
Nota 3.° periodo Rendimento Matematica 1° periodo
Perceciona
Ano Sexo L.Port. Matem. dificuldade Fraco Bom
6° M 2 2 Sim 1
3 Nao 2
Sim 5
3 2 Sim 2
Nao 2
Sim 6
Sim 2
4 3 Nao 1
4 Nao 1
Sim 1
5 4 Nao 3
5 Nao 14
F 2 3 Sim 4
3 3 Nao 1
Sim 9
4 Sim 6
4 4 Nao 2
Sim 2
5 Nao 3
Sim 2
5 4 Nao 3
5 Nao 7
Sim 1
8° M 2 2 Nao 5
Sim 1
3 Nao 2
Sim 11
3 3 Sim 1 1
Nao 1
4 3 Nao 1
Sim 3
4 Nao 9
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Sim 1

5 4 Nao
5 Nao
F 2 2 Nao 1
Sim 5
3 Nao 4
Sim 7
3 2 Nao
Nao
Sim 1
Nao 1
4 3 Sim 1
Nao 5
Sim 1
5 Nao 1
Sim 1
5 4 Nao 3
5 Nao 7

E curioso notar que no 6° ano, dos 20 rapazes cegatina a
matematica no 1° periodo letivo apenas trés mardénegativa no 3°
periodo, tendo apenas um deles também nota negatR@tugués, todos
percecionando as suas dificuldades, tal como oGtomdegas que melhoram
a sua classificacdo em matematica, apesar da egtiva a Portugués.
Destes 20 alunos fracos a matematica no inicio mim 4 deles nao
percecionam dificuldades na disciplina (tendo 2slelegativa a e os outros
2 classificacdo de 3 no ultimo periodo. Em contrtigies 2 dos alunos que
alcancaram a classificacdo de 4 a matemética (eLBigua Portuguesa)
dizem ter dificuldades na aprendizagem da Matemali& no que respeita as
suas colegas raparigas, designadas por fracassaumatematica no inicio
do ano (no 62 ano de escolaridade), apenas umaegéaohece as suas
dificuldades na disciplina, muito embora 6 alcaneenlassificacdo de 4 (e
de 3 a Portugués). Dos alunos assinaladas coma™latumos no 6° ano ha
um rapaz e 5 raparigas que percecionam dificuldad®latematica, apesar
da classificacdo de 5 em 3 dos casos).

Ao nivel do 8° ano sdo 7 (dos 20 rapazes fracasngo reconhecem
ter dificuldades na aprendizagem de Mateméaticagdaaique destes 5
mantenham negativa a sua classificacdo tanto a mdéita como a
Portugués. Sdo duas as raparigas cuja percecasfasatia do nivel de
realizacdo (dizendo ndo ter dificuldades, apesa slaas negativas a
Mateméatica e num dos casos também a PortuguésgoBtrapartida, no 8°
ano 3 raparigas com boa nota a Matematica (uma detalo alcancado a
classificacdo de 5) diz sentir dificuldades naidls®@, enquanto entre os
bons alunos séo 5 os rapazes que percecionamldfitas (alcancando a
classificacdo maxima de 3 no ultimo periodo).

Os gréficos seguintes representam a relacdo estassificacbes
médias em Matematica e em Lingua Portuguesa, respeinte no 6° e no
8° ano, e a percecdo das dificuldades em Mateméatcalimento em
Matemética no 1° periodo, e sexo.
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Graficos 1 e 2 — Relagdo entre as notas médias obti  das em Matematica e em Lingua

Portuguesa e a percecéo de dificuldades em Matemati  ca por alunos de 6° e 8° ano
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Gréaficos 3 e 4 — Relagéo entre as notas médias obti  das em Matematica e em Lingua

Portuguesa e o rendimento em Matematica no 1° perio  do, por alunos de 6° e 8° ano
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Evolucao das notas de Matematica entre 0 1°e 0 3°  periodo

De um modo mais sumario veja-se na tabela segaipt®lucdo das
notas na disciplina de matematica do primeiro peripara o terceiro (cf.
Tabela 5).

Tabela 5: Distribuigdo dos resultados de Matematica No 3° periodo, em fungéo do ano,

nota inicial e sexo.

Ano de escolar Rendimento Nota 3° periodo a matema tica
2 3 4 5
Fraco Sexo M 3 15 2
F 0 14 6
6° Bom Sexo M 1 5 14
F 7 13
Fraco Sexo M 14
F 7 13
8° Bom Sexo M 5 13 2
F 1 10 9

No 6° ano verifica-se que dos alunos com fracoineento no 1.°
periodo somente 3 rapazes permanecem com notavae@avalores), tendo
8 alunos alcangado a nota de 4 valores na escdla lde 8.° ano, dos 40
alunos “fracos” 13 permanecem num nivel insufi@eatos restantes 27
apenas alcancam a nota de 3.

Dos “bons” alunos, 1 rapaz do 6° ano e 6 alund3.tano (5 rapazes
e 1 rapariga) baixaram a nota para 3.

Percebe-se dos dados diferencas entre os doiseascokares. Nos
alunos com fraco rendimento foram mais os que gumsen subir a nota
para positiva no 6° ano do que no 8° ano. Nos alwwn melhor
rendimento verifica-se que atingiram nota maximasd®res) mais alunos
do 6° ano do que no 8° ano.
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Resolucdes corretas dos problemas

Tabela 6: Respostas aos varios problemas, em fungéo do ano de escolaridade,

rendimento inicial a matematica e sexo

Ano Resolve Resolve Resolve Resolve Resolve
escolar c P1 P2 P3 P4 P5
2 N S N S N S N S N S
[0 [}
12 n
Fraco M 16 20 12 11 12
6° F 14 19 9 17 15
Bom M 1 11 12 8 2
F 5 16 9 8
Fraco M 13 20 1 4
8° F 11 19 1 4 2
Bom M 4 14 4 13 1
F 7 17 1 13 2

Analisando as solu¢cBes obtidas pela amostra nolgmeb 1 (cf.
Tabela 6), em funcdo do ano de escolaridade, @bmento na disciplina de
matematica e do sexo, verifica-se:

No 6° ano alunos com fraco rendimento 30 ndo caiirsey encontrar
a solugdo correta para o problema, 16 rapazes eafdrigas, e 10
conseguiram resolver corretamente o problema, dzespe 6 raparigas; 0s
alunos com bom rendimento, 6 ndo encontraram g&olcorreta, 1 rapaz e
5 raparigas, e 34 conseguiram atingir a solucddemdeda para este
problema, 19 rapazes e 15 raparigas;

No 8° ano foram 24 os alunos com rendimento infegioe néo
conseguiram encontrar a solugcdo correta, 13 rapaZek raparigas, e 16
acertaram na solucdo do problema, 7 rapazes eaéigag;, os alunos com
bom rendimento, 11 n&o atingiram a solucéo cordetapazes e 7 raparigas,
e 29 conseguiram resolver o problema, 16 rapaz8ga&parigas.

De realcar que foram mais alunos do 6° ano cono frasdimento a
nao conseguir resolver o problema do que no 8° anms bons alunos,
foram mais do 8° ano a ndo conseguir atingir sostagrorreta.

Dos resultados do problema 2 (cf. Tabela 6) é pekglentificar, em
funcdo do ano de escolaridade, do rendimento wéiplii|a de matemética e
do sexo:

No 6° ano 39 alunos com fraco rendimento ndo eraramb a solucao
correta deste problema, 20 rapazes e 19 rapargasenhum aluno
conseguiu resolver corretamente o problema. Dosoalucom bom
rendimento, 27 deles nao atingiram a solucdo &orrel rapazes e 16
raparigas, enquanto 13 dos “bons” alunos conseguieaolver o problema
com a solucéo correta, 9 rapazes e 4 raparigas.
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No 8° ano os alunos com fraco rendimento a mateaa89 nao
conseguiram acertar na resposta, 20 rapazes epdfigas, e apenas uma
aluna com fraco rendimento chegou a solucado codetgroblema. Dos
alunos com bom rendimento, 31 n&o resolveram olgm@bacertadamente,
14 rapazes e 17 raparigas, e 9 desses “bons” ahtm@gram a resposta
correta para o problema, 6 rapazes e 3 raparigas.

E importante realcar, que este problema nimerca2der conjunto
dos problemas estudados, o considerado mais difédds alunos e pela
professora de matematica, notando-se nos resultalotaos, que poucos
alunos atingiram a resposta correta e foram oss'batunos do 6° ano a
acertar mais.

Da andlise do problema 3 (cf. Tabela 6) é possdasitificar, em
func&o do ano de escolaridade, do rendimento rgliiga de matematica e
do sexo:

Dos alunos do 6° ano com fraco rendimento na disaipde
matematica, existiram 21 que ndo conseguiram atngesposta correta, 12
rapazes e 9 raparigas, e 18 deles que resolvepobema corretamente, 8
rapazes e 10 raparigas. Dos alunos com bom rentdipniEhn&o atingiram a
resposta correta, 12 rapazes e 9 raparigas, e 4%ldoos resolveram
corretamente o problema, 8 rapazes e 11 raparigas.

Dos alunos do 8° ano com fraco rendimento escaemas um rapaz
e uma rapariga ndo acertaram na resposta, enqu@nt@pazes e 19
raparigas atingiram a resposta correta ao probl@ua.alunos com bom
rendimento, 5 ndo acertaram na resposta, 4 rapazZesapariga, € 35
resolveram corretamente o problema, 16 rapazesapafigas.

De realgar que os alunos do 6° ano tiveram um roimeior de
respostas erradas em relagdo ao 8° ano, e meshum®wlunos do 6° ano
muitos erraram na resposta. De notar também qualus®s com fraco
rendimento no 8° ano, conseguiram atingir maisoslgg corretas que 0s
bons alunos desse mesmo ano escolar.

Analisando os resultados do problema 4 (cf. Tabgl@m fungéo do
ano de escolaridade, do rendimento na disciplinaatematica e do sexo, €
possivel perceber:

No 6° ano, 28 alunos de fraco rendimento na diseigle matematica
nao conseguiram resolver este problema corretamédteapazes e 17
raparigas, 12 dos “fracos” alunos atingiram a re&poorreta ao problema.
Dos alunos com bom rendimento, 16 ndo chegaramugasocorreta do
problema, 8 de cada sexo, e 13 responderam cometamao problema, 9
rapazes e 4 raparigas.

No 8° ano, 8 alunos com fraco rendimento na diseiplde
matematica, ndo conseguiram atingir a respostateod de cada sexo, e 32
chegaram a resposta correta, 16 de cada sexo. Dnesacom bom
rendimento, 26 ndo resolveram o problema correteenéB de cada sexo, e
14 chegaram a resposta correta ao problema, 7ddeseso.

De referir que no 6° ano o0 numero de respostagiddis pelos “bons”
e “fracos” alunos € quase idéntica, importanteetaratencédo que faltaram
11 respostas por parte dos “bons” alunos. No 8° fanam mais os alunos
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com fraco rendimento a responder corretamente ablgma do que os
alunos com bom rendimento.

Dos resultados obtidos sobre o problema 5 (cf. [fa®g em funcéo
do ano de escolaridade, do rendimento na disciglmmanatematica e do
sexo, é possivel verificar:

No 6° ano, os alunos com fraco rendimento escaadisciplina de
matematica, 27 ndo conseguiram resolver este pnabt®rretamente, 12
rapazes e 15 raparigas, e 7 rapazes atingiranpastascorreta ao problema.
Dos alunos com bom rendimento, 8 n&o resolveram rablgma
corretamente, 2 rapazes e 6 raparigas, e 31 alingirresposta correta, 18
rapazes e 13 raparigas.

No 8° ano, 5 alunos de fraco rendimento ndo resiveorretamente
0 problema, 3 rapazes e 2 raparigas, e 9 atinggamsposta correta, 3
rapazes e 6 raparigas. Dos alunos com bom rendmentdisciplina de
matematica, 3 ndo responderam corretamente aoepmabll rapaz e 2
raparigas, e 29 atingiram a resposta correta,daes e 15 raparigas.

Importante referir que a grande falta de respadtas‘fracos” alunos
a este problema.
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Resultados da Estratégia escolhida
Problema 1

Tabela 7: Distribuicdo das estratégias escolhidas p  ara o problema naimero 1 de acordo

com o ano de escolaridade, rendimento a matematica e sexo

Ano Rendimento Estratégia escolhida Problema 1
escolar Célculo  Simplifica Experimentar  Tentativa
mental  problema e erro
M 6 2
Fraco Sexo F 3 5
60
0 1 2
Bom Sexo F 3 2 1 2
M 10 3 0
Fraco Sexo
1 5 2
80
M 8 2 0
Bom  Sexo
F 6 4 2

Na tabela 7 estéo indicadas as escolhas assingeldasalunos como
estratégia a utilizar para a resolucao do primgioblema.

No 6° ano, os alunos com fraco rendimento, escafher
principalmente a estratégia “tabela/esquema” (2hds 11 rapazes e 10
raparigas), 9 assinalaram “calculo mental” (6 rapae 3 raparigas), 7
selecionaram “simplificar o problema” (2 rapazes mparigas). Os “bons”
alunos, recairam também pela estratégia “tabelséess’ (23, com 11
rapazes e 12 raparigas), 9 escolheram “calculo atie(@ rapazes e 3
raparigas), as estratégias “simplificar o probleradexperimentar” foram
escolhidas 2 vezes cada, sendo que a primeira f@ramparigas e na
segunda um de cada sexo e a ultima opc¢ao foi eplta por 4 vezes, 2 de
cada sexo.

Os alunos do 8° ano com fraco rendimento, assarmald9 vezes a
estratégia “tabela/esquema”, 7 rapazes e 12 rasarid vezes o “calculo
mental”, 10 rapazes e 1 rapariga, 8 selecionarampfiicar o problema”, 3
rapazes e 5 raparigas, 2 raparigas assinalaranerimgntar” e a ultima
opcdo nao foi selecionada. Os “bons” alunos, 17 ollesam
“tabela/esquema” para resolver este problema, 8zegpe 8 raparigas, 14
selecionaram “calculo mental”, 8 rapazes e 6 rgpari 6 assinalaram
“simplificar o problema”, 2 rapazes e 4 raparigasaparigas escolheram a
estratégia “experimentar” e nenhuma escolha resgdite a Gltima opcéo.

De assinalara que a estratégia mais escolhida“tabala/esquema” e
a estratégia “calculo mental” verifica uma escatieis acentuada por parte
do sexo masculino.
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Problema 2
Na tabela 8 estdo distribuidas as estratégiasatedas pelos alunos
para a resolucéo do segundo problema.

Tabela 8: Distribuicdo das estratégias escolhidas p ~ ara o problema naimero 2 de acordo

com o ano de escolaridade, rendimento a matematica e sexo

Ano Rendimento Estratégia escolhida Problema 2
escolar Pelo Calculo Simplifica  Experimenta Tentativa
fim mental e erro
Fraco M 1
6° F 0 0 4
Bom M 1 4
F 1 2
8° Fraco M 10 1 4 1
F 0 3 6 1
Bom M 2 3 1
F 1 0 2

Os alunos do 6° ano com fraco rendimento na diseipde
matematica, 22 assinalaram a estratégia “tabels#esa (12 rapazes e 10
raparigas); 1 rapaz escolheu “resolver pelo fingu&o o “célculo mental”;
5 alunos selecionaram “simplificar o problema” épaz e 4 raparigas); 4
apontaram “experimentar” (3 rapazes e 1 raparigag alunos com bom
rendimento desse ano, 20 escolheram *“tabela/esu@neapazes e 11
raparigas); 8 alunos assinalaram “célculo men&lfapazes e 2 raparigas);
1 aluno de cada sexo escolheu “experimentar” eté&am pela “tentativa e
erro” (4 rapazes e 2 raparigas”).

No 8° ano, os alunos com fraco rendimento, 14 alssam a
estratégia “tabela/esquema” (4 rapazes e 10 rasyigl0 rapazes
assinalaram “célculo mental”; 4 escolheram “sinidif o problema” (1
rapaz e 3 raparigas); 10 selecionaram “experimer(tarrapazes e 6
raparigas) e 1 de cada sexo optaram por “tentaivero”. Nos “bons”
alunos, 11 alunos assinalaram “tabela/esquemadpdzes e 7 raparigas); 9
de cada sexo selecionaram “calculo mental”; 3 aurescolheram
“simplificar o problema” (2 rapazes e 1 raparigd)iapazes optaram pela
estratégia “experimentar” e 3 alunos pela “tensatverro” (1 rapaz e 2
raparigas).

Nos alunos com fraco rendimento do 8° ano, verSEajue 0 sexo
feminino assinala mais vezes a estratégia “talsgjaéama”’ e os rapazes
optam pelo “calculo mental”. A estratégia mais #sda pelos restantes
alunos é a “tabela/esquema”, com excecao dos atomsdom rendimento
do 8° ano que assinalam a estratégia “calculo Mienta
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Problema 3

Tabela 9: Distribuicdo das estratégias escolhidas p  ara o problema ntimero 3 de acordo

com o ano de escolaridade, rendimento a matematica e sexo

Ano Rendimento Estratégia escolhida 3
escolar Tabela Resolver  Célculo  Simplif Experi  Tentativ
pelo fim mental ica menta alerro
0 1 1
Fraco Sexo F 1 0 0 0
60
M 0 0 1
Bom Sexo F 1 2 1
3 4 2 1
8° Fraco Sexo F 1 6 1 1
M 2 3
Bom Sexo F 1

Na tabela 9 estdo distribuidas as estratégiasateadas pelos alunos
para a resolucéo do problema 3.

Nos alunos do 6° ano com fraco rendimento esc@Baassinalaram a
estratégia “tabela/esquema” (12 rapazes e 16 gg3aril rapariga escolheu
“resolver pelo fim”; 1 rapaz optou pelo “calculo m&” e outro pela
estratégia “experimentar”. Nos alunos com bom maedto, 25 escolheram
a estratégia “tabela/esquema” (19 rapazes e l6rigapg 1 rapariga
assinalou “célculo mental”; 2 raparigas “simplifica problema” e 1 aluno
de cada sexo selecionaram a estratégia “resoliefipg.

Nos alunos do 8° ano com fraco rendimento, 21 alssam a
estratégia “tabela/esquema” (10 rapazes e 11 g#3dyi4 selecionaram
“cllculo mental” (3 rapazes e 1 rapariga); 10 @ptarpela estratégia
“simplificar o problema” (4 rapazes e 6 raparigas); escolheram
“experimentar” (2 rapazes e 1 rapariga) e 1 alungatla sexo assinalaram
“tentativa e erro”.

A estratégia mais selecionada por grande parteatloms foi a
“tabela/esquema”.
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Problema 4

Tabela 10: Distribuicédo das estratégias escolhidas para o problema nimero 4 de acordo

com o ano de escolaridade, rendimento a matematica e sexo

Ano Rendimento Estratégia escolhida 4
escolar Tabel Resolver Calculo  Simplific  Experim  Tentati
alesq pelo fim mental ar entar vae
uema erro
Fraco Sexo M 2 2 2 5
6° F 6 1 4 3
Bom Sexo M 0 1
F 3 1 1 0 4
Fraco Sexo M 6 3 3
8° F 8 3 1
Bom Sexo M 2 9 2 1
F 5 1 1 2

Na tabela 10 estdo distribuidas as estratégiasadedas pelos alunos
para a resolucéo do problema 4.

Nos alunos do 6° ano com fraco rendimento na disaipde
matematica, 8 escolheram a estratégia “tabela/e&jué2 rapazes e 6
raparigas); 12 selecionaram a estratégia “resqgety fim” (8 rapazes e 4
raparigas); 3 assinalaram “calculo mental” (2 regae 1 rapariga) e 8
optaram pela estratégia “tentativa e erro” (5 rapag 3 raparigas). Os
alunos com bom rendimento desse ano, 3 de cada ssgoionaram a
estratégia “tabela/esquema”; 20 escolheram “resqlet fim” (9 rapazes e
11 raparigas); 6 assinalaram “calculo mental” (bae®s e 1 rapariga); 1
rapariga optou pela estratégia “simplificar; 1 mpaxperimentar” e 6
escolheram “tentativa e erro” (2 rapazes e 4 rgps)i

Nos alunos do 8° ano com fraco rendimento, 14 alssam a
estratégia “tabela/esquema” (6 rapazes e 8 ragrigaapazes optaram pela
estratégia “resolver pelo fim”; 3 de cada sexocet@ram “célculo mental”
e 4 escolheram a estratégia “experimentar” (3 epa&z 1l rapariga). Nos
alunos com bom rendimento, 7 assinalaram “tabejaéssa” (2 rapazes e 5
raparigas); 16 selecionaram a estratégia “resq@ekr fim” (5 rapazes e 11
raparigas); 10 optaram pelo “calculo mental” (9amgs e 1 rapariga); 3
escolheram “simplificar” o problema (2 rapazesragdariga) e 3 “tentativa e
erro” (1 rapaz e 2 raparigas).

Os alunos com bom rendimento de ambos os anosaeezm mais
a estratégia “resolver pelo fim”, apesar de alguagazes, com bom
rendimento, escolherem “calculo mental”.
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Problema 5

Tabela 11: Distribuicédo das estratégias escolhidas para o problema nimero 5 de acordo

com o ano de escolaridade, rendimento a matematica e sexo

Ano Rendimento Estratégia escolhida 5
escolar Tabela/ Resolver Célculo  Simplif Experim Tentati
esque pelo fim mental icar entar vae
ma erro
Fraco Sexo M 6 3 1 2
6° F 6 2 2 0 2
Bom Sexo M 8 5 0
F 7 3 3
Fraco Sexo M 5 0
8° F 4 2
Bom Sexo M 7 5
F 6

Na tabela 11 estdo distribuidas as estratégiasatesdas pelos alunos
para a resolucéo do problema 5.

Os alunos do 6° ano com fraco rendimento na diseipde
matematica, 6 de cada sexo escolheram a estrétépea/esquema”; 3 de
cada sexo optaram por “resolver pelo fim”; 5 selearam “célculo mental”
(3 rapazes e 2 raparigas); 3 assinalaram “simaiifio problema (1 rapazes
e 2 raparigas); 1 rapaz escolheu “experimentartle 2ada sexo “tentativa e
erro”. Nos aluno com bom rendimento, 15 seleciandttabela/esquema” (8
rapazes e 7 raparigas); 13 escolheram “resolver firel' (7 rapazes e 6
raparigas); 8 assinalaram “calculo mental” (5 ragae 3 raparigas) e 3
raparigas optaram pela estratégia “tentativa €.erro

No 8° ano, os alunos com fraco rendimento, 9 smlacam a
estratégia “tabela/esquema” (5 rapazes e 4 rapyrigh escolheram
“resolver pelo fim” (1 rapaz e 2 raparigas) e 2arggas assinalaram a
estratégia “tentativa e erro”. Nos “bons" alund3,optaram pela estratégia
“tabela/esquema” (7 rapazes e 6 raparigas); 18iesabram “resolver pelo
fim” (3 rapazes e 10 raparigas) e 6 escolheranttd@lmental” (5 rapazes e
1 rapariga).

A estratégia mais escolhida pelos alunos foi a€lEbsquema” e de
seguida “resolver pelo fim” com destaque para @ derinino com bom
rendimento a matematica do 8° ano.
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Resultados relativos a escolha da Estratégia Adequa  da

A andlise seguinte respeita a estratégia mais adeqyara a
resolucéo eficaz dos problemas. Nos trés primgiroklemas é considerada
mais adequada a realizacdo de uma “tabela/esquéina”dois ultimos €

indicada comecar a resolucéo pelo fim.

Tabela 12: Distribui¢do dos resultados das estratég  ias adequadas para cada problema,
em funcgdo do ano escolar, do rendimento a matemétic  a e sexo

Estratégia Estratégia Estratégia Estratégia Estratégia

Ano Rendimento adequada adequada adequada adequada adequada
escolar Pro1 Pro 2 Pro 3 Pro 4 Pro 5

N S N S N S N S N S

6° Fraco Sexo M 8 11 6 12 3 12 11 8 12 3

F 8 10 5 10 1 16 12 6 12 3

Bom Sexo M 9 11 10 10 1 19 11 9 13 7

F 8 12 4 12 4 16 8 12 13 6

8° Fraco Sexo M 13 7 16 4 10 10 10 7 5 1

F 8 12 10 10 9 11 12 0 6 2

Bom Sexo M 10 9 15 4 5 15 14 5 12 3

F 1 9 12 7 3 17 8 12 7 10

No 1° problema (cf. Tabela 12), os alunos do 6° emm fraco
rendimento 16 escolheram outra estratégia, ndcuadag 8 de cada sexo, e
21 alunos escolheram a estratégia adequada, 14egmpalO raparigas. Os
“bons” alunos, 17 ndo escolheram a estratégia adiequd rapazes e 8
raparigas, e 23 alunos a adequada, 11 rapazesapdrijas.

No 8° ano, os alunos com fraco rendimento, 21 kecain uma outra
estratégia ndo adequada, 13 rapazes e 8 rapa€ga8, assinalaram a
estratégia adequada, 7 rapazes e 12 raparigas.aNoss com bom
rendimento, 21 selecionaram estratégias ndo adasjud® rapazes e 11
raparigas, e 18 escolheram a estratégia adequdda;adia sexo.

Para o problema 2, a estratégia mais adequada sidug@o é
novamente a “tabela/esquema’.

No 6° ano (cf. Tabela 12), 11 alunos com fraco ireedto na
disciplina de matematica ndo escolheram a esteat@gquada, 6 rapazes e
5 raparigas, e 22 assinalaram a estratégia adeqd@daapazes e 10
raparigas. Dos alunos com bom rendimento, 14 néalesam a estratégia
mais eficaz, 10 rapazes e 4 raparigas, e 22 aleswsdheram a estratégia
adequada, 10 rapazes e 12 raparigas.

No 8° ano, 26 alunos com fraco rendimento na dieeipde
matematica ndo assinalaram a estratégia adequ&daadbzes e 10
raparigas, e 14 escolheram a estratégia adequaedpaZes e 10 raparigas.
Dos alunos com bom rendimento, 27 marcaram umaatégia nao
adequada, 15 rapazes e 12 raparigas, e 11 decislirapela estratégia
adequada, 4 rapazes e 7 raparigas.
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De destacar, que no 8° ano mais alunos ndo esawiterestratégia
adequada, tanto os alunos com fraco rendimento oarfioons” alunos.

No problema 3, a estratégia mais eficaz para urhe&w correta €
mais uma vez a utilizagdo de uma “tabela/esquema”.

No 6° ano (cf. Tabela 12), 4 alunos com fraco medio a
matematica, ndo escolheram a estratégia adequadpa®:s e 1 rapariga, e
28 alunos assinalaram a resposta adequada, 1Z2sapdl6 raparigas. Dos
alunos com bom rendimento, 5 alunos ndo selecionasa estratégia
adequada ao problema, 1 rapaz e 4 raparigas, eir3isalecidiram-se pela
estratégia adequada, 19 rapazes e 16 raparigas.

No 8° ano, 19 aluno com fraco rendimento na dis@Eplde
matematica ndo assinalaram a estratégia adequadapdzes e 9 raparigas,
21 alunos escolheram a estratégia mais eficazrpacdver o problema, 10
rapazes e 11 raparigas. Dos alunos com bom rentim&ndeles n&o
selecionaram a estratégia correta, 5 rapazes ed@igas, e 32 alunos
assinalaram a estratégia adequada, 15 rapazespatigas.

Existiram menos alunos com fraco rendimento a optar uma
estratégia ndo adequada a resolucéo deste probte6taano.

Para o problema 4 a estratégia mais adequadaaleg&s € “resolver
pelo fim”.

Os alunos do 6° ano (cf. Tabela 12) com fraco meedio na
disciplina de matematica, 23 assinalaram uma égieahdo adequada, 11
rapazes e 12 raparigas, e 14 escolheram a estratdgfiuada, 8 rapazes e 6
raparigas. Dos alunos com bom rendimento, 19 decdse por uma
estratégia ndo adequada, 11 rapazes e 8 rapa&igasalunos assinalaram a
estratégia adequada, 9 rapazes e 12 raparigas.

Os alunos do 8° ano com fraco rendimento, 22 n&ollesam a
estratégia adequada, 10 rapazes e 12 raparigasagazes assinalaram a
estratégia adequada. Dos alunos com bom rendinizhtoptaram por uma
estratégia ndo adequada, 14 rapazes e 8 rapagidas decidiram-se pela
estratégia adequada, 5 rapazes e 12 raparigas.

Este problema é o primeiro a ter uma estratégiguada diferente, e
com isso, muitos alunos, com fraco e bom rendimentmatematica de
ambos 0s anos escolares, assinalaram uma estnadidgaequada.

A estratégia adequada para uma resolucdo eficgraldema 5 é
“resolver pelo fim”

No 6° ano (cf. Tabela 12), 24 alunos de fraco readio na disciplina
de matematica ndo escolheram a estratégia adedLiad®, cada sexo, e 6
assinalaram a estratégia adequada, 3 de cadaBexacalunos com bom
rendimento, 26 optaram por outra estratégia, néquatla, 13 de cada sexo,
e 13 decidiram-se pela estratégia adequada,7 sapdzeaparigas.

No 8° ano, 11 alunos de fraco rendimento a matematio optaram
pela estratégia adequada, 5 rapazes e 6 rapaigasscolheram a estratégia
adequada, 1 rapaz e 2 raparigas. Dos “bons” aldsao assinalaram a
estratégia adequada, 12 rapazes e 7 raparigasassitialaram,3 rapazes e
10 raparigas.

No ultimo problema em estudo, verifica-se uma geafalta de
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respostas, principalmente por parte dos alunos ftaoo rendimento, no
caso do 6° ano, 10 alunos ndo resolvem e no 8%alham a resolucéo 26.
Dos dados obtidos, sdo mais os alunos a assinalamgnestratégia nao
adequada, mesmo de entre os alunos com bom reridinescolar a
matematica.

Resultado Metacognitivo

O estudo da varidvel “comportamento metacognitiveSulta da
ponderacdo entre a estratégia referida como ahedagbara resolver cada
um dos problemas (assinalando pelo menos daséggamtnomeadas) e a
estratégia efetivamente utilizada na resolucaocoponente metacognitiva
foi avaliada na coeréncia entre o planeado e owa@g. Sendo coerente ou
consistente a escolha da estratégia assinaladpapter dos alunos com a
estratégia realmente utilizada na resolucao dolgmah entdo considerava-
se presente o controlo consciente do comportanesitrtatégico.

Tabela 13: Distribui¢do dos resultados do comportam ento metacognitivo para cada

problema, em funcgédo do ano escolar, rendimento ama  tematica e sexo

Ano Rendim. Metac Metac P2 Metac Metac P4 Metac
escolar Sexo P1 P3 P5
N S N S N S N S N S

Fraco Sexo M 6 13 10 8 5 10 4 15 4 11

6° F 10 8 10 5 6 11 10 8 9 6
Bom Sexo M 2 18 1 19 3 17 1 19 1 19

F 4 16 3 13 2 18 1 19 0 19

Fraco Sexo M 12 8 12 8 13 7 11 6 2 4

8° F 12 8 14 6 9 11 9 3 3 5
Bom Sexo M 5 14 4 15 3 17 2 16 2 13

F 7 13 9 10 1 19 4 16 2 15

No problema 1 (cf. Tabela 13), os alunos do 6°dm@scolaridade,
com fraco rendimento, 16 estratégias assinaladasodiespondem ao que
foi utilizado para a resolucdo, 6 rapazes e 10riggm e 21 alunos
utilizaram a estratégia assinalada, 13 rapazesapa@igas. Os alunos com
bom rendimento, 6 ndo demonstram comportamentocogéivo nas suas
escolhas, 2 rapazes e 4 raparigas, e 34 respastasppndem a estratégia
utilizada para a resolucdo como a assinalada,fi&es e 16 raparigas.

Os alunos do 8° ano de fraco rendimento a matema®é nao
possuem comportamento cognitivo na estratégiaauiti, 12 de cada sexo,
enquanto 16 alunos utilizam a estratégia selecapada a resolucdo, 8 de
cada sexo. Os alunos com bom rendimento, 7 nao segen
comportamento cognitivo, 5 rapazes e 7 raparigd%, @emonstram possulir
comportamento cognitivo nas suas respostas a estema, 14 rapazes e
13 raparigas.

Os alunos com fraco rendimento a matematica dn@°ao os que
apresentem menos comportamento metacognitivo esgaeela escolha e
utilizacao da estratégia neste problema.

Estratégias de Resolucéo de Problemas por alunos de 6.° e 8.° ano de escolaridade
Bruno Machado (googlecbhc@hotmail.com) 2012



33

No Problema 2 (cf. Tabela 13), os alunos do 6°dmescolaridade
com fraco rendimento na disciplina de matematida,ndo apresentam
comportamento metacognitivo na utilizacdo da exjiat 10 de cada sexo, e
13 possuem esse comportamento metacognitivo, 8eaab raparigas. Os
alunos com bom rendimento escolar, 4 ndo realizastratégia assinalada,
1 rapaz e 3 raparigas, e 32 resolvem o problemarreg@lo a estratégia
assinalada, 19 rapazes e 13 raparigas.

No 8° ano, 26 alunos com fraco rendimento a mateanatdo
apresentam comportamento metacognitivo na esteatagsinalada e a
utilizada para resolver o problema, 12 rapazes eaftdrigas, e 14 alunos
“fracos” resolveram o problema através da estratagsinalada, 8 rapazes e
6 raparigas. Nos alunos com bom rendimento, 13 m@mifestam
comportamento cognitivo, 4 rapazes e 9 raparigas,resolvem o problema
recorrendo a estratégia escolhida, apresentando portamento
metacognitivo, 15 rapazes e 10 raparigas.

Os alunos com fraco rendimento a matematica maaifesovamente
pouco comportamento metacognitivo, em maior nimerg°® ano.

No Problema 3 (cf. Tabela 13), no 6° ano 11 aluom® fraco
rendimento escolar a mateméatica ndo manifestam @aampento
metacognitivo em relagdo a estratégia utilizada pesolver o problema, 5
rapazes e 6 raparigas, e 21 alunos com fraco renttimapresentam
comportamento metacognitivo, 10 rapazes e 11 ggmriNos alunos com
bom rendimento, 5 ndo utilizam a estratégia asmilaal 3 rapazes e 2
raparigas, e 35 recorrem a estratégia escolhidesemando comportamento
metacognitivo, 17 rapazes e 18 raparigas.

Os alunos do 8° ano de escolaridade com fracomamio, 22 nao
apresentam comportamento metacognitivo, 13 rapazeégaparigas, e 18
utilizam a estratégia assinalada, apresentando artanmpento
metacognitivo, 7 rapazes e 11 raparigas. Os aloowsbom rendimento a
matematica, 4 ndo realizam a estratégia assina@adgazes e 1 rapariga, e
36 apresentam comportamento metacognitivo em @lagaestratégia
utilizada, 17 rapazes e 19 raparigas.

Um maior nimero de alunos do 8° ano com fraco neewlio que néo
apresenta comportamento metacognitivo.

No problema 4 (cf. Tabela 13), no 6° ano de esdalde, 14 alunos
com fraco rendimento na disciplina de matematica passuem um
comportamento metacognitivo em relacdo a estratédizada, 4 rapazes e
10 raparigas, e 23 alunos recorrem a estratégiaabsta, apresentando
comportamento metacognitivo, 15 rapazes e 8 ragmr{gs alunos com bom
rendimento a matematica, apenas um de cada sexo ap&Esenta
comportamento metacognitivo, 38 manifestam essepodgamento em
relacdo a estratégia utilizada, 19 de cada sexo.

Os alunos do 8° ano com fraco rendimento, 20 n&orneam a
estratégia assinalada para resolver o problemegpklzes e 9 raparigas, e 9
alunos apresentam comportamento metacognitivopézes e 3 raparigas.
Os alunos com bom rendimento, 6 ndo utilizam aatgia escolhida, 2
rapazes e 4 raparigas, e 32 manifestam comportannegtacognitivo em
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relacdo a estratégia utilizada, 16 de cada sexo.

Os alunos com fraco rendimento voltam a apresentanor
comportamento metacognitivo.

No problema 5 (cf. Tabela 13), os alunos do 6° eom fraco
rendimento, 13 n&o apresentam comportamento metidivog 4 rapazes e 9
raparigas, e 17 utilizam a estratégia assinaladdfeséando comportamento
metacognitivo, 11 rapazes e 6 raparigas. Os aloops bom rendimento,
apenas um rapaz nao recorre a estratégia escokidi8 apresentam
comportamento metacognitivo em relacdo a estratédizada, 19 de cada
sexo.

No 8° ano os alunos com fraco rendimento, 5 naolvesm o
problema através da estratégia assinalada, 2 mapmaZ& raparigas, e 9
recorrem a estratégia escolhida, 4 rapazes e igapaOs alunos com bom
rendimento, 4 apresentam comportamento metacogniivle cada sexo, e
28 utilizam a estratégia assinalada para resolyeolbema, 13 rapazes e 15
raparigas.

Faltam varias respostas por parte dos alunos @wu fendimento em
ambos 0s anos escolares, ndo sendo possivel aegdficdiferencas nesse
grupo de alunos.

Resultados de avaliacdo da qualidade global de reso  lucdo dos

problemas, avaliada na escala holistica focada (na  integracéo

dos processos do modelo de RP)

Em funcéo da escala holistica focada, comegamosgepificar a forte
relacdo entre os resultados obtidos nos difergmtddemas (cf. Tabela 14),
o que faz crer ser possivel encontrar um indickagle, consequentemente,
uma avaliacdo média da qualidade de resolucao.

Tabela 14: Correlagdo dos indices de avaliagdo dos  vérios problemas

Avaliacéo Avaliacédo Avaliacéo Avaliacéo Avaliacéo Capacidade
Probl Prob2 Prob3 Prob4 Prob5 média RP
1 1 442" 246" ,198" ,329” ,637"
2 1 ,180" 245" ,309” ,605”
3 1 ,383" ,295" ,6517
4 1 402" ,683"
5 1 7397

** Correlagao significativa a um nivel de 0.01

* Correlacdo significativa a um nivel de 0.05
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Vejamos qual a distribuicdo de respostas na tdlsela

Tabela 15: Distribui¢do dos resultados nos 5 proble  mas, em fungéo dos pontos da

escala holistica focada

Escala holistica P1 P2 P3 P4 P5
n n n N n
Sem compreensao 4 13 8 15
(2,5%) (8,1%) (5%) (9,4%)

Define estratégia inadequada 29 28 23 28 15
(18,1%) (17,5%) (14,4%) (17,5%) (9,4%)

Resolve sem compreender / 30 18 36 28
compreende, planif, ndo resolve (18,8%) (11,3%) (22,5%) (17,5%)

Estratégia adequada mas néo resolve 35 15
corretamente (21,9%)  (9,4%)

Resolve sistematica e estrategicamente 44 11 34 29

(27,5%)  (6,9%) (21,3%) (18,1%)

Analises Inferenciais

Estudou-se a influéncia das variaveis ano de asdat®e, sexo e
rendimento escolar na escolha dos alunos pelaéagtaadequada para cada
problema. Foram utilizadas técnicas estatisticas pd@ramétricas com
recurso ao teste Mann-Whitney e comparacéao de média

Existem diferencas significativas na escolha deaggia adequada
em funcéo do ano de escolaridade no problema 2 tB837,500, p<.000,
em média € o 6° ano que seleciona mais essa getrédd%) mais do que
no 8° ano (32%); existe também diferenca no prabl@com U=2268,000,
p<.01, em média é também o0 6° ano que selecioraestatégia (88%)
mais do que o 8° ano (66%).

Registaram-se diferencas significativas na escalha estratégia
adequada em funcdo do rendimento na disciplina dtematica no
problema 3, com U=2428,000, p<.05, em média sdalusos com bom
rendimento que selecionam essa estratégia (849%)duajue os alunos com
fraco rendimento (68%).

Verificaram-se diferencas significativas na escolffie estratégia
adequada em funcdo do sexo no problema 2, com B33 p<.05, em
média sdo os alunos do sexo feminino que seleci@sam estratégia (56%)
mais do que os alunos do sexo masculino (39%).

Regressédo Multipla Linear
Para estudar a influéncia das variaveis ano deamtaae, sexo e
rendimento escolar na capacidade média de resoldgdoalunos foi
realizada uma regressao linear, utilizando o plicteatoEnter.
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Tabela 16: Regresséo multipla linear da capacidade = média em funcéo do ano de

escolaridade, rendimento e sexo

R? ajustado F Beta B
Ano de escolaridade 0,446 43,701 -,213 -,176
Sexo -,047 -,078
Rendimento ,640 1.056

*p<0.01

A partir da anélise dos valore$ Bustado, que melhor reflete o grau
de ajustamento do modelo a populacéo, verificatse ap variabilidades
explicadas da capacidade média de resolucdo ddeprad ajustadas a
populacéo séo 44,6%.

Apreciando a qualidade do modelo de previsdo, smate o teste F,
da analise da variancia da regressdo, em que offatEss observados
evidenciam que o modelo tem associado um nivebdtede significancia
(p<.001), isto €, as variaveis preditoras explicafgtivamente, parte
relevante da variabilidade da capacidade médiasi#gucdo de problemas.

A variavel “rendimento” é a que melhor prediz aa@gade média de
resolucéo nos alunos (Beta=.640).

Contudo, entrando no modelo com as classificagfekingua
Portuguesa no 3.° periodo, a variabilidade situamgma percentagem
explicativa na ordem dos 46,9% (F = 36,171, p<0.001

Tabela 17: Regresséo multipla linear da capacidade ~ média em funcéo da classificagdo a

Portugués, do ano de escolaridade, rendimento e sex o

Modelo RAjustado F
1 ,469 36,171*
*p<,001

Para estudar a progressdo dos alunos na escolhastd#égia
adequada nos diferentes problemas, foram compaesdagdias das suas
escolhas do problema 1 para o problema 3 e dogmab#l para o problema
5 (problemas que se correlacionam e possuem a mestra&égia). No
primeiro caso, verifica-se essa progressdo comOp<.6m que os alunos
escolhem 77% a estratégia adequada no problermo Hmwblema 1 apenas
53%. No segundo caso ja ndo se evidencia essaepsagy, tendo em conta
que no problema 4 os alunos escolhem 46% a estradélgquada e no
problema 5 diminuem para 31%.

Quando atentamos ao comportamento de resolucaoodkemas em
funcdo das classificagBes obtidas no final do 8tfopdo nas disciplinas de
Matemética e de Lingua Portuguesa, observamos dadisos, como a
pouca relacdo entre a capacidade resolucdo deeprable as classificagbes
escolares (cf. graficos 6-10).
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Graficos 6- 10 — Relacéo entre a qualidade média de
problemas, avaliada na escala holistica focada nos

realizagéo e verificacdo e o ano de escolaridade
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V — Discusséo

Os resultados apresentados sdo analisados, tornaminreferencial
0s objetivos de investigacdo estabelecidos em @aiafrcom a literatura
consultada.

Um dos objetivo consistiu em estudar a percecadiftildade na
disciplina de matemética, pelos alunos da amos#ia, verificar o realismo
dessas percegdes, atendendo ao rendimento doss a(ulassificacoes
escolares). Verificou-se que alguns alunos comofreendimento néo
percecionam as suas dificuldades, 5 alunos (4 espa rapariga) no 6° ano
e 14 (7 de cada sexo) no 8° ano. No caso dos atmno®om rendimento, 6
(1 rapaz e 5 raparigas) do 6° ano e 8 (5 rapaZ&saparigas) do 8° ano
referem dificuldades.

Outro objetivo em estudo foi a analise do progressaendimento
dos alunos na disciplina de matematica, atravésodaparacdo entre as
notas obtidas no primeiro periodo escolar, quediiva amostra entre
rendimento bom e fraco, e as do terceiro (Ultimejiquo. Dos dados
percebe-se que foi no 6° ano que existiu maiorrpssdo no ultimo periodo.

Em termos da andlise das solu¢des obtidas parapratema, em
funcdo das variaveis em estudo, verificou-se querimoeiro problema, os
alunos do 8° ano atingiram mais respostas cordgtagie no 6° ano, tanto
por alunos com bom como com fraco rendimento. Nyursdo problema o
namero de respostas corretas foi muito baixo, deydandemente a
dificuldade do problema (concorrendo diferentesodide em que os alunos
com bom rendimento do 6° ano conseguiram mais seEpe respostas mais
acertadas. No problema 3, os alunos do 6° anoagrrarais na resposta,
mesmo o0s alunos com bom rendimento, ja no 8° abtyecam-se
resultados “inesperados”, em que o0s alunos com fermdimento atingiram
mais respostas corretas que os alunos de bom remidinPara o problema
4, as respostas do 6° ano sdo semelhantes erdhenos com bom e fraco
rendimento e no 8° ano novamente sdo os alunosfremm rendimento a
atingir mais respostas corretas. No problema 5uss¢ouma quebra de
respostas por parte dos fracos alunos de ambosass escolares, talvez
devido a uma motivacao inferior para o trabalhdinal do ano, sendo que
os bons alunos de ambos os anos acertaram em ana®rresposta e
efetivaram a resolugéo usando a estratégia adeqoatzo de problema.

Como o objetivo central deste estudo era percebersaolhas das
estratégias dos alunos para os diferentes probjeamagin¢do de diferencas
de desenvolvimento (e.g., ano escolar), rendimergexo, verificou-se que
nos primeiros trés problemas a escolha recaiu tnaté&gia mais adequada,
de elaboracéo de “tabela/esquema”. O que se olsé&wvgue no primeiro
problema alguns alunos do sexo masculino optardm“pélculo mental”,
tal como no problema 2 os alunos com bom rendimeot@® ano. No
problema 4 mais alunos selecionaram a estratégsolirer pelo fim” com
alguns alunos do sexo masculino a optarem pelacutalmental”, e no
problema 5 a estratégia mais escolhida foi “tabstpilema” e de seguida
“resolver pelo fim” com destaque para o sexo fenardo 8° ano.
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No conjunto dos cinco problemas em estudo, optiéwiros tinham
como estratégia mais adequada/eficaz de resolugbeld/esquema” e nos
dois finais “resolver pelo fim”. Era intuito deststudo perceber se as
escolhas dos alunos recaiam nas estratégias adequsld primeiro
problema, as diferencas sdo reduzidas, em que an®escolhe mais a
estratégia adequada e no 8° ano recorrem a outedégia; no segundo
problema, foram mais os alunos do 8° ano a eseuthesstratégias néo
adequadas; no problema 3, as escolhas recairaragteltégia adequada em
grande parte dos alunos, com excecado dos alunograomrendimento do
8° ano; para o problema 4, em que a estratégiauadacera diferente dos
iniciais, percebe-se que grande parte das esctdhagpor estratégias ndo
adequadas, com excecdo do sexo feminino de amtz®esno problema 5,
em gque existiu uma falta de respostas por parteatlosos com fraco
rendimento, verifica-se que as escolhas sdo nouanpem estratégias ndo
adequadas, com excecdo do sexo feminino do 8° ano.

Ao constatar haver diferencas entre as estratégisinaladas pelos
alunos e as estratégias que realmente utilizarareswducdo dos problemas,
considerou-se pertinente estudar o comportamentiacognitivo. Dos dados
analisados percebe-se que os alunos com fracawentt escolar possuem
menos comportamento cognitivo na escolha e utliaaga estratégia, em
todos os problemas, o que converge para resultatirgdos pelo estudo de
Swanson (1990.

Em termos da variavel ano de escolaridade, peresbeue existem
diferencas significativas nos problemas 2 e 3, een@6° ano toma decisdes
mais adequadas em termos das escolhas eficazes.

Sobre a influéncia da variavel rendimento esco&rcontrou-se
diferencas significativas na escolha da estratédequada no problema 3,
em que sdo os alunos com bom rendimento a optaepehtégia adequada.

Na variavel sexo, verificou-se diferencas na escala estratégia
adequada do problema 2, com beneficio para o sexiaiho.

Estes dados vdo ao encontro dos estudos referalgante tedrica,
como os estudos de English (1992) Schauble (199B)oss (1985) que
confirmam a influéncia entre o conhecimento e alédégue neste estudo
foram abordados através do rendimento e do andaesdddo foi possivel
comparar nenhum estudo em termos das diferencassano na influéncia
da escolha da estratégia, porque ndo foi encontnedbum na pesquisa
realizada.

Outro objetivo do estudo era perceber a influéadariminada das
variaveis em estudo na capacidade média de resotligdproblemas. Dos
dados infere-se que no conjunto, 0 ano escolandimento académico e o
sexo, influenciam significativamente essa capa@dad 44,6%. Encontrou-
se como preditor mais “poderoso” o dominio da LanBortuguesa.

Da andlise da progressao das estratégias adeq@ipsoblemas, em
que se comparou o0s problemas com a mesma estratigiaada, verifica-
se que do primeiro problema para 0 segundo nadeexidiferencas, mas
quando comparado com o terceiro ja existem maislltest da estratégia
adequada nesse problema. Na comparagdo do prodleznen 0 5 essas
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diferencas ndo sao significativas. Pode falar-seantendéncia necessaria de
realizacdo de dois problemas semelhantes, parduossaperceberem a
estratégia adequada a cada problema, como referekiN©988).
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VI - Conclusbes

Resolver problemas ndo é uma tarefa facil, exigegasos cognitivos
complexos e sdo varios os fatores implicados na resalucdo. Essa
dificuldade esta patente nas provas de avaliac&tesempenho dos alunos
na disciplina de matematica nos ultimos anos.

Este estudo teve como principal objetivo de analiseelacdo de
variaveis do sujeito com a escolha da estratégtdizar para uma resolucéo
de problemas eficaz. Sendo a resolucdo de problelafisida por um
conjunto de processos, a sua avaliacdo resultaumdeabordagem holistica
e integrada desses processos, mediante uma eecaldafnas diferentes
etapas de resolucéo, adaptada de outros autores.

Muito embora ndo se tenha tomado em consideracéte rstudo a
andlise dos problemas, no conhecimento de baseeridgqu na
complexidade, na estrutura e, consequentementgificaldade dos alunos
para lidarem com os diferentes problemas, com esttedlo ambicionou-se
colaborar para intervengdes psicolégicas em cargeaducativos, de treino
de resolugdo de problemas, mais especificamentejmpartancia do
ensino/treino de diferentes estratégias e compiieedsssas por parte dos
alunos para uma apropriagdo e transferéncia parasnsituagfes, assim
apostando na promoc&o do sucesso.

Pretende deixar-se aos professores indicacfesqo@&aorientem a
instrucdo no sentido da exploracdo de competéercigsicacdo a resolucao
dos problemas, apesar de assumirmos que o seudigootide ensino
comporta imensos desafios. Serve este trabalho geixarmos algumas
ideias que se cré favoraveis ao sucesso dos alnaosesolucdo de
problemas.

Ao ensinar estratégias € importante apresentapsvai diferentes
exemplos, com problemas semelhantes e diferergdas;analogias, podendo
ser autodesenvolvidas ou fornecidas, e no casoridacas mais novas
utilizar analogias Obvias; utilizar recorrentementtratégias especificas e
gerais. Com criangas mais velhas sugere-se queetasnse analisem as
variaveis dos problemas e se induza a procura d informacéo. Mostrar
aos alunos como monitorar o0 progresso até a soldghgroblema,
aperfeicoando o comportamento metacognitivo; percetuando uma
crianca estéa a regredir na utilizagcdo de estratétgaesolucido de problemas
devido ao excesso de dificuldade do problema; deis@riancas explorar os
problemas, dando-lhes feedback e usar técnicastei@g¢édo entre pares ou
de resolucéo cooperativa.

Das andlises realizadas retiram-se conclusGes fames. Por
exemplo, no que concerne a influéncia da escolhasttatégia, o 6° ano,
apesar de se situar num periodo prévio do percessmlar e com
conhecimentos mais rudimentares a matematica, goasescolher mais
sistematicamente estratégias adequadas. Da ob&erpagsivel durante a
aplicacdo do programa, tal induz a pensar haveornEeresse e motivagao
para o trabalho por parte desses alunos, comparagivte aos mais velhos
gue demonstram maior resisténcia a resolugéo addepnas, como se nota
pela falta de respostas ao ultimo problema prop&imo era de esperar, 0s
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alunos com bom rendimento na disciplina, escolheais reficazmente a
estratégia, apesar de, por vezes, verificar-se gueos com fraco
rendimento chegam a respostas corretas. A diferesigdva ao sexo, em
beneficio do sexo feminino que assinala mais ésficg adequadas, também
se confirma pelo interesse das raparigas duramf@ieacdo do programa,
recebido com maior empenho nas atividades.

Sobre o processo de resolugdo de problemas, weesdicque as
variaveis em estudo influenciam significativamenge,mais do que o
rendimento escolar na disciplina de matematica,osdbons resultados em
Lingua Portuguesa que evidenciam possibilidade tiuhgia valores mais
elevados na qualidade de resolucdo dos problemasmaigcos (De
enunciado verbal)..

Outro ponto a destacar provéem do estudo do compert
metacognitivo, em que os resultados mais favordweigficiam os alunos
com bom rendimento e que se entende ser uma contpoimaportante
trabalhar com os alunos com rendimento fraco.

A pesquisa sobre estratégias e sua influéncia salugio de
problemas, bem como sobre os fatores implicadogeseahas estratégicas
dos alunos € ainda um assunto pouco estudado nicoamalgional. Assim,
parece ser relevante encetar novos estudos deyst® tematica.

Para tornar este estudo mais rigoroso e genereljzgeria necessario
ultrapassar algumas limitagbes. Uma primeira ligdita diz respeito ao
namero de problemas estudados, que devido a camfwas encontrados na
escola, teve de ser reduzido;, com um treino massdas, com mais
problemas seria possivel abordar mais estratég@ssolidar o respetivo
uso consoante as caracteristicas dos enunciado®héna importante seria
estudar a relacdo entre mais variaveis, como pemplo a influéncia dos
professores no desempenho dos alunos, aspeto tquamente chegou a
ser equacionado, dadas as diferencas percebidesgendo atengéo outros
aspetos como o grau de dificuldade dos problemas.

O estudo teve uma amostra de 160 sujeitos, masirece-se a
necessidade de a ampliar. Por outro lado, uma wiegid mais qualitativa
de analise de protocolos individuais, por exemptmeria ser vantajosa na
identificacdo de idiossincrasias e andlise das ralifas intra e
interindividuais no processamento por cada criaogmpreensdo da forma
como pensou e elaborou a estratégia. Por iss@svaoissibilidades parecem
ser proveitosas em futuros estudos.
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Anexos
1-  Ficha-guido do processo de resolucéo de problemas;

2-  Enunciado dos 5 problemas aplicados.
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