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Resumo

Resumo

Nos ultimos anos tém sido implementadas ao nivel da Europa varias politicas e
desenvolvidos varios projectos, no sentido de criarem condicdes para a qualificacdo dos
profissionais e 0 reconhecimento das suas competéncias, visando contribuir para, a
mobilidade dos trabalhadores e aumento da competitividade das empresas na Europa e no
Mundo. O sector dos explosivos ndo dispde ao nivel Europeu de programas de formacao
harmonizados, nem de modelos de certificagdo de competéncias, embora projectos recentes
co-financiados pelo Programa Leonardo da Vinci tenham aberto caminho a essa discusséo.

A presente dissertacdo analisa o quadro formativo e modelo de certificagcéo de
competéncias existente em Portugal e compara-os com outros praticados no espago
Europeu, para justificar e desenvolver modelos de formagdo e de certificacdo de
competéncias propostos para os trabalhadores do subsector do fabrico de produtos
explosivos em Portugal, repartidos por fabricas de explosivos e oficinas de pirotecnia.

E efectuado o retrato do subsector, tendo por base o enquadramento legal que
regula a actividade e os resultados de inquéritos aos profissionais das empresas sobre as
fungdes desempenhadas, areas de intervencdo e competéncias necessarias. Os resultados
mostram que a generalidade dos trabalhadores ndo frequentou cursos de formagao
profissional e que néo existe formacdo certificada direccionada para este subsector. No
caso das oficinas de pirotecnia o reduzido nimero de trabalhadores, em média cerca de
dez, obriga-os a possuirem um alargado nimero de competéncias. No caso das fabricas de
explosivos, a estrutura organizacional é diferente e existe um maior nimero de classes
profissionais, o que faz com que as competéncias estejam melhor definidas por classes
profissionais.

O futuro passa pela implementacdo de modelos de formacao e certificacdo
profissional dos trabalhadores deste sector, para reduzir a sinistralidade e melhorar a
imagem que a Sociedade ainda tem sobre a perigosidade destes produtos e sobre as
competéncias destes profissional para responder as exigéncias de seguranca que o

manuseamento destes produtos impde.

Palavras-chave: Competéncias, Certificagao, Formagao, Qualificagao
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Abstract

Abstract

In the past years, at the European level several policies and projects have been
developed to create conditions to qualify and recognize the skills of workers. Allowing the
increase in mobility of workers and increasing the competitiveness of companies in Europe
and in the world. At the European level, the explosive sector lacks standard training
programs or skills certification however recent projects co-funded by the Leonardo da
Vinci Program have given way to this discussion.

The present thesis analyses the training framework and skills certification
model currently in Portugal and compares them with the ones in practice in Europe, to
develop training models and skills certification proposed for the explosives manufacture
subsector, broken down by explosives and pyrotechnics factories. The characterization of
the explosives subsector is made taking into account the legal framework that regulates the
activity and inquiries to the professionals in the sector about their functions, intervention
area and required skills. The results show that most workers did not attend training courses
and there is no certified training targeted to this subsector.

Due to the reduced number of workers, ten on average, in pyrotechnics
workshops it requires them to possess a broad number of skills. For the explosives
factories, due to their organizational structure, there are a large number of professional
classes, which means that skills are better defined by professional class.

The future is the implementation of models of professional training and
certification of workers in the sector to reduce accidents and improve the image of the
sector to the Society due to the hazards of these products and the professional skills

required to meet the safety requirements when handling these products.

Keywords: Skills, Certification, Training, Qualification
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INTRODUCAO

1. INTRODUCAO

1.1. Enquadramento

A Europa atravessa nos dias que correm uma enorme crise econémica que se
reflecte em varios sectores da sociedade, através da faléncia de empresas e da escassez de
oportunidades no mundo do trabalho. Em resposta a este facto, o Parlamento Europeu (PE)
tem desenvolvido politicas de incentivo a melhoria das competéncias dos profissionais que
permitam no futuro lancar a inovacdo, competitividade, e fazer face as constantes
mudancas dos mercados atendendo a futuras necessidades de emprego, [1].

O contexto actual exige que os profissionais europeus tenham oportunidade
para desenvolver as suas competéncias levando progressivamente a um trabalho mais
organizado e eficaz. Pretende-se que a divulgacdo destas novas politicas estimule e facilite
a aprendizagem ao longo da vida de todos os profissionais (lifelong learning), tornando-se
numa realidade independentemente das qualificacOes, idade ou sectores de actividade.
Estas politicas europeias tém alertado os parceiros sociais, empregadores e profissionais,
através do financiamento de varios projectos, para a importancia da cooperacdo na
formagdo dos profissionais (ao nivel interno dos paises e ao nivel da comunidade
europeia), dada a crescente importancia da aprendizagem ao longo da vida e do papel que
desempenha no desenvolvimento dos mercados, [2].

Alguns obstaculos ao desenvolvimento das competéncias dos profissionais
foram surgindo nomeadamente no reconhecimento das competéncias adquiridas. A
inexisténcia de formacdo certificada em alguns sectores, como 0 sector dos explosivos,
leva a préticas de formacdo a nivel interno das empresas. Estas formagfes ndo sdo na
maioria das vezes transferiveis nem aceites pelas restantes empresas que representam 0s
sectores a nivel interno, nem noutros paises. A dificuldade na quantificacdo do nimero de
horas efectivo de formacdo, os conteldos abordados, aliado ao facto de as formacdes
serem frequentemente da responsabilidade de um tutor interno (colega de trabalho mais
experiente), faz com que esta formacdo ndo seja reconhecida pelas restantes empresas
representativas dos sectores como uma formacédo credivel. Surge assim a necessidade de

certificacdo das formagdes ministradas aos profissionais que sustentem 0s seus
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conhecimentos, assim como entidades de formagdo e formadores que sejam aceites e
crediveis, [1].

Para fazer face a esta necessidade de uniformidade de critérios e aceitacdo de
competéncias adquiridas, o PE desenvolveu o Quadro Europeu de Qualifica¢des (QEQ). O
PE aconselhou ainda os paises a adoptar o QEQ como modelo de referéncia na elaboracao
do Quadro Nacional de QualificacBes (QNQ) de cada pais. As qualificacBes passam assim
a ser ordenadas e classificadas com base em niveis de aprendizagem e instituices
acreditadas que lhes conferem um certificado com base no tempo e contetidos do estudo
efectuado. Durante anos, esforgos europeus ambicionaram a certificagdo e reconhecimento
a nivel europeu, o0 que ja acontece nomeadamente nas qualificacfes de nivel superior, onde
universidades e cursos acreditados sdo abrangidos pelo processo de Bolonha, o que permite
a emissdo de diplomas validos nos Estados-Membros, evitando assim obstaculos
desnecessarios ao reconhecimento das competéncias desses profissionais, [3].

Nos ultimos anos ganhou forca a cooperagdo europeia, no sentido de alargar
este processo em termos de ensino e formacdo a todas as qualificacdes e sectores de
actividade. O alargamento dos processos de reconhecimento e certificacdo a outros
sectores de actividade € inevitavel e urgente atendendo a realidade do mundo actual, onde
existe cada vez mais um défice de qualificacdes em determinados sectores. Esta mudanca
prevé um importante papel a desempenhar pelo quadro de qualificagbes. Sendo o QEQ um
quadro de referéncia comum a varios paises deixa caminho aberto a emissdo de
certificados reconhecidos nos Estados-Membros, vendo os profissionais de diversos
sectores reconhecidas as suas competéncias no proprio pais e Estados-Membros. O QEQ
vem assim reforcar a importancia da formacéo ao longo da vida, que apoiada neste quadro
pode ser uma importante catapulta para a mobilidade dos profissionais, [1].

A consciéncia da necessidade transaccional de pessoas qualificadas para criar
uma sociedade sustentavel e competitiva chegou ao sector dos explosivos, onde se criou a
consciéncia para a formagdo de uma nova geracao de pessoas qualificadas que promovam
0 sector. A necessidade despertou nos ultimos anos onde se tem verificado uma tendéncia
de contrac¢do do negdcio. Esta tendéncia tem provocado o encerramento de varias fabricas
e a transferéncia de outras para o sector privado, assim como a falta de investimento na
investigacdo e desenvolvimento. Esta contraccdo tem originado ainda despedimentos e

antecipacdo da reforma por parte dos trabalhadores. Toda esta situacdo leva a perda de
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conhecimento adquirido pela pratica e que deixa assim de ser transmitido a nivel interno
das empresas. Aliado a reducdo de profissionais qualificados, o sector tem sido
referenciado apos a viragem do milénio devido a causas negativas, dada a ocorréncia de
varios acidentes na Europa e um pouco por todo o mundo. Acidentes que tém
frequentemente consequéncias catastroficas, envolvendo a perda de vidas humanas.
Associado aos acidentes estdo invariavelmente erros humanos, [4].

Para fazer face a esta perda de conhecimento o Reino Unido e a Suécia,
iniciaram o desenvolvimento de projectos de formacéo, qualificacdo e desenvolvimento de
competéncias para novos profissionais na area dos explosivos. Também nesse sentido a
Unido Europeia (UE) iniciou o financiamento de projectos, (EUExCert | / 1I, EUEXNet e
ESSEEM), através do programa Leonardo da Vinci, com o objectivo de restabelecer as
qualificagdes dos profissionais do sector dos explosivos e ver as suas competéncias
reconhecidas através da emissdo de um certificado europeu. Nestes projectos participaram
instituicGes de varios paises europeus, por forma a tornar os projectos mais abrangentes,
reflectindo a necessidade real que os paises atravessam. Pretende-se que com a ajuda
destes projectos se supere as fronteiras nacionais e da lingua e que se crie um padrdo de
competéncias europeu no sector dos explosivos, [4].

Face as dificuldades Portugal ndo pode ficar alheio ao que o0s parceiros
europeus estdo a desenvolver no campo da qualificacdo, formacdo e certificacdo das
competéncias dos profissionais no sector dos explosivos. O contributo portugués nestes
projectos foi dado desde 2006 pelo Laboratdrio de Energética e Detdnica, Associacdo de
Apoio (LEDAP), entidade que faz investigacdo e desenvolvimento na area dos materiais
energéticos, possuindo uma forte ligacdo a Universidade de Coimbra (UC), [5].

Apesar de todas estas contrariedades o sector continua “activo” ¢ tem de ser
reabilitado, dadas as inUmeras e imprescindiveis aplicacdes em vérias actividades tanto na
area militar como civil. Na &rea militar as aplicabilidades encontram-se normalmente

ligadas as actividades:

Investigacao;

— Fabrico de armamento e material de defesa;

— Aplicacao;

— Manutencdo de armamento, municdes (pdlvora) e armas de elevada

poténcia.
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Na area civil sdo utilizados produtos explosivos com menor poténcia, nas actividades:

— Desmonte de rocha na extracgédo e exploragédo de inertes;

Construcéo civil,

Demoligdes controladas (implosdes);

Foguetes aeroespaciais;

Fogo-de-artificio;

Sistemas de seguranca:
e Colete salva vidas;
e Sistemas de ejeccao;

e Airbags.

1.2. Objectivos

A presente dissertacdo tem por objectivos para o caso portugués:
— Estudo da legislagdo sobre formacdo e qualificacdo exigida aos
profissionais no sector dos explosivos;
— Estudo aprofundado nos subsectores da producdo de explosivos e da
producdo de artigos pirotécnicos:
e Identificar todas as actividades desenvolvidas na unidade
industrial;
e Formacéo académica e profissional dos trabalhadores;
e Competéncias necessarias ao desempenho da actividade;
— Criar modelos de formacdo e de certificacdo que se adaptem a

realidade.
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1.3. Metodologia

A metodologia usada nesta dissertacao assenta nos seguintes pontos:

— Analise de legislacao aplicavel ao sector em Portugal;

— Analise dos projectos europeus (EUExCert e EUExNet);

— Elaboracdo de inquéritos junto dos trabalhadores das empresas
fabricantes de produtos explosivos;

— Visitas a empresas para constatar a realidade do sector, seus
trabalhadores e a adaptagdo de algumas medidas;

— Reunido com entidades formadoras e institui¢des certificadoras;

— Andlise de praticas de reconhecimento validacdo e certificagdo de
competéncias e da interac¢ao entre instituigdes em Portugal e Estados -

Membros da UE.

1.4. Estrutura da dissertacao

A dissertacdo esta estruturada em 7 capitulos, divididos em duas partes
principais. A primeira com caracter tedrico de abordagem a alguns conceitos e politicas de
nivel Europeu e Nacional. A segunda incide sobre a analise aos inquéritos realizados.

O capitulo 1 é a introducdo onde se apresenta o enquadramento do tema,
objectivos e metodologia a desenvolver. O capitulo 2 apresenta o estado da arte em termos
do reconhecimento de competéncias, formacdo, praticas de certificacdo sectorial e
projectos europeus de desenvolvimento de qualificacbes no sector dos explosivos. O
capitulo 3 expde as formas de obtencdo de qualificacbes em Portugal. O capitulo 4 diz
respeito ao levantamento efectuado ao sector dos explosivos em Portugal, no que concerne
a legislacdo, entidades reguladoras e fiscalizadoras, formacéo, qualificacdo e profissdes
abrangidas.

O capitulo 5 expde os resultados dos inquéritos em termos de formacdo,
qualificacdo, area de intervencdo e competéncias para o desempenho da funcdo. O capitulo
6 aborda o desenvolvimento de um modelo de formacdo e certificacdo especifico para o0s
profissionais do fabrico de produtos explosivos, com base nos resultados obtidos. O

capitulo 7 incide sobre as conclusdes retiradas deste trabalho.
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2. ESTADO DA ARTE

2.1. Quadro Europeu de Qualificagoes

A UE tem promovido e apoiado politicas de desenvolvimento de competéncias
inseridas no contexto da aprendizagem ao longo da vida (lifelong learning). Estas politicas
déo relevo a outros tipos de formacdo para além do ensino, valorizando as competéncias
independentemente da forma como foram adquiridas com a pretensdo de valorizar os

profissionais europeus [6], figura 1.

Educacdo

Formal

F ~
Autodidacta ormagao

Profissional
ou

: (no trabalho
Aprendizagem ou externa)
nao formal

Desenvolvimento

de Competéncias

Experiéncia
Capacidades de
Naturais Trabalho

Figura 1. Formas de desenvolver as competéncias no contexto da aprendizagem ao longo da vida [6].

No contexto do espa¢co Schengen, em que a Europa é um espaco aberto, surgiu
a necessidade de reconhecer as competéncias, aptidoes e conhecimentos dos profissionais
por forma a promover a valorizacdo pessoal, a mobilidade e a competitividade dos
mercados. A garantia de qualidade e de transparéncia no processo de reconhecimento de
competéncias foi dada pela criacdo do QEQ. O QEQ foi desenvolvido com base em 8
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niveis nos quais sdo especificados indicadores de conhecimentos, aptiddes e competéncias
que os definem, (tabela 22 do anexo A). O resultado das aprendizagens referenciadas por
este quadro pode ser obtido pela educacgéo geral (ensino bésico, secundario e superior) ou
formagdo profissional, por forma a ser o mais completo e abrangente atendendo as
necessidades da sociedade actual. O quadro europeu foi desenvolvido com o intuito de ser
um elemento de referéncia, devendo funcionar como elo de traducdo entre os sistemas de
qualificagdo dos varios paises para facilitar o reconhecimento das qualificagdes dos
profissionais, [3].

Portugal como membro do espaco Schengen adoptou os principios do QEQ na
elaboracdo do QNQ, tabela 1.

Tabela 1. Quadro Nacional de Qualificagdes [7].

Niveis do QNQ Qualificagdes

Nivel 1 2.2 Ciclo do ensino basico
3.2 Ciclo do ensino basico obtido no ensino bdsico ou por percurso de dupla

Nivel 2
certificacdo

Nivel 3 Ensino secunddrio vocacionado para prosseguimento de estudos de nivel superior
Ensino secundario obtido por percursos de dupla certificagdo ou ensino secundario

Nivel 4 vocacionado para prosseguimento de estudos de nivel superior acrescido de estagio
profissional — minimo de 6 meses

. Qualificagdo de nivel pds-secundaria ndao superior com créditos para prosseguimento

Nivel > de estudos de nivel superior: (Curso de especializacdo tecnoldgica - CET)

Nivel 6 Licenciatura

Nivel 7 Mestrado

Nivel 8 Doutoramento

O facto de 0 QNQ e o QEQ assentarem em principios e procedimentos
comuns, permite que os empregadores tenham uma nocdo clara do valor real das
qualificagdes. O QNQ é um elemento importantissimo no reconhecimento de competéncias
a nivel nacional e europeu, servindo de elemento impulsionador do emprego e mobilidade

dos profissionais.
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2.2. Qualificagoes Sectoriais

Actualmente o desafio passa pela criacdio de modelos de formacao,
qualificagdes e certificacdo para cada area ou sector de actividade, atendendo a sua
realidade e necessidades especificas.

A elaboragao de um modelo de qualificagdes especifico para um determinado
sector envolve uma analise cuidada das suas necessidades e reflecte essencialmente 3
pontos:

I.  Actividades desenvolvidas;
II.  Profissionais envolvidos;

1. Competéncias necessarias.

As actividades a desenvolver vao condicionar as qualificacdoes dos
profissionais a ocupar essas fungdes e consequentemente as suas competéncias. Cria-se
assim um quadro sobre a forma de hierarquia dos profissionais, atribuidos niveis crescentes
a medida que as actividades a desenvolver sdo mais complexas e mais competéncias lhe
sdo exigidas.

O desenvolvimento destes quadros para um sector de actividade permite a
criacdo de uma relag¢do entre os seus niveis e os niveis do QEQ por forma a favorecer uma
harmonizagdo do sector a nivel europeu. Apds a elaboragdo dos niveis ¢ frequente criar
programas de formagdo especifica que sustentem os conhecimentos e competéncias

exigidos. Alguns exemplos de qualificagdes sectoriais sdo abordados de seguida.

2.2.1. Ensino Superior

Os paises do espaco europeu apoiaram-se nos principios gerais do QEQ e
iniciaram o processo de Bolonha, desenvolvendo o QEQ para o ensino superior. No quadro
sdo abrangidas as qualificacdes obtidas por via escolar dos niveis 5-8, atribuindo-os a cada
ciclo de estudos implementados com o processo de Bolonha, tabela 2. Foi ainda definido
um sistema de créditos para o ensino superior (European Credit Transfer System - ECTS),

delimitando os resultados das aprendizagens associadas a cada um dos ciclos de estudo,

8].
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Tabela 2. Sistema de ensino superior europeu apés a aplicagdo do processo de Bolonha [8].

Qualificagdes do ensino Correspondente
Ciclo do ensino superior ECTS
superior nivel de QEQ
Doutoramento 3.2 Ciclo de Qualificagdo 8 -
Mestrado Integrado 300 - 360
2.2 Ciclo de Qualificagdo 7
Mestrado 90- 120
Licenciatura 1.2 Ciclo de Qualificagdo 6 180 - 240
Curso de especializagdo Qualificagdes englobadas no
5 -
tecnoldgica (CET) 1.2 ciclo

A adopgdo do processo de Bolonha a Portugal foi complexa, envolvendo véarias

reformas legislativas (figura 2) e o desenvolvimento do préprio QNQ para o ensino

superior, indicando em detalhe os conhecimentos e competéncias que se tém de adquirir

para a obten¢do de cada ciclo de estudo, (tabela 23 do anexo B). Um organograma do

sistema de ensino superior portugués segundo estes principios ¢ apresentado na figura 22

do anexo B, [8].

1
1 20
L.
* Regime Juridico de Graus e Diplomas do . —
Ensino Superior “ 2006
Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de Margo L - .
e Cursos de Especializacdo Tecnoldgica
Decreto-Lei n.2 88/2006, de 23 de Maio
-~ =S
1 2007
[ _
1 2008
¢ Quadro Nacional de Qualificagdo . 1
Portaria n.2782/2009, de 23 de Julho <_-'I_ _29(_)9_ 3
- - =S
1 2010

¢ Espaco Europeu de Ensino Superior (ECTS)
Decreto-Lei n.2 42/2005, de 22 de Fevereiro

¢ Lei Base do Sistema de Ensino
Lei n.2 49/2005, de 30 de Agosto

e Avaliagdo do Ensino Superior
Lei n.2 38/2007, de 16 de Agosto
* Regime Juridico das InstituicGes de Ensino
Superior
Lei n.2 62/2007, de 10 de Setembro
* Agéncia de Avaliagdo e Acreditacdo do
Ensino Superior
Lei n.2 396/2007, de 5 de Novembro
* Agéncia Nacional para a Qualificacdo
Decreto-Lei n.2 276-C/2007, de 31 de Julho

e Sistema Nacional de Qualificagdo
Decreto-Lei n.2 396/2007, de 31 de Dezembro

¢ Documento de trabalho sobre o Quadro
Nacional de Qualificagdo

Figura 2. Reformas legislativas com vista a implementagcdo do QNQ do ensino superior [8].
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2.2.2. Industria de Tecnologias Informaticas de Comunicag¢ao

A industria de tecnologias informaticas de comunicagdo (TIC) ¢ uma area de
actividade global que tém evoluido muito nas ltimas décadas, criando inimeros postos de
trabalho e funcionando como suporte para quase todas as actividades desenvolvidas
actualmente, incluindo a engenharia, [9].

O desenvolvimento continuo e o sucesso desta actividade dependem de pessoas
qualificadas com aptidoes e competéncias necessarias dai a necessidade de formacgao
adequada, que acompanhe o crescimento do sector (estima-se que na Europa haja um
défice de 13% em profissionais competentes no periodo de 2010-2015) e garanta uma
maior taxa de sucesso e confianca na sociedade, [10].

As necessidades da industria de TIC, em termos de pessoas qualificadas podem
ser colmatadas pela formagdo de novos profissionais. Mas, uma analise as praticas de
formacao existentes nos varios paises revelou a existéncia de 62 entidades fornecedoras e
de certificagdo e 617 tipos diferentes de certificados [11]. Estes factos revelavam um
entrave a mobilidade e ao reconhecimento por parte dos empregadores e parceiros sociais.

A falta de profissionais reconhecidamente competentes nesta area compromete
a competitividade da Europa, dai que a UE de forma a prevenir-se langou o projecto
“Workshop on ICT Skills”, com os objectivos, [12]:

— Criar um quadro europeu para os profissionais de TIC (European e-
Competence Framework) inserido no contexto de mobilidade na Europa
e nos principios do QEQ.

— Criar um programa europeu de formacgdo para os profissionais de TIC
para promover as suas competéncias com vista a enfrentarem os

desafios futuros.

O projecto foi desenvolvido pelo CEPIS (Council of European Professional
Informatics Societies) em parceria com o IVI (Innovation Value Institute) e posteriormente
alargado ao CEN (European Commitee for Standardization) e I1SSS (Information Society
Standardization System). Da parceria definiu-se que a elaboracdo do quadro para os
profissionais de TIC iria assentar em 4 pontos principais, [12]:

I.  Criar 5 niveis de competéncias (e-1; e-2; e-3; e-4 e e-5) em areas-chave
de negocio de TIC: (Planeamento; Constru¢cdo; Execucdo; Activacao;

Gestao);
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II.  Criar um conjunto de competéncias de referéncia para cada area-chave
com descri¢ao genérica,

1. Criar uma relagdo entre os niveis criados (e-1; e-2; e-3; e-4 € e-5) e 0s
niveis (3,4,5,6,7 ¢ 8) do QEQ;

IV.  As competéncias de referéncia descritas em II servem para acrescentar

valor e contexto de aplicagdo, nao sendo medida executiva.

Com base nestes pontos ficou concluido em 2010 a segunda versao do quadro
europeu para os profissionais de TIC. A tabela 3 faz um resumo do que estd definido para
cada nivel, as tarefas tipicas exigidas e a relacdo com os niveis do QEQ.

Na obtencdo deste objectivo foi fundamental o envolvimento de todos os
parceiros sociais interessados, para que o projecto fosse realista e realmente vantajoso para
todas as partes envolvidas. A criagdo do quadro serviu também de elemento de referéncia
para os varios sistemas de formagao dos paises europeus, sem com isso os anular. Deu-se
assim um passo em frente no sentido da harmonizacdo de 5 niveis de formacdo dos
profissionais TIC permitindo uma maior visibilidade, afirmagcdo da qualidade e

reconhecimento por parte dos varios parceiros sociais, [12].
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Tabela 3. Quadro europeu de qualificagdes para os profissionais de TIC [12].

Niveis |Niveis do
Tarefas Tipicas | Complexidade Descrigao dos niveis e-CF
do QEQ | e-CF
Estratégia do Principal
sistema Responsabilidade geral; Reconhecido dentro e
8 e-5 informatico/ fora da organizacdao por solugdes inovadoras;
Imprevisivel
Gestdo de Conhecimentos de ponta e reconhecido lider.
programas
Nao
Estratégia do Lider dos profissionais/ Gerente Sénior
estruturadas
sistema Capacidade de implementac¢do da integracdo em
7 e-4
informatico/ ambientes complexos; Responsabilidade total
Solugdes globais sobre os profissionais dos niveis inferiores.
Profissional sénior/ Gerente
Respeitado pela utilizaggo de métodos
6 e-3 Consultor . inovadores e iniciativas em dreas especificas;
Imprevisivel
Responsabilidade sobre os profissionais dos
niveis inferiores.
Estruturadas
Profissional
c Opera com capacidade e independéncia
limitada, podendo supervisionar colegas;
Concepgdo/ Constréi modelos abstractos com pensamento
e-2 Principios basicos criativo; Usa teorias e conhecimentos praticas
para resolver problemas complexos dentro do
4 ., N . .,
contexto previsivel e as vezes imprevisivel.
Previsiveis
Associado
Estruturadas Capaz de aplicar conhecimentos e habilidades
3 e-1 Apoio/ Servico
para resolver problemas; Responsavel pelas
acgdes proprias que opera em ambiente estavel.

José Luis Pires Fernandes

12



ESTADO DA ARTE

2.2.3. Soldador Europeu

Desde 2003 que a European welding Federation (EWF) se tem preocupado
com a forma de melhorar a educacao e formacdo dos soldadores na Europa. Desde cedo
tomaram nocdo que ndo havia harmonizacdo da qualificacdo e certificacdo para algumas
areas deste sector. Em particular nos caminhos-de-ferro, onde se verificaram graves
acidentes com perda de vidas humanas e inactividade dos servi¢os ferroviarios, com
prejuizos assinalaveis. As causas identificadas destes acidentes apontam para a rotura das
soldas nas linhas férreas, [13].

Surgiu entdo a necessidade de harmonizar e certificar as qualificagdes dos
soldadores europeus nesta vertente, dando inicio em 2004 a um projecto que juntou a EWF
e entidades ferroviarias de varios paises. O projecto conhecido como RAILSAFE teve por
objectivos:

— Desenvolver um sistema ndo obrigatdrio para harmonizacdo da
educagdo, qualificacdo e certificacdo de soldadores de linhas férreas
para soldagem aluminotérmica;

— Formacao de profissionais qualificados para as empresas, que garantam
qualidade e confianca, contribuindo para a redu¢do do niimero de
acidentes e inactividade de linhas;

— Reconhecimento dos soldadores de linhas férreas em empresas fora do

pais de origem.

O projecto que envolveu mais de 50 especialistas em toda a Europa, viria a ser
concluido com éxito em 2007 e serviu para criar directrizes e especificagcdes sobre a forma
de aprovagdo dos procedimentos de soldagem, com base no desempenho pretendido.
Foram desenvolvidas normas europeias com o resultado do trabalho, reflectindo os
requisitos de avaliacdo e aprovagdo da técnica de soldagem aluminotérmica especifica para
0 uso em estruturas ferroviarias.

Em 2010 surgiu novo projecto, RAILSAFE 2, abordando a restauragdo de
calhas através da soldagem por arco eléctrico. Estes projectos inseridos na estrutura da

RAILSAFE seguem o método de organizagao representado na figura 3.

José Luis Pires Fernandes 13
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Directrizes e Regras de
Harmonizagdao

Avaliagdo e Autorizagdo das
Directrizes

Avaliagdo e Aprovagdo da Entidade
de Formagdo

Nomeacgdo do Grupo Avaliador de
Exame

Consulta e Supervisdo Entidade

Grupo de Especialistas Europeus
em Soldadura de linhas férreas

European Welding
Federation (EWF)

Entidade Nacional Autorizada
RAILSAFE

Grupo de Especialistas Nacionais

de Formagao

Exame

Grupo Avaliador de

Examinador Autorizado

Figura 3. Estrutura da organizacdo RAILSAFE para a implementacdo de directrizes com vista a
harmonizagdo e certificagdo do soldador europeu [13].

Seguindo a orientacdo das normas sdo desenvolvidos modelos de formagdo,

pensados para abordar componentes tedricas e praticas. As normas lancadas pela

RAILSAFE recomendam a formacdo minima exigida ¢ os mddulos que deve abranger,

tabela 4.

Tabela 4. Composigdo dos cursos de formagdo para os soldadores para o método aluminotérmico [13].

i Horas
Componente Médulo
Recomendadas
Educagdo Tedrica Saude, seguranga e meio ambiente 7
Fabrico de linhas férreas 1
Materiais e seu comportamento durante a soldagem 8
Aplicagdo de solda aluminotérmica em linhas férreas 23
Exame tedrico 1
Total Tedrica 40
Formagdo Pratica Actividades de pré-soldagem
Soldagem aluminotérmica 77
Actividades de pds-soldagem
Variantes dos processos de soldagem
Exame Pratico 3
Total Pratica 80
Total do Curso 120

José Luis Pires Fernandes
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No projecto RAILSAFE também foi desenvolvida uma tabela com a formagao
dos soldadores pelo método do arco eléctrico. A frequéncia dos cursos de formagdo nao
garante por si s6 a obtengao de certificado de profissdo. Este processo ¢ bastante complexo,

como mostra a figura 4.

Educagdo Tedrica Exame Tedrico
. |-
Ll >
(Entidade de Formagdo) (Examinador Autorizado) .
Diploma
Formacdo Pratica Exame Pratico (Entidade Nacional
q » Autorizada RAILSAFE)
» >
(Entidade de Formagdo) (Examinador Autorizado)
A 4
Certificado
1 ano de experiéncia Avaliacdo
na érea do diploma Na area d.o diploma e
> . » variantes
obtido ou outra Baseada nos registos da
. entidade
variante A i
(Examinador Autorizado) (Entidade Nacional
Autorizada RAILSAFE)

2 anos nao v l
interrompidos de vallagao
experiéncia para Renovagao do

P . P Baseada nos registos da . .C

renovagao do entidade Certificado
certificado (Examinador Autorizado)

\ 4
Y

(Entidade Nacional
Autorizada RAILSAFE)

Figura 4.Estrutura de obtencao de certificado de formagao para os soldadores [13].

Este projecto foi considerado um sucesso e conta ja com 39 paises e mais de
150 000 diplomas ndao s6 na Europa mas no mundo. Alguns paises europeus que nao
participaram nos projectos estdo aderir agora ao sistema desenvolvido pela RAILSAFE,
como o caso da Holanda e da Republica Checa. Este projecto veio harmonizar a formagao

e certificagdo destes profissionais garantindo qualidade e confianga a actividade.
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2.3. Projectos Europeus no Sector dos Explosivos

2.3.1. Projecto EUExCert

A perda de conhecimentos e de profissionais competentes no sector dos
explosivos, um pouco por toda a Europa, levou a que em 2003 se iniciasse a fase I do
projecto EUExCert (Certifying Expertise in European Explosives Sector), com o esforgo de
cooperagdo de instituicdes de 5 paises (Reino Unido, Suécia, Finlandia, Italia e Noruega).
Em 2006 o projecto foi alargado a instituicdes de outros paises (Alemanha, Portugal,
Republica Checa, Estonia e Litudnia) e a EFEE (European Federation of Explosives

Engineers) iniciando a fase II, figura 5.

C’."
Y, LY

d

Alemanha [talia

e Sprengshule
Dresden

o Nitrex

Figura 5. Parceiros do projecto EUExCert [14].
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Este projecto foi co-financiado pela UE através do programa Leonardo da
Vinci e surge com os objectivos, [14]:
— Criar programas de formagdo que permitam restabelecer as
competéncias dos profissionais no sector dos explosivos;

— Criar modelo de certificagdo europeia para os profissionais do sector.

Na fase I colocaram maior relevo na avaliagdo das necessidades formativas,
através de um levantamento das empresas e actividades desenvolvidas em cada um dos
paises envolvidos, numero de profissionais e competéncias exigidas. Atendendo
posteriormente a melhoria da qualidade do material de formag¢do e em novas formas de
exploragao de tecnologias de divulgagao.

Na fase II ganhou relevo a criagdo de um quadro de competéncias e
qualificagdes europeu especifico para este sector, com vista & emissdo de certificado. Este
projecto ficou concluido em 2009, tendo sido apresentados os resultados dos
levantamentos e informacodes recolhidas que sustentavam a necessidade de formacao neste
sector.

O contributo portugués no projecto foi dado pelo LEDAP, pretendendo que
Portugal acompanhe os desenvolvimentos europeus no campo da formacao e qualificagdo

dos profissionais deste sector.

2.3.2. Projecto EUExNet
No seguimento do projecto EUExCert surge em 2009 o projecto EUExNet
(European Explosives Network for Explosives education and Certification of skills)
envolvendo varios paises (Republica Checa, Estonia, Alemanha, Irlanda, Italia, Letonia,
Malta, Noruega, Portugal, Suécia e Reino Unido) e seguindo a linha de orientacdo dos
projectos anteriores. Este projecto envolveu a criacdo de grupos de trabalho em cada pais
membro do projecto com o objectivo, [15]:
— Definir o sector dos explosivos em cada pais envolvido no projecto;
— Estudar organismos de formagao e certificagdo existentes em cada um

desses paises;

José Luis Pires Fernandes 17



ESTADO DA ARTE

— Configurar esses organismos para os requisitos dos profissionais deste
sector e da organizagdo europeia (EUExCert);
— Criar uma rede de colaboragdo com os parceiros sociais nacionais e

membros do projecto onde se possa difundir os resultados em cada pais.

O projecto pretendeu fazer a ponte de ligacdo entre os organismos dos diversos
paises (figura 6) e o requisito europeu definido no projecto EUExCert, por forma a
desenvolver a cooperagdo na formacdo dos profissionais do sector e facilitar a sua

certificagdo.

i e ]

Ukraina

Figura 6. Rede de cooperacdo entre os paises do projecto EUExNet [15].

2.3.3. Modelo do Reino Unido para o Sector dos Explosivos

O Reino Unido foi o primeiro pais a iniciar a requalificagdo dos profissionais
do sector tendo dado largos passos nesse sentido e sendo visto como o exemplo a seguir no
ambito dos projectos europeus (EUExCert e EUExNet), [16].

As necessidades da 4rea militar desencadearam todo o processo de

requalificacdo. Numa andlise feita denotaram:
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— Necessidade de garantir competéncias através da formacdo como forma

de prevenir acidente;

— O desejo de oferecer acreditagao formal de competéncias individuais;

— Dificuldade no recrutamento;

— O imperativo de aumentar a capacidade e os padroes de seguranca.

Em 2000 e no sentido de melhorar a sua drea militar criaram uma entidade

(Standards Setting Body - SSB), com a funcdo de definir normas no sector dos explosivos

(National Occupational Standards in Explosive Substances and Articles - ESA).

Estas normas foram concebidas para 35 fungdes especificas com a intengao de

criarem linhas para o desenvolvimento e formacao destes profissionais. Um exemplo das

normas ESA encontra-se na tabela 24 do anexo C.

O resultado do trabalho realizado pela SSB permitiu:

— Criag¢ao de um mapa ocupacional;

e Tamanho da industria e sua composicao;

e Numero de profissionais;

e Relatorio de competéncias e de formagdes.

— Criagao de um mapa funcional,

e Descricao de todas as actividades de aplicacdo dos explosivos:

Investigagao;
Seguranga,;

Teste e avaliacao;
Fabrico;
Manutencao;
Aquisigao;
Armazenamento;
Transporte;
Instalagdes de gestao;
Entretenimento;

Eliminacao de residuos.

— Um conjunto de normas ESA, que sdo estruturadas em 3 componentes:

e Critérios de desempenho

José Luis Pires Fernandes
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= Os critérios de desempenho s3o escritos como um
objectivo/resultado por forma a ser obtidos por
qualquer pessoa independentemente do seu
empregador (caracter global da norma).
e Contexto
» O contexto descreve situagdes condicionantes e
0os parametros criticos de um desempenho
competente.
e Requisitos de conhecimento
= Desempenhar a tarefa com competéncia, revela
possuir os conhecimentos necessarios e ter a
perfeita compreensdo do que lhe ¢ exigido.

— Criagdo de projectos de qualificagdo em 4 niveis com base nas normas

ESA:
e Operador;
e Supervisor;
e Técnico;
e Gerente.

Para a obtengdo dos niveis de qualificagdo os candidatos sdo sujeitos a uma
avaliacdo realizada no local de trabalho ndo envolvendo qualquer exame escrito, apenas a
observacgdo do trabalho realizado por parte do candidato a qualificagdo.

A entidade que certifica as qualificagdes (Homeland Security Qualifications -
HSQ) foi criada especificamente para o efeito, credenciando as qualificagdes dos
candidatos com base na sua competéncia de trabalho em explosivos. A HSQ pode aprovar
outras entidades que queiram ser centros de avaliagdo de qualificacdes, desde que
cumpram com as normas ESA na obtengao das mesmas qualificagdes.

O centro de avaliagdo tem a funcao de identificar o candidato e nomear um
avaliador que deve ser alguém com experiéncia na area de actividade (por exemplo, no
fabrico ou em teste ou seguranca) e com formag¢do auxiliar no processo de avaliagdo. O
avaliador ¢ quem ajuda o candidato no plano de treino e assegura que este estd em

condig¢des de ser aprovado segundo o especificado para a sua fungdo nas normas ESA.
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Para garantir que o processo ¢ corretamente desempenhado por todos os
assessores € que todos tém a mesma interpretacdo das normas, existem verificadores
internos dos respectivos centros de avaliagdo que controlam o processo. Os verificadores
internos controlam a qualidade das avaliacdes e podem decidir contra a decisdo do
avaliador. Os verificadores tém de ser pessoas competentes e treinados nos processos de
avaliacdo e verificagdo segundo as normas ESA.

A HSQ, como entidade certificadora das competéncias, tem de controlar os
varios centros de avaliagdo e seus processos de avaliagdo. Assim e por forma a verificar
que o sistema opera de forma correcta nomeiam verificadores externos que asseguram a
qualidade e os padrdes de avaliagdo. Estes verificadores externos sdo auditores com
capacidade de decidir contra os verificadores internos. Este processo permite uma maior
integracdo das qualificacdes e funciona como garantia de qualidade, [16]. A figura 7

mostra em resumo o processo de avaliacao.

Homeland Security

Qualifications - HSQ

Verificador

Externo
1

Centro de Centro
Avaliacdo Avaliacdo

Verificador Verificador
Interno Interno
1 1
| | 1 | | 1

Figura 7. Processo de avaliagdo para a atribui¢do de qualificagdes segundo as normas ESA [16].

Para se dar inicio ao ciclo de avaliagdes dos candidatos foi necessario primeiro
formar avaliadores, assim como os restantes verificadores. O processo de formacgao
permitiu construir o sistema de certificacdo do trabalho, dando inicio ao processo de

avaliacdo dos candidatos dos niveis 2, 3 e 4. Actualmente apenas algumas habilitagdes
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estdo a ser reconhecidas a nivel nacional pelo HSQ, o processo contudo esta em fase de

crescimento pretendendo cobrir mais qualificagdes, (tabela 5).

Tabela 5. Plano das qualificagbes para o sector dos explosivos que o Reino Unido pretende atribuir no

futuro e respectivos niveis [4].

Area de actividade

Descricao

Nivel

Pesquisa, Projecto e

Desenvolvimento

Pesquisa em substancias e artigos explosivos

Projecto e desenvolvimento de substancias e artigos explosivos

Pesquisa, projecto e desenvolvimento de substancias e artigos

explosivos

Gestdo da Seguranga

Gestdo da seguranca em explosivos e/ou aconselhamento e/ou

regulamentos

Teste e Avaliacdo

Gestdo do teste e avaliacdo de substancias e artigos explosivos
Supervisdo do teste e avaliagdo de substancias e artigos explosivos

Execucgdo do teste e avaliagdo de substancias e artigos explosivos

Fabrico

Gestdo do fabrico de substancias e artigos explosivos
Supervisdo do fabrico de substancias e artigos explosivos

Execucdo do fabrico de substancias e artigos explosivos

Manutengao

Gestdo da manutencdo de explosivos
Supervisdao da manutengao de explosivos

Execu¢do da manutencgdo de explosivos

Aquisi¢ao

Gestdo da aquisi¢do de substancias e artigos explosivos
Aquisi¢do de substancias e artigos explosivos

Execucdo do transporte de explosivos por estrada

Armazenamento

Gestdo do armazenamento de explosivos
Supervisdo do armazenamento de explosivos

Execucdo do armazenamento de explosivos

Transporte

Supervisdo do transporte de explosivos

Execucgdo do transporte de explosivos por estrada

N W NN W BN W B NN W BN WO BN W B>
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2.3.4. Projecto ESSEEM
Durante largos anos a EFEE trabalhou na harmonizacdo da formacéo e
certificacdo do operador de fogo europeu, para Ihes permitir aumentar as competéncias no
desempenho da sua func¢do. Neste sentido e para que as competéncias passassem a ser um
factor de unido a EFEE criou 5 niveis de competéncias para estes profissionais, [5]:
I.  Principiante;

1. Operador/ Trabalhador qualificado;

I1l.  Supervisor;
Iv. Gerente;
V.  Perito.

Para cada nivel a EFEE criou também uma descricdo das competéncias
exigidas, definindo o0 modo como podem obter essas mesmas competéncias. Surgiu assim a
necessidade de criar material de formag&o para estes profissionais.

Neste contexto aparece em 2008 o projecto ESSEEM (European Shotfirer
Standard Education for Enhanced Mobility), vindo reforcar a cooperacao entre instituicdes
de 6 paises (Alemanha, Portugal, Noruega, Finlandia, Republica Checa e Suécia) e a
EFEE, figura 8.

European Shotfirer Standard \
Education For Enhanced Mobility A

— ESSEEM - EFEE

Figura 8. Parceiros do Projecto ESSEEM [17].
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O Projecto que se concluiu no final de 2010 teve por objectivo:
— Criar material de formacéo para o operador de fogo europeu de nivel 4,
segundo as directrizes definidas pela EFEE.

Definiu-se que a informagdo seria compilada em formato digital, tipo
powerpoint, contendo o resultado do trabalho que cada parceiro realizou na abordagem aos
temas base definidos pela EFEE como essenciais a formacéo, [5]:

I.  Geologia;
II.  Perfuragao;
1. Explosivos;
IV.  Sistemas de iniciagao;
V.  Teoria de rebentamento por explosao;
VI.  Dimensionamento e carregamento de pegas;
VIL.  Desmonte de rocha junto de estruturas;
VIII.  Demoli¢ao de estruturas;
IX. Seguranca;

X.  Aspectos econdomicos.

A cronologia do progresso na obtencdo de material de formacgdo para o

operador de fogo é apresentada na figura 9.

EFEE estabelece os requisitos minimos para a
2100/ formacdo do operador de fogo europeu na

area de desmonte de rocha.
2005

EFEE estabelece os requisitos minimos para a
formacdo do operador de fogo europeu na drea [2A0[0[5)

de demoligdo com recurso a explosivos.

2007

Surge o projecto ESSEEM com o objectivo de
estabelecer um programa de formagao para o
2008 ,
operador de fogo nivel 4, com base em temas
Cada parceiro do projecto aborda um tema especificos definidos pela EFEE.
base, tendo de o desenvolver e apresentar aos 2009

restantes parceiros.
O projecto termina com a compilagdo do

ALY material de formacao.

Figura 9. Cronograma de desenvolvimento da formacao do operador de fogo europeu [5].
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O projecto terminou no final de 2010 e surge um dilema sobre o que fazer com
o material de formagao existente. Foram ja pensadas algumas solu¢des mas ainda nada esta

decidido sobre a aplicacdo deste material de formagao, [18].
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3. QUALIFICACOES EM PORTUGAL

As qualificagdes em Portugal encontram-se contempladas no QNQ, onde as
qualificacdes reflectem as competéncias adquiridas através do sistema educativo,
formacgdes profissionais e processos de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de

Competéncias (RVCC).

3.1. Sistema Educativo

O sistema educativo é obrigatorio para criangas ¢ jovens na faixa dos 6 - 18
anos, apds a aprovagao recente da Lei n.® 85/2009, de 27 de Agosto. Este sistema educativo
¢ um plano de obtencdo de competéncias genericamente dividido em ensino basico,
secundario e superior, figura 10. Inicialmente o sistema visa o desenvolvimento de
competéncias basicas, como a matematica e a lingua portuguesa, indo progressivamente
alargando as areas do saber e as competéncias para o seguimento dos estudos. No ensino
secundario existe uma ligeira especializacdo numa determinada area, que pode ser
prosseguida num CET (componente mais pratica) ou no ensino superior, onde se tem uma

solida formagao cientifica vocacionada para o exercicio da actividade profissional, [19].

16 18 |19 | 20 | 21 | 22 | 23| 24| 25| 26| 27| 2B
Ensino
Superior

Ensino Universifdrio

. . |
I.m-;-n::mumi + Medtrade Douteramento

Ensino Politécnico

Cientifico-Humanisticos . .
Licencioturs + Me
Tecnoléqicos

Artisticos Especializades E Ensino Pés Secunddrio ndo Superior

Profissionais

Figura 10. Sistema Educativo Portugués [19].
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3.2. Formagao Profissional Certificada

A formacéo profissional surgiu como uma segunda oportunidade para jovens e
adultos que muito cedo abandonaram o sistema educativo e que agora procuram a
valorizagdo pessoal inserida na aprendizagem ao longo da vida. O programa Novas
Oportunidades nasceu no sentido de conceder novas vias de aprendizagem e progressao a
estes cidaddos. Esta oferta de formacdo é versatil e compreender varias modalidades de

formacéo, tabela 6.

Tabela 6. Modalidades de formagao profissional [19].

Modalidades de Formagao Idade

= Cursos de Educagdo e Formacgao

=  Sistema Nacional de Aprendizagem da responsabilidade do Instituto de Emprego e

>15
Formacdo Profissional (IEFP)
=  Ensino recorrente do ensino basico
=  Ensino recorrente do ensino secunddrio
= “Acc¢Oes de curta duragdo S@bER +” >18

= Cursos de Educacgdo e Formagdo de Adultos e Formagdes Modulares

= Sistema de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC)
adquiridas ao longo da vida, permitindo aos alunos obter dupla certificagao, -

académica e profissional.

Em complemento a estas formacgdes certificadas, os cidaddos com mais de 23
anos, que tenham concluido o ensino secundario (inclusive os do ensino recorrente),

podem prosseguir 0s seus estudos no ensino superior tendo vagas especificas para eles.

3.2.1. Processo RVCC

O Decreto-Lei n.° 276-C/2007, 31 de Julho criou a Agéncia Nacional para a
Qualificagdo (ANQ), com o objectivo de promover a execucao de politicas que suportem e
assegurem o desenvolvimento dos sistemas de certificagdo do RVCC (no ambito da
iniciativa Novas Oportunidades), com vista a generalizacao do nivel secundario, como a
qualificagdo minima da populacdo portuguesa. A dupla certificagdo do RVCC estabelece

uma articulacdo entre a ANQ e as entidades publicas de certificacdo, IEFP (formagao
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profissional) e Direc¢do Regional de Ensino (formagdo escolar). Neste processo intervém
também a Direccdo-Geral do Emprego e das RelacBes de Trabalho (DGERT) na
certificacdo de entidades formadoras, [20].

O processo de RVCC permite aos seus candidatos verem reconhecidas as suas
competéncias através da emissdo de um certificado profissional e/ ou escolar. Este é um
processo algo complexo que envolve fundamentalmente 3 etapas, [21]:

I.  Reconhecimento;
1. Validacao;
1.  Certificagdo.

Em cada etapa estd definido um conjunto de procedimentos para atestar as
competéncias do candidato e as competéncias em falta atraves da criacdo de um plano
individual de formagéo (PIF). No PIF devem constar as competéncias que o candidato
necessita adquirir atraves de formacdes para a obtengdo de certificado na area pretendida.

A figura 11 mostra a evolucgdo descritiva do processo de RVCC profissional.

e e
o
=3
i
A
=1 5.2
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= e
3 u s
[= a g .
S o Instrurtentas: Certificade de
= . P . =
b 25 Formacoo
o =4 moriment Profissional
= =g P :,1_‘:' total eu parcial
E =2
= w
$ 53
= Ex
= -
=3
=
a
Sempre que o candidato necessite de certificocfo escolor, realiz, igualmernte o processo RVEL nessa vertente,
podendo aceder & certificagdo do 1% 2% ou3® cicl do Ensine Bdsico oudo Ensing Secunddric.

Figura 11. Evolugdo descritiva do processo de RVCC [21].

A missao da ANQ passa ainda pela concepcdo e actualizagdo do Catalogo
Nacional das Qualificagdes (CNQ) com o apoio de conselhos sectoriais para a
qualificacdo, permitindo que as formagdes certificadas sejam reconhecidas através da

certificagcdo da profissao.
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4. SECTOR DOS EXPLOSIVOS EM PORTUGAL

Em Portugal o sector dos explosivos estd repartido em duas areas: civil e
militar. Na area militar a empresa publica, EMPORDEF (Empresa Portuguesa de Defesa,
SA) detém a empresa IDD (Industria de Desmilitarizagdo e Defesa, SA), responsavel pela
desmilitarizagdo de munig¢des e explosivos. A EMPORDEF detém ainda participagdes
noutras empresas vocacionadas para o campo militar, [22]. Na producdo de armas ligeiras
e muni¢des existe uma empresa privada com fins na drea militar e civil. Na area civil existe
um conjunto significativo de empresas fabricantes, comerciantes, transportadoras e de
emprego. Todas estas actividades estdo suportadas por legislagdo propria para o sector e
existem entidades licenciadoras e fiscalizadoras. A figura 12 mostra a interacao entre os
diversos parceiros sociais no contexto deste sector, [23]. Para efeito deste trabalho apenas

serd abordado a area civil.

MILITAR

Autoridades

- Fiscalizadoras Org. Normalizagéo
- Licenciadoras

r
|
1
|
|
1
|
|
1
|
|
1
|
|
1
: Laboratérios
1
|
|
1
|
|
1
|
|
1
|
|

Transportadores Sociedades Profissionais
1 |
| |

Investigagdo Forense Forgas Policiais

POLICIAS E ACTIVIDADES DE INVESTIGAGAO CRIMINAL

Figura 12. Interagdo do sector dos explosivos na sociedade [23].
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4.1. Subsector do Fabrico de Produtos Explosivos

4.1.1. Enguadramento nas actividades econdmicas
O Decreto-Lei n.° 381/2007, 14 de Novembro estabelece a Classificacdo
Portuguesa das Actividades Econdmicas (CAE). A CAE-Rev.3 de 2007 vigora actualmente
e adopta uma classificagéo dividida em duas partes:
— Alfabética - com um nivel (Secg¢ao)

— Numérica - com quatro niveis (Divisdo, Grupo, Classe e Subclasse).

O fabrico de explosivos e artigos de pirotecnia enquadra-se na Seccdo C -
Industria Transformadora, na Divisdo 20 - Fabricacdo de produtos quimicos e de fibras
sintéticas ou artificiais. Segundo a CAE-Rev.3, a Subclasse 20510 engloba os produtos que
contenham matéria explosiva (pdlvoras, dispositivos de iniciagdo, etc.), composi¢Bes
pirotécnicas (incendiarias, lacrimogéneas ou fumigenas, sonoras e tdxicas), artigos
pirotécnicos e acessorios de tiro (rastilhos, estopins, corddes detonantes, etc.) e o fabrico

de fésforos, (tabela 7).

Actualmente e segundo dados fornecidos pela entidade licenciadora (Policia de
Seguranca Publica - PSP) existem 4 fabricas de explosivos, contendo em média entre 30 a

50 trabalhadores e 43 oficinas pirotécnicas licenciadas, contendo entre 4 a 30 trabalhadores

em media.
Tabela 7. Classificagdo Portuguesa das Actividades Econdmicas [24].
Seccdo | Divisio Grupo Classe Subclasse Designagao
C Industrias Transformadoras
20 Fabricagcdo de produtos quimicos e de fibras sintéticas

ou artificiais, excepto produtos farmacéuticos

205 Fabricagdo de outros produtos quimicos

2051 20510 Fabricacdo de explosivos e artigos de pirotecnia
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4.2. Diplomas Legislativos e Entidades Fiscalizadoras

Este € um sector que devido a perigosidade das actividades desenvolvidas é

bastante regulamentado e fiscalizado. Novas legislagdes tém surgido ao longo da ultima

década com o objectivo de tornar a actividade cada vez mais segura, (tabela 8).

Tabela 8. Diplomas legislativos e entidades fiscalizadoras no sector dos explosivos [25].

Aplicagdo

Entidades

reguladoras/fiscalizadoras

Diplomas Legislativos

Licenciamento

PSP
M. da Economia e Emprego

Camaras Municipais

Decreto-Lei n.2 376/84, 30 de Novembro

Autoridade para as condicdes

Portaria n.2 29/74, de 16 Janeiro
Decreto-Lei n.2 139/2002, de 17 Maio

Fabrico/
de Trabalho (ACT) Decreto-Lei n.2 87/2005, de 23 Maio
Seguranga
PSP Decreto-Lei n.2 254/2007, de 12 Julho
Decreto-Lei n.2 102/2009, de 10 Setembro
Decreto-Lei n.2 170-A/2007, de 4 Maio
PSP
Decreto-Lei n.2 63-A/2008, de 3 Abril !
Transporte Regulamento nacional do
Decreto-Lei n.2 41-A/2010, de 29 Abril
transporte de mercadorias
Decreto-Lei n.2 119/2010, de 27 Outubro
Decreto-Lei n.2 521/71, de 24 Novembro
Decreto-Lei n.2 393/75, de 23 Julho
Comércio/ Decreto-Lei n.2 35/94, de 8 Fevereiro

Utilizagdo dos
produtos

explosivos

PSP
Instituto Portugués da

Qualidade (IPQ)

Decreto-Lei n.2 265/94, de 25 Outubro
Decreto-Lei n.2 265/2009, de 29 Setembro
Decreto-Lei n.2 34/2010, de 15 Abril
Decreto-Lei n.2 23/2011, de 11 Fevereiro
Portaria n.21231/2010, de 9 Setembro

Tratamento de

Residuos

Inspeccao-Geral do Ambiente
e do Ordenamento do

Territorio (IGAOT)

Decreto-Lei n.2 366-A/97, de 20 Dezembro
Portaria n.2 29-B/98, de 15 Janeiro
Decreto-Lei n.2 139/2002, de 17 Maio
Decreto-Lei n.2 73/2011, de 17 Junho

Rectificado pela Declaragdo de Rectificagdo 31-B/2008, de 2 Junho.
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4.3. ProfissOes ligadas ao Sector dos Explosivos

O sector dos explosivos ainda ndo se encontra contemplado no CNQ e aliado a
esse facto a Classificacdo Portuguesa das Profissdes (CPP) de 2010 define apenas duas

profissdes ligadas ao sector, [26] (tabela 9).

Tabela 9. Classificagcdo Portuguesa das Profissoes [26].

Grande Sub- Sub- Grupo  Profissao Designagao
Grupo Grande Grupo Base
Grupo
7 Trabalhadores qualificados da industria, construgao
e artifices
75 Trabalhadores da transformacdo de alimentos, da

madeira, do vestudrio e outras industrias e

artesanato
754 Trabalhadores de outros oficios
7542 7542.0 Carregador de fogo e dinamitador
7549 Trabalhador de outros oficios, n.e.
7549.3 Trabalhador do fabrico de foguetes
(fogueteiro)

4.4. Legislacao sobre Formacgao e Qualificagao dos
Profissionais

O Decreto-lei n.° 376/84, de 30 Novembro define as qualificagbes dos
profissionais responsaveis pelo fabrico, comércio, armazenamento e aplicacdo de produtos
explosivos. A legislacdo que impbe competéncias e formacgdo aos profissionais dos
explosivos é escassa e antiga, ndo acompanhando 0s recentes avangos no que compete a
formagc&o noutros paises europeus. E uma legislacio que se encontra desactualizada face as
necessidades atuais e que necessita de ser remodelada por forma adaptar-se as necessidades

de formagdo e qualificacdo dos profissionais.
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Na legislacdo ndo sdo referidos modelos de formacdo especificos para 0s
profissionais deste sector, estando apenas definido no cédigo do trabalho (Lei n.° 7/20009,
12 de Fevereiro) o minimo de 35 horas de formacao anual a cargo do empregador, na area
de actividade da empresa. A formacéao dos profissionais neste momento faz-se por forca do
desempenho continuo da actividade em vez de ser feita com recurso a formacGes
especificas (tedricas e praticas) que melhorem e sustentem as competéncias dos

profissionais.

4.4.1. Operadorde fogo

Actualmente a formacao e qualificacdo do operador de fogo estd aquém do que
se pratica em alguns dos paises europeus. A qualificacdo exigida a estes profissionais é
definida pelo Decreto-lei n.° 376/84, de 30 Novembro onde se especificam os tipos de

certificados existentes e as condig¢des para a sua obtencéo, (figura 13).

Contrato .
. valido com Aprovagdo Emissdo de
Escolaridade Sem o
I . empresa que €m eéxame certificado
> 21anos obrigatéria a registo tenha licenca . ooerador
idade adulta criminal ¢ (tedrico e L
de uso de pratico) de fogo

explosivos

Figura 13. Modelo de certificagdo do operador de fogo [27].

Os contetdos dos exames teodricos estdo definidos no Decreto-lei n.° 376/84, de
30 Novembro e no Decreto-lei n.° 139/2002, de 17 Maio, cobrindo nomeadamente 0s
temas:
— Especificagdes sobre explosivos e sistemas de iniciacao;
— Zonas de seguranca em torno de unidades de fabrico, armazenamento e
aplicacdo de produtos explosivos;

— Procedimentos de segurancga e proteccao.
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O exame pratico consiste numa avaliagcdo no local de trabalho, por parte de um
supervisor, das capacidades e competéncias do candidato no manuseamento dos produtos
explosivos e procedimentos de aplicagdo, dando especial atengao:

— Carregamento de explosivos e dispositivos de alimentagao;
— Conexao de dispositivos de iniciagao;
— Uso dos instrumentos de verifica¢ao do circuito;

— Requisitos de seguranga.

A celaboracdo e avaliacdo dos exames tedricos e praticos sao da
responsabilidade do Departamento de Armas e Explosivos (DAE), da PSP, assim como a
emissdo de licengas de uso de explosivos para as empresas. Os profissionais das empresas
podem obter os certificados do tipo:

— Explosivos;
— Poélvoras;

— Substancias explosivas.

Estes certificados sdao também emitidos pela PSP/ DAE e destinam-se a
aplica¢do de produtos explosivos em minas, pedreiras ou construcao civil. No caso de os
profissionais estarem vinculados a uma empresa do sector extractivo, o exame podera ser

efectuado pelas delega¢des do Ministério da Economia e Emprego.

Algum apoio em termos de formacgédo a estes profissionais esta previsto pela
Associacao Portuguesa de Estudos e Engenharia de Explosivos (AP3E) em parceria com a
Associacdo Nacional da Industria Extractiva e Transformadora (ANIET), tendo dado inicio
a elaboracdo de um manual de apoio a formacdo, que pretendem concluir em breve. O
manual aborda materias especificas, que foram baseadas nos requisitos minimos definidos
pela EFEE para a formacgdo do operador de fogo europeu. Prevéem ainda a realizacdo de
cursos de formacdo para os operadores de fogo, com base nas matérias descritas no
manual. Este esfor¢o tem o objectivo de melhorar as qualificagdes dos operadores de fogo

portugueses e assim aproxima-los dos restantes profissionais europeus.
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4.4.2,

As qualificacdes exigidas ao responsdvel técnico também se encontram

Responsavel Técnico

contempladas no Decreto-lei n.° 376/84, de 30 Novembro. As qualificacbes exigidas
diferem consoante a actividade desempenhada pela empresa pela qual € responsavel,
(figura 14).

Responsavel

Técnico

Fabrico e
armazenagem

Fabrica de explosivos,

poélvoras ou de
pirotecnia

Oficina pirotécnica,

pélvoras de rastilho ou
muni¢Bes de recreio

=

* Engenheiro (Quimica ou
Minas);

= Oficial das Forgas
Armadas (curso de
artelharia ou servigo de
material);

* Engenheiro Militar
(armamento e munig&es)
ou alguém com grau
equivalente e comprovada
experiéncia no sector

J

—

* Individuo com
escolaridade
obrigatdria a idade
adulta;

= Proposto pela
empresa e
autorizado pela
PSP/DAE

Eliminagdo de
residuos diarios

= Inspectores chefes do PSP/DAE;

= Oficial das Forgas Armadas (curso
de artelharia ou servigo de
material);

= Directores técnicos das fabricas e
gerentes técnicos das oficinas de
fabrico ou armazenagem de
produtos explosivos;

= Técnicos responsaveis pelo
trabalho de exploragdo de minas ou
pedreiras nos produtos explosivos
que aplicarem;

» Mestres ou encarregados quando
se trata de residuos didrios do
fabrico ou da aplicagdo. )

Figura 14. Qualificagbes exigidas ao responsavel técnico [27].

O Decreto-lei n.° 87/2005, de 23 Maio, refere ainda que uma empresa que
exerca actividade de fabrico ou armazenagem de produtos explosivos deve possuir uma
estrutura técnica responsavel, existindo pelo menos um responsavel técnico geral. As
qualificacbes exigidas ao responsavel técnico geral sdo: licenciatura em area compativel

com a funcdo, ou escolaridade obrigatoria e comprovada experiéncia no sector.
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4.5. Educagao e Formagao

N&o existe um curso vocacionado para o ensino dos explosivos, contudo
existem alguns cursos leccionados regularmente que apresentam uma ou duas disciplinas
(45 — 90 horas), que abrangem matérias que se relacionam com o sector dos explosivos.
Alguns desses cursos sdo reconhecidos, como é o caso dos cursos do ensino superior e das

escolas militares, (tabela 10).

Tabela 10. Cursos certificados que abordam matérias relacionadas com explosivos [5].

Licenciatura (3 anos) / Mestrado (2 anos) em Engenharia de Minas
Pds-Graduagdo em Geociéncias e Meio Ambiente (1,5 anos)

Ensino Superior
Mestrado em Geociéncias e Meio Ambiente (2 anos)

Cursos de curta duragdo (50 horas)

Mestrado em Engenharia Militar (5 anos)
Escola Militar
Escola Naval - Licenciatura (3 anos) / Mestrado (2 anos)

Escola da Policia Curso de Forgas Especiais da Policia (6-9 meses)

Esta formacdo embora certificada é insuficiente para suportar todas as
competéncias necessarias a este sector. No sentido de contrariar a falta de formacéo deste
profissionais as associacdes e laboratorios do sector tém unido esforgos nos dltimos anos

ministrando formagdes esporadicas, embora a maioria ndo sejam certificadas:

— Curso “Pirotecnia: menos riscos mais seguranga” organizado pela AP3E
em colaboragdo com a Associacdo Portuguesa dos Industriais de Pirotecnia
e Explosivos (APIPE), entre 1998 e 2000, tendo como publico-alvo os
responsaveis técnicos, os operadores fabris e os operadores de espectaculos,

[25].

— Curso de formacao para condutores de veiculos de transporte de explosivos,
organizado pela AP3E e pela APIPE em 2007. Este tGltimo com a duragao
de 5 dias foi dividido em 2 partes:

e Curso base sobre transporte de matérias perigosas;

e Curso de formagdo em explosivos.
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Este curso conferiu aos formandos o certificado oficial de condutor ADR"

(habilitado ao transporte de mercadorias perigosas), [25].

— Workshop sobre a “Formag¢do em produtos explosivos em Portugal”,
realizado em Outubro de 2007, numa associa¢do conjunta entre o LEDAP,
Associacdo para o Desenvolvimento da Aerodinamica Industrial (ADAI) e
Departamento de Engenharia Mecéanica (DEM-UC), com a duracdo de 2
dias. Este workshop abordou os tipos de formag¢ao, metodologias de ensino,
qualificagdes e competéncias adquiridas/ experiéncia pratica, formagao

geral requerida e o reconhecimento dos cursos, [25].

— 6° Curso sobre explosivos para responsaveis técnicos de pedreiras e obras de
escavagdo, sob organiza¢do do Instituto Superior Técnico (IST) realizado
em Fevereiro de 2009, com a duragdo de 8 dias. O curso pretendeu reciclar/
fornecer conhecimentos necessarios ao correcto dimensionamento e
utilizagdo de explosivos em escavacgdes a céu-aberto em conformidade com
os requisitos legais, tendo em vista a especializacdo de profissionais ligados

ao sector mineiro e as grandes obras de infra-estruturas, [28].

— 2% Conferéncia Internacional sobre Educacdo e Certificagdo de
Competéncias no Sector dos Explosivos, realizada a 21 de Setembro de
2011 em Lisboa, Portugal. Esta conferéncia visou a partilha de
conhecimento e experiéncia de diversos paises por forma a contribuir para a
harmonizacdo da formagdo e qualificagdo dos profissionais deste sector a

nivel europeu [29].
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5. INQUERITOS

Os inquéritos foram realizados com um s6 modelo pretendendo cobrir todas as
empresas fabricantes de explosivos e pirotecnia para o uso civil (fabricas de explosivos e
oficinas pirotécnicas), sendo divididos em duas partes principais:
I.  Geral
i. Qualificacdes escolares dos trabalhadores;
ii. Trabalhadores com formagdo profissional;
II.  Individual
i. Designagdo da categoria profissional ao nivel da empresa;
ii. Areas de intervencio;

iii. Competéncias requeridas para o desempenho da actividade.

No inquérito geral foi proposta a divisdo dos trabalhadores entre permanentes e
temporarios, por forma a obter o numero real de trabalhadores, uma vez que na maioria das
empresas de pirotecnia € pratica comum a contratacdo sazonal para satisfazer encomendas
e servicos em ¢épocas especificas, como o verao, Natal e fim de ano.

No inquérito individual pretende-se saber as éareas de intervengdao de cada
trabalhador na empresa fabricante e identificar as competéncias que lhes sdo exigidas. Para
o efeito foi fornecida uma lista de competéncias que a partida se julgaram necessarias,
tendo por base o levantamento efectuado a partir de trabalhos desenvolvidos pelos
parceiros no ambito dos projectos europeus atras referidos e depois de uma validagao
prévia junto de algumas empresas do sector. A estrutura final do inquérito encontra-se no
anexo D.

Os inquéritos foram posteriormente divulgados junto das empresas do sector
com a ajuda das associagoes do sector: APIPE, Associacdo Nacional de Empresas de
Produtos Explosivos (ANEPE) e AP3E. Das 43 oficinas de pirotecnia e revendedores
licenciados pela PSP foram recebidas 15 respostas e das 4 fabricas de explosivos foram
recebidas 2 respostas. A representa¢do do estudo em termos do niimero de empresas ¢
apresentada na figura 15. No total as respostas recebidas retratam as empresas mais

representativas do sector.
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Pirotecnia
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B Respostas Recebidas @ Empresas Licenciadas

Figura 15. Representag¢ao do estudo efectuado para a pirotecnia e explosivos.

Por forma a colher o0 maximo de respostas por empresa foram aceites respostas
emitidas pelos responsaveis de cada sector dentro da empresa, em representacdo dos
trabalhadores subordinados. Também no sentido de facilitar o preenchimento, foram
aceites respostas comuns na area individual para trabalhadores com a mesma designacao

profissional e as mesmas areas de intervencao.

5.1. Resultados das Empresas de Pirotecnia

Nesta sec¢do sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos para a

pirotecnia.

5.1.1. Qualificagoes
A tabela 11 mostra o nimero de trabalhadores permanentes e temporarios que

serviu de amostra a este estudo.

Tabela 11. Trabalhadores permanentes e temporarios das empresas de pirotecnia.

Total Permanentes Temporarios

280 157 123

A distribuicdo das qualificagdes escolares dos trabalhadores permanentes e

temporarios das empresas de pirotecnia ¢ apresentada na figura 16 e 17, respectivamente.
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Licenciatura
CET 9,6%

12 Ciclo
25,3%

122 ano
16,9%

112 ano

1.2% 29 Ciclo
,270

11,4%

102 ano

12% 32 Ciclo
,270

27,7%

CET — Curso de especializagdo tecnoldgica.

Figura 16. QualificagOes escolares dos trabalhadores permanentes nas empresas de pirotecnia.

Licenciatura Doutoramento
12% 3%

12 Ciclo
25%

122 ano
16%

29 Ciclo
11%

32 Ciclo
42%

Figura 17. Qualificag6es dos trabalhadores temporarios nas empresas de pirotecnia.

Da analise a figura 16 verifica-se que os profissionais sdo na sua maioria pouco
qualificados, havendo mais de 70% com qualificacdes inferiores ao nivel secundario
(escolaridade minima obrigatéria actualmente). Da andlise a figura 17 verifica-se que
quando procuram mao-de-obra tempordria a escolha continua a recair nos menos

qualificados, com valores acima de 75%.

5.1.2. Formagao
Das empresas que responderam ao inquérito, 6 proporcionam formagdo aos
seus trabalhadores (totalizando 198 trabalhadores). Das formacdes referidas apenas as
seguintes sdo certificadas:
— Gestao da qualidade;

— Seguranga, saude e higiene no trabalho;
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— Linguas (Inglés, Francés, ...);

— Condutor ADR.

Entre formacgdes internas, nao certificadas foram referidas:
— Manuseamento e técnicas de montagem;
— Avaliagdo e controlo dos riscos;

— Formacao de operadores pirotécnicos.

Verifica-se que as formagdes que estdo certificadas nao acrescentam
competéncias em termos das operagdes com produtos explosivos, sendo colmatadas
parcialmente com praticas de ensinamento interno das empresas. Estes resultados revelam
a existéncia de uma falha em termos de formacdo certificada, que possa servir para o

reconhecimento de qualificagdes e certificagdo de competéncias.

5.1.3. Designagao Profissional

A tabela 12 apresenta as designagdes profissionais recolhidas nas respostas € o
numero de trabalhadores associados. Consegue-se assim ter uma noc¢do mais precisa dos
cargos ocupados dentro das empresas pirotécnicas. Sao evidenciadas 4 designagdes
profissionais (gerente, supervisor/ encarregado, responsavel técnico e operador). Ao nivel
do topo da hierarquia ¢ ainda referido o director técnico, com fungdes especificas na gestdo

da fabrica.

Tabela 12. Designagao profissional e respectivo nimero de trabalhadores nas empresas de pirotecnia.

Designagao profissional Numero de trabalhadores
Director técnico (responsavel da fabrica) 3
Gerente 18
Supervisor/Encarregado 10
Responsavel técnico (qualidade, teste, fabrico) 34
Operador:
Fabrico 146
Pirotécnico de 12 28
Pirotécnico de 22 411
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A grande maioria dos trabalhadores sdo operadores de fabrico, representando

mais de 50%.

5.1.4.

Areas de Intervengdo

A tabela 13 (complementada com informacao detalhada na figura 18) apresenta

a reparticdo dos trabalhadores pelas areas de intervencao directamente associadas a

actividade com produtos explosivos. Como a maioria destas empresas sdo geralmente de

pequena dimensdo, ¢ habitual um profissional desempenhar fungdes em mais que uma

area, podendo até intervir em todas, principalmente quando as empresas tém um reduzido

nimero de trabalhadores. O fabrico, armazenagem, eliminagdo de residuos, transporte,

teste de matérias-primas/ produtos, seguranga ¢ montagem sao as principais actividades da

maioria dos profissionais no sector da pirotecnia.

Tabela 13. Areas de intervengdo e respectivo niimero de trabalhadores nas empresas de pirotecnia.

Areas de intervengio

Numero de trabalhadores

Fabrico

Armazenagem
Aplicagdo/Emprego
Eliminagdo de residuos
Manutencdo
Transporte

Teste de matérias-primas/produtos
Segurancga

Montagem

Comércio

Investigac¢ao
Formacao

Gestdo de pessoal

192
215
94
166
59
192
147
136
235
24
28
28
29
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Na tabela 14 sdo apresentados os resultados da combinacdo das designacdes
profissionais com as areas de intervencao. Os resultados detalhados relativos a designagao
profissional sdo apresentados em varias figuras no anexo E.l, devido ao seu numero e
dimensdo. Apenas as areas de intervengdo com mais de 60% de respostas foram
consideradas como sendo as principais areas relacionadas com cada designacao

profissional.

Tabela 14. Designagao profissional e respectivas areas de intervengao associadas nas empresas de
pirotecnia.

Designagao profissional Areas de intervengdo mais significativas

Director técnico Todas

Fabrico, armazenagem, seguranca, gestdo de pessoal, teste
Gerente ) gem, seg ¢a, 8 p i )

transporte, aplicagdo e eliminagao de residuos

Supervisor/Encarregado Todas a excepgdo do fabrico

Responsavel técnico Fabrico, armazenagem, seguranc¢a, aplicacdo, teste,

transporte, manutencdo, eliminagdo de residuos e montagem

Operador:
Fabrico Fabrico, armazenagem, eliminagdo de residuos, transporte,
teste e montagem
Pirotécnico de 12 Transporte, seguranga, montagem e aplicagdo
Pirotécnico de 22 Seguranga e Montagem

Para as 4 primeiras designagdes profissionais sdo areas comuns de intervengao:
armazenagem, aplicacdo/emprego, eliminacdo de residuos, transporte, teste e seguranca.
Verifica-se que as fungdes de chefia sdo as que abrangem mais areas e que a descida na

hierarquia, até aos operadores, se traduz por uma reducao nas areas de actividade.

5.1.5. Competéncias requeridas ao desempenho da fung¢ao

Para o desempenho das fung¢des sdo requeridas varias competéncias. No anexo
E.2 sdo apresentados os resultados obtidos. Na analise do perfil de competéncias definido
para cada fun¢do foram consideradas as competéncias com mais de 60% de respostas. A

tabela 15 faz um resumo das competéncias exigidas por fungao.
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Tabela 15. Designacao profissional e respectivas competéncias requeridas nas empresas de pirotecnia.

Designagao profissional Gama de competéncias requeridas

Director técnico Praticamente todas

Gerente 30, com resposta irregular
Supervisor/Encarregado 28, com resposta regular
Responsavel técnico 25, com resposta regular
Operador:
27, com resposta regular

Fabrico

Pirotécnico de 12 18, com resposta irregular

Pirotécnico de 22 10, com resposta regular

Os perfis de competéncias para cada fun¢do sdo na maioria bem definidos,
sendo o director quem necessita de mais competéncias para desempenhar a sua funcao. As
fungdes de operadores pirotécnicos sdo as que exigem menos competéncias, porque

também sdo as que envolvem menos areas.

5.2. Resultados das Empresas Fabricantes de Explosivos

Nesta seccdo sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos para as
empresas fabricantes de explosivos. Das empresas que ndo responderam, uma dedica-se ao

fabrico exclusivamente para consumo proprio.

5.2.1. Qualificagoes
A tabela 16 mostra o nimero de trabalhadores que responderam e a sua

distribui¢do por permanentes e temporarios.

Tabela 16. Trabalhadores permanentes e temporarios das empresas fabricantes de explosivos.

Total Permanentes Temporarios

78 77 1
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A distribuicdo das qualificagdes escolares dos trabalhadores ¢ apresentada na
figura 19. Para as empresas de explosivos nao se separa as qualificagdes por temporarios e
permanentes, dado apenas ser referido um trabalhador temporario.

Licenciatura Mestrado

0, 0,
20% /— 4% 12 Ciclo

27%

29 Ciclo
18%

16%

CET — Curso de especializagdo tecnoldgica.

Figura 19. QualificagGes escolares dos trabalhadores nas empresas fabricantes de explosivos.

Através da figura € possivel visualizar que a maioria da mao-de-obra € pouco
qualificada, embora se note a existéncia de profissionais mais qualificados
comparativamente as empresas de pirotecnia, anteriormente analisadas. Existe j& uma boa

percentagem de profissionais com curso superior, cerca de 25%.

5.2.2. Formagao
Ambas as empresas proporcionam formacdo profissional aos seus
trabalhadores. As formagdes externas incidem maioritariamente sobre:
— Higiene, saude e seguranca no trabalho;
— Primeiros socorros, treino de extintores e plano de emergéncia;
— Controlo de qualidade de processos produtivos;

— Condutor ADR e especializagdo em explosivos.

Ao nivel da formacao interna sdo assinaladas:
— Avaliagdo de riscos e prevencao de acidentes;
— Formacodes em informatica;

— Operador de substancias explosivas.
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A semelhanca das empresas de pirotecnia, também para as de explosivos ndo

sao referidas formagdes certificadas em areas relacionadas directamente com operagdes

com explosivos a excep¢ao da ultima, ainda que parcialmente. A nivel interno tenta-se

colmatar essa falta com a formagao de novos operadores.

5.2.3.

Designac¢ao Profissional

A tabela 17 apresenta as designagdes profissionais e o respectivo niumero de

trabalhadores. As designagdes que mais se evidenciam sdo o operador de fabrico e o

carregador de fogo. Todas as restantes t€ém distribui¢do uniforme. Ao nivel do topo da

hierarquia ¢ referido também o director técnico, com fungdes especificas na gestdo da

fabrica.

Tabela 17. Designagdo profissional e respectivo nimero de trabalhadores nas empresas fabricantes de

explosivos.

Designagao profissional

Numero de trabalhadores

Director técnico
Gerente
Encarregado de produgdo
Encarregado de seguranga
Técnico comercial
Técnico de qualidade
Operador:

Fabrico

Carga
Carregadores de fogo

Motoristas

N OO W N W

31

12

De salientar que nas empresas fabricantes de explosivos sdo identificadas mais

posicdes na empresa comparativamente as de pirotecnia.
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5.2.4. Areas de Intervengdo

A tabela 18 (complementada com informacdo detalhada na figura 20),
apresenta a reparticdo dos trabalhadores pelas areas de intervencao directamente associadas
a actividade nas empresas fabricantes de explosivos. A seguranca, fabrico, armazenagem,
eliminag¢do de residuos, transporte, manutengdo e aplicagdo/ emprego sdo as principais
actividades da maioria dos profissionais nas empresas fabricantes de explosivos. As

restantes apresentam distribuicao semelhante.

Tabela 18. Areas de intervencdo e respectivo nimero de trabalhadores nas empresas fabricantes de

explosivos.
Areas de intervengio Numero de trabalhadores
Fabrico 46
Armazenagem 52
Aplicagdo/Emprego 32
Eliminagdo de residuos 47
Manutencao 33
Transporte 37
Teste de matérias-primas/produtos 16
Seguranga 70
Montagem 12
Comércio 13
Investigagao 11
Formacao 15
Gestdo de pessoal 10
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Na tabela 19 sdo apresentados os resultados da combinagdo das designacdes
profissionais com as areas de intervengao. Em detalhe, os resultados relativos a designagao
profissional sdo apresentados em vdrias figuras no anexo F.1, devido a sua dimensao e
numero. Apenas as areas de interven¢do com mais de 60% de respostas foram consideradas

como sendo as principais areas relacionadas com cada designagao profissional.

Tabela 19. Designagdo profissional e respectivas areas de intervengdo associadas nas empresas
fabricantes de explosivos.

Designagao profissional Areas de intervengdo mais significativas

Director téchico Fabrico, armazenagem, eliminacdo de residuos, transporte, seguranca,

comércio, formagdo e gestao de pessoal

Todas
Gerente

~ Fabrico, armazenagem, seguranca, teste, investigacdo, manutencao
Encarregado de produgao ’ sem, g sa, ! 8acao, 5o,

eliminacdo de residuos e montagem

Encarregado de seguranca Formacdo, seguranca e transporte

Técnico comercial Armazenagem, aplicacdo, transporte, seguran¢a, comércio, formagdo e

gestdo do pessoal

Técnico de qualidade Formagdo, seguranca e eliminagdo de residuos
Operador: . L L ,
Fabrico, armazenagem, aplicagdo, eliminagdo de residuos e seguranca
Fabrico
Carga Armazenagem, manutenc¢do e seguranga
Carregadores de fogo Transporte e seguranga
Motoristas

Transporte e segurancga

A seguranca ¢ a Unica area de intervencdo comum a todas as designagdes
profissionais. Para as designagdes profissionais de motorista e carregador de fogo as areas
de intervencao sao as mesmas: transporte € seguranca. Verifica-se que as fungdes de chefia
sdo as que abrangem mais areas e que a descida na hierarquia, até aos operadores, se traduz

por uma reducdo nas areas de actividade.
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5.2.5. Competéncias requeridas ao desempenho da fungao

As competéncias inicialmente estabelecidas no inquérito revelaram-se
insuficientes para cobrir o que ¢ exigido aos profissionais das empresas fabricantes de
explosivos. Como tal foram acrescentadas mais 42, (tabela 25 no anexo D).

Os perfis de competéncias criados com as respostas obtidas encontram-se nas
figuras do anexo F.2. A tabela 20 faz o resumo desses resultados. Adoptando a mesma

regra que se adoptou para a pirotecnia, para o efeito de definicdo do perfil, apenas serao

consideradas as competéncias que atinjam mais que 60% de respostas

Tabela 20. Designacdo profissional e respectivas competéncias requeridas nas empresas fabricantes de
explosivos.

Designagao profissional N.2 de competéncias requeridas

Director técnico

Gerente

Encarregado de produgao
Encarregado de seguranca
Técnico comercial

Técnico de qualidade

25, com resposta irregular

22, com resposta regular

22, com resposta bastante irregular

17, com resposta irregular

23, com resposta irregular

12, com resposta irregular

Operador: .
15, com resposta irregular

Fabrico

Carga 15, com resposta regular

Carregadores de fogo 20, com resposta regular

Motoristas 20, com resposta regular

De um modo geral estes resultados sao mais irregulares que os verificados nas
empresas de pirotecnia. Quer nas empresas de pirotecnia como nas de explosivos nao sao
referidas as designagdes profissionais definidas na CPP, atrds referenciadas, de
dinamitador e de fogueteiro. Embora se possa considerar que o carregador de fogo,
referido pelas empresas fabricantes de explosivos, se possa assumir como equivalente ao
dinamitador. J4 para o fogueteiro ¢ mais dificil atribuir as designacdes profissionais

apresentadas.

José Luis Pires Fernandes 51



MODELO DE FORMAGAO E CERTIFICAGAO

6. MODELO DE FORMAGCAO E CERTIFICACAO

Tendo por objectivo colmatar o vazio nacional que existe em termos de
formacdo certificada e certificagdo de competéncias profissionais dos trabalhadores do
sector dos explosivos, no caso particular dos que estdo ligados ao fabrico de produtos
explosivos, sdo propostas unidades de formagdo consideradas de base, para todos os
profissionais com intervencdo directa na actividade. E também apresentado um
organograma explicativo do processo de certificacao de formagao proposto.

A construgdo dos modelos formativos e estrutura para a certificacdo da
formacao foi desenvolvida tendo por referéncia o tipo de competéncias exigidas ao
conjunto de todos os profissionais (figuras 57 e 58 do anexo G) e os modelos de
certificagcdo praticados noutras areas profissionais.

Para profissionais com qualificagdes de nivel 6 ou superior, com formacdo em
areas afins (que tenham pelo menos uma ou mais disciplinas sobre materiais energéticos —
explosivos, artigos pirotécnicos e propergdis ndo serd exigida a formacao de especializagdo
e parte pratica, se as funcdes que pretendam desempenhar sejam de gestdao, coordenagao ou
comercial.

De forma a desenvolver um modelo de certificagdo realista, foi realizada uma
reunido com um responsavel do IEFP de Coimbra, onde nos foram indicadas algumas
praticas adoptadas actualmente neste campo. Assim, o modelo de formacéo profissional a
desenvolver nos moldes definidos pelo CNQ, para qualquer dos niveis ai fixados (até ao
nivel 5 inclusive) impde uma formacdo tecnoldgica. Os modulos da formacgéo tecnoldgica,
designados por Unidade de Formacgdo de Curta Duragdo (UFCD) tém uma duragdo de 25
ou 50 horas cada. Cada formacdo tecnoldgica é constituida por varios mddulos que
perfazem no total entre 850 a 1000 horas. Pode haver UFCD comuns a dois ou mais
cursos, e transferiveis para outros cursos de formacdo, que também os incluam. Em
complemento a estes modulos tedricos deverdo realizar também uma vertente prética.

Na tabela 21 s3o apresentadas algumas unidades possiveis de um curso de

formagao tecnologica.
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Tabela 21. Unidades de formacgdo propostas para os profissionais das empresas de pirotecnia e

explosivos.
Componente Unidades de formagao
Tedrica — Higiene, saude e seguranca no trabalho;

— Plano de emergéncia e de evacuagao;

—  Caracteristicas e classificacdo dos produtos explosivos;

— Selec¢do de matérias-primas e controlo de qualidade;

— Legislagdo e normas de seguranc¢a na armazenagem e fabrico de produtos
explosivos;

—  Controlo de qualidade na produgdo de produtos explosivos, normas ISO;

— Organizagdo e gestdo da producdo;

— Eliminagdo de residuos de produtos explosivos;

— Manutengdo dos equipamentos de produgdo de produtos explosivos;

— Legislagdo e normas de seguranca no transporte de produtos explosivos;

— Legislagdo e normas ambientais sobre gestdo de residuos;

—  Principios e sistemas de iniciacdo;

— Composigdes pirotécnicas: caracteristicas basicas e efeitos;

— Avaliagdo de riscos no manuseamento de produtos explosivos;

— Seguranga na montagem de espectaculos de fogo-de-artificio;

— Seguranga no carregamento de pegas de fogo;

— Armazenagem, tipos de acondicionamento e embalagens.

Pratica — Laboragdo nas empresas (pirotecnia e explosivos), cobrindo os procedimentos

de fabrico, métodos a aplicar, legislagdo e normas de seguranca e qualidade.

Atendendo as baixas qualificagdes dos profissionais do sector, as modalidades
de prestacdo da formacao devem incluir:
v" Formacdo em sala - para 0s menos qualificados;
v E-learning - para os profissionais mais qualificados e progressivamente
alargado aos restantes.
Também no exame tedrico este facto deve ser levado em conta, possibilitando

a realizacdo do exame de duas formas:

José Luis Pires Fernandes 53



MODELO DE FORMAGAO E CERTIFICAGAO

v Escrita;
v' Oral — para profissionais menos qualificados com dificuldade de

compreensdo e escrita.

O modulo pratico € realizado no local de trabalho referente a especialidade, sob

a orientagdo de um tutor.

O modelo de certificacdo de competéncias profissionais desenvolvido para
estes trabalhadores assenta na criacdo de um grupo de peritos para o sector dos explosivos,
constituido por elementos das associagdes que os representam (APIPE, ANEPE e AP3E) e
de organismos governamentais e fiscalizadores (Ministérios da economia e emprego, e
suas delegacdes, administracdo interna e educacdo a partir das universidades, ACT, PSP,
entre outras). Pretende-se que os elementos deste grupo tenham muitos conhecimentos no
sector e que colaborem no desenvolvimento dos planos de formagdo com base nas
necessidades reais para auxiliar o normal processo de formacdo profissional. A DGERT
inicia o processo de formagao profissional com a acreditacdo de entidades de formacgdo. Ao
grupo de peritos cabe ainda a missdo de criar um conjunto de perguntas tedricas. Na
avaliacdo das competéncias praticas a entidade de formacdo e o grupo de peritos nomeiam
cada uma um avaliador.

O acompanhamento no processo de formagdo por parte de elementos do grupo
de peritos assegura uma igualdade de tratamento dos candidatos e a qualidade da formacao.
A figura 21 apresenta em resumo o processo conduz a certificacdo profissional.

O certificado de formacdo profissional a emitir pela entidade de formagao,
deve ser suportado pela validagdo prévia com acta dos processos de avaliagao devidamente
assinados pelos avaliadores.

Candidatos que nao possuam certificados de formagdo profissional, nos
modelos atrés referidos, mas que possuam 20 anos de servi¢o efectivo no sector, serao
sujeitos a avaliacdo (escrita ou oral e pratica) em termos proximos dos adoptados na
avaliacdo da formagao profissional certificada.

Contudo, a obtencdo de certificado de formagdo profissional nao confere
certificagdo da profissdo, uma vez que as profissdes do sector dos explosivos ainda ndo
estdo contempladas no CNQ. A introducdo destas profissdoes no CNQ torna-se uma etapa

fundamental para a obtencdo da certificagdo profissional neste sector. Introduzidas as
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profissdes no CNQ, a certificagdo profissional podera ser efectuada por apresentacdo de
documentacao que ateste possuir o certificado de formacao profissional nessa area, emitido

por entidade de formagao acreditada, e nove meses de estdgio em empresa do sector de

actividade.
Organismos governamentais Associagdes e
(PSP, ACT) empresas do sector
DGERT | |
Grupo de peritos
Entidades de formacéo do sector
|
7
. N Colabora no
Formagao de Cursos de formagao desenvolvimento de
formadores profissional planos de formagdo
\
Formula um
< conjunto de
l perguntas teoricas
Avaliagdo do candidato
em exame teorico

Avaliador interno >| < Avaliador externo
Avaliagdo do candidato Certificado de formagao
em exame pratico profissional emitido pela

entidade de formagao.

DGERT — Direcgdo-Geral do Emprego e das Relagdes do Trabalho.
ACT — Autoridade para as Condigdes do Trabalho.
PSP — Policia de Seguranga Publica.

Figura 21. Estrutura de certificagao da formagdo proposta para o sector da produgdo de produtos
explosivos.

José Luis Pires Fernandes 55



CONCLUSOES

7. CONCLUSOES

Neste trabalho foi efectuado o levantamento e analise dos modelos nacionais
para a formacdo certificada e certificacdo de competéncias profissionais, bem como,
estabelecidas comparagdes com outros modelos europeus numa perspectiva de poder
estabelecer um modelo valido para o sector dos explosivos em Portugal.

Do levantamento e analise realizada constata-se que tem havido alteracdes
constantes no quadro das qualificacbes na tentativa de procurar a harmonizagao europeia.
Existe um forte empenho das instituicOes europeias em legislar e promover a aproximacgao
entre planos formativos e modelos de certificagdo de competéncias. Existem actualmente
varios modelos e praticas de reconhecimento de competéncias profissionais para
trabalhadores de alguns sectores de actividade economica. A formacgdo certificada e
harmonizada assume particular importancia no processo de certificagdo de competéncias
quando os profissionais procuram emprego noutros paises. A mobilidade que estd
consignada nos Tratados Europeus é uma realidade, mas continua a ser travada nalgumas
profissbes por barreiras criadas por modelos de certificacéo distintos.

Em Portugal tem havido por parte dos governos e das instituicdes publicas que
coordenam a formacgdo académica e profissional uma tentativa para adoptar os modelos
europeus, no entanto a cada alteragdo governamental, surge alteracbes estruturais que
atrasam ou interrompem processos em curso. Ha por isso sectores de actividade em que ha
muito para fazer em termos de formacéo profissional e certificagdo de competéncias, como
no sector dos explosivos.

A legislacdo do sector dos explosivos no que respeita a qualificacbes dos
profissionais para exercer actividade é bastante antiga e necessita ser revista, por forma
acompanhar as recentes evolucbes em termos de certificacdo de competéncias e
aprendizagem ao longo da vida.

Os resultados das qualificagcBes académicas e profissionais dos trabalhadores
das empresas fabricantes de explosivos e de artigos pirotécnicos mostram que a maioria
ndo possui a escolaridade obrigatdria actual, recentemente alterada e por isso acentuando
ainda mais o fosso. Acresce o facto de ndo existirem cursos de formacdo certificada

orientados para as necessidades formativas deste sector de actividade. As profissdes que
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sdo referenciadas pelos trabalhadores do sector estdo completamente desajustadas da CPP.
Para o subsector da pirotecnia existe um numero significativo de areas de actividade na
empresa que sdo comuns aos diferentes profissionais. Ainda que nestes casos para exercer
as mesmas actividades as competéncias que sdo assinaladas variem, torna-se necessario
aferir com maior rigor as diferencas. O facto de parte significativa das respostas ter sido
emitida pelos responsaveis de cada sector podera ndo exprimir cabalmente a situacéo real.

Através do desenvolvimento de organogramas funcionais que possam traduzir
as actividades profissionais requeridas para as empresas do sector e de uma actualizagédo da
CPP, poder-se-a avaliar com mais preciséo as qualificacbes de todos os trabalhadores. Este
facto contribuira para a planificacdo de cursos de formacdo e implementacdo da
certificacdo de competéncias. Em empresas de pequena dimensdo, como é 0 caso do
subsector da pirotecnia, a manter-se 0 espectro de actividade das empresas, a polivaléncia
dos profissionais continuara a ser necesséria. Interessa por isso definir modelos de
formacdo capazes de responder aos anseios dos trabalhadores e exigéncias das empresas.

Para o subsector dos explosivos o quadro de categorias profissionais é maior
em relagdo ao da pirotecnia. Ainda que o director intervenha em todas as areas, parece
existir uma organizagdo mais estruturada, em que os resultados obtidos ndo permitam
definir claramente as competéncias requeridas por cada categoria

Perante o vazio em termos de formacdo profissional para o sector, sdo
propostas unidades de formacéo, considerado de base para todos os trabalhadores do
subsector do fabrico. Considerando a importancia que a formacao certificada pode ter no
processo de certificagdo de competéncias, é exposto um modelo de organiza¢ao dos cursos
e avaliacdo de conhecimento apoiado na estrutura actual de organizacdo da formacao
profissional. Acresce a contribuicdo e controlo de um Grupo de Peritos, que integre
elementos representantes das associacOes representativas do sector e de instituices

publicas responsaveis pela formacgéo, investigacdo, seguranca e fiscalizagao.
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Tabela 22. Indicadores de conhecimentos, aptidées e competéncias que definem os 8 niveis de
qualificagdo do quadro europeu [3].

Conhecimentos Aptidoes Competéncias
Nivel 1 | Gerais, basicos Basicas necessarias a | Trabalhar ou estudar sob
realizagao de tarefas | supervisao directa num contexto
simples estruturado
Nivel 2 | Factuais, bdsicos numa | Cognitivas e praticas basicas | Trabalhar ou estudar sob
area de trabalho ou de | necessdrias para a aplicagdo | supervisdo, com um certo grau de
estudo da informagdo adequada a | autonomia
realizacdo de tarefas e a
resolugdo de problemas
correntes por meio de
regras e  instrumentos
simples
Nivel 3 | Factuais, principios, | Gama de aptiddes cognitivas | Assumir responsabilidade para
processos e conceitos | e praticas necessarias para a | executar tarefas numa area de
gerais numa drea de | realizagdo de tarefas e a | estudo ou de trabalho
estudo ou de trabalho resolugdo de problemas
através de seleccdo e | Adaptar o seu comportamento as
aplicagdo de  métodos, | circunstancias para fins de
instrumentos, materiais e | resolucdo de problemas
informacgoes basicas
Nivel 4 | Factuais e tedricos em | Gama de aptiddes cognitivas | Gerir a propria actividade no
contextos alargados numa | e praticas necessarias para | quadro das orientagGes
area de estudo ou de | conceber solugBes para | estabelecidas em contextos de
trabalho problemas especificos numa | estudo ou de trabalho
area de estudo ou de | geralmente previsiveis, mas
trabalho susceptiveis de alteragdo
Supervisionar as actividades de
rotina de terceiros, assumindo
determinadas responsabilidades
em matéria de avaliagdo e
melhoria das actividades em
contextos de estudo ou de
trabalho
Nivel 5 | Abrangentes, Gama abrangente de | Gerir e supervisionar em
especializados, factuais e | aptidoes cognitivas e | contextos de estudo ou de
tedricos numa | praticas necessdrias para | trabalho sujeitos a alteragGes
determinada drea  de | conceber solugbes criativas | imprevisiveis
estudos ou de trabalho e | para problemas abstractos Rever e desenvolver o seu
consciéncia dos limites desempenho e o de terceiros
desses conhecimentos
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Nivel 6

Nivel 7

Nivel 8

Conhecimentos
aprofundados de uma
determinada drea de
estudo ou de trabalho que
implica uma compreensdo
critica de teorias e
principios

Altamente especializados,
alguns dos quais se
encontram na vanguarda
do conhecimento numa
determinada drea de
estudo ou de trabalho,
que sustentam a
capacidade de reflexdo
original e ou investigacdo
Consciéncia critica em
questdes relativas aos
conhecimentos numa darea

Conhecimento de ponta
na vanguarda de uma area
de estudo ou de trabalho
e na interligacdo entre
areas

AptidGes avancadas que
revelam a mestria e a
inovagdo  necessarias  a
resolugdo de problemas
complexos e imprevisiveis

numa area especializada de
estudo ou de trabalho

Especializadas para a
resolucdo de problemas em
matéria de investigacdo

e/ou inovacao, para
desenvolver novos
conhecimentos e
procedimentos e integrar os
conhecimentos de

diferentes areas

AptidGes e técnicas mais
avancadas e especializadas,
incluindo capacidade de
sintese e de avaliagdo,
necessarias para a resolugdo
de problemas criticos na
area da investigacdo e/ou
inovagdo ou para ©
alargamento e a redefinicdo
dos conhecimentos ou das
praticas profissionais
existentes

Gerir actividades ou projectos
técnicos ou profissionais
complexos, assumindo a
responsabilidade da tomada de
decisdes em contextos de estudo
ou de trabalho imprevisiveis.

Assumir responsabilidades em
matéria de gestdo do
desenvolvimento profissional

individual e colectivo

Gerir a transformar contextos de
estudo ou de trabalho
complexos, imprevisiveis e que
exigem abordagem estratégicas
novas

Assumir responsabilidade
forma a contribuir para os
conhecimentos e as praticas
profissionais e/ou para rever o

por

desempenho  estratégico de
equipas

Demonstrar um nivel
consideravel de autoridade,

inovagdo, autonomia, integridade
cientifica ou profissional e
assumir um firme compromisso
no que diz respeito ao
desenvolvimento de novas ideias
OU NOVOS processos na vanguarda
de contextos de estudo ou de
trabalho, inclusive em matéria de
investigacdo
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Tabela 23. Conhecimentos e competéncias que se tem de adquirir para a obtencdo de um ciclo de
estudos segundo o quadro nacional de qualificagdes do ensino superior [8].

Quadro Europeu de Qualificacdes para o

Ensino Superior

Quadro Nacional de Qualificagbes para o Ensino
Superior

Qualificagao para ciclos curtos com

seguimento no 12 ciclo

Qualificagbes que confirmam a conclusdo do
ciclo curto sdo concedidas aos estudantes que:

Demonstrem conhecimentos e
compreensao num campo de estudo
que se baseia no ensino secundario
geral e é tipicamente um nivel
apoiado  por livros  didacticos
avancados; tal conhecimento
proporciona uma base para um
campo de trabalho ou vocagdo,
desenvolvimento pessoal, e mais
estudos para completar o primeiro
ciclo;

Podem aplicar o seu conhecimento e
compreensdo em contextos
profissionais;

Tém a capacidade de identificar e
utilizar os dados para formular
respostas bem definidas e problema
abstractos;

Podem comunicar acerca da sua
percepgao, competéncias e
actividades, com colegas, supervisores
e clientes;

Tém as competéncias de
aprendizagem para realizar mais
estudos com alguma autonomia.

Cursos de Especializacdo Tecnolégicos - CET

Os diplomasde Especializagdo Tecnolégica sao
concedidos a estudantes que demonstrem:

Conhecimentos e compreensao

De alto nivel técnico de formacdo, conhecimento e
capacidades, ainda que geralmente ndo exijam o
dominio dos principios cientificos das diferentes areas
envolvidas.

Melhoria dos seus conhecimentos de dominios
cientificos em que as tecnologias inerentes as areas
de formacdo sdo baseadas.

Competéncias

Ser capaz de compreender as actividades praticas e
de resolver problemas no ambito da pratica
profissional.

Atitudes e comportamentos que sdo apropriados a
profissionais com alto nivel de competéncias e
capacidade de adaptagdo ao mercado de trabalho
empresarial.

Atitudes

Competéncia para aplicar o conhecimento e
compreensao para as actividades praticas do seu
perfil profissional, incluindo o desempenho de
actividades dirigidas, utilizando técnicas,
equipamentos e materiais envolvidos na produgdo de
bens ou prestacdo de servigos.

Competéncia para assumir responsabilidades no
panejamento e / ou gestdode forma auténoma
ou independente.

Sercapaz de realizar mais
autonomia.

estudos com alguma
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Quadro de Qualificag6es para o Ensino

Superior na Europa

Qualificagdo do Ensino Superior em Portugal

Qualificagdes primeiro ciclo

QualificagBes que confirmam a conclusdo do
primeiro ciclo sdo concedidas aos estudantes

que:

Demonstraram  conhecimento e
compreensao num campo de
estudo que se baseia no seu ensino
secundario geral,e é tipicamente
um nivel que, embora apoiado por

livros didacticos
avangados, inclui alguns aspectos
que serdo bem fundamentados
por conhecimento de vanguarda

do seu campo de estudo;

Podem aplicar o seu conhecimento e
compreensdao de uma forma que
indiqgue uma abordagem
profissional ao seu trabalho
ou vocacgao, tém

competéncias tipicamente

demonstradas através
da elaboragdoe manutengdo de
argumentos e resolugao de

problemas dentro do seu campo de
estudo;

Tém a capacidade de colectar e
interpretar dados relevantes
(geralmente dentro de seu campo

de estudo) para transmitir os
julgamentos  que incluem reflexdo
sobre questoes sociais

relevantes, cientifica ou ética;

Podem transmitir informacdes,
ideias, problemas e solugbes para
ambas as audiéncias, sendo elas de
especialistas, ou de ndo especialista;

Desenvolveram competéncias de
aprendizagem que sdo necessarias
para que eles continuem
a realizar um estudo mais
aprofundado com um alto graude
autonomia.

Primeiro ciclo - Licenciado

O grau de Licenciado é concedido aos estudantes que
demonstrem:

Conhecimentos e compreensao

Possuir conhecimento e
compreensdo numa area de formacdo:
I Com base no conhecimento adquirido no
ensino  secundario podem  desenvolver e
expandir ainda mais;
Il Eles podem  trabalhar  com materiais
avangados de aprendizagem e relaciona-los;
I, Eles tém estado da arte do conhecimento em
alguns aspectos dessa area.

capacidade de

Competéncias

Saber como aplicar os conhecimentos adquiridos e a
capacidade de compreensdo, a fim de demonstrar
claramente uma abordagem profissional ao
trabalho realizado na sua area profissional;

Tém a capacidade derecolher, seleccionar e
interpretar a informagao relevante, particularmente na
sua area de formagao, que lhes permitird consolidar as
solugcbes que apresentame os pareceres por elas
propostas, incluindo a analise de relevantes aspectos
sociais, cientificos e éticos;

Possuir competéncias que lhes permitam transmitir
informagdo, ideias, problemas e solugdes, tanto
para especialistas como para ndo especialistas.

Atitudes
Tém a capacidade de resolver problemas dentro do
campo dasua drea de formagdo, baseados nos

seus préprios argumentos;

que lhes
longo da

Possuir competéncias de  aprendizagem
permitird beneficiar da aprendizagem ao
vida com um alto grau de autonomia.

José Luis Pires Fernandes

64



ANEXO B

Quadro de Qualificagdes para o Ensino Qualificagdes do Ensino Superior em Portugal
Superior na Europa

Qualificagbes segundo ciclo Segundo ciclo — Mestrado / Mestrado
Integrado
QualificacGes que confirmam a conclusdo do Um mestrado é concedido aos que
segundo ciclo sdo concedidas aos demonstraram:

estudantes que:
Conhecimentos e compreensdo
I.  Demonstraram  conhecimento e

compreensao  que é fundamentada Possuir conhecimentos e capacidade de
entendida e / compreensdo de que:
ou melhorada que tipicamente
associada como primeiro ciclo, e I.  Com base no conhecimento obtido no
que fornece uma base ou primeiro ciclo, eles
oportunidade para originalidade no conseguem desenvolver e expandir
desenvolvimento e/ ouaplicacdo esse conhecimento;
de ideias, muitas vezes dentro de um
contexto de pesquisa; Il.  Conseguir desenvolver e aplicar esse
conhecimento para situagbes originais,
Il.  Podem aplicar o seu conhecimento e muitas vezes no contexto de pesquisa.
compreensdo, e  capacidade de
resolugdo de problemas em Competéncias
ambientes novos ou desconhecidos
(ou multidisciplinar) relacionados Saber como aplicaro conhecimento e a
com contextos da suaarea de compreensdo e a capacidade de resolucdo de
estudo; problemas em situagGes novas e
desconhecidas em grande multidisciplinar,
. Téma capacidade de embora relacionados a sua area de estudos;
integrar conhecimentos e lidar com a
complexidade, e formular Sao capazes de transmitir as suas conclusoes e
julgamentos com informacdo o conhecimento e o raciocinio que lhes estdo
incompletaou limitada, mas que subjacentes, tanto para especialistas e nao
incluem reflexao sobre as especialistas de forma clara e inequivoca.
responsabilidades sociais e éticas
relacionadas com a aplicagao de seus Atitudes
conhecimentos e julgamentos;
Possuem a capacidade de integrar
IV. Podem comunicar as conhecimentos, lidar com questGes
suas conclusdes, e o conhecimento complexas, desenvolver solugbes ou antecipar
e raciocinio subjacente a estes, de opinides em situagdes de informagdo limitada
uma forma clara e inequivoca para ou incompleta, incluindo reflectir sobre as
especialistas e ndo especialistas; implicacdes e responsabilidades éticas e
sociais que resultam de ambas as solugdes e
V. Tém as competéncias de opinides ou mesmo das suas condicdes;
aprendizagem que lhes
permitam continuar a estudar de Possuir competéncias de aprendizagem que
uma forma que pode ser em grande lhes permitird beneficiar de auto-
parte autodirigido ou auténoma. orientagdo ou autonomia de aprendizagem ao

longo da vida.
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Quadro de Qualificag6es para o Ensino
Superior na Europa

Qualificagdes do Ensino Superior em Portugal

QualificagOes terceiro ciclo
QualificagGes que confirmam a conclusdo do
terceiro ciclo sdo concedidas aos estudantes
que:

I.  Demonstraram uma compreensao
sistematica de um campo de estudo
e dominio das competéncias e métodos

de investigacao associados a
esse campo;

Il.  Demonstraram capacidade de
conceber, projectar, implementare

adaptar um processo substancial de
investigacdo com integridade
académica;

lll.  Deram uma contribuigdo por meio de
pesquisas originais, que se estende da
fronteira do conhecimento através do
desenvolvimento deum  conjunto
substancial de trabalho, algumas
publicagdes nacional ou internacional

com mérito;
IV. S3o capazes de uma andlise
critica, avaliacdo e sintese de ideias

novas e complexas;

V. Podem comunicar com seus colegas,
comunidade académica e com a
sociedade em geral sobre suas areas de
especializacdo;

VI. Pode-se esperar que sejam capazes
de promover, dentro de
contextos académicos e profissionais, o
avanco tecnoldgico,
social ou cultural em uma
sociedade baseada no conhecimento.

Doutorado
O grau de doutor é concedido aos que

demonstrem:
Conhecimentos e compreensao

A capacidade de compreensao
sistematica num dominio cientifico;

Ter realizado um conjunto significativo
de pesquisas originais, o que contribuiu para
desafiar as fronteiras do conhecimento, parte da
qual mereceu divulga¢do nacional ou
internacional numa publicacGes de renome.

Competéncias
avaliar

Sercapaz deanalisar criticamente,
e sintetizar ideias novas e complexas;

Ser capaz de comunicar com os seus colegas, com
o restoda comunidade académicae com a
sociedade em geralsobre a sua adrea de
especializagado;

Competéncias, habilidades e métodos de
investigacdo associados a um campo cientifico.

Atitudes

Competéncias, habilidades e métodos de
investigacdo associados a um campo cientifico.

A capacidade para conceber, projectar, adaptar e
realizar investigacdo significativas respeitando as
exigéncias impostas pelos padrdes de qualidade e
integridade académicas;

A capacidade de promovero progresso
tecnoldgico, social oucultural, em termos
académicos ou profissionais em uma

sociedade baseada no conhecimento.
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NIVEIS
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Figura 22. Organizagdo do sistema de ensino superior portugués apos a reforma do ensino e aplicagdo
dos principios de Bolonha [8].
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Tabela 24. Exemplo de normas ESA desenvolvidas pelo Reino Unido para diversas actividades do
sector dos explosivos.

Transformagdo de matérias e/ou artigos explosivos em pequena escala

Contexto

Recursos: instalagdes, equipamentos, servigos, consumiveis, pessoas

Critérios de desempenho
Necessita saber:

a) Trabalhar sempre de forma segura, em
conformidade com os regulamentos de
saude, seguranca, ambiente e outros
relevantes, legislacdo e directrizes.

b) Confirmar a aptiddo e o correcto set-up
do equipamento, antes do uso.

c) Garantir que os recursos estdo
disponiveis e sdo vidveis, antes do uso.

d) Estabelecer e manter as condi¢cdes de
controlo exigidas.

e) Produzir as quantidades necessarias de
acordo com as especificagdes e o plano
de transformacao.

f) Recomendar aos

procedimentos.

modificacbes

g) Restabelecer as condi¢Ges de seguranca
nos locais de trabalho, apds a
transformacao.

h) Tomar medidas em caso de ocorréncias
ndo desejadas / imprevistas, registar e
comunica-las

i) Registar informagdes, utilizando a

documentagdo exigida.

Conhecimentos Necessarios

VI.

VII.

VIII.

Xl

X1,

XIII.

Necessita saber e entender:

A legislagdo de saude, segurancga, ambiente e
outras regulamentares, a pratica de trabalho
seguro, procedimentos que regem 0s
explosivos e suas implicagdes no local de
trabalho.

A importancia do Equipamento de Protec¢do
Individual (EPI).

As caracteristicas naturais, perigos/ riscos das
substancias e/ou artigos explosivos.
As acgbes a serem tomadas em resposta a

um imprevisto.

O procedimento a ser seguido para a
transformacdo em pequena escala.

Os riscos e consequéncias inerentes ao

processo de transformacgao.

As condigGes necessarias e como manté-las.
Como calibrar e operar o equipamento.

As acgOes a ser tomadas em caso de
Imprevistos/problemas.

A documentacdo exigida.

Relatério de conformidade

Como entregar residuos e outros produtos
para eliminacdo.
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ANEXO D

Este inquérito enquadra-se na dissertacdo de Mestrado do aluno José Fernandes e tém por objectivo avaliar

a distribuicao, qualificacdo e critérios de desempenho aplicados aos profissionais das empresas de fabrico

de produtos explosivos.

O inquérito pode ser preenchido em formato digital ou pode optar pelo preenchimento manuscrito. A

devolucdo da resposta deve ser feita para:

Professor: José Carlos Gois
Departamento de Engenharia Mecénica
Rua Luis Reis Santos

3030-788 Coimbra

Fax: 239 790 701

E-mail: jose.gois@dem.uc.pt

Nome da Empresa

Concelho Telefone

Responsavel pelo preenchimento:

E-mail:

Data de preenchimento:_/ /
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I — QualificagGes escolares dos trabalhadores

Indique o numero de trabalhadores que possuem a respectiva qualificagdo, distinguindo entre

trabalhadores permanentes e tempordrios.

Permanentes

Temporarios

12 Ciclo/ antiga 42 classe

29 Ciclo/ antigo 62 ano

32 Ciclo/ antigo 92 ano

102 ano

112ano

122 ano

Curso de especializacdo tecnoldgica - CET

Licenciatura

Mestrado

Doutoramento

N.2 Total de trabalhadores

Il = Trabalhadores com formagao profissional

Complete o quadro com a informacgdo das formagdes ministradas aos trabalhadores (tltimos 5 anos)

0
N.2 de horas N.¢ de
de f . trabalhadores
Titulo do Curso Entidade Formadora € rormagao envolvidos
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lll - Designagdo profissional, area de intervengao e competéncias necessarias ao desempenho da
actividade

Assinale com um (X) a designagdo profissional que desempenha na empresa e as areas em que intervém.

Assinale as competéncias que consideram exigidas para o correcto desempenho da sua fungdo. (Exemplos

de designagdes profissionais que envolvem designagdo geral e especifica: Técnico manutengao; operador

fabril, operador de montagem). Havendo grupos de trabalhadores com a mesma designac¢do profissional

assinale o numero de trabalhadores respectivos, desde que as areas de intervengdo e competéncias sejam

as mesmas.
Designacgdo especifica Areas de intervengio
Director Fabrico
Gerente Armazenagem
Supervisor Aplicacdo/emprego
Técnico Eliminagdo de residuos
Operador Manutengdo
Transporte
Outra: .Teste de matérias-
rimas/produtos
Segurancga
Montagem
Comércio

Investigagao

Formacao

Gestdo de pessoal

QOutra

Competéncias
requeridas

Conhecer os regulamentos de seguranca e outras legislagdes

Saber usar convenientemente o equipamento de protecgao individual

Saber identificar as matérias-primas e substancias que esta utilizar

Saber interpretar a informacao da ficha-técnica das matérias-primas ou produtos acabados

Saber testar/avaliar a qualidade das matérias-primas ou produtos acabados

Conhecer as compatibilidades das substancias em termos de armazenagem

Saber adequar as instalagdes e técnicas antes de iniciar a actividade

Saber avaliar a qualidade do processo produtivo

O 00 N O U1 A W N B

Conhecer varios processos de fabrico e as suas vantagens e desvantagens

Ser capaz de optimizar os processos de fabrico de modo a minimizar o desperdicio

[any
o
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11
12
13
14
15
16
17
18
19

20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32

33
34
35
36
37
38

39

40
41
42

43

44
45
46

Ser capaz de explicar a terceiros os procedimentos de fabrico ou montagem de forma clara

Saber calibrar e afinar equipamentos

Saber identificar as causas das avarias no funcionamento do processo produtivo

Saber identificar as causas das avarias no funcionamento do produto final

Saber avaliar o estado dos equipamentos e as condi¢Ges antes de iniciar as operac¢oes

Conhecer as limitagGes dos equipamentos em operagdo

Ser capaz de reparar avaria e solucionar problema na linha de fabrico

Conhecer os riscos associados ao processo de fabrico e armazenagem

Conhecer os procedimentos de limpeza dos locais de trabalho e conservagédo dos equipamentos

Ser capaz de separar correctamente residuos e de proceder a sua eliminagcdo em locais
adequados

Ser capaz de tomar as medidas de seguranca necessarias a cada tarefa

Ser capaz de executar os procedimentos de emergéncia a adoptar em caso de acidente

Ser capaz de elaborar relatérios de incidentes e acidentes

Ser capaz de coordenar trabalho em equipa

Ser capaz de implementar alterages aos processos de fabrico ou de montagem

Ser capaz de carregar/descarregas matérias-primas ou produtos acabados

Ser capaz de testar produtos acabados e interpretar resultados obtidos

Ser capaz de embalar ou desembalar produtos explosivos

Ser capaz de montar diversos componentes/artigos com substancias explosivos

Ser capaz de proceder ao disparo de um programa de fogo-de-artificio

Ser capaz de simples operagdes de disparo de pegas pirotécnicas

Ser capaz de carregar uma pega de fogo e proceder as ligagGes da cadeia de disparo

Ser capaz de carregar uma pega de fogo a partir de equipamento de fabrico no local de
aplicagao

Ser capaz de calcular o plano de fogo com explosivos

Ser capaz de calcular o plano de fogo com artigos pirotécnicos

Caracterizar os produtos comercializados pela empresa e dar aconselhamento técnico a clientes

Ser capaz de seleccionar as matérias-primas mais adequadas

Ser capaz de dar formagdo fazendo uso dos meios audiovisuais e das técnicas pedagdgicas

Reunir a documentagdo necessdria e interagir com as entidades oficiais para a obtengdo de
licengas

Ser capaz de elaborar projectos de alteragdes ao nivel do processo produtivo ou dos locais de
armazenagem

Se capaz de avaliar riscos e elaborar um plano de prevengao

Ser capaz de interpretar os sinais de perigo

Elaborar o plano de sinalizagdo de um local de fabrico, montagem ou aplicagdo de produtos
explosivos

Ser capaz de medir ou interpretar os efeitos do rebentamento das cargas explosivas/cargas
pirotécnicas

Elaborar e gerir o plano de higiene e seguranga na empresa

Elaborar relatérios com indicadores de custos de produgdo, montagem, transporte, emprego

Outras competéncias

—

Obrigado pela vossa colaboragdo

José Luis Pires Fernandes

72



ANEXO D

47

48

49
50
51

52

53
54
55
56
57
58

59
60
61

62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76

77

78
79

80
81

Tabela 25. Competéncias acrescentadas pelos profissionais dos explosivos durante a realiza¢do do
inquérito.

Efectuar o desconto no saldo da licenca de explosivos dos clientes, verificar o saldo, assinar e carimbar

Cumprir a regulamentagdao em vigor no que se refere ao transporte de mercadores perigosas por
estrada

Inspeccionar diariamente a viatura em que circula, e assegurar que cumpre as exigéncias do RPE/ADR
em vigor.

Gestdo e administracdo dos departamentos/ sectores da empresa

Definigdo da estratégia da empresa/politica de qualidade

Aprovacdo das fichas/planos/programas da empresa (qualidade, monitorizacdo, auditorias,
manutencado, formacao)

Delegagdo e definicdo de responsabilidades para desenvolvimento de actividades em termos de
concepcao e desenvolvimento

Aprovacgdo da tabela de requisitos minimos dos colaboradores

Assegurar a adequagdo, cumprimento e pratica da politica da qualidade estabelecida

Coordenar os sectores associados

Gerir os processos do Comando-Geral da PSP e Direc¢do Geral da Industria e Energia

Aprovar as tabelas de prego para os clientes

Cumprir os procedimentos descritos nas instrugGes operatdrias e instrugdes de trabalho, afectas a
cada posto de trabalho

Efectuar os registos necessarios (saidas/entradas de armazém)

Identificar ndo conformidades no produto e regista-las, assegurando que ndo sao utilizados

Comunicar ao responsavel do sector, quaisquer avarias ou anomalias que se verifiquem no decorrer
do trabalho a ser realizado

Efectuar e registar a manutengdo das maquinas de acordo com o plano existente

Efectuar a orientagdo técnica de todos os sectores

Assegurar o cumprimento das disposicoes regulamentares

Elaborar o plano de manutencdo

Aprovar as instrugdes de trabalho

Verificar as necessidades de aquisi¢do de novas maquinas e equipamento

Realizar ac¢des de sensibilizagdo/formagdo em posto de trabalho de novos colaboradores

Cumoprir a politica da qualidade

Elaboragdo das notas de débito, crédito e langamento e respectivo arquivo em pasta propria

Controlo da conta corrente clientes/ fornecedores

Efectuar a classificacdo de documentos

Controlo de contas, contabilidade, impostos, estratégias financeiras

Gerir e registar compras e pagamentos clientes/fornecedores

Efectuar o controlo e gestdao dos pagamentos por letras

Controlo do stock e necessidades de compra (matéria-prima e produto/ recolha e distribuicdo de
produtos e encomendas)

Emitir e/ou arquivar de toda a documentac¢do (notas de encomenda, guias de remessa, mapas de
faltas)

Efectuar a facturagao

Efectuar o langamento das entradas e saidas de matérias-primas, produtos comercializados e produto
final em armazém

Realizar acg¢bes de sensibilizagdo/ formagdo em posto de trabalho de novos colaboradores
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82
83
84
85
86
87
88

Tratar e gerir os processos para obtengdo de licenca de aquisi¢do de explosivos / cédula operador

Coordenacao geral da produgdo

Orientagao Técnica de toda a laboragdo ou funcionamento do respectivo estabelecimento

Responsdvel pela determinagao do destino final do produto ndo conforme

Verificar o cumprimento das regras relativas a seguranca (fabrico, transporte, armazenagem,...)

Aconselhar a empresa nas operagdes relacionadas com o transporte de mercadorias perigosas

Assegurar a redaccdo de um relatério anual destinado a direcgdo da empresa ou autoridade publica
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ANEXO E

E.1 — Resultados das empresas de pirotecnia em termos de areas de intervengdo dos

profissionais.

Fabrico
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Aplicagdo/Emprego
Eliminagdo de Residuos
Manutengdo
Transporte

Teste

Seguranga
Montagem
Comércio
Investigagdo
Formacgao

Gestdo de Pessoal

Figura 23. Areas de interveng3o do director técnico
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nas empresas pirotécnicas.
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Figura 25. Areas de intervengdo do supervisor /
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encarregado nas empresas pirotécnicas.
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Figura 24. Areas de interven¢do do gerente nas

empresas pirotécnicas.
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Figura 26. Areas de intervengdo do técnico nas

empresas pirotécnicas.
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Fabrico

Armazenagem
Aplicagdo/Emprego
Eliminagdo de Residuos
Manutengdo
Transporte

Teste

Seguranga

Montagem

Investigagdo

Figura 27. Areas de intervengdo do
fabrico nas empresas pirotécnicas.
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Figura 28. Areas de intervengio do operador
pirotécnico de 12 nas empresas pirotécnicas.
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Figura 29. Areas de intervengio do operador
pirotécnico de 22 nas empresas pirotécnicas.
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E.2 — Resultados das empresas de pirotecnia em termos de competéncias dos profissionais.
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Figura 30. Competéncias requeridas ao director
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Figura 31. Competéncias requeridas ao gerente nas

empresas pirotécnicas.
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Figura 32. Competéncias requeridas ao supervisor

/ encarregado nas empresas pirotécnicas.
Figura 33. Competéncias requeridas ao técnico nas

empresas pirotécnicas.
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;(1) Figura 35. Competéncias requeridas ao operador
. pirotécnico de 22 nas empresas pirotécnicas.
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Figura 34. Competéncias requeridas ao operador
de fabrico nas empresas pirotécnicas.
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Figura 36. Competéncias requeridas ao operador
pirotécnico de 12 nas empresas pirotécnicas.
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ANEXO F

F.1 - Resultados das empresas fabricantes de explosivos em termos de areas de intervengao

dos profissionais.
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Figura 37. Areas de interven¢do do director
técnico nas empresas fabricantes de explosivos.
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Figura 38. Areas de intervengdo do gerente nas
empresas fabricantes de explosivos.
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Figura 39. Areas de intervengdo do encarregado
de produgdo nas empresas fabricantes de
explosivos.
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Figura 40. Areas de intervengdo do encarregado
de seguranga nas empresas fabricantes de
explosivos.
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Figura 41. Areas de intervencdo do técnico
comercial nas empresas fabricantes de
explosivos.
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Figura 42. Areas de intervengdo do técnico de
qualidade nas empresas fabricantes de
explosivos.
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Figura 43. Areas de intervengio do operador de
fabrico nas empresas fabricantes de explosivos.
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Figura 44. Areas de intervengdo do operador de
carga nas empresas fabricantes de explosivos.
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Figura 45. Areas de interveng¢do do carregador
de fogo nas empresas fabricantes de explosivos.
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Figura 46. Areas de intervengdo do motorista
nas empresas fabricantes de explosivos.
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F.2 — Resultados das empresas fabricantes de explosivos em termos de competéncias dos

profissionais.
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85 Figura 48. Competéncias requeridas ao gerente

nas empresas fabricantes de explosivos.

Figura 47. Competéncias requeridas ao director
técnico nas empresas fabricantes de explosivos.
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Figura 50. Competéncias requeridas ao
encarregado de seguranga nas empresas
fabricantes de explosivos.
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Figura 49. Competéncias requeridas ao
encarregado de produgdo nas empresas
fabricantes de explosivos.
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Figura 51. Competéncias requeridas ao técnico
comercial nas empresas fabricantes de
explosivos.
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Figura 55. Competéncias requeridas ao
carregador de fogo nas empresas fabricantes de
explosivos.
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Figura 53. Competéncias requeridas ao
operador de fabrico nas empresas fabricantes
de explosivos.
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Figura 54. Competéncias requeridas ao

operador de carga nas empresas fabricantes de Figura 56. Competéncias requeridas ao
explosivos. motorista nas empresas fabricantes de
explosivo.
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ANEXO G

Resultado das competéncias de todas as designagdes profissionais das empresas fabricantes
de explosivos e fabricantes de artigos pirotécnicos.
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Figura 57. Competéncias requeridas nas Figura 58. Competéncias requeridas nas
empresas de pirotecnia. empresas fabricantes de explosivos.
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