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F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.

Resumo

A énfase deste trabalho é colocada na descri¢do das caracteristicas do
F-COPES (Family Crisis Oriented Personal Scales) para a populacao
portuguesa e na melhor compreensdo das estratégias de coping internas e
externas usadas pelas familias em situagdes de crise/stress.

Os resultados obtidos, numa amostra de 372 sujeitos, apresentam boas
propriedades psicométricas. Os estudos de validade revelam a ndo replicacdo
da estrutura factorial do instrumento original de H. McCubbin, D. Olson ¢ A.
Larson (1981). Foram identificadas sete dimensdes, das quais cinco podem
ser utilizadas de forma independente na avaliagdo de estratégias de coping
relacionadas com o reenquadramento, ajuda espiritual, apoio social (relagdes
intimas e de vizinhanga) e mobilizagdo de apoio formal.

PALAVRAS-CHAVE: crise, stress, coping, estratégias internas e
externas de coping.

F-COPES: Validation study for portuguese population.

Abstract

The following work emphasises the description of the F-COPES
(Family Crisis Oriented Personal Scales) characteristics for the portuguese
population, and the best understanding of the internal and external coping
strategies used by families in crisis/stress situations.

The results, obtained in a sample of 372 subjects, present good
psychometric properties. The validity studies reveal the non-replication of
the factorial structure of the original instrument of H. McCubbin, D. Olson
and A. Larson (1981). There were identified seven dimensions, in which five
can be independently used in the evaluation of coping strategies related to
reframing, spiritual support, social support (close and neighbors relations)
and formal support mobilization.

Key Worps: crisis, stress, coping, internal and external coping
strategies.
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Introducao

Em 1958, Hill elabora o ABC-X Family Crisis Model, procurando
clarificar o processo de adaptagdo familiar ao stress. No decorrer deste,
McCubbin e Patterson (1982) apresentam o Double ABC-X Model, focado
na dindmica de ajustamento e adaptagdo da familia a tensdes e crises. O F-
COPES surge como instrumento de grande relevancia ao permitir a
identifica¢do das estratégias de coping familiar (internas e externas) mais
usuais, € que sdo determinantes no desenrolar deste processo. Por este
motivo se torna pertinente a validagdo e aferigdo do inventario para a
populagdo portuguesa, recorrendo para isso a estudos de precisdo, validagdo
e a dados normativos.

1 — Enquadramento conceptual

As pressdes internas ¢ externas a que o sistema familiar esta sujeito
acarretam variadas fontes de stress que suscitam necessidades proprias e
apelam a flexibilidade do sistema em prol da sua adaptacédo e evolugao.

De entre o vasto rol de definigdes patenteado pela literatura, entende-
se por stress a percepgao de estimulos que provocam excitacdo emocional,
decorrente da apreciagdo de inexisténcia de controlo sobre a circunstancia
com a qual se € confrontado, e que afecta a homeostase (Margis, Picon,
Cosner, & Silveira, 2003; Vaz Serra, 2003). Vaz Serra (2003) afirma que,
caso se verifique a auséncia de aptiddes e recursos pessoais € sociais que
permitam ultrapassar as imposi¢des criadas pela condigdo stressante, a
auséncia de controlo ¢ efectivamente real. Contudo, se as competéncias
necessarias existirem, mas subjectivamente sdo entendidas como
insuficientes ou incapazes de serem empregadas adequadamente, a auséncia
de controlo assume um contorno distorcido. Lazarus ¢ Folkman (1984, cit.
Street & Rivett, 1996) relacionam o stress com a crenga de que as exigé€ncias
colocadas por um determinado evento irdo esgotar ou exceder os recursos
existentes para o ultrapassar.

O stress resulta entdo, de um processo mutuo de interaccdo que
medeia o desequilibrio e disparidades existentes entre as demandas do meio
externo ¢ interno e a percepcdo do individuo/sistema quanto a sua
capacidade de reac¢do (Costa & Leal, 2006; Margis et al., 2003; Olson,
McCubbin, Barnes, Larsen, Muxen, & Wilson, 1983). Assim, a interpretacdo
que ¢ feita da circunstincia e das exigéncias que levanta, determina a
activagdo de respostas de stress que combinam aspectos cognitivos,
comportamentais e fisioldgicos, e que impele a uma brevidade de acgdo
(Costa & Leal, 2006; Margis et al., 2003; Vaz Serra, 2005; Walsh, 1997).
Zakir (2001, cit. Sanzovo & Coelho, 2007) associa o desenvolvimento de
fortes reacgdes de stress a intensidade, frequéncia e duragdo dos agentes
causadores.

A presenga de stress desencadeia um processo de mudanca que visa
corrigir, ou alterar por completo (mudangas de 1* ou 2* ordem), padrdes de
funcionamento ou relacionamento para que um novo estado de equilibrio



seja atingido (Alarcdo, 2002; Relvas, 2004).

O sistema familiar raramente ¢ confrontado por um tnico
acontecimento stressante. A acumulag@o de tensdes pré-existentes contribui
para um aumento das exigéncias colocadas a familia e, consequentemente,
para um acréscimo dos niveis de stress e sensacdo de mal-estar. Esta
dinamica, que percorre toda a unidade familiar, estd ainda presente no
impacto que um evento aparentemente insignificante (como a entrada de um
filho na escola) pode ter ao desencadear profundas alteragdes e pressdes no
sistema, ¢ em como as mudangas individuais tém repercussdes ao nivel
global (Olson et al., 1983; Plunkett, Henry, & Knaub, 1999; Relvas, 2004;
Sanzovo & Coelho, 2007).

Tanto os acontecimentos de vida normativos ou imprevisiveis, como
os externos ou internos, podem potenciar dificuldades que aumentam a
tensdo familiar e condicionam a forma como sdo enfrentados.

Minuchin (1979) postula a existéncia de quatro fontes de stress que
podem comprometer o sistema familiar. A primeira, refere-se ao contacto de
um membro da familia com uma situagdo de stress extra-familiar (tensdes
laborais, p.ex.) e, conforme foi anteriormente exposto, o facto de familia se
constituir com uma totalidade dindmica faz com que o stress e o mal-estar se
repercutam pelos restantes elementos. A segunda condicdo remete
igualmente para uma eventualidade externa mas com a especificidade de esta
ser sentida por toda a familia (guerra, depressdo econdomica). O stress pode
ainda ter origem em questdes particulares, que ao serem inesperadas abalam
a estrutura familiar (doenga cronica). Por ultimo, a propria transicdo de
etapas do ciclo vital, ainda que seja esperada ou normativa, pode originar
stress (parentalidade). A excepgdo desta, todas as restantes causas assumem
um caracter de imprevisibilidade (ndo normativas) tendo por isso um
impacto mais abrupto sobre o sistema (Alarcdo 2002). Refira-se ainda que ao
contrario das duas primeiras fonte de stress cuja origem € externa ao sistema,
nas duas ultimas vigora a proveniéncia de stress intra-familiar.

Vaz Serra (2005) analisa os eventos indutores de stress e agrupa-os
em sete grandes categorias: a) acontecimentos traumaticos (ameacam a vida
ou seguranca do individuo - catastrofe natural); b) acontecimentos
significativos de vida (pautados por uma stbita ocorréncia — morte tragica de
um ente querido); c¢) situagdes de stress cronico (tematicas delicadas que
afectam o quotidiano e interferem no desempenho de papéis — violéncia
conjugal); d) microindutores de stress (acontecimentos diarios de pequena
amplitude que ao serem constantes e cumulativos provocam stress — barulho
provocado pelos vizinhos); €) macroindutores de stress (condigdes impostas
pelo sistema socioeconémico — recessdo econdmica); f) acontecimentos
desejados que ndo ocorrem (aspiragdes pessoais que ndo se concretizam ou
tardam em acontecer — ser mae); g) e traumas ocorridos no estadio de
desenvolvimento (influenciam negativamente o curso da vida adulta — vitima
de maus tratos). A leitura individual feita por Vaz Serra acerca dos factores
acima descritos € susceptivel de ser transposta para a realidade familiar se
atendermos a recursividade e & organizacdo sistémica que caracteriza o
relacionamento em familia.
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Por sua vez, Boss (2001, cit. Olson & DeFrain, 2003) identificou doze
tipos de fontes stress partilhados pelos sistemas familiares e que podem
aparecer isoladamente ou fazem parte de um continuo (pile up). Quanto a
sua natureza, os eventos indutores de stress sdo encarados como internos
(com origem intra-familiar) ou externos (produzidos pelo contexto social
envolvente) e normativos ou nao-normativos. Relativamente a
perceptibilidade com que se apresentam, podem revelar-se ambiguos ou
nao—ambiguos; volitivos (quando o acontecimento ¢ desejado) ou ndo-
volitivos. Atendendo & duragdo destes acontecimentos podem ter um inicio
insidioso e perpetuar-se ao longo do tempo (cronicos), ou iniciarem-se
subitamente e findarem num curto espaco de tempo (agudos).

O confronto com um acontecimento stressante desencadeia uma
primeira avaliagdo (primary appraisal) que determina o modo como a
situacdo vai ser encarada. Assume contornos negativos quando ¢ interpretada
como algo de prejudicial que implica perda, ameaga ou desafio e com eles
sentimentos de angustia, medo, frustragdo, ansiedade, conflitos, trauma, etc.
(Smith, 1993; Walsh, 1997). Porém, um acontecimento stressante nao se
constitui necessariamente como uma experiéncia que cria mal-estar, sendo
para isso necessario atender ao contexto em que ocorre, & historia de vida
familiar, & construcdo de significados, e a resposta que ¢ dada (McCubbin,
1995; Relvas, 2005; Street & Rivett, 1996). Estes aspectos contribuem para
explicar o principio da multifinalidade de Von Bertalanffy (1986), isto é,
como ¢ que um mesmo evento adverso pode conduzir a distintos desfechos
nas familias (Soares, 2000).

De acordo com Smith (1993), Walsh (1997) e Middlebrooks ¢ Audage
(2008)" a situagdo perturbadora pode ser positivamente apreciada quando é
desejada ou se acredita que tera beneficios, e quando se detém um sentido de
controlo sobre ela. Nesta sequéncia, Smith (1993) considera a existéncia de
dois tipos de stress inerentes a todos os individuos: o que deriva do processo
desenvolvimental; e o que advém da vivéncia em familia. Ressalta aqui a
dimensdo familiar de stress e a duplicidade que a exprime: a familia
enquanto unidade que estd sujeita ao stress; e enquanto contexto que
contribui para a emergéncia de stress desenvolvimental.

Apds a determinagdo da valéncia do evento, ¢ feita uma segunda
avaliacdo (secondary appraisal) que procura equacionar se 0OS Iecursos €
estratégias disponiveis vdo ao encontro das exigéncias requeridas. Mediante
esta apreciagdo, sdo seleccionados os que se parecem revelar mais
adequados ¢ eficientes para o problema em questdo (McCubbin, 1995;
Smith, 1993; Walsh, 1997).

Numa tentativa de melhor compreender a resposta da familia a um
acontecimento indutor de stress, Hill elabora o ABC-X Family Crisis Model
(1958, cit. Olson & DeFrain, 2003). De acordo com o modelo, (A)

' As autoras fazem referéncia a trés categorias de stress: stress positivo (resulta de experiéncias
adversas de curta duragéo e contribui para o desenvolvimento do ser humano — ex., frequentar uma nova
escola), stress toleravel (deriva de experiéncias adversas de relativa intensidade e curta duragdo; pode
evoluir num sentido mais ou menos favoravel — ex., divorcio) e, stress toxico (¢ causado pela grande
intensidade e longa duragdo de situagdes adversas — ex., maus tratos infantis).
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representa o acontecimento stressante, (B) os recursos da familia, e (C) o
significado atribuido por esta. Estes factores, ao interagirem conjuntamente
produzem o efeito (X), designado crise (Olson ef al. 1983; Olson & DeFrain,
2003). Na perspectiva de Hill (cit. Olson & DeFrain, 2003), a crise revela a
inadequacdo dos padrdes vigentes para lidar com uma mudanca iminente.
Segundo diversos autores (Alarcdo 2002; Minuchin, 1979; Relvas, 2004), a
crise que se instala pode assumir-se como uma oportunidade de crescimento
ou risco de disfuncionamento, caso as flutuagdes do sistema sejam
minimizadas de forma a impedir a sua transformacdo e consequente
evolucgéo.

Partindo da formulagdo de Hill, McCubbin e Patterson (1982)
apresentam o Double ABC-X Model a luz do qual, o stress familiar ¢
entendido como um processo dindmico de ajustamento e adaptagdo da
familia a tensdes e crises (Smith, 1984; Olson ef al. 1983).

A singularidade proposta por Hill da lugar a pluralidade, ou seja, de
um unico evento gerador de stress passa-se a um aglomerado de fontes de
stress (pile up). Inclui-se aqui o principal desencadeador, isto €, um
acontecimento de vida (normativo/ndo normativo) que lesa a unidade
familiar e que lhe coloca sérias dificuldades e exigéncias, ao qual se acresce
um avolumar de tensdes residuais existentes. Esta residualidade que debilita
o bem-estar da familia pode estar relacionada com transigdes na vida
familiar, dificuldades do quotidiano, com os préoprios papéis e fungdes de
cada elemento, contexto social e/ou, derivarem de assuntos pendentes que
nao tendo sido resolvidos, agravam a tensdo existente (Leske & Jiricka 1998;
McCubbin, 1995; Olson et al., 1983).

A leitura (factor c¢C) que o sistema familiar faz do desequilibrio
existente entre a percepcao do stress/ tensdes e suas imposicoes (factor ad) e
as competéncias/ recursos presentes (factor bB), influencia o impacto final
(efeito xX) (Florian & Dangoo, 1994; Smith, 1984).

A necessidade de alcancar um ajuste funcional entre desafios, recursos
¢ a propria unidade familiar, conduz o sistema a mobilizacdo e activacdo de
estratégias internas e externas de coping. Estas estratégias detém um papel
fulcral na gestdo do stress e desequilibrio e, por conseguinte, em todo o
processo adaptativo (Patterson & Garwick, 1998).

O coping € concebido como um processo que deriva da interac¢ao do
individuo/sistema com o seu ambiente socioecologico (Camara & Carlotto,
2007). Actua como elemento mediador que toma lugar entre a adversidade e
o impacto dai decorrente, sem que com isso se descure a relagdo intrinseca
que liga o coping aos efeitos finais (Antoniazzi, Dell’Aglio & Bandeira,
1998).

O coping engloba um conjunto de esforgos cognitivos, afectivos e
comportamentais que, para além de possibilitarem lidar com demandas
internas/externas, contribuem para manter ou fortalecer a organizagdo do
sistema, as relagdes familiares e sociais, e para assegurar a estabilidade
emocional ¢ o bem-estar de todos os elementos (Antoniazzi et al., 1998;
Camara & Carlotto, 2007; Leske & Jiricka, 1998; Reis & Hepper, 1993).
Neste sentido, as estratégias que sdo empregadas, procuram solucionar o
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problema fazendo uso de recursos pessoais e sociais, a0 mesmo tempo que
tentam esbater as emocdes negativas desencadeadas pelo stress. Estas
estratégias de coping podem centrar-se no problema, nas emocdes e na
obtengdo de apoio social (Antoniazzi et al.,, 1998; Santos, Ribeiro &
Guimaraes 2003; Serra, 2005). As estratégias focadas no problema procuram
modificar a situacdo causadora de stress. Por seu turno, quando se centram
sobre as emocdes assiste-se a um empenho na regulagdo do estado
emocional. Para Carver e Scheier (1994, in Antoniazzi et al., 1998) ao
normalizar a tensdo latente, o coping focado na emocdo facilita o coping
direccionado para o problema, da mesma forma que este, ao reduzir a
ameaca, diminui a tensdo emocional. Relativamente as estratégias de coping
que evidenciam as relagdes interpessoais, ¢ a procura de apoio na esfera
social que se constitui como ponto modal. O uso destas estratégias depende
da avaliagdo que ¢ feita da situag@o indutora de stress e das caracteristicas do
sistema familiar (Antoniazzi et al., 1998). O seu sucesso depende, tanto do
agente stressor, como dos recuros existentes (Santos et al., 2003).

Olson et al. (1983) expdem trés nogdes-chave que percorrem as
diversas conceptualizagdes de coping, na literatura: coping enquanto
processo, nivel de eficiéncia, coping individual e/ou familiar. A visdo de
coping enquanto processo realca o seu decurso ao longo da vida, sem um
inicio ou fim demarcado, no qual as estratégias vao sendo progressivamente
talhadas e alteradas. Remete para uma decorréncia que admite tanto o nivel
individual como familiar ¢ que incita a mudanga e apela a produgdo de
novos comportamentos. Em termos da sua eficacia, aponta para a capacidade
das estratégias de coping reduzirem o impacto criado pelo evento stressor.
No que concerne ao coping familiar e/ou individual este aparece como
mecanismo indissociavel, no sentido em que o primeiro abarca todo o
repertorio de respostas individuais, que por sua vez estdo ratificadas numa
base familiar. Por coping familiar, entende-se a resposta da familia (em
concomitancia com a etapa do ciclo vital) ao stress, e as interacgdes intra-
familiares e transac¢Oes extra-familiares.

Para que o coping se converta num processo de conquista de
equilibrio e fomente o crescimento e desenvolvimento individual e familiar
(Olson et al., 1983; Relvas 2004) é necessario uma gestdo simultdnea de
varias componentes da dindmica familiar que englobam: a comunicacdo e a
organizacdo familiar; a autonomia e a auto-estima dos seus elementos; a
manutengdo das relagdes familiares e com a comunidade; a manutengdo de
esfor¢os que controlem o impacto do acontecimento; e¢ a quantidade de
mudangas suscitadas no sistema.

No que diz respeito aos estilos de coping, ou seja, as formas habituais
de lidar com o stress destacam-se dois tipos de coping, um que actua no
sentido de minimizar o efeito do acontecimento (coping resistente ou

passivo) e outro que empreende esforcos que visam alcancar um estado de
reorganizacao e adaptacdo (coping adaptativo ou activo) (Olson et al, 1983;
Antoniazzi et al, 1998; Zeidner & Saklofske, 1996). Estes estilos
influenciam fortemente o modo como sdo enfrentadas novas situagoes.
(Antoniazzi et al., 1998)
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Para aceder a este conjunto de meios postos ao dispor da familia e
compreender como sdo utilizados em situagdes de adversidade, McCubbin,
Olson e Larsen (1981, cit. McCubbin, Thompson & McCubbin, 1996)
desenvolvem o F-COPES — Family Crises Oriented Personal Evaluation
Scales. Esta escala operacionaliza as nog¢des de “recursos familiares”,
proveniente do ABC-X Model, e “significado e percep¢do” da teoria do stress
familiar. A constru¢do do F-COPES fica a dever-se ao Family Coping
Inventory (FCI) e ao Coping Health Inventory for Parents (CHIP)
(McCubbin et al., 1996).

A tonica ¢ colocada em duas dimensdes: padrdes/estratégias de
coping internos, que dizem respeito a utilizacdo dos recursos existentes na
propria familia e, padrdes/estratégias de coping externos que se focam no
contexto social envolvente (McCubbin et al., 1996).

A idoneidade familiar para redefinir e reenquadrar conjunturas
stressantes de forma a torna-las tangiveis (Reenquadramento), inclui-se nas
estratégias de coping internas (Olson et al.,1983; Olson & DeFrain, 2003). A
nova leitura do evento stressante e a construcdo de significados (ao nivel
cognitivo, afectivo e motivacional) permitem agilizar a situagdo, o que
confere a familia um maior controlo e sentido de coeréncia (Alarcdo, 2002;
Barker, 2000; Carrondo, 2006). Antonovsky (1998) defende que a crenca na
compreensdo do problema, leva a que seja entendido como um desafio,
suscitando uma selecgdo das ferramentas consideradas mais apropriadas para
a tarefa em questdo. A este processo da o nome de sentido de coeréncia.
Engloba trés particularidades que facilitam a selec¢do de comportamentos e
recursos mais eficazes: a capacidade de compreensdo (componente cognitiva
que se refere ao modo como o acontecimento ¢ assimilado e avaliado); a
capacidade de gestdo (componente instrumental e comportamental que
assenta na percepcdo dos recursos existentes e adequados as exigéncias
suscitadas); e a capacidade de investimento (componente enérgica que
consiste na significagdo que ¢ dada ao problema e que valida o
empreendimento de energia na resolugdo do mesmo) (Carrondo, 2006).

A aceitacdo optimista das vicissitudes da vida como parte integrante
desta, ¢ o impeto da acgdo presentes no reenquadramento, contrastam
vivamente com a segunda estratégia interna de coping: a avaliacdo passiva
(Olson et al., 1983). Ao adopta-la para enfrentar o stress a familia,
conforma-se a sua actual condicdo, aceita o problema e minimiza a0 maximo
a sua atitude face a situacdo perturbadora (p. ex., crenga de que esta se ira
resolver por si propria) (McCubbin et al., 1996; Olson et al., 1983; Reis &
Hepper 1993). Olson et al. (1983) créem que este tipo de estratégia se
constituiu como uma salvaguarda ao emaranhamento e as ilusorias
expectativas de controlo que poderdo ser criadas para gerir este periodo de
turbuléncia. Porém, pode reflectir uma falta de confianga da familia nas suas
competéncias para enfrentar o stress.

Sejam elas dotadas de um cariz mais activo ou passivo, ambas
procuram reduzir os niveis de stress vivenciados, tornar a adversidade com
que se confrontam mais admissivel e passivel de ser lidada e, por tltimo,
restaurar o bem-estar familiar. Este mesmo pressuposto rege as estratégias
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de coping externas, onde as redes sociais de apoio desempenham um
importante papel providenciando o apoio emocional (empatia/ressonancia
emocional), a companhia social (realizagdo conjunta de actividades), a ajuda
material e servicos (cooperagdo de técnicos especializados ou assisténcia
fisica), o aconselhamento (partilha de informagdes, acesso a modelos de
conduta e fungdo), a regulacdo ou controlo social (interaccdes que avivam e
reafirmam responsabilidades e papéis) e 0 acesso a novos contactos (abertura
de conexdes da rede) (Abreu, 2000; Alarcdo, 1998; Sluzki, 1996). As
familias t€ém mais facilidade em lidar com situa¢des perturbadoras quando
estdo conectadas a uma rede de apoio e quando a envolvem activamente no
processo de problem solving (Olson et al., 1983).

Unger e Powell (1980, cit. Olson et al., 1983) consideram que
consoante as necessidades sentidas, a familia activa diferentes tipos de
estratégias: procura de apoio espiritual, aquisicdo de suporte social e
mobilizacdo de apoio formal.

A procura de conforto espiritual ou coping religioso-espiritual
descreve a forma como a fé (religido, espiritualidade ou crengas pessoais) €
utilizada em momentos cruciais para lidar com o stress (Olson ef al., 1983;
Panzini & Bandeira, 2005; Panzini & Bandeira, 2007). Esta estratégia de
coping caracteriza-se pela frequéncia a instituigdes ou encontros de natureza
religiosa, procura de aconselhamento e/ou suporte emocional, actividades
privadas  ligadas a fé, e pela importdncia atribuida a
religiosidade/espiritualidade®.

O recurso as crengas religiosas para auxiliar a compreensdo e
resolugdo de problemas e dificuldades, esta relacionado com os seguintes
aspectos: as crengas religiosas resultam de uma visdo do mundo que
enquadra e da significado as experiéncias vividas; as crengas e praticas
religiosas potenciam emogoes positivas da mesma forma que abrem espago
para um ventilar de emocgdes negativas; a existéncia de rituais que facilitam
as transi¢des no ciclo vital da familia (ex.: casamento, morte); e a funcao de
agentes de controlo social que desempenham ao actuarem como ponto de
referéncia das normas e comportamentos socialmente aceites fornecendo
assim directrizes que estruturam e guiam a familia em momentos dificeis
(Barros, 2006; Olson et al.,1983; Panzini & Bandeira, 2007) .

Ao contribuirem para a manutencdo da unidade familiar, para um
enaltecimento do sentido da vida e um bem-estar fisico e mental, a
espiritualidade e a religiosidade reflectem-se na qualidade de vida familiar,
estando deste modo associadas a uma maior resiliéncia e resisténcia ao stress
(Barros, 2006; Olson et al., 1983; Panzini, & Bandeira, 2005).

Na aquisicdo de suporte social, a rede primaria (composta por
membros da familia alargada, amigos, colegas e vizinhos) assume grande
relevincia. A dinamica interaccional e a existéncia de vinculos de indole

2 A respeito desta questdio, Barros (2006, p.134) defende que “a espiritualidade ndo se
identifica totalmente com (...) a religiosidade, embora se trate de dimensdes proximas, sendo
religioso aquele que se sente religado a um ser superior, geralmente dentro de um quadro
institucional (Igreja), enquanto um espiritualista pode ndo admitir propriamente um ser
superior nem estar enquadrado institucionalmente.”
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afectiva, desprovidos de qualquer formalidade ou obrigagdo (Abreu, 2000;
Gongalves, 2003; Sluzki, 1996) dotam a rede de uma valéncia intima e
proxima que propencia uma rapida activagdo por parte da familia em
situagoes de dificuldade.

Importa ainda fazer referéncia a nog¢do de apoio social, que muitas
vezes se confunde com a propria definicdo de rede social, uma vez que esta
se constitui como uma fonte de apoio social. A intima relagdo entre estes
dois conceitos revela-se na coincidéncia das suas fungGes e caracteristicas,
que sdo elas: o aconselhamento, o apoio emocional ¢ a expressdo de
sentimentos; a interac¢do positiva; a confianga; a orientacdo; o sentimento de
pertenca; a ajuda instrumental e material; a socializag¢do; e a partilha de
actividades (Abreu, 2000). Sarason ef al. (1990, cit. Smith, 1993) fazem uma
incisdo clara nas duas realidades, recorrendo aos conceitos de quantidade,
presente na rede social (nimero de relagdes vinculativas intimas), ¢ de
qualidade, presente no apoio social (em que medida estes vinculos sdo
percepcionados como Uteis € quao uteis sdo na realidade).

Poder-se-a dizer que o apoio social comporta uma dimensao mais
ampla, incluindo os recuros da rede social, os comportamentos de apoio e as
valoriza¢Ges subjectivas deste apoio (Abreu, 2000; Serra, 2005). Neste
sentido, a énfase ¢ colocada no grau de satisfacdo resultante da
disponibilidade de recursos ¢ da qualidade das fun¢des desempenhas pelos
vinculos, e no feedback que leva os elementos da familia a acreditar que sdo
estimados e que fazem parte de uma rede social com compromissos mutuos.
Por ultimo, centra-se na compreensdo de apoio social enquanto processo
reciproco, que gera efeitos positivos tanto para quem recebe como para
quem oferece o apoio, permitindo que ambas as partes tenham uma maior
sensagdo de controlo sobre suas vidas - empowerment (Dessen & Braz,
2000).

Os suportes sociais recebidos e percebidos alicercam o confrontar de
situagoOes stressantes e a atenuacao do stress fisico ¢ mental (Dessen & Braz,
2000).

No que respeita as redes secundarias estas assumem uma posi¢ao de
destaque ao se revelarem fundamentais na mobilizag@o de apoios formais, ou
seja, no acesso a ajuda técnico-profissional (Olson et al., 1983). Esta
componente técnica, para além de complementar o apoio proveniente da
rede primaria, revela-se de extrema importancia na eminéncia de saturagdo
da rede provocado pela vivéncia de longos periodos tensao.

As redes secundarias compreendem elementos inseridos em
institui¢des e organizagdes com as quais se estabelecem ligagoes de caracter
formal com objectivos funcionais especificos (Abreu, 2000; Gongalves
2003). Este tipo de rede visa a criacdo de um nicho institucional capaz de
desencadear e facilitar a evolugdo do sistema familiar em dificuldades.

As caracteristicas estruturais, funcionais e as propriedades especificas
de cada relagdo da rede familiar tecem sérias implicagdes na sua
flexibilidade e efectividade, isto ¢, na facilidade com que a rede € activada e
na diversidade de solugdes que oferece, repercutindo-se na forma como a
unidade familiar enfrenta e gere o stress (Abreu, 2000; Sluzki, 1996).
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O F-COPES procura entdo avaliar em que medida as estratégias de
coping apresentadas (reenquadramento, avaliacdo passiva, procura de apoio
espiritual, aquisi¢do de apoio social e mobilizacdo de apoio formal) sdo
utilizadas pela familia em situacdes de crise.

2 — Objectivos

O presente estudo visa a afericdo das qualidades psicométricas do F-
COPES para a populagdo portuguesa. Neste sentido, procura-se apurar os
indices descritivos, de tendéncia central ¢ de dispersdo; o indice de
fidelidade da escala e sub-escalas; a identificacdo de uma estrutura
dimensional subjacente a escala, e se ¢ coincidente ou ndo com a que é
proposta pelos autores.

3 — Metodologia

Apds o esclarecimento dos objectivos do estudo em causa e dos
procedimentos envolventes, solicitou-se a participagdo voluntaria dos
interessados, assegurando a confidencialidade e o anonimato das respostas
(ndo se adoptou qualquer critério de exclusdo na recolha da amostra). Assim,
inserida um projecto de maior amplitude, levado a cabo pela Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educagdo, sobre o stress, coping ¢ a qualidade
de vida familiar, foi recolhida uma amostra de 507 sujeitos, residentes em
Portugal Continental e Insular (Agores). E formada por 346 individuos do
sexo feminino (68.2%) e 161 do sexo masculino (31.8%), com idades
compreendidas entre os 12 e os 88 anos, sendo a média de idade 40.7 (0 =
17.22).

Desta amostra geral resultou uma outra, de 372 sujeitos, que
fundamenta o presente trabalho de validagdo.

O Quadro 1 expde as caracteristicas socio-demograficas da amostra,
completando a descri¢do que se segue. E constituida 68% de elementos do
sexo feminino e 32% do sexo masculino, com uma média de idade de 44.9
anos (0 = 15.4). Estes elementos sdo maioritariamente casados e encontram-
se na etapa do ciclo vital da Familia Lancadora.

O catolicismo assume-se como trago dominante da amostra.

No que diz respeito as habilitagdes literarias, cerca de 27.4% tém
estudos superiores, contrastando com os 5.4% cuja escolaridade € inferior ao
quarto ano. Quanto ao nivel sdcio-economico, mais de metade da amostra
possui um nivel médio (59.6%). Relativamente ao local de residéncia, ha
uma distribuicdo uniforme dos individuos pelos trés tipos de areas (Quadro

).
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Quadro 1 — Caracteristicas s6cio-demograficas da amostra.

Variaveis N %
Género Masculino 119 32,0
Feminino 253 68,0
Idade 20-30 73 19,6
31-40 94 253
41-50 92 249
51-60 56 15
61-70 27 7,3
71- 80 17 4,6
>81 13 3,5
Estado Civil casado 282 758
unido de facto 51 13,7
divorciado 23 6,2
separado 3 8
viivo 13 35
casal sem filhos 63 16,9

Etapa do ciclo vital
filhos pequenos ou pré-

escolar 45 121
filhos idade escolar 51 13,7
filhos adolescentes 40 10,8
familia langadora 102 27,4
familia na reforma 3 .8
ninho vazio 64 17,2
nao se aplica 4 1,1
Religiso ndo 51 14,0
sim(catdlica) 312 86,0
Habilitagbes literarias <4°ano 20 54
4° ano 58 15,6
6° ano 53 14,3
9° ano 73 19,7
12° ano 59 15,9
ensino médio 27 7,3
ensino superior 81 21,8
Nivel sécio-econémico baixo 110 29,6
médio 221 59,6
elevado 40 10,8
Local de residéncia predominante/urbano 133 35,8
mediana/ urbano 130 34,9
predominante/ rural 109 29,3

A informagao que baseia este trabalho deriva da aplicagdo de trés
instrumentos, que sdo abordados de seguida.

- Questionario Demografico: permite a caracterizagdo da amostra, ao
conter dados relativos ao género, idade, estado civil, habilitagdes literarias,
area de residéncia, nivel socio-econémico, entre outros.

- Ficha de Dados Complementares: fornece informacgdes acerca da
existéncia de patologias ou outro tipo de problema; do impacto e gravidade
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dessas situagdes; dos recursos utilizados; do nivel de stress e qualidade de
vida familiar; e da capacidade de adaptagdo da familia as dificuldades.

- F-COPES (Escalas de Avaliagdo Pessoal Orientadas para a Crise em
Familia): inventario de auto-resposta, composto por 30 itens, que avalia as
estratégias de coping internas e externas usualmente utilizadas pela familia.
A resposta a questdo formulada inicialmente (“Quando na nossa familia nos
confrontamos com problemas ou dificuldades, comportamo-nos da seguinte
forma...), ¢ dada numa escala de tipo Likert que varia do um (“discordo
muito”) ao cinco (“‘concordo muito™).

Este instrumento permite obter dois tipos de resultados: um para cada
factor e outro para a totalidade da escala. Quanto mais elevado for o valor da
pontuagdo total, maior a utilizacdo global de estratégias de coping (Olson,
et. al., 1983).

Neste estudo, foi utilizada a versdo portuguesa do F-COPES,
traduzida e adaptada por A. Vaz Serra, H. Firmino, C. Ramalheira e M. C.
Sousa Canavarro, em 1990.

4 — Apresentacgao e Discussao dos Resultados
A andlise estatistica dos dados foi realizada através versdo 15.0 para
Windows do programa SPSS (Statistical Package for Social Sciences).

4.1. Estudos de Precisio

A fidelidade da escala total foi determinada pelo coeficiente de alpha
de Cronbach, para o qual se obteve um valor de .846, indicador de uma boa
consisténcia interna (Pestana & Gameiro, 2005). Note-se a semelhanca
existente entre este resultado e o que caracteriza a versao original da escala,
que ¢ de .86 (McCubbin et. al., 1996).

A consisténcia do instrumento aumentaria ligeiramente se os itens 12
e 28 fossem removidos (Quadro 2). Contudo, sendo os resultados pouco
significativos ndo se consubstancia a eliminacdo destes itens, evitando assim
que relevantes informacdes para a avaliacdo das estratégias de coping se
percam.

Na analise da relagdo existente entre cada item e a escala total®
(Quadro 2) destaca-se o item 5 (“Procuramos conselhos de parentes
proximos”) pela maior correlagdo que revela com os valores totais da escala,
podendo assim ser considerado como o item que melhor representa o
instrumento de avaliagdo em causa. Caso seja eliminado, o alpha da escala
diminui, o que vem corroborar a ideia anterior. O item 27 (“Procuramos
conselhos de um padre”) reune de igual forma uma boa correlagdo com a
escala, afectando a consisténcia interna se for excluido. Torna-se visivel a
forte correlacdo evidenciada pelos itens, relacionados com a procura de
apoio social (5, 2, 16, 25, 10) e com a fé (27, 23, 14), com a totalidade da
escala. O item 21 (obten¢ao de ajuda especializada) e o item 17 (importancia
do factor sorte na resolugdo de problemas) precedem os anteriores.

3 Consultar anexo I — Relagdo Item/ Escala Total.
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Quadro 2: Relagao item/ escala total

12

Item Correlagao Alpha de
Iltem/Total Cronbach*
1. Compartilhamos as nossas dificuldades com os
familiares 405 ,840
2.P j t iod i
rocuramos o encorajamento e o apoio de amigos 477 838
3. Sabemos que temos capacidade para resolver os
problemas mais importantes ,195 ,845
4. Procuramos informagdes e conselhos de pessoas de
outras familias que passaram por problemas semelhantes ,430 ,839
5. Procuramos conselhos de parentes préximos (avos,
etc.) ,524 ,836
6. Procuramos auxilio de instituices criadas para ajudar
familias numa situagdo como a nossa ,323 ,842
7. Sabemos que a nossa familia tem recursos proprios
para resolver os nossos problemas ,228 ,845
8. Recebemos ofertas e favores de vizinhos (por exemplo
comida, tomar conta do correio, etc.) ,398 ,840
9.Procuramos informacéo e conselhos junto do médico de
familia ,406 ,840
10. Pedimos aos nossos vizinhos que nos fagam favores
e nos déem assisténcia 451 ,838
11. Encaramos os problemas de frente e procuramos
solucdes de forma activa e rapida ,231 ,845
12.V televisa
emos televisdo 171 848
13. Mostramos que somos fortes
ramos qu 242 844
14. Frequentamos a igreja e vamos a missa
q gre) 453 ,838
15. Aceitamos os acontecimentos perturbadores como
parte integrante da vida ,305 ,843
16. Partilhamos as nossas preocupagdes com os amigos
intimos AT4 ,838
17. Sabemos que a sorte tem um papel importante na
resolucdo dos nossos problemas familiares 437 ,839
18. Fazemos exercicio fisico com os amigos para nos
mantermos uma boa condi¢ao fisica e reduzir a tenséo ,341 ,842
19. Aceitamos que as dificuldades acontecem de forma
inesperada ,296 ,843
20. Convivemos com a familia (jantares, encontros, etc.
U ) ,336 ,842
21. Procuramos conselho e ajuda profissional para
resolver as dificuldades familiares 447 ,838
22. Acreditamos que podemos lidar com os nossos
proprios problemas ,247 844
23. Participamos em actividades religiosas
,465 ,838
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Quadro 2: Relagao item/ escala total (cont.)

Item Correlagao Alpha de

Iltem/Total Cronbach*

24. Definimos o problema familiar de uma forma mais
positiva de maneira a que ndo nos sintamos demasiado
desencorajados 333 842

25. Perguntamos aos nossos familiares o que sentem
sobre os problemas com que nos defrontamos AT4 ,838

26. Sentimos que apesar de tudo o que possamos fazer

teremos dificuldade em lidar com os problemas ,287 ,843
27. P lhod d
rocuramos o conselho de um padre 484 837
28. Acreditamos que se deixarmos passar o tempo o
problema desaparecera ,157 ,847
29. Partilh | izinh
9. Partilhamos os problemas com o0s nossos vizinhos 376 841
30. Temos fé em Deus
,390 ,840

* Eliminado o proprio item.

As principais estatisticas descritivas relacionadas com os itens da
escala sdo apresentadas no Quadro 3.

Analisando a distribuicdo das respostas aos itens constata-se que as
médias aritméticas variam entre um valor minimo de 1.92 (item 27 —
“Procuramos o conselho de um padre”) e maximo de 4.09 (item 3 -
“Sabemos que temos capacidade para resolver os problemas mais
importantes”) afastando-se bastante da média dos 30 itens da escala que ¢ de
aproximadamente 3 (X = 3.1), valor este que coincide com o ponto mediano
da escala de avaliagdo. No que concerne a dispersdo dos resultados verifica-
se que os itens 12 (“Vemos televisdo”), 14 (“Frequentamos a igreja e vamos
a missa”) e 23 (“Participamos em actividades religiosas”) apresentam uma
maior variabilidade de respostas, inversamente ao que acontece com o item 3
(“Sabemos que temos capacidade para resolver os problemas mais
importantes”).

Quadro 3: Valores estatisticos dos itens da escala

Média Desvio Padrao

Item

1 3,88 1,045
2 3,71 1,029
3 4,09 ,826
4 3,38 ,987
5 3,45 1,133
6 2,54 1,200
7 3,61 ,980
8 2,27 1,259
9 3,30 1,273
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Quadro 3:Valores estatisticos dos itens da escala (cont.)

Média Desvio Padréo

Item

10 2,31 1,225
11 3,99 ,937
12 3,03 1,328
13 3,56 ,990
14 2,83 1,335
15 3,31 1,006
16 3,49 1,032
17 2,94 1,091
18 2,50 1,219
19 3,35 ,980
20 3,68 1,016
21 2,83 1,181
22 3,80 ,879
23 2,62 1,307
24 3,54 ,918
25 3,03 1,116
26 3,04 ,963
27 1,92 1,118
28 2,06 1,066
29 1,93 1,080
30 3,87 1,258

Pode-se, portanto, considerar que as propriedades

relativamente a fidelidade sdo boas.

4.2. Estudos de Validade

Para o estudo de validade do instrumento recorreu-se ao método

estatistico de Analise Factorial.

A questdo inicial que se coloca reporta a necessidade de adequagdo
dos dados da amostra a aplicagdo da andlise factorial. A informagio
proveniente do indice Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e do teste de esfericidade
de Bartlett valida a utilizagdo deste procedimento estatistico. O KMO
apresenta um bom indice de adequagdo da amostra, ¢ o teste de Bartlett
assume a existéncia de correlagdes estatisticamente significativas entre as

variaveis que integram a matriz factorial (Quadro 4).

Quadro 4. — KMO e Teste de Bartlett

Kaiser-Meyer-Olkin ,815
medida de adequacao da amostra.

Aprox. Qui-Quadrado 4074,118
Teste de esfericidade de  df 435
Bartlett Sig. ,000

A objectivagdo de uma estrutura dimensional, que sintetize o conjunto

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
Carina Martins (e-mail: carinamartns@gmail.com) 2008



15

de relagdes que as variaveis estabelecem entre si, levou a realiza¢do de uma
analise factorial de componentes principais, seguida de uma rotagdo
varimax. Encontrou-se uma solugdo de sete factores, com eigenvalues
superiores a um, e responsavel por 58.769% da variancia total explicada*
(Quadro 5). O grafico de scree plot, assente no critério de Cattel, fornece
apoio a solu¢do encontrada (Figura 1).

Os itens tém a sua saturagdo principal num sé componente (a
excepgdo do item 13 e 25, na escala dos sete factores)’, tendo-se fixado
como limiar de aceitabilidade psicométrica correlagdes com magnitude
acima de .300 (McCrae & Costa, 1994, cit. Lima, 1997; Miguel, 2006)
(Quadro 6).

Quadro 5: Total de Variancia Explicada (Sete Componentes)

Eigenvalues Rotacdo da Soma dos Quadrados
Componentes

% de % % de %

Total Total
Variancia Cumulativa Variancia Cumulativa

1 5,808 19,361 19,361 3,283 10,942 10,942
2 3,729 12,429 31,790 3,015 10,051 20,993
3 2,370 7,899 39,689 2,801 9,337 30,330
4 1,803 6,009 45,698 2,71 9,036 39,366
5 1,620 5,401 51,100 2,422 8,073 47,439
6 1,224 4,079 55,178 1,849 6,162 53,602
7 1,077 3,591 58,769 1,550 5,168 58,769

Figura 1. — Componentes extraidos em fungao dos eigenvalues, com retengdao de 7

factores (ponto de inflexao)
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* Consultar anexo 11 — Anélise de Componentes Principais (7).

3 Consultar anexo Il — Andlise de Componentes Principais (7).
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Quadro 6: Matriz de Rotacao dos Sete Componentes.

Item Componentes

1 2 3 4 5 6 7

3 , 756

7 ,618

11 ,669

13 ,516 ,513
15 ,508

22 ,736

24 ,675

14 ,887

23 ,881

25 ,393 ,451
27 ,659

30 ,730

8 ,750

787

7125

N =
© O

,647
,680
,529
,750
6 ,591
,640
,681
8 ,489
21 ,740
12 ,798
19 432
20 ,675
17 ,557
26 ,673
28 ,675

= ©O© O == 0 » N -

4.2.1. Analise da Solucao de Sete Factores
O Factor 1° cuja consisténcia interna tem um 0 = 785, explica
10.94% da variancia total. Retine itens que apontam para a (re)definicao de
situacdes stressantes, de maneira a capacitar o sistema familiar para melhor
lhes responder. Este factor recebe o nome de Reenquadramento.
O Quadro 7 mostra a disposi¢ao dos itens no factor 1, de acordo com
o maior indice de correlagdao com o total, bem como as estatisticas dos itens
e totais do factor.
A analise das medidas de tendéncia central situa as distribui¢des das
respostas aos itens entre 3.31 (item 15) e 4.09 (item 3), sendo a média de
3.701 (0 = 94) De notar que a estes valores minimos e maximos

6 Consultar anexo III — Factor 1: Reenquadramento.
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correspondem os registos de maior e menor variabilidade de respostas (item
15= 1.006 e item 3= .826). A avaliar pela média alta de cotacdo das
respostas ao item 3 (“Sabemos que temos capacidade para resolver os
problemas mais importantes”) e pela fraca dispersdo evidenciada, poder-se-a
concluir que ha uma elevada concordancia da populagdo de referéncia com
esta questdo. Apela a componente de gestdo do reenquadramento (Carrondo,
2006), ou seja, a crenga nas competéncias do sistema familiar para lidar e
encontrar solu¢des para os problemas. Por sua vez, a aceitacdo dos
acontecimentos perturbadores como parte integrante da vida (item 15) ndo
retne a consensualidade da estratégia a anterior. Refira-se ainda que € o item
que menos se encontra correlacionado com o total. Embora a sua omissdo
contribua para o ligeiro aumento da consisténcia interna, o item sera mantido
por se considerar que espelha a estratégia de coping interna aqui
representada. A aceitagdo das vicissitudes da vida consciencializa as pessoas
para a inevitabilidade das dificuldades, sejam elas internas ou externas ao
sistema, esperadas ou inesperadas (Boss 2001, cit. Olson & DeFrain, 2003).
Este aspecto de previsibilidade dota a familia de um sentido de controlo e
coeréncia que se reflecte na capacidade para reenquadrar um acontecimento
stressante, facilitando a sua compreensdo e consequente gestdo e resolugdo
(Carrondo, 2006; Olson ef al., 1983).

O item 22 (“Acreditamos que podemos lidar com os nossos proprios
problemas”) detétm a maior correlagio com o total, baixando
consideravelmente o alpha caso fosse removido.

Quadro 7: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 1.

Factor 1 Média Desvio Correlagéo Alpha
Reenquadramento Padrao ltem-Total Cronbach*
22 3,80 879 656 731

3 4,09 826 598 743
24 3,54 918 557 749

" 3,99 037 538 752

7 3,61 980 464 767

13 3,56 990 463 768

15 3,31 1,006 344 792
Totais 25,91 4,329 791

*Eliminando o proprio item.

O segundo factor’ (0 =. 850) aclara cerca de 10.051% da variancia
total. Os itens que o compdem avaliam a importancia da fé enquanto
estratégia de coping para lidar com o stress. Por esse motivo o factor recebe
a designacao de Procura de Apoio Espiritual. A informacgdo que o descreve
¢ sumariada no Quadro 8. A sua exploracdo mostra, em termos de
centralidade, uma distribuicdo minima das respostas de 1.92 (item 27) e

7 Consultar anexo IV — Factor 2: Procura de Apoio Espiritual.
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maxima de 3.87 (item 30), com uma média de 2.84 (0 = 1.26). O resultado
do item 30 pode ser explicado pela predominéncia da religido catdlica/ndo
catolica na amostra inquirida (86%).

Em termos de variabilidade cabe novamente ao item 27 o valor mais
baixo e o mais elevado ao item 14 (“Frequentamos a igreja e a missa”).
Poder-se-4 deduzir pelo valor médio e pela dispersdo do item 27 que a
procura de aconselhamento junto de entidades religiosas ndo intrega o
conjunto de estratégias mais utilizadas na procura de apoio espiritual.

O item 23 ¢ o que melhor representa a sub-escala, quer pela relagao
com o total quer pela contribui¢do para o alpha. As fortes correlagdes dos
itens com o total manifestam-se numa maior consisténcia interna do factor.
Veja-se ainda que apesar de estar intimamente ligado ao que os autores
assumem como coping religioso-espiritual (Olson et al, 1983; Panzini
&Bandeira, 2005; Panzini &Bandeira, 2007), a correlagdo item-total mais
baixa pertence ao item 30 e a sua exclusdo acresce o valor total do alpha. O
facto deste item compreender uma componente metafisica, contrariamente
os restantes trés itens que permitirem um maior feedback, j4 que abarcam
dimensdes mais concretas/reais (ex., participar em actividades religiosas,
procurar o conselho de um padre) e oferecem solugdes a curto/médio prazo,
pode fundamentar os seus resultados.

A respeito da saturagdo do item 25 (“Perguntamos aos nossos
familiares o que sentem sobre os problemas com que nos defrontamos”)
optou-se pela sua ndo inclusdo no factor, dado que diminui o valor do alpha
para .820 e ndo se encontra directamente relacionada com o que se pretende
avaliar: a procura de apoio espiritual (Quadro 6 ¢ 8).

Quadro 8: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 2.

Factor 2

Procura de Média Desvio Correlagéao Alpha
Apoio Espiritual Padréo Iltem-Total Cronbach*
23 2,62 1,307 822 748

14 2,83 1,335 808 754
27 1,92 1,118 581 851
30 3,87 1,258 564 861
Totais 11,26 4,176 - ,850

*Eliminando o préprio item.

O Factor 3* (0 = .823) contribui para 9.337% da variancia total.
Integra itens relacionados a Aquisicdo de Apoio Social nas Relagcoes de
Vizinhanca.

As estatisticas descritivas pertencentes aos itens podem ser
visualizadas no Quadro 9. Depreende-se pela sua analise que a média de
resposta aos itens é baixa (X = 2.17;0 = 1.19), demonstrando que as
relagdes comunitarias com os vizinhos ndo constituem a principal fonte de
apoio social, a qual se recorre em caso de dificuldade. A partilha de

8 Consultar anexo V — Factor 3: Aquisicdo de Apoio Social — Relagdes de Vizinhanga.
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problemas com os vizinhos (item 29) pontua mais baixo que a média (1.93)
e obtém uma maior coesio de respostas (0 = 1,08). Este resultado podera
estar relacionado com a propria natureza da relacdo, definida ndo pela
intimidade que promove a partilha e a expressdo de sentimentos (Abreu,
2000; Gongalves, 2003), mas sim pelo caracter instrumental/material. Com
efeito, as pontuagdes médias mais elevadas, as quais corresponde um grau de
variabilidade também ele maior, refletem essa mesma instrumentalidade
(“Pedimos aos nossos vizinhos que nos fagam favores e nos déem
assisténcia”— item 10 e “Recebemos ofertas e favores dos vizinhos...” — item
8).

Visivel pela descida abrupta da consisténcia interna, o item 10
evidencia uma forte correlagdo com o total.

Quadro 9: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 3.

Factor 3

Aquisicdo de Apoio

Social — Relagdes de Média Desvio Correlagéao Alpha
Vizinhanca Padrao ltem-Total Cronbach*
10 2,31 1,225 752 677

8 2,27 1,259 667 769
29 1,93 1,080 626 808
Totais 6,51 3,069 ,823

*Eliminando o proprio item.

O quarto factor’ (0 = .769) justifica 9.036% da variancia total. Nele
constam itens que aludem a indole afectiva e proxima das relagdes, com
familiares e amigos intimos. Por esse motivo, foi intitulado de Aquisicdo de
Apoio Social nas Relagdes Intimas'. Reflecte as caracteristicas mais
importantes que este tipo de vinculo desempenha na procura de apoio social:
o aconselhamento e orientagdo, ¢ o apoio emocional ¢ a expressdo de
sentimentos.

Os dados relativos ao factor sdo expostos no Quadro 10. Em termos de
medidas de tendéncia central, a média da distribuigdo dos resultados (X =
3.489;0 = 1.06) ¢ compreendida por um minimo de 3.03 (item 25) ¢
maximo de 3.88 (item 1). Quanto a variabilidade das respostas oscila entre .
987 (item 4 — procura de informacao e aconselhamento junto de membros de
outras familias que passaram por situacdes semelhantes) e 1.116. O item 25
(para além de apresentar os resultados menos favoraveis e a maior dispersdo
ao nivel das respostas, ¢ o que menos se correlaciona com o total,
aumentando tenuemente o alpha se fosse eliminado. A procura de
encorajamento ¢ apoio de amigos (item 2) detém a mais elevada correlagdo
com o total, exprimindo nitidamente a estratégia de coping que aqui figura.

® Consultar anexo VI — Factor 4: Aquisigdo de Apoio Social — Relagdes fntimas.
10 Sluzki (1996), refere-se as relagdes intimas como aquelas que se estabelecem entre familiares
directos, com contacto quotidiano, e amigos intimos.
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Quadro 10: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 4.

Factor 4

Aquisicdo de Apoio

Social - Relagbes Média Desvio Correlagéo Alpha
Intimas Padrao ltem-Total Cronbach*
2 371 1,029 630 705
5 345 1133 609 708
16 3,49 1,032 522 732
1 3,88 1,045 500 738
4 3,38 987 474 744
25 3,03 1116 358 776
Totais 20,94 18,691 769

*Eliminando o préprio item.

O Factor 5" (0 = .707) legitima uma percentagem de 8.073 da
variancia total. Recebe a designagdo de Mobilizagdo de Apoio Formal por
englobar questdes que enderegam a procura de ajuda técnico-profissional. O
Quadro 11 condensa a informagao relativa aos itens e aos totais do factor.

As estatisticas descritivas indicam um valor de 2.793 para a média de
distribuigdo dos resultados (0 = 1.22). E na procura de informagio e
aconselhamento junto de um profissional de saude (item 9) que se regista um
resultado mais alto (3.30). Por sua vez, o valor mais baixo (2.50) pertence ao
item 18 (“Fazemos exercicio fisico com os amigos para mantermos uma boa
condicdo fisica e reduzir a tensdo”). No que respeita a variabilidade de
respostas nao se verifica a existéncia de valores dispares.

Quanto a adequagdo dos itens, € o apoio dado por institui¢des/técnicos
profissionais (item 21) que fortemente se correlaciona com o total, e isso
verifica-se no efeito que a sua exclusdo teria para a fidelidade do factor. Por
seu turno, a diminuta correlacdo do item 18 com o total e o consideravel
aumento da consisténcia interna para .707, permitindo que o factor possa ser
utilizado com sub-escala, validam a exclusdo do item. O contetido deste
(actividade de exercicio fisico) ndo é consonante com o dos restantes itens e
com o que se pretende apurar: a mobilizacdo de apoio formal em situacdes
de crise. Apos a eliminagdo do item, a média do factor passa a ser de 8.73,
com um desvio padrao de 2,889.

! Consultar anexo VII — Factor 5: Mobilizagdo de Apoio Formal.
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Quadro 11: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 5.

Factor 5

Mobilizagéo de Apoio Média Desvio Correlagéo Alpha
Formal Padrao ltem-Total Cronbach*
21 2,83 1,181 618 506

6 2,54 1,200 ,481 ,597

9 3,30 1273 454 615

18 2,50 1219 305 707
Totais 11,17 3,475 677

*Eliminando o proprio item.

O factor 6", com um alpha de .590, contribui para 6.162% da
totalidade de variancia explicada. E composto por itens relacionados com a
aceitacdo e diminuta reactividade as dificuldades dao o nome de Aftitude
Passiva ao factor.

No Quadro 12 vislumbram os resultados alcancados para este factor.
A média de respostas ¢ de 3.407 (0 = 1.09) abrangida por um minimo de
3.03 (item 12) e maximo de 3.68 (item 20). A mais significativa
variabilidade dos resultos cabe ao item 12 (“Vemos televisdo”), estando
separado por uma magnitude de .348 do item com a menor variabilidade
(item 19). E ainda a variavel 12 que mais se correlaciona com total,
contrariamente ao item 19 (“Acreditamos que as dificuldades acontecem de
forma inesperada”).

Tal como ja foi referido anteriormente o item 13 (“Mostramos que
somos fortes™) satura tanto neste factor (.513) como no do Reenquadramento
(.516). Ainda que a eliminacdo do item baixe a consisténcia interna do
factor, que ja por si s6 ndo permite que seja usado como sub-escala, a
ligagdo com o primeiro factor é mais consistente (Quadro 12). Ou seja, se a
identidade familiar passa pela forte crenca nas competéncias/recursos que
possuem para enfrentar dificuldades, sera de esperar que a familia se sinta
mais confiante e competente para reenquadrar de forma mais racional e
adequada um acontecimento stressante, impelindo-a a agir (Olson et al.,
1983; Relvas, 2005).

A exclusdo do item reflecte-se na média e no desvio padrdo do factor,
que agora atingem valores de 10.08 e 2.361, respectivamente.

Quadro 12: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 6.

Factor 6 Média Desvio Correlagéao Alpha
Atitude Passiva Padrao ltem-Total Cronbach*
12 3,03 1,328 420 485
13 3,56 990 402 499
20 3,68 1,016 398 500
19 3,35 ,980 ,285 ,579

12 Consultar anexo VIII — Factor 6: Atitude Passiva.
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Quadro 12: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 6.

(cont.)

Factor 6 Média Desvio Correlagéao Alpha
Atitude Passiva Padrao ltem-Total Cronbach*
Totais 13,63 2,915 ,590

*Eliminando o préprio item.

Ao Factor 7" (0 =. 487) atribui-se a menor percentagem de variancia
total explicada (5.168%). Abrange itens directamente relacionados com a
Avalia¢do Passiva de um acontecimento, pelo que da o nome a este factor.
Foca a atitude minimalista do sistema familiar quando confrontado com a
adversidade.

A média da distribuigdo dos resultados de 2.678 (0 = 1.041) revela o
desacordo geral da populagio de referéncia aos itens do factor. E circunscrita
pelo item 28 (2.06 — maior discordancia) e pelo item 26 (3.04 — maior
concordancia) (Quadro 13). A maior dispersdo de resultados € atribuida aos
item 26 (.963) e 17 (1.091).

Ao item 17 pertence a mais elevada correlagio com o total,
exemplificando muito bem em que aspecto se centra a estratégia de coping
exibida pelo factor: a auséncia de sentido de controlo sobre o problema, e a
atitude pessimista e descrente. Factores de “ordem superior”, como a sorte,
desempenham um papel central na resolugdo de problemas, legitimando a
resignacdo do sistema familiar. Também o item 28 (“Acreditamos que se
deixarmos passar o tempo o problema desaparecerd”) se encontra associado
a ideia anterior. Embora exiba uma fraca correlagdo com o total e a sua
omissdo incremente ligeiramente o alpha, ndo se considera a sua eliminagdo
sob a pena de se perderem importantes informagdes na avaliacao deste factor
(Quadro13).

Quadro 13.: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 7.

Factor 7 — Média Desvio Correlagéo Alpha
Avaliacédo Passiva Padrao Iltem-Total Cronbach*
7 2,94 1,091 ,358 ,291

26 3,04 963 320 368
28 2,06 1,066 245 491
Totais 8,03 2,196 ,487

*Eliminando o proprio item.

4.2.2. Analise da Solucio de Cinco Factores

Dado que os autores apontam para uma composi¢do de cinco factores
(resultantes de uma rotagdo varimax), for¢ou-se a extracgdo destes e
analisou-se a informacdo dai derivada. Importa saber qual das solugdes sera
a mais adequada e precisa.

13 Consultar anexo IX — Factor 7: Avaliagdo Passiva.
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Os cinco factores explicam cerca de 51.10% da variancia total. A
variancia esclarecida por cada um destes ¢ a saturacdo cada item nos
mesmos ¢ sucintamente apresentada nos quadros 14 e 15™.

Eigenvalues Rotacdo da Soma dos Quadrados

Componentes

Total % de % Total % de %

Variancia Cumulativa Variancia Cumulativa
1 5,808 19,361 19,361 3,665 12,217 12,217
2 3,729 12,429 31,790 3,392 11,307 23,524
3 2,370 7,899 39,689 3,383 11,276 34,800
4 1,803 6,009 45,698 3,018 10,061 44,861
5 1,620 5,401 51,100 1,871 6,238 51,100
Quadro 15: Matriz de Rotagcao dos Cinco Componentes.
Componentes

Item 1 2 3 4 5
3 727
7 ,628
11 ,639
15 ,500
22 ,734
24 ,681
1 418
5 ,491
6 ,598
9 ,589
17 ,343 ,333
18 ,564
21 ,716
25 ,584
26 437
2 ,584
4 ,404
8 ,733
10 ,781
16 ,591
28 ,334
29 731
14 ,872
23 ,881
27 ,679
30 717
12 767
13 ,531

14 Consultar anexo X — Anélise de Componentes Principais (5)
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Quadro 15: Matriz de Rotagédo dos Cinco Componentes (cont.).

Item Componentes

1 2 3 4 5
19 472
20 478

Os factores 4 (Procura de Ajuda Espiritual) e 5 (Avaliacdo Passiva)
coincidem na integra com as sub-escalas que recebem a mesma designacao
na solucdo de 7 factores, pelo que ndo serdo novamente abordados.

Segue-se de seguida a analise dos factores que divergem dos
anteriormente encontrados.

Com um alpha igual a .768, o factor Reenquadramento' explica
12.217% da variancia total. E em tudo semelhante & sub-escala do
Reenquadramento da solugdo dos 7 factores (médias de tendéncia central dos
itens, maior/menor correlagdo destes com o total), diferindo unicamente nos
valores obtidos, dado que nao inclui o item 13.

A média de distribui¢ao de resposta situa-se entre 3.31 ¢ 4.09, sendo
a média de 3.724 (0 =0.92). As variabilidades minimas e maximas (Quadro
16) coincidem com esses mesmos itens. A correlagdo mais elevada € a do
item 22 (.627) e a mais baixa, a do item 15 (.355).

Quadro 16: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 1.

Factor 1 Média Desvio Correlagéao Alpha
Reenquadramento Padrao ltem-Total Cronbach*
22 3,80 879 627 705
3 4,09 826 592 716
24 3,54 918 564 720
" 3,99 937 508 734
7 3,61 980 461 747
15 3,31 1,006 355 777
Totais 22,34 3,781 768

*Eliminando o préprio item.

O segundo factor, Mobilizagdo Familiar para a Aquisicdo e
Aceitagdo de Ajuda’ (0 = .755), é responsavel por 11.307% da variancia
total Contempla itens que invocam a procura ¢ aceitagdo de ajuda
proveniente das relagdes comunitarias. O Quadro 17 regista os valores
alcancados.

A média dos itens é de 3.061 (0 = 1.14), correspondendo-lhe um
valor minimo de 2.54 (item 6 — “Procuramos auxilio de instituigdes criadas
para ajudar familias numa situacdo como a nossa”) e maximo de 3.87
(“Compartilhamos as nossas dificuldades com os familiares”). Quanto ao

'S Consultar anexo XI — Factor 1: Reenquadramento.

16 Consultar anexo XII — Factor 2: Mobilizagdo Familiar para a Aquisi¢do e Aceitacdo de Ajuda.
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nivel de variabilidade é menor no item 26 (“Sentimos que apesar de tudo o
que possamos fazer teremos dificuldade em lidar com os problemas™) e
maior no item 9 (“Procuramos informagdo e conselhos junto do médico de
familia”).

A correlagdo mais alta é evidenciada pelo item 21 (“Procuramos
conselhos e ajuda profissional para resolver as dificuldades familiares”),
baixando significativamente o alpha se for excluido. O item 18 € o que
menos se correlaciona com a sub-escala. Ainda assim, a sua anulacao resulta
na perda de fidelidade do factor. Deste modo, concluiu-se que todos os itens
contribuem para a consisténcia da sub-escala, dado que a eliminacdo de cada
um deles se repercute na diminui¢ao da conisténcia (Quadro 17).

Quadro 17: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 2.

Factor 2
Mobilizagao Familiar Média Desvio
para a Aquisi¢éo e Padrao Correlagédo Alpha
Aceitacdo de Ajuda Iltem-Total Cronbach*
21 2,85 1,184 ,604 ,703
25 3,02 1,109 ,491 724
2,54 1,193 ,468 727
3,31 1,281 ,460 ,728
3,44 1,125 ,440 ;731
17 2,96 1,110 ,373 742
26 3,06 ,963 ,359 ,743
1 3,87 1,039 ,353 ;744
18 2,51 1,226 ,352 746
Totais 27,55 5,966 ,755

*Eliminando o préprio item.

O Factor 3 — Aquisi¢do de Apoio Social'’, com um alpha de .798,
esclarece 11.276% da variancia total explicada. Menciona a procura de apoio
social nas relagdes com os vizinhos ¢ amigos intimos.

No Quadro 18 sdo expostas as estatisticas descritivas e¢ a fidelidade
dos itens e dos totais da sub-escala.

Os dados descritivos revelam uma discrepancia de valores referentes
as médias de distribui¢do de resposta, sendo que a média aritmética ¢ de
2.725 (0 =1.10). O valor mais alto refere-se a procura de “encorajamento e
apoio de amigos” (item 2) e o mais baixo ao partilhar de problemas com os
vizinhos (item 29). Os itens 8 (“Recebemos ofertas dos vizinhos ...”) e 4
(“Procuramos informagdes e conselhos de pessoas de outras familias que
passaram por problemas semelhanes”) sdo responsaveis pelas maiores
dispersoes, em termos de resultados.

O item 10 (“Pedimos aos nossos vizinhos que nos facam favores e
nos deém assisténcia”) afecta seriamente a consisténcia interna da sub-escala
se for eliminado, expressando deste modo a elevada correlagdo que
estabelece com o total. Efeito inverso tem o item 28 (“Acreditamos que se

Consultar anexo XIII- Factor 3: Aquisi¢@o de Apoio Social
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deixarmos passar o tempo o problema desaparecera”) que ao ser excluido
aumenta a consisténcia interna do factor de .767 para .798. Em virtude disto,
os dados normativos para o factor alteram-se, sendo a média de 17.08 e o
desvio padrdo 4.682.

Quadro 18: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 3.

Factor 3

Aquisicdo de Apoio Média Desvio Correlagéao Alpha
Social Padrao Item-Total Cronbach*
10 2,29 1,218 670 ,695
8 2,27 1,263 ,584 716
29 1,93 1,075 576 720
2 3,70 1,019 523 731
16 3,47 1,032 ,504 735
4 3,38 ,979 ,396 755
28 2,05 1,062 172 798
Totais 19,08 4,958 767

*Eliminando o proprio item.
A quarta sub-escala de coping, Procura de Apoio Espiritual '* (0
=.850) explica 10.061% da variancia total. O quadro que se segue resume 0s

valores que a representam.

Quadro 19: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 4.

Factor 4

Procura de Apoio Média Desvio Correlagéao Alpha
Espiritual Padrao Item-Total Cronbach*
23 2,62 1,307 ,822 ,748

14 2,83 1,335 ,808 ,754

27 1,92 1,118 ,581 ,851
30 3,87 1,258 ,564 ,861
Totais 11,26 4,176 - ,850

*Eliminando o préprio item.

Por tltimo, o factor Avaliagdo Passiva *° (0 = .590) justifica
6.238% da variancia total. O Quadro 20 reline a informagao tida como a
mais pertinente para a analise do factor.

Quadro 20: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 5.

Factor 5 Média Desvio Correlagéao Alpha
Avaliagéo Passiva Padrao Item-Total Cronbach*
12 3,03 1,328 ,420 ,485
13 3,56 ,990 ,402 ,499

'8 Consultar anexo XIV - Factor 4: Procura de Apoio Espiritual.

19 Consultar anexo XV - Factor 5: Avaliagdo Passiva.
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Quadro 20: Estatisticas descritivas e consisténcia interna dos itens e totais do Factor 5

(cont.).

Factor 5 Média Desvio Correlagéo Alpha
Avaliacédo Passiva Padréo Item-Total Cronbach*
20 3,68 1,016 ,398 ,500

19 3,35 ,980 ,285 ,579
Totais 13,63 2,915 - ,590

*Eliminando o proprio item.

Retomando a escala original de McCubbin ef al. (1981) as diferencas
encontradas na organizacdo dos itens nos factores e nos valores da
consisténcia interna sdo notoérias (Quadro 21 e 23). Importa salientar a
decisdo dos autores com respeito a ndo inclusdo do item 18 na escala,
derivado a fraca saturagdo nos factores.

Quadro 21: Constituicdo da versdo original do F-COPES e indices de consisténcia

interna.
Factores Itens Alpha
Aquisi¢éo de Apoio Social 1, 2,5, 8,10, 16, 20, 25, 29 ,83
Reenquadramento 3,7,11,13, 15,19, 22, 24 ,82
Procura de Apoio Espiritual 14, 23, 27, 30 ,80
Mobilizagdo Familiar para a Aquisigéo e 4,6,9, 21 71

Aceitacao de Ajuda
Avaliacéo passiva 12, 17, 26, 28 ,63

4.2.3. Comparacio: solucio Sete Factores Vs solucio Cinco
Factores

A solucdo dos 7 factores, pela aceitabilidade da consisténcia interna
das dimensdes que a abrange (iguais ou superiores a .70), oferece cinco sub-
escalas que permitem a avaliacao de forma independente de cinco estratégias
de coping (Quadro 22). As sub-escalas sdo extremamente claras quanto as
dimensdes que as constituem.

A descriminacdo que ¢ feita entre as trés estratégias de coping, que
visam a procura de apoio social (relacdes pessoais/vizinhanga) e a
mobilizacdo de apoio formal, é tida como uma mais valia, na medida em que
permite visualizar qual a estratégia mais ou menos utilizada. A vivéncia de
stress, provocado por uma situagdo de crise, leva a uma saturagdo dos
recursos existentes. Perante esta possibilidade ¢ necessario equacionar a
utilizacdo de outras estratégias para gerir o problema. Por exemplo, se a
principal estratégia de coping utilizada pelo sistema para lidar com uma
doenga ¢ a procura de apoio junto de familiares e amigos, e se este se
revelam sobrecarregados, torna-se pertinente (re)activar outras estratégias,
nomeadamente o apoio técnico/profissional. Esta andlise e, consequente
trabalho, s6 ¢ possivel com a divisdo destas estratégias em sub-escalas
distintas.
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Quanto a versdo dos 5 factores consagra quatro sub-escalas,
considerando valores de alpha superiores a .70 (Quadro 23). A concentragdo
dos itens nas dimensdes torna-as confusas e pouco especificas na avaliacdo
das estratégias de coping. Por exemplo, o factor 2 reune itens com tematicas
variadas (apoio social e formal, sorte, ¢ a atitude descrente da familia para
lidar com dificuldades) e que voltam a ser focadas no factor 3 (apoio social).
Por outro lado, a solugdo de 7 factores explica uma maior
percentagem de variancia (58.77%) do que a de 5 factores (51,1%), portanto,
optou-se pela solugdo dos 7 factores.

Quadro 22: Versao de 7 factores do F-COPES e indices de consisténcia interna

Factores ltens Alpha
Reenquadramento 22,3,24,11,7,13, 15 79
Procura de Apoio Espiritual 23,14, 27, 30 ,85
Aquisi¢éo de Apoio Social — Relagdes de Vizinhanga 10, 8, 29 ,82
Aquisicdo de Apoio Social — Relacdes intimas 2,5,16,1,4,25 77
Mobilizagdo de Apoio Formal 21,6,9 ,70
Aceitagao Passiva 12, 20, 19 ,50
Avaliacéo passiva 17, 26, 28 ,49

Quadro 23: Versao de 5 factores do F-COPES e indices de consisténcia interna.

Factores Itens Alpha
Reenquadramento 22,3,24,11,7,15 77
Procura de Apoio Espiritual 23, 14, 27, 30 ,85
Aquisi¢do de Apoio Social 10, 8, 29, 2, 16, 4 ,80
Mobilizagdo Familiar para a Aquisi¢éo e Aceitagdo de 21, 25,6, 9, 5,17, 26, 1, 76
Ajuda Aquisicdo de Apoio Social 18

Avaliagao passiva 12,13, 20, 19 ,59

4.3. Dados Normativos

Com o intuito de inferir a normalidade da distribuigdo, procedeu-se a
representacdo grafica das pontuagdes obtidas na escala. Pestana e Gameiro
(2005) sugerem que quando se verifica uma similitude de valores das
medidas de tendéncia central, como é o caso, a curvatura da distribuicdo
tende a ser simétrica e a média aritmética a assumir-se como ponto central
desta. Sustentada pelos valores numéricos provenientes dos coeficientes de
assimetria e curtose e respectivos erros padrdes®, ainda que claramente
visivel no histograma, a curva apresentada assume um caracter simétrico
(obtendo-se um valor de 1,49 situado entre -1,96 ¢ +1,96) e mesocurtico
(com um valor de 0,32 superior a -1,96 e inferior a +1,96), dotando de
normalidade a distribui¢do de frequéncias (Figura 2).

20 Consultar anexo XVI — Valores normativos para a escala total.
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No que respeita a totalidade da escala obteve-se um valor médio de 93.
87, compreendido por um espago intervalar minimo de 59 e maximo de 141,
com um desvio padrdo de 14.117*'. Relativamente aos valores normativos

das sub-escalas, o quadro abaixo exibe os resultados encontrados.

Quadro24: Dados Normativos para as Sub-Escalas

Sub-Escala Média

Desvio

Padrao

Reenquadramento 25,91

3. Sabemos que temos capacidade para resolver os problemas
mais importantes

7. Sabemos que a nossa familia tem recursos proprios para
resolver 0os nossos problemas

11. Encaramos os problemas de frente e procuramos solugdes de
forma activa e rapida

13. Mostramos que somos fortes

15. Aceitamos os acontecimentos perturbadores como parte
integrante da vida

22. Acreditamos que podemos lidar com os nossos proprios
problemas

24. Definimos o problema familiar de uma forma mais positiva de
maneira a que nao nos sintamos demasiado desencorajados

Apoio Espiritual 11,26

14. Frequentamos a igreja e vamos a missa
23. Participamos em actividades religiosas
27. Procuramos o conselho de um padre
30. Temos fé em Deus

4,33

4,18

2 Consultar anexo XVII — Valores normativos para a escala total.
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Quadro24: Dados Normativos para as Sub-Escalas (cont.)

Sub-Escala Média Desvio
Padrao
Aquisigdo de Apoio Social - Relagdes de Vizinhancga 6,51 3,07

8. Recebemos ofertas e favores de vizinhos (por exemplo comida,
tomar conta do correio, etc.)

10. Pedimos aos nossos vizinhos que nos fagam favores e nos
déem assisténcia

29. Partilhamos os problemas com os nossos vizinhos

Aquisigdo de Apoio Social - Relagdes intimas 20,94 18,69

1. Compartilhamos as nossas dificuldades com os familiares

2. Procuramos o encorajamento e o apoio de amigos

4. Procuramos informagdes e conselhos de pessoas de outras
familias que passaram por problemas semelhantes

5. Procuramos conselhos de parentes proximos (avos, etc.)

16. Partilhamos as nossas preocupagdes com os amigos intimos
25. Perguntamos aos nossos familiares o que sentem sobre os
problemas com que nos defrontamos

Mobilizagao de Apoio Formal 8,73 2,89

6. Procuramos auxilio de instituicdes criadas para ajudar familias
numa situagdo como a nossa

9.Procuramos informagéo e conselhos junto do médico de familia
21. Procuramos conselho e ajuda profissional para resolver as
dificuldades familiares

Por 1ltimo, procurou-se averiguar se os resultados da escala diferiam
em termos de género. Para esse efeito recorreu-se ao Teste T-student para
amostras independentes. A informacdo dai derivada apontou para a
existéncia de diferengas estatisticamente significativas ao nivel da média dos
resultados do sexo feminino e¢ do sexo masculino (p= .008), e para a
homogeneidade de variancias, assegurada pelo valor alcangado no Teste de
Levene (p=.251)*.

Quadro25: Analise da média e da variadncia quanto ao género

Género N Média Desvio Padrao Erro Padrao
da Média
F-COPES M 119 91,05 14,950 1,370
TOTAL F
253 95,20 13,536 ,851

22 Consultar anexo XVIII — Teste T-Student, anélise da média e da varidncia quanto ao género.
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Quadro 26: Teste T-student, analise da média e da varidncia quanto ao género

Teste de Leveneﬁpara Tedte-T paraigualdade de médiss
igualdade de variancias

Sl Difstengade  Ewo Padtdo

F Sig. t if {bilateral) méddia da Diferenca
Igualdade de
VANANGES 1320 21 27 170 il 4151 1 556
azsumida
TOTAL
F-COPES  lgualdade de
valiancias 2573 211,508 ikl 4141 1513

N azsumida

5 — Conclusodes

O F-COPES (Inventario de Estratégias de Coping Familiar) procura
identificar as estratégias de coping utilizadas pelas familias quando
confrontadas com situagdes de stress/crise. A designacdo de F-COPES
enquanto Inventario (Olson ef al.,1983), ao invés de Escalas, prende-se com
o facto de se tratar apenas de um unico instrumento de avaliagdo, que
comporta sub-categorias.

Mediante a avalia¢do que é feita do potencial stressante do evento,
das exigéncias que levanta e dos recursos existentes, a familia selecciona as
estratégias que considera ser mais adequadas para o problema suscitado. O
emprego de estratégias de coping internas/externas visa a atenuagdo da
tensdo emocional desencadeada pelo acontecimento indutor de stress, a
gestdo e procura de solugdes para o problema, e por fim, a adaptagdo e
evolucdo da unidade familiar.

Nas estratégias de coping interno encontramos o reequadramento e a
avaliagdo passiva, € nas estratégias externas a aquisi¢do de apoio social e
formal, e o apoio espiritual.

As caracteristicas psicométricas do instrumento revelam:

- Uma boa consisténcia interna (.85);

- A correlag@o de todos os itens com a totalidade da escala, principalmente
0s que se relacionam com a aquisicdo de apoio social e com procura de
apoio espiritual;

- A ndo replicacdo da estrutura de cinco factores apresentada pelos autores;

- E uma solucao de sete factores responsavel por 58.8% da varidncia total e
que engloba cinco sub-escalas (Reenquadramento - 0 = .79, Procura de
Apoio Espiritual - @ = .85, Aquisi¢do de Apoio Social nas Relagdes de
Vizinhanga - 0 = .82, Aquisi¢do de Apoio Social nas Relagdes Intimas -0 =
.77, € Mobiliza¢do de Apoio Formal -0 = .70) e duas dimensdes (Atitude
Passiva e Avaliacdo Passiva).

Por fim, a impossibilidade de avaliar a estabilidade temporal dos
resultados obtidos na escala (teste-reteste) fica como sugestdo para futuras
investigacdes, assim como a correlagdo com outros instrumentos que megam
0 coping.
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Anexos
Anexo | — Relacgao Item/Escala Total
Correlagéo Alpha de
Itens Média* Variancia* ltem/Total Cronbach
1 89,99 186,655 ,405 ,840
2 90,16 184,908 ATT ,838
3 89,79 194,135 ,195 ,845
4 90,49 186,720 ,430 ,839
5 90,42 182,002 ,524 ,836
6 91,33 187,257 ,323 ,842
7 90,26 192,157 ,228 ,845
8 91,60 184,106 ,398 ,840
9 90,58 183,668 ,406 ,840
10 91,57 182,861 ,451 ,838
11 89,88 192,404 ,231 ,845
12 90,84 191,257 71 ,848
13 90,31 191,702 ,242 ,844
14 91,04 181,246 ,453 ,838
15 90,56 189,837 ,305 ,843
16 90,39 184,949 474 ,838
17 90,94 185,128 437 ,839
18 91,37 186,483 ,341 ,842
19 90,52 190,342 ,296 ,843
20 90,20 188,870 ,336 ,842
21 91,04 183,586 447 ,838
22 90,07 192,513 ,247 ,844
23 91,25 181,234 ,465 ,838
24 90,33 190,029 ,333 ,842
25 90,85 183,737 474 ,838
26 90,83 190,738 ,287 ,843
27 91,95 183,380 484 ,837
28 91,82 193,497 ,157 ,847
29 91,95 187,032 ,376 ,841
30 90,00 184,404 ,390 ,840

* Eliminando o préprio item.
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Anexo Il. — Analise de Componentes Principais (7)

Total de Variancia Explicada
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Extracgdo da Soma dos

Rotacdo da Soma dos

Eigenvalues
Quadrados Quadrados
% de % % de % % de %
Total Total Total
Variancia Cumulativa Variancia Cumulativa Variancia  Cumulativa
1 5,808 19,361 19,361 5,808 19,361 19,361 3,283 10,942 10,942
2 3,729 12,429 31,790 3,729 12,429 31,790 3,015 10,051 20,993
3 2,370 7,899 39,689 2,370 7,899 39,689 2,801 9,337 30,330
4 1,803 6,009 45,698 1,803 6,009 45,698 2,711 9,036 39,366
5 1,620 5,401 51,100 1,620 5,401 51,100 2,422 8,073 47,439
6 1,224 4,079 55,178 1,224 4,079 55,178 1,849 6,162 53,602
7 1,077 3,591 58,769 1,077 3,591 58,769 1,550 5,168 58,769
8 ,965 3,217 61,987
9 ,945 3,152 65,139
10 ,867 2,891 68,030
11 ,768 2,561 70,591
12 ,761 2,537 73,128
13 ,733 2,442 75,569
14 ,705 2,349 77,919
15 ,642 2,139 80,058
16 574 1,914 81,972
17 ,562 1,874 83,846
18 ,532 1,774 85,619
19 515 1,717 87,336
20 ,495 1,651 88,987
21 ,452 1,507 90,494
22 427 1,422 91,916
23 ,405 1,349 93,266
24 ,393 1,309 94,575
25 ,352 1,173 95,748
26 ,321 1,069 96,817
27 ,301 1,002 97,819
28 ,289 ,964 98,782
29 ,235 ,783 99,566
30 ,130 434 100,000
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Item Componentes
1 2 3 4 5 6 7

1 72 ,164 ,009 ,647 ,139 -,019 -,136
2 ,136 -,026 ,403 ,680 ,181 -,100 -,083
3 ,756 ,065 -,142 ,031 ,062 -,012 -171
4 ,136 -,052 ,216 ,529 170 ,057 ,223
5 ,163 112 ,060 ,750 ,137 ,074 ,103
6 -,188 ,026 ,284 ,206 ,640 -,164 ,087
7 ,618 ,033 -,032 ,158 -,023 -,035 -,019
8 -,076 ,078 ,750 ,169 ,220 ,032 -,004
9 ,010 127 ,235 ,080 ,681 ,126 -,084
10 -,128 ,157 ,787 176 167 ,097 ,086
11 ,669 -,134 -,072 ,084 ,186 ,158 -,108
12 -,015 ,018 ,202 -,079 -,069 ,798 ,058
13 ,516 -,049 -,036 -,014 ,019 ,513 ,054
14 ,041 ,887 ,138 ,041 ,067 ,030 ,004
15 ,508 ,229 ,229 113 -,175 -,025 ,099
16 134 -,039 ,397 ,591 ,071 ,031 ,180
17 ,155 ,159 ,195 -,025 ,381 115 ,557
18 141 ,028 -,106 ,234 ,489 ,245 ,033
19 ,307 ,030 ,230 -,025 ,086 432 ,068
20 ,057 ,195 -,255 ,310 ,168 ,675 -,029
21 ,003 112 17 ,212 ,740 -,087 ,157
22 ,736 -,009 -,139 ,106 -,062 ,200 ,079
23 ,036 ,881 ,231 ,027 ,051 -,039 ,049
24 ,675 ,097 -,033 ,190 -,016 ,020 ,118
25 ,052 ,393 -,133 415 ,374 126 ,071
26 -,099 ,131 -,134 ,151 ,301 ,080 ,673
27 -,043 ,659 ,316 ,106 A71 -,092 ,207
28 -,014 ,095 214 ,040 -,226 -,017 ,675
29 -,135 219 725 147 ,010 ,044 ,135
30 122 ,730 -113 ,046 ,055 ,223 116

Anexo lll. - FACTOR 1: REENQUADRAMENTO

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach

Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,785 791 7
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Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padréo
FC3 4,09 ,826
FC7 3,61 ,980
FC11 3,99 ,937
FC13 3,56 ,990
FC15 3,31 1,006
FC22 3,80 ,879
FC24 3,54 ,918

Sintese das Estatisticas dos Itens

38

N©
Maximo / de
Média Minino Maximo  Amplitude  Minimo  Variancia Itens
Média
dos itens 3,701 3,312 4,086 774 1,234 ,074 7
Variancia
dos itens ,876 ,683 1,013 ,330 1,484 ,014 7
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Ite Quadrado de
m Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala* Iltem-Total Mudltipla Cronbach*
3 21,82 14,315 ,598 377 ,743
7 22,30 14,333 ,464 ,246 ,767
11 21,92 14,077 ,538 ,347 ,752
13 22,34 14,296 ,463 ,254 ,768
15 22,59 15,040 ,344 173 ,792
22 22,10 13,698 ,656 ,435 ,731
24 22,37 14,060 ,557 ,323 ,749
* Eliminando o préprio item
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréo N° itens
25,91 18,738 4,329 7

Anexo IV. - FACTOR 2: PROCURA DE APOIO ESPIRITUAL

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach

Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,850 ,847 4

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padrao
FC14 2,83 1,335
FC23 2,62 1,307
FC27 1,92 1,118
FC30 3,87 1,258

Sintese das Estatisticas dos Itens
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N©
Maximo / de
Média Minino Maximo  Amplitude  Minimo  Variancia Itens
Média
dos itens 2,814 1,925 3,874 1,949 2,013 ,650 4
Variancia
dos itens 1,581 1,250 1,783 ,533 1,426 ,055 4
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala*® ltem-Total Multipla Cronbach*
14 8,42 9,134 ,765 724 ,754
23 8,63 9,209 ,788 741 ,748
27 9,33 11,731 ,599 ,394 ,851
30 7,38 11,121 ,571 ,352 ,861

* Eliminando o préprio item.

Totais do factor

Média Variancia Desvio Padrao N° itens
11,26 17,436 4,176 4

Totais do factor, incluindo item 25.

Média Variancia Desvio Padrao Ne itens
14,28 21,993 4,690 5

Anexo V. - FACTOR 3: AQUISICAO DE APOIO SOCIAL - RELAGOES DE VIZINHANGA

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach
Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,823 ,823 3

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padréo
FC8 2,27 1,259
FC10 2,31 1,225
FC29 1,93 1,080

Sintese das Estatisticas dos Itens

NO
Maximo / de
Média Minino Maximo  Amplitude  Minimo  Varidncia ltens
Média
2,169 1,927 2,306 ,379 1,197 ,044 3
dos itens
Variancia
1,418 1,167 1,585 418 1,358 ,049 3
dos itens
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagéao Correlagao Alpha de
Escala* Escala*® Item-Total Multipla Cronbach*
FC8 4,23 4,336 ,667 473 ,769
FC10 4,20 4,161 ,752 ,565 677
FC29 4,58 5177 ,626 412 ,808

Totais do factor

Média Variancia Desvio Padrao N° itens
6,51 9,420 3,069 3

Anexo VI. - FACTOR 4: AQUISIGAO DE APOIO SOCIAL - RELAGOES iNTIMAS.

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach
Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,769 ,770 6

Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padrao
1 3,88 1,045
2 3,71 1,029
4 3,38 ,987
5 3,45 1,133
16 3,49 1,032
25 3,03 1,116

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Sintese das Estatisticas dos Itens

N°
Maximo / de
Média Minino Méaximo  Amplitude  Minimo  Varidncia lItens
Média
dos itens 3,489 3,027 3,882 ,855 1,282 ,086 6
Variancia
dos itens 1,119 ,975 1,283 ,309 1,317 ,014 6
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala*® ltem-Total Multipla Cronbach*
1 17,05 13,733 ,500 ,304 ,738
2 17,23 12,968 ,630 ,466 ,705
4 17,56 14,188 474 ,295 ;744
5 17,48 12,525 ,609 ,381 ,708
16 17,45 13,650 ,522 ,338 ,732
25 17,91 14,417 ,358 187 776
* Eliminando o préprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padrao N° itens

20,94 18,691 4,323 6

Anexo VII. - FACTOR 5: MOBILIZAGAO DE APOIO FORMAL.

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach
Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
677 ,679 4

Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padrao
6 2,54 1,200
9 3,30 1,273
18 2,50 1,219
21 2,83 1,181

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Sintese das Estatisticas dos Itens

NO
Maximo / de
Média Minino Méaximo  Amplitude  Minimo  Varidncia lItens
Média
) 2,793 2,500 3,296 , 796 1,318 ,134 4
dos itens
Variancia
1,485 1,395 1,621 ,226 1,162 ,010 4
dos itens
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala® Item-Total Multipla Cronbach*
6 8,63 7,479 ,481 ,293 ,597
9 7,88 7,327 454 ,235 ,615
18 8,67 8,431 ,305 113 , 707
21 8,34 6,861 ,618 ,396 ,506
* Eliminando o préprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréao Ne itens
11,17 12,078 3,475 4
Totais do factor, excluindo o item 18
Média Variancia Desvio Padrao Ne itens

8,73 8,346 2,889 3

Anexo VIIl. - FACTOR 6: ATITUDE PASSIVA.

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach
Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,590 ,592 4

Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padréo
12 3,03 1,328
13 3,56 ,990
19 3,35 ,980
20 3,68 1,016

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Sintese das Estatisticas dos Itens
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NO
Maximo / de
Média Minino Méaximo  Amplitude  Minimo  Varidncia lItens
Média
) 3,407 3,035 3,677 ,642 1,212 ,080 4
dos itens
Variancia
1,185 ,961 1,764 ,803 1,836 ,150 4
dos itens
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala*® ltem-Total Multipla Cronbach*
12 10,59 4,393 ,420 ,186 ,485
13 10,06 5,632 ,402 ,166 ,499
19 10,28 6,152 ,285 ,083 ,579
20 9,95 5,558 ,398 ,159 ,500
* Eliminando o proprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréao N° itens

13,63 8,499 2,915 4

Anexo IX. — FACTOR 7: AVALIACAO PASSIVA.

Consisténcia Interna

Alpha Cronbach
Alpha baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,487 ,489 3

Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padréo
17 2,94 1,091
26 3,04 ,963
28 2,06 1,066
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Sintese das Estatisticas dos Itens

Média Minino
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NO

Maximo / de

Méaximo  Amplitude  Minimo  Varidncia lItens

Média

) 2,678 2,056 3,040 ,984 1,478 ,293 3
dos itens
Variancia
1,085 ,928 1,190 ,262 1,282 ,019 3
dos itens

Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total

Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala® Item-Total Multipla Cronbach*
17 5,10 2,416 ,358 137 ,291
26 4,99 2,852 ,320 ,118 ,368
28 5,98 2,808 ,245 ,061 ,491
* Eliminando o préprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréo N° itens
8,03 4,821 2,196 3

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Anexo X. - Analise de Componentes Principais (5)

Total de Variancia Explicada (Cinco Componentes)

45

Extracgdo da Soma dos

Rotacdo da Soma dos

Eigenvalues
Componentes Quadrados Quadrados
% de % % de % % de %
Total Total Total
Variancia Cumulativa Variancia Cumulativa Variancia  Cumulativa

1 5,808 19,361 19,361 5,808 19,361 19,361 3,665 12,217 12,217
2 3,729 12,429 31,790 3,729 12,429 31,790 3,392 11,307 23,524
3 2,370 7,899 39,689 2,370 7,899 39,689 3,383 11,276 34,800
4 1,803 6,009 45,698 1,803 6,009 45,698 3,018 10,061 44,861
5 1,620 5,401 51,100 1,620 5,401 51,100 1,871 6,238 51,100
6 1,224 4,079 55,178

7 1,077 3,591 58,769

8 ,965 3,217 61,987

9 ,945 3,152 65,139

10 ,867 2,891 68,030

11 ,768 2,561 70,591

12 ,761 2,537 73,128

13 ,733 2,442 75,569

14 ,705 2,349 77,919

15 ,642 2,139 80,058

16 574 1,914 81,972

17 ,562 1,874 83,846

18 ,532 1,774 85,619

19 515 1,717 87,336

20 ,495 1,651 88,987

21 ,452 1,507 90,494

22 427 1,422 91,916

23 ,405 1,349 93,266

24 ,393 1,309 94,575

25 ,352 1,173 95,748

26 ,321 1,069 96,817

27 ,301 1,002 97,819

28 ,289 ,964 98,782

29 ,235 ,783 99,566

30 ,130 434 100,000

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Matriz de Rotagao dos Cinco Componentes.

Item Componentes
1 2 3 4 5

1 ,381 418 ,191 ,086 -,227
2 ,301 ,395 ,584 -,078 -,245
3 727 ,012 -,165 ,044 -,009
4 ,243 ,386 ,404 -,062 ,019
5 ,383 ,491 ,309 ,058 -,090
6 -,229 ,598 ,329 ,014 -,150
7 ,628 ,009 ,014 ,030 -,020
8 -,107 173 ,733 ,083 ,055
9 -,057 ,589 ,184 ,088 ,101
10 -,153 ,153 ,781 173 ,133
11 ,639 ,153 -,080 -,158 ,157
12 -,014 -,015 ,120 ,009 ,767
13 ,489 ,039 -,068 -,053 ,631
14 ,057 121 ,101 ,872 ,003
15 ,500 -,143 ,260 ,256 ,045
16 ,263 ,301 ,591 -,048 -,020
17 ,017 ,343 ,233 ,232 ,333
18 ,167 ,564 -,054 -,016 178
19 ,256 ,064 A77 ,035 472
20 ,208 426 -,194 115 478
21 -,050 ,716 173 ,098 -,058
22 ,734 -,006 -,098 -,005 ,237
23 ,032 ,082 ,196 ,881 -,030
24 ,681 ,051 ,040 ,107 ,068
25 ,167 ,584 -,012 ,337 ,004
26 -,127 437 ,020 ,191 ,226
27 -,063 ,207 ,335 ,679 -,036
28 -,057 -,130 ,334 ,203 ,206
29 -,149 ,020 731 ,247 ,096
30 ,153 ,168 -,116 717 ,197

Anexo XlI. - FACTOR 1: REENQUADRAMENTO.

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach

Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,768 774 6
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Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padrao
3 4,09 ,826
7 3,61 ,980
11 3,99 ,937
15 3,31 1,006
22 3,80 ,879
24 3,54 ,918

Sintese das Estatisticas dos Itens
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N°
Maximo / de
Média Minino Méaximo  Amplitude  Minimo  Varidncia ltens
Média
dos itens 3,724 3,312 4,086 774 1,234 ,085 6
Variancia
dos itens ,858 ,683 1,013 ,330 1,484 ,015 6
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala® Item-Total Multipla Cronbach*
3 18,26 10,449 ,592 ,371 ,716
7 18,73 10,418 ,461 ,244 747
11 18,35 10,353 ,508 ,330 ,734
15 19,03 10,924 ,355 173 77
22 18,54 10,034 ,627 ,399 ,705
24 18,80 10,154 ,564 ,322 ,720
* Eliminando o préprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padrao N° itens

22,34 14,296 3,781 6

Anexo XII. - FACTOR 2: MOBILIZAGAO FAMILIAR PARA A AQUISICAO E ACEITAGAO
DE AJUDA.

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach
Alpha de baseado nos
Cronbach ltens estandardizados  N°itens
,755 ,754 9

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Estatisticas dos Itens
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Item Média Desvio Padrao
1 3,87 1,039
5 3,44 1,125
6 2,54 1,193
9 3,31 1,281
17 2,96 1,110
18 2,51 1,226
21 2,85 1,184
25 3,02 1,109
26 3,06 ,963

Sintese das Estatisticas dos Itens

N°
Maximo / de
Média Minino Maximo  Amplitude  Minimo  Varidncia ltens
Média
dos itens 3,061 2,510 3,870 1,360 1,542 ,187 9
Variancia
dos itens 1,300 927 1,641 ,715 1,771 ,048 9
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala* Item-Total Muiltipla Cronbach*
1 23,68 30,463 ,353 197 ,744
5 24,11 28,989 ,440 ,253 ,731
6 25,01 28,236 ,468 ,291 727
9 24,24 27,743 ,460 ,256 ,728
17 24,59 29,837 ,373 ,191 ;742
18 25,04 29,404 ,352 ,149 ,746
21 24,70 26,787 ,604 421 ,703
25 24,53 28,541 ,491 ,276 724
26 24,49 30,822 ,359 ,184 743
* Eliminando o préprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréo N° itens
27,55 35,588 5,966 9

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Anexo XIlIl. - FACTOR 3: AQUISICGAO DE APOIO SOCIAL

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach

Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,798 , 795 6

Estatisticas dos Itens

Itens Média Desvio Padrao
2 3,71 1,029
4 3,38 ,987
8 2,27 1,259
10 2,31 1,225
16 3,49 1,032
29 1,93 1,080

Sintese das Estatisticas dos Itens
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N°
Maximo / de
Média Minino Maximo  Amplitude  Minimo  Variancia Itens
Média
dos itens 2,847 1,927 3,710 1,782 1,925 ,580 6
Variancia
dos itens 1,225 ,975 1,585 ,610 1,626 ,065 6
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala* Item-Total Muiltipla Cronbach*
2 13,37 16,235 ,559 ,409 ,765
4 13,70 17,637 ,400 ,237 ,798
8 14,81 14,441 ,617 ,488 ,751
10 14,78 14,233 ,670 ,579 ,736
16 13,60 16,565 ,512 ,345 776
29 15,16 15,943 ,558 424 ,765
* Eliminando o préprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréo N° itens
17,08 21,926 4,682 6

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Anexo XIV. - FACTOR 4: PROCURA DE APOIO ESPIRITUAL.

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach
Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,850 ,847 4

Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padrao
14 2,83 1,335
23 2,62 1,307
27 1,92 1,118
30 3,87 1,258

Sintese das Estatisticas dos Itens

NO
Maximo / de
Média Minino Méaximo  Amplitude  Minimo  Varidncia lItens
Média
2,814 1,925 3,874 1,949 2,013 ,650 4
dos itens
Variancia
1,581 1,250 1,783 ,533 1,426 ,055 4
dos itens
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Item Escala* Escala® Item-Total Multipla Cronbach*
14 8,42 9,134 ,808 724 754
23 8,63 9,209 ,822 741 ,748
27 9,33 11,731 ,581 ,394 ,851
30 7,38 11,121 ,564 ,352 ,861
* Eliminando o préprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréao N° itens

11,26 17,436 4,176 4

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Anexo XV. — FACTOR 5: AVALIAGAO PASSIVA.

Consisténcia Interna

Alpha de Cronbach
Alpha de baseado nos
Cronbach Itens estandardizados  N° itens
,590 ,592 4

Estatisticas dos Itens

Item Média Desvio Padrao
12 3,03 1,328
13 3,56 ,990
19 3,35 ,980
20 3,68 1,016

Sintese das Estatisticas dos Itens

NO
Maximo / de
Média Minino Méaximo  Amplitude  Minimo  Varidncia lItens
Média
) 3,407 3,035 3,677 ,642 1,212 ,080 4
dos itens
Variancia
1,185 ,961 1,764 ,803 1,836 ,150 4
dos itens
Estatisticas descritivas e coeficientente de fidelidade item-total
Quadrado de
Item Média da Variancia da Correlagao Correlagao Alpha de
Escala* Escala® Item-Total Multipla Cronbach*
12 10,59 4,393 ,420 ,186 ,485
13 10,06 5,632 ,402 ,166 ,499
19 10,28 6,152 ,285 ,083 ,579
20 9,95 5,558 ,398 ,159 ,500
*Eliminando o proprio item.
Totais do factor
Média Variancia Desvio Padréao N° itens

13,63 8,499 2,915 4

F-COPES: Estudo de validagao para a populagdo portuguesa.
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Anexo XVI. — Valores normativos para escala total

N 372
Média 93,87
Mediana 95,00
Moda 98
Variancia 199,302
Desvio Padréo 14,117
Assimetria ,188
Erro Padrdo da Assimetria ,126
Curtose -,081
Erro Padréo da Curtose ,252
Minimo 59
Maximo 141

Anexo XVII. — Teste T-student, analise da média e da variancia quanto ao género

52

Teste de Levene para Tedte-T para ctaldade de médias
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