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RepresentacBes sociais sobre a violéncia conjugal. Estudo
exploratério com uma amostra de profissionais da CPCJ.

Resumo: A violéncia na relacdo conjugal ndo ¢ um fenomeno recente. No
entanto, s6 se constituiu como um problema social especifico a partir da
década de 60. Desde entdo, a violéncia exercida contra as mulheres no
contexto das relagdes intimas tem sido objecto de uma crescente atengao
social e cientifica. Em Portugal, a partir do inicio da década de 90, comecou-
se a verificar uma maior consciencializagdo sobre a gravidade e dimenséo do
problema da violéncia conjugal. Para tal contribuiram um conjunto de
profissionais provenientes de campos disciplinares distintos e, em grande
parte, o movimento feminista. O nimero de casos de violéncia conjugal tem
aumentado nos ultimos anos, tornando-se num verdadeiro problema de satde
publica. A problematica das criangas expostas a violéncia interparental tem
também merecido atencdo por parte dos estudiosos, uma vez que é do
conhecimento de todos que a observagao ao conflito interparental pode levar
ao desenvolvimento de problemas nos varios dominios de desenvolvimento.
Os profissionais chamados a intervir podem possuir, como qualquer
individuo, representagdes sociais em torno da violéncia no contexto da
conjugalidade que subtilmente podem emergir perante uma situacdo real,
interferindo no modo com as decisdes sdo tomadas. Por conseguinte,
consideramos importante conhecer as representacdes que os profissionais
possuem acerca da violéncia conjugal, das suas causas, factores de
manuten¢do e de resolugdo. No presente estudo, a amostra é composta por
91 profissionais da CPCJ, dos quais 69 s3o do sexo feminino e 22 do sexo
masculino. Dessa amostra, 82 sujeitos pertencem a Comissao Restrita e 9
sujeitos a Comissao Alargada. Foram utilizados a trés questionarios, com o
objectivo de analisar a menor ou maior legitimagdo da violéncia conjugal,
assim como as causas, factores de manutencao e de resolucao que os sujeitos
possam ter em relagdo a problematica da violéncia conjugal. De uma forma
geral, os resultados revelam que os profissionais da CPCJ ndo legitimam a
violéncia conjugal. Porém, os grupos masculinos e femininos diferem entre
si na historia 1, na historia total e na ECVC, surgindo o grupo dos homens
como o mais legitimador. Globalmente, os sujeitos com mais de 55 anos e
com 4 a 5 anos de exercicio de fun¢des na CPCJ sdo os que mais legitimam
ou banalizam a violéncia conjugal. Os profissionais da nossa amostra
tendem a atribuir as causas da violéncia sobretudo ao agressor (alcool e
antecedentes de violéncia na familia de origem) e a factores de ordem social
e cultural. No entanto, responsabilizam mais a vitima pela manutencéo na
relagdo abusiva. Como factores de resolucdo, os sujeitos assinalaram com
maior frequéncia o estimular a denuncia e o proteger a vitima e os filhos.

Palavras-chave: violéncia conjugal; representagdes sociais; CPCJ.



Social representations of conjugal violence. Exploratory study with a
sample of professionals of the CPCJ.

Abstract: Violence in the conjugal relationship is not a recent phenomenon.
However, only constituted itself as a specific social problem from the decade
of 60. Since then, violence against women in intimate relationships has been
object of a growing social and scientific attention. In Portugal, from the early
90s, began to see a greater awareness of the gravity and extent of the
problem of conjugal violence. For such had contributed a group of
professionals from different disciplinary fields and, in large part, the feminist
movement. The number of cases of conjugal violence has increased in recent
years, becoming a real public health problem. The issue of children exposed
to interparental violence has also received attention by scholars, since it is
known to all that the observation of interparental conflict could lead to
problems in various areas of development. Professionals who may have to
intervene, as any individual, social representations around the violence in the
context of conjugal subtly that may emerge before a real situation by
interfering in the way decisions are made. Therefore, we considered it
important to know the representations that the professionals have about
domestic violence, its causes, risk factors for maintenance and resolution. In
the present study, the sample consists of 91 professionals in the CPCJ, of
which 69 are female and 22 male. This sample, 82 subjects belongs to the
Restricted Commission and 9 to the Extended Commission. We used three
questionnaires with the objective of analyzing the greater or lesser
legitimacy of conjugal violence, as well as the causes, factors and
maintenance of resolution that people can have in relation to the issue of
spousal abuse. Overall, the results show that professionals in CPCJ do not
legitimize domestic violence. However, groups for men and women differ
between itself in History 1, the Total History and ECVC, emerging group of
men as the most legitimate. Overall, subjects over 55 years and 4 to 5 years
of exercise functions in CPCJ are the most legitimate or trivialize the
conjugal violence. The professionals in our sample tend to attribute the
causes of violence especially the abuser (alcohol and history of violence in
the family home) and social and cultural factors. However, they make more
responsible the victim for maintaining in the abusive relationship. As factors
of resolution, the subjects responded more frequently to encourage the
reporting and protect the victim and children.

Key Words: conjugal violence; social representation; CPCJ.
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Introducéo

A familia ¢ muitas vezes idealizada como fonte de seguranca,
carinho, protec¢cdo e bem-estar, ocupando, na vida dos individuos, um lugar
considerado de extrema importancia no desenvolvimento e no bem-estar
pessoal. Como tal, a familia ¢ entendida como um espago em que os seus
diversos elementos poderiam encontrar a compreensdo € a ajuda necessarias
a manuten¢do de uma vida emocional e afectiva estavel. Para Frangois de
Singley (cit in Casimiro, 2002), ela assume uma dimensdo identificadora,
uma vez que ocupa um lugar central na vida dos seus elementos. No entanto,
e de forma paradoxal, a familia assume-se também como uma das
institui¢des sociais mais violentas. De facto, afectividade e violéncia podem
coexistir no seio das relagdes familiares, nomeadamente na relagdo conjugal
(Neves, 2008).

Embora a violéncia familiar sempre tenha existido, ela ¢ hoje mais
debatida e denunciada. Como enfatiza Dias (2004a), este fendmeno ndo ¢
novo e nao ¢é exclusivo da familia moderna. Contudo, a violéncia no
contexto das relagdes intimas, € hoje assumida como um grave problema de
saude publica.

A visibilidade crescente que a violéncia conjugal tem vindo a
adquirir, associada a defesa dos direitos humanos, a redefini¢ao dos papéis
de género e a construcdo de uma nova consciéncia social e de cidadania,
levou os poderes publicos a definirem politicas de combate a um fendémeno
que durante anos permaneceu silenciado (Comissdo para a Igualdade dos
Direitos da Mulher, CDIM, 2007). Neste processo, 0s movimentos
feministas tiveram um papel decisivo, ao chamarem a atencdo para a
natureza “anti-social” da familia moderna. Segundo as teorias feministas,
privacidade significa ainda, para a mulher, isolamento social e
desvalorizagdo das situagdes de opressdo (Dias, 2004b).

Apesar de ser actualmente um fendémeno social com grande
visibilidade, a sua verdadeira extensdo ndo € ainda claramente conhecida. De
acordo com as estatisticas do Report of the Gender Bias Study of the
Supreme Judicial Court de 1989, nos E.U.A. uma mulher ¢ batida a cada 18
segundos (Abraus & Greaney, 1989, cit. in Neves, 2008).

Em 2000, Coker e colaboradores (Neves, 2008) afirmaram que das
1152 mulheres que pertenciam a amostra em analise, 53,6% ja tinham
experimentado diferentes tipos de abuso. Em Portugal, um estudo de
Lourencgo, Lisboa e Pais (1997) concluiu que o contexto familiar ¢ aquele
onde as mulheres referem ter sido mais vitimas de violéncia (43%). De entre
os varios tipos de violéncia, o que aparece mais destacado € o psicologico.
Em 1992, Lourenco e Lisboa davam ainda conta que em 205 criangas de
escolas primarias oficiais, 61% afirmaram ter visto o pai bater na mae.

De acordo com varios estudos (Bureau of Justice Statisties, 1993,
Pagelow, 1990,ambos cit. in Sani, 2006) as criangas estdo presentes em 80%
dos lares onde existe violéncia conjugal e 90% dessas criangas testemunham
essa violéncia. Estes nimeros sdo dramaticos. A maioria dos estudos situa os
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valores para a co-ocorréncia entre 0s maus-tratos a crianga ¢ outras formas
de violéncia na mesma familia entre os 30 ¢ 60% (Edleson, 2001; Graham-
Bermann & Edleson, 2001).

Em Portugal ndo existem dados de prevaléncia deste problema. Os
dados existentes (Sani, 2006) expressam sobretudo, a vitimacao directa da
crianga, ndo existindo niumeros relativos a vitimagao indirecta. No entanto, a
relacdo entre a violéncia no casal e a violéncia sobre as criangas tem vindo a
ser discutida em varios estudos. Efectivamente, a situacdo das criangas que
vivem expostas a violéncia entre pais ¢ um problema que tem vindo a
merecer um olhar cada vez mais atento. O interesse por esta problematica ¢é
contingente a defesa recente da violéncia conjugal como um problema social
(Loseke, 1997; Straus, Gelles & Steinmetz, 1980, cit. in Sani, 2006) ¢ a
consciéncia publica e profissional da problematica do abuso psicoldgico da
crianga.

As consequéncias da exposicdo a violéncia interparental, que
podem traduzir risco para a integridade fisica ou psiquica de uma crianga ou
de um adolescente, justificam, de acordo com a Lei de Protec¢ao de Criancas
e Jovens, que qualquer pessoa seja obrigada a comunicar tal facto as
entidades com competéncia nesta area, nomeadamente as Comissdes de
Proteccdo de Criangas e Jovens (CPCJ) ' ou as Autoridades Judiciais. Deste
modo, ndo serd um erro considerar a vitimagdo indirecta destas criangas
como abuso psicoldgico, conforme proposto por Gabardino (1986) e por
outros autores (Santos, 2000). Dai a importincia de focar a nossa
investigacdo nos profissionais que lidam diariamente com estas situagdes.

No estudo desta problematica ¢ importante analisar ndo sé o acto de
violéncia em si, mas também os individuos que o vivem, os papéis que
desempenham e o significado que atribuem a esses actos de violéncia (Silva,
1989). Neste contexto, ¢ fundamental perceber quais sdo as representacdes
sociais em torno da violéncia conjugal, relativamente ao que ¢ aceitavel ou
ndo, as caracteristicas dos agressores e vitimas, bem como as condi¢des que
facilitam ou inibem essas situacdes.

A sociedade em geral, e os profissionais que trabalham directa e
indirectamente com este fenomeno em particular manifestam, por vezes, um
consentimento implicito do comportamento violento, através de uma postura
de siléncio e indiferenga (Ghez, 20001, cit. in Machado, Matos &
Gongalves, 2006). E frequente uma postura de desvalorizagio da situagdo de
vitimagdo, seguramente influenciada pela aceitagdo/normalizacdo das
agressoes, bem como pela nogdo de que estas se tratam de actos isolados
(Nabi & Horner, 2001, cit. in Machado et al., 2006). Deste modo, pode
concluir-se que as diferentes representacdes em torno da violéncia conjugal
interferem na conduta daqueles que estdo directamente envolvidos nas
dindmicas abusivas, assim como na postura dos profissionais.

As representagdes sociais assumem um grande papel, quer

1 ~ . e~ .. ~ . ey . .
As CPCJ sdo institui¢des oficiais ndo judiciarias, com autonomia funcional para
promover os direitos da crianga/jovem e prevenir ou resolver situagdes de risco. Em
conformidade com a lei, estas instituigdes procuram garantir as Medidas de Protecgdo e

Promogéo das criangas em perigo (Lei 147/99 de 1 de Setembro).
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estabelecendo as normas sociais pelas quais a comunidade se pauta, quer
moldando o entendimento que as sociedades constroem acerca destas
experiéncias (Fortune, 2001, cit. in Machado et al., 2006).

Seguindo esta linha de ideias, considera-se relevante avaliar as
representagdes sociais e culturais em torno da violéncia conjugal nos
profissionais que lidam com a problematica. Esses profissionais possuem
representagdes acerca da violéncia que influenciam muitas vezes a decisdo
da vitima de revelar ou ndo a situacdo que estd a viver e/ou impedem a
dentincia de casos de que t€ém conhecimento.

Os profissionais que trabalham nas CPCJ tém as suas proprias
representagdes e mitos que podem levar a uma desvalorizacdo da
problematica da vitimagdo indirecta. Neste contexto, persiste ainda a crenga
errénea de que as criangas ndo se apercebem da violéncia entre os pais, se
ndo assistirem a ela (Jordan, 1997, cit. in Sani, 2003). Mas a verdade é que
muitas criangas relatam que o conflito € um stressor significativo que
desencadeia, a curto ou a longo prazo, reacgdes que apontam para problemas
em varias areas do desenvolvimento (Sani, 2003). Geralmente, os
profissionais consideram que testemunhar violéncia entre os pais é um
problema menos grave que a agressao directa a crianga. Se ndo existir maus-
tratos fisicos, a problemadtica da vitimagao indirecta permanece omissa.

O estudo das representacdes que os profissionais ligados as CPCJ
tém da violéncia conjugal afigura-se-nos, pois, como um tema relevante e de
claro interesse, pois permitir-nos-4 conhecer de que forma toleram ou
legitimam mais ou menos tal violéncia. Como ponto de partida para o estudo
das representagdes sociais da violéncia conjugal teremos em consideracao as
definicdes de representacdo social apresentadas por Denise Jodelet e Serge
Moscovici, particularmente a ideia de que uma representagdo social podera
ser entendida como ‘“uma modalidade de conhecimento, socialmente
elaborada e partilhada, com um objectivo pratico e contribuindo para a
construgdo de uma realidade comum a um conjunto social” (Jodelet, Cit. in
Casimiro, 2002, p. 605).

| — Enquadramento conceptual
1. Violéncia Conjugal
1.1 Conceito

A defini¢do de violéncia doméstica levanta inimeras dificuldades,
uma vez que existem quase tantas definicdes quanto os autores que estudam
a problematica (Casimiro, 1998). Trata-se de um conceito que teve o seu
inicio na década de 70, com as investigagdes sobre mulheres maltratadas. A
pesquisa americana, ao tentar interpretar cientificamente o fenomeno da
violéncia conjugal, classificou-o como uma forma de “violéncia na familia”
ou de “violéncia doméstica”, dando origem a este conceito (Kirkwood, 1993,
cit in Dias 2004b). Especificando, a violéncia conjugal constitui uma forma
de violéncia que pode ocorrer no seio familiar, sendo por isso mais restrita
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que a violéncia doméstica. A violéncia doméstica define-se como um
conjunto de condutas de cardcter abusivo, perpetradas de forma
intencionalizada sobre o conjuge. Tém por objectivo dominar a vitima,
infligir deliberadamente dano, induzir medo, fazendo-a sentir subordinada,
desvalorizada e incompetente. Neste contexto, € de acordo com a Greene e
Bogo (2002, cit. in Matos, 2005, p.160), “a violéncia é unicamente uma
tactica de obter controlo absoluto no relacionamento”. Ocorre habitualmente
no contexto de uma vitimagdo multipla e pode variar em termos de
severidade (empurrdo, bofetada, homicidio, violéncia marital, etc.) e de
tipologia (maus tratos fisicos, maus tratos psicologicos e violéncia sexual).

Os maus-tratos fisicos consistem basicamente no uso da forca com o
objectivo de magoar, podendo deixar ou ndao marcas evidentes. Podem
comegar com um pequeno toque fisico e continuar com empurrdes,
bofetadas e tor¢des. Em muitos casos, podem levar ao homicidio. Os maus-
tratos psicologicos sdo caracterizados pela rejeigdo, discriminagdo,
humilhagdo e desrespeito exagerados. Trata-se de uma violéncia que nao
deixa marcas corporais visiveis, mas que emocionalmente causa cicatrizes
profundas para toda a vida. O abuso sexual inclui todos os actos sexuais
realizados contra a vontade do parceiro, incluindo a violagao (CIDM, 2007).
Alguns autores falam ainda de agressdo econdmica (a vitima € impedida de
gerir o seu dinheiro, havendo a sonegacdo de dinheiro e de bens e a recusa
de apoio financeiro para os filhos) e de agressdo a liberdade (controle da
vitima, impedindo-a de ter uma vida social). Apesar de coexistirem num
numero significativo de casos, o abuso verbal e psicologico tendem a
preceder a agressdo fisica, sendo frequente ocorrer uma escalada em termos
de frequéncia e gravidade ao longo do tempo (Woffordt, Mihalic, & Menard,
1994, cit. in Matos, 2005). Para além da sua intensidade crescente, é
necessario atendermos ao carécter ciclico da violéncia conjugal. As fases do
ciclo vao-se sucedendo, em espiral, com episoddios agudos cada vez mais
intensos ¢ com um ciclo cada vez mais curto, até que as vitimas deixam de
acreditar na mudanga prometida ¢ decidem denunciar as agressdes de que
sdo vitimas.

Apesar das implica¢des da violéncia serem diversas, a investigacdo
tem documentado o impacto psicologico que decorre de uma experiéncia
deste tipo. As consequéncias podem ser variadas e dependem nao s6 das
caracteristicas pessoais da vitima e do apoio social, formal e informal, mas
também do tipo de agressdo e da frequéncia de ocorréncia dos episodios
violentos. Nao querendo sublinhar uma ideia de causalidade directa (tipo de
vitimagdo e suas consequéncias), podemos referir que as consequéncias
habitualmente descritas na literatura sdo o medo, o isolamento, os distirbios
cognitivos, o humor deprimido, as disfung¢des sexuais, a ideacao suicida e os
distarbios alimentares (Coelho, 2005).

Relativamente ao isolamento social, um estudo levado a cabo por
Coohey (2007) concluiu que as mulheres gravemente agredidas pelos
maridos se encontravam mais isoladas a nivel das relagdes de amizade do
que de lagos familiares. O isolamento social imposto a vitima pode dificultar
a sua saida da relagdo abusiva, assim como a vergonha, a dependéncia
econdmica, o medo de retaliagdes, a pressdo social para manter o
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matrimonio, o medo de ficar sem os filhos, as falsas crengas, etc (Brehm,
Miller, Perlman & Campbell, 2002; Jaffe et al, 2003; Kantor & Jasinski,
1998; Rhodes & McKenzie, 1998; Roberts, 2007, cit. in Correia, 2008). Por
sua vez Alexander (1993), concluiu que as razdes de permanéncia da mulher
na relagdo sdo as mesmas que a fazem agir no sentido da saida: razdes de
ordem pesssoal e emocional (42,6%), relacionadas com os filhos (29,5%), de
cariz econdmico (13.5%) e de indole sexual (4.8%). Num estudo nacional
com estudantes de direito e profissionais de justiga, Correia (2008) obteve
como aspectos mais referidos como responsaveis pela manutencdo da
violéncia conjugal a auséncia de dentincia, a existéncia de filhos, o medo de
retaliacdes e as promessas de mudanga por parte do agressor.

1.2 Modelos explicativos da violéncia conjugal

Na compreensdo da violéncia conjugal, ¢ importante compreender
os factores que podem contribuir para o aparecimento, manutencdo e
resolucdo das agressdes na relagdo de intimidade. E uma tarefa complexa,
uma vez que ndo existe uma explicagdo consensual. As diferentes
contribuicdes teodricas tém avangado explicagdes diversas para a ocorréncia
desta forma de violéncia, existindo distintos niveis de compreensdo do
problema.

As teorias intra-individuais focalizam a atencdo nas caracteristicas
individuais do agressor ou da personalidade da vitima. Perturbagdes de
personalidade, stress, baixa auto-estima, dificuldade de empatia e
competéncias sociais pobres sdo algumas das causas que explicam o
comportamento violento (Pagelow, 1984). Jasinski e Williams (1998)
referem varios estudos que sublinham outros factores de risco, como a
irritabilidade, estilo de personalidade agressiva e hostil, elevada
sintomatologia borderline, ansiedade, depressdo e queixas somaticas. Alguns
autores (Browne, 1987, Collins, 1989, Grelles & Straus, 1974, Hotoling &
Sugarman, 1986, Kanter, & Straus, 1987, cit. in Matos 2003) referem
também o consumo de drogas e alcool como factor facilitador das relagdes
abusivas. No estudo de Correia (2008) os sujeitos consideraram que “os
consumos de alcool ou drogas” sdo a principal causa de violéncia conjugal
(81,5% das respostas obtidas). Apesar de na literatura se referir uma clara
associacao entre alcool e violéncia conjugal, ¢ de destacar que muitos
sujeitos sdo agressivos mesmo estando sobrios ou apds ingestdo moderada
de alcool, o que tem levado autores a referir-se ao alcool mais como um
sintoma dos homens com tendéncia para usar a violéncia do que
propriamente um factor causal dos maus-tratos (Frieze & Brown 1989, cit in
Matos, 2003). Relativamente a vitima, a teoria do masoquismo (Alexander
1993) defende que a mulher ou estd doente, uma vez que aceita
passivamente a violéncia, ou gosta de ser agredida, para além de estar muito
apegada ao agressor e atraida pelo perigo que envolve a situagdo. Esta
abordagem tem sido alvo de criticas, visto que constitui uma forma de culpar
a vitima e justificar ou legitimar a violéncia (Jasinski & Williams, 1998).
Segundo Rounsaville (1978, cit. in Matos, 2003), as mulheres ndo aceitam
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passivamente o abuso, uma vez que avaliam constantemente a sua situagao e
as oportunidades de mudanca, procurando ajuda externa. Apesar da sua
importancia inicial, a teoria da patologizag¢do da vitima apenas se aplica a
uma pequena minoria de mulheres (Alexander, 1993), assim como o papel
da psicopatologia e dos tragos de personalidade é pequeno nos agressores.
Segundo Walker (1994, cit in Matos, 2003) este aspecto ¢ evidenciado pelo
facto de somente 10% dos actos violentos serem atribuidos a doenca mental.

As perspectivas diddicas-familiares postulam que a violéncia
conjugal tem origem nas interac¢des. De entre as varias teorias, destacamos
a teoria intergeracional da violéncia que defende a ideia que a experiéncia de
violéncia no adulto sera uma perpetuacao de padrdes de violéncia aprendidos
durante a infancia e adolescéncia. Esta abordagem tem implicita a nogdo de
aprendizagem social, em que o comportamento do individuo é determinado
pelo ambiente social, através de mecanismos de reforco, modelagem ou
coacgdo. Outros autores (Kantor & Straus, 1987, cit. in Correia, 2008)
referem que a exposicao a violéncia proporciona igualmente um modelo de
desempenho para a vitima que, tendo sido maltratada pelos seus pais, mais
facilmente aceitara um parceiro predisto que recorre a violéncia e mais esta
inclinada para aceitar o uso da violéncia na regulagdo do seu
comportamento. Correia (2008) verifica que a segunda causa de violéncia
conjugal mais assinalada diz respeito aos “antecedentes de violéncia na
familia de origem do agressor e/ou da vitima”. Ainda nesta linha, Rapoza e
Baker (2008) concluiram que, nos casais violentos, a mulher e o homem
experienciaram mais situacdes de maus-tratos (fisicos e/ou psicologicos) na
infincia comparativamente com casais ndo violentos, sendo que a agressao
por parte do pai € mais preditiva de violéncia ou vitimagdo da mulher e a
agressdo por parte da mae ¢ mais preditiva de violéncia ou vitimacdo do
homem. Estes dados refor¢am a preocupagdo com a vitimacao indirecta de
criangas e jovens. Apesar de um background violento poder constituir um
importante factor de risco para as agressdes na idade adulta, ¢ importante
ndo esquecer que existem factores de mediacdo, sobretudo ambientais, que
se sobrepoem a possiveis efeitos da aprendizagem do comportamento
violento.

De acordo com a perspectiva sistémica, a violéncia conjugal assume
um valor comunicacional no equilibrio intra e inter sistémico. Perrone e
Nannini (1997) definem quatro premissas basicas relativas a dinamica da
violéncia: a violéncia € um fendmeno interrelacional; todos os envolvidos no
fenémeno sdo “responsaveis”; todo o individuo adulto deve garantir a sua
seguranga e se ndo o fizer estd a contribuir para os comportamentos
violentos; qualquer individuo pode ser violento. Como resultado da sua
investigacdo, concluiram que existem duas formas distintas de violéncia
intrafamiliar: a violéncia agressdo e a violéncia castigo. O primeiro tipo de
violéncia esta associado a relagdes simétricas, nomeadamente a escalada
simétrica, como resultado de ambos os parceiros procurem alcangar um
maior poder. Neste tipo de violéncia a identidade e a auto-estima sao
preservadas. A violéncia castigo estd associada a relagdo complementar,
havendo uma desigualdade no estatuto de cada um dos individuos. Neste
caso, o comportamento violento assume uma orientagdo unilateral: o emissor
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acha que deve agir violentamente e o receptor conforma-se com este tipo de
relagdes. Contrariamente a violéncia agressdo, aqui ambos os actores tém
uma baixa auto-estima. Na gestdo da violéncia, os outros, sejam eles
familiares, técnicos ou amigos, podem assumir um papel retransmissor,
evitando através da triangulagdo a amplificagdo da perturbacdo gerada entre
os parceiros (Perrone & Nannini, 1997, cit. in Correia, 2008). Apesar de
atenuar a tensao, esta triangulagdo nao ajuda o sistema conjugal a aprender a
conter a violéncia e a reorganizar novas e satisfatorias interac¢des. Por
considerarem que a perspectiva comunicacional pode desresponsabilizar o
agressor e culpabilizar a vitima, a perspectiva feminista tem dificuldade em
aceitar os contributos do modelo sistémico (Hansen, 1993, cit. in Correia,
2008).

Nas perspectivas sdcio-culturais, a questdo central ¢ a de saber de
que forma o sistema social e as crengas sustentadas em torno da violéncia
contribuem para a vitimagao. Segundo os seus defensores, numa sociedade
patriarcal a violéncia ¢é justificada pelo reconhecimento do poder e
autoridade dos homens sobre as mulheres e pela ideia de que o uso da forga
se justifica como forma de manutengdo desse dominio (Sugarman &
Frankel, 1996, cit. in Matos, 2003). Esta leitura surge conotada com o
feminismo, abordagem que entende os maus-tratos como resultado do
processo normativo de socializagdo masculina. O agressor é alguém que
tenta valorizar as suas caracteristicas masculinas tradicionais mas que se
sente frustado, pelo que reage mal quando sente a ameaga de perder o
controlo e o dominio na sua propria casa (Margolinr, 1988, cit. in Matos,
2003). Apesar da importancia da perspectiva feminista na desocultagdo da
violéncia conjugal, na sua compreensdo e no desenvolvimento de algumas
estratégias de intervencdo, a existéncia de violéncia no seio de casais
homossexuais tem sido apresentada como um argumento contra a ideia de
que a violéncia conjugal ¢ um problema de género. West e colaboradores
(1998, cit in Jasinski &Williams, 1998) revelam a existéncia de estudos que
mostram valores elevados de violéncia entre casais homossexuais,
pressupondo por isso, que determinados factores de risco existentes nos
casais heterossexuais estejam igualmente presentes nas relacdes
homossexuais, levando ao desencadear de relagdes violentas.

Numa perspectiva mais socioldgica, ndo se pode negligenciar o
papel do desemprego, do baixo nivel socio-econdmico, do Stress profissional
e financeiro, da segregag¢ao ou isolamento social como factores que, num
nivel exossistémico, podem contribuir fortemente para a emergéncia de
comportamentos violentos.

A interac¢do de diferentes factores e dos varios niveis sistémicos ¢é
defendida pela perspectiva ecoldgica (Heise, 1998). Reportando-nos ao
primeiro nivel — factores individuais ou ontogénicos — os trés factores
individuais mais comuns em historias pessoais de agressores sao:
“testemunhar na infincia violéncia conjugal”, “ser abusado na infincia” e
“pai ausente ou que rejeita”. No segundo nivel — miscrossistema ou factores
situacionais — o autor destaca quatro factores: “dominincia masculina na
familia”, “controlo do homem sobre os bens familiares”, ‘“conflitos
conjugais” e “uso de 4alcool”. No terceiro nivel — exossistema — o

Representagdes sociais sobre a violéncia conjugal. Estudo Exploratério com uma amostra de profissionais da CPCJ
Ana Isabel Mendes Camelo (e-mail: anaisacamelo@gmail.com) 2009



12

“desemprego/estatuto sécio-economico baixo”, o “isolamento da mulher e
da familia” e a “associacdo a pares delinquentes” sdo os aspectos mais
referidos em situagdes de violéncia conjugal. Finalmente, no quarto nivel —
macrossistema — as representagdes sociais surgem como um factor
fundamental (“nocdo de masculinidade associada a dominéncia, a tenacidade
e a honra”, “papéis de género rigidos”, “mulher como posse do homem”,
“aceitagdo do castigo fisico sobre a mulher” e “culturas que desculpabilizam
a violéncia como meio de resolucao de disputas interpessoais”).

1.3 Maus-tratos e vitimacao indirecta em criancas e jovens

Os maus-tratos infantis tém vindo a ser reconhecidos como um dos
maiores problemas sociais da actualidade. Trata-se de uma realidade humana
complexa, onde interagem varios factores. A real dimensdo do problema
continua a ser uma questdo em aberto que exige uma abordagem
interdisciplinar e sistémica, uma vez que esta em causa a saude fisica e
psicoldgica das criangas, comprometendo a sua qualidade de vida e bem-
estar.

Apesar do reconhecimento da inexisténcia de uma definicao
universalmente aceite sobre maus-tratos infantis, Martinez, Roig ¢ De Paul
(1993, cit in Azevedo & Maia, 2006) apresentam uma defini¢do
relativamente operacionalizada dos mesmos, considerando que sdo todas “as
lesdes fisicas ou psicologicas ndo acidentais, ocasionadas pelos responsaveis
do desenvolvimento [e] que s@0 consequéncia de acgdes fisicas, emocionais
ou sexuais, de [ac¢cdes ou omissdes] que ameacam o desenvolvimento fisico,
psicolégico e emocional considerado como normal para a crianga” (p.24).

Existem diferentes tipos de maus-tratos que, podem ocorrer em
simultdneo numa mesma crianc¢a, tornando-se dificil estabelecer fronteiras
entre os mesmos. Contudo e, apesar de sabermos que raramente estamos na
presenca de apenas um tipo, € necessario, para uma melhor compreensdo do
problema, estabelecer uma tipologia. De acordo com Barudy (1998, cit. in
Azevedo et al., 2006) existem dois tipos de maus-tratos: activos e passivos.
O primeiro diz respeito aos comportamentos e discursos que implicam o uso
da forga (englobando o abuso fisico, sexual e psicologico). Por maus-tratos
passivos entende-se qualquer omissdo ou insuficiéncia de cuidados que
prejudicam o bem-estar da crianga. A negligéncia e o abandono inserem-se
nesta categoria.

No ambito da problematica que tem vindo a ser discutida, importa
perceber a relagdo existente entre o testemunhar violéncia conjugal entre os
pais e os maus-tratos psicologicos exercidos pelas figuras parentais. De uma
forma geral, podemos afirmar que os maus-tratos psicoldgicos caracterizam-
se pela exposicdo repetida de uma crianga a um conjunto de acg¢des de
violéncia verbal. De acordo com Peled e Davis (1995, cit. in Sani, 2006) os
maus-tratos psicologicos podem assumir trés formas:

a) Aterrorizar a crianga, quando o adulto a agride verbalmente, criando
um clima de medo;
b) Forgar a crianga a viver em ambientes perigosos;
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¢) Expor a crianga a modelos negativos e limitados, porque encoraja a
rigidez e a autodestruicdo, e a comportamentos violentos.

Perante isso, podemos afirmar que os maus-tratos psicologicos
podem incluir a violéncia interparental que ¢ testemunhada pelas criancas, A
crianga testemunha acaba por ser objecto de violéncia quando assiste aos
insultos entre os coOnjuges, queixas e lamentacOes reiteradas, a
desvalorizagdo das figuras parentais e as ameacas de abandono do lar, na
medida em que tais comportamentos geram sentimentos de inseguranca,
culpa e medo permanente (Alvaro, 1997, Burnett, 1993, cit in Sani, 2006).
Garbarino, Guttman e Sealey (1986, cit. in Sani, 2006) consideram
igualmente que o testemunho de violéncia pela crianga deve ser definido
como uma forma de maus-tratos psicologicos, entendidos por estes autores
como um ataque concreto de um adulto ao desenvolvimento do self e
competéncia social da crianca. Relativamente ao desenvolvimento do self, ¢
interessante referir que Cicchetti e Lynch (1993) constataram que as criangas
maltratadas reconhecem a sua propria imagem um pouco mais tarde que as
criancas nao maltratadas. Assim, podemos considerar que neste contexto,
onde prevalecem esquemas relacionais disruptivos, as criangas sdo vitimas
silenciosas da dindmica parental.

No entanto, ha alguns autores que questionam esta associagdo. Para
Edelson (2000, cit. in Sani, 2006) a exposigdo a violéncia conjugal ndo pode
ser uma forma de maus-tratos infantis, porque a variabilidade da exposi¢do
da crianga ¢ muito grande podendo ir de reduzida até severa.Todavia, as
consequéncias dessa exposicdo estdo bem documentadas. Holden, Geffner e
Jouiles (1998) tém vindo a afirmar que o risco das criangas que vivem em
familias violentas é extremamente preocupante, ndo s6 em termos fisicos
como também psicologicos. O testemunho de violéncia ¢, por si so,
suficiente para desencadear em algumas criangas sintomatologia
desadaptativa. As vulnerabilidades evidenciam-se a curto, médio e longo
prazo e traduzem-se em reac¢des de externalizagdo (dificuldades de atencao
e comportamento agressivo) e de internalizagdo (baixa auto-estima e estados
depressivos) (Maxwell, 1994, Sani 2002 e 2004, cit. in Sani, 2006). As
criangas expostas a violéncia parental t€m mais problemas comportamentais,
evidenciam um maior afecto negativo, respondem inadequadamente as
situacdes e mostram-se mais agressivas com os pares do que as criangas de
familias ndo violentas (Graham-Bermann, 1998, cit in Sani 2004). E
importante referir que, a nivel do impacto, partilham muitos sinais e
sintomas com as criangas que experienciam maus-tratos directos pelos pais
ou outros eventos traumaticos, como divorcio, alcoolismo parental,
desordem psiquiatrica grave na familia ou situagdes de guerra e eventos
perturbadores (Fantuzzo & Mohr, 1999). Na maior parte dos casos, o
impacto desenvolvimental de vivéncia violenta assume um caracter
irreversivel, reflectindo-se posteriormente, na adultez, através da
manifestacdo de patologias diversas, sendo, portanto, um factor de risco de
psicopatologia em adulto.

Alguns estudos longitudinais, como de o Fergusson ¢ Horwood
(2001, cit. in Sani, 2006) referem outros problemas a longo prazo, como por
exemplo, abuso de substincias, ofensas criminais e problemas de satde

Representagdes sociais sobre a violéncia conjugal. Estudo Exploratério com uma amostra de profissionais da CPCJ
Ana Isabel Mendes Camelo (e-mail: anaisacamelo@gmail.com) 2009



14

mental. Num estudo destes mesmos autores, em 1998 (in op. cit.), concluiu-
se que as consequéncias da exposi¢do a violéncia interparental variam com
as caracteristicas do perpetrador: a exposi¢do a violéncia iniciada pelo pai
esta associada a elevado risco de ansiedade, de desordem de conduta e crime
contra a propriedade; por sua vez, a exposi¢ao iniciada pela mae surge, mais
tarde, ligada a grande risco de abuso ou de dependéncia de alcool. O
contexto em que o conflito ocorre, as percepgdes e interpretagdes da crianga,
a capacidade para lidar com o stress, a natureza e extensao do conflito, a
idade da crianca e o género sdo alguns dos factores que podem mediar os
efeitos da exposi¢do a violéncia interparental (Azevedo & Maia, 2006). Para
concluir, € necessario salientar que a exposi¢do a violéncia interparental e os
maus-tratos fisicos aumentam o risco, na idade adulta, de perpetracdo de
abuso infantil, de violéncia sobre o companheiro e vitimacdo do proprio
(Heyman & Slep, 2002). A isso chama-se ciclo intergeracional de violéncia
(Grych, 1998).

2 Representaces sociais
2.1 Conceito

A teoria das representagdes sociais fornece, de uma forma geral,
uma proposta de compreensdo da constru¢cdo do pensamento social nas
sociedades contemporaneas, procurando determinar o porque € que
determinadas representacdes sdo construidas pelas pessoas e como ¢ que elas
intervém na rede social (Moscovici, 1984).

A psicologia classica concebe os fenomenos de representacdo como
processos de mediacdo entre o conceito € a percepcao. As representagdes sao
consideradas, nesta perspectiva, como reflexo do mundo exterior, sendo
equivalentes a reprodugdo mental do mundo e dos acontecimentos como
mero resultado/produto dos processos psicoldgicos. Mas para Moscovici
(1984), a representacdo ndo pode ser apenas encarada como mera mediagdo
entre o estimulo e a resposta. Para este autor, representacdo ndo significa
“reproducdo”, mas antes “construcdo”. Por outras palavras, significa
reconstruir, alterar e tornar familiar o que se encontra a uma certa distancia
de nods ou que esta de alguma forma ausente. A representagdo desse objecto €
entdo o resultado das nossas proprias escolhas, experiéncias e valores. Deste
modo, como refere Santos (2000) significa refazé-lo a nossa maneira e de
acordo com o nosso contexto de vivéncias.

E a partir destes pressupostos que Moscovici (1984) desenvolve o
conceito de representacdo social. Mas o que é uma representagdo € social?
De acordo com o autor, as representacdes sociais sdo uma modalidade de
conhecimento compartilhado que apresenta como funcdo a elaboracdo de
comportamentos € a comunicacdo entre individuos. Sdo estruturas
cognitivas, emocionais e afectivas que se articulam num intercdmbio entre as
subjectividades pessoais € o colectivo, culminando na producdo e
reproducdo das representagdes sociais (Porto, 2006). Podem ainda ser
definidas como o conteido de pensamento quotidiano e do conjunto de
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ideias que da coeréncia as crengas religiosas, pessoais, sociais e culturais.
Por seu intermédio, ¢ possivel categorizar pessoas, objectos, comparar e
explicar comportamentos e objectiva-los como parte do nosso contexto
social (Moscovici, 1978, cit. in Junqueira, 2003).

Para Jodelet (1984, cit. in Junqueira, 2003) o conceito de
representagdo social ¢ uma forma especifica de conhecimento do senso
comum, que esta orientada para a comunicagdo e entendimento do contexto
social e material. Por sua vez, para Abric (1987), ao mesmo tempo, o
produto e o processo de uma actividade mental, mediante a qual uma pessoa
ou um grupo reconstroi a realidade, com a qual se confronta e a qual atribui
um significado especifico.

A representacdo social redimensiona a realidade, propiciando a
interligacdo das caracteristicas objectivas do objecto, com as experiéncias
anteriores do sujeito e com os sistemas de atitudes e de normas. E a
pontencialidade de transformacdo das representacdes sociais que as
diferencia significativamente das representagdes colectivas descritas pelo
socidlogo Durkheim. A nogdo Durkheimiana de representacdo colectiva
descreve uma diversidade de formas intelectuais (as ciéncias, as religides e
0s mitos) que sdo invaridveis e estaticas, ao contrario do que ¢ defendido por
Moscovici. Assim, em 1961, na sua obra La Psychanalyse, Son Image et Son
Public, Moscovici reformula o conceito de Durkheim, explicitando que os
individuos e os grupos possuem uma grande mobilidade, o que lhes permite
o desenvolvimento de sistemas heterogéneos de pensamentos (Moscovici,
1984).

Segundo Moscovivi (1978, cit. in Porto, 2006) existem dois
processos geradores da representacdo social: a ancoragem e a objectivagdo.
O termo objectivar refere-se a fung@o de representar um sentido por uma
figura, de dar materialidade a um objecto abstracto. Por outro lado, o termo
ancorar ¢ inerente a fung@o de representar uma figura por um sentido,
oferecendo um contexto inteligivel ao objecto. Por outras palavras, a
objectivagdo permite tornar concreto o que ¢ abstracto, modificando o
conceito em uma imagem. A ancoragem resulta da integracdo cognitiva das
ideias, das pessoas e dos factos num complexo social ja existente e reporta-
se as mudangas que se vao sucedendo no dia-a-dia. Segundo Ribeiro (2000,
cit. in Junqueira, 2003) a ancoragem possibilita incorporar aquilo que é
diferente, o ndo familiar, por meio da construcio de uma rede de
significagdes em volta do objecto, de modo a vincula-las a valores e préaticas
sociais. Tal como salienta Jodelet (cit. in Santos, 2000) a ancoragem permite
o funcionamento de uma representagdo social, enquanto sistema de
interpretacdo de si e dos outros e um sistema de classificagdo, de tipologia
das pessoas e dos acontecimentos.

Para Abric (1984), as representagdes sociais possuem quatro
principais fungdes, determinantes na dinadmica das relagdes sociais e
praticas:

1. Fungfo de saber (que permite apreender, entender e explicar factos
reais);

2. Funcgdo identitaria (que define a identidade dops grupos);

3. Fungéo de orientacdo (que orienta as atitudes e comportamentos);
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4. Fungao justificativa (que possibilita aos individuos justificar, a
posteriori, as tomadas de posicdo e as atitudes assumidas no
quotidiano e no relacionamento social).

De acordo com Moscovici (1987, cit. in Vala, 1986) ha um conjunto
de factores que podem afectar a forma como emerge cada representacao
social. No seu estudo sobre a psicanalise, descreve os seguintes factores: a) a
dispersdo de informacao (as informagdes que circulam na vida quotidiana
sdo dispersas, ambiguas e ndo circula o mesmo tipo de informagdo pelos
diferentes grupos sociais); b) a focalizagdo (os individuos irdo focalizar-se
em determinadas areas de interesse, sendo esta focalizacdo influenciada
pelas proprias referéncias ideologicas, pelos recursos educativos e pelos
interesses); ) a pressdo para a inferéncia (significando que qualquer tomada
de posicdo deve ser efectuada segundo objectivos individuais e grupais, o
que exige recursos aos grupos sociais. Esses recursos sdo “as representagdes
de que o fenomeno em causa necessita ¢ que reflectem o posicionamento
social dos individuos na sua relagdo com um grupo ¢ de um grupo na sua
relagdo com os outros” (Vala, 1993, cit in Santos, 2000, p.51). A
especificidade da situacdo de cada grupo social contribui para a construcio
de diferentes representagdes sobre o mesmo objecto e essa especificidade
contribui, por sua vez, para a diferenciacdo dos grupos sociais.

E de salientar que o conceito de representagdes sociais considera em
simultaneo, os contetdos e os processos, interessando-se em saber o que as
pessoas pensam sobre determinado objecto social e a forma como pensam
esses objectos, em determinados contextos sociais de referéncia. De acordo
com Moscovici (1984) as representacdes sociais deverdo ser entendidas
como fendémeno e conceito, dentro de um quadro de partilha colectiva,
socialmente regulada e com uma funcionalidade comunicacional e
comportamental. Elas oferecem modos de comunicagdo e de acgdo
relativamente a objectos que constituem interrogagdes para um grupo.

2.2 Representacdes sociais em torno da violéncia conjugal

Tendo em conta os pressupostos definidos anteriormente, podemos
referir que as representagdes sociais sdo o conjunto de explicagdes e ideias
que permitem evocar um dado acontecimento, pessoa ou objecto. Essas
representagdes sdo resultantes da interac¢do social, pelo que sdo comuns a
um determinado grupo de individuos. Direccionando estes pressupostos para
a problematica que tem vindo a ser abordada, ¢ importante reflectirmos
sobre os significados, os valores e as crengas que estruturam e sustentam a
violéncia conjugal.

A experiéncia de exposicdo a violéncia na familia pode estar na base
da aconstrugdo de representacdes distorcidas, podendo ser sustentadas por
argumentos familiares e socioculturais. Os mitos sdo tidos como verdades,
ignorando as evidéncias contextuais que fazem com que as vitimas se
mantenham nas relagdes. Enquanto elas sdo responsabilizadas pelo seu
caracter ¢ pelo seu comportamento, a pessoa responsavel pelos actos
violentos ¢ desresponsabilizada através da referéncia a constrangimentos ou
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explicagdes ambientais tais como o Stress econdmico ou o consumo de
alcool.

No que concerne a legitimagdo da violéncia, os estudos (Mercer,
1988; O'Keefe, 1997, cit in Caridade & Machado, 2006), de um modo geral,
demonstram que os adolescentes, quer do sexo feminino quer do sexo
masculino, evidenciam uma baixa concordancia com o uso da violéncia.
Outros estudos (Price et al, 1999), porém, evidenciam que, ainda que em
minoria, um nimero significativo de jovens concorda com o uso de algum
tipo de violéncia nas relagdes de namoro. Esta concordancia com a
legitimacdo da violéncia parece ser mais elevada entre os rapazes (Machado,
Matos & Moreira, 2003; Matos & Silva, 2001), justificando-a em fun¢ao dos
comportamentos das mulheres, da importancia de preservar a privacidade
familiar, da atribuicdo da violéncia a causas externas ¢ fora do controlo do
agressor (alcool ou pobreza) e da minimizagdo da pequena violéncia” no
contexto das relagdes intimas. Uma outra investigagdo (Felm, 1994, cit. in
Caridade & Machado, 2006) concluiu que os rapazes se auto-percepcionam
como possuindo trés vezes mais poder que as companheiras, agindo de
acordo com os modelos dominantes na cultura. Evidenciam uma postura de
poder e controle, esperando encontrar nas suas relagdes a perpetuagdo destes
papéis de género tradicionais. O estudo efectuado por Gagne e Lavoie (1993,
cit. in Machado, Matos & Moreira, 2003), evidenciou que as mulheres t€ém
tendéncia para achar que € a intimidagdo que os seus parceiros querem obter
quando recorrem a violéncia, enquanto os rapazes interpretam as suas
agressdes como o resultado das “provocagdes” feministas. Assim, os dados
sobre as representacdes da populagdo juvenil sobre a violéncia conjugal
parecem corroborar o que tem vindo a ser encontrado na populagio adulta. A
par de uma atitude geral de reprovagdo da violéncia, surgem representagdes
especificas que diminuem essa reprovagao e legitimam as condutas abusivas.

Estudos recentes sobre a violéncia nas relagdes amorosas permitiram
verificar que as proprias vitimas tendem a apropriar-se destes estereotipos
culturais, minimizando mais os actos de pequena violéncia do que as nado
vitimas. Esta desvalorizacdo ¢ influenciada por uma ideia de normalidade de
tais agressoes, bem como pela nogao de que estas sdo actos isolados (Nabi &
Horner, 2001).

De acordo com o estudo de Carlson e Worden (2005), que pretendia
perceber as atitudes e crencas associadas a violéncia doméstica, conclui-se o
seguinte: actos de violéncia, como empurrar, bater ou violar, sdo vistos de
forma consensual como violéncia doméstica; porém, esta percep¢ao diminui
quando o agressor ¢ mulher; quando o agressor ¢ um homem ha mais
probabilidade de os sujeitos considerarem que ha uma accdo legalmente
punivel. E importante referir que ndo foi encontrada nenhuma relagio
significativa entre o estatuto socio-econdémico dos sujeitos e as respostas
dadas. Ainda neste estudo, foi possivel obter dados quanto as causas da
violéncia doméstica. As mais comuns foram: stress profissional (37%),
abuso de substancias (30%), raiva e perda de controlo (28%), problemas na
relacdo (20%), exposicao a violéncia familiar na infancia (17%), adultério e
ciime (15%) e problemas mentais do agressor (14%). Analisando estes
resultados, concluimos que as principais causas identificadas correspondem
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ao estereotipo de agressor predominante na sociedade. E importante salientar
que apenas 2% dos sujeitos da amostra mencionaram ‘“factores relacionados
com a mulher” como causa da violéncia na intimidade. As mulheres
atribuiram a violéncia a caracteristicas e historia pessoal do agressor com
maior predominancia do que os homens. Por sua vez, os homens referiram,
mais do que as mulheres, problemas na relagdo, como causa da violéncia. De
uma forma geral, os sujeitos reportaram-se mais a problemas individuais
como causa da violéncia conjugal, ndo associando o fendomeno a factores
sociais ou culturais.

Machado, Martins, Santos, Dias, Antunes ¢ Rato (2005) realizaram
um estudo com uma amostra de militares da GNR e agentes da PSP (85
sujeitos, sendo 79 do género masculino ¢ 6 do género feminino). Os
resultados apontam no sentido de uma discordancia moderada quanto ao
conjunto de mitos legitimadores da violéncia conjugal, ainda que alguns
recebem consideravel acordo por parte do corpo policial: atribuigdo externa
da culpa; preocupagdo com a privacidade da familia e preservagdo do lago
conjugal. Os agentes mais velhos evidenciarem niveis superiores de
legitimacgdo da violéncia conjugal, especialmente no que concerne aos mitos
em torno da privacidade familiar.

Num outro estudo, de Sgarzi (1991, cit. in Sousela, 2006) foram
utilizados instrumentos validados para medir as atitudes face a violéncia
doméstica, sendo a amostra composta por dois grupos de sujeitos: policias
com carreira profissional longa e curta. As Unicas diferengas estatisticamente
significativas, encontradas no estudo, estdo relacionadas com o género dos
participantes. As policias do sexo feminino revelam menos estereotipos de
género, indo de encontro aos dados obtidos em outras investigacdes.

Stalans e Finn (2006) utilizaram igualmente uma amostra de agentes
de seguranga, com o intuito de analisar as crenc¢as em torno da violéncia
doméstica. A amostra contemplava 131 policias com experiéncia, 127
policias com pouca experiéncia e 157 adultos que se inscreveram
aleatoriamente. Foi pedido aos sujeitos que analisassem um caso sobre
violéncia doméstica e solucionassem o problema. Os autores concluiram que
os policias mais experientes equacionavam prender mais facilmente o
agressor do que a populagao em geral e do que os policias mais novos. Além
disso, consideram que as representagdes que t€m acerca das mulheres
vitimas interferiam na sua decisdo de prisdo, pois t€ém em consideracdo o
facto de as mulheres agirem em auto-defesa.

Para finalizar, importa igualmente referir o estudo realizado por
Correia (2008), com uma amostra de estudantes e profissionais de direito
(magistrados, auditores de justica e advogados). De uma forma geral, a
autora concluiu ndo existirem representacdes legitimadoras da violéncia
conjugal nestes dois grupos profissionais. Porém, encontraram-se diferencas
entre os estudantes e os profissionais, surgindo a idade e o género como
variaveis moderadoras importantes: as mulheres e os sujeitos numa faixa
etaria intermédia sdo os menos legitimadores. Relativamente as causas da
violéncia conjugal, as mais apontadas remetem para a figura do agressor ou
causas externas e de natureza social. Por outro lado, as menos assinaladas
dirigem-se para a vitima e para causas externas (Correia, 2008).
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Em sintese, e tendo em conta os resultados apresentados nos
diversos estudos nacionais e internacionais, podemos concluir que qualquer
pessoa, incluindo os profissionais que lidam com vitimas de violéncia
conjugal, constréi e assimila um conjunto de representagcdes acerca dos
diversos fendmenos sociais. Por conseguinte, avaliar as representagdes
sustentadas em torno da violéncia conjugal permite-nos compreender melhor
este fendmeno social.

Il — Objectivos

Como referimos anteriormente, diferentes representacdes da
violéncia conjugal podem interferir na conduta daqueles que estdo
directamente envolvidos nas dindmicas abusivas, bem como na postura dos
profissionais chamados a intervir.

Facilmente se compreende, entdo, a importancia de analisar as
representacdes que os profissionais da CPCJ constroem acerca da violéncia
conjugal, uma vez que elas poderdo interferir na sua conduta profissional e
na tomada de decisdes. Assim, o nosso estudo tem como objectivo geral
avaliar as representagdes ¢ o modo como os profissionais da CPCJ
legitimam, mais ou menos, a violéncia na relagdo conjugal. Visa, ainda,
conhecer as atribui¢cdes que os profissionais da CPCJ fazem acerca dos
factores de aparecimento, manuten¢do e resolucdo da violéncia conjugal e
saber em que medida as variaveis sécio-demograficas influenciam tais
representagdes.

Paralelamente a este objectivo, pretendemos ainda contribuir para o
desenvolvimento de material de avaliagdo das representagdes em torno da
violéncia conjugal.

111 — Metodologia
3. Amostra

A amostra, constituida por um total de 91 sujeitos, foi recolhida
entre Fevereiro e Abril de 2008, segundo o processo de amostragem por
conveniéncia.

Pessoalmente ou por carta enviada as varias Comissoes de Proteccao
de Criangas e Jovens, foi solicitada a participagdo de todos os profissionais
(Anexo 1). Dos questionarios recolhidos resultou uma amostra de 82
profissionais da Comissdo Restrita (90,1%) e 9 da Comissdo Alargada
(9,9%) *, composta maioritariamente por mulheres (n=69; 75,8%) (Tabela

1.

2 A CPCJ tem duas modalidades de funcionamento: modalidade restrita, onde ocorre a
intervengdo em situagdes em que o menor esta efectivamente numa situacdo de perigo,
aplicando-se medidas de promogéo e protec¢do; modalidade alargada, onde se assegura um
trabalho de promogéo de direitos e de prevengao das situagdes de perigo.
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Tabelal. Distribui¢cdo dos sujeitos por sexo

n % vélida % acumulada
Feminino 69 75,8 75,8
Masculino 22 24,2 100,0
Total 91 100,0

De acordo com os grupos profissionais, verifica-se que os sujeitos se
distribuem, fundamentalmente, por 3 grupos; 25,6% (n=22) assistentes
sociais, 22,1% (n=19) professores e 19,8% (n=17) psicologos (Anexo 2).

A idade dos sujeitos varia entre os 23 e os 59 anos, situando-se a
média nos 38 anos (DP=9,929). Os sujeitos encontram-se distribuidos de
forma quase equitativa pelas classes etarias: “até 33 anos” (36,3%, n= 33),
“34-44 anos” (31,9%, n=29) e “45-55 anos” (23,1%, n=21) (Anexo 2).

Relativamente ao estado civil, 57 sujeitos sdo casados ou vivem em
unido de facto (62,6%), 26 sdo solteiros (28,6%), 5 estdo separados ou
divorciados (5,5%) e 3 mulheres (3,3%) sao viuvas (Tabela 2).

Tabela 2. Estado civil dos participantes

n % valida % acumulada
Solteiro 26 28,6 28,6
Casado/Unido de 57 62,6 91,2
facto
Divorciado/Separado 5 5,5 96,7
Viavo 3 3,3 100,0
Total 91 100,0

No que concerne as habilitagdes académicas, 79 sujeitos tém a
Licenciatura (86,8%), 7 tém o 12.° ano (7,7%), 3 possuem o grau de mestre
(3,3%) e, por fim, 2 tém o bacharelato (2,2%) (Tabela 3).

Em termos profissionais, e de acordo com a Classificagdo Nacional
de Profissdes, 77 sujeitos (89,5%) pertencem ao “Grupo 2 — Especialistas
das Profissoes Intelectuais e Cientificas”.

Tabela 3. Habilitacbes académicas dos participantes

n % valida % acumulada
12.°ano 7 7,7 7,7
Bacharelato 2 2,2 9,9
Licenciatura 79 86,8 96,7
Mestrado 3 3,3 100,0
Total 91 100,0

Quanto ao tempo de exercicio da profissdo, verifica-se que varia
entre 0 minimo de 1 ano e o maximo de 37 anos (M=12 anos; DP=9,83).
Atendendo a tabela 4, apuramos que 35,2 % (n=32) da amostra tem um
tempo de exercicio superior a 19 anos. A média de anos de profissdo para o
género feminino ¢ de 12 anos (DP=9,7) e para o género masculino ¢ de 14
anos (DP=10,4).
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Tabela 4. Tempo de exercicio profissional dos participantes

% vélida % acumulada

Até 1 ano 5 55 55
2-4 anos 15 16,5 22,0
5-7 anos 13 14,3 36,3
8-12 anos 16 17,6 53,8
13-19 anos 10 11,0 64,8
Mais 19 anos 32 35,2 100,0

Total 91 100,0

A opcao “tempo de exercicio de fungdes na CPCJ” revelou uma
média de 3 anos (DP=2,17), com um minimo de 1 ano ¢ um maximo de 15
anos (Tabela 5). O grupo feminino tem, em média 2 anos (DP=1,01) de
trabalho na CPCJ e o grupo masculino tem uma média de 3 anos (DP=1,01).

Tabela 5. Tempo de exercicio de funcdes na CPCJ

n % valida % acumulada
Até 1 ano 27 29,7 29,7
2-3 anos 32 35,2 64,8
4-5 anos 18 19,8 84,6
Mais 5 anos 14 15,4 100,0
Total 91 100,0

Relativamente as Entidade que representam, um maior de
participantes sdo técnicos cooptados (22%), seguidos dos profissionais do
Municipio e da Educagdo com 16,5% da amostra total (Tabela 6).

Tabela 6. Distribuicdo dos participantes por Entidade de pertenca/referéncia

n % valida % acumulada

Saude 5 55 55
Municipio 15 16,5 22,0
IPSS 9 9,9 31,9
Educacéo 15 16,5 48,4
Seguranca Social 9 9,9 58,2
Forgas seguranca 4 4,4 62,6
Assembleia 7 7,7 70,3
Cooptado 20 22,0 92,3
Outras 7 7,7 100,0

Total 91 100,0

Os participantes foram ainda questionados quanto ao contacto que
tém ou tiveram com casos de violéncia conjugal, no ambito profissional. Dos
88 sujeitos que responderam, 40 (45,5%) afirmam nunca terem contactado
com casos de violéncia conjugal ¢ 48 (54,5%) referem ja ter trabalhado, de
forma directa ou indirecta, com esta problematica. No grupo feminino,
verificamos que (56,5%) dos sujeitos ja tiveram contacto com esta realidade.
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Entre os homens, 13 (59,1%) sujeitos nunca tiveram contacto com casos de
violéncia conjugal, ao contrario de 9 (40,9%) sujeitos que referem ter tido
contacto com esta problematica.

Em relagdo aos profissionais que ja tiveram algum tipo de contacto
com casos de violéncia conjugal, concluimos que o tipo de trabalho exercido
se prende sobretudo com a “avaliacdo e/ou elaboragdo de relatorios” (21,6%,
n=8), seguido da “terapia com filhos” (18,9%, n= 7).

No que diz respeito a “formagdo sobre a temadtica da violéncia em
geral”, dos 91 respondentes, 67 (74,4%) afirmaram que nunca tiveram
formagdo e 23 responderam que “sim” (25,6%) Relativamente a tematica da
violéncia conjugal, os dados também nao diferem, ou seja, 75 respondentes
(83,3%) nunca tiveram formacdo na area da violéncia conjugal e 15 (16,7%)
sujeitos responderam que “sim”.

Dos sujeitos que afirmaram ter formagao sobre violéncia, a maioria
38,1%, (n= 8) adquiriu-a no ambito da sua actividade profissional, seguindo-
se 23,8% (n= 5) da amostra que a obteve em congressos e similares.
Relativamente aos sujeitos que declararam ter formagdo especifica na
violéncia conjugal, 6 (42,9%) respondentes obtiveram-na enquanto formagao
em exercicio da profissdo, 5 (35, 7%) sujeitos adquiriram a formacdo em
congressos € similares e 2 sujeitos tiveram-na enquanto formacao
académica.

4. Instrumentos

O protocolo de avaliagdo é constituido por trés questionarios de
auto-resposta, que pretendem avaliar a representacdo de diferentes
profissionais face a tematica da violéncia conjugal, ¢ por uma ficha sécio-
demografica para caracterizagdo da amostra (Anexo 3). Os questionarios
foram aplicados pela ordem pela qual sdo descritos.

4.1 Questionario de Violéncia Conjugal — Historias

O Questionario de Violéncia Conjugal — Histérias (QVC-HIS)
(Alarcao & Alberto, 2007) (Anexo 4) foi elaborado para este estudo, ndo se
encontrando validado para a populagdo portuguesa. O estudo das suas
qualidades psicométricas ¢ portanto um dos objectivos desta investigagdo.

E composto por trés historias de violéncia conjugal. Cada historia é
seguida por dez afirmagoes, sendo pedido ao respondente que indique o seu
grau de concordancia com cada uma das afirmagdes, de acordo com uma
escala Likert de 4 pontos.

A construgdo das historias baseou-se em pressupostos tedricos,
presentes na literatura, sobre as diferentes concepgoes relativas a dindmica
da violéncia no casal, as suas causas e consequéncias, bem como na
experiéncia clinica das autoras. Com as diferentes historias pretende-se
identificar as representagdes dos sujeitos quanto a legitimagdo ou
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banalizacdo desta problematica.

Na sua elabora¢do foram considerados cinco factores tedricos, a
serem ou nao replicados aquando da analise factorial dos itens que compdem
0 questiondario: a) legitimagdo e/ou banalizacdo da violéncia conjugal; b)
legitimagdo/justificacdo da violéncia pela conduta da vitima; c¢)
legitimacao/justificacdo da violéncia por factores externos (stress, consumo
alcool...); d) desvalorizagdo/aceitagdo da violéncia em favor da
privacidade/coesdo familiar; e) (im) possibilidade de atribui¢do da violéncia
ao agressor em fun¢@o do seu estatuto social, econdmico e escolaridade.

Os itens que compdem cada historia sdo cotados de 1 a 4
(1=Concordo  plenamente; 2=Concordo; 3=Discordo; 4=Discordo
plenamente”) e estdo todos formulados no mesmo sentido. A resposta
“Discordo totalmente” esta associada a um menor legitimagao da violéncia.

Para analisar a fidelidade do instrumento foi calculado o coeficiente
alpha de Cronbach. No estudo de Correia (2008)*, o valor alcangado mostra
uma consisténcia interna elevada (¢=0,95). Analisando o coeficiente Kaiser-
Mayer-Olkin (KMO=.93) ¢ o indice de esfericidade de Bartlett (X*=3378,88;
p <0,001), verificou-se que era adequado prosseguir com uma andlise
factorial. No entanto, a andlise dos factores encontrados nao permitiu
identificar construtos teodricos suficientemente independentes e a analise do
scree plot destacou apenas dois factores. Deste modo, considerou-se mais
prudente apresentar os resultados do questiondrio para os 30 itens totais
(“historia total”) e para os itens de cada uma das historias (“historia 17;
“historia 2” e “historia 3”), abandonando, por enquanto, os factores.

Relativamente a amostra deste estudo (profissionais da CPCJ), o
valor de alpha de Cronbach obtido (¢=0,939) evidencia novamente uma boa
consisténcia interna. A média do total do questionario ¢ de 105,05 (DP=
10,89). Analisando a consisténcia interna para as trés historias
separadamente, concluimos que obtém igualmente valores elevados. Além
disso, todos os itens possuem correlagdes elevadas com o total do
questionario, sendo que a retirada de qualquer item ndo influenciaria a
consisténcia interna (Anexo 6).

Através da andlise descritiva das respostas ao QVC-HIS (Tabela 7),
verificamos que as mulheres apresentam valores menos legitimadores da
violéncia. Constatamos ainda que as médias sdo mais baixas na “historia 2”.
Os resultados obtidos por Correia (2008) sao ligeiramente inferiores nas trés
histérias e na historia total, o que nos indica uma maior legitimacdo da
violéncia em comparagao com a amostra do presente estudo.

3 . . N . ~

O presente estudo insere-se numa investigagdo mais ampla sobre as representagdes em torno da
violéncia conjugal em diferentes profissionais que directa ou indirectamente lidam com este fendmeno.
Os profissionais avaliados até ao momento (N=275) integram os técnicos que trabalham na CPCJ e

profissionais da Justica (Advogados; Magistrados e Auditores de Justi¢a) e estudantes de Direito.
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Tabela 7. Andlise descritiva das respostas ao QVC-HIS
Historia 1  Histéria 2 Histéria 3 Hist.total
(10itens) (10itens) (10itens) (30 itens)

Feminino M 36,94 33,561 35,93 106,38
DP 3,585 4,789 3,676 10,658

Masculino M 35,00 31,59 34,32 100,91
DP 3,491 4,876 3,657 10,796

Amostra Total M 36,47 33,04 35,54 105,05
DP 3,640 4,853 3,716 10,889

Amostra Total M 35,94 32,03 35, 16 103, 18
(Correia, 2008)| DP 4,065 5,795 4,731 13, 331

Para estimarmos a correlagdo entre 0 QVC-HIS e a historia 1, 2 e 3
recorremos a correlagdo de Pearson. Os valores obtidos sugerem uma
correlacdo estatisticamente significativa entre as diferentes historias e entre
as historias e o QVC-HIS total (p< .001) (Tabela 8). Desta forma, podemos
referir que as historias medem o mesmo constructo tedrico, o que valida o
questionario.

Tabela 8: indices de correlagdo entre QRVCtotal, Historia 1, 2 e 3 (n=91)

grvctotal grvchisl grvchis2
grvchisl ,869(**)
,000
grvchis2 ,923(**) ,705(**)
,000 ,000
grvchis3 ,873(**) ,646(**) ,708(**)
,000 ,000 ,000

** p< .01
4.2 Escala de Crengas sobre Violéncia Conjugal

A Escala de Crengas sobre Violéncia Conjugal (ECVC) foi
desenvolvida por Machado, Matos e Gongalves, durante o ano de 2000
(Machado, Matos & Gongalves, 2008). Esta escala avalia, de forma
especifica, a legitimacdo da violéncia conjugal. Os itens da escala sdo
cotados de 1 a 5, através de uma escala Likert (1=Discordo totalmente até 5=
Concordo totalmente), formulados no mesmo sentido. A pontuacao total ¢
obtida pelo somatorio directo das respostas a cada um dos itens e permite
medir o grau de tolerancia face a violéncia conjugal (fisica e/ou emocional).
Pode ainda ser calculada o valor para cada factor, somando a pontuagao dos
itens que o integram. O resultado obtido em cada factor avalia,
consequentemente, os diferentes factores que podem contribuir para a
legitimacao.

A escala pode ser administrada individualmente ou em grupo, sem
tempo limite. Em 2007, foi utilizada num estudo com mulheres agressoras
conjugais (Sousela, Machado & Manita, cit. in Machado, Matos &
Gongalves, 2008) e em 2003 com estudos universitarios (Machado, Matos &
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Moreira, 2003). Tem sido também utilizada para caracterizar as atitudes dos
profissionais de satide (Machado &Matos, 2007, cit. in Machado, Matos &
Gongalves, 2008), dos magistrados (Martins & Machado, 2007 cit. in
Machado, Matos & Gongalves, 2008) e dos agentes policiais (Machado,
Martins, Santos, Antunes & Rato, 2005) em torno da violéncia no contexto
da conjugalidade.

Na sua versdo final, a escala integra 4 grandes factores: o primeiro
explica 30.5% da variancia e ¢ designado por legitimacao da violéncia pela
conduta da mulher (10 itens); o segundo factor, legitimacdo da violéncia
pela privacidade da familia (11 itens), explica 6.9% da variancia; o terceiro
factor, denominado legitimacéo da violéncia pela externalizacdo da culpa
(10 itens), explica 5,6% da variancia; o ultimo factor (4.°), legitimagio da
violéncia pela sua normalidade (4 itens), explica 5,1% da variancia
(Machado, Matos & Gongalves, 2008).

A ECVC mostrou uma correlagdo significativa com outras escalas
que avaliam o grau de aceitagdo/tolerdncia para com outras formas de
violéncia, entre as quais se destacam: correlagdo de 0,71 com a Escala de
Crengas sobre a Punicdo Fisica (ECPF); correlagdo de 0,77 com a Escala de
Crengas sobre a Violagdo (ECV) e uma correlagdo de 0,72 com a Escala de
Crengas sobre Abuso Sexual (ECAS) (Machado, Matos & Gongalves, 2008).

Em 2004, a ECVC foi administrada a uma amostra representativa
das familias da regido Norte, constituida por 2391 sujeitos entre os 20 ¢ 67
anos, 1057 do sexo masculino e 1334 do sexo feminino. As habilitacdes dos
sujeitos distribuiam-se de forma relativamente homogénea, entre os
diferentes grupos considerados. Neste estudo, a estrutura factorial
anteriormente identificada foi novamente replicada. Contudo, a ordem dos
factores sofreu algumas alteragdes: legitimacéo e banalizagdo da pequena
violéncia (16 itens), explica 40,2% da variancia, legitima¢do da violéncia
pela conduta da mulher (10 itens), explica 7,1% da variancia; legitimagdo
da violéncia pela atribuicdo a causas externas (8i itens) explica 4,4% da
varidncia e legitimacdo da violéncia pela preservacdo da privacidade
familiar (6 itens), explica 4,2% da variancia (Machado, Matos & Gongalves,
2006).

Relativamente as qualidades psicométricas da ECVC, verificamos,
no estudo de Machado, Matos e Gongalves (2008) um alpha de Cronbach
elevado (0=0,93), o que nos indica que estamos perante uma escala com
elevado grau de consisténcia interna. No estudo de Correia (2008)
encontramos igualmente um alpha de Cronbach elevado (0=0,93), com um
valor de média de 38, 21 (DP=12.01). Os valores KMO=.911 e o indice de
esfericidade de Bartlett (X*=2393,38; p <0,001) indicam-nos a possibilidade
de efectuar uma analise factorial. Porém, ao analisar o scree plot,
verificamos que apenas dois factores se destacam. Por conseguinte, optou-se
por nao realizar a analise factorial da escala.

No nosso estudo, analisamos as qualidades psicométricas da ECVC,
recorrendo ao coeficiente alpha de Cronbach, mostrando uma elevada
consisténcia interna (0=0,91), sendo a média de respostas aos itens da escala
de 37, 48 (DP=8,77).

Relativamente a correlacdo dos itens com o total da escala,
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observamos que, a excepcao do item 6 (0,17), todos apresentam uma
correlacdo acima de 0,30. A retirada de qualquer um dos itens ndo
influenciaria a consisténcia interna da escala (Anexo 7).

A analise descritiva das respostas dos sujeitos nas duas sub-
amostras, aos 30 itens da ECVC permite-nos concluir que as mulheres
possuem uma média mais baixa, sugerindo uma menor legitimagdo da
violéncia conjugal. As médias alcangadas sdo inferiores as médias obtidas no
estudo de Machado, Matos e Gongalves (200) e de Correia (2008). Perante
estes resultados podemos referir que os sujeitos da nossa amostra legitimam
menos a violéncia nas relagdes conjugais (Tabela 9).

Tabela 9. Andlise descritiva das respostas a ECVC

Amostra Amostra total Amostra total
Feminino| Masculino Total (Machado, Matos & (Correia, 2008)
Gongalves, 2000)
ECVC M 36,22 41,62 37,48 52,72 38,21
(30 itens) | DP 8,060 9,882 8,767 15,5 12,005

Com o objectivo de estimarmos a correlagdo entre o QVC-HIS e a
ECVC, recorremos a correlacdo de Pearson. Os valores obtidos sugerem
uma correlagdo estatisticamente significativa entre os dois instrumentos (r
o1 = -.672; p<.001), o que nos leva a concluir que ambos medem o mesmo
constructo, validando, desta forma, os questionarios (Anexo 8). E importante
referir que os valores negativos presentes nas correlagdes se devem ao facto
de as escalas de Likert no QVC-HIS e na ECVC se encontrarem invertidas.

4.3 Questionério de Violéncia Conjugal — Causas, Manutencéo e
Resolucdo (QVC - CMR)

O Questionario de Violéncia Conjugal — Causas, Manutengdo e
Resolugdo (QVC-CMR) (Alarcdo & Alberto, 2007) (ver Anexo 5) foi
também criado para este estudo. E constituido por trés conjuntos de
afirmacdes relativos a factores que contribuem para o aparecimento da
violéncia, para a sua manutencdo e para a sua resolug@o. Para cada conjunto
de factores, os respondentes t€ém que identificar as 5 afirmac¢des com as
quais estdo mais de acordo.

As afirmagdes presentes em cada um dos conjuntos de factores
podem ser agrupadas em trés tipos: afirmagdes relacionados com o agressor;
com a vitima e com o exterior (filhos, familia e sociedade em geral).

5. Procedimentos estatisticos
Para avaliar o tipo de distribui¢do dos indices obtidos no QVC-HIS
e na ECVC, recorremos aos testes de Kolmogorov-Sminorv (K-S) e de

Shapiro-Wilk (S-W). Uma vez que o numero de sujeitos da amostra do
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género feminino ¢ superior a 50, os resultados sdo avaliados de acordo com
os valores do K-S; por sua vez, a normalidade da distribuicdo da sub-
amostra masculina, serd avaliada através do teste de Shapiro (S-W), dado
possuir um n <50.

Através da analise dos resultados, verificamos que os valores se
aproximam de uma distribui¢do normal no grupo feminino para os itens da
“historia 2” (K-S 6 =0,09; p=0,20), para a totalidade dos itens “historia
total” (K-S 6 = 0,10; p=0,17) e para a ECVC (K-S (s5) =0,09; p=0,20) (ver
Anexo 4 ¢ 5).

No grupo masculino, observamos uma distribui¢do normal para
todos os itens que compdem o QVC-HIS, “histéria 17 (S-W 19y =0,93;
p=0,18) “historia 2” (S-W (9) =0,97; p=0,84), “historia 3” (S-W (19, =0,95;
p=0,43) e histdria total” (S-W (19 =0,96; p=0,48); e para a escala ECVC (S-
W (19)=0,97; p=0,75) (Anexo 4 ¢ 5).

Os pressupostos da normalidade da distribuicdo foram violados na
sub-amostra do grupo feminino para os itens da “historia 1 (K-S 6 =0,19;
p=0,00) e da “historia 3” (K-S s =0,16; p=0,00), visto os niveis de
significancia serem inferiores a .05 (Anexo 4).

Ao analisar o coeficiente de simetria (skewness) e o coeficiente de
achatamento (kurtosis) para este grupo, relativamente aos itens da “historia
1” e da “historia 3”, reforcamos, de um modo geral, a ideia de ndo simetria
da distribuicdo dos dados para a “historia 1”7, dado que os valores nao se
encontram no intervalo [-2;2]. Em relag¢@o aos itens da “historia 3” podemos
considerar aceitaveis os valores obtidos, sugerindo a normalidade da
distribui¢do.

No que concerne ao pressuposto da homogeneidade das variancias,
cuja avaliacdo foi realizada através do Teste de Levene, verificamos que o
mesmo nao ¢ violado em nenhuma das historias, nem nos itens que integram
a “historia total” (Tabela 10).

Tabela 10. Teste da homogeneidade da variancia para o QVC — HIS

F Sig.

Historia 1 1,01 , 317
Histéria 2 , 001 , 979
Historia 3 , 006 , 939
Historia total , 176 , 676

Para a ECVC total foi realizado o mesmo procedimento, utilizando
igualmente o Teste de Levene. O resultado obtido indica-nos que o
pressuposto da homogeneidade das varidncias nao € violado (Tabela 11).

Tabela 11. Teste da homogeneidade da varidncia para a ECVC total
F Sig.
ECVC total , 447 , 505

Por conseguinte, para a analise dos resultados da investigacao,
recorremos ao estudo descritivo dos dados recolhidos e a testes
paramétricos, uma vez que se verificam o cumprimento dos pressupostos de
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normalidade da distribuicdo ¢ da homogeneidade das variancias. Importa
salientar que apesar de no grupo feminino, nos itens que compdem a
“historia 17, a normalidade da distribuigdo ser violada, optadmos por proceder
igualmente a uma analise com testes paramétricos, devido ao n elevado desta
sub-amostra (n=66). Além disso, de acordo com Maroco (2007) quando néo
se verifica normalidade das distribuicdes, mas as varidncias sdo
homogéneas, deve-se optar pela andlise paramétrica. Efectivamente, o teste
de Levene para a “historia 1” cumpre os pressupostos de homogeneidade.

Todas as analises estatisticas foram efectuadas através do Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS) versdo 15.0 para Windows. No
nosso estudo, definimos como nivel de significancia p<. 05.

IV — Resultados

De seguida, apresentamos os resultados obtidos, comegando por
identificar as respostas dos sujeitos da amostra no QVC-HIS e na ECVC.
Posteriormente, iremos analisar a influéncia das variaveis soécio-
demograficas nas respostas dos profissionais da CPCJ. Por ultimo,
averiguamos as causas, factores de manutengdo e de resolucdo da violéncia
apontadas pelos sujeitos.

6. Representacdes em torno da violéncia conjugal

Relativamente as respostas dadas no QVC-HIS e no ECVC,
verificamos diferengas estatisticamente significativas na “historia 1” e na
historia total do QVC-HIS e na ECVC, em fun¢do do género. De acordo
com os resultados obtidos, o género feminino é menos legitimador. Para a
“historia 2” e “historia 3” tal diferenga ndo foi encontrada (Tabela 12). Nas
Tabelas 7 e na Tabela 9 podemos observar as médias das duas sub-amostras.

Tabela 12. Representacdes da VC (QVC-HIS e ECVC)

t Sig.

Historia 1 2,226 ,029
Histéria 2 1,627 ,107
Histéria 3 1,791 ,077
Histéria total 2,089 ,040
ECVC total -2,547 ,013

Para a andlise exploratoria da influéncia das varidveis socio-
demograficas, nas respostas dos sujeitos ao QVC-HIS e & ECVC, optamos
pelos testes paramétricos, conforme descrito anteriormente.

Através da andlise dos resultados alcangados concluimos que
existem diferencas significativas na historia 1 do QVC-HIS, nas seguintes
variaveis: “grupos etarios”; “grupos profissionais”; “tempo de exercicio na
CPCJ” (Tabela 13). Em relagdo a variavel “grupos profissionais”,

verificamos que os mais legitimadores da violéncia conjugal sdo os
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professores, seguidos dos agentes de seguranca. Por sua vez, os médicos,
pedagogos e educadores sociais parecem possuir uma posi¢do mais critica
quanto a esta problematica. Os sujeitos numa faixa etaria dos 45-55 anos
possuem representacdes menos legitimadoras, seguidos dos profissionais
com idade inferior aos 33 anos. Como mais legitimadores surgem os sujeitos
com mais de 55 anos.

Relativamente ao cruzamento da varidvel “grupos etarios”/’classe
de tempo na CPCJ”, de uma forma geral, constatamos que os profissionais
com tempo de exercicio na CPCJ até 5 anos legitimam ou banalizam menos
a violéncia conjugal, a excepgdo dos sujeitos com mais de 55 anos. O grupo
etario menos legitimador diz respeito aos sujeitos com idades compreendidas
entre os 45 e 55 anos, com 4 a 5 anos de tempo de exercicio na CPCJ. A
partir dos 5 anos de fungdes na CPCJ, a violéncia conjugal parece ser mais
legitimada, com excepg¢do dos profissionais mais novos.

No que diz respeito ao cruzamento da variavel “tempo de
CPCJ”/”grupos profissionais”, observamos que a partir dos 3 anos de tempo
de CPCJ, o grupo profissional que legitima menos a violéncia nas relagdes
conjugais sdo os agentes de seguranca. Este resultado leva-nos a hipotetizar
que o contacto com as situacdes de maus-tratos torna estes profissionais
mais criticos em relagdo e esta problematica. O grupo dos professores € o
que legitima mais, a excep¢do do 1.° ano de trabalho na CPCJ, em que
surgem os juristas/advogados como o grupo que mais banaliza a violéncia.
Porém, com o decorrer dos anos, verificamos uma menor legitimacao destes
profissionais. A partir dos 5 anos de fungdes na Comissdo, voltam a ter
valores mais baixos nos questionarios, sugerindo uma maior banalizagdo da
violéncia conjugal.

Para concluir, podemos referir que quanto maior o numero de anos
de trabalho na CPCJ maior a legitimacdo dos profissionais em relagdo a
violéncia conjugal, a excepg¢ao dos agentes de seguranca.

Tabela 13. Andlise das variaveis sécio-demograficas na histéria 1

Soma dos Quadrado da

Quadrados df média F Sig.

gruposetarios 101,715 3 33,905 3,887 ,016

grupoprofissional 236,819 6 39,470 4525 001
gruposetarios *

classetempocpcj 282,481 7 40,354 4,627 ,001
classetempocpcj

* 283,771 11 25,797 2,958 ,006

grupoprofissional

Na andlise das varidveis socio-demograficas, encontramos ainda
diferengas estatisticamente significativas nas respostas dadas ao QVC-HIS,
no cruzamento das variaveis “grupo etario”/’tempo CPCJ” (Tabela 14). Até
aos 55 anos, os menos legitimadores da violéncia conjugal sdo os
profissionais com 1 ano e 4 a 5 anos de trabalho na CPCJ. Depois de 5 anos
de servico nesta instituicdo, os sujeitos parecem possuir mais representacoes
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sociais acerca da violéncia. Globalmente, podemos concluir que os sujeitos
com mais de 55 anos e com tempo de CPCJ de 4 a 5 anos sdo os mais
legitimadores e menos criticos da violéncia conjugal. Os profissionais mais
novos (até os 44 anos) parecem possuir menos representagdes em torno da
problematica. No Anexo 9 podemos consultar as restantes analises
estatisticas.

Tabela 14. Andlise das variaveis sdcio-demograficas no QVC-HIS total.

Soma dos Quadrado da

Quadrados df média F Sig.
gruposetarios *
classetempocpcj 1563,885 7 223,412 2,419 ,036

7. Causas, factores de manutengéo e factores de resolugdo da violéncia
conjugal

Para analise dos dados obtidos no QVC — CMR tomamos como
referéncia os trés itens com percentagem de escolha mais elevada e os trés
itens com percentagem mais baixa, quer para a amostra geral, quer para as
sub-amostras.

No que diz respeito as causas da violéncia conjugal, a amostra
global apontou como principal causa o “consumo de alcool ou drogas por
parte do agressor” (86,8%, n=79), seguida dos “antecedentes de violéncia na
familia de origem do agressor e/ou vitima” (70,3%, n=64) e da “aceitacdo
social da violéncia” (61,5%, n=56).

As causas menos assinaladas pela amostra global foram a “doenga
mental da vitima” (3,3%, n=3), os “problemas/dificuldades criados pelos
filhos” (6,6%, n=6), a “interferéncia de outros familiares” (9,9%, n=9) ¢
“baixo grau de instru¢do do agressor” (9,9%, n=9).

Considerando o género dos respondentes, os dois grupos apontam
como causa principal o “consumo de alcool ou drogas por parte do agressor”
(90,9%, n=20 e 85,5%, n=59, respectivamente homens ¢ mulheres), seguida
dos “antecedentes de violéncia na familia de origem do agressor e/ou
vitima” (59,1%, n=13 para os homens e 73,9%, n=51 para as mulheres).
Como terceira principal causa da violéncia conjugal, o grupo feminino
aponta para a “aceitacdo social da violéncia” (63,8%, n=44) e o género
masculino refere a “baixa auto-estima do agressor” (54,5%, n=12) e
igualmente a “aceitacdo social da violéncia” (54,5%, n=12).

As causas menos assinaladas pelos sujeitos masculinos foram a
“doenca mental da vitima” (0%), os “problemas/dificuldades criados pelos
filhos” (0%) e a “interferéncia de outros familiares” (9,1%, n=2). O género
feminino assinala menos vezes a “doenca mental da vitima” (4,3%, n=3), o
“baixo grau de instrucdo do agressor” (5,8%, n=4) e, por ultimo, os
“problemas/dificuldades criados pelos filhos” (8,7%, n=6) (Tabela 15).
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Tabela 15. Frequéncia por sub-amostra e amostra total: causas da VC

Causas Total Feminino Masculino
) 79 59 20
Alcool e drogas 86,8% 85,5% 90,9%
30 22 8
Doenca mental do agressor 330 31.9% 36.4%
. ) . 9 4 5
Baixo grau de instrucdo do agressor 9.9% 5.8% 22 7%
. . 50 38 12
Baixa auto-estima do agressor 54 9% 55 1% 54 50
» 3 3 0
Doenga mental da vitima 3.3% 4.3% 0%
» 11 7 4
Comportamento provocador da vitima 12.1% 10.1% 18.2%
. . » 34 29 5
Fragilidade emocional da vitima 37 4% 42% 22 7%
. . 9 7 2
Interferéncia de outros familiares 9.9% 10,1% 9.1%
6 6 0
Problemas/dificuldades criados pelos filhos 6,6% 8,7% 0%
~ - 33 23 10
Relacdes extra-conjugais 36,3% 33.3% 45 5%
o 64 51 13
Antecedentes de violéncia 70.3% 73.9% 59,1%
L . o 56 44 12
Aceitacao social da violéncia 61,5% 63,8% 54.5%
. 31 21 10
Isolamento social 34.1% 30,4% 45 5%
. . 39 30 9
Dificuldades econémicas 42.9% 435% 40,9%

No que concerne aos factores de manutengdo da violéncia
conjugal (Tabela 16), a analise da amostra global mostra-nos que os trés
factores mais assinalados pelos sujeitos sdo: “auséncia de denuncia” (86,8%,
n=79); “medo de retaliagdes” (68,1%, n=61) e “promessas de mudanca”
(67%, n=61). Os factores de manuteng@o menos assinalados pelos sujeitos na
amostra global foram a “ameaca de suicidio por parte do agressor” (7,7%,
n=7), o “desconhecimento da vitima dos seus direitos” (19,8%, n=18) e o
“isolamento social” (27,5%, n=25).

O grupo masculino apontou como principal factor a “auséncia de
dentincia” (86,4%, n=19), seguido do “medo de retaliagcdes” (68,2%, n=15) e
da “existéncia de filhos” (59,1%, n=13). O grupo feminino assinalou, por
decrescente, a “auséncia de denuncia” (87%, n=60), as “promessas de
mudanga por parte do agressor” (75,4%, n=52) e a “existéncia de filhos” e o
“medo de retaliagdes” (68,1%, n=47).

O factor de manutencao de violéncia conjugal menos assinalado, por
ambos os grupos, foi a “ameaga de suicidio por parte do agressor” (13,6%
nos homens e 5,8% nas mulheres). O grupo feminino refere ainda o
“desconhecimento da vitima dos seus direitos” (14,5%, n=10) e o
“isolamento social” (26,1%, n=18), como causas menos frequentes.

O grupo masculino ndo considera como principais factores de
manutenc¢do da violéncia conjugal a “ternura do agressor fora dos momentos
de violéncia” (22,7%, n=5), a “valorizagdo da unido familiar” (31,8%, n=7),
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o “isolamento social” (31,8%, n=7) e a “ambivaléncia da vitima face ao
agressor” (31,8%, n=7).

Tabela 16. Frequéncia por sub-amostra e amostra total: manutencdo da VC

Factores de manutengao Total Feminino Masculino

. L 79 60 19
Auséncia de denudncia 86,8% 87% 86,4%

) o 30 21 9
Falta de confiancga na justica 33% 30,4% 40,9%

- . . 27 20 7
Valorizagdo da unido familiar 29.7% 29% 31,8%

A i 60 47 13
Existéncia de filhos 65,9% 68,1% 59.1%

. 25 18 7
Isolamento social 27.5% 26.1% 31.8%

Falta de conhecimento da vitima sobre 32 24 8
como pedir ajuda 35,2% 34,8% 36,4%

o " 36 29 7
Ambivaléncia da vitima face ao agressor 39,6% 42% 31.8%

L 61 47 15
Medo de retaliacdes 68,1% 68,1% 68.2%

) » o 18 10 8
Desconhecimento da vitima dos seus direitos 19.8% 14.5% 36.4%

7 4 3
Ameaca de suicidio por parte do agressor 7.7 5 8% 13.6%

61 52 9
Promessas de mudanca 67% 75.,4% 40,9%

Ternura do agressor fora dos momentos 28 23 °
30,8% 33,3% 22,7%

de violéncia

Relativamente aos factores de resolucdo da violéncia conjugal
(Tabela 17), os sujeitos da amostra global apontam com mais frequéncia os
seguintes itens: “proteger a vitima e os filhos” (84,6%, n=77), “estimular a
dentincia” (83,5%, n=76) e “tratar o agressor” (62,6%, n=57).

Os factores de resolugdo menos assinalados pela amostra global
foram o ‘“aumentar os direitos da mulher” (3,3%, n=3), “estimular a
separagao/divorcio” (6,6%, n=6) e “aumentar os tempos de lazer das
familias” (11%, n=10). No grupo feminino, estes itens foram igualmente os
menos assinalados. Como principais factores de resolucdo da violéncia
conjugal, as mulheres identificaram o “estimular a denuncia” (85,5%, n=59),
“proteger a vitima e os filhos” (82,6%, n=57) e “informar mais a populagdo
em geral” (62,3%, n=43).

No grupo masculino, os factores menos assinalados dizem respeito
ao “aumentar os direitos da mulher” (0%), “mudar o comportamento da
vitima” (4,5%, n=1) e “estimular a separagdo/divorcio” (4,5%, n=1). Este
grupo identifica como principais factores de resolucdo da problematica o
“proteger a vitima e os filhos” (90,9%, n=20), o “estimular a denuncia”
(77,3%, n=17) e “tratar o agressor” (72,7%, n=16).
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Tabela 17. Frequéncia por sub-amostra e amostra total: resolucdo da VC

Factores de resolugéo Total Feminino Masculino
53 38 15
Afastar o agressor 58,2% 51.5% 68,2%
q . 37 31 6
Condenar mais agressores 40.7% 44.9% 27.3%
. . 76 59 17
Estimular a denuncia 83.5% 85.5% 77.3%
. . 6 5 1
Estimular a separacgdo/divércio 6.6% 720 4.5%
» . 77 57 20
Proteger a vitima e os filhos 84.6% 82 6% 90.9%
» 17 16 1
Mudar o comportamento da vitima 18.7% 23 204 4.5%
57 41 16
Tratar o agressor 62.6% 59.4% 72.7%
40 27 13
Tratar o casal 44% 39.1% 59.1%
) . 54 43 11
Informar mais a populagéo em geral 59 3% 62.3% 50.0%
. . o 20 14 6
Melhorar as condi¢6es sdcio-econémicas 2904 20.3% 27 3%
e 3 3 0
Aumentar os direitos da mulher 330 4.3% 0%
. 10 6 4
Aumentar os tempos de lazer das familias 11% 8.7% 18.2%

V — Discussao

De seguida, apresentados a discussao dos resultados, tendo em conta o
contributo da literatura na area. Com o intuito de clarificar a sua
apresentagao, optamos por fazer a reflexdo em fungao dos topicos analisados
e descritos anteriormente.

8. Representaces sociais em torno da violéncia conjugal

Através da analise descritiva dos resultados alcancados nos
questionarios QVC-HIS e ECVC, verificamos que os participantes neste
estudo apresentam valores pouco legitimadores da violéncia conjugal.
Comparando as médias obtidas na nossa amostra na ECVC com outros
estudos (Machado, Matos & Gongalves, 2000; Correia, 2008) constatamos
que os profissionais da CPCJ obtiveram resultados mais baixos, o que sugere
uma menor legitimacdo. Esta situagdo podera dever-se ao facto de estes
profissionais possuirem um maior sensibilidade em relagdo a problematica
dos maus-tratos, levando a uma postura mais critica quando se aborda a
dindmica das relagdes abusivas. Pensando que apenas 16,7% dos sujeitos
afirmam ter tido formacao sobre violéncia conjugal, podemos hipotetizar que
¢ a propria pratica, isto é, o contacto com situa¢des de risco e perigo, bem
como a troca de ideias e informacdo entre diferentes profissionais, que pode
estar a influenciar esta menor legitimidade da violéncia conjugal. E também
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importante ndo esquecer a possivel influéncia da desejabilidade social,
aspecto que, neste estudo, ndo foi controlado mas que pode, eventualmente,
contribuir para estes resultados.

Os resultados do QVC-HIS sao semelhantes. A amostra de Correia
(2008), comparativamente com a amostra deste estudo, legitima ou banaliza
com mais frequéncia a violéncia conjugal. Atendendo as historias,
verificamos que as médias sdo, sobretudo, mais baixas na historia 2.
Podemos hipotetizar que o facto desta historia se centrar num casal mais
velho e em que a mulher ¢ agressora podera levantar algumas duvidas
quanto a existéncia ou ndo de violéncia ou pelo menos quanto a sua
gravidade. Esta ideia vai de encontro aos resultados obtidos por Carlson e
Worden (2005), em que a percepcao de violéncia diminui quando o agressor
¢ mulher. Quando o agressor ¢ um homem ha mais probabilidade de os
sujeitos consideraram existir uma ac¢do legalmente punivel. Embora os
estudos sejam limitados, ha autores que consideram que o risco de violéncia
no casal ¢ menor com o avangar da idade (Kantor & Jasinski, 1998), mas
também ¢ verdade que a pratica nos confronta com situagdes de violéncia
que se perpetua algumas dezenas de anos. Actualmente, por ventura, em
virtude de uma maior divulgacdo e sinalizacdo social desta problematica, as
vitimas procuram ajuda ou denunciam mais cedo, embora se continuem a
registar muitos casos de violéncia reiterada no tempo. Apesar de socialmente
a mulher ser considerada como um grupo de maior risco, a verdade ¢ que
alguns estudos mostram niveis iguais de violéncia da mulher contra o
homem (Correia, 2008). Muitas vezes, a mulher age agressivamente em
auto-defesa; outras ha em que a viol€ncia ¢ simétrica ou em que a mulher ¢ a
agressora. Embora possamos considerar que a existéncia de uma maior
incidéncia de agressores homens, frequentemente documentada em
diferentes estatisticas, e de que os dados anuais da APAV sdo apenas um
exemplo no nosso Pais, pode ajudar a construcdo desta representacao,
parece-nos importante realcar a influéncia que a forte divulgagdo das teses
feministas pode ter na referida representacdo. Com efeito, para as
perspectivas feministas a violéncia conjugal ¢ uma questdo de género, ainda
que, como ja tivemos oportunidade de referir, esta seja uma perspectiva
questionavel (Matos, 2003). Relativamente a historia 3, embora os valores
sejam um pouco mais baixos do que na historia 1, ¢ visivel que os nossos
participantes também a representam como uma situagdo de violéncia.
Podemos pensar que pelo facto de existir consumo de alcool e a mulher estar
gravida, os participantes deste estudo possam evidenciar uma perspectiva um
pouco mais tolerante, atribuindo ao alcool parte da responsabilidade pelo
comportamento do agressor e pensando na importancia de preservar o nicleo
familiar. Seria interessante poder explorar, em proximos estudos, uma
reflexdo falada sobre as proprias historias e itens respectivos bem como
sobre as respostas dos participantes, no sentido de compreender em maior
profundidade os aspectos que podem estar associados a construgdo e
expressdo de representagdes mais ¢ menos legitimadoras da violéncia
conjugal. O alcool tem sido associado a actos violentos, como veremos no
topico seguinte. Analisando o item da historia 3 relacionado com o “alcool”,
constatamos uma divergéncia de respostas que vao desde o “concordo
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plenamente” (6,6%) ao “discordo plenamente (26,4%) ”. Em relacdo a
gravidez, Kantor e Jasinski (1998) refere ser uma fase de maior risco, apesar
de ndo existirem numeros relativos a voléncia conjugal nesta fase do ciclo de
vida.

Assim, pelo que foi exposto, podemos concluir que os sujeitos do
nosso estudo aceitam melhor a violéncia ou minimizam-na mais quando o
casal ¢ mais velho e a mulher agressora. Nao a legitimam quando ¢
perpetrada pelo homem, sejam os filhos mais velhos ou mais criangas. Este
aspecto € extremamente importante, uma vez que estes profissionais
assumem o papel de proteger as criancas e jovens em risco. Os profissionais
da CPCJ que integram a nossa amostra apresentam médias mais altas na
histéria 2 e 3 que os profissionais de justica, sugerindo uma menor
legitimacdo em relagdo a estes sujeitos o que, pensamos, pode dever-se a
propria experiéncia que vao tendo do que sdo factores de risco e de
proteccdo relativamente as criangas ¢ ao desenvolvimento de dindmicas
familiares mais ou menos saudaveis.

No que concerne a influéncia do género, encontramos diferencas
estatisticamente significativas na historia 1, na historia total e na ECVC,
com as mulheres a legitimarem menos a violéncia conjugal. Este resultado ¢
congruente com os dados obtidos em outros estudos. Locke e Richman
(1999, cit. in Correia, 2008), Sgarzi (1991, cit. in Sousela, 2006) ¢ Machado
et al. (2003) confirmam a ideia de uma menor legitimacdo da violéncia por
parte da mulher. Podemos deduzir que o grupo feminino, para além de nao
tolerar a violéncia contra a mulher, possivelmente pela identificacdo de
género, ndo aceita a violéncia em geral. Dai, ser também menos legitimadora
na histéria 2 em que ha uma mulher agressora. O facto de existirem
diferencas significativas entre o grupo dos homens e o grupo das mulheres
na histéria 1, leva-nos a pensar que os homens legitimam mais facilmente a
violéncia verbal, minimizando a chamada “pequena violéncia”.

Relativamente as varaveis socio-demograficas, a analise estatistica
efectuada permite-nos compreender em que medida as varidveis socio-
demograficas podem influenciar ou nao as respostas dos sujeitos aos itens do
QVC-HIS e da ECVC. Desta forma, verificamos a existéncia de diferencas
na histéria 1, na variavel grupo profissional, grupo etario, grupo
etario/tempo CPCJ, tempo CPCJ/grupos profissionais. Pelos resultados
percebemos que os mais novos (até 33 anos) e numa faixa etaria dos 45-55
anos legitimam menos a violéncia, ao contrario dos sujeitos com mais de 55
anos, que possuem uma visdo mais legitimadora. Com o avangar da idade
parece que os profissionais adquirem uma visdo mais conservadora em
relagdo a esta problematica. Para isso talvez tenha contribuido o facto de eles
terem realizado a sua formagdo numa época mais em que a violéncia
conjugal ainda ndo era um tema largamente debatido. Além disso,
verificamos que o trabalhar durante muitos anos numa CPCJ ndo ¢ sinénimo
de uma analise mais critica em torno da violéncia conjugal. Os dados
mostram-nos que, para a historia 1, a legitimagdo € menor quando os sujeitos
trabalham hd menos de 5 anos na instituicdo, a excep¢ao dos profissionais
com mais de 55 anos.

De uma forma geral, podemos referir que o grupo etario menos
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legitimador corresponde a faixa etaria dos 45-55 anos, com 4 a 5 anos de
colaboragdo com a CPC]J. Este dado leva-nos a pensar que, a semelhanga do
que esta consagrado (art. 26°, da Lei 147/99 de 1 de Setembro), é importante
que os elementos que integram a CPCJ ndo se perpetuem muito tempo nesse
lugar. Se, por um lado, a sua permanéncia por um maior nimero de anos
poder trazer vantagens ao nivel do conhecimento que tém dos procedimentos
a realizar, a verdade ¢ que também pode criar rotinas nem sempre vantajosas
para o fim ultimo das comissdes e que mais nao ¢ do que a protec¢do das
criangas e jovens.

Na nossa analise concluimos também que os agentes de seguranga sdo
o grupo profissional menos legitimador, quando colaboram com a CPCJ ha
mais de 3 anos, o que nos leva a pensar que o contacto com as situacdes de
maus tratos € com as perspectivas de outras areas de formagao parece tornar
estes profissionais mais criticos em relacdo a problematica em questdo. O
grupo dos professores parece ser o que possui representagdes mais
legitimadoras das relagdes maltratantes, excepcdo feita para os
juristas/advogados no seu primeiro ano de cooperacdo com a CPCJ. Nos
anos posteriores, estes assumem uma posi¢do menos legitimadora do que os
professores. Porém, a partir dos 5 anos de tempo de CPCJ, voltam a emergir
representacdes sociais banalizadoras da violéncia conjugal. Mais uma vez se
confirma o que foi dito anteriormente em relagdo ao tempo de exercicio
destes profissionais na CPCJ: apdés algum tempo de colaboragdo ¢
importante a mudanga de técnicos.

Na amostra global, verificamos diferengas nas respostas ao QVC-HIS,
quando intersectamos a varidvel grupo etario com a variavel tempo de CPC]J.
Da analise dos resultados, concluimos que até aos 55 anos, os menos
legitimadores da violéncia correspondem aos profissionais com pouco tempo
de CPCJ (até um ano) ou com 4 a 5 anos de trabalho na institui¢do. Depois
dos 5 anos de servigo, é evidenciada uma maior legitimagdo da violéncia
conjugal.

Relativamente ao estudo de Correia (2008), constatamos existir
algumas semelhangas nos resultados obtidos, sobretudo, na variavel género
(mulher menos legitimadora) e na variavel faixa etaria (sujeitos numa faixa
etaria intermédia parecem possuir menos representacdes sociais).

9. Causas, factores de manutencéo e factores de resolucéo da violéncia
conjugal

O QVC-CMR permite identificar quais as causas, factores de
manutengdo e factores de resolugdo que os sujeitos atribuem ao fendomeno da
violéncia conjugal.

Relativamente as causas da violéncia conjugal, o consumo de alcool
e/ou drogas por parte do agressor foi o mais apontado pelos sujeitos
femininos e masculinos. De facto, a literatura tem demonstrado que o alcool
¢ um factor facilitador das relagdes abusivas. Numa revisdo de estudos,
Hotaling e Sugarman (1986) concluiram que o uso do dlcool esta
relacionado positivamente com a violéncia. No estudo de Correia (2008) a
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principal causa assinalada pelos sujeitos também se relaciona com o
consumo de substancias. Contudo, importa referir que ndo devemos
estabelecer uma relagao directa e clara entre o alcool e a violéncia conjugal
(Matos, 2003). ). Por outro lado, a atribui¢do da violéncia ao alcool, se pode
ter um valor positivo porque sinaliza a importincia do tratamento do
alcoolismo, pode também representar uma certa desculpabilizacdo do
agressor face ao seu comportamento uma vez que a atribuicdo causal ¢ feita
a um agente externo. Seria interessante perceber melhor o impacto desta
representacdo na forma como os profissionais olham e compreendem a
violéncia conjugal.

Ambos os géneros identificam como segunda causa da violéncia
conjugal os antecedentes de violéncia na familia de origem do agressor e/ou
da vitima. Diversos estudos empiricos t€ém corroborado a ideia de que o
testemunhar situagdes de violéncia na infancia esta fortemente associado a
uma perpetuacdo dos padrdoes de violéncia na idade adulta (Hotaling e
Sugarman, 1986; Rapoza & Baker, 2008). No estudo de Carlson ¢ Worden
(2005), a exposicdo a violéncia familiar na infincia foi uma das causas
assinaladas pelos sujeitos. Assim, podemos referir que os resultados obtidos
estdo de acordo com a literatura, reforcando a importancia da vitimagao
indirecta de criangas e jovens.

A aceitagdo social da violéncia foi outra das causas referidas pela
maioria dos sujeitos. Este aspecto tem sido sustentado pelas teorias socio-
culturais, sobretudo pela perspectiva feminista (Correia, 2008). Em 1998,
Heise, na sua revisdo de estudos empiricos, identificou-a com sendo um dos
factores de risco ao nivel do macrosistema.

O grupo masculino identifica ainda a baixa auto-estima do agressor
como uma das principais causas da violéncia conjugal. Segundo Kantor e
Jansinski (1998, cit. in Correia 2008), a baixa auto-estima do agressor é
considerada um enorme factor de risco, sustentado pelas teorias intra-
individuais que focam a atenc¢do nas caracteristicas pessoais do agressor.
Porém, Hotaling e Sugarman (1986) concluiram que ndo constitui um factor
de risco consistente, havendo ainda muitas davidas quanto a sua relacao
causal com a violéncia.

Comparando estes resultados com o estudo de Correia (2008),
verificamos algumas semelhangas no que diz respeito as principais causas de
violéncia conjugal. No entanto, no estudo de Correia transpareceram ainda
mais dois factores: dificuldades econdémicas do casal/familia e a fragilidade
emocional da vitima. Relativamente ao estudo de Worden ¢ Carlson (2005)
verificamos semelhangas nos seguintes factores: abuso de substincias e
existéncia de violéncia na familia de origem.

De uma forma geral, podemos concluir que as causas mais apontadas
pelos sujeitos da nossa amostra se reportam a figura do agressor e a factores
sociais e culturais. No entanto, e como ja anteriormente assinalamos, esta
focalizacdo no alcool ou outras dependéncias pode assumir-se como uma
forma de atribuir a uma entidade externa a causa dos maus-tratos. Como
muitos agressores ¢ vitimas dizem “o problema ¢ o alcool; se ndo fosse isso
estava tudo bem”. Mesmo no plano da intervengdo, esta pontuagdo pode ser
enganosa pois pode iludir outros aspectos, nomeadamente da interac¢ao
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conjugal e/ou familiar, que possam estar a manter a violéncia ou, pelo
menos, a dificultar a sua transformacdo. Por sua vez, as causas menos
assinaladas pelos sujeitos remetem para a vitima (doenca mental da vitima) e
para causas familiares (interferéncia de familiares e problemas/dificuldades
criados pelos filhos).

No que concerne aos factores de manutengdo, o grupo masculino e
feminino identificam a auséncia de dentincia como principal factor de
manutengdo na relagdo abusiva. Seria interessante perceber melhor esta
representacdo: por um lado, ela pode querer dizer que s6 a coacgdo pode ter
um efeito dissuasor e transformador da violéncia; por outro lado, pode
significar a convic¢do da necessidade de um elemento triangulador externo
como forma de alterar a dindmica maltratante. Os nossos dados, contudo,
ndo nos permitem discutir mais aprofundadamente a forma como o0s nossos
participantes consideram que a auséncia de denuncia pode ajudar, tdo
fortemente, a manter a violéncia. Como segundo factor de manutengéo,
verificamos alguma discordancia em fun¢do do género. Os homens
assinalam o medo de retaliagdes e as mulheres as promessas de mudanca por
parte do agressor. Este ultimo factor foi realgado por Walker ao definir o
ciclo de violéncia conjugal, fazendo referéncia a fase da lua-de-mel
(Antunes, 2003). Esta fase caracteriza-se pelo facto de a vitima confiar no
agressor, desculpabilizando os seus comportamentos agressivos. Pagelow
(1984) observou que muitas mulheres continuavam ao lado dos agressores
porque alimentavam a esperanca de que eles mudariam. Estas insistiam
sobretudo nas qualidades dos maridos/companheiros, tentando minimizar as
situagdes de violéncia. As diferengas encontradas poderao estar relacionadas
com a propria dindmica da violéncia conjugal e com o facto de a maioria das
vitimas serem mulheres. Os homens ndo assumem que as promessas que eles
fazem durante o ciclo da violéncia possam contribuir para a manutengdo da
mulher na relagdo abusiva. Importa referir que as mulheres também
assinalam o medo de retaliagdes, mas apenas como terceira causa de
manutengio da violéncia. E fundamental salientar que este medo é real. Nos
E.U.A., 50% dos homens continuam a agredir ou a aterrorizar as mulheres
mesmo apos da separacdo (Alexander, 1993 e Pagelow, 1984) defende que o
medo constitui um denominador comum as mulheres maltratadas,
mobilizando-as na procura de ajuda.

Ambos os géneros referem também a existéncia de filhos como
possivel factor de manutencdo da violéncia conjugal. Muitas mulheres
agredidas ndo abandonam os maridos porque acreditam que os filhos devem
viver num lar estavel, evitando, assim, os processos de estigmatizagdo
decorrentes da separagdo do casal (Dobash & Dobash, cit. in Dias, 2004b).
Mas ¢é também por causa dos filhos que as mulheres abandonam o lar,
sobretudo, quando eles se transformam em vitimas secundarias da violéncia
conjugal. Importa realcar que apesar dos sujeitos considerarem os filhos
como um factor de manutencao da violéncia, ndo quer dizer que legitimem a
violéncia em favor da coesdo familiar. Esta ideia vai de encontro aos
resultados obtidos nos itens do ECVC e do QVC-HIS, relativos a
manutencao da relacdo em favor da coesdo familiar.

Efectivamente, os factores referidos anteriormente estdo directamente
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relacionados com a auséncia de dentincia por parte da vitima e por terceiros.
Como indica a literatura, as causas encontradas no nosso estudo sdo referidas
usualmente por diversos autores (Alexander, 1993; Brehm, Miller, Perlman
& Campbell, 2002; Jaffe et al, 2003; Kantor & Jasinski, 1998; Roberts,
2007; Rhodes & McKenzie, 1998, cit. in Correia, 2008).

O factor de manuteng@o menos assinalado por ambos os géneros foi a
ameaca de suicidio por parte do agressor. De facto, este tipo de ameaga nao
parecer ser muito comum, uma vez que as ameagas estio normalmente
associadas a propria vitima ou a terceiros (Correia, 2008). Contrariamente ao
que acontece com as causas da violéncia conjugal, verificamos que a pessoa
vitima surge de uma forma mais vincada, no que diz respeito aos factores de
manutengdo. Apesar da promessa de mudancga poder estar relacionada com o
agressor, consideramos que se deve atribuir este factor & mulher vitima, uma
vez que ¢ sua decisdo ceder a tais comportamentos.

E curioso verificar que o isolamento social é muito pouco referido
como podendo ser uma das razdes de manutencdo da violéncia conjugal e
quando o ¢ s3o apenas as mulheres que o fazem. Contudo, esta ¢ umas das
estratégias do agressor geralmente apontada pela investigagdo (Coohey,
2007) como limitadora do poder e das respostas das vitimas.
Complementarmente, e no plano da intervengdo, o alargamento da rede
social (quer informal quer formal) é considerada ndo s6 como uma estratégia
que ajuda ao empowerment das vitimas mas como uma forma de controlo,
indirecto, do proprio comportamento violento.

Para finalizar, os factores de resolu¢do mais apontados pelos sujeitos
foram o estimular a denuncia e o proteger a vitimas e os filhos. O género
feminino considera mais importante a dentncia, enquanto os homens
assinalam como principal factor de resolugdo a protec¢do da vitima e dos
filhos. Este dado ndo deixa de ser curioso. No entanto, ndo podemos deixar
de referir que estamos perante uma amostra de profissionais da CPCJ que
tém como principal fungdo proteger criangas e jovens em risco.

O estimular a dentncia esta relacionado com a ideia da maioria dos
sujeitos de que a principal causa de manutencao do ciclo de violéncia se
prende com a auséncia de denunica. Assim, faz sentido que os sujeitos
refiram esse factor como capaz de poér fim a violéncia nas relagdes
conjugais.

O grupo das mulheres assinala ainda o informar mais a populacio
geral sobre as consequéncias da violéncia conjugal, como um dos factores de
resolucdo. O informar a populagdo e transmitir informagdes esta relacionado
com aquilo a que Neves (2008) considera a “disprivatazicdo da violéncia
familiar”. De uma forma geral, ¢ de acordo com a perspectiva feminista, o
importante ¢ haver uma responsabilidade partilhada, informando as mulheres
dos seus direitos, promovendo o empowerment e descontruindo, desta forma,
as representagdes erroneas. Por outro lado, esta maior informagdo podera
levar a um maior nimero de denuincias, feitas pelas vitimas ou por elementos
da comunidade, familiares, vizinhos, amigos, colegas e profissionais.

Como terceiro factor de resolucdo das relagdes abusivas, os homens
assinalam o tratar o agressor. Este grupo talvez considere mais benéfica uma
intervengdo no sentido do tratamento do que da punig¢do. No entanto, ¢
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necessario salientar que, muitas vezes, 0s agressores ndo estio receptivos ao
tratamento, o que dificulta a aplicacdo desta medida. Uma vez mais se realca
a dimensao individual, na medida em que o tratamento ¢ considerado para o
agressor, ainda que seja interessante salientar que mais de metade dos
participantes homens referiram a importancia da intervengao no casal como
forma de resolugdo da violéncia.

Analisando os resultados obtidos, constatamos que os factores de
resolugdo recaem sobretudo na pessoa vitima e no agressor. Por outro lado,
os factores menos assinalados estdo relacionados com o casal/familia
(estimular a separagdo/divorcio e aumentar os tempos de lazer das familias)
e com o estatuto social da mulher (aumentar os direitos da mulher).

Os resultados obtidos vao de encontro aos de Correia (2008), o que
nos leva a concluir que os profissionais de ambas as amostras partilham as
mesmas ideias quanto aos factores que contribuem para a resolucdo da
violéncia conjugal.

VI — Limitagdes do estudo e sugestdes para investigagdes futuras

Na analise dos resultados é necessario ter precaucao, uma vez que o
estudo possui algumas limitagdes. Assim, seria importante que as sub-
amostras tivessem um maior numero de sujeitos, que permitisse realizar
analises estatisticas mais complexas, como por exemplo regressdo multipla.
Além disso, era aconselhavel um maior equilibrio entre a representagdo dos
dois géneros.

O facto de ndo ter sido possivel realizar um analise factorial, ndo nos
permitiu compreender detalhadamente quais os tipos de representagdes que
os sujeitos tém em relagdo a violéncia conjugal.

Uma outra limitagdo prende-se com a auséncia de uma amostra da
populagdo geral para analises comparativas. Na sequéncia desta ideia,
sugerimos a aplicacdo dos instrumentos a uma amostra mais alargada.
Torna-se importante continuar o estudo do QVC-HIS, com o intuito de ser
possivel identificar factores e de consolidar a avaliagdo das qualidades
psicométricas deste instrumento. Por outro lado, estudo mais abrangentes
permitirdo identificar com maior validade as representacdes da populacao
portuguesa sobre a violéncia conjugal, bem como especificar mais as
categorias dessas representagoes.

VI — Conclusdes

Durante muito tempo, a investigagdo em torno da violéncia conjugal
centrava-se apenas em dois aspectos: a mulher, como vitima directa de
violéncia conjugal e, posteriormente, a crianga, como vitima indirecta da
violéncia. No entanto, a problematica da violéncia conjugal ndo se esgota
nestes dois actores, nem tdo pouco se circunscreve ao ponto de vista da
vitima. Por este motivo, consideramos importante que cada vez mais se
tenha em atenc@o abordagens mais globalizantes. Compreender a dinamica
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da violéncia nas relagdes conjugais passa por encarar este problema como
um fendmeno multifacetado e multidimensional que ¢ influenciado por
factores individuais, familiares, contextuais e culturais.

Para tal, torna-se imprescindivel analisar as representagdes sociais
acerca da violéncia conjugal, uma vez que o acesso as mesmas podera levar
ao desenvolvimento de estratégias de prevencdo eficazes. O presente estudo
tem como objectivo perceber em que medida as representagdes sociais em
relacdo a violéncia interparental por parte de profissionais, sdo permeaveis a
maior ou menor legitimagdo ou banalizagdo da violéncia conjugal. O facto
de sabermos que a co-ocorréncia entre violéncia conjugal e maus-tratos a
criangas e jovens ¢ elevada, levou-nos a escolher os profissionais da CPCJ
como elementos integrantes da nossa amostra. De facto, as representagdes
desses profissionais sobre a violéncia conjugal podem levar a uma maior ou
menor valorizagdo da problematica, interferindo na promogdo e proteccdo
das criangas e jovens em risco.

De acordo com os resultados obtidos, podemos concluir que, de uma
forma geral, os profissionais da CPCJ nao legitimam a violéncia conjugal. O
género masculino parece legitimar ou aceitar mais esta problematica,
verificando-se diferengas significativas entre os géneros na histdria 1, na
historia total e na ECVC. Relativamente as variaveis socio-demograficas,
importa salientar a influéncia da faixa etaria/tempo de CPCJ nos itens da
histéria 1 e da historia total e do tempo de CPCJ/grupos profissionais nas
respostas dadas pelos sujeitos da amostra a histéria 1. Concluimos ainda que
a partir de um certo numero de anos a colaborar com as CPCJ, os
profissionais constroem representagdes acerca da violéncia conjugal que
podem interferir com o trabalho que é preconizado e desenvolvido pelos
diversos parceiros da CPClJ.

Relativamente as causas da violéncia conjugal, os sujeitos parecem
estar de acordo com a literatura quando destacam o consumo de
alcool/drogas, os antecedentes de violéncia na familia de origem e a
aceitagdo social da violéncia como principais factores de risco da violéncia
conjugal. Como factores de manutencdo, os sujeitos atribuem mais a
responsabilidade a vitima e, aparentemente, ndo concordam com a sua
permanéncia na situagdo abusiva em favor da unido familiar. Os
profissionais da CPCJ destacam ainda a auséncia de denuncia, o medo de
retaliacdes, as promessas de mudanca e a existéncia de filhos como factores
de manuten¢do. Em relagdo aos factores de resolugdo, os sujeitos atribuem
muita importancia a denuncia e ao proteger a vitima e os seus filhos. O
grupo masculino aponta ainda o tratamento do agressor ¢ as mulheres
destacam a necessidade de informar a populagdo geral sobre as
consequéncias da violéncia conjugal.

O facto de os profissionais da CPCJ lidarem frequentemente com
casos de violéncia conjugal e, consequentemente, com situacdes de
vitimagdo indirecta a criangas e jovens, leva, provavelmente, a que tenham
outra perspectiva sobre a problematica em questdo. Efectivamente, parecem
ser menos legitimadores da violéncia comparativamente com outras
amostras, nomeadamente de profissionais de justi¢a (Correia (2008). Desta
forma, podemos concluir que estes profissionais sdo criticos quanto a
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violéncia conjugal, ndo partilhando algumas das representacdes que a
sociedade em geral parece sustentar. Contudo, seria importante comparar os
resultados obtidos no QVC-HIS com uma amostra da populacdo em geral.
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Anexo 1

Carta de Apresentacéao

Exmo. Sr. Presidente da CPCIJ...

No ambito de um estudo sobre a violéncia doméstica do Mestrado Integrado de
Psicologia, da Universidade de Coimbra, pedimos a colaboragdo dos profissionais da
CPCJ (Comissdo Alargada e Restrita — Efectivos e Suplentes) para o preenchimento de
trés questiondrios de opinido.

As respostas serdo tratadas de forma anénima e confidencial e os dados biogrificos
solicitados servem unicamente para caracteriza¢do da amostra.

Agradecemos desde ja toda a sua colaboragfo, pedindo a todos os profissionais que néo

deixem nenhuma questdo por responder pois isso invalidard todas as outras respostas.

Coimbra, 14 de Margo de 2008

As investigadoras principais: A investigadora:

Profs. Doutoras Madalena Alarcéo e Isabel Alberto Ana Isabel Camelo

Representagdes sociais sobre a violéncia conjugal. Estudo Exploratério com uma amostra de profissionais da CPCJ
Ana Isabel Mendes Camelo (e-mail: anaisacamelo@gmail.com) 2009



Anexo 2

Descricdo da amostra

Grupo profissional

48

N % valida % acumulada
Assistentes Sociais 22 25,6 25,6
Psicélogos 17 19,8 45,3
Professores 19 22,1 67,4
Médicos 1 1,2 68,6
Agentes seguranca 5 5,8 74,4
Juristas/Advogados 6 7,0 81,4
Assistente 3 3,5 81,4
Adminstrativo
Soci6logos 3 3,5 88,4
Enfermeiros 4 4.7 93,0
Pedagogos 2 2,3 95,3
Educadores sociais 1 1,2 96,5
Outro grupo 3 3,5 100,0
Total 86 100,0
Missing 5
Total 91
Distribuicao dos sujeitos por classe etaria
N % vélida % acumulada
Até 33 anos 33 36,3 36,3
34-44 anos 29 31,9 68,1
45-55 anos 21 23,1 91,2
Mais 55 anos 8 8,8 100,0
Total 91 100,0
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Ficha s6cio-demogréfica
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Pag. 1:2
Ficha Sécio-Demogrdfica
Sexo: F O MO
Idade:
Habilitacdes: 4.7 ano O 6.%ano O 9. %ano O 11.®*anc O 12%ano O
Bacharelato O Licenciatura O Mestrado O Doutoramento O
Estado Civil: solteiro(z) O casado(a)unifo de facto 0  divorciado(a)/separado(a) O

vitvo(a) O

Profissio (actual):

Tempo de exercicio da profissio actual:

CPCJ onde exerce funcoes:

Pertence a:

Comissio Alargada O

E um elemento:

Efectivo O Suplente O

Entidade que representa:
O Saide

Municipio

PSS

Educagio

Segurancga Social

o o o o o

Forgas de seguranca

Comissio Restrita O
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O Elemento designado pela Assembleia
O Técnico cooptado

O QOutm

Tem trabalhado com casos de violéncia conjugal? Sim O Nio O

Se sim, que tipo de actividade teve?

Defesa do agressor em cerca de casos
Avaliacio/elaboragio de relatérios em cerca de
Acompanhamento terapéutico de vitimas em cerca de
Acompanhamento terapéutico de agressores em cerca de

Avaliacio/acompanhamento terapéutico dos fithos desses casais
de casos

Qutra

50

Pag. 22

Casos
CAs05
CAS0s

&m Cerca

Teve alguma formacio especifica na drea da viokncia? Sim O Nio

Se sim, de que tipo?

Duragio aproximada da formacdo (em horas)

Teve alguma formacdo especifica na drea da viokncia conjugal? 5im O Nio O

Se sim, de que tipo?

Duracio aproximada da formacio (em horas)
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Anexo 4

Questionario de Violéncia Conjugal — Historias

QRVC-HIS
(Alarcio, M & Alberto, I, 2007)

Este questiondrio integra trés historias de trés casais diferentes. Em cada uma dessas
historias vai encontrar dez afirmacfes; pedimos-lhe que, para cada uma delas, nos
indique o seu grau de concordincia, usando a seguinte escala: 1 “concordo plenamente™,
2 “concordo™, 3 “discordo”, 4 “discordo plenamente”. Para tal, deverd colocar uma cruz
(e apenas uma) no quadrado respectivo. Este € um questiondrio de opinido, em que as

suas respostas serio tratadas de forma andnima e confidencial.

Item de Exemplo:

a) No Verdo a grande maioria das familias portugnesas vai de férias para o Algarve

Concordo Plenamerte Concordo Discordo Dizcordo Plenamente
1 2 3 4

Historia 1

Arménio € um engenheiro chefe de 40 anos, casado com Manuela, enfermeira de
38 anos; tem dois filhos, o Marcos, com 15 anos, e a Sara, que tem 13 anos. A Manuela
confidenciou a uma colega de trabalho que as coisas nio andam bem na sua vida de
casada. O Arménio & uma pessoa completamente diferente dentro e fora de casa. No
trabalho, com os amigos e vizinhos, & muito simpatico, sempre disponivel; mas com ela
¢é bastante rude: chama-lhe “ignorante™ (achando que tudo o que ela diz estd errado e
que “dela so sai asneira”) ou deixa-a a falar sozinha e vai-se embora, dizendo-lhe que
tem vergonha dela porque nem gosto tem para se vestir. Por vezes, quando a Manuela se
atrasa no servigo, o Armeénio chega a dar-lhe umas bofetadas porque o jantar nio esta
feito a horas e ele, assim, nio consegue chegar pontualmente ds reunides de trabalho.

A Manuela diz que os filhos nio se apercebem de nada porque estes
desentendimentos nunca acontecem a frente deles e ela faz por se mostrar alegre quando

eles estdo por perto.
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Concordo Plenamente Concordo Dizcordo Dizcordo Plenamente
1 2 3 4
1[2]3] 4

1. Com os estudos que tem. o Arménio & mcapaz de maltratar a sua

mulher

A Manuela queixa-se que 0 marido a chama de ignorante e goza

com a forma como se veste mas ele sé pretende que ela se comporte

como boa esposa e mie de familia

3. Se o Amménio trata mal a Manuela & porque ela lhe di razdes para
que isso acontega

4. Se o Amménio € uma pessoa simpatica e disponivel para com os

outros, fora de casa, sera mcapaz de ser violento na sua propria casa

A Manuela deve guardar para si as dificuldades que tem com o

marido para bem da familia e, particularmente, dos filhos

6. Se o Amménio anda mais nervoso, por causa do trabalho, é provavel
que descarregue a sua tensdo sobre a Manuela

7. O Aménio tem razio em ficar zangado ¢ em agredir a Manuela
porque ela o impede de chegar a horas s reunides

8. A Manuela e 0 Arménio sio adultos responsaveis e devem resolver
os problemas da vicléncia “entre portas”, sem trazer a piiblico estas
questdes privadas

9. Uma bofetada dada num momento de zanga'tensio, nio &
propriamente violéncia conjugal

10. E compreensivel que o Amménio se passe, porque gerir o trabalho, os
filhos e uma muther que se atrasa é dificil

b

LA

Historia 2

A Luisa é uma mulher de 60 anos mas ainda tem muitos afazeres: trabalha na
agricultura, faz umas horas por semana na limpeza de casas e, 4 noite, ainda tem uns
trabalhos de costura. Tudo isto a cansa muito e a torna muito irritavel. O Antonio tem a
mesma idade e € carpinteiro: quando chega a casa o que mais quer € poder descansar de
um trabalho de que gosta mas que ja comeca a ser pesado. Ele jd conhece a mulher que
tem e tenta passar despercebido; senio “sobra” para ele. A Luisa, quando fala para ele é
sempre a ralhar, dizendo que “quem usa calgas 1a em casa € ela”, que ele “& um inutil™,
e, por vezes, o Antonio tem de se baixar para nio “apanhar com objectos voadores” que
a mulher atira quando estd mais exasperada. O Antonio diz isto a sorrir, como que a
desvalorizar a situagio, mas sempre vai adiantando que, por vezes, ndo € rapido que
chegue pelo jd teve de ir receber tratamento médico. Desculpa a mulher, dizendo que a
vida dela nunca foi ficil pois desde pequena foi sempre uma sacrificada. Acha que,
apesar de tudo, ela € uma boa mulher, pois € trabalhadora e a casa esta “sempre um

brinco™. Claro que gostaria de ter mimo em vez de “ralhetes e pancadaria™, mas conclui
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“que nio se pode ter tudo™ e “nesta idade, ja nio hd que esperar muito da vida™. Por

outro lado, o Antonio refere que a Luisa so se toma “uma fera”™ quando esta cansada

com tanto trabalho: a “culpa € deste trabalho todo que ¢ preciso fazer para se ter alguma

coisita™.
Concordo Flenamente Concordo Discordo Discordo Plenamente
1 2 3 4
2 4

1. E um exagero considerar estas pequenas “batalhas™ entre a Luisa e 0
Anténio como um problema de violéncia conjugal

2. O Anténio faz bem em desvalorizar a violéncia da Luisa para nio
perturbar a paz familiar

3. E pouco provavel que a Luisa, idosa e cansada, consiga maltratar
realmente o Anténio. S3o rabugices proprias da idade

4. O comportamento da Tunisa & compreensivel pois, como diz o proprio
marido, ela teve sempre uma vida muito dificil

5. Como pessoa do campo e com pouca escolaridade, & bem provivel que
a Inisa resolva as coisas pela forca e ndo pela conversa

6. A Luisa tem razio em zangar-se com o marido, pois wabalha bastante
e ele nfo a ajuda nada; antes pelo contririo, di-lhe mais trabalho

7. O Antonio faz bem em aguentar esta simagdo e em desculpar a mulher
pois nesta idade & melhor fazer tudo para se manterem juntos, como
casal

8. Provavelmente a Luisa & mais agressiva com o Antdnio por causa de
estar tio cansada com todo o trabalho que tem

9. Estas zangas da Luisa com o Antdnio sio usuals nesta idade; até
podem provocar alguns acidentes, mas nio pode dizer-se que seja uma
violéncia séria

10. O Antdnio é capaz de merecer alguns ralhos da mulher porque parece
levar uma vida descansadinha e despreocupada

Histéria 3

A Deolinda tem 30 anos, é doméstica e estd casada hd apenas 3 anos, com o

Esteves. mas nio tem sido facil manter este casamento. O Esteves tem sensivelmente a

mesma idade, trabalha na construcio civil e gosta de beber uns copos com os amigos,

depois do trabalho, e quando chega a casa, com um bocadinho a mais de vinho, fica

dificil para a Deolinda. Comeca por implicar com o jantar: “se € peixe, apetecia-lhe

came, se € came, queria peixe”! Culpa a Deolinda de fazer de proposito para o iritar,

fazendo sempre o contrario do que ele pede. Quando fica mesmo descontrolado chega a

bater na mulher, que se encontra gravida de 4 meses. Ela tem umas nodoas negras, “mas

nunca foi preciso ir ao medico por causa das agressdes”. A Deolinda continua a achar

que o Esteves é uma boa pessoa, preocupado com ela e o outro filho (que tem 2 anos). E
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0 vinho que o torma violento; “quando lhe passa a bebedeira, vem pedir desculpa,

chorar, e eu sei que € do fundo do coracio™

Concordo Plenamerte Concordo Discordo Discordo Plenamente

1 2 3

(]

1. A Deoclnda deve tentar manter este casamento, até porque tem um
filho pequeno, vai ter outro e ambos precisam do pai

2. O problema & a bebida; o Esteves s6 se toma agressivo por causa do
vinho

3. A Deolinda devia esforgar-se por saber o que o Esteves quer para o
jantar para evitar que o marido se chateie

4. Se aDeolinda mmeca precisou de receber cuidados médicos, & porque o
marido ndo ¢ assim tio violento como ela diz

5. Nio admira que o Esteves bata na mulher porque & um operirio com
pouca instrugio e sensibilidade para a questio da violéncia

6. O Esteves anda muito preocupado, agora que vem ai outro filho, e isso
faz com que fique mais imitado e se descontrole de vez em quando

7. E pouco provavel que o Esteves bata na Deolinda enquanto ela estd
grivida do seu préprio filho

8. A Deolinda nio devia andar a “publicitar”™ estas discussdes que tem
com o marido pois isso s6 diz respeito ao casal

9. Se a Deolinda faz sempre o contrario do que o Esteves pede, & porque

gosta de o provocar e de se sujeitar a ser agredida

10. A Deolinda deve estar a exagerar um bocadinho nas suas histérias

sobre as desavengas que tem com o Esteves e a fazer-se de vitima

54
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Anexo 5

Questionario sobre Violéncia Conjugal — Causas, Manutencédo e Resolugéo

QVC - CMR
Vai encontrar, segnidamente, um conjunto de afirmacdes relativas aos factores que podem
explicar o aparecimento da violéncia e a sua manutengio, bem como de factores que podem

contribuir para o seu desaparecimento. Para cada uma das trés situacdes, assinale com um X as

5 afirmac@es com as quais esti mais de acordo.

1. A violéncia conjugal é devida a:

Consumos de dlcool ou drogas por parte do agressor

Doenga mental do agressor

Baixo grau de mstrugdo do agressor

Baixa auto-estima do agressor

Doenga mental da vitima

Comportamento provocador da vitima

Fragilidade emocional da viima

Interferéncia de outros familiares

Problemas/dificuldades criadas pelos filhos

Relagfes extra-conjugais do agressor/da vitima

Antecedentes de violéncia na familia de origem do agressor e/ou da vitima

Aceitagio social da vicléncia

Isolamento social do casal/familia

Dificuldades econdmicas do casal/familia

2. O que mais contribui para a manutencio da violéncia conjugal é:

Auséncia de demincia por parte da vitima ou de terceiros

Falta de confianga na eficicia da justica

Valorizagio da uniio familiar

Existéncia de filhos

Isolamento social da vitima e/ou da familia

Falta de conhecimentos da vitima sobre como pedir ajuda

Ambivaléncia da vitima face ao agressor

Medo de retaliagdes por parte da vitima

Desconhecimento da vitima relativamente aos seus direitos

Ameaca de suicidio por parte do agressor

Promessas de mudanga por parte do agressor

Ternura do agressor fora dos momentos de violéncia
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3. O mais importante para por fim i violéncia é:

Afastar o agressor

Condenar mals agressores

Estimular a demincia das situacdes de violéncia

Estimular a separagio/ divércio do casal

Proteger a vitima e os filhos, se os houver

Mudar o comportamento da vitima

Tratar o agressor

Tratar o casal

Informar mais a populacgio geral sobre as consequéncias da violéncia conjugal

Melhorar as condigdes socio-econdmicas das familias

Aumentar os direitos da mulher

Aumentar os tempos de lazer das familias
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Anexo 6

Caracteristicas psicométricas do QVC — HIS

Summary Item Statistics

57

Maximum / N of
Mean Minimum Maximum  Range Minimum Variance Items
Item Means 3,502 2,912 3,835 ,923 1,317 ,058 30
Iltem
. ,386 ,161 ,748 ,586 4,632 ,024 30
Variances
Inter-ltem
. ,339 -,044 ,755 ,800 -17,008 ,017 30
Correlations
Item-Total Statistics
Corrected Item-Total Cronbach's Alpha
Correlation if Item Deleted
QRVCHIS 11 ,583 ,931
QRVCHIS 12 ,496 ,932
QRVCHIS 13 ,449 ,932
QRVCHIS 14 ,596 ,931
QRVCIS 15 479 ,932
QRVCHIS16 ,368 ,935
QRVCHIS17 457 ,932
QRVCHIS18 ,557 ,931
QRVCHIS19 ,539 ,931
QRVCHIS110 ,546 ,931
QRVCHIS21 ,648 ,930
QRVCHIS22 778 ,928
QRVCHIS23 ,652 ,930
QRVCHIS24 ,629 ,930
QRVCHIS25 484 ,932
QRVCHIS26 677 ,930
QRVCHIS27 ,665 ,930
QRVCHIS28 ,513 ,932
QRVCHIS29 ,671 ,930
QRVCHIS210 ,622 ,930
QRVCHIS31 ,517 ,932
QRVCHIS32 ,355 ,935
QRVCHIS33 ,541 ,931
QRVCHIS34 ,643 ,931
QRVCHIS35 371 ,933
QRVCHIS36 ,543 ,931
QRVCHIS37 ,688 ,930
QRVCHIS38 ,617 ,931
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QRVCHIS39 ,557 ,931
QRVCHIS310 ,608 ,931
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of Items
105,05 118,564 10,889 30
Histoéria 1
Alpha de Cronbach Alpha de Cronbach N
baseado em itens
estandardizados
. 808 . 837 10
Histéria 2
Alpha de Cronbach Alpha de Cronbach N
baseado em itens
estandardizados
. 894 . 901 10
Historia 3
Alpha de Cronbach Alpha de Cronbach N
baseado em itens
estandardizados
. 840 . 857 10
Testes de normalidade para QRVC — HIS
Género Kolmogorov-Smirnov(a) Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Feminino ,100 66 ,169 ,933 66 ,001
Historia Masculino
total ,170 19 ,151 ,955 19 ,480
Feminino ,194 66 ,000 , 749 66 ,000
Historia 1 Masculino
,167 19 172 ,931 19 ,184
Feminino ,090 66 ,200(%) ,941 66 ,004
Historia 2 Masculino
,136 19 ,200(%) ,973 19 ,839
Feminino ,161 66 ,000 ,907 66 ,000
Historia 3 Masculino
,159 19 ,200(%) ,952 19 ,425

Representagdes sociais sobre a violéncia conjugal. Estudo Exploratério com uma amostra de profissionais da CPCJ
Ana Isabel Mendes Camelo (e-mail: anaisacamelo@gmail.com) 2009



Anexo 7

Caracteristicas Psicométricas da ECVC

Summary Item Statistics
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Maximum /
Mean Minimum  Maximum Range Minimum Variance N of Items
Iltem Means 1,499 1,200 2,111 911 1,759 ,062 25
Iltem Variances ,399 ,184 ,841 ,657 4,566 ,030 25
Inter-ltem
. 111 -,041 ,301 343 -7,315 ,003 25
Covariances
Inter-ltem
) ,307 -,064 , 709 773 -11,154 ,024 25
Correlations

Item-Total Statistics

Corrected Cronbach's
Item-Total Alpha if Item
Correlation Deleted
ECVC1 ,405 ,907
ECVC2 ,334 ,906
ECVC3 ,303 ,908
ECVC4 ,580 ,902
ECVC5 ,647 ,900
ECVC6 ,169 ,914
ECVC7 ,566 ,902
ECVC8 ,675 ,899
ECVC9 ,631 ,900
ECVC10 ,585 ,901
ECVC11 ,492 ,903
ECVC12 479 ,904
ECVC13 ,378 ,905
ECVC14 ,575 ,903
ECVC15 411 ,905
ECVC16 ,677 ,900
ECVC17 ,580 ,902
ECVC18 ,597 ,901
ECVC19 ,652 ,901
ECVC20 ,449 ,904
ECVC21 ,653 ,900
ECVC22 ,556 ,902
ECVC23 ,669 ,900
ECVC24 ,703 ,900
ECVC25 412 ,905
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Scale Statistics
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Mean Variance Std. Deviation N of Items
37,48 76,859 8,767 25
Teste de normalidade para a ECVC
Género Kolmogorov-Smirnov(a) Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.

Feminino ,093 66 ,200(*) ,945 66 ,006

ECVC Masculino

total ,089 19 ,200(*) ,966 19 ,754
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Anexo 8

Coeficiente de Correlagéo entre o QVC — HIS e a ECVC

61

QVCtotal QVC hisl QVChis2 QVC his3 ECVC total
Pearson Correlation 1 , 869(*) , 923(*) , 873(*%) -, 672(*%)
QVC  gig. (2-tailed) , 000 , 000 , 000 , 000
Total
N 91 91 91 91 90
Pearson Correlation , 869(**) 1 , 705(*%) , 646(*) -, 511(**)
al\g Sig. (2-tailed) . 000 , 000 , 000 , 000
N 91 91 91 91 90
Pearson Correlation , 923(*%) , 705(*) 1 , 708(**) -, 594(**)
E.Y;z: Sig. (2-tailed) , 000 ,000 , 000 , 000
N 91 91 91 91 90
Pearson Correlation , 873(**) , B46(*¥) , 708(**) 1 -, 690(**)
QVE  Sig. (2-tailed) 000 000 , 000 , 000
N 91 91 91 91 90
Pearson Correlation -, 672(*%) -, 511(*%) -, 594(*) -, 690(**) 1
ECVC . -
Total Sig. (2-tailed) , 000 , 000 , 000 , 000
N 90 90 90 90 90
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Anexo 9

Variaveis socio-demograficas

Variavel dependente: grvchis2

62

Type Il Sum
Source of Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 1324,926(a) 45 29,443 1,648 ,055
Intercept 43293,206 1 43293,206 2423,127 ,000
gruposetarios 57,513 3 19,171 1,073 371
grupoprofissional 224,625 6 37,437 2,095 ,075
classetempocpcj 25,604 3 8,535 478 ,700
gruposetarios *
grupoprofissional 122,166 6 20,361 1,140 358
gruposetarios *
classetempocpcj 265,983 7 37,998 2,127 063
grupoprofissional *
classetempocpcj 326,236 11 29,658 1,660 ,119
gruposetarios *
grupoproflssmna}l * 104,153 3 34,718 1,943 ,138
classetempocpcj
Error 714,667 40 17,867
Total 94969,000 86
Corrected Total 2039,593 85

Variavel dependente: grvchis3

Type Il Sum
Source of Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 699,222(a) 45 15,538 1,234 250
Intercept 48623,715 1 48623,715  3862,601 ,000
gruposetarios 62,029 3 20,676 1,643 ,195
grupoprofissional 40,887 6 6,815 ,541 774
classetempocpcj 6,115 3 2,038 ,162 ,921
gruposetarios *
grupoprofissional 48,553 6 8,092 643 695
gruposetarios *
classetempocpcj 118,320 7 16,903 1,343 256
grupoprofissional *
classetempocpcj 177,454 11 16,132 1,282 ,270
gruposetarios *
grupoprofissional * 33,382 3 11,127 ,884 ,458
classetempocpcj
Error 503,533 40 12,588
Total 109017,000 86
Corrected Total 1202,756 85
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Variavel dependente: ecvctotal
Type lll Sum

Source of Squares df Mean Square F Sig.
Corrected Model 3557,243(a) 45 79,050 1,058 431
Intercept 51367,677 1 51367,677 687,409 ,000
gruposetarios 132,097 3 44,032 ,589 ,626
grupoprofissional 485,630 6 80,938 1,083 ,389
classetempocpc; 30,909 3 10,303 ,138 ,937
gruposetarios *
grupoprofissional 460,151 6 76,692 1,026 ,423
gruposetarios *
classetempocpcj 503,556 7 71,937 ,963 471
grupoprofissional *
classetempocpcj 901,597 11 81,963 1,097 ,389
gruposetarios *
grupoprofissional * 264,268 3 88,089 1,179 330
classetempocpcj
Error 2914,333 39 74,726
Total 128377,000 85
Corrected Total 6471,576 84
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