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A Estrutura Accional das Memdrias
Precoces e das Memorias Prospectivas *

Eduardo Ribeiro dds Santos & Maria Paula Paixie **

RESUMO

As memodrias precoces e as memorias prospectivas constituem duas formas particulares de
memoria. Ambas possuem potencialidades accionais bastante importantes. De um modo heuristico
exploram-se as implicagoes tedrico-praticas.dai decorrentes para o dominio da consulta psicolégica e da
gestdo de carreiras, desde o nivel técnico-interpretativo até ao nivel do desenvolvimento comunitrio.

PaLavRAS-CHAVE: memorias precoces, memorias prospectivas, consulta psicologica, gestdo de carreiras,
psicologia da acgio

A ESTRUTURA ACCIONAL DAS MEMORIAS PRECOCES
E DAS MEMORIAS PROSPECTIVAS

Preimbulo

Trabalhos cientificos como os de Bartlett (1932) ou de Neisser (1962) tém reve-
lado que o dominio da memoria se vai progressivamente diversificando e trazendo impli-
cacdes para os mais variados campos.

Neste sentido, refira-se a importincia da anélise psicoldgica das memdrias preco-
ces e, igunalmente, das memdrias prospectivas. Estas memorias, enquanto formas de
estabilizacdo da informacdo, possuem ambas, paradoxalmente, virtualidades poiéticas,
oferecendo a sua manipulacio efeitos comportamentais bastante dinidmicos. O estudo
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destas memoérias “biograficas”, verdadeiro substrato proposicional do estilo de vida
(Sweeney, 1989) ou do comportamento de auto-regulacio pessoal, enquadra-se aden-
tro do paradigma accional de andlise do comportamento vocacional (Polkinghorne,
1990) entendido como um comportamento “estratégico” regulado por objectivos e
dinamizado por redes de projectos de acgéo inscritos numa dimenséo temporal, simul-
taneamente, “objectiva” e “subjectiva” (Savickas, 1991). Estas memoérias biograficas
(precoces e prospectivas) possuem uma fungio ao mesmo tempo energética e de
suporte estrutural no processo continuo de construcdo da identidade psicossocial, sus-
tentando a elaboragdo de ficcoes personalizadas orientadoras da trajectéria pessoal. Na
realidade, podemos considerar que elas constituem um conjunto de esquemas cogni-
tivo- afectivos que possibilitam e articulam o estabelecimento de relagdes de “mater-
nage” em diversos niveis do ecossistema (Blustein, 1992; Vondraceck, Lerner &
Schulenberg, 1986), originando o desenvolvimento em profundidade de padrdes inter-
pretativos e accionais com caracteristicas de configuragdes tnicas de inser¢io compor-
tamental. |

Se ser homem equivale a sentir-se inferior € a buscar a superacfo através da cria-
¢io de ficcoes finalizadas (Adler,1969), entdo as memorias biograficas (precoces e
prospectivas) constituem o esquema intencional de accdo sobre o contexto tendo em
vista a organizagdo do “movimento” atribuidor de sentido ds “teorias” pessoais. Desta
maneira, elas podem ser entendidas como o filamento da construgao identitiria em cuja
energia funcional assenta a estruturacio dos sistemas afectivo, cognitivo e comportamen-
tal de interpretacdo personalizada do mundo (Jepsen, 1986). A avaliacio destas
memorias biogrdficas enquanto materializagdes da temporalidade subjectiva ou da
dimensao temporal do comportamento no dominio da ac¢do (intencdo/actuagio sobre o
contexto), pressupde uma visdo “gestiltica” ou holistica do individuo em movimento
(Miller-Tiedeman & Tiedeman, 1986), constituindo uma metodologia idiografica de
estudo do comportamento de carreiras.

Por essa razdo, abordaremos de seguida em alguns apontamentos estes dois tipos
singulares de memérias na sua estrutura accional.

I

MEMORIAS PRECOCES — A PROPOSITO DA SUA UTILIZACAO
" NA CONSULTA PSICOLOGICA ADLERIANA

Introducio

Uma das varidveis mais importantes para o processo de consulta psicoldgica,
nomeadamente, de carreiras, (e psicoterapia) na perspectiva hermenéutica/narrativa
adleriana (cf. Santos & Paixdo, 1992; Savickas, 1989, 1991, 1992; Young & Borgen,
1990) € constituida pelas memoérias precoces — “early recollections” (Adler, 1964,1969).
Adler refere a este proposito que:
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“There are no chance memories: out of the incalculable number of impressions
which meet an individual, he chooses to remember only those which he feels, however
darkly, to have a bearing on his situation. Thus his memories represent his “Story of My
Lyfe”; a story he repeats to himself to warn him or to confort him, to keep him concen-
trated on his goal, and to prepare him by means of past experiences, so that he will meet
the future with an already tested style of action.”(Adler, 1956, 351 - citado em Watkins,
1984, 38).

" As memorias precoces fazem parte da estrutura proposicional do “estilo de vida”
(Mosak,1979; Sweeney, 1989; Watkins,1984) e, usualmente, a sua andlise realiza-se
ap6s o estudo da constelacio familiar.

Através da anélise das memorias precoces (antes dos 8/9 anos) é possivel chegar
ao conhecimento de alguns prot6tipos psiquicos encobertos pela dindmica inconsciente
e assim identificar motivos basicos e objectivos reguladores do comportamento (McKelvie
& Friedland, 1981). Verdadeiras fontes inconscientes de direccdo comportamental
(Watkins, 1984), elas podem ser concebidas como filmes ou narrativas dos primeiros
esforgos na tentativa de edificacio de uma modalidade singular de interacgio com o
mundo e de construgio desse mesmo mundo, possuindo potencialidades analdgicas ¢
metaféricas sustentadoras da definicdo e actualizacdo dos contetidos organizadores das
memorias prospectivas. Watkins (op. cit.) refere-as como sendo hipéteses operacionais
de interpretagdo das experiéncias individuais, isto €, representagdes psiquicas fina-
lizadas. ) :

Em sintese, as memorias precoces funcionam como fndices significativos (pela sua
selectividade) da estrutura psico(l6gica) da personalidade.

1. Questoes técnicas

As primeiras questdes que se colocam relativamente a utilizagio das memorias
precoces sdo de ordem técnica. Segundo Sweeney (1989), as memdrias precoces deverdo
ser diferenciadas das recordacées puramente descritivas (de habitos, rotinas, etc.). As
memorias precoces deverdo ser incidentais, deverao recair em acontecimentos revestidos
de significagio personalizada para o cliente, mesmo, de intimidade.

Do mesmo modo, os sonhos de infincia poderdo ser analisados em paralelo como
memorias precoces desde que, de igual modo, ndo sejam repeti¢des de temas habituais.

Ainda, segundo Sweeney (op. cit.), outra importante questdo técnica a reter € a
necessidade de se registar a ordemn pela qual as memérias precoces se vao sucedendo,
para posteriormente se analisarem face & sua ordem cronolgica real, o que poderd reve-
lar os seus valores relativos.

Por dltimo, este autor refere que alguns consultores usam técnicas escritas de
avaliacdo psicol6gica das memédrias precoces (e.g., Dreikurs, 1967), mas que tal proce-
dimento ndo dispensa a realizaco de entrevistas a este respeito.
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2. Topicos para a interpretacio

Em face da indugdo por questionamento das memérias precoces & entio necessario
proceder  sua interpretacdo. Sweeney (1989) sugere alguns tépicos dos quais salienta-
mos os seguintes:

— actividade/passividade do cliente

— postura fisica

— presenca/auséncia de outros

—- objecto central da situagio (pessoas, coisas, ideias)

— emog0es € sentimentos associados

— detalhes e cores

— presenca/auséncia de construtos tipificados

Com o auxilio desta metodologia procurar-se-4 extrair o motivo-forca ou tema-
-padréo presente nas diversas memoérias precoces.

3. Implicacdes teérico-praticas

. A anilise das memérias precoces no processo de consulta psicolégica enquanto
metodologia projectiva ganha maior sentido se a considerarmos, a par com a analise dos
sonhos, como forma de acentuacdo da reprogramacio psicolégica ai encerrada face aos
motivos e fins do cliente. Note-se que Béjin (1978) coloca a hipétese de o sonho fun-
cionar como um reprogramador genotipico.

Assim, nas memorias precoces (altamente selectivas) estariam transcritas de um
modo narrativo as crencas ou construtos basicos da l6gica (psiquica) do cliente (Epstein,
1979; Forgas, 1985; Kelly, 1955), j& que elas se constituem, nio como realidades factuais,
mas como “invengdes” personalizadas (Watzlawick, 1984).

A irrupgdo de determinadas memorias precoces apés a sua indugio pelo consultor
¢ a emergéncia (selectiva) de determinados padroes deverdo, pois, ser entendidos como
uma (des)codificagio do logos do mythos (numa acepcio lacaniana). E a transferéncia
de um fempo mitico (imaginério) para um tempo real (cf. Durand, 1981).

Conclusio

O trabalho de consulta psicolégica em torno das memérias precoces produziré,
finalmente, de modo preventivo ou terapéutico uma abertura da estrutura accional psi-
colégica do cliente ao porvir, evitando ou remediando um bloqueamento da sua organi-
zacdo psiquica. E que, segundo Atlan (1978), a estabilizagdo excessiva em memoéria dos
fins ficcionados de cada personalidade poderé desencadear, por falta de referéncias codi-
ficadas com o sentido da realidade, uma desreguiacio da linguagem das vontades e dos
desejos que, vulgarmente, designamos por delirio.
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II

MEMORIAS PROSPECTIVAS — IMPLICACOES PARA A GESTAO
' DE CARREIRAS

Introducio

Uma outra forma distinta de memdria é constituida pelas recordacdes de intencoes,
planos e acgbes futuras, designando-se por memdria prospectiva (cf. Baddeley &
Wilkins, 1984; Cohen, 1989; Harris, 1984; Kvavilashvili, 1987; Meacham & Leiman,
1984; Norman & Rumelhart, 1975).

Esta forma de meméria estd intrinsecamente conectada, quer com o nivel de fun-
cionamento dos hébitos e rotinas, quer com o nivel da estruturagio episédica do compor-
tamento. Para além destes niveis, Lens (1987) considera que entre os processos motiva-
cionais ¢ o funcionamento da memdria prospectiva existe uma interacgio estrutural,
constituindo-se as memdrias prospectivas como “scripts” accionais, o que do ponto de
vista da psicologia da ac¢do podera trazer alguns contributos epistemolégicos e praticos,
nomeadamente, para o desenvolvimento e gestdo .de carreiras. Nesta perspectiva cogni-
tivo-motivacional as memoérias prospectivas entendem-se como re-criagdes do esquema
dindmico subjacente a constituicio das memdrias precoces através do ensaio de cendrios
ou futuros possiveis, isto €, da aquisicio de novas formas ou modalidades de expressdo
do estilo de vida concebidas como actualizacdes criativas do patriménio de possibili-
dades de direcgio de crescimento individual.

Uma vez que englobam a “recordac@o” do conjunto das esperancas, desejos,
ambigoes, aspiracdes e planos para o futuro, as memoérias prospectivas possibilitam a
maximizacio do impacto pessoal nos diversos contextos de inser¢do comportamental por
via do aumento do potencial sistémico de afectividade positiva ou optimismo (Santos,
1992). O facto das pessoas estabelecerem objectivos contribui para aumentar subjectiva-
mente as probabilidades de controlo sobre o meio através da minimizacdo do impacto de
factores incontrolaveis e da potenciagdo da utilizacio de factores controldveis (Sweeney,
1989). A partir da capacidade do individuo gerar memdrias prospectivas pode-se inferir
do seu grau de intencionalidade comportamental (Watkins, 1984) expresso nas activi-
dades de estabelecimento de objectivos, elaboragio de projectos € tomada de decisao.
A recordacio de intencdes parece, pois, facilitar e/ou promover a emissdo de comporta-
mentos estratégicos de regulacio da acgdo.

1. Memdrias prospectivas, carreiras e desenvolvimento comunitario

Como refere Abreu (1992), um dos problemas que se colocam ao desenvolvimento
comunitdrio é a desertificacdo das regides de origem por parte da populagio juvenil que
nio desenvolve ai as suas carreiras profissionais. Segundo este autor, este sindroma
motivacional deve-se, entre outros factores, a nio elaboracdo de uma representacdo men-
tal dindmica do meio.
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A este propésito, Paixdo e Santos (1992) advogam a ideia de que uma manipu-
lacdo, culturalmente enraizada, das memdrias prospectivas seria fonte de estimulagio da
representacio de si e, consequentemente, da identidade comunitiria. Deste modo, as
memdrias prospectivas, de que poderemos salientar a memdria de atitudes psicossociais
(cf. Goethals & Reckman,1984), funcionariam por dispositivos de consisténcia cognitiva
intrinsecamente associada & representacdo de si (cf. Meacham & Leiman, 1984) como

" duplos desencadeadores accionais - pelo potencial de accdo da atitude (cf. Ajzen, 1985;

Fishbein & Ajzen, 1975) e pelo potencial de acgio da antecipacdo representativa do
futuro (cf. Nuttin & Lens, 1985; Van Calster, Lens & Nuttin, 1987).-

Em resumo, a representagio de si, dinamizada pelas memérias prospectivas,
podera funcionar como indutor dos projectos vocacionais (cf. Super, 1981; Super et al.,
1963), “base segura” para uma cultura de desenvolvimento comunitirio (Paixdo & San-

- tos, 1992), articulando o nivel psicossociolégico com o nivel institucional e politico (cf.

Kanter, 1989).

2. Recurses humanos, formacio profissional e gestio das memoérias prospectivas

Adoptando a visdo personalista da organizacdo presente na concepc¢io de Hall
(1976), e corroborada por Schein (1978) — que a conceptualiza como “career system”
— e considerando, ainda, que ¢ numa dindmica prospectiva que as estratégias de desen-
volvimento Institucional/Organizacional se devem basear (cf. Godet, 1991), parece-nos
que o tema da memoria prospectiva encontra aqui igual razdo de ser. Ringle e Savickas
(1983) postulam, mesmo, uma andlise correspondente dos contetidos temporais implici-
tos na dindmica organizacional para um melhor redimensionamento dos seus recursos
humanos.

Assim, ao consultor de recursos humanos incumbe também a gestdo dos projectos
individuais de carreira através da activacdo das suas memdrias prospectivas numa pers-
pectiva de reciprocidade com os planos organizacionais (cf. Nystrom & McArthur,
1989). Este trabalho de activagdo surge, deste modo, como uma das metodologias “soft”
de intervencdo no desenvolvimento de caireiras propostas por Miller-Tiedeman e Tiede-
man (1986), ao actuar como um instrumento privilegiado de exploracéo de significacées
possiveis no dmbito de um “cendrio transformacional” de enquadramento da pratica psi-
cossociolégica de gestdo de carreiras.

Entendendo a formacdo profissional (vocational training na terminologia anglo-
sax6nica) como uma das estratégias de desenvolvimento motivacional dos projectos ocupa-
cionais e, portanto, de planeamento organizacional dos recursos humanos (cf. Nuttin, 1987),
também nesta situacdo as memdrias prospectivas sdo um “material” accional a gerir, tanto
do ponto de vista pessoal como institucional (cf. Arthur & Kram, 1989; Dalton, 1989).

Conclusdao — implicacées ao nivel das técnicas de avaliacide psicoldgica

Como pudemos observar com a questdo das memorias precoces, existem impli-
cagoes técnicas quanto a sua avaliac@o, embora nesse caso as metodologias estejam ji
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mais estruturadas. No caso das memoérias prospectivas e, especificamente, num enqua-
dramento de gestio de carreiras, as questdes técnicas estio ainda numa fase menos
desenvolvida.

No entanto, comegam a surgir metodologias de avaliacio psicolégica adequadas as
caracteristicas dindmicas desta problemadtica e que poderdo ser aplicadas, para além dos
niveis etdrios de pré-formacio vocacional e aproximacgio ao mundo do trabatho e das
organizagdes, por exemplo, em situagdes de recrutamento, selecgdo € avaliagio de pes-
soal. Como ilustragio apontaremos a técnica do genograma (cf. Brown & Brooks, 1991)
que nos surge, desde que devidamente adaptada aos contetdos mnésicos prospectivos,
como uma das mais criativas e promissoras metodologias de avaliacdo psicoldgica das
estruturas accionais do comportamento humano e, ainda, a simulacdo do futuro em
planos temporais diferenciados (Spokane,1991). Podemos, por filtimo, considerar dentro
deste tipo de metodologias de cariz accional-sistémico a técnica de avaliagdo dos pro-
jectos pessoais desenvolvida por Litile (1983).

ABSTRACT

Santos, E. R., Paixdo, M. P. (1993) — The actional steucture of early and prospective memories.
Psychologica, 9, 143-152. )

Both early and prospective memories are very particular memory systems, presenting specific
functional patterns. These patterns are characterized by a relevant actional structure. The authors discuss,
in an exploratory manner, these structure potential for the elaboration of important processes underlying
counseling and career management that go beyond the individual focus and extend on to the community
level.
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Santos, E. R., Paixdo, M. P. (1993) — La structure actionnelle des mémoires precoces et des
mémoires prospectives. Psychologica, 9, 143-152.

Les mémoires précoces et les mémoires prospectives constituent des systhémes trés particuliers
dans I’ensemble des processus mnésiques. Elles possédent toutes les deux des potentialités actionnelles
trés significatives. Tenant compte de cette charactéristique, les auteurs discutent d’une fagon
exploratoire leurs implications théoriques et pratiques pour les domaine de la consultation psychologique
et de la planification vocationnelle, dés le niveau interpretatif jusqu’au niveau du développement com-
munautaire..
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