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Inquérito 

Este inquérito foi elaborado no âmbito da Tese de Mestrado em Dinâmicas Sociais e Riscos Naturais: 

Riscos no Concelho da Ribeira Brava, Movimentos de Vertente, Inundação/Cheias Rápidas, promovido pela Fac. 

Economia, Fac. Ciência e Tecnologia e Fac. de Letras da Universidade de Coimbra, sendo aplicado à população 

residente no Concelho da Ribeira Brava. 

Tem como objectivo recolher informações/opiniões da população no intuito de conhecer a realidade 

percebida e/ou vivida e “avaliar a credibilidade” das instituições de socorro junto da população do concelho. 

O anonimato e a absoluta confidencialidade das respostas são garantidos. 

 

 

1. Classificação do Inquirido 

1.1. Idade  

 

1.5. Grau de instrução 

(1) Não sabe ler nem escrever  

(2) Ensino Básico incompleto  

(3) Ensino Básico  

(4) Ensino Secundário Incompleto  

(5) Ensino secundário  

(6) Ensino Superior   

 Outro     Qual?  

 

1.7. Hábitos de leitura, tv e rádio 

17.1. Vê Tv? 

(1) Sim  

(2) Não   

 

17.2. Ouve rádio? 

(1) Sim  

(2) Não   

 

 

17.3. Lê jornais? 

(1) Sim  

(2) Não   

 

 

 

2. Composição do agregado familiar 

2.1. Quantas pessoas compõem o Agregado familiar?  

 
 

 

 

2.2. Reside alguém na habitação que necessite de ajuda para se deslocar numa situação de emergência? 

(1)  Sim 

(2)  Não                 Passar p.3 

(-1/-2)  NS/NR 

 

1.2. Sexo    

 Masculino  (1) 

 Feminino   (2) 

1.4.3. Reside em ambiente 

 Urbano  (1) 

 Peri-urbano  (2) 

 Rural  (3) 

 Habitação isolada  (4) 

 

1.3. Naturalidade _________________________ 

1.4. Lugar de Residência. 

1.4.1. Freguesia __________________________ 

1.6. Actividade profissional principal 

(1) Agricultura e pecuária  

(2) Indústria  

(3) Comércio  

(4) Serviços públicos/privados  

(5) Turismo  

(6) Estudante  

(7) Outra    Qual?   

17.1.2. (Se respondeu sim) Quantas horas vê por dia? 

<1h 1h a 2h 2h a 3h 3h a 4h >4h 

     

(1) (2) (3) (4) (5) 

17.2.1.(Se respondeu sim) Quanto tempo ouve rádio por dia? 

<1h 1h a 2h 2h a 3h 3h a 4h >4h 

     

(1) (2) (3) (4) (5) 

17.3.1.(Se respondeu sim) Qual o Jornal que mais lê? 

_____________________________________________________ 

17.3.2. Quanto tempo demora na leitura dos jornais? 

__________________________________________ 

2.2.1. (Se respondeu sim) Quantas pessoas têm dificuldade?           2.2.2. Qual a incapacidade/dificuldade? 

 

(1)  1  (1)  Deficientes motores 

(2)  2 (2)  Deficientes visuais 

(3)  3 (3)  Doenças crónicas 

(4)  >3 (4)  Idosos 

   (5)  Crianças 

   (6)  Grávidas 
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3. Habitação 

3.1. Há quantos anos reside na actual residência?  

(1) <5 anos  

(2) 5 – 15 anos  

(3) 15 – 30 anos  

(4) > 30 anos  

 

3.3. Tem seguro de habitação? 3.4. (Se respondeu sim em 7) Foi por iniciativa própria? 

 (1)  Sim (1)  Sim 

(2)  Não   Passar p.4 (2)  Não  

(-1)  NS (-1)  NS 

(-2)  NR (-2)  NR 

      

 

4. Perigos naturais na Ilha da Madeira. 

4.1. Há perigos naturais de consequências catastróficas na ilha da Madeira? 

(1) Sim   

(2) Não  Passar p.5 

(-1) Ns   

(-2) Nr   

 

4.2. Se sim, indique os três perigos naturais com consequências catastróficas na ilha da Madeira. 

______________________________________________________________ 

______________________________________________________________ 

______________________________________________________________ 

 

4.3. Se sim, indique os perigos naturais que ocorrem com mais frequência na ilha da Madeira. 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

 

4.4. Se sim, indique quais são as zonas mais perigosas da ilha da Madeira. 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________ 

 

5. Há perigos naturais que afectam o local onde vive? 

(1) Sim   (-1) Ns  

(2) Não  Passar p.5.2.2 (-2) Nr  

 

5.1. Identifique os cinco principais perigos que podem afectar o local onde vive. 

 Tipo de perigos Sim  Ns/Nr 

(1) Queda de pedras/Quebradas   

(2) Deslizamento de terras   

(3) Deslizamentos lentos de terreno com fendas   

(4) Enxurradas   

(5) Cheias/Aluviões    

(6) Sismos/Tremores de Terra   

(7) Maremotos/Tsunamis   

(8) Tromba de água   

(9) Ventos fortes   

(10) Tempestades costeiras com águas vivas   

(11) Trovoadas   

(12) Ondas de calor com ventos de leste   

(13) Secas   

(14) Pragas de gafanhotos e insectos   

(15) Incêndios Florestais   

   (7)  Outra. Qual ______________ 

   (-1/-2)  NS/NR 

3.2. Gosta de viver no local de residência?  

(1) Sim    

(2) Não   

(-1) Ns   

(-2) Nr   

3.5. (Se respondeu sim) Que tipo de seguro tem? 

________________________________________________________________________ 
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(16) Outro. Qual?   

 

 

5.2. Relativamente aos perigos naturais que afectam o local onde vive, assinale as frases com que concorda: 

Afirmação Concordo (1) Não Concordo (2) Ns/Nr 

Não há perigos naturais    

Hoje em dia há mais perigos naturais.    

Sempre houve os mesmos perigos naturais.    

Hoje em dia há mais acontecimentos catastróficos.    

Sempre existiram estes acontecimentos catastróficos.    

Hoje em dia os acontecimentos são mais  perigosos.    

Hoje em dia os acontecimentos catastróficos duram mais dias.    

Hoje em dias os acontecimentos catastróficos são mais violentos.    

Os acontecimentos catastróficos são como antigamente.    

Não há acontecimentos catastróficos.    

Hoje em dia os acontecimentos catastróficos provocam mais prejuízos.    

Hoje em dia os acontecimentos provocam prejuízos e vítimas.    

Os acontecimentos catastróficos sempre provocaram prejuízos e vítimas.    

Os acontecimentos catastróficos não provocam prejuízos e vítimas.    

 

5.2.1 Se considera que existem perigos naturais no local onde vive, diga o que contribui para o aparecimento de 

acontecimentos catastróficos. 

 Concordo (1) Não Concordo (2) Ns/Nr 

Há sempre responsáveis    

Não há responsáveis    

A vontade de Deus    

As alterações climáticas     

A acção do Homem    

Outra razão    

 

5.2.2. Se for afectado por um evento desastroso a quem pede ajuda em primeiro lugar. 

(1) Família    

(2) Amigos e vizinhos   

(3) Bombeiros   

(4) Cruz Vermelha/Caritas   

(5) Câmara Municipal   

(6) Governo Regional    

(7) Outras instituições. Quais?   

 

6. No local onde vive há movimentos de terrenos e aluviões? 

(1) Sim   (-1) Ns  

(2) Não  Passar p.7 (-2) Nr  

       

6.1. (Se sim em p.6) Com que regularidade ocorrem estes perigos naturais? 

(1) Sempre que chove   

(2) Todos os anos   

(3) Quase todos os anos   

(4) Quando chove muito   

(5) Ocasionalmente (>5 eventos)   

(6) Esporadicamente (>1 eventos)   

(7) Excepcionalmente (1 relato)   

 

6.2. O que provoca o desencadear destes eventos? 

Processos Concordo (1) Não Concordo (2) Ns/Nr 

O amanhar da terra.    

A água de rega.    
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O abandono da agricultura.    

A construção de estradas.    

As escavações para casas e estradas.    

As construções de aterros.    

A falta de limpeza das linhas de água.    

a falta de fiscalização das obras.    

A desmatação dos terrenos.    

Os incêndios.    

 

6.3. Quais são os maiores prejuízos? 

(1) Queda de muros  

(2) Fendas nas casas  

(3) Destruição de casas  

(4) Destruição de culturas  

(5) Destruição de estradas  

(6) Destruição de canalizações e redes de abastecimento  

(7) Destruição de campos agrícolas  

(8) Desalojados  

(9) Feridos  

(10) Mortos  

 

6.4. Indique outros possíveis prejuízos. 

(1) Corte de estradas  

(2) Atrasos no trânsito  

(3) Interrupção no fornecimento de serviços   

(4) Perda de emprego  

(5) Realojamento  

 

7. Alguma vez foi afectado pessoalmente por 

algum desastre natural? 

(1)  Sim  

(2)  Não    Passar p.8 

(-1)  NS 

(-2)  NR 

 

7.3. (Se respondeu sim em p.7) Quando? 

 Ano  

 Mês  

 Dia  

 Ns  

 Nr  

 

7.4. (Se respondeu sim em p.7) Teve algum 

prejuízo material? Ou perdas humanas? 

  7.5. (Se respondeu sim em p.7.4) Que tipo de prejuízo? 

(1)  Sim   Estrutura da habitação  

(2)  Não          Passar p.7.7   Produtos e equipamentos agrícolas 

(-1)  NS   Perda de animais 

(-2)  NR   Electrodomésticos 

     Móveis 

     Familiares Mortos 

     Familiares feridos 

     Ferido (o próprio) 

     Outros. Quais __________ 

     NS 

     NR 

7.1. Se sim, qual o número de vezes? 

_____________________________ 

7.2. (Se respondeu sim em p.7) Por que desastre 

natural  foi afectado? 

___________________________________________

___________________________________________ 
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7.7. (Se respondeu sim em p.7.4) Foi apanhado 

de surpresa? 

7.8. (Se respondeu não em p.7.4) Quem alertou? 

(1)  Sim      Passar p.7.9 (1)  Bombeiros 

(2)  Não      (2)  GNR 

(-1)  NS (3)  Familiares 

(-2)  NR (4)  Amigos 

   (5)  Vizinhos 

   (6)  Outros. Quem _______________ 

   (-1)  NS 

   (-2)  NR 

 

7.9. Tem conhecimento do que provocou esse 

 desastre natural? 

7.10. (Se respondeu sim em p.7.9) Qual foi a causa? 

(1)  Sim  (1)  Muita chuva 

(2)  Não       Passar p.7.11 (2)  Fatalidade 

(-1)  NS (3)  Falta de limpeza (ex. da ribeira) 

(-2)  NR (4)  Outra. Qual _______________ 

   (-1)  NS 

   (-2)  NR 

 

7.11. Solicitou algum tipo de ajuda? 7.12. (se respondeu sim em p.7.11) A quem solicitou em primeiro 

lugar? 

(1)  Sim  (1)  Protecção Civil Municipal 

(2)  Não      Passar p.8 (2)  Família 

(-1)  NS (3)  Protecção Civil Distrital 

(-2)  NR (4)  Vizinhos 

   (5)  Bombeiros 

   (6)  Amigos 

   (7)  Câmara Municipal 

   (8)  Outros. Quem _________________ 

   (-1)  NS 

   (-2)  NR 

 

8. Segundo uma escala de 1 a 5 (onde 1 é nada seguro e 5 muito seguro) como classificaria o local onde a sua 

habitação se situa. 

 

  1        2            3                     4            5     

    

 

8.1. Se, se sente inseguro (1 a 3). Já pensou em mudar de residência para 

um local mais seguro? 

(1) Sim    

(2) Não   

(-1) Ns   

(-2) Nr   

 

9. Segundo uma escala de 1 a 5 (onde 1 é nada seguro e 5 muito seguro) como classificaria o local onde trabalha. 

  1         2              3                  4           5 

    

 

10. Numa escala de 1 a 5 como classificaria o seu grau de confiança quanto às entidades/instituições de socorro? 

(2) Bombeiros           1 - 2 – 3 – 4 – 5  

(3) EMIR           1 – 2 – 3 – 4 – 5 

 

7.6. Em quanto avalia o prejuízo? 

___________________________________________________ 
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(4) Protecção Civil           1 – 2 – 3 – 4 – 5 

(5) Hospital           1 - 2 – 3 – 4 -  5   

(6) Câmara Municipal           1 – 2 – 3 – 4 – 5 

(7) 112           1 – 2 – 3 – 4 – 5 

(8) Outros. Quais ___________           1 – 2 – 3 – 4 – 5 

(-1) NS   

(-2) NR   

 

11. Tem conhecimento da existência de algum plano de emergência no concelho para fazer face a situações 

inesperadas como cheias/inundações, movimentos de vertente ou outros? 

(1)  Sim 

(2)  Não 

(-1)  NS 

(-2)  NR 

 

12. Já alguma vez participou em exercícios de 

evacuação? 

12.1. (Se respondeu sim em p.12) Em que tipo de 

exercício? 

(1)  Sim ______________________________________ 

______________________________________ (2)  Não       Passar p.13 

(-1)  NS 

(-2)  NR  

 

 

12.2. Numa escala de 1 a 5 (onde 1 é nada útil e 5 é muito útil) como classificaria esse exercício quanto à sua 

utilidade em situações inesperadas/acidentes/catástrofes.  

  1         2              3                  4            5    

    

 

13. Já alguma vez obteve informação (nas escolas ou outros locais) relacionadas com situações de 

cheias/inundações ou de movimentos de vertente ou outros? 

(1)  Sim  

(2)  Não  Passar p.13.3 

(-1/-2)  NS/NR  

 

13.1. (Se respondeu sim) Quais os temas abordados?  13.2. Há quanto tempo recebeu essa informação?  

____________________________________ 

____________________________________ 

 ___________________________________ 

___________________________________ 

 

13.3. (Se respondeu não em p.13) Gostaria de receber informação nesse âmbito? 

(1)  Sim 

(2)  Não            Passar p.14 

(-1)  NS 

(-2)  NR 

 

13.3.1. (Se respondeu sim em p.13.3) Que temas estaria interessado em frequentar? 

__________________________________________________________________________________________ 

 

13.3.2. Numa escala de 1 a 5 (1 nada importante e 5 muito importante) como classificaria a utilidade dessas 

sessões de informação para minimizar/actuar em situações de emergência. 

 

  1        2              3       4            5      

    

 

 

14. Se fosse informado da iminência de um movimento de vertente (desabamento, deslizamento…) de 

cheia/inundação na sua área de residência e que possivelmente o afectaria ou aos seus bens, o que faria? 

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________ 

 

Muito Obrigado! 


