Faculdade de Psicologia e Ciéncias da Educacao

Universidade de Coimbra

Porgue os professores
também sentem!

Maria Antonia de Sousa Ribeiro Martins

Dissertacao para obtencédo do Grau de Mestre em
Supervisdo Pedagogica e Formacao de Formadores

Orientadora: Professora Doutora Maria Teresa Ribeiro Pessba

Co-orientadora: Professora Doutora Maria da Piedade Pessoa Vaddreb

Coimbra, 2009



A Nel



Agradecimentos

A Professora Doutora Maria Teresa Ribeiro Pess@a Rrofessora Doutora
Maria da Piedade Simfes Santana Pessoa Paz Rabealgradecimento do tamanho do
mundo pela confiancga, pelo permanente incentivia, @eéentacdo atenta e interessada,
pela inexcedivel disponibilidade e pela amizade aprestruimos. Obrigada por terem

querido trilhar este caminho comigo.

A todos os professores que me acompamhala parte curricular, 0 meu
obrigada por terem contribuido para a minha vadgép pessoal. Tinha razdo a Doutora
Albertina Lima, depois disto ndo voltamos a semesmos.

A todos os colegas do mestrado agrade¢o os vawosemtos de partilha e de

companheirismo. Foi bom ter-vos conhecido.

A Laura Nunes e a Helena Simdes agradeco a cunglieie a amizade. Sem

vOs teria sido bem mais dificil.

As minhas entrevistadas, que de imediaeitaram fazer parte deste desafio,
agradeco a confianga de me terem permitido entvarseus mundos de emocgdes e

sentimentos.



Agradeco a todos os colegas e amiges de alguma forma, me ajudaram
nestes ultimos dois anos a vencer esta batalhagddbs Ana Paula Santos, pelas

“aulas” de Filosofia.

Aos meus companheiros das “madrugadashia e Valentim, obrigada pela

companhia.

A minha mie agradeco a preocupaciocempreensdo pela minha falta de

disponibilidade.

Aos meus irmaos um grande obrigada pelentivo. Obrigada, Sameirinho,
pelo teu saco “cheio de virgulas” que, com muitastnee salpicaram a minha

dissertacdo. Obrigada, T0, pela paciéncia com genaste tantas folhas.
Ao Matrio obrigada pela compreenséo e pela ajuddatdisidades domésticas”.

A minha filha, pelo seu amor incondicional, poreatitar tanto em mim, pelo

apoio, pela ajuda preciosa e pela compreensao: GBBA, Nel!



I ndice de Quadros

Quadro 3.1 — Categorias e Subcategorias...........ccvcvvvvie e s ve v cmmeeeeeennns 69
Quadro 3.2 — Distribuicédo dos Indicadores pelastiites Categoria................ 70
Quadro 4.1 — Anos de Servigo dos Sujeitos-.alv............ccooeeeieeiiiii i, 78
Quadro 4.2 — Cargos desempenhados pelos Sujdios-.a.............ccceeeveeee. 79
Quadro 4.3 — Situacao na Carreira dos Sujeitos-alvo............................. 80
Quadro 4.4 — Momento e Tipo de Conhecimento do ECD......................... 81

Quadro 4.5 — Pontos fracos identificados pelosgssures relativamente ao ECD.83

Quadro 4.6 — Pontos Fortes identificados peloseBsoires relativamente ao ECD .86
Quadro 4.7 — Emocgdes e Sentimentos expressas Pefessoras relativamente

A0 ECD ... 87

Quadro 4.8 — Regras do Concurso de provimentolpgases de Professor Titular 90
Quadro 4.9 — Emocgbes e Sentimentos dos Profes$atesao Concurso de

Provimento para lugares de Professor Titular ................... 93

Quadro 4.10 — Momento e Tipo de Conhecimento dgst8s+alvo relativamente

ao Modelo de ADD.......c.coviiiiiiiiiiiii i 96
Quadro 4.11 — Pontos Fracos do Actual Modelo de ABibhplex 2) ............... 97
Quadro 4.12 — Pontos Fortes do Actual Modelo de ADD......................... 100
Quadro 4.13 — Emoc0es e Sentimentos relativos ateMale ADD................ 101
Quadro 4.14 — Anterior Modelo de AvaliaCao.............ccvvevvnvimmmeecee e e 106
Quadro 4.15 — AvaliaGao INterna..........c.oie it e 107
Quadro 4.16 — Avaliagao Externa.............cooeoviiiiiiiiiiii e 108
Quadro 4.17 — Caracteristicas do Avaliador/JUri... ... coceeeeiiiiiiiiiiiiiiienn, 108
Quadro 4.18 -Emocdes e Sentimentos presentes nas trés Categbfds,
CONCUISO € ADD ... 111
Quadro 4.19 — Emoc0es Primarias referidas pelag¥@éstadas...................... 112
Quadro 4.20 — Emocg0bes Secundarias referidas petesvistadas................... 113
Quadro 4.21 — Sentimentos de Fundo referidos pglasvistadas................... 114

Quadro 4.22 — Sentimentos de Emocoes UniversaeriRa$ pelas Entrevistadas115
Quadro 4.23 — Emocg0bes e Sentimentos Expressos pajeisos-alvo................ 116



I ndice de Figuras

Figura 3.1 — Teoria Periférica de James-Lange................cocooveiiiii i 39
Figura 3.2 — Teoria de CannON............c.uuuuuummmmmmmeeeeeeeeeesennnnn e e e e eaeaaaeeeeens 40
Figura 3.3 — EMOGOES PriMAIIAS. .. ...ouiiieieiie e et et e e e e ea e 41
Figura 3.4 — EMOGOES SECUNUAINAS. ... ....uiieuiiecitee e et memeee et 42

Vi



I ndice de Anexos

ANEXO 1 - Guido da Entrevista.......cov e 1

ANEXO 2 — Entrevista a0 Sujeito-alvo 1 (S1)u e euiiiiiieiiieeeeeeeeeeeeeeiiiiiinn 5
ANEXO 3 - Unidades de Significagao — Sujeito-alv®1) ...........ccvvvvveenn. 11
ANEXO 4 —Unidades de Significacao e Subcategorias— Sujeitnia(S1)........ 15

ANEXO 5 — Categorias, Subcategorias, Unidades dgsRee Indicadores para
tOdOS 0S SUJEITOS ... .u ittt et et e e e e e e e 23

vii



I ndice

INTRODUCAO 1
FUNDAMENTACAO TEORICA

CAPITULO 1 —Em torno do Estatuto da Carreira Docente de Jadei2007 9

1.1.ReSENNA CrONOIOQICA. ... e vv et it e et e e e e e e e e 11
L.2.ESUAO PréVIO. ... ittt e et e e e e e e e e 23
1.3.CaracteristiCas € CONIOVEISIAS cuu...vvue et e 25
1.3.1.Seleccéo para a entrada na carreira.............oovovveeiveneeneaneennnn. 25
1.3.2.Divisédo dos professores em professores egwmofes titulares............. 27

1.3.2.1.Primeiro Concurso de provimentmapacategoria de Professor
TIULAT . 28
1.3.3.0 Modelo da Avaliacdo do Desempenho............ccocevvvvceaee e, 30
1.3.3.1. Avaliadores. ..o oo e 3D

CAPITULO 2 - Emogdes e Sentimentos dos Professorey

2.1.Emocdes e Sentimentos, 0 QUE SA07?.... . eeeeeeeeeeeeaaaaiaaaiiiiiiiinnrieeeees OO
2.2.Emocodes, Sentimentos e Ciclos de Vida dos §50ofes................ccceeeen .. 46
2.2.1.Em torno de Medos e de Mal(es) — EStar...........cccoeevvvvvevnnnn... 47

2.2.2.Percursos, Emocgoes e Sentimentos..........c.viveeiceiieiin e, 50

viii



ESTUDO EMPIRICO

CAPITULO 3 -Metodologia 57

3.1.0pCA0 MetodOolOgICaA. ... .vv et ve et ce et e e e e e e e aen e eee. D8
3.2.0S SUJEItOS-AIVO... ... it iit et e e e e e e e eaeaeen. DO
3.3.Instrumentos de Recolha de Dados — A Entrevista........................... 60

3.3.1.0 gui8o da entreVvista..........oevvveivei i e ieiieeeee. B3

3.3.2.A cONAUGAO da ENtreVISTA... ... cvvieie e it it ce e e e e e e 65
3.4.Procedimentos de Tratamentos de Dados — Ard@iskonteudo.................. 67
3.5.Como assegurar a Validade, a Fidelidade e dilliidade........................ 72

3.6. Como assegurar os Aspectos Eticos da Invesiiga............................ 75
CAPITULO 4 —Apresentacdo e andlise interpretativa dos dad@s

4.1.Concepcoes, Sentimentos e Emoc¢des dos prafessurevistados............. 78
4.1.1.0 Percurso Profissional.............coooeii i cienee . (8
4.1.1.1.Tempo de Servico dos sogedtlvo...........ccocvvvvvieveneee.. 78

4.1.1.2.Cargos desempenhados.............oceemeeeieiieiieiieannannnnn. 79
4.1.1.3.FOrmacan CONtINUA. .......coueereere e eenieeeeeee e e anean s 80
4.1.1.4.SItUACAOD NA CAITEITA. .. ... vevneves cmmermme e e aneeneaaeeaeaennennns 80
4.1.2.0 Actual Estatuto da Carreira DOCeBRM) ...........ccccvvvvveineinnnnns 81
4.1.2.1.0 Primeiro Contacto com &ado do ECD........................ 81
4.1.2.2.0S PONLOS fraCOS. .. .uvive et et e et it e e e e ee e aaes 83
4.1.2.3.0S PONtOS fOMES... ... vuieeie et e e v e e eaa 85
4.1.2.4.0 actual Estatuto da Ceaarebocente, as Emocdes e o0s
SeNtMENTOS. .. ... e 87
4.1.3. O Primeiro Concurso de acesso padsgle Professor Titular........... 89

4.1.3.1.As Regras do Concurso dessw para lugares de Professor
TIUIAE .. 90

4.1.3.2.0 Primeiro Concurso de ssepara lugares de Professor
Titular, as Emog0es e 0s Sentimentos.............covvvvvvennnnnn.. a3



4.1.4. O Actual Modelo de Avaliagéo do Desentm Docente (ADD) ...... 95

4.1.4.10 Primeiro contacto com o conteudo do “Simplex 2"........ 96
4.1.4.2. OS PONIOS FraCoS. ... ..coiuiiitiin ittt e e e e aae e 96
4.1.4.3. OS PoONtOS FOIES......oiveiiiiie et e e e 100

4.1.4.4. A Avaliagdo de Desemperibocente, as Emocdes e os
SENUIMENTOS. ...ttt e e e 101

4.1.5. Sugestdes para um Novo Modelo de Avaliagdo do Deseho

DOCENTE. ... e 106
4.1.5.10 Modelo de Avaliagdo ANterior...........ccovveiiieie i, 106
4.1.5.20 avaliaCao iNterNa..........coceveiiiiiiiieiiece e e e e, 107
4.1.5.3 avaliacdo externa na presenca de um jari..................... 107
4.1.5.4As caracteristicas do juri/avaliador...............ccoeeeieiiinnn. 108

4.2.Emog0Oes e Sentimentos Na ESCola...........c.ccovvviiiiiiiii 111
4.2.1. Emocdes Primarias ou UNIVErsaiS..........coceveiieiieieieiiiinnennns 112
4.2.2. Emocdes Secundarias Ou SOCIAIS...........cvmeemreeeeieiieiiannennnn. 113
4.2.3. Sentimentos de fuNdo...... ..o 114
4.2.4. Sentimentos de EmMOGOES UNIVEISaIS. ..ouveminiieiie i enen, 115
4.2.5. Emocbes e Sentimentos Expressosgalar um dos Sujeitos- alvo.....115

CONSIDERACOES FINAIS 119

BIBLIOGRAFIA 124



RESUMO

Com este trabalho, pretendemos dar a conhecer @deme 0s sentimentos de
professores do Ensino Secundario face a implem@mtdas reformas educativas do
XVII Governo Constitucional Portugués.

Partindo de uma resenha cronolégica, que preteodextualizar e facilitar a
compreensao de todo o processo de luta que nososltquatro anos tem oposto
professores ao Ministério da Educacéo, daremosaade principais caracteristicas e
controvérsias do Estatuto da Carreira Docente bddelJaneiro de 2007, e do clima por
ele gerado nas escolas publicas.

Porque os Professores Também Sentegnum estudo qualitativo que apesar de
significativo, ndo podera ser generalizavel, porguploratorio. E uma investigagéo
suportada na andlise de conteudo realizada a gesatirevistas a professores e em que
pretendemos, sobretudo, compreender as emoc¢desenimentos que se escondem
por tras de uma classe que sente estar a ser taddirpor alguns sectores da opiniao
publica e pela tutela, mas que, apesar disso, teseguido encontrar estratégias para

continuar a ser aquilo por que sempre tem lutaelopmfessor!...

Xi



A BSTRACT

With this work we want to make known the emotiomsl deelings of High
School teachers towards the implementation of thél Xortuguese Constitutional
Government educational reforms.

Starting from a chronological review, which aimsctmtextualise and facilitate
the understanding of the whole struggle processhith teachers have been opposing
the Ministry of Education for the last four yeavge will give account of the main
features and controversies of the Teaching Caradut8 of 15 of January of 2007, and
the atmosphere it created in public schools.

Because Teachers Also Feel is a qualitative sthdy; although significant, is
not generalizable because of its exploratory natitiie a research study supported by
the content analysis of four interviews with teashé&om which we want, above all, to
understand the emotions and feelings hidden behicldss that feels abused by certain
public opinion sectors and by its superiors butolthnevertheless has managed to find

strategies to remain being what it has always fotmhbeing a teacher!...
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Resume

Avec ce travail, nous prétendons faire connaitseél@motions et les sentiments
des professeurs de I'enseignement secondaireappont aux changements produits par
les réformes éducatives du XVlle Gouvernement Guoistinnel Portugais.

Partant de faits chronologiques qui visent a cdotdiser et a faciliter la
compréhension de I'ensemble du processus de luitedgpuis ces quatre derniéres
années, a opposé les professeurs au MinistéreEdadation, nous rendrons compte,
ensuite, des principales caractéristiques et desmaerses du Statut de la Carriere des
Enseignants, du 15 janvier 2007, et de I'ambianc& gngendré dans les écoles
publiques

“Car Les Professeurs Ont Aussi Des Sentiments't ¢ies étude qualitative qui,
bien que significative, ne pourra pas étre géreahle, parce gu’elle est exploratoire.

Il s’agit d’'une recherche soutenue par I'analysecdotenu d’entretiens réalisés
a quatre professeurs et avec laquelle nous voudmasit tout, comprendre les émotions
et les sentiments qui se cachent derriére uneectas$essionnelle qui se sent maltraitée
par certains secteurs de I'opinion publique etlpdutelle. Néanmoins, les professeurs
ont réussi a trouver des stratégies qui leur onnizede rester ce qu’ils ont toujours

voulu étre: des professeurs!...
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Porque os professores também sentem!

INTRODUQAO

“Esta profissdo precisa dse dizer e dese contar.
E uma maneira de a compreender em toda a sua
complexidade humana e cientifica”
(Névoa, 1992, p.17).

As mudancas sociais levaram a modificagdes subatsnquer no trabalho do
professor, quer na sua imagem social, quer até masmalor atribuido pela sociedade
a propria educacao. Nao nos restam duvidas de goeiedade actual deixou de ver na
educacdo uma forma de alcancar um futuro melhoaie estavel para os seus filhos.
Os pais, apesar de continuarem a espera que a gsoplorcione um futuro melhor
para os seus filhos, sentem-se defraudados, poassificacdo do ensino ndo produz a
igualdade e a promocéao social dos mais desfavar®ciio mesmo tempo, a opinido
publica concluiu, de uma forma algo simplista, geeprofessores, protagonistas mais
visiveis do sistema de ensino, sdo disso resposdiando assim diminuido o seu
prestigio social. “A valoracao negativa do professmmo bode expiatério e responsavel
universal de todos os males do sistema é uma dasmsndo nosso tempo” (Ranjard,
1984; Cole, 1985,1989, cit. por Esteve, 1991, pl).18 como esta frase se mantém
actuall! Também Esteve afirma, na mesma obra, “afegsores enfrentam a sua
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profissdo com uma atitude de desilusdo e de reamugoe se foi desenvolvendo em
paralelo com a degradacao da sua imagem soci@B)(p.

E, infelizmente, normal e frequente a maioria dats gulpabilizar o professor
pelos fracassos dos filhos. Se as notas sdo meags $fo o0s professores que sdo maus
profissionais e que ndo sabem ensinar. Se, pelvécion sdo boas, é porque sdo muito
inteligentes e trabalhadores.

A consideracao social pelos professores € tambéia waz mais reduzida. Se
repararmos, nos tempos actuaisstatussocial estabelece-se, numa primeira andlise,
através do poder econdmico, e € sabido que a ctimsEnte tem niveis salariais
inferiores aos profissionais detentores de semtdhagraus académicos. Mas a propria
tutela tem a sua quota-parte na crescente deseomgsith social dos professores. Como
exemplo disso mesmo recordemos a frase proferal#@ssembleia da Republica, por
um dos Secretarios de Estado da Educacao, posteutaicnablogosfera,quando as
discordancias entre professores e tutela sobraleagdo de desempenho comecaram a
ser mediatizadas e sairam para fora das frontdmagiade professores, sindicatos,
Ministério da Educacdo: “vocés [deputados do PS3foces dar ouvidos a esses
professorzecos” (Lemos, 2008).

Com a saida do Estatuto da Carreira Docente, ammismpo que assistimos a
um substancial aumento das responsabilidades @dgais professores, verificamos
também um progressivo afastamento dos outros agdatsocializagdo dessas mesmas
responsabilidades. Cada vez mais o0s pais colocaua aida profissional a frente da
vida familiar, ficando para a escola publica o pape “responder a novos desafios
originados pelas mudancas demograficas e pelasfdraracdes na estrutura familiar”
(Marques, 1997, p.9). Espera-se, por isso, quaaiegsores sejam capazes ndo so de
servir de compensacédo afectiva, mas também dedilifwalores basicos, até entédo
transmitidos no seio familiar.

Tudo isto configura para os professores e par@@asesm papel cada vez mais
importante na transmissao de saberes e tambémlales/aque tradicionalmente nos
tinhamos habituado a ver serem transmitidos no fatdliar e partilhados pelas
escolas. Como refere Marques (1997), “a escolaigailblos nossos dias ndo pode
limitar-se a funcdo de ensinar. Exige-se-lhe, cagla mais, a funcdo de animacéao
cultural, a funcdo da ocupacao educativa dos teriyges e a funcdo da socializagao”
(p. 11).
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Este acréscimo de tarefas para o professor resuttemamente dificil, “a
passagem de um sistema de ensino de elite parastema de ensino de massas (...)
implica o aparecimento de novos problemas qualdafi que exigem uma reflexdo
profunda” (Esteve, 1991, p. 96). Pensamos ser ioggeuma adequada formacgéao, que
permita ao professor, tal como a sociedade |heegegigy “pedagogo eficaz, organizador
do trabalho de grupo e que, para além do ensinde @o equilibrio psicolégico dos
alunos, da integracao social e da educacéo seitstéve, 1991, p. 100). Para além
disso, a producéo cientifica € cada vez maior e fagdo leva a que novos conteudos
estejam a ser continuamente integrados nos programa@ue e consequentemente
acarreta, para os professores um esfor¢co acreamida,vez que tém de se manter
cientificamente actualizados.

Como nos alerta Esteve, ainda na mesma obra, “idisds indicadores que
referem um abaixamento da qualidade do ensino9&p. Essa percepcao leva-nos a
referenciar a necessidade de “evitar o desajustamen a desmoralizacdo do
professorado, bem como o crescente mal-estar adgjgérgteve, 1991, p. 98). Contudo,
a nossa percepcdo € de que nos ultimos anos ostaale a desmoralizagdo dos
docentes tém vindo a aumentar substancialmente. ske emal-estar, essa
desmoralizacdo, ndo nos restam duvidas, sofreramnaramento nos ultimos trés,
quatro anos, sendo disso prova as greves e asestagibes a que temos assistido (cf.
Capitulo 1).

A “honra” dos professores encontra-se ferida eati@dia desmotivacdo existe
apenas uma linha muito ténue. Embora muitos dosfeggores se sintam
intrinsecamente motivados porque gostam de engioague seguiram a sua vocacao,
necessitam também de ver o seu trabalho reconhecide sentir que é possivel
progredirem na carreira. Herzberg, Mausner e Snyaier(1954) identificaram cinco
factores intrinsecos responsaveis pela satisfagéfispional, que denominaram de
factores motivadores: o reconhecimento, a real@agdiesponsabilidade, o trabalho em
si e a possibilidade de progressao na carreirgp@itAlbuquerque, 2006, p. 168).

Para além destes factores intrinsecos existemétanifactores extrinsecos (as
estratégias administrativas, o estilo de chefiaretes;0es interpessoais, o salario e as

condicbes de trabalho), designados de factoregriogis (...)"(Herzberg, Mausner e

! Trata-se de um estudo realizado com contabiligtas mais tarde foi abundantemente replicado nsutro
meios profissionais.
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Snyderman,1954, cit. por Albuquerque, 2006, p. 1&3)se por um lado, segundo
Herzberg, os factores intrinsecos e inerentes fispio podem aumentar a satisfacéo
profissional (ndo interferindo contudo na insatifa profissional), os extrinsecos
(relativos ao contexto laboral) podem ampliar samstimente a insatisfacio
profissional (Albuguerque, 2006).

Sergiovanni (1967) aplicou a teoria e metodologidiérzbergem estudos com
professores americanos. Os resultados por ele caldas validaram a teoria de
Herzberg, ou seja, concluiram que, enquanto afagis dos professores decorria de
factores relacionados com a docéncia, o descomtenta advinha das condi¢gbes de
trabalho (Trigo-Santos, 1996).

Impde-se, por isso, evitar o julgamento, assaz |@tape linear, que de ha uns
tempos a esta parte se tem vindo a generalizadeDaaliticos com responsabilidades
na educacéo, até certos jornalistas, passandongsdente pelos pais dos alunos e pela
opinido publica, todos apontam os professores ceamolo 0s grandes culpados pela
degradacédo do ensino ou pela auséncia de éxitevi®es e de reformas curriculares,
gue tém constantemente vindo a ser implementadasentanto sdo essas mesmas
revisdes e reformas que, a par das sucessivaagdiésrao Estatuto da Carreira Docente
e ao Modelo de Avaliacdo do Desempenho Docentayidas nestes ultimos quatro
anos, tém acentuado a inseguranca, a incertezainstabilidade profissional dos
docentes, espoletando um conjunto muito diferectEdsentimentos e de emocgdes.

A nossa percepcao é de que, neste momento os guEesse sentem cercados
por varios flancos: séo os pais dos alunos, osanadipiniao publica, a tutela...

E, a0 mesmo tempaunca uma classe profissional foi tdo mediatizada como a
classe docentegjunca uma classe profissional teve tantos apoios paitsiénunca a
discussdo de um estatuto de uma carreira ocupdastdimoras da Assembleia da
Republica;nunca, até hoje, uma promessa de alteracdo do estagutame carreira
profissional ou da modificagdo de um modelo deiagab de desempenho tinha sido

usada como estandarte de partidos politicos neasupanha eleitoral.

2 Esta teoria é conhecida como teoria dual ou tedaamotivacdo-manutencdo e propde que 0S
sentimentos de satisfacdo dos professores sdodosupar factores intrinsecos a actividade labonal o
profissional ao passo que os sentimentos de ifesgfiis sdo provocados por factores contextuais do
trabalho, factores extrinsecos, designados tamieétestcontentamento ou higiénicos.

4
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Assim, por ser uma questdo da actualidade, porguerépria literatura a referir
que a satisfacdo profissional contribui para a or@hda qualidade do Ensino
(Albuguerque, 2006; Esteve, 1991; Jesus, 2002),0mup, também nds, como
professoras temos vivido um sem numero de emocdegnémentos, que nao
esperavamos Vir a experienciar, se justifica estiede. Com ele pretendemos conhecer
as emocdes e 0s sentimentos expressos pelos prefesgperante as reformas
administrativas do Ministério da Educacao, e teatempreender de que modo poderao

influenciar o ambiente vivido nas escolas e o deseimo profissional dos docentes.

O presente trabalho consta de duas partes. Umaipgiparte, correspondente a
revisao da literatura por nés efectuada, preteodstituir um enquadramento tedrico-
conceptual, que nos ira servir de referéncia pastwdo empirico, objecto da segunda
parte do trabalho. Especificando melhor, a primpage deste trabalho é constituida
por dois capitulos. No capitulo 1 comecamos parfama resenha cronoldgica daquilo
que consideramos terem sido os pontos chaves dbt@ajue opde professores ao
Ministério da Educag&o. Em seguida debrucamo-reeneslmente sobre o Estatuto da
Carreira Docente e sobre as suas mais directaganpeés.

No segundo capitulo, é feito o0 enquadramento te@#questdo das emocoes e
dos sentimentos e 0 seu impacto no percurso pmfesdos professores.

A segunda parte inicia-se com o capitulo 3 dediéadtetodologia, onde, para
além de ser justificada a op¢do metodologica, sdacterizados os sujeitos-alvo e
descritas as técnicas de recolha e de analisedds.da

No quarto capitulo, procedemos a apresentacao leseanaterpretativa dos
dados. Assim, é realizada a descricdo e inter@etalas concepcdes, emocgdes e
sentimentos dos sujeitos-alvo relativamente actgetala carreira docente, primeiro
concurso para professor titular e modelo de avédiadp desempenho docente, sendo
também realizada uma recolha de sugestbes parassivel modelo de avaliagdo. No
final do capitulo tentamos ainda efectuar uma saealieflexiva das emocdes e
sentimentos, expressos pelas quatro professorasintggram o presente estudo, nas
diversas categorias.

Terminamos tecendo algumas consideracdes sobre vestigacdo que
efectuamos, referindo as limitagcdes metodoldgioas gue nos deparamos e apontando

pistas para futuras investigacoes.
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FUNDAMENTAQAO TEORICA
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CAPTTULOl

Em torno do Estatuto da Carreira Docente de Jadei@D07

Em ambientes de trabalho mais problematicos e nimga
por uma crescente complexidade, pede-se aos pooéssque, de
modo eficaz e eficiente, transmitam conhecimemasnovam a
autonomia dos alunos, construam métodos inovadores
facilitadores de aprendizagem e ponham em praticalas de
ensino e de acompanhamento individualizado dos oalumo
sentido de dar uma resposta positiva a crescenterdgeneidade

dos publicos escolare@Canéario, 2007, p. 2)

O Estatuto da Carreira Docente dos Educadoresféecia e dos Professores do
Ensino Basico e Secundario em vigor até a publacdgdactual estatuto, cumpriu como
se pode ler no preambulo do Decreto-Lei n.° 15/28079 de Janeiro “a importante
funcdo de consolidar e qualificar a profissdo dteetribuindo-lhe o reconhecimento

social de que é merecedora” (p.501). No entan&inaa segundo o mesmo preambulo,
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oito anos passados, transformou-se “objectivamenta factor de degradacdo da

funcdo e da imagem social dos docentes”. Paradglndo o legislador, contribuiu de

forma particular o modo como se concretizou a @E&fi0 na carreira que, regra geral,
se converteu num mero processo burocratico semugratonteudo.

E entdo licito pensarmos que a principal funcaprésente Estatuto da Carreira
Docenté seria a de colmatar a tamanha injustica que édeiiegrir a imagem social de
uma classe profissional. No entanto, e como maanlconstataremos, os professores
sentem-se cada vez mais injusticados e culpampiprdinistério da Educacao dessa
imagem negativa.

No ar paira a questao colocada nor Guinote (2006jno € que em oito anos a
coisa se transforma de um instrumeinv de qualdicag reconhecimento da funcéo
docente num factor de degradacdo desse funcaod.pdédemos responder. Mas
sabemos que desde 20@Bmos assistido a um desenrolar ininterrupto dislkgao,
“produziram-se milhares de paginas de regras, aegeihtos, orientacbes, normas,
despachos e instrugcdes, numa sofreguidao doeB&atgto, 2009). Houve professores
gue desistiram, outros que lutaram, outros queraggemas as marcas, essas temos a
certeza que ficaram...

O recente ECD tem sido alvo de grande polémicanger um movimento de
contestacdo sem precedentes. Neste capitulo,a &t primeiro lugar, uma breve
resenha de momentos marcantes, relacionados c@mrear& docente e com o actual
estatuto. Em seguida, iremos referenciar, maisihdetamente, alguns dos principais
pontos do referido estatuto, nomeadamente, no queefere aos estudos que o

enquadraram e também a algumas das suas carasrist

% A partir deste momento usaremos a sigla ECD semqueeos referirmos ao Estatuto da Carreira
Docente.

4 Ano da tomada de posse do XVII Governo Constinaiigue integrou como Ministra da Educacéo,
Maria de Lurdes Rodrigues.
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1.1. Resenha Cronoldgica

Embora do presente trabalho ndo faca parte a arddisegislacdo subjacente a
carreira docente, tentaremos, resumidamente erdemocronolégica, focar os pontos

gue consideramos essenciais para a compreensagadeste processo.

Em Outubro de 1986 foi publicadd_ai n.° 46/86, de 14 de Outubro — Lei de
Bases do Sistema Educativapnde sédo fixados os principios norteadores da carreira
docente nédo superior. No ponto 2 do artigo 36° padeler: “a progressao na carreira
deve estar ligada a avaliacdo, de toda a actividadenvolvida, individualmente ou em
grupo, na instituicdo educativa, no plano da edimag do ensino e da prestacédo de
outros servigos a comunidade, bem como as quaifesa profissionais, pedagdgicas e
cientificas”.

Quatro anos depois e apos prolongada negocia¢guublicado, em Abril, o
Decreto-Lei n.° 139-A/90 - o primeiro ECD que consagra uma carreira Unica para
educadores de infancia e professores, criandsaEdes de progressdo. Preconiza a
necessidade de uma avaliacdo de desempenho quecamm objectivo final a
progressao na carreira (conforme ja prenunciadmonto 2 do artigo 36° da lei de bases
do sistema educativo) e prevé tanto a atribuicdoirda avaliagdo negativa, como a
bonificacdo, com vista a um mais rapido alcanceedosldes superiores. Este estatuto,
conforme nos recorda Sanches (2008), “constituiypragessores como um “corpo
especial” no seio da funcdo publica, atribuindeslibena escala indiciaria propria e a
possibilidade de negociagéo colectiva”( p.25).

O ECD, apesar de vir ao encontro do desejo dokegsores, que sempre
pugnaram por um documento Unico que regulamengéaskehas gerais da sua carreira,
amplia as atribuicOes exigidas aos docentes, satudm preconizar qualquer mudanca
na vertente da sua formacdo. Segundo Sanches (2608)partir desta altura que se
acentuou o mal-estar na profissdo, a0 mesmo terapose verificou uma perda do
prestigio social da classe.

Em Junho de 1992, surgiul@ecreto Regulamentar n.° 14/92, de 4 de Junhque
regulamenta o processo de avaliacdo do desempenpesdoal docente e da Educacgao
Pré-Escolar e dos Ensinos Bésico e Secundério,coem dos Educadores de Infancia

integrados no quadro unico do Ministério da Educaca

11
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No ano de 1998 foi novamente regulamentado, através 8®creto
Regulamentar n.° 11/98 o0 processo de avaliacdo de desempenho do peksmaite
do ensino ndo superior. O decreto estipula quecerde devera apresentar ao 6rgéo de
gestdo um documento de reflexdo critica acompantadecertificagdo das accbes de
formagé&o concluidas.

O ECD foi alterado em Janeiro de 1998 atravésutidigacdo daDecreto-Lei
n.° 1/98, de 2 de Janeiro

Em 2004, alLei n.° 10/2004 de 22 de Marcaeriou o Sistema Integrado da
Avaliacdo do Desempenho da Administracdo PuUl{slaDAP), que antecipa 0 novo
modelo das carreiras especiais, nas quais se masgrofessores.

Em 2005 o actual governo (XVII Governo Constitucional) apresentou o seu
programa para a Educacée que defende uma avaliagdo dos professores baseada
resultados obtidos e nas boas préaticas reconhegoilies seus pares (Portal do governo,
2005).

Neste mesmo ano de 2005 foi alterada a Lei de l#seSistema Educativo
através daei n.° 49/2005de 30 de Agosto.

Em Maio de 2006, iniciou-se aquilo que veio a tornar-se um longoiquio
negocial: foram apresentadas pelo Secretario del&sta Educacdo ggopostas do
Ministério da Educacédo para a Revisdo do ECDComecamos a assistir a uma
sucessao de desacordos negociais e iniciaram-ditargue dificilmente seréo
sanados. Esta negociagdo parece-nos ter estade ldgedremetida ao fracasso, uma
vez que se baseou nas recomendacfes de um re&attaino, para o qual os sindicatos
ndo foram auscultados. De facto, este relatdresultado final de um estudo sobre a
reorganizacéo da profissdo docente e realizaddqém Freirda pedido da Ministra da
Educacao, prenunciava jA& muitos dos conflitos \disglos e experienciados hoje nas
escolas.

Em Junho deste mesmo ano, os professores sao m@aafps, na pagina
electrénica do Ministério da Educacéo e das Dires¢®egionais de Educacdo, com um

despacho da Senhora Ministra sobre a organizacaandolectivo 2006/2007, que

® Este relatorio é apresentado de forma mais detalha ponto 1.2.
® JoaoCarlos de Oliveira Moreira Freire, Professor Catdo de Sociologia do ISCTE.
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antecipa a aplicacdo de um conjunto de normas gueridm, durante o0 més de
Setembro, estar em aberto em sede de negociacéwisio do ECD.

A 14 de Junho realizou-se aprimeira greve e manifestacdo,que visou
contestar sobretudo a existéncia de quotas patdabaigdo das mencdes de “muito
bom” e de “excelente”.

A 6 de Setembro,0 Ministério da Educacdo apresentava @w&gunda versao
do ECD que, segundo os professores e no que diz respeitpiestdes de fundo, ndo
trouxe qualquer alteracdo nos grandes pontos dérdia, nomeadamente no se referia
a estruturacdo da carreira em categorias hieraw@sz as quotas e vagas para acesso as
classificacbes de “muito bom” e de “excelente”,a@@sso e promocao na carreira, a
inUmeras situacdes de perdas de tempo de sendgula a varios aspectos do regime
de avaliacéo, tais como itens, parametros inteené®s na avaliacdo, consequéncias da
mesma etc.

No dia4 de Outubro, foi entregue a Plataforma de Sindicatos de Professo
terceira versdao do ECD,que mais uma vez ndo convenceu o0s professores, por
continuar a nao trazer qualquer alteracdo de fueldtivamente aos grandes pontos de
discordia.

O dia5 de Outubro de 2006 trouxe mais umananifestacdo de professores
desta vez com muito mais presencas do que a magdesanteriorA 17 e 18 desse
mesmo mésfoi realizada uma novgreve Segundo os Sindicatos, a adesdo dos
professores foi de 81%, segundo o Ministério dackdéio, foi de 31,4 por cento
(Correio da Manha, 2006).

Até finais de Outubro foram realizadas diversasifs entre a Plataforma de
Sindicatos de Professores e o Ministério da Educqgé, no entender das organizagdes
sindicais, ndo trouxeram, no essencial, mudancgosisdes de partida do Ministério.
As Unicas evolucdes registadas foram exclusivanrefdévas a aspectos acessorios ou
a correccOes de ordem legal e/ou técnica.

A 31 de Outubro, a Plataforma de Sindicatos déeBsores deu por concluidas
as negociacdes, em absoluto desacordo com o Minisi# Educacéao.

O descontentamento dos professores continuou 18, de Novembrg apés
plenario nacional no Parque Eduardo VII, em Lisboarca de 3000 professores
formaram unmcorddo humanoem volta das instalacoes do Ministério da Educagiéo

protesto contra o ECD.
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A 20 de Novembro, foi entregue ao Secretario de Estado Adjunto e da
Educacao, Jorge Pedreira, amaixo-assinado contra a proposta governamental de
revisdo do ECD, assinado por 65 mil professores

No dia23 de Novembrg com grande magoa dos professoresafoovado pelo
Governo o decreto que procedia a revisdo do ECDNo final do Conselho de
Ministros, a Ministra da Educacdo desvalorizou, eomferéncia de imprensa, 0s
protestos da Plataforma de Sindicatos de Professalegando existir nas escolas um
clima tranquilo e de trabalho, 0 que contraria lisgento expresso, quer na imprensa,
quer na blogosfera, por inimero docentes. A Senhiiaistra mostrou-se
extremamente confiante no integral cumprimento dwonestatuto, que, no seu
entender, permite premiar o mérito dos professcasyvés de uma avaliacdo de
desempenho rigorosa, de um melhor funcionamentganizagdo das escolas e de um
maior rigor nas condi¢des de acesso a carreirad@spprofessores, 2006).

Em Janeiro de 2007 ¢ publicado dDecreto-Lei n.° 15/2007e 15 de Janeiro
que altera o ECD. Ficaram assim definidas novas regras para a ag#aliaos
professores. Passa a ser obrigatdéria uma provavaléagio de conhecimentos e
competéncias para o ingresso na carreira, perdatseito a contratacdo colectiva e sdo
criadas duas categorias hierarquizadas na proftksZente.

A 9 de Fevereiro,o0 Ministério da Educacdo enviou aos sindicatosua s
proposta relativa a realizagdo do primeiro concursopara professor titular, no
ambito do ECD. Esta proposta valorizava, segunditinistério da Educacao (2007),
“as actividades realizadas na escola - tanto d doaente propriamente dito, como de
cargos de coordenacdo, supervisdo e gestdo -, eeque assiduidade como factor
implicito” (Ministério da Educagéo [ME], 2007).

Para a Plataforma Sindical este concurso tem unectbp puramente
economicista e promove a divisdo dos professomspfef, 2008).

Entre Fevereiro e Marco, desenrolou-se uma rondmand que se revelou
infrutifera uma vez que os professores nao conseguevitar uma divisdo baseada em
critérios extremamente questionaveis e arbitrarios.

A 29 de Margo de 2007foi publicado oDecreto Regulamentar n.° 32/2007
que define a composicédo e o modo de funcionamentodiselho das Escolas. Trata-se
de um Orgdo consultivo que tera como missdo repi@s®s estabelecimentos de

educacédo e ensino junto do Ministério da Educagdayue diz respeito a definicdo de
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politicas relevantes para os respectivos niveiseseolaridade. Integra sessenta
membros eleitos por sufragio directo de entre esigentes dos conselhos executivos,
de acordo com os circulos eleitorais, coincidentesn as areas dos distritos
administrativos do continente. Tem um mandato 8s &mos e é composto por um
plenario e por um presidente por ele eleito.

Foi publicadoo Decreto - Lei n.° 200/2007 de 22 de Maique, ao estabelecer
o regime do primeiro concurso de acesso para lsgiecategoria de professor titular
(com a consequente divisdo dos professores emcdtegorias), veio dar origem a um
clima de mal-estar, que cremos jamais ter sidalgivias escolas portuguesas.

A 31 de Julho, foram conhecidos os resultados dmemo concurso para
professores titulares. Dos 38 400 professores g@msontravam no 8° e no 9° escalao,
apenas 16 501 ficaram providos no lugar de profégatar. (M.E, 2007).

A partir deste dia tudo mudou nas nossas escolassafas de professores
transformaram-se naquilo que podemos designar porauténtico laboratorio de
emocdes e sentimentos.

Em Dezembrg foi definida a composicdo do Conselho Cientifigara a
Avaliacéo de Professoresa educacdo pré-escolar e dos ensinos basicaedsen. O
CCAP €& um 6rgéo consultivo do Ministério da Educagitado de autonomia técnica
e cientifica, e que, de acordo com o comunicad€aieselho de Ministros, terd uma
estrutura "leve e flexivel" e ira "contribuir pawafortalecimento, nas escolas, de uma
cultura de avaliacdo, responsabilizacdo e prestaigiacontas, acompanhando as
tendéncias actuais das sociedades modernas” (ME,).2Q conselho seria entdo
constituido por um presidente, cinco professoredates em exercicio efectivo de
fungbes, cinco individualidades em representacé® akwsociacbes pedagogicas e
cientificas de professores, sete individualidadesedonhecido mérito no dominio da
educacao e trés representantes do Conselho deagsé&mdte o6rgdo consultivo do
Governo tem “a missao de implementar e asseguaompanhamento e monitorizacao
do novo regime de avaliacdo do desempenho do pedsoante da educacédo pré-
escolar e dos ensinos basico e secund@réxteto-Regulamentar n.° 4/2008, de 5 de

Fevereiro).

" A partir deste momento passaremos a utilizarla Si§AP sempre que nos referirmos ao Conselho
Cientifico para a Avaliacédo de Professores.
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Com o intuito de revogar o Decreto-L&i115-A/98, de 4 de Maio, foi colocado
em consulta publica, d@ezembro de 2007 até Fevereiro de 2008novo projecto de
decreto-lei, que preconiza um novo regime juridicade autonomia, administracao e
gestao dos estabelecimentos publicos da educacaé-pscolar e dos ensinos béasico
e secundario.

Com o objectivo de reforcar a participacdo das lfamie das comunidades,
promovendo a abertura das escolas ao exterior i angegracdo nas comunidades
locais, foi instituido um 6érgdo de direccao esgiai® designado por Conselho Geral,
em que estardo representados o pessoal docentedocente, os pais e encarregados
de educacao, os alunos, as autarquias e a comaredadlar, sendo que o numero de
representantes do pessoal docente ndo poderdesesria 30 por cento hem superior a
40 por cento. Este conselho aprovara o regulamietgend, o projecto educativo e
plano de actividades e o relatério anual de aadeéd. O presidente deste Conselho
Geral ndo podera ser um docéngendo por isso eleito de entre os representdotes
pais, da autarquia ou dos representantes da coaunidcal ou regional. E ainda a este
orgdo que compete a eleicdo do director, esse, lsimprofessor, seleccionado por
concurso. O cargo de director constitui-se assimocam 6rgdo unipessoal, sendo-lhe
confiada a gestdo administrativa, financeira e gpédiaa (sera ele também o presidente
do conselho pedagogico). A ele compete também igridgsio dos responsaveis pelas
estruturas de coordenacéo e de supervisao pedaddtfic 2007).

Sindicatos e Conselho das Escolas teceram créieate modelo, especialmente
no que dizia respeito a impossibilidade de seriglices por um docente, a composi¢cao
do Conselho Pedagdgico e a possibilidade de candidao cargo de director por parte
de docentes do ensino particular e cooperativo tgqakam experiéncia na direc¢do
pedagogica, uma vez que a realidade desses estatmitos de ensino é
completamente diferente da das escolas publicass@llio das Escolas, parecer n.°1,
2008).

No ano de 2008 as lutas dos professores agudizsamem a publicacdo do
Decreto Regulamentar n.° 2/2008 de 10 de Janeir@ue cria 0S mecanismos

hY

necessarios a aplicagdo do novo sistema de awalideddesempenho do pessoal

8 Define as regras fundamentais de funcionamentsdala.

° Da discussdo deste projecto surge o decreto9@5/2008 de 22 de Abril, que refere ser uma das
competéncias do Conselho Geral “eleger o respeptiesidente, de entre 0s seus membros, a excepcao
dos representantes dos alunos” (artigo 13.° a).
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docente. Assim, alia 18 de Janeiro(um ano apés a publicagdo do Decreto-Lei n.°
15/200710) foi estabelecido comda Nacional de Luto Contra o E.C.D. do MEe

é realizada uma vigilia a porta do Ministério dai€at&o, organizada pelos sindicatos
da plataforma sindical.

Através de Despacho da Ministra de Educafgiam aprovados (a 25 de
Janeiro) os modelos de impressos das fichas de aalmliacdo e avaliacdo do
desempenhodo pessoal docente da educacdo pré-escolar e ndoso® basico e
secundario. Mais uma vez Ministério e sindicato® a0 coincidentes nas suas
afirmacdes a imprensa. Jorge Pedféigarantiu que os sindicatos foram ouvidos sobre
as fichas de avaliacdo e que ndo apresentaram mantantra-proposta significativa,
“apesar de terem sido desafiados a fazé-lo” (Pab@©08). Por outro lado Mario
Nogueird? afirmou que as fichas “nem sequer foram negociadas os sindicatos” e
salientou a impossibilidade de as mesmas serensaaia@ pelo Conselho Cientifico
para a Avaliacdo de Professores, uma vez que este ésta sequer constituido”
(Publico, 2008). O di& de Marco viu acontecer a maior contestacdo de sempre de
professores. A marcha da indignagad, assim foi designada a manifestagéo, contou
com a presenca de cerca de 100 mil professoresc@do com a RTP “foi um protesto
de professores sem precedentes. Os sindicatos dizeerca de 100 mil estiverem em
Lisboa. A PSP nao discorda” (Noticias RTP, 2008).

O brago de ferro entre professores e Ministéri€dacagéo continuou, tendo a
Senhora Ministra reafirmado a sua posicdo em n&pesuler ou adiar o processo,
admitindo, no entanto, a possibilidade de ser mEnsama simplificacdo dos
procedimentos por parte das escolas.

A 14 de Marco, ocorreu uma nova reunido entre catds e Ministério da
Educacao, que primou pela sua curta duracdo. Ostdito ndo recuou e os sindicatos
continuaram a pedir a suspensao do processo.

Foi também durante os meses Fvereiro e Mar¢co de 2008que surgiram
movimentos ndo sindicais,de professores insatisfeitos com as politicas duskério
da Educacgdo, que vieram a ser fundamentais nas tlda professores no biénio
2008/2009, designadamente o Promova (Professoresndoto de Valorizagéo), o

10 Altera o Estatuto da Carreira Docente dos Edueadde Infancia e dos Professores dos Ensinos Basico
e Secundario

' Secretéario de Estado Adjunto e da Educacéo.

12 Secretario-Geral da Fenprof
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MUP (Movimento Mobilizacdo e Unidade dos Professpeea APEDE (Associacdo de
Professores e Educadores em Defesa do Ensino).

A pedido dos sindicatos, a Senhora Ministra da B¢ voltou a reunir a 10 de
Abril com a Plataforma Sindical. Segundo a Fengobfentregue ao Ministério da
Educacdo uma proposta que constituia “um esforgoifsiativo das organizagfes
representativas dos docentes para desbloqueae, :iegieriodo lectivo, o conflito que
opde os professores ao ME” (Fenprof, 2008). Durantunido foi apresentada também
uma nova proposta do ministério que, apesar demalgicedéncias, mantinha aspectos
nao aceitaveis pelos sindicatos, nomeadamentesibpiosde de ocorrerem no presente
ano procedimentos de avaliacéo diferentes, queadton os professores em situacdes
de desigualdade.

No dia 12 de Abril, apés mais de sete horas de negociag¢do, sindieatos
ministério chegaram a acordo e elaboram um docunuasignado pamemorando de
entendimenta De acordo com esse documento, no ano lectivo/2008, a ficha de
auto-avaliacéo, a assiduidade, o cumprimento dacsedistribuido e a participacdo em
accOes de formacdo continua, quando obrigatériap ses Unicos critérios a ter em
conta. Estes quatro parametros serdo aplicadagudéforma por todas as escolas. No
entanto, relativamente ao ano lectivo 2008/200% rfexu acordado, nem suspenséo,
nem adiamento, nem experimentacdo. Este memoramdent@éndimento néo foi do
agrado da grande maioria dos professores. Paraosmldguistas do profblog “o ME
teve brinde sindical e ganhou esta batalha” (L¥alde Abril de 2008). Para muitos
professores os sindicatos cederam a pressao deténinide ndo renovar 0s contratos
dos professores. Ana Benavértem declaracdes ao Radio Clube Portugués, afirmou
que “guando escolas afirmam que n&o tém condicaes fpzer a avaliacdo este ano,
dizer aos professores contratados que no proximmanaa serdo colocados, é ameacar
com o desemprego” e sublinhou “isto € uma formaltntagem” (Publico clix, Ana
Benavente acusa sindicatos de cederem a chantafpeenssavaliacdo dos professores,
15 de Abril de 2008). De acordo com o blogue si@grofessores, Mario Nogueira
tentou serenar os professores deixando claro quiricam a existir discordancias de
fundo, relativamente as politicas educativas. BEstéendimento ndo altera essa
realidade” (saladeprofessores, 17 de Abril de 2008)

13 Antiga Secretaria da Educacdo do XIV Governo Gumsonal de Portugal.
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A 23 de Maio, foi publicado oDecreto Regulamentar n.° 11/2008que
regulamenta o regime transitorio de avaliacdo deermdeenho dos professores e 0s
respectivos efeitos durante o primeiro ciclo ddiagao que se conclui no final do ano
civil de 2009.

No més de Junho, através Bespacho n.° 16872/2008oram aprovados os
modelos de impressos das fichas de auto-avaliacd@awaliacdo do desempenho do
pessoal docente, bem como as ponderacbes dos pardose classificativos
constantes das fichas de avaliacao

O Decreto-Lei n.° 104/2008, de 24 de Junho, definai obrigatoriedade da
prévia aprovacdo do candidato em prova publica para admissao a concurso para
acesso a professor titular Esta prova incidira sobre a actividade profisaion
desenvolvida pelo docente e tem o0 objectivo de dstmar a sua aptiddo para o
exercicio especifico das funcbes inerentes a caéego

Continuaram a chover despachos e decretos e, 139 dia Julho,foi publicado,
no Diario da Republica, Despacho n.° 20131/2008ue fixa as percentagens maximas
(quotas) para a atribuicdo das mencdes qualitadiwdexcelente” e de “muito bom”.

A 21 de Novembro,0 Ministério da Educacéo definiu um conjunto deditias
que entende melhorarem as condicfes de concraizigdnodelo de avaliacdo de
desempenho (ME, 2008) que apenas conseguiram amndeépda mais os docentes
contra o ministério. Os professores quiseram mEstwa vez mais, 0 Seu
descontentamento e,3ade Dezembrg levaram a cabo mais ungaeve, que foi a de
maior adesao de todas as greves de professoresipadas. Mais uma vez 0s numeros
avancados pelos sindicatos e pelo Ministério néanfacoincidentes. Para os sindicatos
a adesao foi de 94%, para o Ministério a perceniafigou pelos 61. Valter Lemos,
Secretério de Estado da Educagédo, garantiu quéjestivos dos sindicatos do sector
ficaram "muito longe de serem atingidos". "Os otiyes foram falhados", acrescentou
0 porta-voz do Ministério. Contudo, "os dados a@osa revelam uma adesao
significativa a greve". Mario Nogueira, porta-voa @lataforma Sindical ndo quis
comentar os numeros avancados pelo Governo: "Ngoes®s discutimos, o que nos
registamos daquilo que foi dito pelo governo foieqpela primeira vez teve a
capacidade de dizer que estavamos perante uma gigrdicativa" (Expresso,
Educacédo em crise, 3/12/2008).
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Nos dias 4 e 5 de Dezembro decorreu uma vigiliporda do Ministério da
Educacdo, que contou com a presenca de represmtans partidos com assento
parlamentar, a excepcao do Partido Socialista.

Ainda durante o més de Dezembro foram publicadosdespachos n.°
31996/2009altera o despacho n.° 20131/2008 de 30 de Jul®d32047/200&altera o
despacho n.° 19117/2008, que determina a orgaoizhzano lectivo 2007/2008)re°
32048/2008prevé a delegacao de competéncias no ambito dlagdi@do desempenho
do pessoal docente).

O ano de 2009 comecou com a publicacaddoreto Regulamentar n.° 1-
A/2009, de 5 de Janeiro,que estabelece um regime transitério, segundotedatu
facilitador do procedimento da avaliacdo. Este etecrque ficou conhecido por
“simplex”, ndo veio satisfazer os professores, que o acukarrazer ainda mais
divisbes e conflitos.

Mais uma vez as fichas de avaliacéo e as regraploicao das ponderacdes e
dos parametros classificativos foram alteradastadesz com a publicacdo do
Despacho n.° 3006/2009, de 23 de Janeiro

A partir do final do més de Janeiro e a pedido slodicatos, deu-se inicio a
mais uma tentativa de se proceder a revisdo do HO®.sindicatos, recebidos
individualmente, fizeram propostas de revisdo date® ao Ministério da Educacgao
gue nao foram aceites.

A 7 de Fevereiro, reuniram-se em Coimbra os prasidedos conselhos
executivos (PCEs). Os duzentos e doze presidergssries no encontro manifestaram
a conviccdo de que este modelo de avaliacdo nawvileda para a melhoria do
desempenho da escola publica pois, para além dgardatir a qualidade do ensino, a
insisténcia na sua aplicacao prejudica a constrdedoma ferramenta de avaliacdo do
desempenho docente capaz de servir os seus pogpdsituma forma efectivamente
justa, séria e credivel. Ficou também reiteradasicfo favoravel a suspensédo do actual
modelo de avaliacdo como condicdo essencial palafesa inequivoca da Escola
Publica e da qualidade do ensino (PublicasiBentes dos Conselhos Executivos
Reiteram pedido de suspenséo da avaliagdo de goodss 2009).

Dois dias mais tarde, o Ministério da Educacaaulgou na sua pagina Web as

propostas de alteracdo ao ECD. Professores e aiosliconsideraram a proposta
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inaceitavel, pois reforca a divisdo da carreira umnenta a competicdo entre 0s
professores.

A 11 de Fevereiro comecou uma novaonda negocial O Ministério da
Educacado continuou a insistir em manter as catgdnerarquizadas, bem como as
guotas para acesso aos escaldes mais elevadasedeaaocente.

Cerca de uma semana depois, a terceira ronda aégéoci trouxe nada de novo
quanto a divisdo da carreira, o que inviabilizaspad acordo com a Fenprof e com a
FNE. Jorge Pedreira deu mostras de alguma abertusentido de abolir o limite de
vagas para titular.

A 20 desse mesmo més, o presidente do GCAlRxandre Ventura veio
finalmente dar razdo aos professores e admitirtgde o processo de avaliagdo do
desempenho teria corrido com maior serenidade \sesse havido um periodo
experimental "os principios da investigacdo e ascfpios relativos a alteracdes com
alguma dimensdo apontam para que a abordagem sejpesimentacao” (2009).
Importa referirmos que o CCAP trabalha com 30 e@scaom o objectivo de identificar
dificuldades e apontar solucdes, para diagnostwaprocesso de avaliacdo do
desempenho. Em Maio espera-se a divulgacédo de labdrie sobre o andamento do
processo. Resta-nos agora questionar se esseiceldtd pecara por tardio.

Os sindicatos comecaram a interpor nos TribunamiAdtrativosprovidéncias
cautelares com o objectivo de cessar as orientagcdes nornsatirensmitidas pela
DGRHE", que contrariam o Decreto-Lei 15/2007. Falamos at@ntacfes enviadas
via e-mail para os conselhos executivos e paraaiegsores, com a indicacao de que a
nao entrega dos objectivos individuais inviabilizan avaliacdo do desempenho.
(Margues, 2009).

A 3 de Marco deu-se mais uma ronda negocial. Asrgéncias continuaram.
Jorge Pedreira disse aguardar pareceres da CCAR ©GDE®, s6 depois se
disponibilizando para discutir eventuais alteragdeperacionalizacdo da avaliacdo do
desempenho (Marques, 2009).

O impasse continuou e,3® de Maio,aconteceu umaova manifestacédo Os
professores insistiram na revisdo do ECD e na isuigdib do actual modelo de

avaliacao.

4 Direccdo-Geral de Recursos Humanos da Educac&o
!> Organizac&o para Cooperacdo e Desenvolvimentodhuioo.
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O ano lectivo terminou praticamente com a saidaralatério do CCAP.
Segundo a Senhora Ministra da Educacéao, “o retatri CCAP, sem deixar de referir
as dificuldades, as resisténcias e as divergérd@apercepcdo, vem confirmar os
elevados niveis de concretizagdo, de competénciadaliadores e de exequibilidade
técnica da avaliacdo, sobretudo depois de aplicadasimplificacbes aprovadas em
Novembro de 2008 e concretizadas no Decreto Regui@nn.® 1-A / 2009 de 5 de
Janeiro”(ME, 2009). Como refere Marques, a amofirade conveniéncia, logo os
resultados ndo sao generalizaveis (2009). Na esddido estudo foi realizado em 30
escolas, que aceitaram o convite formulado pelo EGéndo preenchido o formuléario
anexado ao convite. A seleccdo das 30 escolas'¢aveonta a informacéo prestada,
bem como critérios de diversidade, no que se refdogalizacdo geografica, contexto
socioecondmico, niveis de educagdo e ensino abi@sgi dimensédo das escolas e dos
agrupamentos” (Conselho Cientifico para a Avaliad@d’rofessores [CCAP], 2009, p.
3).

A 16 de Julho foi divulgado o estudo da OCDE sabprocesso de avaliacao
em curso no nosso pais. Apesar de considerar alantdelo de avaliagdo como um
bom suporte para futuros desenvolvimentos, nacadaéexlhe apontar algumas falhas.
Assim, chama a atencdo para a existéncia de untuaVv@onflito “entre a avaliagdo do
desempenho para o desenvolvimento profissionaheabacdo do desempenho para a
progressao na carreira” (Santiago, Roseveare, Awais Manzi & Matthews, 2009, p.
5). Refere ainda a necessidade de privilegiar diagé® para odesenvolvimento
profissional, uma vez que no actual modelo de ayadi “é feita em simultaneo com a
avaliacdo do cumprimento de objectivos, 0 que pedezir a eficacia da avaliacao
enquanto um importante instrumento para promocamélito” (Santiago et al, 2009).
O estudo é favoravel a concretizacdo da avaliagéende, através do actual modelo, se
ao mesmo forem introduzidos trés ajustamentos:ziedufrequéncia dos modelos de
avaliagdo e simplificar os critérios e instrumerdesavaliagéo; incluir uma componente
externa na avaliacdo; utilizar indicadores padeoz a nivel nacional a fim de se

obter a necessaria equidade.
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1.2. Estudo prévio

Apoés termos tentado elaborar um guido cronolégicagde consideramos ter
sido de maior relevancia no conflito que, desde620fde professores ao Ministério da
Educacdo, ndo sera de mais particularizarmos cedpsctos por nés considerados
determinantes para a actual situagédo vivenciadaswdas.

Assim, vamos comecar por nos situarmos no estadiodo Freire, realizado a
pedido da Senhora Ministra, pouco depois da suadarde posse, e que serviu de base
ao novo ECD e ao primeiro concurso para professiart

Tal como consta no inicio do relatério final d#d Freire, os objectivos do
estudo indicados pelo Ministério da Educacéo erarseguintes: “a revisao urgente do
modelo de progressao nas carreiras de educadoietideia e professores do ensino
basico e secundario, norteada pelo principio darizalcdo da pratica lectiva e
sustentada por referéncias comparativas com ocamasiras profissionais de estatuto
social equivalente em Portugal e com as carremasdlogas em outros paises” (Freire,
2006, p.8).

Pretender comparar uma carreira de estrutura dwtaz como é a dos
professores, em que desde o inicio até ao fim tfad@sn 0 mesmo e em que a obtencao
de mais habilitagbes ndo sdo acompanhadas por waange de estatuto profissional,
com uma carreira de estrutura vertical, como a@amnjlem que nos diferentes patamares
atingidos ao longo da carreira, as funcdes a desemap sdo distintas, parece-nos ter
sido um mau principio para o estudo referido. Namio assim foi feito e, ao longo do
relatério é repetidamente referido que, nas Forgasadas, sdo pouquissimos 0s
oficiais que chegam a generais. Nao seria estemaracado para os professores,
avisando-os desde logo que poucos deles chegatitutaees?

O que é certo é que uma leitura atenta deste relaléixa perceber o quanto ele
terd influenciado o novo ECD. Alids, ndo deixa de iateressante a preocupacao de
Joao Freire em se precaver das previsiveis criicaseu estudo. Assim, nas reflexdes
finais, constantes no capitulo VIII do referidoatétio, podemos ler: “@liagndstico
que foi feito da situacédo presente pode parecepsiggoroso e fundamentado do que
aquilo que seria desejavel ou esperavel. Nas ocbeslie recursos disponiveis ndo
haveria provavelmente muitas possibilidades quemitiseem uma andlise mais

rigorosa. (...) Assim, preferimos partir de uma vig#gpria da situacao, que julgamos
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ser, no essencial, partilhada pelos responsaveiMigéptal como foi entrevisto na
reunido inicial havida” (2006, p.103). Parece-mmstanto, que Jodo Freire condicionou
0 seu estudo a sua propria visdo e a da Senhoratiida Educacéo, deixando de lado
as opinides de professores, sindicatos e assosiagdgue o autor justifica dizendo:
“aparentemente possivel e enriquecedora [a audigdanformantes privilegiados],
traduzir-se-ia, em nossa opinido, huma maior coxiflacdo do exercicio, dada a
necessidade metodoldgica siguar cada um dos seus contributos — para nao cair no
empirismo ingénuo do seu suposto ‘saber objects@rh se vislumbrar claramente qual
seria 0 acréscimo de rigor que isso traria ao distipo”(p. 103). Concordamos que a
dificuldade do estudo aumentaria, mas, ao contd@iopiniao do seu autor, parece-nos
que ganharia no rigor e na cientificidade.

Da analise que efectuamos ao relatorio final destedo, pareceu-nos também
que o autor desvalorizou ou, no minimo, relativigowue quanto a ndés ndo deveria ter
acontecido) o facto de as escolas terem um modelgeabstdo Gnico, em nada
semelhante ao da carreira militar. Isto €, cargdseearquias, sem chefias, que se
traduzem em coordenacgéo/orientacédo de um traballegial e, portanto, em tudo
diferente das outras carreiras profissionais. Aliaproprio autor refere que o estudo
comparativo com outras profissdes portuguesaselparealizado, “ndo pdde constituir,
verdadeiramente, unmfandamentacagara as propostas de reorganizacdo do estatuto
profissional dos professores. (...) Contudo, se agqsatas que vieram a ser formuladas
nao promanam directamente dessas ‘préaticas exémapliis’ (por, muitas vezes, elas
proprias ndo parecerem especialmente recomendavelsyantamento de dados e a
analise comparativa feita foramessenciaispara um melhor enquadramento e
compreensao alargada do estatuto actual dos ndssestes” (Freire, 2006, p.103).

De igual modo, parece-nos também que o autor idever equacionado, de
forma a racionalizar o acesso a carreira docertigéese de encerrar alguns cursos de
formacdo inicial de professores, ou de procuraitdima sua existéncia no ensino
privado.

Relativamente ao concurso para professores tigylaverificam-se muitas
semelhancas entre os critérios de seriagdo doideferoncurso e as sugestdes
preconizadas por Jodo Freire no seu estudo. Segstepo acesso a professor titular
seria realizado mediante provas publicas, nas gsaiga debatido um portefélio

documental e reflexivo, relativo aos ultimos 10sade carreira. Ou seja, no entender de
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Jodo Freire tudo o que foi realizado pelo profess@r aos ultimos dez anos foi
completamente irrelevante, o mesmo dizendo deositalcadémicos e profissionais
obtidos apds a entrada na carreira e antes dessa. dfoi iISSO que se passou no
primeiro concurso para professores titulares - redepsores opositores ao concurso
eram pontuados segundo 0s cargos, a assiduidadeaiacdo, mas tendo apenas em

conta os ultimos sete anos da carreira.

1.3. Caracteristicas e Controvérsias

Conforme ja o dissemos, em 2007, os professorastiesn a alteracdo do
ECD™. A necessidade de o alterar é justificada pelalautconforme referido no
preambulo do Decreto-Lei n°15/2007, de 15 de Janporquanto, e como ja também
referimos no inicio deste mesmo capitulo, “com coder do tempo e pela forma como
foi apropriado e aplicado [0 antigo ECD], acabou pe tornar um obstaculo ao
cumprimento da missédo social e ao desenvolvimeataublidade e eficiéncia do
sistema educativo, transformando-se objectivament® factor de degradacédo da
funcdo e da imagem social dos docentes”. Nao nex@acontudo que 0 novo estatuto
tivesse melhorado a imagem social dos docentes.dBatrario, veio iniciar aquilo que
agora podemos chamar de factor de instabilidade iaqlietacédo na classe e logo de
factor desencadeador de iniUmeras lutas, nada @®picim clima capaz de favorecer o
ensino-aprendizagem.

Foram trés as principais alteracfes do actual EC&leccédo para a entrada na
carreira, a divisdo dos professores em duas casduerarquizadas e um novo modelo
de avaliacado do desempenho.

1.3.1.Seleccao para a entrada na carreira.

ApoOs a obtencéo da habilitacéo profissional patac@ncia, todos os candidatos
ao exercicio de funcdes docentes tém, obrigatontmesegundo o novo ECD, de se
submeter a uma prova de avaliacdo de conhecimentmsnpeténciak. Esta prova,
conforme consagra o artigo 22° do ECD, tem comeatibp determinar o dominio dos

'8 Decreto-Lei n° 15/2007, de 15 de Janeiro que maftar o Estatuto da Carreira Docente (ECD)
7 Artigo 2° do Decreto Regulamentar n°3/2008, dd@laneiro
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conhecimentos e das competéncias exigidas pararoie® da funcdo docente. E uma
prova de ambito nacional e que consta de, pelo shah@ms componentes, que serao
realizadas em dias diferentes. Uma das componéritggal para todos os candidatos e
tem como finalidade avaliar o dominio da linguatypguesa e a capacidade de
raciocinio necessaria a resolucédo de problemasiaetm as outras sdo especificas para
cada um dos grupos de recrutamento e visam acaliaecimentos cientificos exigidos
a respectiva area de docéncia. Os candidatos apravados se obtiverem, em cada
uma das provas, um minimo de 14 valores.

Esta prova de ingresso na carreira tem sido alvond#a contestacdo. Os
professores consideram ter ja prestado suficigrtess de conhecimentos de natureza
cientifica durante a sua licenciatura que, na mpérte dos casos, integra também o
estagio profissional.

Aplaudido pela grande maioria dos professores éerfogo que se segue a
aprovacdo na prova de ingresso e que se denomifed@eprobatérit’. Conforme
refere o artigo 31.° do novo ECD, o periodo prat@atdestina-se a verificar, durante
um ano lectivo,a capacidade de adequacdo do docente ao perfiledemgpenho
profissional exigivel. Durante este periodo, o @sebr € acompanhado e apoiado, no plano
didactico, pedagodgico e cientifico, por um professitular que deverd ser,
preferencialmente, possuidor de formacao espesitdina area de organizacdo educacional
e desenvolvimento curricular, supervisdo pedagogicdormacdo de formadores. O
professor titular devera, entre outras coisas,aapwidocente em periodo probatdério na
preparacdo e no planeamento das aulas. Este peelegite-se, na actualidade, de grande
necessidade, uma vez que a partir de 2005 o egbégiagogico (dos cursos do ramo
educacional) foi transformado em pratica pedagégigeervisionadd, durante a qual ndo
sdo atribuidas turmas aos estagiarios. “O profeggerinicia a sua carreira profissional
debate-se, quase sempre, com guestdes para asacguasformacdo ndo o preparou, dai
nao estar totalmente pronto para lidar com essaacéies da melhor forma” (Fernandes,
2008, p. 102). No entanto ha que facilitar as oghehi para valorizar o que se sabe e dar
tempo a que o professor, no inicio da sua carrsiegg capaz de reflectir sobre e na

experiéncia que vai vivenciando." E este movimemflexivo que permite criar

'8 O periodo probatério corresponde ao primeiro @wolar no exercicio efectivo de funcdes da catagori
de professor. Trata-se de uma nomeacao provis@easg convertera em definitiva no ano lectivo
seguinte ao da concluséo da pratica pedagogicavssipaada.

19 Decreto-Lei n.° 121/2005.
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significados e sentidos a experiéncia ou as sieseducativas, por natureza problematicas
e complexas" (Pessoa, 2007, 346).

Cabe-nos, contudo, referir que o periodo probajérae encontrava consagrado no
artigo 32.° do anterior ECD (Decreto-Lei n.° 139@Y/

1.3.2. Diviséao dos professores em professoresfegsares titulares.

A entrada do novo estatuto trouxe a hierarquizaghoarreira docente em duas
categorias diferenciadas por contetidos funciorsiedfico&’. Parece-nos, no entanto,
que professores e professores titulares tém, améoawento, desempenhado as mesmas
funcdes, a excepcado daquelas que lhes estdo vepgadasa do ECD, como as de
coordenador de departamento e de avaliador. Poo tado, esta hierarquizacdo da
carreira leva a que nao so6 deixe de existir maikdno desempenho de cargos, o que
pode ter como consequéncia alguma estagnacao dia,esomo “desvaloriza 0 acto
educativo ao afastar das funcdes docentes a ‘elieservando-as para 0s menos
qualificados, cujo acesso a professor titular éadésma impossibilitado” (Sanches,
2008, p.28).

Seco (2000) refere um estudo realizado em 1998Cpar et al, em que ficou
clara a preferéncia dos professores por uma camleimodelo cilindrico, em que todos
pudessem chegar ao topo, ao invés de um modeloigah

Segundo Guinote (2009) “a criacdo de um modelouds darreiras sobrepostas,
com um estrangulamento artificial na passagem de pamna a outra € potenciador de
enorme desmotivacdo entre os docentes” (p.41). &amnlm CCAP refere no seu
relatério que a diferenciacdo dos professores siedias categorias foi “0 pecado
original” do ECD (p.11).

20 Artigo 15° do Decreto-Lei n® 15/2007 de 15 de Feive.
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1.3.2.1. Primeiro Concurso de provimento para agmata de Professor

Titular

“A titularidade foi dada a professasrbons,
excelentes, maus e muito maus.
N&o premiou nada, porque baralhou tudo”
(Lidia Jorge, 2009)

A este concurso puderam concorrer os professoescupavam lugares no 8°,
9° e 10° escaldes da carreira docente

Para além da divisdo dos professores em duas dategmerente ao proprio
concurso, também as suas regras foram muito cadtestReferimo-nos sobretudo ao
facto de o periodo de apreciacao curricular sddinaios Ultimos 7 anos da carreira e de
as vagas abertas para os docentes do 8° e 9%esssaiém em pequeno namero.

E nossa convicgdo de que, na altura da publicag@edreto-Lei que estabelece
o regime do primeiro concurso de acesso para lagiecategoria de professor titular,
grande parte dos professores ndo se apercebeunssdio do significado dessa
divisdo, ou pelo menos das implicacdes que a mésrizg até porque pensamos que
praticamente ninguém, incluindo sindicatos, acoeditealmente que uma divisdo da
carreira pudesse mesmo vir a ocofrrer.

A tutela pretendia criar “a pressao” um quadrgodiessores titulares. E se a
divisdo da carreira em duas ja era um choque pdead classe docente, o que dizer das
regras que acompanhavam a abertura do concursak paja além do facto de a
apreciagéo curricular, como ja referimos, se limaias ultimos sete anos, “nada até essa
altura faria prever aos docentes agora candidatibslares que as funcdes exercidas a
partir de 2000 seriam mais importantes do que akzaelas previamente” (CCAP,
2009), os critérios eram sobretudo de ordem adtratiiza e ndo pedagdgica.

A pressa de encontrar professores ditos excelepéssiveis de ocuparem o0s

lugares de professores titulares foi tal que, rssaopinido, cegou 0 mentor das regras

L Decreto-Lei n° 200/2007 de 22 de Maio. Estabeteagime do primeiro concurso de acesso para
lugares da categoria de professor titular da cardgs educadores de infancia e dos professores dos
ensinos bésico e secundario.
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de acesso e, em vez de serem aplicados critéridsgpgicos e cientificos, foram
aplicados critérios administrativos e, pior do @gs®, critérios aleatdérios que deixaram
de fora excelentes professores. E que o prestigiond professor ndo se mede em
pontos administrativos, sente-se junto dos alurngenee-se junto dos seus pares. Neste
momento, nas escolas de uma ponta a outra do gradentramos bons professores
titulares, até mesmo excelentes, mas também emnocowdr maus e muito maus
professores titulares. Apenas o séo, porque, “nmento certo”, estavam na “escola
certa” e tiveram os “cargos certos”. Os cargositectbr de turma, em muitas escolas,
eram (e ainda hoje o sédo) dados aos professoresnammas horas no seu horario (0s
altimos a escolher horario) e as coordenacfes ermm,muitos departamentos,
atribuidas por um sistema d#atividade. Todas estas situacdes foram, a sepotedo
conhecimento da tutela, mas ndo houve vontade Itk \adras, ou entdo, como refere
Barreto numa das suas cronicas, “O Governo queg@n@ar uma cruzada, fazer tudo
ou nada, agir por enxurrada e realizar tudo ao mésmpo (...). Com este método os
erros tomam uma dimensao colossal e torna-se invebserrigir o que quer que seja’
(s.p. 2008).

Assistiram-se a situacdes injustas, para nao demécatas, de professores que,
por terem horario zero na sua escola, dada a saduagao profissional, foram
obrigados a concorrer para outra onde acabaramgmseguir o estatuto de professor
titular, enquanto os de maior graduacdo profis¢ianse permaneceram na sua escola
de origem, ndo o conseguiram, por via das quotass professores, que até ai se
sentiam iguais (porque todos tinham mais ou menmnsesama formacéo, distinguindo-se
apenas nos anos de servi¢o), que realizavam tmalgalbperativo, sentiram (e ainda
sentem) alguma dificuldade em aceitar essa diviséo.

Conforme refere o CCAP, no seu relatério sobre omgpanhamento e a
monitorizacdo da avaliacdo do desempenho docentdeade escolas a ele associadas,
0 processo de titularizacdo decorrente do conalesacesso a categoria de professor
titular “introduziu um factor de falta de transpaci dificil de gerir’ (2009, p. 11).

O proprio Provedor de Justica teceu variados rgpasoregras do concurso,
particularmente a que impedia de concorrer 0s gsofes com reducdo total ou parcial
da componente lectiva e a que referia que os Emfes do 10° escaldo com menos de

95 pontos nao poderiam ser providos na categoridutEr (Sanches, 2008).
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1.3.3. O Modelo de Avaliacado do Desempenho.

“A despeito do que julgam ainda certos pais anssoso
alguns tecnocratas atrasados, a obsessdo do terindme
nunca fez baixar a temperatura (...).

A avaliacdo néo é tudo: ndo deve ser o Todo, nem
na escola nem fora dela: e se o frenesim avaliageo
apoderar dos espiritos, absorver e destruir as ipes,
paralisar a imaginacdo, desencorajar o desejo da
descoberta, entdo a patologia espreita-nos se ta fde

perspectivas tambén (Philipe Meurieu, 1994, p. 1

“Mas, se a avaliacdo ndo € tudo, ela também namada. E até uma coisa
demasiado importante para a entregar aos avalmdeoeque (...) nunca se é inocente
ao avaliar: quer o confessemos ou ndo, a avaliaefitete sempre para um
referente??(...). Quem quer que seja que avalie revela o sejeqi.. ou o que lhe
Impuseram 0S Seus preconceitos, as suas preocspacéea instituicdo” (Hadji, 1994
p. 13).

N&o poderemos deixar de referir que, antes dadantean vigor deste novo
estatuto, jA os professores eram avaliados. Asgmpre que um professor estivesse
em condi¢cdes de subir de escaldo, teria, para dirfazer prova da frequéncia e
aprovacao de um minimo obrigatorio de horas de dgém continua, de entregar um
documento de reflexdo critica da sua actividadeiviece nédo lectiva, que seria
apreciado pelo 6rgao de gestdo da escola ondeemtgdoestava colocado, tomando em
consideracdo o parecer de uma comissdo do congeltlagogico, para o efeito
constituida. A partir dai, ou o professor obtinhanencdo qualitativa de satisfaz e
progredia, ascendendo ao escaldo seguinte, oheardéposta pelo 6rgdo de gestdo a
mencgdo qualitativa de ndo satisfaz. Nesse casocastituida uma comissdo de
avaliacdo de ambito regional que deliberava, apdsr dodos os intervenientes do

%2 Conjunto de normas ou critérios que servem dégréé leitura do objecto a avaliar. (p.31)
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processo, sobre a proposta da atribuicdo da meted@o satisfaz. A atribuicdo da
mencéao qualitativa de ndo satisfaz determinavangoeosse “considerado o periodo a
que respeita, para efeitos de progressao e promaaarreira (...)” (artigo 46.° do
Decreto-Lei n.° 139-A/90).

Os professores a quem tivesse sido atribuida umgauoegualitativa de satisfaz
podiam requerer a apreciacdo de um novo documenteftExdo critica sobre o seu
desempenho, para atribuicdo de mencéo qualitagivech ou muito bom. Para isso, era
constituida uma nova comissédo de avaliacdo. Auagdlo das mencgdes qualitativas de
bom ou muito bom determinava, para efeitos de psggio na carreira, uma bonificacéo
de dois anos no tempo de servi¢co do docente (&50dado Decreto-Lei n.° 1/98 de 2 de
Janeiro).

Estabelecida esta reposicao da verdade (pois deGdeerno a opinido publica,
passando pelomedia, tem sido transmitida uma imagem do professor camme
alguém que nunca foi, nem quer ser avaliado), isgrapntdo, tentar explanar o que se
nos oferece dizer sobre este novo modelo de a@iali@ag, se quisermos, sobre esta nova

maneira de avaliar.

O actual Governo Constitucional (XVIl) implementoa Reforma da
Administracdo Publica, que tem como bandeira untareude gestdo por objectivos
com avaliacdo do desempenho dos trabalhadores eedokados por eles obtidos.
Alias, no seu Programa para a Educagdo, em queaoéan@a apologia de um novo
modelo de avaliacdo dos professores, pode lerssavéliacdo do desempenho dos
professores, neste contexto, deve ser acompanl@dmipiativas que aumentem a
motivagdo e a auto-estima dos professores em futhgsioesultados obtidos e das boas
praticas reconhecidas pelos seus pares” (p.44).

Na realidade, ja desde finais do século passadacualiacdo se tornou, na
maior parte dos paises desenvolvidos, uma imposigétitucional, tendo como
pioneiros na aplicacdo de instrumentos de medidaefds#cia, os paises anglo-
saxoOnicos. Com a sua chegada ao nosso pais,rassistd nascimento de uma «nova»
linguagem em educacdo. Assim, comec¢amos a ousir éah diferenciacdo pelo mérito,
quotas de mérito, paradigma de exceléncia, eficdtexibilidade... termos que
estavamos habituados a ouvir quando se falava geesas mas ndo de escolas ou de

professores. Poderemos, entdo, concluir que déie®sianos viram surgir uma cultura
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do desempenho “aliada a uma concepc¢ao da educagawez mais como extensédo do
calculo econémico (...)” (Costa, 2007, p. 53).

Fica assim a descoberto um Estado “que se exppets@romocao de uethos
competitivo, manifestado nhomeadamente na avaliegfena e no predominio de uma
racionalidade instrumental, que sobrevaloriza mtificavel e o mensuravel” (Afonso,
2001, cit. por Costa, 2007, p. 52). Assistimostguo, a substituicdo de um «Estado-
Educador» por um «Estado-avaliador».

E na Lei de Bases do Sistema Educafieono Sistema Integrado de Avaliagéo
de Desempenho da Administracdo Publica (SIADARjue estdo consagrados os
principios da avaliacdo de desempenho do pessoahtin

Segundo o artigo 42.° do ECD, a avaliacdo de deseno € realizada a partir
de “critérios previamente definidos que permitarariafos padrbes de qualidade do
desempenho profissional, tendo em consideracadmtexto sécio-educativo em que se
desenvolve a sua actividade” (Decreto-Lei n.°157266 19 de Janeiro). Para tal, e
como acontece em qualquer avaliagéo, é necessdsto em quadro de referénéfee
um referencial.

O quadro de referéncia € um conjunto de normasreasl objectivos, perfis de
desempenho, padrées de qualidade, etc., estalmeldietnament8 a partir do qual se
configura o modelo de avaliacdo. No entanto, coembla Sanches (2008), néo
podemos deixar de ter presente que o artigo 42E@D refere a necessidade de
contextualizar os padrbes de qualidade do desermpamffissional, de acordo com o
nivel sécio-educativo da escola onde o professarcexas suas funcdes. Assim,
encontramo-nos perante a necessidade de “idegéificade novas referéncias,
adaptadas, neste caso, a escola (...)” (p.131). dstmo caso da avaliacdo do
desempenho dos professores, é absolutamente nexgsegeder-se a uma adaptacao

8 Relaciona a progresséo na carreira com a avalidgaactividade lectiva e ndo lectiva desenvolvida
pelo professor, quer individualmente, quer em gupinda com qualificacdes profissionais, pedag®gic

e cientificas adquiridas (Sanches, 2008).

24 Os seus principios s&o, entre outros, a orientpgiia resultados, promovendo a exceléncia e a
qualidade do servico; Reconhecimento e motivac@angindo a diferenciacdo de desempenhos e
promovendo uma gestéo baseada na valorizacdo ageténcias e do mérito; Transparéncia, assentando
em critérios objectivos, regras claras e amplamdivglgadas (alineas),ad) e § do art. 3° da Lei n.°
10/2004 de 22 de Marco).

% Também designado por referente ou modelo.

% podera ser estabelecido internamente no casa@drisMos auténomos.
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do quadro de referéncia. A esta adaptacdo do quddraeferéncia chamamos
referencial (Hadji, 1994).

Sendo o quadro de referéncia, como ja referimoscanjunto de varios dados
entre os quais o perfil de desempenho, importagfnid o perfil de um “bom
professor”, para assim ficarem claro quais as tenigticas a evidenciar nesse sentido.
E aqui comeca, no nosso entender, um dos granéesi@®s mentais de quem quer
chegar a uma definicdo concreta daquilo que padiiel de definir. Um bom
professor sera aquele cujos alunos obtém clasgiésaelevada nos finais dos periodos?
Nesse caso, 0s possiveis significados da palawa™poderiam padecer de alguma
falta de sensatez, e ai estariamos a procurairdefperfil do “benevolente professor”.
Sera aquele cujos alunos alcancam grandes clagéifis nos exames nacionais? Nova
confusado poderia surgir, pois estariamos a pratu@erfil de um “bom professor”, que
tem em atencdo a formacao integral do aluno oundeprofessor que se limita a
preparar o aluno para uma prova escrita? Podera-sedtravés de duas ou trés aulas
assistidas por um colega, que s6 por acaso € poofasilar e pela realizacdo de um
portefélio muito vistoso, mas que nada tem a ven coque na realidade acontece na
sala de aula?

O processo de avaliacao € por definicdo um “adio gpgal se formula um juizo
de “valor”, incidindo num objecto determinado (iwidiuo, situacdo, ac¢céo, projecto,
etc.) por meio de um confronto entre duas sériedadi®s que sdo postos em relacao
(...)” (Hadji, 1994, p.31), sendo que por dados derate os que sao quer da ordem do
facto em si, quer da ordem do ide@li, como diz Mialaret (1979), avaliar € “atribuir
um juizo de valor em funcéo de critérios precigpsp. 218-219, cit. por Barreira, 2001
p.9). Assim,hd que estabelecer critérios rigorosos e bem fauos, que atenuem a

subjectividade do processo.

A avaliacdo do desempenho docéhte regida, neste momento, pelo Decreto-
Regulamentar n.°1-A/2009, de 5 de Janeiro, conbguid “Simplex 27, que se aplica
apenas no 1.° ciclo de avaliagdo de desempenhimimaéea em Dezembro de 2009. As
principais alteracfes ou simplificacdes, se utitim@s 0 termo usado pelo Ministério da

Educacao, sado a dispensa, no presente ano ledtivaitério dos resultados escolares e

" A partir deste momento passaremos a utilizarla §iBD sempre que nos referirmos & avaliacéo de
desempenho docente.
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das taxas de abandono, a avaliacdo a cargo doslecaolores de departamento
curricular (incluindo a observacdo de aulas) depende requerimento dos

interessaddg e ser apenas necessaria para a obtencéo daiciassifde muito bom ou

excelente, a reducdo das aulas a observar de arésdpmas, ficando uma terceira
dependente de requerimento do professor avaliaddjspensa da avaliacdo dos
professores que reanam condi¢des de aposentaciimaatio ano escolar de 2010/2011
e a simplificacdo do regime de avaliacéo dos psofes avaliadoré$

Esta simplificacdo do modelo de avaliagdo foi foeate criticada pelos
professores, pois as alteragOes efectuadas foratng®, ndo alterando a filosofia e os
principios que |Ihe estdo subjacentes. Para aléso,distas sucessivas alteracbes mais
nao mostram que, como refere um dos bloguistasraoilpg, “um reconhecimento
inequivoco [por parte da tutela] da sua inadequpedlagdgica e da inaplicabilidade do
modelo” (Costa, 2008). “Era necessario observaasa(l.) mas ja ndo é. SO a pedido
para quem aspire a ser muito bom ou excelente Era.muito importante cumprir
objectivos previamente definidos, mas ja ndo o & Era um processo para todos, mas
ja ndo é” (Castilho, 2008, Dezembro 24).

Na realidade, a entrada em vigor deste decrete®@do termina com a divisao
da carreira em duas categorias, como nos pareceotecado, ainda mais, 0S
professores uns contra 0s outros, ja que os porisditulares que desempenham a
funcdo de avaliadores serdo apenas avaliados pelec@b executiva. A avaliagéo
continua a ser feita por pares, “acrescentandoeddons funcionais que tornam mais
dificil a relacdo pedagogica, a preparacao dasaolansino e a avaliacdo dos alunos e
impossibilitam a garantia da objectividade e daarmlidade” (Marques, Dezembro,
2008) e continua a existéncia de quotas. Ainda lgagues (2008), este € um modelo
burocratico que, “simplificado ou nado, tem apeness tfinalidades: humilhar os
professores, agravar o mau ambiente nas escolapeglir que dois tercos figuem a
pouco mais de meio da carreira”. E ficando essestdo;os de professores a meio da
carreira, serd uma grande poupanca para o Estedanta das medidas economicistas

gue terdo estado por detras deste modelo.

%0 que vai contra a recomendacéo n.°2/2008 do CCAP.
9 Estes professores seréo apenas sujeitos a avediagigo da direccdo executiva.
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1.3.3.1. Avaliadores

De acordo com o artigo 12.° do Decreto-Regulamentér 2/2008, séo
avaliadores o presidente do conselho executivo alirector® e o coordenador do
departamento curricular, podendo este ultimo delagauas competéncias de avaliador
noutros professores titulares que pertencam pref@denente ao mesmo grupo de
recrutamento dos docentes a avaliar.

Ao presidente do conselho executivo ou directoreséicegues as propostas dos
objectivos individuais formulados pelos avaliadgs ne final do ano lectivo, a
autoavaliacao.

Ao coordenador de departamento curricular cabs@a da observagao das duas
ou trés aulas necessarias para a obtencdo ddiciEs) de muito bom ou excelente.
Podemos, entdo, dizer que esta fase esta intimarhgada a supervisdo. O processo de
supervisao, segundo Stones (1984, cit. por CoelliRoérigues, 2008) é um processo

de co-construcédo de uma viséo que tem de ser dapaz

compreender o pleno significado daquilo que esta aeontecer
(descernimentadsighy).

— antever o que podera acontecer (previe@egigh).

— ver o0 que devia ter acontecido e nao acontecew\refiohindsigh.

— saber como conseguir que aconteca (ou que ndoegednb que devia ter (ou

nao ter) acontecido (intuicdo/second sight).

Para que avaliador e avaliado consigam esta cgéstraerdo necessarias “uma
relacdo interpessoal dinamica, encorajadora e itbika de um processo de
desenvolvimento e aprendizagem consciente e congpidoh (Coelho e Rodrigues,
2008, p. 51) e, também por parte do avaliador,rda capacidade de observacdo que
permita compreender razdes e motivacdes, numantergmalitica de formacdo e de
avaliacéo.

O papel primordial do avaliador devera ser o denpreer as melhores praticas, no
sentido de cada vez mais ser alcancado um ensimua@lade. Segundo Alarcéo e
Tavares (2007), o supervisor deverda desenvolversnpsrvisionados capacidades e

atitudes capazes de atingirem a exceléncia.

% Pode delegar noutros membros da direccdo exe@utua competéncia para a avaliacdo de docentes.
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Ao coordenador de departamento, ou ao professorq@em ele delega, cabe
portanto uma tarefa com varias vertentes, compeiimel ndo s operacionalizar a
monitorizacdo da pratica pedagodgica atraves de determinada classificacdo, como
também nao descurar o caracter formativo da sigiervi

Mas o grande problema com que aqui nos deparanmdeimo facto de os
avaliadores serem o0s professores que ascenderaimlaae$, pura e simplesmente
através de um critério de exercicio de cargos, ynads, muitas vezes, menor
graduacgédo profissional do que os professores qoka agio avaliar e de quem séo ha
muitos anos colegas, provavelmente até amigos ougeeem podem ter uma relacao
pouco cordial. Como refere Ribas (2008, www.prajbdog) “as ideias preconcebidas
sobre o outro, as diferencas de ponto de vistagogilzo e tantos outros factores,
podem também influenciar a avaliagéo”.

E serd que a titularidade confere por si sO peg@dar para supervisionar, para
avaliar? Sera que ser professor titular € sinonitaaer perfil de avaliador? Todos
sabemos que nao.

Ser avaliador pressupfe ter conhecimentos espadas, dominar técnicas de
observacdo de registo e de observagdo de auldseamnmetodologias de treino de
competéncias, estar atento e olhar o avaliado aobsvprismas. Um avaliador ndo
pode assim surgir de um concurso que resultou déeopambtidos a partir de cargos
exercidos nos ultimos sete anos, “porque o avaliteto que saber verificar ndo s6 o
qgue os professores fazem, mas também como o faz@muitaneamente, garantir a
melhoria da qualidade da sua intervencdo na sakulde bem como a qualidade do
produto, isto €, da aprendizagem dos alunos” (RuUdd®8). E o proprio estudo da
OCDE querecomenda a formagéo e integracdo de avaliadotesnegno processo
(Santiago et al, 2009)

E, apropriando-nos das palavras de Rocha (2009agass no blogue De Rerum
Natura, perguntamos: “é avaliando assim os profesgjue se altera qualitativamente a
Educacdo e o Ensino em Portugal, como se suger@arasativos deste modelo de
avaliacdo? E por este meio que 0s nossos alunopasiar a ter melhores resultados
nos programas e estudos internacionais? (...) Eiqnastdo publicamente um pilar da

sociedade, os professores, que se ganhara a Edwradgortugal?”.
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CAPITULO 2

Emocdes e Sentimentos dos professores

“Se ndo fora a possibilidade de sentir os estados d
corpo, que estdo inerentemente destinados a serem
dolorosos ou apraziveis, ndo haveria sofrimento ou
felicidade, desejo ou misericérdiay gléria na condicdo

humana”(Damasio, 2001, p.17).

Uma vez que no nosso trabalho pretendernoshecer as emocgbes dos
professores relativamente a situagdo actual, ncemsawte as mudancas relativas ao
ECD e a ADD, iremos, neste capitubaracterizar algumas emoc¢des/sentimentos, bem
como referir alguns dos estudos realizados solsgaaexpressdo nos professores. Ao
mesmo tempo, tentaremosntextualizar esta temética, ndo s6 no momentgdasies
mudancas que os docentes estdo a vivenciar, m&grnama etapa do ciclo de vida

profissional em que se encontram.
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2.1. Emocdes e Sentimentos, 0 que sao?

Embora tenhamos tido sempre presente a vontadeatiear um estudo sobre a
situacdo actualmente vivida pelos professorestessando-nos sobretudo saber o que
pensam e 0 que sentem, chegamos a um ponto enos|EeINgiu a primeira de muitas
davidas. E de emocdo ou de sentimento que deveata® fSdo coisas diferentes?
Quando, por exemplo, falamos em raiva, estamofaada um sentimento ou de uma
emocao?

Procurdmos ajuda na revisdo da literatura, tendwmsetornado evidente a
complexidade dos conceitos, dada a diversidadearteldgica e conceptual, a qual ndo
é alheia, para além de sentimento e de emocadsi@&reia de outros construtos, tais
como, afecto, humor, temperamento, que, também ptEs aparecem muitas vezes
descritos de forma muito semelhante. Ainda nos diéabkoje, investigadores discutem
quais serdo as emocdes que, na realidade, podecemsislerar como primarias, ou,
utilizando as palavras de Goleman (2000), aind& lsej debate “o azul, amarelo e
vermelho do sentimento que estédo na base de tsdesn@inacdes” (p. 310). Alguns
autores tém vindo a propor familias basicas, porém todos estdo de acordo quanto a
sua composicao.

Passaremos, entdo, a rever a visdo de alguns saimeeca de sentimentos e de
emocgoes.

As pesquisas dBarwin, realizadas em 1872, apontavam ja para a necdssida

de se proceder a estudos homeostaticos sobre géesrmas suas expressoes.

“Vimos também que as expressfes por si mgswu a linguagem das
emocdes, como por vezes sdo chamadas, certamentmp®drtancia para
o bem-estar da humanidade. Entender, na medidaskivel, a fonte ou
origem das varias expressdes que a todo 0 momedtnpser vistas nos
rostos dos homens a nossa volta, sem mencionaromoasimais
domeésticos, deveria ter um enorme interesse pasa (arwin, 2000,
p.341).
Se considerarmos as expressoes fisicas como e&gies voluntarias ou
involuntarias das emocgfes e dos sentimentos ddéwseano, verificamos que essas

mesmas exteriorizacdes sdo semelhantes em vagaesetu do mundo, isto €, séo
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universais (Darwin, 2001). Este trabalho de Darwgue ficou durante muito tempo
esquecido, tem sido na actualidade objecto de grdodte de pesquisa, porque
finalmente se entendeu que as expressées emocegaigimentais sdo essenciais para
a procura de uma melhor compreenséo cognitiva @ivadedo ser humano, capaz de
melhorar a actuacéo ao nivel das relacdes intearapessoais.

Duas décadas apoés os estudos de Darwin, Willamessentiu necessidade de
separar a natureza das emocOes e dos sentimeatpsdd este autor, se pensarmos
numa emocao forte como o0 medo e nos esquecermasndosias por ela provocados,
como por exemplo, suores frios, tremor ou ritmali@o acelerado, tudo o que resta,
tudo o que sobrevive a emocao € pouco mais do (que Um estado frio e neutro de
percepcao intelectual” (James, 1890, cit por Dam2801, p.144).

Segundo James, um individuo, ao receber um estiqudade alguma forma o
perturba, sofre alteragfes fisiologicas que podempalpitacdes, falta de ar, etc. Ao
reconhecer esses indicios, o cérebro gera a em@gégeja, para William James as
sensacoes fisicas séo elas proprias a emocadebstafoi também defendida por Carl
Lange e ficou conhecida como teoria periférica de Jabhasye. Podemos resumi-la
dizendo que preceitua o aparecimento da emocacéatta tomada de consciéncia por
parte do sujeito das suas reaccOes periféricasjo@mdas pelo estimulo que o
destabiliza. Como mostra a figura 3.1, o céreboaeaonhecer a angustia sentida pelo

individuo, gera a emoc¢ao medo.

- angustia
X —> - palpitacées —»

EW?>N) - etc...

Figura 3.1.Teoria Periférica de James-Lange

MEDO
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Ja no século XX, em 1929, Waltgéannon vem unir-se as vozes criticas contra
a teoria de William James, pelo facto de este edpraticamente atribuido importancia
ao processo de avaliacdo mental da situacdo ocaldezimento que desencadeou a
emocao. Apresenta, entdo, uma outra teoria (madéigpouco tempo depois por Phillip
Bard), contraria & de James. De acordo com esia,féo estimulo perturbador conduz
primeiro ao sentimentd de medo, e é este que depois vai levar ao apaetinie
alteracOes fisioldgicas. A figura 3.2. mostra queiebro ao reconhecer a emocéao gera
a angustia. A emocao sera, entdo, uma respostamelgé@ncia em que os sentimentos
que a acompanham variam conforme o tipo de situggégrovoca o estimulo (Amaral
& Oliveira, 1998).

- angustia
—> - palpitacoes
= E1C.

Figura 3.2.Teoria de Cannaon

As criticas de Cannoramasio (2001), muito mais recentemente, acrescenta
uma outra: a de James nédo ter entrado em linheoa com a existéncia de um
qualquer mecanismo alternativo ou subsidiario, eptbeel de criar o sentimento
correspondente a um corpo agitado pela emoc¢ao James pouco ou nada tem a dizer
sobre as possiveis funcdes da emocédo na cognig& cemportamento” (Damasio,
2001, p. 145).

Damasio diferencia as emoc¢fes em dois tipos: as que “exp@amos na
infancia™® (Damésio, 2001, p.145) e que sdo faciimente exydis pela teoria

%1 Conhecida como teoria de Cannon-Bard.

% Mais adiante, neste mesmo capitulo, identificaemanedo ndo como sentimento, mas sim como
emocao

% Chamadas também por Damésio de emocdes primarias.
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Jamesiana e as que “experienciamos em adtfti3amasio, 2001, p. 145) e que foram
sendo construidas, de uma forma evolutiva, sobpeiagiras.

Iremos entdo, e de acordo com Damasio, concepamals emocdes primarias
ou universais como um processo fisioldgico que kevom comportamento inato e pré
organizado, capaz de responder a determinadosuéstine que sdo controladas pelo

sistema limbic®, particularmente pela amigdala, como mostra adigLs.

Estimulo

x Respostas Internas

Amigdala Hipotalamo

\
{/ \Respostas Internas
respostas sinais para \\J

autonomas musculos propostas endocrinas e outras de
SIEISN S Pl 08 do rosto e origem quimica para a corrente
nucleos membros

> sanguinea
neurotransmissares

Figura 3.3.Emocdes primérias. Depois de um estimulo adequeadativado a amigdala,
seguem-se as respostas internas, musculatdénomas e ainda as respostas para 0s
ndcleos neurotransmissores e hipotalamup@alamoorigina entdo respostas
enddcrinas e outras de origem quimica queese@lraveés corrente sanguinea.

Para Damasio sdo seis as emocdes primarias: al&igiaza, raiva, surpresa,
medo e aversdo. Destas, apenas a alegria e assugdi@® por ele consideradas positivas.

Relativamente as emoc¢des secundarias, Damasinasdda propriamente uma
definicdo. Do que nos foi dado perceber na revikiditeratura efectuada, poderemos
conceptualiza-las como sendo o resultado de umabicagéio entre a vertente
fisiologica do ser humano e os valores, as creqgasforam sendo adquiridos atraves

da educacéo e da cultura. Este tipo de emocdesrrgga intervencao dos cortices pre-

3 Chamadas também por Damasio de emocgdes secundarias
% E a unidade responsavel pelas emocdes. E uma registituida por neurénios, células que formam
uma massa cinzenta denominada de lobo limbico.
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frontal e somatossensorial, no entanto, para comsegprimir a sua actividade, os
cortices frontais necessitam da amigdala “(...) a®o@@s secundarias utilizam a
maquinaria das Emoc¢bes Primarias” (Damasio, 20(KB1p, evidenciando por isso,
como refere o autor na mesma pagina, uma “relagddegendéncia-precedéncia”. A

figura 3.4. esquematiza o processo.

%

, Cortices Fron'tais
Estimulo

\ Respostas Internas /
77

S AT /A"
Amigdala . .
9 Hipotalamo \
QJ \Respostas Internas
respostas sinais para N
autonomas musculos propostas endocrinas e outras de
sinalsparaos  dorostoe  origem quimica para a corrente
nucleos membros

: sanguinea
neurotransmissores

Figura 3.4.Emocdes secundarias. O estimulo pode ainda adusmigdala mas
€ também analisado no processo de pensamedéndo activar os coértices
frontais. Estes, por sua vez, actuam por via dgdatd.

Damasio (2001) da-nos um exemplo facilitador dapreensao do desencadear
de uma emocao secundaria. Quando tomamos conhégimi@morte de um amigo,
sentimos uma emog¢ao. Mas 0 que nos sucede naadmlkigilando experienciamos uma
emocao? Ao sabermos da triste noticia, 0 nossgamieode eventualmente bater mais
depressa, podemos empalidecer ou, pelo contranar,ca tensdo dos musculos pode
aumentar e os musculos da face contrairem-se de ancausar uma expressao crispada
ou triste. “Muitas das alteracdes do estado docacerpo nivel da cor da pele, postura
corporal e expresséo facial, por exemplo — saotiefeente perceptiveis para um

observador externo” (Damasio, 2001, p. 153). Néidade, este facto esta de acordo
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com a origem da palavra emocgédo, ja que esta pral@ratim emotionem forma
composta de duas palavias, “fora, para fora”, anotio, “movimento” (Cunha, 2001).
Ja oOxford English Dictionarydefine emog¢édo como ‘uma agitacédo ou perturbacéo do
espirito, sentimento, paixdo; qualquer estado rhex@tado ou veemente™ (cit. por
Goleman, p. 310).

As emocdes secundarias propostas por Damasio (2680) Embaraco,
Vergonha, Ciume; Culpa e Orgulho.

Ao contrario de outros autores, Damasio ndo usestinthmente as palavras
emocao e sentimento e fa-lo porque, segundo elesaapde todas as emocdes
originarem sentimentos, nem todos os sentimentn&pr de emocdes.

Na linha de pensamento de Damasio (2001), os semii® SAo uma espécie de
registo das emocdes, “guias internos”, “sensorégiacognitivos como qualquer outra
percepcao” (p.17).

Tal como refere, existem muitas variedades dermentbs. A primeira tem a
ver com as emocdes “mais universais, a Felicidadgjsteza, a Colera, o Medo e o
Nojo” (Damasio, 2001, p. 163). Podemos dizer qua esriedade de sentimentos
corresponde a respostasandard do estado do corpo, que, segundo a concepcao
Jamesiana, sdo essencialmente pré-organizadas,Agsiando o corpo se conforma
aos perfis de uma daquelas emoc&esitimo-nodelizes, tristes, irados, receosos ou
repugnados” (Damasio, 2001, p. 163). Este primijro de sentimentos € na mesma
pagina designado pelo autor por “sentimentos dec@esouniversais basicas”.

A segunda variedade de sentimentos chama Damé&30d)(2‘sentimentos de
emocodes universais subtis” (p.164). Trata-se degres cambiantes das cinco emocdes
universais basicas: a euforia e o éxtase sao catebiala Felicidade; o panico e a
timidez sdo cambiantes do Medo, etc.. “Esta segwat@&dade de sentimento é
sintonizada pela experiéncia quando gradacfes sudiss do estado cognitivo sédo
conectadas com variagcdes mais subtis de um estadoiaal do corpo” (Damasio,
2001, p. 164).

Por ultimo, Damasio propde uma terceira variedadesentimentos, a qual
chama $entimentos de fundo (backgroumpadyque tem origem em estados corporais de
‘fundo’ e ndo em estados emocionai§).164). Sdo estes 0s sentimentos que mais
fazem parte da nossa vida. Deles ndo podemosalizesdo mais ou menos negativos,

embora nos possamos aperceber de imediato da sadabijjdade ou desagrabilidade.
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“Um sentimento de fundo nédo é o que sentimos aawadarmos de alegria” (Damasio,
2001, p. 164), esse seria um estado do corpo enacitD sentimento de fundo € a
nossa imagem da paisagem do corpo quando est& meantra agitada pela emocéao”
(Damésio, 2001, p. 165). Sdo vérios os sentimafgdsindo que Damasio nos propde:
Fadiga; Energia; Excitagcdo; Bem-Estar; Mal-Estariensio; Relaxamento;
Descontraccdo; Arrebatamento; Desinteresse; Eskathd; Instabilidade; Equilibrio;
Desequilibrio; Harmonia; Discordia; Ansiedade; Agredo (Damasio, 2000).

Na obraO sentimento de sDamasio deixa claro que “é através dos sentirsento
que séo dirigidos para o interior e sado privadas, @ emocodes, que sao dirigidas para
0 exterior e sdo publicas, iniciam o seu impactmeate” (p.56). Poderiamos, entédo, de
uma forma simples, distinguir emocéao de sentimelitendo que emocédo € ruido, €

extravasamento, € explosdo, enquanto sentimeiilénéis, € mutismo, é contengao.

Ekman (1978), por sua vez, define seis grandes emoc@isidade, Tristeza,
Medo, Coélera, Desgosto e Surpresa (cit. por Mddén Diego et al, 2006). Estas
emocOes, consideradas basicas, sdo, segundo g awteriorizadas através das
expressOes faciais. Alias, as expressdes faciasqdatro primeiras emoc¢fes que
acabamos de referir sdo reconhecidas por todo admnuncluindo os povos pré-
letrado$®, supostamente ainda ndo expostosnaesia

Juntamente confrriesen Ekman apresentou uma técnica de reconhecimento
automético de emocdes, baseada nas expressoes. f&asa tal desenvolveu um
sistema de accgbes faciais — FACS-acial Action Coding Systerr no qual os
movimentos da cara sdo descritos mediante variéags®ciadas aos movimentos
musculares. Estes trabalhos de Ekman tém motivasio giande numero de
investigacbes no campo da analise das expresséiessfaa partir de imagens e de
video. Disso mesmo sédo exemplo os trabalhos degsof da Universidade Fernando
Pessoa, Freitas de Magalhdes, director do labarakiELab - Facial Emotion
Expression LabO seu trabalho baseia-se no reconhecimento dassgo facial para a
qual ndo h& actualmente informagéo cognitiva datllhUm dos seus objectivos € o
desenvolvimento de uma base de dados que pernatdorear todos os estadios dos

% Ekman mostrou fotografias de rostos que retratavarias expressdes a nativos dos Fores da Nova
Guiné (tribo que vive ainda na Idade da Pedra)dererificado que essas pessoas eram capazes de
reconhecer as quatro emocdes: felicidade, tristaedp; cllera.
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processos perceptuais/cognitivos envolvidos nonteecmento da expressdo facial
(Magalhaes, 2009).

Por sua vezGoleman (2000) deixa-nos a seguinte ideia acerca de urssiye
definicdo de emocéo: “interpreto emogédo como nefierdise a um sentimento e aos
raciocinios dai derivados, estados psicologicogo®dicos, e 0 leque de propensdes
para a ac¢ao” (p. 310). Segundo este autor, hamantle emocgdes, muitas mais do que
as palavras existentes para as descrever, sendoadaeuma delas “representa uma
diferente predisposicéo para a acgao” (p. 26).

Cada emocdao interpreta um unico papel e isso f@ma se observarmos os
pormenores fisioldgicos correspondentes. Daremos @semplos referidos por
Goleman, (2000):

. Perante omedo, o sangue dirige-se para 0s musculos esqueléticos,
particularmente para os das pernas, 0 que vai dgamenritmo da
corrida, ao mesmo tempo que o rosto empalidecei€cssg deve a perda
de fluxo sanguineo). Paralelamente o corpo im@s8e o tempo
suficiente (escassos segundos) para que se processecanismo
necessario a tomada de decisado: fuga ou evitamento.

. Uma sensacéo deem-estarleva ao aumento da actividade de um centro
do cérebro inibidor dos sentimentos negativos, ndeendo contudo
lugar a qualquer manifestacdo visfVel Existe, isso sim, uma
tranquilidade interior e uma disponibilidade queralea um maior
entusiasmo no desempenho das tarefas, bem comerdecpcédo de

grande variedade de objectivos.

No entender de Goleman (2000) existem duas mehi@s, que pensa e outra
que sente. (...) a mente racional (...) mais proeméent matéria de atencéo, ponderar
e reflectir. Mas ao lado deste existe um outraesist de conhecimento: impulsivo e
poderoso, ainda que por vezes ilégico — a menteiemal” (p.30). Esta contraposicéo
do emocional e do racional pode ser comparada aoqggeremos exprimir quando

falamos em «pensar com o0 coragdo» ou «pensar cairega.

37 Ao contrario de Damasio, Goleman fala indistintataeem emocdes e sentimentos.
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Na maior parte das vezes, estas «duas mentes»orfianti de uma forma
equilibrada e perfeitamente coordenada, “em que@c&o se alimenta e a0 mesmo
tempo informa as operacdes da mente racional, & refha e por vezes veta as
contribuicdes da emocao” (Goleman, 2000, p.31).

Ainda que equilibradas e coordenadas, a rapidedidas mentes ndo é igual.
Acontece que a emocional é bastante mais rapidael@ racional, entrando “em accao
sem «pensar» por um instante no que vai fazer'gi@ah, 2000, p.312), e essa rapidez
exclui a hipotese de existéncia de uma qualquérxd@d. Por vezes, essa auséncia de
reflexdo leva a que, ainda a meio da acc¢do, nostignemos acerca da razao que nos
levou a agir de determinado modo. Essa interrogagfiofica que foi nesse instante
gue se deu o acordar da mente racional. A menteiena €, na opinido de Goleman, o
nosso “radar contra o perigo” (p. 313). Na realeJanl escasso espac¢o de tempo que
medeia entre a resposta emocional e a respostmah@odia ser o suficiente para,
perante um perigo iminente, ja ndo agirmos a tedapo evitar. Claro que esta resposta
emocional, por ser tdo repentina, pode eventuabnemt a revelar-se a menos
adequada.

O modo de funcionamento da mente emocional depemiegrande escala
daquilo que habitualmente chamamos de «estadopdié@s. A maneira como agimos
Ou como vivenciamos 0s acontecimentos, quando esta@voltados ou nos sentimos
injusticados, € diferente da maneira como agimosomuio vivenciamos esses mesmos
acontecimentos quando estamos apaziguados ou mbisn@e apreciados. “Cada
sentimento tem o seu repertorio diferente de peestos, reaccdes e até recordacdes”
(Goleman, 2000, p. 317). Estes repertérios sam tanatis predominantes quanto mais

intensa for a emocéo.

2.2. Emocoes, Sentimentos e Ciclos de Vida doggsofes

E, segundo Wallon (1995, p.99, cit. por Silva, p.50as grandes afluéncias de
pessoas, quando mais se apaga em cada um a nogda dradividualidade, que as
emocdes explodem com mais facilidade e intensidasl@ivéncia destes ultimos anos
mostra-nos precisamente a escola como um dessasesugropiciadores de ricas e

variadas experiéncias emocionais, uma escola, c@matras dissemos, pronta a
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explodir. E para que algo de positivo possa emedgr todo este ambiente
experienciado, importa que os professores consigamn as suas emocdes, 0S seus
sentimentos e que consigam mediar 0s seus pragigbtos, de modo a transforma-
los numa aprendizagem capaz de lhes propiciar ariatle pessoal e profissional
necessarias.

Professores emocionalmente desgastados nao ir@egrondar o melhor de si,
ficando afectada a qualidade do ensino-aprendizagena mao dos professores que
esta a enorme responsabilidade de “construcdo @mtesi (Eisner, 1987, cit. por
Trigo-Santos, 1996, p.27) e, por isso, é primorgiied o sistema educacional identifique
e tente colmatar os factores que poderdo afectmtimamente a prestacdo da classe
docente. Como refere Trigo-Santos, (1996), os estsdbre a satisfacdo dos docentes
tém, de uma forma muito consistente, revelado wiagéio directa com a motivagao em
exercer a sua actividade profissional e, logo também o “grau de envolvimento
profissional dos professores” (p.28).

Diferentes estudos tém sido realizados acerca mem&ntos, emocdes e suas
implicacbes na vida profissional dos professoresrerisdo da literatura por nés
realizada revelou uma grande diversidade concemgui@rminolégica. Encontramos
estudos sobrestress (Esteve, 2001; Gomes et al, 2006), satisfacdo ndece
(Albuguerque, 2006; Jesus, 2000, 2002; Seco, Z200R), mal-estar docente (Esteve,
1991), medos (Fernandes, 2008; Brooks, 2008; @oh(98)

Uma vez que verificAmos, nesta nossa investigagiem o medo e o mal-estar
as guestdes mais referenciadas em termos de enmcif@esentimentos, pelos sujeitos-

alvo, iremos referi-los de forma mais pormenorizada

2.2.1. Em torno de Medos e de Mal - Estar(es)

N&o é facil definir o medo. Nao é sequer facil ddhoi(é muitas vezes visto
como um sinal de fragueza), embora todos nds sabaem como é senti-lo.

Provavelmente, a nossa percep¢do do que é ter reeakir, medo, ndo é igual
para todos nés. O que é dificil, muitas vezes,l&rfeos do que sentimos ou, tdo so,
admiti-lo, pois como refere Damasio, (2000), pdéanadas dificuldades etnograficas e
das dificuldades de linguagem, temos outra querdgweceder estas duas e que é a de

ter consciéncia do fenémeno.
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Para Damasio, (2001) o medo é uma emocao priméarianiversal, sendo por
isso um processo fisioldgico capaz de alterar opmstamento do individuo.

Numa definicAo muito abrangente, o medo é “uma @mqurovocada pela
percepcdo de um perigo” (Marti, 1999, cit. por Bedes, 2008, p. 20), podendo estar
relacionado com qualquer situacdo passada, preserat futura, pois frequentemente
0 antecipamos. Teles (2001) define 0 medo comoosemdimpulso de emergéncia que,
aparecendo perante um perigo, incita o individpooaurar defesa (cit. por Silva, 2002,
p. 100).

Quanto aos trabalhos efectuados no nosso patt/aetente aos medos dos
professores, temos apenas conhecimento de unragraferenciado, o de Fernandes
(2008), em que a autora realiza um estudo de caope os medos dos professores
portugueses.

Outros estudos de que temos conhecimento, e qusétanja referenciamos,
chegam-nos dos E.U.A: Brooks et al. (2008) falarm-da alienacdo dos professores
relativamente as politicas de chefia escolarescielusdo deste estudo, os autores
guestionam-se sobre se alguma vez havera espaga parz do professor na construgdo
das reformas educativas ou, se pelo contrariomaantfio subordinados, marginalizados
e alienados, esperando-se deles uma atitude de, emsivamente, implementa as
visbes de outros. Conley et al. (2008) referem wtude sobre os medos dos
professores da Califérnia em relacdo a avaliagcdsedndesempenho. Segundo estes
autores, os principais medos revelados pelos @afes sdo: a perspectiva de perderem
o controlo e a autonomia no seu trabalho, de tnaban num clima de rigidez
organizacional e de inflexibilidade e de falharepr@gresséao na carreira.

Involving all of these dimensions,e thntensification of public,
political, bureaucratic, and market accountabsitie education has placed
teacher evaluation as one of the pivotal controakfeci of the debate
involving both accountability-related policies amacountability-related
student outcome-based measurement and evaluatius. development
exacerbates teachers’ fears of being evaluatedrdsponsibilities and
activities that they control only minimally. Theasna involves politicians,
policy makers, measurement specialists, and l&ebktdders. But as far as
teachers’ professional norms go, their leaderslals and school districts

must serve as their codesigners of work environsnéhiit provide
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sufficient resources to meet the increased demainigsching. Indeed, fear
could lead to bland and cautious teaching outcof@esley & Glasman,
2008, p. 81).
Este estudo, embora préximo do que realizamos,nér@eee muito situado no
estado da Califérnia — EUA, uma realidade bastdifegzente, nomeadamente no que
respeita a organizacdo celular do ensino. No eamtaét interessante sentir a

“globalizacdo” dos medos dos professores.

A expressaamal-estar docent@parece-nos, segundo Esteve (1991), como um
conceito da literatura pedagdgica que tem comocbige resumir as reaccdes dos
professores, como grupo profissional, face as ngagasociais. Este tema tem sido, nos
ultimos anos, objecto de grande preocupacédo, agratecamplamente referenciado na
revisdo da literatura que realizamos, tanto mais, @@mo podemos ler em Jesus
(2002), no passado, os professores portugueseapnésentavam, como acontece na
actualidade, niveis de mal-estar superiores adficaelos noutros grupos profissionais.

Ainda segundo Esteve (1991), esta expressao ugmsedescrever os efeitos
permanentes, de caracter negativo, que afectanrsanadidade do professor como
resultado das condicdes psicoldgicas e sociaisuenexgerce a docéncia” (Esteve, 1991,
p. 98).

Para Jesus (2000), o conceito de mal-estdvurnout “traduz um processo de
falta de capacidade por parte do sujeito para féaex as exigéncias que lhe séo
colocadas pela sua profissdo” (p. 235).

Fernandes (2008), baseando-se em Jesus e em Estéare a falta de
cooperagcao entre colegas como um dos factores deeatimento de mal-estar na
classe docente.

Também, como ja referimos na introducdo da presdigeertacdo, Esteve
(1991) deixa-nos o recado de que o mal-estar deasté directamente ligado a uma
diminuicao na qualidade do ensino.

Tém sido realizados varios trabalhos sobre matl-ekiaente e, por oposicao
também sobre satisfacdo ou bem-estar docente. Asgiiestacando apenas alguns dos
que foram objecto da nossa revisdo da literatutke éeferir o estudo de Albuquerque
(2006), que conclui que tanto a satisfacdo prafiedi como o bem-estar subjectivo

dependem em maior escala das variaveis de perdadalprojectos pessoais do que das
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variaveis sociodemograficas. Também Jesus (200Qkfeee as circunstancias que
afectam o exercicio da profissdo docente em Pdyrtagacluindo que, apesar de nao
existir uma “solucéo genérica” (p. 451), o factoodarofessor ja se sentir motivado para
a profissdo antes de nela ingressar e de lhe @dtefdo o necessario apoio e orientacao
durante o estagio pedagogico, serdo factores essepara a prevencdo de possiveis
futuras faltas de motivacdo ou de mal-estar docdPisteriormente (2002), o autor
analisa o mal-estar docente a partir de uma pdrgpealiferente, mais positiva, em que
prevalecem os conceitos de bem-estar docenteeesieesem oposicdo aistress E
de referir também os estudos de Seco (2000; 2602)analisam a eficacia preditiva de
constructos de natureza psicolégica e de vari®dogEimdemograficas na satisfacdo com
o trabalho docente.

Tendo como referéncia a obra classica de Huberelativa aos ciclos de vida
dos professores, tentaremos caracterizar as diésrémses, identificando as principais

emocdes ai presentes.

2.2.2. Percursos, Emocdes e Sentimentos

Na vida e no trabalho dos docentes existem incédeeriiticos que, dependendo
da fase da carreira em que se encontram, do teeperdico ou das funcdes exercidas,
afectam de diferente maneira a sua percepcao a prética profissional, espoletando
também diferentes emocgbes e sentimentos. “Os estoeferentes as vidas dos
professores podem ajudar-nos a ver o individuoedagdo com a historia do seu tempo,
permitindo-nos encarar a interseccdo da historigidke com a historia da sociedade”
(Goodson, 1992, p. 75).

A literatura da-nos a conhecer varias definicdes conceito de carreira.
Huberman (1992) define-a como sendo o percursardepessoa huma organizacao e
refere-se ao seu estudo como uma tentativa pargpreender a forma como as
caracteristicas da pessoa influenciam a organiza¢dsdo ao mesmo tempo
influenciadas por ela.

Assim, ao querermos estudar as emocgles e 0s satwsnexpressos pelos
professores, teremos de ter em conta ndo sO0 odpedi® particular efervescéncia que
esta a ser vivido de momento, mas também a fasameira em que 0S mesmos se

encontram.

50



Porque os professores também sentem!

Huberman definiu sete fases da carreira do praf€sselacionadas com o

tempo de servico docente.

A sobrevivéncia (entrada na carreira) (1 — 3 anos)

Os estudos empiricos falam da existéncia, nesta, fde um estadio de
sobrevivéncia e de descoberta. E, enquanto o estiisobrevivéncia engloba a
confrontagdo com a situagao no terreno, a proout@tear constante, a necessidade de
se sentir respeitado e, a0 mesmo tempo, de estabelem os alunos uma relacao de
cumplicidade, de “fazer face, simultaneamente)ac@® pedagogica e a transmissao de
conhecimentos” (Huberman, 1992, p.39), o estadidedaoberta transporta a paixado de
estar numa situagdo de responsabilidade em gée“dano” da sala de aula e em que
se é colega de professores mais velhos. E é ealigatle de “procura”’ e de “posse”
vivida em paralelo que, segundo a literatura emgirpermite ao jovem professor
sobreviver as suas insegurancas (Huberman, 198®JaAegundo este autor, verifica-
se “a existéncia de perfis com uma sé destas coempesm [sobrevivéncia ou
descoberta] impondo-se como dominante” (p.39).

Podemos considerar esta fase como sendo 0 momentpue o jovem professor
procede a uma analise, procurando ter a certegaelesta ndo é uma opcao provisoria
e medindo as consequéncias de um comprometimerfioitide relativamente a
profissdo. Em termos de emocgdes/sentimentos podatansficar nesta fase paixao,
medo de ndo ser respeitado pelos alunos, ansiedadgonha, soliddo, orgulho,

inseguranca. No geral as emocdes ou 0s sentimsfasesta fase de cariz egocéntrica.

A estabilizacédo (4 — 6 anos)

Segundo Huberman (1992), esta fase ndo € mais eldugu tempo, de uma
escolha subjectiva (comprometer-se definitivamertele um acto administrativo (a

nomeacdao oficial)” (p.40). NOs diriamos que ess& fmarcaria a passagem do professor

% Huberman (1992) refere que este é um modelo irttivo da revisdo da literatura sobre o tema, de
uma possivel sequéncia do ciclo de vida profissidimaprofessor do ensino secundario. Ndo é um
“modelo linear e monolitico” (p.47) embora se =firtendéncias centrais.
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de contratadl & de quadro de zoffaOs professores sentem-se agora mais & vontade
com os colegas mais experientes, mais descontraildosnando a situacdo no plano
pedagogico, 0 que os leva a gerir melhor e de fammags eficaz a turma. Tém a
sensacao de j& ndo precisarem de esconder maiasafaquezas. Assim, “as pessoas
preocupam-se menos consigo proprias e mais com hjsctivos didacticos”
(Huberman, 1992, p. 41). Moskowitz e Hayman refeges® “no seu conjunto, a fase de
estabilizacdo, acompanhando a par e passo a aagsi pedagdgica, € percepcionada
em termos positivos, se ndo mesmo em termos d® @lgrado, por aqueles que a
vivem” (1974, cit. por Huberman, 1992, p.41). Fdanem termos de emocoes,
poderiamos identificar nesta fase seguranca, cwd#jadescontraccdo e menor
ansiedade.

Concordamos com esta linha de pensamento se crarems apenas a vertente
da consolidacdo pedagogica, mas discordamos searp@ws no fantasma da
instabilidade de emprego que assola os professnoissive 0os que ja tém bem mais do

gue os 6 anos de servico.

Diversificacdo (7 — 25 anos)

Agora que os professores se sentem mais segut@s,capazes de se lancar em
novas experiéncias pedagogicas, que passam porawutiferentes formas de avaliagéo,
por experimentar novas maneiras de sentar os alo@cosala de aula, por alterar a
sequéncia dos conteudos programaticos, enfim, pidizau estratégias mais
diversificadas sem medo do insucesso. “Durante fasi& o professor busca novos
estimulos, novas ideias, novos compromissos. $entcessidade de se comprometer
com projectos de algum significado e envergadumasysa mobilizar esse sentimento,
acabado de adquirir, de eficacia e competénciao€nq 1982, cit.por Huberman,
1992, p. 42).

Por outro lado, os professores, ao sentirem umarnestabilidade, tornam-se
também vozes mais criticas do sistema e mais naativaa procura do que consideram

ser uma melhoria de todo o processo ensino-apEyEhzIsso nota-se precisamente na

% Professor que termina o seu contrato no finalrdolectivo.
40 professor que pertencendo a uma zona pedagégiErgpser colocado em qualquer escola dessa
mesma zona
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actual situacdo: sdo os professores com mais ancerdico que encabecam a luta
contra 0 modelo de avaliacdo docente e o estatutameira. Os mais novos revelam-se
mais receosos quanto ao futuro e, por isso mesmig, ganformistas. Relativamente as

emocdes/sentimentos podemos referir confiangapdesccao e seguranca.

Por-se em questdo ou questionamento (7 — 25 anos)

Trata-se de uma fase (paralela a fase de diverg#a) que se evidencia através
de vérias facetas, sendo por isso extremamentdoretazer-lhe corresponder uma
definicdo (Huberman,1992), tanto mais que nem senegta fase esta presente no
percurso profissional do professor. No entanto,a@oefere Huberman no mesmo texto,
ela pode ser espoletada por parametros socias;daio caracteristicas da escola onde
o professor exerce, 0o contexto politico ou econéroie até criada por conflitos com a
tutela. Quando presente, surge, ou porque o pmfegsdeixou apanhar pela teia da
rotina e se enreda numa monotonia entediante dalsaula, ou porque experimenta o
desencanto provocado pelo insucesso das suasé@xpas, ou ainda porque se sente
injusticado pela tutela (0o que nos parece estacamtacer de momento). Assim,
teriamos nesta fase emocdes/sentimentos tais cesaledto, desinteresse, injustica,

tensao e raiva.

Serenidade e distanciamento afectivo (25 — 35 anos)

Frequentemente, mas nao necessariamente, esta fadsequente a uma fase
de questionamento. Segundo Huberman (1992), osmganvestimento e de ambigéo
descem, enquanto aumentam as sensacdes de sexemidadconfianca. “As pessoas
nada mais tém a provar aos outros ou a si propfiistierman, 1992, p. 44). Verifica-
se um menor investimento no trabalho, bem como erto aistanciamento afectivo
relativamente aos alunos, devido talvez ao confléageracdes. Sao, no entanto, mais
tolerantes em situacao de sala de aula. A par @enoamor tolerancia, poderemos falar,
em termos emocionais, em algum desinteresse, e semaidade que pode ou n&o raiar

o relaxamento.
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Conservadorismo e lamentacgdes (25-35 anos)

Nesta fase, os docentes mostram-se mais resistént@sovacdo, mais
dogmaticos e mais criticos e negativos relativamantlunos, colegas mais novos e
politicas educacionais. Nos estudos de Petersawdosit por Huberman (1992), os
professores de 50 — 60 anos de idade, aparecemiao®s como “rezingdes” e
nostalgicos, queixando-se da “evolugcdo dos alumoends disciplinados, menos
motivados, “decadentes”), da atitude (negativa)apeaom o ensino, da politica
educacional (confusa, sem orientacdo clara, poesvédemasiada frouxa”), dos seus

colegas mais jovens (menos sérios, menos empenhatns(p. 45).

Desinvestimento (final da carreira)

Ha, nesta fase, um progressivo afastamento dosgsais dos aspectos
profissionais. Esse afastamento do trabalho podersmrado de uma forma positiva e
serena ou de uma forma amargurada, por ndo tecamcaldo o sucesso pretendido

Nestas duas Ultimas fases da carr@gmemocdes e 0s sentimentos podem ser
variados, conforme as fases percorridas anteridendPoderemos entdo assistir a
sentimentos de amargura, irritabilidade, ironisgdden ou de serenidade.

No estudo de Fernandes (2008), ja atras menciorfan, evidente que os
professores, no inicio da carreira, ttm mais metmseadamente 0s que se encontram
associados ao nado reconhecimento pelos seus papsog alunos, a falta de
competéncia para transmitir conhecimentos ou asivek a rejeicdo pelos colegas mais
velhos.

Em sintese diremos que, ao longo da carreira, fegsor vai passando, ou nao,
por diversas etapas que se caracterizam por emec8estimentos diferentes. E no
entanto de salientar que as fases anteriormenteritdss poderdo ir sofrendo
modificacbes em funcdo ndo s6 do momento histéecdas especificidades do
contexto, mas também, das proprias caracterispeasoais. (Vaz-Rebelo e Lima,
2006).
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CAPITULO 3

Metodologia

Neste capitulo, justificaremos a opcdo metodo&giprocederemos a
caracterizacdo dos sujeitos-alvo e descreveremaécagas de recolha e analise de

dados.
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3.1. Opcéo metodoldgica

“Na investigacdo qualitativa em educacdo, o

investigador comporta-se mais de acordo com o
vigjante que ndo planeia do que com aquele quezo fa
meticulosamentéBogdan e Biklen, 1994, p. 83).

Com este trabalho pretendemos explorar, descreugemretar situacdes que
decorrem da implementacdo das reformas educatisaspgrte do XVII Governo
Constitucional. Dito de outro modo, queremos, nadtu explorar, descrever e
interpretar as experiéncias de professores, enditudgs suas vivéncias pessoais.

Trata-se, portantale um estudo exploratorio, descritivo-interpretativ
Segundo Fortin (1999), partindo de desenhos desmit podemos na realidade
proceder a exploracdo e descricdo de fendmenasdasadassificar e ou descrever uma
populacdo ou conceptualizar uma situacdo. No preseaso pretendemos, como ja
referimos, descrever as experiéncias de algunsgsofes em funcéo das suas vivéncias
pessoais, tendo como base as suas perspectivagiespe percepcdes. Para Marconi e
Lakatos (2003, cit. por Campos et al, 2006) osdestexploratorio-descritivos tém trés
finalidades: desenvolver hipéteses, aumentar alitaidade do pesquisador com um
ambiente, facto ou fenbmeno e ainda modificar dtoEeu realizar uma pesquisa
futura mais precisa.

Trivifios (1987, cit. por Eboli et. al, 2005), refeque os estudos exploratérios
permitem ao investigador aumentar a sua experiéapmiatorno de determinado
problema. O investigador parte de uma hipotese@apma o seu estudo num contexto
real, com o objectivo de alcancar mais conhecingrgara em seguida iniciar uma
pesquisa descritiva.

Sampieri, Collado e Lucio (1994, cit. por Eboli @. 2005) justificam o uso do
estudo exploratério quando o objectivo é examimaideterminado tema que tenha sido
pouco ou nada estudado anteriormente, permitindosguobtenha um maior grau e

familiaridade com os fenémenos envolvidos no estudo
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A escolha da metodologia teve por base o tipo dedes as questbes de
investigacdo que enunciamos e a fundamentacacdafure realizamos.

A opcao por uma metodologia de caracter qualitaprende-se com aspectos
que pretendemos privilegiar, uma vez que querenwapreender “intencdes e
significacdes — crencas, opinides, percep¢cbeseseptacdes, perspectivas, concepgoes,
etc. — que os seres humanos colocam nas suasasr@mgdes, em relacdo com 0s
outrosem quee comqueinteragem (Amado, 2008). Concretamente, interessa+m
presente caso, saber o que sentem o0s professonea egtual situacdo com que tém
deparado nos ultimos quatro anos, face as novasma$ e modificacdes estatutérias
introduzidas pela tutela. Deste modo, pensamosr estdentar compreender 0s
fendmenos a partir da perspectiva dos participafBsgdan e Biklen, 1994),
“pressuposto este que caracteriza toda a inveatgaggalitativa (ndo positivista)”
(Vieira, 1998, p. 762), esperando obter uma visé@lstica do problema a investigar e
trabalhando no préprio contexto em que ele se delserDesta forma, procuraremos
chegar a “sua «compreenséo» atraves de processmnmais e indutivos (construindo
hip6teses durante e depois das analises dos ddédmosytio, 2008, s.p).

A entrevista serd a peca essencial desta invedtgggelativamente aos sujeitos
a entrevistar, sera feita uma seleccao de uma eanu®d estatistica e de conveniéncia.

Concluindo, diriamos que se trata de um estudooexidlrio, descritivo-
interpretativo com vertente de entrevista autoldificm, limitada a quatro sujeitos de
investigacdo, seleccionados por critério de cordreria.

3.2. Os Sujeitos-alvo

A investigacdo interpretativo-descritiva privilegias amostras do tipo
intencional, ndo estatistico. Foi esse o tipo destra por nés utilizado, uma vez que
nao pretendemos representar uma populacao paragenda generalizar os resultados,
mas sim aprofundar conhecimentos sobre um detedmimgsunto, (Amado, 2008;
Marconi & Lacatos, 2002). O tipo de amostra quizainos foi também imposto pelo
condicionalismo temporal do mestrado, que tornawapossivel realizar, em

aproximadamente nove meses, um maior numero devestas. Os sujeitos foram

! Também designados por amostra, sujeitos da ieestd, unidades de investigacdo (Amado 2008).

59



Porque os Professores Também Sentem!

escolhidos tendo em conta determinados critériocsodeeniéncia, nomeadamente o de
se encontrarem em diferentes situacdes na carderegvelarem interesse pelo nosso
estudo e de se disponibilizarem para falar dos senigmentos e emocdes, permitindo-
nos entrar na sua intimidade.

O nosso estudo incidiu sobre quatro sujeitosdestigacao. Trata-se de quatro
professores com diferentes percursos profissiofuars professor titular e avaliador,
outro do quadro de zona pedagodgica, e dois do guiElescola), pertencentes a quatro
escolas secundarias diferentes. Tratou-se, comaef@imos, de uma amostra
intencional, ndo estatistica, seleccionada por&aBncia.

Para manter o necessario anonimato, os quatracsujeram designados por S1,
S2,S3 e S4.

3.3. Instrumentos de Recolha de Dados — A Enteevist

“«Diga-me por favor, para que lado devo dirigir-me?
«lsso depende sobretudo do local para onde quéreisliz
o Gato.

«lsso é-me completamente indiferente», diz a Alice.
«Entdo pouco importa para que lado ireis», diz ddsa
«Contanto que eu chegue a alguma parte», acresddita
como explicagéo.

«Isso ndo pode faltar, contanto que andeis bastemgo».
Alice compreende que isso era incontestavel; tqrues

outra questdo...»{L. Carroll, cit. por Savoie-Zajc p. )

Qual de nés néo foi ainda entrevistado ou nao éeendrevistador? Quantos de
nos nao fomos ja interpelados na rua por alguémngsepede um minuto do Nosso
tempo?

Varias séo as definicbes que aparecem na literadumaais frequente considera
a entrevista como sendo uma interac¢ao verbal antrentrevistador (investigador) e
um respondente (Daunais, 1992; Erlandson et al;1898le, 1996; Mishler, 1986;
Patton, 1990; Pauzé, 1984, cit. por Savoie-ZajQ)320 Rubin e Rubin (1995)

60



Porque os Professores Também Sentem!

“escolheram definir a entrevista como uma relac& aprendizagem entre um
investigador e um respondente” (cit. por SavoiezZaP03, p. 280). Para Bogdan e
Biklen (1994), a entrevista “é utilizada para réeoldados descritivos na linguagem do
préprio sujeito, permitindo ao investigador desdéveointuitivamente uma ideia sobre
a maneira como 0s sujeitos interpretam aspectoswtmo” (p.134). Ja Limerick et al,
(1996, cit. por Savoie-Zajc, 2003) véem a entravtstmo sendo uma dadiva de tempo,
de texto e de compreensdo que o entrevistado eferednvestigador. Savoie-Zack
(2003) acredita que esta definicdo implica o estabaento de uma relacdo de poder
por parte do respondente, uma vez que este “passEaber que o investigador tenta
compreender melhor” (p.281). No entanto, € o ingadbr que inicia 0 processo de
estudo e que, até certo ponto, controla a enteevistado (2008), ao falar-nos da
entrevista na investigacao educacional, referesgocgendo um método, por exceléncia,
de recolha de informacé&o, capaz de potencializaarssferéncia da informagao do
respondente para o investigador, transferéncia essdas vezes recheada de
pressupostos inevitaveis (emocdes, influénciagpessoais, receios) que devem por
ISSO mesmo ser reconhecidos e controlados a plrtrm bem estruturado plano de
investigacdo. Dando continuidade a sua linha desgmanto e citando Quivy e
Campenhoudt (1998), Amado, ha mesma obra, subdimua ser a entrevista o método
mais adequado para a analise do sentido que oeefa@o as suas praticas e as
experiéncias com as quais se véem confrontadoseuss sistemas de valores, as suas
referéncias normativas, as suas interpretacOesitulec@es conflituosas ou nao, as
leituras que fazem das proprias vivéncias, etmadédina mesma linha de pensamento,
poderemos acrescentar que a entrevista € uma #rtarpreciosa no sentido em que
facilita o acesso a perspectiva de cada pessoa sohue se passa a sua volta, pois
permite perceber o que estd e o que vai na calecadh um. Parte-se, por isso, do
pressuposto que esta perspectiva é susceptivet degnificado, de ser conhecida e de

se tornar explicita (Patton, 1987, cit por Cunl@®72.
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Quanto & estrutura, as entrevistas podem clagssfican:

. Entrevista estruturadaou directiva, quando se centra num tema bem
determinado e limitado, acerca do qual o investga@d tem um
conhecimento prévio. Implica que as questdes acaplastejam
convenientemente programadas e que sejam formutiglasn modo
estandardizado a todos os entrevistados, envolvando conjunto
limitado de categorias de respostas “ (...) a intgfacverbal é
constrangida pela estrutura predeterminada de urastiqoario
administrado oralmente” (Savoie-Zajc, 2003, p. 288) envolvimento
do investigador deve ser o mais neutral possiwté fpo de entrevista é
mais utilizado em estudos quantitativos (Amado 82@yunheira, 2000).

. Entrevista semi-estruturada ou semi-direétiuando existe um gui&o
prévio que, numa ordem ldgica para o investigadigfine o essencial do
que é pretendido obter. O investigador tem pldperdiade para alterar,
suprimir ou acrescentar as perguntas que quisecalelo com o fluir da
entrevista, ndo existindo portanto questbes rigitasio fundo uma
interacgdo verbal, animada de uma forma flexived patrevistador. Os
entrevistados podem assim expressar, nos seusgyd@rmos, as suas
convicgdes, as suas vivéncias, 0 que permite assfigador extrair da
entrevista um entendimento rico do fendbmeno emdest®s dados
obtidos, que podem ser ou ndo audio ou videograyaskrdao depois
sujeitos a analise de conteudo (Amado, 2008; Biitash2000; Savoie-
Zajc, 2003).

. Entrevista n&o-estruturada ou nao-directiva, quandentrevistador
segue o respondente, fazendo, quando necessagon{aEs ocasionais,
para ndo deixar dispersar o foco da entrevistaaoa @arificar aspectos
relevantes. Nao existe nenhum guido ou grelha pawiquestdes. Tudo

dependendo, portanto, do desenrolar da entreistado, 2008).

2 Segundo Amado (2008) a classificacdo percorrelinha imaginaria e continua desde a estruturacéo
mais rigida a completa auséncia de estruturacéo.

% patton (1987) designa-a por entrevista quantégtit. por Brunheira, 2000)
“ Patton (1987) designa-a por entrevista qualitdtiitapor Brunheira, 2000).
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Quanto a funcgédo, as entrevistas podem, segundo Afzd8), classificar-se

em:

. Entrevista de investigacdo-controlo, quando seepds avaliar a
adequacdo de processos com perspectivas ou ceagbes que 0S
sujeitos tenham elaborado.

. Entrevista de diagnostico-caracterizacdo, quanduetende a obtencéo
de pistas para a caracterizacdo do processo adoest

. Entrevista terapéutica, quando realizada com #najdda e ou conselho.

Como ja atras salientamos, uma vez que este é wtundoexploratorio-
descritivo, a entrevista € a grande protagonistdad@vestigacdo. Tendo em conta a
revisdo da literatura realizada, a tematica, o abbjee as finalidades da nossa
investigacdo, ndo tivemos dlvidas em optar pelaredsta semi-directiva
audiogravada. Uma entrevista com este tipo detastrpermitirda ndo s6 a comparacao
dos dados recolhidos entre varios participantegdBo e Biklen, 1994), como também
a optimizacéo do tempo disponivel, um trataments siatematico dos dados e ainda a
seleccdo de temas para aprofundamento ou a sugkstiipéteses, com a garantia de
gue todas as questdes, por nés pensadas, podetiaabasdadas na entrevista, sem a
obrigatoriedade de seguir uma ordem rigida e pewmaitinclusivamente o surgimento
de novas questbes. Do ponto de vista funcionath-s@ de uma entrevista de
diagndstico-caracterizagéo.

Salientamos também o caracter auto-biografico tt@wsta pois, ao querermos
estudar emocdes e sentimentos, as dimensdes pes@oaessenciais. Nado queremos
apenas reconstituir acontecimentos e experiénmas, mais do que isso tentaremos,

através da entrevista, compreender o significagoogentrevistado Ihes confere.
3.3.1. O guido da entrevista
Como se trata de uma entrevista semi-estruturasl#amos elaborar um

conjunto de questbes de modo a que o respondedésgri efectuar uma descricéo o

mais rica possivel das suas vivéncias. Questddsadas do tipo sim/ndo foram

® Também designada por semidirigida (Savoie-Zajo320
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evitadas, pois para além de criarem um clima aegringatorio, sdo susceptiveis de levar
0 entrevistado a descrever a sua experiéncia gmstsa um estimulo geral (Amado,
2008; Savoie-Zajc, 2003). Tivemos também atencé@lara@za, procurando nao colocar
guestdes complexas e com mais do que uma ideiapgdessem de algum modo
embaracar o entrevistado. Amado (2008) refere ajunéaas questdes ndo devem nunca
minar a neutralidade, respeitando sempre o que €igrevistado.

Relativamente a ordem das perguntas ou questéasmbera tendo sempre
presente que a ordem depende do desenrolar daistatréivemos em conta a revisao
da literatura realizada e seguimos o conselho decar por questdes mais factuais do
gue opinativas, deixando as de opinido, interpéetagntimentos e emocdes, para fases
posteriores (Amado, 2008; Bogdan e Biklen, 1994p&aZajc, 2003).

Para a construgao do guido, que se apresentaexo @nexo 1), tivemos como
exemplos as estruturas base dos guides apresemaddsnado (2008) e por Estrela
(1990). Na elaboracédo das perguntas orientadodasrecurso, para além da necessaria
revisdo da literatura, baseamo-nos nos objectivasodso estudo, na nossa experiéncia
profissional e em contactos informais com outradgssores.

O guido da entrevista consta de sete blocos temsatic

. O bloco 1 - Legitimacdo da entrevista - teve corbgedivo validar a
entrevista e motivar o respondente. Assim, colocgamentrevistado ao
corrente do nosso trabalho de investigacdo, vaorns a sua prestacao,
garantimos-lhe o anonimato e solicitamos autorzagadra gravar a
entrevista em suporte digital.

. O bloco 2 - Dados biograficos do professor - senga para fazer a
caracterizagdo dos professores entrevistados nodgueespeito ao
tempo de servico, a situacéo na carreira e aossaesempenhados, por
outras palavras, este bloco permitiu-nos tracaerdil gorofissional de
cada um dos entrevistados.

. Com o bloco 3 - Conhecimento do ECD e do modeloAdD -
pretendemos avaliar o nivel de conhecimento dogewstados
relativamente ao estatuto e ao modelo de avalidgaesempenho, bem

como conhecer as suas percepcdes quanto a suanempéeao.
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. O Bloco 4 — Sentimentos/emocdes dos professoremai® importante
para 0 nosso estudo, foi também o que se tornos @a@uo de
concretizar, pois € dificil colocar os entrevisadmm o0 a vontade
suficiente para se sentirem confortaveis para demxaransparecer os
seus sentimentos e emocdes. Contudo, julgo terorseguido alcancar
0 oObjectivo deste bloco, que era o de percebermess a
emocodes/sentimentos espoletadas a partir da ergradagor do novo
ECD e do novo modelo de ADD.

. Com o bloco 5 — Sugestbes para um novo modelo d® AD
pretendemos obter sugestfes das entrevistadas gda@oracdo de um
possivel modelo de avaliacdo credivel e mais justo.

. O bloco 6 - Sintese e metareflexdo sobre a pr@pti@vista - destinou-
se a sabermos a importancia que os entrevistadésrem a este estudo.

. Com o bloco 7 — Agradecimento - finalizadmos a essta com 0s
indispensaveis agradecimentos, ndo esquecendolalizag uma vez

mais, a importancia dos entrevistados na realizdQastudo.

3.3.2. A conducéao da entrevista

Para além dos cuidados a ter na sua preparacatemautros que ndo devemos
descurar durante a realizacéo da entrevista. S@apie(2003) aconselha o investigador
a tentar “estabelecer um clima propicio para eséinaudescricéo rica da experiéncia do
respondente. E pela sua atitude de escuta e deeenspo empatica e também pela sua
habilidade para colocar questdes pertinentes geeregllizarda uma melhor ou pior
entrevista” (p. 293). Segundo esta autora, a c@ulwa entrevista comporta trés

momentos:
O acolhimento
No bloco 1 do nosso guido procuramos quebrar o geleelembrar ao

respondente o qudo importante € a informacdo cquerasos obter. Foi também neste
momento que garantimos toda a confidencialidade idismacdes e solicitamos
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autorizacdo para o registo audio da entrevistasdgeida, colocamos algumas questdes

de ordem geral com o intuito de colocar mais aaab entrevistado.

A entrevista propriamente dita

O guido da entrevista, que antecipadamente prepar&®arviu-nos apenas como
um auxiliar de memdéria para nos assegurarmos denguleum ponto ficaria por ser
abordado. Houve entrevistas em que até a orderbldogs do guido foi alterada, por
os respondentes focarem por sua iniciativa factas tgncionavamos abordar noutro
qualquer ponto da mesma, o0 que, ao inves de peajudientrevista sé a enriqueceu. As
questbes que formulamos foram “abertas, curtadrase apropriadas” (Savoie-Zajc,
2003, p. 294), e foram sendo colocadas sempreaqien®s necessidade de estimular o
respondente e de o0 ajudar a organizar o seu discBrecurdmos nao o interromper
durante a entrevista e tentar falar o menos pdssigeie, temos de admitir, nos foi
particularmente penoso, por estarmos também né$o nemvolvidas em todo este
processo. A catarse foi feita quando demos a estaeypor terminada e, ai sim,

pudemos, também nds, opinar e falar das nossaiemegentimentos.

O fim da entrevista

Procuramos, seguindo as orientacdes de SavoietZZ()8), que este momento,
correspondente ao bloco 7 do nosso guido, ndoemsse de um modo abrupto. Afinal
de contas trataram-se de entrevistas durante & @pieespondentes nos ofereceram o0s
seus pensamentos, as suas opinides. Assim, fizemassumula dos elementos mais
importantes que foram discutidos, agradecemosagase a confianca demonstrada e
combinamos uma forma de dar a conhecer ao entiduist desenrolar da investigacao.

Uma vez terminadas as entrevistas, completamasediato as notas tomadas
no seu decurso, registamos as reflexdes suscitadlas0 através dos dados fornecidos
de forma verbal, mas também os fornecidos atraeéfomina ndo verbal (entoacéo,
fluéncia, movimentos, etc.), tanto mais que o nessodo se prende com sentimentos e

emocodes, que, como ja referimos, se expressam mapdids expressodes faciais.
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As entrevistas foram por nos realizadas em amlignigados, seleccionados
pelas professoras entrevistadas, e resguardadogposdsiveis interferéncias que
pudessem perturbar o0 seu registo audio. Realizaeadurante os meses de Marco e

Abril, tendo tido em média a duracdo de cinquentautos.

3.4. Procedimentos de Tratamentos de Dados — Arddi<Conteldo

«A sua frente esta todo o material que diligentement
recolheu. Instala-se um sentimento de vazio quando
pergunta a si préprio “E agora, 0 que é que face?”
(Bogdan e Biklen, 1994, p. 220)

Apos a recolha dos dados, foi necessario tratateepretar toda a informacao
colhida. Das vérias técnicas usadas no domini@i@asias sociais para o tratamento da
informacé&o, a andlise de conteudo pareceu-nos gae anelhor se coadunava com a
nossa investigacao.

Amado dé-nos a conhecer vérias definicbes desandé conteudo. Passaremos
a transcrever aguela que, segundo ele, serd aahemsgente: “ (.). técnica que
possibilita o exame metddico, sistematico, objectey em determinadas ocasides,
quantitativo, do conteudo de certos textos, cora\asclassificar e a interpretar os seus
elementos constitutivos e que ndo sao totalmerEsa®is a leitura imediata” (Robert e
Bouillaguet, 1974, p. 4 cit. por Amado 2008, s.p

Na andlise de conteudo seguem-se geralmente \&éidpas. Apos a definicdo
dos objectivos do trabalho e do quadro de refeaéiedrico, geralmente dependente da
revisdo da literatura, constitui-se oofpus documental, que ndo é mais do que o
material que constituird a fonte de informacdorara¢ada e que, no caso presente, é a
transcricao das entrevistas, as notas tomadasundeserso e os registos das reflexdes
suscitadas. O investigador devera também procedétraascricao verbatim da

entrevista (palavra a palavra)” (Savoie-Zajc, 2@0297).
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Ap6s a transcricdaerbatim das entrevistas (anexd)2procedemos a varias
leituras “sucessivas, verticais, documento a dootmecada vez mais minuciosas, a
fim de possibilitar uma inventariagdo dos temagwvaaites do conjunto, ideologia,
conceitos mais utilizados, etc.” (Amado, 2000,%. 5

Procedemos entdo a um primeiro tratamento, quetaonsa elisdo de
segmentos discursivos que se desviavam dos olgectio estudo e, utilizando o
processador de texto, demos uma cor diferenteaasdevista.

Seguiu-se a etapa da codificagdo. Neste momengonieémos a unidade de
contexto, que no nosso caso foi a propria entevés unidades de registo, significacao
ou andlisée a unidade de enumeracéo ou cont&gem

Por udltimo, procedemos a categorizacao, isto &faigido das categorias, que
podera tomar lugaa priori (se as categorias ja existirem previament@pseriori(se
as categorias resultarem de uma analise indutivacatpo documental) ou ainda
primeiro apriori, com refinamento @osteriori (Amado, 2000; Estrela 1990; Landry,
2003). No nosso caso a definicdo de categoriaeitaia priori, mas, apos a divisdo do
texto em unidades de significacdo (anexo 3), pmmed a um pequeno refinameato
posteriori.

Embora inicialmente “Emocfes/Sentimentos” fosse dliam nossas categorias,
apos muita analise e reflexdo, chegamos a concldsadque tal ndo seria possivel
acontecer, uma vez que deparamos com a sua trealidade, relativamente as outras
categorias. As emog0des e sentimentos iam emerginddiscurso das entrevistadas
quando as mesmas se referiam ao ECD, ao concuraoedso a lugares de professor
titular ou a ADD, sO sendo por isso cabalmente ceemidas tendo em conta os
contextos que as determinaram. Assim, passaram ndicéo de subcategoria,
merecendo, contudo, conforme se vera no capitulm4ratamento especial.

Dentro de cada categoria, definida por Bardin (1@®ino “ rubricas ou classes,
as quais reunem um grupo de elementos (unidadesgito, no caso da analise de
conteudo) sob um titulo genérico, agrupamento afess#ado em razdo dos caracteres
comuns destes elementos” (p. 117) incluimos véadeategorias, conforme se pode

observar no quadro 3.1, que apresentamos na pEgguate.

® Apresentamos, a titulo exemplificativo, apenasqaadros relativos aos tratamentos efectuados a
entrevista concedida pelo Sujeito 1(S1).

" Podem ser palavras, proposicdes, temas, acontgoisn@mado 2000; Estrela 1990).

® Tem a ver com a definicdo de critérios que deteaimio que e como contar (Amado 2000).
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Quadro n° 3.1.

Categorias e Subcategorias

Categorias Subcategorias

Tempo de servigo
Cargos desempenhados
Formagéao continua
Situacéo na carreira

Percurso Profissional

Momento do conhecimento do seu conteddd.
Tipo de conhecimento.
Pontos fracos.

ECD Pontos fortes.
Emocdes/Sentimentos
Primeiro Concurso Professores | Regras do concurso
Emocdes/Sentimentos

Titulares

Momento do conhecimento do seu contetdd.
Tipo de conhecimento.

Pontos fracos.

ADD Pontos fortes.
Emoc8es/Sentimentos

Modelo anterior de avaliagdo.
Avaliacao interna

Avaliacdo externa perante jari
Avaliagdo Caracteristicas do avaliador/jari

Sugestbes Novo Modelo de

As unidades de significacdo foram entao distribaijoielas subcategorias (anexo
4). Construimos, por fim, um ultimo quadro (aneXoebn que englobamos as unidades
de significagdo retiradas das quatro entrevista® ejual inserimos o0s indicadores
encontrados.

Nesta fase, de enorme morosidade pela necessiéadendtantes revisdes (de
cada vez que olhavamos o quadro final encontravamogre justificacdo para mudar
algo), tentdmos que as expressdes escolhidas gsigmdr as categorias e subcategorias
traduzissem exaustivamente o sentido dos indicadorpie a distribuicdo das unidades
significativas extraidas dos discursos dos entelis pelas “caixas de
sapatos/gavetad’criadas estivessem de acordo com as seis regras ajualquer
codificacdo deve obedecer: exaustividade; excldade; homogeneidade; pertinéncia;
objectividade; e produtividade (Bardin, 1991). Esliatribuicdo foi realizada em
conjunto com as duas orientadoras da presentertdisgde. Conseguimos assim,
efectuar a designada triangulacdo de investigadotemm vista a aumentar a
credibilidade da investigagéo.

Apresentamos, na pégina seguinte, um quadro sidesagndlise e registos,
quadro 3.2, que, para além das categorias e sgbdale integra 0s respectivos

indicadores.

° Designac&o dada por Bardin (1991, p. 37)
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Quadro 3.2

Distribuicdo dos Indicadores pelas Diferentes Catés

Categorias

Subcategorias

Indicadores

PERCURSO PROFISSIONAL

Tempo de servigo

32 anos
4 anos e meio
27 anos
29 anos

Cargos Desempenhados

Orgéo de gestéo

Orientagao de estagio

Direccado de turma

Supervisdo de exames nacionais
Responséavel agrupamento de exames
Delegacéo de grupo/coordenacéo de departamento
Coordenacéo de curso

Equipa de horarios

Equipa de formacé&o de turmas
Avaliadora

Secretariado exames

Coordenacéo D.T.

Direccado de Instalacdo

Formacgé&o Continua

Frequéncia voluntéaria

Critérios de escolha baseados na necessidadeuddiztao

Créditos obtidos nas acgdes de formagdo em nfisupernecessario para
subir de escaléo.

ECD

Momento do Conhecimento
do ECD

Imediato
Na altura do Concurso para prof,. titulares

Tipo de Conhecimento

Profundo
Superficial

Pontos fracos

Quotas

Exame de acesso a carreira
Diviséo da Carreira

Medida economicista

Dificil progressao na carreira
Sobrecarga de trabalho

Reforma precoce dos professores

Pontos Fortes

Regulamentar a carreira
Periodo Probatério

Emocgbdes/
Sentimentos

Raiva

Revolta

Injustica

Egoismo

Medodo futuro profissional
Instabilidade

Desilusdo

PRIMEIRO CONCURSO DE
PROVIMENTO PARA LUGAR DE

PROFESSOR TITULAR

Regras do concurso

Quotas

Tempo para efeitos de --concurso
Atribuicdo de Cargos
Subjectividade

Emocoes /
Sentimentos

Medode represalias
Superioridade/Inferioridade
Injustica

Raiva

Desanimo/Desiluséo
Humilhacéo

Instabilidade

Revolta

Tensao entre pares
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Categorias Subcategorias Indicadores

Momento do Conhecimento | Imediato
da ADD

Tipo de Conhecimento
Profundo

Pontos fracos
Modo como foi implementado

Quotas de excelente e muito bom

Avaliacao entre pares

Penalizagdo dos alunos

Subjectividade/pouca fiabilidade do avaliador
Subjectividade/pouca fiabilidade critérios

Dualidade de critérios do modelo de avaliagao

Reforma precoce de professores

Falta da vertente formativa

Falta de formagéo dos avaliadores

Dualidade de critérios na escolha do avaliadodifasentes escolas
Divisao/isolamento

Pontos fortes
Principios da ADD
Diferenciacéo pelo mérito

ADD

Mal-estar
Emocoes/ Indeciséo
Sentimentos Desconfianca
Unido na contestacéo
ao modelo
Alivio por néo ter de exercer a fungéo de avaliador
Egoismo
Inveja
Tenséo
Medoda arbitrariedade deste modelo de avaliagédo
Medode represalias
Medopelo possivel prejuizo da sua imagem
Desdém
Revolta
Indignacéo
Desanimo
Resiliéncia
Ansiedade
Ironia

Trés parametros
Recuperar partes do modelo | Retomar o relatério critico
anterior de avaliagdo Falhas no modelo anterior

Avaliacéo Interna Escola avalia em Ins. Suf. Bom
Importancia do curriculo

©)

<L

O Avaliacdo Externa perante | Para quem pretendesse muito bom ou excelente

< jari Importancia do percurso do professor

3:‘ Defesa de relatério e curriculo

>
. <

Formacéo adequada
Caracteristicas jari/ Juri igual para toda a escola.
avaliador Avaliador externo & escola

Inexisténcia de quotas
Transparéncia no processo
Nunca um avaliador do mesmo grupo

SUGESTOES NOVO MODELO DE
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3.5. Como assegurar a Validade, a Fidelidade edilglidade

A questao do rigor da investigagdo qualitativa estado envolta numa acesa
polémica desde a década de 80. Ha autores que agh@na propria natureza da
investigacdo qualitativa leva a que ndo haja lagpreocupacdes, com 0s critérios de
cientificidade assumidos pela investigacdo quamnitade forte cariz positivista. Numa
posicdo mais consensual, encontramos outros quendbrh uma investigacéo
qualitativa pautada por critérios de cientificidadien, mas distintos dos proclamados
pela investigacdo quantitativa. Por ultimo, temaggoaicdo daqueles que consideram
que os conceitos de validade e de fiabilidade¢dfpda avaliacdo quantitativa, devem

ser adoptados também pela investigacdo qualité@igatinho, 2008; Vieira, 1999).

Numa questéao parecem-nos estar todos os investegade acordo, é a de que a
investigacdo qualitativa esta dependente do imgeddir, tanto na recolha de dados
como na interpretacdo da informacdo, dai que, mesmo estudos puramente
descritivos, se deva ter em consideragéo o “enviest” do investigador (Fraenkel &
Wallen, 2003).

Alheias a estas polémicas, cremos que toda atigag8o, seja ela realizada
com base no paradigma hipotético-dedutivo ou conse bano paradigma
fenomenoldgico-interpretativo, tem de ser credigel) pena de n&o ser aceite pela
comunidade cientifica. Os investigadores “devenarestentes de que a falta de
fidelidade e de validade constitui uma série ameagadibilidade dos seus resultados”
(Goetz & LeCompte, 1984, p. 208, cit. por Vieir@99, p. 91).

Amado (2008) distingue trés tipos de credibiliddde saber:

. A credibilidade descritiva, obtida durante a reeotftos dados quando a

fidelidade da descri¢ao relativamente ao que se wuviu é garantida.

. A credibilidade interpretativa, obtida quando osgis®s do

investigador captam fielmente os pontos de vistes @erspectivas dos
sujeitos-alvo, ndo se deixando influenciar pelasassuproprias

concepgoes.

1 Em 1989 Guba & Lincolm identificam a credibilidadomo sendo o termo paralelo ao de validade
interna de um estudo quantitativo, dizendo respeib quanto as construcdes/reconstrucdes do
investigador reproduzem os fendmenos em estudoos/qontos de vista dos participantes na pesquisa
(Mertens, 1998).
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. A credibilidade tedrica, que diz respeito “a intetpcdo dos dados e a
construcdo tedrica que, atravessando a credibdidddscritiva e
interpretativa, vai tendo lugar durante o estudotambém o seu fecho”
(p. 235).

No presente caso, a credibilidade descritivagsegurada através da transcri¢cao
“verbatim” da entrevista. A credibilidade interpretativa fonseguida a custa de um
distanciamento relativamente as nossas propriasgcasee atraveés da utilizacdo de
questbes abertas. Tentamos alcancar a credibilit@iéca procurando fazer uma
correcta interpretacdo dos dados, verbais e ndaigerecolhidos e analisados ao longo
da investigacgédo. “ (...) sera que o significado aidb pelo investigador aos fenbmenos
observados estd de acordo com as percepcbes dedosujue 0S vivenciam
habitualmente?” ( Vieira, 1999, pp. 105, 106). Nesma linha de pensamento, Fortin
(1999) aconselha o investigador a assegurar-sea@esjdados obtidos sejam exactos e
que reflictam, sem sombra de davida, o ponto de dss participantes.

Existe uma variedade de técnicas relativas adeapeamento e documentacao
da credibilidade da investigacdo qualitativa. As®rs6 para citar duas, € aconselhavel,
no caso de estudos etnogréficos, um tempo prolendgegresenca no terreno, de modo
a ganhar a confianca dos informantes, a aprendelt@a do grupo estudado e a ficar
com a nocao do que € realmente verdadeiro ou fAldbiangulacdo € uma técnica
também muito usada e refere-se a utilizacdo daptudtreferentes, com o fim de tirar
conclusdes acerca daquilo que constitui a verd4de) a investigagao interpretativa
usara as diferentes fontes de dados para, confidov@s e discutindo as diferencas,
conferir maior profundidade a sua anélise”(BoawdAmado, 2006, p. 102). Denzim
(1989, cit. por Fortin, 1999) identificou quatrpds de triangulacéo:

. Triangulacdo de dados, quando se faz o cruzamastperspectivas de
diversos informantes, depois de ter procedido asddicacao.

. Triangulacdo de investigadores, quando se usam ipho8lt
investigadores para recolher, analisar e interpretatnico conjunto de
dados.

. Triangulacdo da teoria, quando se usam analisestiuas e

qualitativas para interpretar um Unico conjuntalddos.
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. Triangulacdo de método, quando se cruzam dadastaggs por

multiplos métodos (por exemplo, observacdo maieeista).

A triangulacdo é usada com o intuito de se alcamge base de convergéncia
da verdade (Amado, 2000; Boavida e Amado, 2006jr;dr999; Vieira, 1999).

A transferibilidade foi identificada por Cuba entoln, em 1989, como sendo o
paralelo qualitativo a validade externa da invest#yp quantitativa. Segundo eles, a
responsabilidade do investigador é a de providem@eos descritivos suficientes, que
permitam aos leitores dos seus trabalhos avalapliaabilidade dos dados a outros
contextos (Mertens, 1998). A transferibilidade diprtanto, respeito a capacidade de
generalizacdo dos dados. E a questdo esta em eabegue medida os resultados
obtidos numa investigacdo podem ser transferidmstras locais ou grupos. Mas esta,
como refere Vieira (1999), ndo é uma grande preagdm para 0s investigadores
qualitativos, ja que raras séo as vezes em quetérdcBo de generalizar resultados. No
entanto, Goetz e Le Compte (1984, cit. por Viel@99) referem que, em investigacao
qualitativa, as ameacas a validade externa e portartransferibilidade sdo as que
colocam obstaculos ou diminuem a comparabilifadea traductibilidadé e que, a
acontecerem, reduzem todo o interesse e utilidadéiftcca dos trabalhos publicados.

Em investigacdo qualitativa, a fidelidade ou csi@sicia “tem a ver com a
consisténcia do estilo interactivo do investigadiartipo de registo e analise dos dados
e da interpretacdo que este faz dos significadtigidtuais, captados durante o trabalho
de campo com os participantes” (McMillan & Schune¢hi989 cit. por Vieira, 1999 p.
93).

Assegurar a fidelidade na investigacdo qualitaémsiolve portanto o préprio
investigador, sendo por isso imperioso que estejagstiurante todas as etapas do

estudo, consciente das dificuldades inerentes prépaia subjectividade.

1 Grau em que as componentes de estudo sdo suditiente descritas, a ponto de poderem ser
comparadas com as de outro estudo, com o objed¢ivastender a este Ultimo as conclusdes obtidas
(Goetz e Le Compte, 1984, cit. por Vieira, 1999).

12«Grau em que os quadros de referéncia concepadaistados, a linguagem e as técnicas de
investigacao utilizadas se mostram faceis de eatemde utilizar por outros investigadores insevida
mesma area (Goetz e Le Compte, 1984, cit. pora/i@é®99, p.p.111,112).
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3.6. Como assegurar os Aspectos Eticos da Inveétga

“A vida ndo é como os medicamentos, que trazemstodo
uma «uma literatura inclusa» (...).

A vida é-nos dada sem receita e sem literatura
inclusa.

A ética ndo pode suprir por completo essa
deficiéncia, porque ndo € sendo a cronica dos eefor
feitos pelos seres humanos no sentido de a coleratar

(Savater, 1993, p. 119)

Entrar na vida das pessoas, saber 0 que pensapergigectivas que tém,
ultrapassa em muito um mero consentimento. E utnaséo que, se ndo se pautar por
principios éticos, se pode tornar de grande vitdérmara os participantes na
investigacdo. E por isso vital que os interveniema investigacio estejam cientes de
todos os procedimentos que se vao desenrolar, lmno aos pressupostos da
investigacao.

Em investigagdo, ética “consiste nas normas velatiaos procedimentos
considerados correctos e incorrectos por deterrmigadpo” (Bogdan e Biklen, 1994,
p. 75).

Se na investigacdo quantitativa, porque o0 desemxperimental €
completamente delineado desde o inicio, é facilormér detalhadamente os
participantes de todo o conteldo da investigac@ie gossiveis danos inerentes ao
estudo, na investigacdo qualitativa essa realiglad&o ocorre, pois nao existem planos,
0 estudo vai-se construindo e desenvolvendo aoolatytempo. Bogdan e Biklen
(1994) referem que muitos investigadores qualibatishegaram a conclusédo de que “a
relacdo entre sujeito e investigador € tdo diferemas abordagens qualitativa e
quantitativa que o seguimento dos procedimentosguzad de consentimento informado
e proteccao de dados pouco mais parece do queuati(p. 76).

H&, no entanto, segundo Bogdan e Biklen, prinsigerais que devem orientar

qualquer investigacdo e que procuramos seguir:
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Proteccédo da identidade dos sujeitos-alvo, gar@mtd anonimato e a
confidencialidade. O anonimato deve dizer respeéo s6 ao material
escrito, mas também aos relatos verbais.

. Os sujeitos devem ser tratados com o maior respitonodo a obter a
sua colaboracdo. Esta fora de questdo omitir irdgofies acerca do

objectivo da investigacéao.

. Usar de toda a clareza ao negociar a autorizagé@o gaealizacdo do
estudo.
. Ser exacto e auténtico na publicitacdo dos resadtad

Para além destes principios, o investigador deweupar assegurar-se de que nenhum

dano fisico ou psicoldgico seja infligido aos pap@ntes.
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CAPITULO 4

Apresentacdo e analise interpretativa dos dados.

Neste capitulo iremos apresentar e interpretamlan®s obtidos, a partir da
analise de conteudo, nas entrevistas, complemesas)dsempre que se justifique, com
informac0des adicionais procedentes da revisdotelatiira que efectuamos. O capitulo
sera dividido em duas partes. Uma primeira pantegee iremos descrever e interpretar
as concepcodes, emocdes e sentimentos dos professurevistados relativamente ao
estatuto da carreira docente, primeiro concurs@ pmapfessor titular, modelo de
avaliacdo do desempenho docente e ainda colhestdagegrara um possivel modelo de
avaliacdo, mais justo e credivel, no entender dagwstadas. Uma segunda parte em
que tentaremos realizar uma analise reflexiva dagcées e sentimentos, expressos

pelos professores, nas diversas categorias, erhemtada nas concepcoes de Damasio.
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4.1. Concepcoes, Sentimentos e Emocoes dos prdessarevistados

Conforme j& o dissemos, interessa-nos saber atépgot® o0s professores
conhecem o ECD e estao cientes das suas implicagiimeadamente no que respeita a

ADD e, consequentemente, ao seu futuro profissional

4.1.1. O Percurso Profissional

Embora o presente trabalho incida sobre um periestoito da vida docente no
nosso Pais e ndo se pretenda fazer um estudo@daas-se necessario, para a nossa
investigacdo, a recolha de dados pessoais pararipostente os tentarmos tornar mais
colectivos e heuristicos.

Vejamos entdo qual o percurso profissional dasasosstrevistadas.

4.1.1.1. Tempo de servi¢o dos sujeitos-alvo:

Exceptuando o sujeito S2, todos os outros apr@senim tempo de servico

semelhante, conforme se pode observar no quadro 4.1

Quadr.1
Anos de Servico dos Sujeitos- alvo.
Sujeitos - alvo | Anos de servico
S1 32
S2 4,5
S3 27
S4 29
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4.1.1.2. Cargos desempenhados

Conforme se infere do quadro 4.2. os carfjodesempenhados pelas

entrevistadas foram bastante diversificados.

Quadro 4.2.
Cargos desempenhados pelos Sujeitos- alvo

Sujeitos

S1 S2 S3 S4 | Total
Cargos desempenhado

Orgao de gestdo

Orientacao de estagio

Direccéo de turma

Supervisdo de exames nacion

Agrupamento de exames

Del. de grupo/Coord. Depart.

Coordenacao de Curso

Percurso Profissional

Equipa de horarios

Equipa formacao de turmas

Aval. desempenho docente

Secretariado de exames

Coordenacao direc¢do turma

RPN R R R RO NN BRI DNDN

Direcgao de instalagdes

Total 7 2 10 4

N
w

Conforme se infere do quadro 4.2, exceptuando &2 agenas desempenhou o
cargo de directora de turma (o0 que ndo é de estral@dto os poucos anos de servigo
que possui), podemos dizer que 0s outros trédasHaivo apresentam uma experiéncia
variada no desempenho de cargos. Repare-se tamii8lge S3 estdo equiparados
relativamente ao numero e tipo de cargos. A praiailiferenca reside nos cargos de
gestdo e de orientacdo de estagio exercidos dwartes anos por S1 e que ndo sao

apresentados por S3 que, em contrapartida, exesceargos de coordenacao de curso,

13 Assistimos a alguma confus&o, entre cargos eagrpbr parte dos respondentes.
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direccdo de instalagbes e coordenacdo de direaerésrma. E também de realcar o
facto de S4, com tantos anos de servico (cf. quadrp ter desempenhado tdo poucos

cargos™ relativamente aos outros sujeitos.

4.1.1.3. Formagao continua

A excepcdo de S2, que acabou a sua profissiagalizha cerca de dois anos e,
como tal, ainda n&o teve tempo para fazer muitadQéo, todos 0s outros sujeitos-alvo
tém frequentado ac¢des de formagédo relacionadasacsua area disciplinar e com as
TIC. Para além disso, ndo limitaram a sua escala@@ditos necessarios para a subida
de escaldo.

“ E fui a essas acc¢les todas ndo so pelos craglimsne permitiam a subida de
escaldo mas também porque me interessavam realr(ed}e

“(...) tinha até créditos a mais, para dar e verdero se costuma dizer” (S4).

4.1.1.4. Situagao na carreira

Quadro n® 4.3
Situacgdo na Carreira dos Sujeitos-alvo

Sujeitos

Situacado na carreira S1|(S2|S3| S4

Professora Titular

Professora Q.E.
Professora Q.Z.P

Percurso Profissional

Dos quatro sujeitos-alvo apenas uma € profesgatartiapesar de, como mostra
0 quadro 4.1, apresentar pouco mais anos de selvigoie as professoras pertencentes
ao Quadro de Escola, que, ainda ndo ha muito teempm designadas por Professoras
do Quadro de Nomeacéo Definitiva.

4 Mais 4 frente, no cap. 4, a prépria entrevistagiéiea a razdo do reduzido nimero de cargos que
apresenta , comparativamente ao das outras entdidass
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Da analise Unica destes trés quadros (quadro 4ddrg 4.2 e quadro 4.3)
entender-se-ia que a titularidade n&o estariaioglada com o percurso profissional dos

docentes.
4.1.2. O Actual Estatuto da Carreira Docente (ECD)

O actual estatuto, segundo a Senhora Ministra, ifenpnemiar o meérito dos
professores, pois prevé uma avaliacdo de desempigioinosa, bem como de um maior

rigor nas condi¢Bes de acesso a carreira. Como@#&eonstatar de seguida, o sentir dos

professores ndo parece ser coincidente com o deo&eNlinistra.

4.1.2.1. O Primeiro Contacto com o Contetudo do ECD

O momento e o modo como as entrevistadas tomaoaimecimento do ECD,

foi, como se pode observar no quadro 4.4, diferente

Quadro 4.4

Momento e Tipo de Conhecimento do ECD

Categorias | Subcategorias Indicadores Contagem
I . Momento do Imediato 3(S1S2S2)
% § Conhecimento | Na altura do Concurso de acess® (S3S4)
% 8 a categoria de professor titular
W g
T 5
g £ Profundo 2 (S51S2)
<8 Tipo de
© Conhecimento | Superficial 2 (S3S4)

E interessante verificar que, tanto o sujeitobf@gssora titular, € com mais anos
de servico), como o sujeito 2 (professora do Q£Bme menos anos de servigo), foram

0s que desde logo tomaram conhecimento do contdadestatuto e também que
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revelaram conhecé-lo em profundidade. Relativamar®2, podemos dizer que a sua
atitude perante a necessidade de conhecer a {gEgisiaerente a sua profissdo esta de
acordo com a fase em que, segundo Huberman, estasgora se encontra. Na
realidade, com cerca de cinco anos de profissiaigip, a entrevistada enquadra-se na
fase designada por estabilizacdo, que correspgnaeraomento actual, a fase seguinte
a da profissionalizacdo e em que o docente podeegrar o quadro de zona
pedagdgic® (como é o caso de S2). Nesta fase, da-se a equmshaal e subjectiva do
ensino como carreira (Huberman, 1992). H4 um semtionde efectividade na profissao
e como tal, um maior interesse em conhecer a é&gisl

“Li-o logo que saiu. Alias li-o ainda enquanto posfa (...) se estou nesta
profissdo tenho de saber a legislacdo que a regatamAcho que isso é de um
interesse extremo” (S2).

Relativamente a S1, e ainda segundo Huberman,ripotes dizer que se
encontra entre a fase de diversificacdo, tambématia de activismo, e a fase de
serenidade. Nesta altura da sua carreira, 0 pofesnte estar em condi¢cdes de
guestionar o sistema, dai a necessidade de cordteo@padamente e em profundidade
0s normativos da tutela. Existe uma maior tomadacdesciéncia dos factores
institucionais que, por qualquer forma, possamraoiar o seu desejo de “maximizar” a
sua prestacdo em sala de aula, isto €, impedi-éxeeer cabalmente a sua profissao de
professor.

“Eu estava a espera com alguma ansiedade da Vierafido estatuto. Portanto
li-o logo (...) Li-o com muito cuidado...posso dizeregoi conhe¢o bem” (S1).

Na verdade, durante estes ultimos quatro ano®stemsto que sdo os docentes
com mais tempo de servigo que se mostram maisspEr®s na luta pela modificagao
do ECD e do modelo de ADD. Os docentes mais noagscpm-nos mais acomodados,
menos interventivos.

As outras duas professoras apenas na altura aarsonde acesso ao lugar de
professor titular sentiram a necessidade de lestatido e, mesmo assim, fizeram-no
com alguma superficialidade (cf. quadro 4.4).

“E uma vergonha mas eu sé o li [o ECD], e mesmamassn bocado na

diagonal, na altura do concurso para titulares (...)"

150 sujeito S2 é um caso pouco vulgar entre os des@om igual tempo de servico, uma vez que a
maior parte deles, com cinco anos de servico, iséia professores com contratos anuais.
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“ [tive pela primeira vez conhecimento do ECD] gda surgiu a polémica toda
dos concursos para titulares. Acho que foi ai gsepassoas acordaram um
bocadinho”(S4).

4.1.2.2. Os Pontos fracos

Foram varios, como mostra o quadro 4.5, os ponmaso$ apontados pelas

respondentes.

Quadro 4.5
Pontos fracos identificados pelos professores ingdatente ao ECD

Categorias | Subcategorias Indicadores Contagem

Exame de acesso a carreira |5 (S1S1S1S4S4)

Q

c

(]

3 Diviséo da Carreira 11(S1S252S2S3
Q

© S3S3S3S4S454
% Medida economicista 2 (S3S3)

g Pontos fracos

S Sobrecarga de trabalho 1(S2)

=]

e

)

ul Quotas 1(S3)

S

g

o Dificil progresséo na carreira |4 (S1S3S4)

Reforma precoce dos professofdyS3)

Relativamente a esta subcategoria, a divisdo deeiigarfoi sem ddvida o
indicador mais referido, com 11 entradas. O propelatério do CCAP a isso faz
alusdo, o que é revelador da rejeicdo, por pageldoentes, da divisdo da carreira: “de

entre as muitas alteracdes introduzidas pelo nstaildo da carreira docente, uma delas
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foi sentida, como o “pecado original” (...) tratadse diferenciacdo em duas categorias

— professor e professor titular” (2009, p.11).

O exame de acesso a carreira foi referenciado tandméno ponto fraco por
duas das entrevistadas, tendo obtido um valor citeofrequéncid. Para estas
entrevistadas nao faz sentido que, apés uma lmemaimestrado, que na maior parte
dos casos integra a profissionalizacdo, seja anmedassario um exame de acesso a
carreira.

“Se 0o M.E. duvida das capacidades de ensino dme@rssiperior tem de fazer
alguma coisa para o tornar melhor...tem de se entemden 0 ministério
correspondente...” (S4).

“(...) € passar um atestado de incompeténcia asetsiilades” (S1).

Duas entrevistadas indicam a dificil progressaoameeira como sendo outro dos
pontos fracos do ECD.

“(...) acho que dificilmente as pessoas consegueender ao topo da carreira”
(S4).

Esta estratégia de uma afunilada seleccdo doegsaks na progressdo da
carreira encontra, segundo as entrevistadas, graugpal justificacdo em critérios
financeiros. Na realidade, o facto € que, quantoamér o numero de professores a
atingir os lugares mais cimeiros da carreira, meead a verba do Orcamento de Estado
dispendida em salarios. Esta medida economicistefierida, por duas vezes por uma
das entrevistadas.

“Esta divisdo foi uma maneira de o Ministério dai€at;do poupar dinheiro (...)

ndo é mais do que uma medida economicista” (S3).

Trés dos indicadores foram focados apenas umaS&x eles a sobrecarga de
trabalho imposta pelo actual estatuto, as quotasté@indicador voltaremos mais tarde,
ja que as entrevistadas o referiram com bastaetgiéncia noutra das categorias) e a
reforma precoce dos professores.

“(...) ndo ha tempo para fazermos o trabalho q@eeuos na escola” (S2).

'8 Frequéncia significa para nés, o nimero de veze®dndicador foi referido, ainda que por sujeitos
diferentes.
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O Estatuto da Carreira Docente, como ja tivemastopidade de referir, veio
intensificar as tarefas néo lectivas a realizaes@ola. O horario ndo lectivo esta cada
vez mais sobrecarregado por novas tarefas detetasngelos normativos, como por
exemplo: actividades oficinais, musicais e teatreisbes tematicos; actividades no
ambito das tecnologias de informacéo e comunicagfojo individual a alunos;
direccao de turma, direccdo de instalacdes, et@de.°c do despacho n.° 19117/2008).
Desta forma, os professores ndo tém horas sugsal@stinadas ao trabalho individual,
tendo de deitar méo a fins-de-semana e a horasstamso para conseguirem preparar

com algum cuidado as suas aulas.

“ (...) muitos dos professores que se reformaramesesitimos tempos eram
optimos professores e acho que ainda estarianballiea se ndo fosse este estatuto”
(S3).

Nestes Ultimos anos a percentagem de pedidos fdemee tem aumentado
substancialmente, porque os professores prefei@n fionetariamente penalizados a
terem de enfrentar o excesso de burocracia e askesgrovocado pelo clima vivido
actualmente nas escolas. “Mais de trés mil profesgoediram a reforma desde Janeiro,
deste ano. Os dados estéao publicados em Diarieepalica e significam um aumento

de trinta e seis por cento face ao periodo homdlogano passado” (RTP, 2009).

4.1.2.3. Os Pontos fortes

Em oposicdo aos sete indicadores que encontranmms qsa pontos fracos
referidos pelas respondentes, encontramos, apemsethtivos aos pontos fortes do
ECD. Contudo, € de realcar o elevado valor de #rgia encontrado para o indicador
periodo probatorio. A existéncia deste periodovesja consignada no anterior ECD,
embora nunca tivesse sido posta em pratica, tabdem vindo a acontecer até a data
em gue nos encontramos a elaborar a presentetagsser

A necessidade do periodo probatério justifica-eena ja tivemos ocasido de
referir, porque desde 2005 que ndo sado atribuidasat aos estagiarios. Assim, estes
apenas ficam com a experiéncia de leccionar algwauks na turma pertencente ao
orientador, ndo realizando o que é de facto sg@orssavel por uma turma, sentir os

alunos como “seus”.
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Sem sombra de duvida que a implementacdo destalpgsfobatdrio foi entéo,

como refere o quadro 4.6, o indicador mais refeagloc(14 vezes).

Quadro 4.6

Pontos Fortes identificados pelos Professoetativamente ao ECD

Categorias| Subcategoria Indicadores Contagem
_ 8 Regulamentacdo da carreira |4 (S1S1S1S1)
g 5 8
o 5 2 Pontos fortes
g 2 8 Periodo Probatério 14 (S1S1S1S1
w S$252S2S3S3
S3S4S4S4S4)

“O periodo probatério é essencial, porque agorastagiarios nao tém sequer

turmas. Acabam o estagio com uma palida imagenud@er professor” (S3).

“O estagio hoje nao prepara (...), ndo prepara cisate.” (S4).

O outro indicador referido nesta subcategoria, t@ouéncia 4, foi o facto de a

existéncia de um estatuto permitir a regulamentdeacarreira.
“Regular, entre aspas, aquilo que os professoneendeu nao fazer nas escolas

(...) portanto o ponto forte foi no fundo regulamera&arreira” (S1).
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4.1.2.4. O actual Estatuto da Carreira Docente, @&mocodes e 0s Sentimentos

Quanto a subcategoria Emoc¢des/Sentimentos, que semo ja referimos,
novamente analisada e interpretada na segundadesite capitulo, encontramos os sete

indicadores que poderao ser observados no quadiro 4.

Quadro 4.7
Emocbes e Sentimentos expressas pelas Professtatigamente ao ECD

Categorias | Subcategorias Indicadores Contagem
Raiva 1(S1)
Revolta 4(S1S1S3S3)
Emogoes/ Injustica 1(S1)
Sentimentos
Egoismo 1(S4)

Medodo futuro profissional 2 (S454)

Instabilidade 5(S4S4S545454)

O Actual Estatuto da Carreira
Docente

Desanimo 3(S1S1S1)

Dois dos indicadores (raiva e medio futuro profissiong| pertencem ao elenco
das emocdes primérias proposta por DamAa&001).

“A forma como o estatuto foi implementado traz wemtsnento de raiva” (S1).

“(...) e continuam a estar [com medo do futuro],spoontinuam sem saber
exactamente quando é que vem 0 novo concurso, guagde podem chegar ao topo
da carreira (...)" (S4).

Ter medo do futuro profissional, quando se termaesta entrevistada, 29 anos
de servico, seria, tendo em conta os ciclos de dedeluberman, no minimo estranho.
Segundo este autor, com este tempo de servico fespoy estaria numa fase de
serenidade “ (...) aumentam as sensacoes de seremidbconfianca. As pessoas nada

mais tém a provar, aos outros ou a si propriash@fman, 1992).

" Na subcategoria emocdes e sentimentos, iremog §yuéasio para dividirmos os indicadores
respectivos em emocdes ou sentimentos.
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Mas, nesta subcategoria, o indicador mais refeftdca instabilidade (cinco
vezes). A instabilidade pertence ao grupo dos eentios de fundo. Trata-se de um
sentimento oposto ao de estabilidade e que signgiee a pessoa sente nao poder
concretizar os planos que tinha em mente, por @doertezas quanto ao que podera
suceder.

“ Se alguns anos atras me perguntassem como éa&estar neste momento, eu
diria que estaria no 10° escalédo” (S4).

“ Tinha feito ja alguns projectos de vida, que §#D POSSO concretizar, porque
realmente esta reviravolta veio afectar tambénda pessoal, de muita gente” (S4).

Com um valor 4 de frequéncia aparece-nos o0 indicadwolta, que
consideramos pertencer ao grupo dos sentimentesndedes universais basicas, uma
vez que nos parece ter a ver com uma das emocdgsiniersais: a raiva (Damasio,
2001).

“Olhe o0 meu exemplo, porque é que sou eu coordeaade curso? Ha
professores titulares a darem aulas ao curso, par§o sao eles coordenadores? Entéao
nao sao melhores do que eu?” (S3).

“(...) quando estamos a remar todos na mesma doeegés querem dividir

[aos professores] colocando uns para um lado eopara o outro” (S1).

O desanimo foi o sentimento de fundo expressoveess, pelo sujeito 1.

“(...) os professores deixaram de considerar [a corapte ndo lectiva] como
uma dadiva a escola. Passaram a considerar-se s®fiogsem funcionarios publicos
nine to fivé (S1).

“(...) o que gosto mesmo de fazer é de dar aulasaaple o ministério querer

que eu deixe de gostar de ser professora” (S1).

Na realidade, antes do actual estatuto, ja os gsofes passavam na escola
muito mais tempo do que o correspondente aos telapdgos. Mas faziam-no porque
achavam que o deviam fazer, porque estavam pararieivados e ndo por serem a

isso obrigados.
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A injustica e o egoismo aparecem referidos uma Veata-se de emocdes
secundarias ou socidigjue sdo, segundo Damasio (2000), “um processoinadibda
fisiologia do individuo mais os valores e as crengdquiridas através da educacao e
cultura, que permite ao individuo reagir emocioraite frente as situagcfes-estimulos
sociais”.

“ [as pessoas] estdo mais viradas para si propmass viradas para as suas
preocupacoes” (S4).

“(...) na forma como esta [0 estatuto] parece gqéeaasua entrada em vigor
ninguém tinha feito nada” (S1).

4.1.3. Primeiro Concurso de Provimento para LugdeeBrofessor titular

De acordo com o ponto n.° 1 do Decreto-Lei n.920W/, de 22 de Maio, 0s
docentes apenas puderam concorrer aos concurstasaiie escola ou no agrupamento
que integrava a escola em que exerciam funcOes.ldgsu a que os professores que
estavam transitoriamente destacados em escolgs quadro ndo pertenciam, teriam ai
de se candidatar. Os que conseguiram aceder adateg professor titular acabaram,
assim, por ultrapassar docentes dos quadros daq@dseolas, que também se
candidataram.

“ [conseguiram] ascender a titular independenteenai# de terem as mesmas
habilitacbes que eu ou ndo. Algumas até tém meraislitacdes (...) menos
habilitacbes cientificas, cursos completamenteretites, nem sequer eram cursos
virados para o ensino (...), foram pessoas que caimpara-quedas la na escola, ndo
pertenciam ao quadro da escola. (...) Portanto apaloeer ultrapassada por ela” (S4).

Esta situacdo levou a negacdo do principio da gi@du profissional, que
continua a ser o que impera, de acordo com o dispmsDecreto-Lei n.° 20/2006, de
31 de Janeiro, na colocacao dos docentes em escotpsmdros de zona pedagodgica.

Outro ponto que gerou também muita contestacdo facto de o concurso so
contabilizar o periodo de tempo compreendido ed889 e 2006. Na realidade,
conforme refere o numero 6 do Artigo 10.° do Deetadi n.° 200/2007, de 22 de Maio,

“a ponderacdo dos factores constantes no numemrri@nfrelativos a experiéncia

'8 O termo social ndo significa que este tipo de émsceja gerado unicamente pela educacéo especifica
de uma determinada cultura (Damasio 2000)
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profissional], com excepcao dos previstos nas adifje g) € efectuada por ano escolar,
considerando o periodo compreendido entre 0 an8/20Q0 e o ano de 2005/2006,
inclusive”. A aplicacdo deste artigo teve como eguEncia que professores detentores
de grandes curriculos profissionais, que tém viadprestar relevantes servicos na
escola (quer seja no ambito da sua direccdo eagegtér seja no desempenho de outros
cargos), assiduos, que foram autores de programds manuais escolares, mas que,
por variadas raz0es, realizaram essas tarefasrgascantes do periodo referido pela
legislacdo (referimo-nos a professores que, emoswasos, tém mais de 25 anos de
servigo), foram pura e simplesmente preteridosymtqdo o seu passado profissional,
foi apagado.

“(...) apesar dos cargos todos que ja tive (...). Tavazar de ter exercido a
maior parte deles cedo de mais (...). Nesta escdiengw feito tanto, foi raro o ano em
gue gozei as férias completas” (S3).

Mas consideremos os quadros 4.8 e 4.9 que senet@s consideracdes tecidas
pelas entrevistadas e as emoc¢des ou sentimentetagoexpressas relativamente a este

concurso.

4.1.3.1. As Regras do Concurso para provimento dadar de Professor Titular

No quadro 4.8 sdao apresentados os indicadoregspomdentes as regras
estabelecidas para a titularizagéo que foram meadas pelas entrevistadas.

Quadro 4.8
Regras do Concurso de provimento para lugaseBmfessor Titular

Categorias| Subcategorias Indicadores Contagem

Quotas 4(S1S3S3S4)

Tempo de servico contado para2(S3S4)

efeitos do concurso
Regras do

Primeiro
Concurso de provimento

4(S3S4S4S4)
Concurso Atribuicdo de Cargos
Subjectividade das regras do
concurso 2(S3S4)

para lugares de Prof. titular
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Conforme facilmente se infere do quadro 4.8, os dwicadores mais referidos

sdo, como se pode observar, quotas e atribuicdarges, ambos com frequéncia 4.

A existéncia de quotas neste concurso levou ggrprede parte dos professores
dos oitavos e nono escaldes nao tivessem acediaegoria de professor titular.

“As quotas ndo chegaram para mim...” (S3).

“(...) ndo foram suficientes [as quotas] (...) pareeasler a titular, sendo nessa
altura ultrapassada por outras” (S4).

“(...) eu ja estava a espera que iSSO acontecesgaepas vagas eram muito
poucas e foram ocupadas pelas pessoas que nossidmoes foram coordenadoras de

departamento ou orientadoras de estagio” (S3).

Relativamente aos cargos (ndo nos podemos esqyueeateterminados cargos
“davam” direito a pontos), € necessario recordar; quitas vezes, eram, e continuam a
ser, atribuidos ndo por uma questdo de compet@wiaocente, mas pela mera
necessidade de completar horarios.

“ (...) se calhar até porque nao tinham horarios detop, mas tinham
desempenhado cargos, exactamente porque tinhaomyéetar esses horarios” (S4).

“Como eram muito valorizados os cargos, dando eiplisa que eu dod, que
tem uma carga curricular, um horério muito gramd® havia espaco para poder ter
outros cargos, tinha o tempo todo ocupado, todwtEqS4).

“ (...) tdo apalermados [0os parametros]... € que ogosasado muitas vezes
dados as pessoas para completar horarios... na paierdas vezes essas pessoas até
tém menos competéncia” (S3).

O facto de, para efeitos de concurso, sO ser oitimtado 0 periodo de tempo
entre 1999 e 2006, foi referido por duas das eistia@las.

“ [as regras] ndo permitiram, apesar do tempo deicge que eu tinha, que
ascendesse a titular... porque sé foram os Ultimey®g que contaram” (S4).

9 Encontra-se aqui a explicacéo a que fizemos mefe&a nota de rodapé 14, para o0 menor nimero de
cargos de S4 relativamente a S1 e S3.
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“(...) apesar dos cargos todos que ja tive (...). Tovazar de ter exercido a

maior parte deles cedo de mais (...)" (S3).

A subjectividade das regras do concurso foi ourtidicador, referido também
pelas mesmas duas entrevistadas.

As regras do concurso permitiram que, como jasatederimos, docentes do
quadro de escola tenham sido ultrapassados parsoudr destacados, ainda que com
menos habilitagdes.

“Algumas até tém menos habilitacbes, mas isso 0atwa para esse caso” (S4).

“Quando foi do concurso para titulares eu ndo fiqueéinha 125 pontos e caso
tivesse pedido observacgédo de aulas ia ser avgdada meu coordenador, que, como
estava no 10° escaldo, ficou titular com 95 poAldS3).

Observando o quadro 4.8, constatamos que a estaeé&aiS2, ndo se pronunciou
quanto a esta categoria, 0 que ndo sera de adpooirae encontrar ainda no inicio da
carreira e, como tal, ndo ter sido oponente aowsnoc A entrevistada S2, apesar de
professora titular, referiu a questdo das quotasoceendo injusta para muitos dos
professores.

“(...) os professores que, devido as quotas, naditséeres sentem-se

injusticados, muitos deles com razao” (S1).

% Esta situacdo ndo sera assim tdo linear pois é&ajuaguardar o facto de este coordenador temapen
0s 95 pontos por ndo lhe terem atribuido cargos, pti falta de competéncia, mas, por hipétese, os
mesmos terem sido distribuidos pelos professoreedartamento que tinham horario incompleto.
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4.1.3.2. O Primeiro Concurso de Provimento para luayes de Professor Titular, as

Emocdes e os Sentimentos

O concurso para acesso a professor titular espplebnforme se pode constatar
no quadro 4.9, ndo sé um maior numero de emoc@kessentimentos do que os que

pudemos observar relativamente ao ECD, mas tamlaiores valores de frequéncia.

Quadro 4.9
Emocbes e Sentimentos dos Professores face ao iSoraei Provimento para lugares de
Professor Titular.

Categorias| Subcategorias Indicadores Contagem
Medode represalias 2(S1S1)

g Superioridade/inferioridade | 4(S1S1S4S4)

S 3

E3 Injustica 12(S1S3S3S3S3

o= S3S4S4S4S4S4S4

25

o F _

° 5 Raiva 4(S3S3S3S3)

8 © Emocoes /

3 § Sentimentos | Desanimo/desiluséo 2 (S3S3)

€

@]

=4 Humilhag&o 7(S353535454

% o S4S4)

£ o Instabilidade 2 (S4S4)

a
Revolta 3(5454S4)
Tensacentre pares 1(S4)

Aprecem-nos dois indicadores, com um valor elevdeldrequéncia, a saber:
injustica (emocéo secundaria), com uma frequérii@ humilhacéo, com frequéncia 7.

O indicador injustica foi referido por trés das maantrevistadas:

“(...) sentem-se injusticados [0s professores queficaram titulares], muitos
deles com razéo”.(S1)

“(...) até a ultima hora duvidei que houvesse mesmmmncurso...aqueles

parametros eram tao injustos... “.(S3)
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“(...) nesta escola eu tenho feito tanto, foi raramm em que gozei as férias
completas.”. (S3)
“ [fui ultrapassada por pessoas com] menos hafili@s cientificas, cursos

completamente diferentes”. (S4)

Como ja referimos (cf. cap. 1), este primeiro cosoyara acesso a professor
titular trouxe grandes injusticas. SO para darmassmm exemplo, viram-se cargos
burocréticos, como o de responsavel pelo secrdtada exames, a serem pontuados e
cargos de supervisdo de exames nacionais a ndoerarequalquer pontuagao.

Assim, ndo sera de estranhar o aparecimento deathaii humilhacdo, também
uma emocado secundaria e que surge como resultadmrdhinacdo entre a parte
fisiologica do sujeito e os valores e crencas e i adquirindo. Ao ndo conseguir
alcancar o que outro alcangou, ou ao ndo consefter o que o outro o julgava capaz
de obter, surge a humilhacao.

“(...) ainda hoje sinto [humilhacéo]... sobretudo conespanto das pessoas
quando sabem que né&o sou titular...” (S3).

“E portanto ai [por me estarem vedadas algumasbésijc¢talvez possa sentir

também alguma humilhacéo (...) “ (S4).

Os indicadores raiva e revolta, que ja tinham egpdo na categoria anterior,
voltam a estar presentes.

“Pensei logo: - Ai é assim? Ent&o os titulares gabalhem...E claro que ndo
aconteceu nada disso... “ (S3).

“ Mas este ano ja prometi a mim mesma, — vou goga?9 dias a que tenho
direito... “(S3).

“(...) foi a revolta de ter sido ultrapassada [na@aso para titular]” (S4).

O medo voltou também a estar presente nesta catedesta vez sob a forma de
medode perder o posto de traball® curiosamente, esta emocao foi expressa pelo
sujeito-alvo com mais anos de servico e o Unico glestro a aceder ao lugar de
professor titular.

“ Eu concorri a professor titular, confesso, e @sriccom medo de poder perder,

mais tarde ou mais cedo, 0 meu posto de trabaBby: (
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O sentimento de fundo superioridade/inferioridapl@rece com uma frequéncia
4 e é referido por duas das entrevistadas.

“(...) sinto-me igual a qualquer outro professor wklg escola [por ser titular]
(...) no geral, ha professores titulares que porrensese acham o supra sumo e na
realidade ndo o séo de todo” (S1).

“(...) mas, apesar de tudo, a escola conhece-méecero meu trabalho, ja la
estava antes e portanto, perante as minhas colagasar de ndo ser titular], eu

continuo a ser tratada da mesma maneira” (S4).

Desanimo, instabilidade e tensdo foram mais tré@stimentos de fundo
expressos também pelas entrevistadas.

“(...) vontade de nao fazer mais nada na escolaS3).(

“(...) e dai [por néo ter ficado titular] até reswitalguma instabilidade para a
minha situacao na escola... Corri o risco até de foe o horario zero no ano seguinte
(...)" (S4).

“ Criou, logo, alguma tenséo, se bem que eu ndwmateada contra a pessoa em

causa” (S4).

4.1.4. O Actual Modelo de Avaliacdo do Desempenhoddte (ADD)

Neste momento, a avaliacdo do desempenho docdateegsilamentada pelo
Decreto-Regulamentar n® 1-A/2009, de 5 de Jafleiomummente conhecido por
Simplex 2 e do qual j& faldmos no capitulo 1. Eralms normativo-legais refiram que
os dois fins perseguidos pela avaliacdo docent® slsenvolvimento profissional e a
classificacdo com vista a progressao na carrdijactivos esses com que a maioria dos
professores concorda, 0 certo € que, objectivoari®,po modelo implementado pela
tutela tem sofrido, como é do conhecimento geoale fcontestagdo. Para os professores
0 actual modelo de avaliacdo é puramente uma medidaomicista, que tem como

principal objectivo a divisdo da carreira (cf. cap.

21 Estabelece um regime transitério de avaliacao derdgenho do pessoal a que se refere o Estatuto da
Carreira dos Educadores de Infancia e dos Professiois Ensinos Basico e Secundario, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 139-A/90, de 28 de Abril.
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4.1.4.1. O Primeiro contacto com o contetdo do “Siphex 2"

Se, em relacdo ao conhecimento do ECD, as respdatiss pelas quatro
entrevistadas nao foi igual, agora podemos congug 0s sujeitos-alvo estdo em
perfeita sintonia. Os quatro tomaram conhecimesfgoimediato do conteddo do novo

modelo de avaliacdo e conhecem-no bastante beno, dooumenta o quadro 4.10.

Quadro 4.10
Momento e Tipo de Conhecimento dos Sujeitos-alativemente ao Modelo de ADD
Categorias | Subcategorias Indicadores Contagem
O O .
@©7T e Momento do | Imediato 4 (S1S2S3S4)
8.8 5 & | conhecimento
=g g_ S
Sco 3 Tipo de Profundo 4 (S1S2S3S4)
g < 02 | conhecimento
oD
O ©

4.1.4.2. Os Pontos Fracos

O modo como este modelo foi apresentado a popukaégeral e a pressa com
que a tutela o quis pbr em préatica caiu muito naatlasse docente. Os professores néao
gostaram que a ideia passada para a opinido piddisa a de uma classe que, ao longo

de toda uma carreira, progredia sem ser sujeitelgger avaliagao.

Dois pontos fracos foram referidos pelos quatrgeims-alvo. Um deles
relaciona-se directamente com os alunos, e tenr aove a preocupacao demonstrada
pelos docentes, em tentarem que este modelo dagimlcom toda a sua carga, ndo so
emocional, mas também burocratica, afecte o menssiyel os discentes. O outro
reside no facto de a avaliacéo ser realizada pgegas da propria escola.

Conforme se observa no quadro 4.11, foram doze noécaidores que

encontramos.
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Quadro 4.11

Pontos Fracos do Actual Modelo de ADD (Simplex 2)

Categorias | Subcategorias

Indicadores

Contagem

Pontos fracos

O Actual Modelo de Avaliagdo Docente
ADD

Modo como foi implementad

Quotas de excelente e muito
bom

Avaliacdo entre pares
Penalizacdo dos alunos

Subjectividade/pouca
fiabilidade do avaliador

Subjectividade/pouca
fiabilidade dos critérios

Dualidade de critérios do
modelo de avaliagéo

Reforma precoce de
professores

Falta da vertente formativa

Falta de formacao dos
avaliadores

Dualidade de critérios na
escolha do avaliador nas
diferentes escolas

Divisdo/isolamento

h3 (S2S3S4)

3(S1S1S3)

5(S1S2S3S454)

7 (S1S2S3S3S35454)
6(S1S1S1S1S1S1S4)
14(S1S1S1S1S1S3S3
S3S3S4S4S45454)

2 (S3S3)

3(S3S3S3)

6 (S1S3S3S3S3S3)

5 (S3S3S3S35S4)

4 (S4S4S4Sp

1(S4)

“Ponto fraco é toda a maneira como ele [modelo]rfgilementado, a dizer que

os professores nunca foram avaliados”( S2).

Outra das questdes bastante polémica, a da exestiEnquotas para a atribuicdo

de muito bom e de excelente, foi referida por dids entrevistadas.

“(...) ndo ha efectivamente ninguém que possa @izritro: - olha és tdo bom

guanto aquele ou estds no mesmo nivel, mas tetds@gtas e portanto sé este € que

tem o excelente ou muito bom” (S1).
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O facto de os avaliadores serem colegas da mesika ési também apontado
como ponto fraco por trés das entrevistadas, convalor 4 de frequéncia. Esse € um
dos problemas da avaliacdo inter-pares. De um mionpema o outro, o avaliado vé um
colega seu, que por ventura até evidencia menapeciades cientifico-pedagogicas,
passar a seu avaliador.

“Avaliacdo sim, mas ndo nestas condi¢des, e nde mesmento, realizada por
pessoas que sao nossos colegas, que estdo albagua nds conhecemos ja”"(S4).

“(...) ser avaliada por um colega é péssimo, levasgude certeza a problemas
de relacionamento...” (S3).

“Eu entreguei 0s objectivos individuais e vou tey minimo duas aulas
assistidas... Nao me sinto nada bem por ser ungaale mesma escola [a avaliar-me]”
(S2).

A pouca fiabilidade dos avaliadores (subjectivijddereferida por seis vezes.

“O que para mim pode ser um desempenho notavel pédeo ser para outro
avaliador. Até ao bom, ndo ha problemas. Mas ovebtfara X pode ndo o serparayY e
todos concorrem para as mesmas quotas” (S1).

Dentro do mesmo Departamento Curricular ha vasils-departamentos. O
Departamento de Matematica e Ciéncias Experimenpais exemplo, integra varios
sub-departamentos e, logo também, varios avaliadquee com certeza terdo diferentes
visbes do que é uma aula excelente. Assim, comanres avaliados, que estdo a ter
aulas supervisionadas, para as mesmas quotasdadeé dificil de existir.

A inexisténcia de uma formacédo adequada por mhatgrande maioria dos
avaliadores foi também referida.

“‘Repare na questdo dos avaliadores...quem sao eles?pf@paracdo tém?”
(S3).

“ Diz [o ME] que os professores nunca foram avag(b que é mentira), e pde
a avalid-los pessoas que chegaram a titulares astariie menos pontos que o
professor que estdo a avaliar” (S3).

“(...) serem avaliadas por alguém (...) que pode tenas competéncias, que
pode ter menos tempo de servico...” (S4).

O préprio Ministério da Educacao tem a perfeitadooga falta de formacéo dos

avaliadores para a supervisdo pedagodgica e tastm a&s que promoveu accles de
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formacgao para os avaliadores, assim como paraslgaucos) avaliados. No entanto,
essa formacéo incidiu fundamentalmente na analskegislacdo e resultou, do ponto
de vista temporal, excessivamente intensiva. “Bmds gerais, parece possivel afirmar
que a opinido sobre a formagdo proporcionada ofieiate foi maioritariamente
negativa” (CCAP, 2009).

A dualidade de critérios, na escolha do avaliadas diferentes escolas, foi
ainda outro ponto fraco apontado por uma das astaelas.

“(...) na minha escolands até comegamos por ter uma posicao (...) diferent
de outras escolas, que foi a de eleger as avahgt($4).

“Foi-nos dada a oportunidade de escolher a pesseaventualmente teria um

perfil, (...) dentro da escolha possivel, que podsgramelhor para nés” (S4).

A subjectividade/pouca fiabilidade dos critérios & ponto fraco referido com
maior frequéncia (14).

“(...) como medir os indicadores desempenho notézeldlhémetro?” (S1).

“Os professores nédo estdo todos nas mesmas cosdigdeurmas nao sao
iguais”(S1).

“Outro ponto fraco sdo os parametros das grelhasqueEséo to subjectivos
(...) o que € uma aula criativa? Quantos meios aigliais diferentes devo usar para ter
excelente? (S3) E se ndo usar nenhum, a auladsinpa?” (S3).

“ se vamos avaliar dossiers, ndo sabemos quem @sgfag, qualquer um o0s
pode apresentar, bonitos, compra-los (...) isso m#@lut efectivamente a competéncia
da pessoa” (S4).

A falta de uma vertente formativa neste model®tdro indicador referido.

“ Se o interesse desta avaliacdo fosse o da partithas na pratica ndo o é de
todo” (S1).

“(...) esta ADD nao tem qualquer caracter formativo..se & deseducativo.

Uma avaliagdo de desempenho deveria levar a unteonal (S3).

A eventualidade de os alunos poderem ser de aldommea penalizados por 0s
professores estarem assoberbados com as questéies aaliacdo de desempenho, foi

um dos indicadores que obteve maior valor de frecjaé
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“(...) com tantas reunifes para aprovar grelhagptpapel a nossa volta... a
preparacao de aulas fica comprometida...” (S3).

“ (...) as preocupacOes dos professores estdo umdibbca desfocadas da
preparacao das aulas e, portanto, dos alunos €m)'si(S4).

O actual modelo de avaliacdo foi referido por unas e@ntrevistadas como
responsavel pela reforma antecipada de muitosgsorfes.

“Foi por isso [por causa do modelo de ADD] que dantolegas pediram a
reforma” (S3).

Um ultimo indicador, divisdo/isolamento, foi refdwipor uma entrevistada.

“Noto isso principalmente em relagdo as quatro @emedoras de departamento que
trabalham muito isoladamente do resto da escold. (S

4.1.4.3. Os Pontos Fortes

Nesta subcategoria, como mostra o quadro 4.12n&aooos apenas dois
indicadores.

Quadro 4.12
Pontos Fortes do Actual Modelo de ADD
Categorias| Subcategoria Indicadores Contagem
- 3 o
< L
g o 1§" Pontos fortes | Principios da ADD 3(81S2S3)
v =
g é <“:>U Diferenciacéo pelo mérito 5(81S2S3S3S4)

O ponto forte do actual modelo de avaliagcdo mde&sio® foi o da diferenciacao

pelo mérito e foi-o pelos quatro sujeitos-alvo.

“ (...) concordo com a distincdo baseada no médfesar de isso ser um
bocadinho subjectivo algumas vezes” (S1).

“Ponto forte € sem duavida distinguir o mérito dasgmas” (S2).

“ E preciso haver uma diferenciacdo que ndo tedha ser com os anos de
servigos. E preciso diferenciar pelo mérito” (S3).
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“(...) em todas as profissbes podera haver uns aregh outros piores, uns

baldas, (...), os que faltam muitd(S4).

4.1.4.4. A Avaliacao de Desempenho Docente, as EGeg e os Sentimentos

Esta foi a categoria em que obtivemos um maiorandnde indicadores para
emocoes e sentimentos. Apesar de este modelo deseablma consequéncia do ECD,
€ quando falam na avaliacdo do desempenho quetvistadas deixam fluir mais
livremente as suas emog0Oes e 0S seus sentimemEeErv@mMos entdo o quadro 4.13.

Quadro 4.13
Emocdes e Sentimentos relativos ao Modelo de ADD

Categorias | Subcategorias Indicadores Contagem

Medoda arbitrariedade
deste modelo de avaliac#@(S1S1)
Medode represalias 6 (S2x4 S3 S4)

Medopelo possivel 2 (S252)

prejuizo da sua imagem

Mal-estar 19(S1S1S1S252S2S2S3S3
S3S3S3S4S4S4S4S4S4S4)

Indecisdo 2 (S454)

Desconfianca 6 (S1S2S3S3S3S3)

Emocdes e
Unidona contestacao 6 (S1S1S1S1S1S3)

Sentimentos
ao modelo

Alivio por néo ter de 3(S1S1S81)
exercer a funcdo de

O Actual Modelo de Avaliacdo Docente
ADD

avaliadora

Egoismo 5(S1S15252S52)

Inveja 2 (S1S3)

Tensédo 10(S1S1S2S2S3S3S3S3
S3S3)

Indignacao 9(S1S1S2S3S3S3S35454)

Revolta 5 (S1x3 S2S3)

Ironia 3 (S3S3S3)

desdém 5 (S1x3 S454)

Desanimo 3(S1S1S3)

Resiliéncia 3(S1S1S3)
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O mal-estar é indiscutivelmente o indicador comameaalor de frequéncia (19),
para além de ter sido referido pela totalidadestgsitos-alvo.

“Na minha escola houve um certo burburinho no miguando este processo se
iniciou” (S1).

“(...) desde o inicio do ano sempre houve um mireguando se falava de
avaliacdo...” (S2).

“Olhe é um clima de cortar a faca...” (S3).

“Ha mau estar neste momento (...) ha agora [na Hscola tensdo muito
grande” (S4).

Se o0 mal-estar, resultante do desconforto facestingho entre professores e
professores titulares e a discordancia com osriostéo concurso, ja era bastante
evidente, parece-nos ter piorado ainda mais quahégou a altura da entrega dos
objectivos individuais, uma vez que, em algumaslasc esse facto contribuiu para a
existéncia de uma certa divisao entre os professore

“E isso criou algum mau estar dentro da escolaaatofde alguns, poucos,
entregaram [objectivos individuais]” (S4).

Na escola de uma das entrevistadas, foi elaboeaddixada na sala dos
professores uma lista com o nome dos docentesrthaart feito entrega dos objectivos
individuais. Esse facto deixou a nossa entrevigtad@o confortavel. Nao nos podemos
esquecer que esta docente esta ainda numa fagd daccarreira, altura em que a
imagem passada para 0s seus pares € muito imgortant

“Eu assumi aquilo que tinha feito, até porque sengisse que o iria fazer, mas
nao percebi porque € que toda a gente tem de gaber é que de cada grupo pediu

para ter aulas assistidas... Senti-me observada’ (S2)

A indecisdo, emocéao secundaria, foi referida poa das entrevistadas: “ (...) as

pessoas ndo sabiam se haviam de comecar a fazertelios ou se ndo faziam” (S4).

Com um valor 6 de frequéncia foi referida uma awmocao secundéria, a
desconfianca.

“(...) nem todas as pessoas abriram 0 jogo... quandpeeguntava se iam
entregar objectivos individuais diziam que ainda rgabiam (...)[o clima é de]

desconfianca” (S3).
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Com a questéo das quotas para atribuicdo de exeaenuito bom, assistimos,
nalgumas escolas, a uma competitividade entreaiegzores que até ai ndo acontecia.
Dai que, para além da desconfianca, outros indieadtvessem também surgido, tais
como egoismo e inveja, também elas emocgdes se@amdar
“[para se precaverem relativamente a uma posaWadiacao] os professores deixaram
de partilhar (...) deixou de haver (...) por parte detaos professores partilha daquilo
que faziam” (S1).

“(...) inconscientemente querem [os professoresjpserter melhor classificacéo do
que o outro” (S1).

“[o clima é de] inveja” (S3).

E interessante verificar que um outro sentimesttuddo, oposto aos anteriores,
surgiu entre os professores, a umaacontestacdo ao modelo
“(...) desde os tempos de estudante, que néo isaamanifestacdo e agora fui...ca em
casa ficaram espantados, mas eu fui... e fiz gres@y. (
“(...) a partir do momento em que fizemos a primeaanido geral de professores e em
que (...) verificAmos que a quase totalidade comumglavmesmo sentimento perante
esta forma de avaliar, senti que a escola se (8ily).

Na realidade, toda esta conflitualidade fez emengna solidariedade
profissional, que até aqui, pelo menos com estaemd@o numérica, nunca tinha

existido.

A tensdao foi outro sentimento de fundo a obter itoalor de frequéncia (10).
O clima vivido nas escolas e descrito pelas erdtadas levou a que este sentimento
passasse a fazer parte do dia a dia de muitossporés.

“ (...) sé@o reunibes atras de reunibes (...) em queessoas gritam, se
zangam...se dividem...Se eu tivesse que comparar eson alguma coisa acho que

a comparava com um vulcdo que esta quase, quaseaam erupcao...” (S3).
O medo, com diferentes roupagens, aparece novamente

“As pessoas ndo tém medo de ser avaliadas. (...)nédo é da subjectividade

deste modelo de avaliacdo” (S1).
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“Sei que ha escolas (hdo na minha) em que as [Eepso@m estar contra a
avaliacdo, mas que nao se podem manifestar com deeglgumas represalias” (S4).

“Porque os alunos véem-nos como alguém que jarsalia coisa e de repente
vai la alguém...” (S2).

Segundo Fernandes (2008), é habitual que os pooéssem inicio de carreira,
déem muita importancia a imagem que passam paseuss pares, para os alunos, o
mesmo acontecendo quando se encontram nos prindeigoaus da fase designada, por

Huberman (1992), de estabilizacéo.

O alivio, emocédo secundaria, foi o indicador quneoatramos para expressar o
“sentir” da entrevistada S1, Unico dos sujeito-alem a funcao de avaliadora:

“Sou avaliadora (...), sem ninguém para avaliar,aga;Deus. Nenhuma das
pessoas que me estava atribuida solicitou aval@gsiguas aulas” (S1).

Tal como acontece com os avaliados, também éiaatédesconforto sentido
pelos avaliadores. Segundo o relatério do CCARstiexin “ numerosas situacoes em
gue os avaliadores se recusaram a participar rme$so de organizagédo da avaliacdo do
desempenho docente” (2009, pp. 18-19). Isso mesoou fpatente na entrevista
concedida pelo sujeito-alvo S1.

“ (...) se algum dos professores que me estavam itadstivesse pedido
observacdo de aulas eu teria entrado na greve sjaepeevista para os avaliadores”
(S1).

A indignacéao foi outro dos sentimentos (sentimedgoemocao universal) que
também foi referido pelas quatro entrevistadaswe alor de frequéncia 9.

“(...) e de indignacéo pela forma como fomos trasadesde o inicio por este
governo e pelo Ministério da Educacao” (S1).

“ Senti-me indignada (...)" (S2).

“E depois ha toda esta ideia que o M.E e certow|mtas querem fazer passar
de que os professores nunca foram avaliados e &uejuerem ser avaliados e que é
mentira e me deixa indignada” (S3).

“Fiquei indignada porque inicialmente essas pessdésassinaram abaixo-
assinados (...) mas depois, chegada a hora, achamamagsua carreira ia ficar

prejudicada e optaram por entregar os objectiveg).(
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O desanimo e a revolta, ja referidos nas duagaades anteriores, aparecem-nos
aqui ainda com maior intensidade.

“(...) sinto um certo desanimo por a escola pubkcegntra aquilo que queiram
fazer parecer, ndo estar a fomentar a qualidads, sina a quantidade, e de néo se
conseguir assim ter um equilibrio entre a quakdad quantidade” (S1).

“(...) as vezes penso que podia fazer as coisasiti@ maneira mas falta-me o
animo...” (S3).

“(...) senti-me revoltada por achar que estava @&%gosto ali 0 meu nome, de
uma forma estranha...” (S2).

“(...) esta insatisfacao e revolta vem para casaS3).(

O desdém, sentimento de emocéo universal, foiridefepor duas das
entrevistadas. Esse sentimento resulta da mareita as entrevistadas viram o pedido
de aulas assistidas por parte das colegas.

“(...) como ha quotas e como ha muito poucos arpestias aulas assistidas,
tém oportunidade, neste momento com alguma fadéidde ter o muito bom ou o
excelente” (S4).

“(...) ou porque também achamos que essas pesseantyegaram e pediram
aulas assistidas estdo a ver neste momento alguon@idade de poder ter o tal muito

bom e o tal excelente (...)" (S4).

A ironia, que, segundo Berne (1977, cit. por Schjrg006), € uma emocao de
disfarcé?, aparece com uma frequéncia 3:

“(...) é engracado mas antigamente havia pessoasupea participavam em
actividades dos departamentos ou dos alunos a agdam pela escola muito activas e

fazem exposicdes, visitas de estudo...” (S3).

Por ultimo, a resiliéncia, sentimento de fundoréberido por dois dos sujeitos-
alvo.
“Mas, se nos querem destruir enquanto professerggmnam-se. Continuo de

pedra e cal!” (S1).

2 Emocao que substitui a auténtica (socialmentecticiao negativa) por outra aceitavel.
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4.1.5. Sugestdes para um Novo Modelo de Avaliagdo Desempenho Docente

Conforme refere Guinote (2009), “A avaliacdo ndmde ser um factor de
perturbacao ou disrupcdo, mas sim de melhoria dendgenho de todos” (p.381). Foi
nesse sentido que pedimos as nossas entrevistadast@s para um modelo de

avaliacdo que considerassem mais transparentéveligdsto e menos burocratico.

4.1.5.1. O Modelo de Avaliagédo Anterior

O anterior modelo de avaliacdo do desempenho tcama legislado pelo
Decreto-Lei n.° 139-A/90 e, segundo as entrevistadpesar de apresentar algumas

falhas, continha alguns aspectos, a seguir apegkEnho quadro 4.14 que poderiam ser

retomados.
Quadro 4.14
Anterior Modelo de Avaliacdo
Categorias| Subcategoria Indicadores Contagem
=
i)
% Retomar o relatdrio critico 1(S3)
€ o Modelo de
k!
e @ avaliacao Inexisténcia de quotas 2(S3S3)
G
é = anterior
4 Falhas no modelo anterior 2(S1S1)
(@]
>
)

Assim, segundo os sujeitos-alvo, do modelo anteéleweria manter-se a entrega

do relatorio critico e a inexisténcia de quotas.

“Acho que se devia voltar a pegar nos relatéridcos que até aqui faziamos”

(S3).

“(...) consoante as classificacfes obtidas, as psgsmgrediriam ou ndo, mas

sem quotas, porque isso é falsear tudo...”(S3).
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Foi apontada, por uma das entrevistadas, uma ifatanterior modelo, relativa
ao facto de o professor s6 poder ser classificadooth, caso o solicitasse, conforme ja
referimos no capitulo 1.

“ (...) isso [a classificacdo de bom] n&o estava mashas atribuicdes, o

professor pedia bom se o quisesse” (S1).

4.1.5.2. A avaliacao interna

Uma avaliagcédo interna, relativa ao tempo de peémaa num determinado
escaldo, mas que contemplasse todo o percursegooial do docente, foi outra das

sugestdes apresentadas, como refere o quadro 4.15.

Quadro 4.15
Avaliacédo Interna

Categorias | Subcategoria Indicadores Contagem

Escola avalia em insuficiente, |1 (S1)

Avaliacdo | suficiente e bom.

Interna

Importancia do curriculo 2 (S1S1)

Sugestdes novo
modelo de avaliacdo

“ (...) haveria uma andlise feita pela escola retatiente aos anos em que se
permaneceu no escaldao. E sempre com o olhar smdweot curriculo passado do
professor” (S1).

4.1.5.3. A avaliacdo externa na presencga de um jari
Se o docente achasse merecer uma classificacawoswgmebom, teria de se

candidatar a uma avaliacdo externa, que, confoefexer o quadro 4.16, da pagina

seguinte, ndo deveria descurar o percurso do pafes
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Quadro 4.16
Avaliacdo Externa

Categorias Subcategoria Indicadores Contagem

Candidatura ao muito bom ou 2(S1S81)
Avaliacdo Externa | excelente
perante um jari

Sugestdes novo
modelo de
avaliacédo

Importancia do percurso do 1(S1)
professor
Defesa de relatério e curriculo 2(S3S3)

O docente que se candidatasse a avaliacdo exéeimae defender perante um
juri o seu curriculo e um relatério critico.

“Depois esses relatorios e 0 nosso curriculum sedafendidos perante um juri

(...)" (S3).

4.1.5.4. As caracteristicas do juri/avaliador

O jari/avaliador teria de ter determinadas carétieas, conforme se infere do
quadro 4.17.

Quadro 4.17
Caracteristicas do Avaliador/Juri
Categorias| Subcategoria Indicadores Contagem
o 2 Formacgdo adequada 5(S1S1S3S4S4)
O
§ o Juri igual para toda a escolal 1 (S2)
<
@ = Caracteristicas| Avaliador externo a escola |3 (S254S4)
l% 3 do Equidade no processo 3(S2S3S4)
L o
2 o Avaliador/Jari |Nunca um avaliador do 4 (S1S1S1S3)
0 _é mesmo grupo

A caracteristica com um maior nimero de frequdd respeito a necessidade

de o avaliador (membros do juri) possuir uma adegf@rmacao.
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“ [a avaliacdo externa seria] realizada por pessp@stivessem formacdo em
avaliacdo de desempenho” (S1).
“(...) que fosse feita também por alguém que tivessa formacéo especifica

para isso, por alguém a quem fosse reconhecidaaténuia para isso” (S4).

O avaliador ndo deveria ser da escola ou, no min@o deveria ser do mesmo
grupo disciplinar ou departamento do avaliado:

“A ser obrigatéria a avaliagdo entre pares nuncgerike ser um professor do
préprio grupo a avaliar os outros professores”.(S1)

“(...) colegas do departamento no juri, ndo” (S3).

“ [acho que o avaliador] tem de ser alguém forastala” (S2).
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4.2.Emocdes e Sentimentos na Escola

Nesta segunda parte do presente capitulo dedisaemos exclusivamente as
emocodes e sentimentos expressas pelos sujeitostadsdiversas categorias, tentando
retirar algumas conclusées quanto a diversidadentensidade dessas mesmas
emocodes/sentimentos.

Comecemos entdo por verificar, a partir do quadi®, quais as emocdes e 0s

sentimentos comuns as varias categorias e a freiguém que foram referidas:

Quadro 4.18
Emocdes e Sentimentos presentes nas trés Catedo@ils Concurso e ADD
Emocgdes/Sentimentos ECD Concurso ADD Total
Medode represélias 2 6 8
Medodo futuro profissional 2 2
Medoda arbitrariedade deste modelo de avaliacgdo 2
Medopelo possivel prejuizo da sua imagem 4 4
Superioridade/Inferioridade 4 4
Injustica 1 12 13
Raiva 1 4 5
Deséanimo/Desilusédo 3 2 3 7
Humilhacéo 7 7
Instabilidade 2 7
Revolta 4 3 5 12
Tensao 1 10 11
Egoismo 1 5 6
Mal-estar 19 19
Indeciséo 2 2
Desconfianca 6 6
Unido na contestagdo ao modelo 6 6
Alivio por ndo ter de exercer a fungdo de avaliador 3 3
Inveja 2 2
Desdém 5 5
Indignacao 9 9
Resiliéncia 3 3
Ironia 3 3
TOTAL 16 37 86 140
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Observando o quadro 4.18 ndo restam duvidas de gaggoria que espoletou
um maior numero de emocdes/sentimentos foi o astadelo de avaliacéo.

O mal-estar foi 0 sentimento com maior valor degudéncia, enquanto o
desanimo e a revolta foram os sentimentos comutmésasategorias.

O medo foi a emocédo mais referida (15 vezes). Aatrquentrevistadas

referiram-no, tendo sido o mede represalia® que obteve maior valor de frequéncia.

De seguida, e baseando-nos em Damasio (2000; 20@®)ps dividir as

emocOes e 0s sentimentos pelos grupos a que parienc
4.2.1. Emocoes Primarias ou Universais
Procedendo agora a uma andlise por grupo de entsedtmentos, focaremos a

nossa atencado nas emocdes primarias, expressaaadro ¢.19.

Foram referidas pelas entrevistadas duas emocidedrias: medo e a raiva.

Quadro 4.19.
Emocbes Primarias referidas pelas Entrevistadas
Categorias ECD Concurso ADD Total
Emocdes Primarias Contagem | Contagem | Contagem Contagem
Medode represélias 2 (S1S1) 6(S354S2x4) 8
Medodo futuro 2 (S4S4) 2
profissional
Medoda arbitrariedade 2 (S1S1)
Medodo prejuizo da 4 (S2x4) 4
imagem
Raiva 1(S1) 4(S3x4) 5
TOTAL 3 6 12 21

Como ja referimos, o0 medo foi a emocado mais vemgwessa, tendo sido
mencionada por todos 0s sujeitos-alvo. Dos vatipss” de medo, ae represaliagoi

0 que obteve mais referéncias. Esse medo ficos béé&n patente durante a entrevista

112



Porque os Professores Também Sentem!

concedida pelo sujeito-alvo S3: - “Isto € mesmonanod, ndo é? nem sequer ninguém
vai saber de que escola sou? (...) E que agoraptedaado é pouco...”

Por dltimo poderemos concluir (cf. quadro 4.19¢ dai na categoria actual
modelo de avaliacdo do desempenho docente qudrasistadas mais expressaram as

suas emocdes primarias.

4.2.2. Emocgdes Secundarias ou Sociais

Foram sete, como aponta o quadro 4.20, as emeegaadarias referidas pelas

entrevistadas.
Quadro 4.20
Emocbes Secundarias referidas pelas Entrevistada
Categorias ECD Concurso ADD Total
Emocdes Secundarias| contagem contagem contagem | contagen
Injustica 1(S1) 12(S1S3x5S54x6) 13
Inveja 2 (S1S3) 2
Alivio 3 (S1x3) 3
Desconfianca 6(S1S2S3x4) 6
Egoismo 1(S4) 5 (S1x2S2xB) 6
Indecisao 2 (S4x2) 2
Humilhacao 7(S3x3S4x4) 7

TOTAL 2 19 18 39

A emocao secundéaria que obteve uma maior freqaéocia injustica. Foi na
categoria primeiro concurso de provimento pararlugaprofessor titular que obteve
maior numero de referéncias, tendo sido expredaa rés entrevistadas que estiveram
em condi¢cOes de serem opositoras ao concursou@drqg 4.20).

A humilhagdo teve também um ndmero elevado deémtes, precisamente
pelas entrevistadas que, tendo sido opositoras @wurso, nNao conseguiram

provimento: “Bom, confesso que senti também umiadammilhacéo...” (S3).
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Foi na ADD que vimos ser expresso um maior nunderaliferentes emocdes
secundarias, sendo que nesta e também na categmcarso de provimento para
lugares de professor titular que houve um maiarn@e frequéncia.

A desconfianca foi a Unica emocdo secundaria idefepor todas as

entrevistadas.

4.2.3. Sentimentos de Fundo

Conforme se pode observar no quadro 4.21, o sentorde fundo mais vezes

nomeado foi 0 mal-estar, tendo sido referido pelegro entrevistadas.

Quadro 4.21
Sentimentos de Fundo referidos pelas Entrevistada
Categorias ECD Concurso ADD Total
Sentimentos de Fundg contagem| contagem | contagem contagem
Superioridade/Inferiori 4(S1x2 4
dade S4x2)
Desanimo 3 (S1x3)| 2(S3x2) 3(S1x2S3) 7
Instabilidade 5 (S4x5)| 2(S4x2) 7
Tensao 1(S4) 10(S1x2 S2x2 11
S3x6)
Mal-Estar 19(S1x3 S2x4 19
S3x5 S4x7)
Unido 6(S1x5 S3)
Resiliéncia 3(S1x2 S3)
TOTAL 7 9 41 57

A tensdo foi outro sentimento que também obtevealimvalor de frequéncia,
tendo sido referido pelos quatro sujeitos-alvo.

A categoria actual modelo de avaliacdo do desehagpencente é aquela onde
um maior nimero de sentimentos de fundo foi ref@aelo e com uma frequéncia cerca

de cinco vezes superior, a das outras duas caasgori
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4.2.4. Sentimentos de Emoc¢des Universais

Uma vez mais, como se verifica no quadro 4.22, éategoria ADD que
apresenta um maior nimero de sentimentos diferentae mesmo tempo, com maior

numero de referéncias.

Quadro 4.22
Sentimentos de Emogdes Universais Referidas pelasvistadas
Categorias ECD Concurso ADD Total
Sentimentos de
Emocbes Universai§ contagem | contagem contagem contagem
Desdém 5(S1x3 S4x2) 5
Revolta 4(S1x2 3(S4x3) | 5(S1x3S2S3) 12
S3x2)
Indignacéo 9(S1x2 S2S3x4 9
S4x2)
TOTAL 4 3 19 26

A revolta foi ndo s6 o sentimento de emocdo usdlen aparecer nas trés
categorias, como também foi 0 Unico a ser refguelos quatro sujeitos-alvo e ainda o
gue obteve um maior valor de frequéncia, praticaen@npar com o0 sentimento de

indignacédo, também este expresso pelas quatro/estdigas.
4.2.5. Emocgdes e Sentimentos Expressos por cadadmos Sujeitos- alvo.

Gostariamos de apresentar um ultimo quadro, o qua@3 que se encontra
pagina seguinte. Com ele pretendemos oferecer amargmica geral das emocoes e

dos sentimentos que foram expressos por cada wngud&ro professoras ao longo das

entrevistas.
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Quadro 4.23
Emocdes e Sentimentos Expressos pelos Sujeitos-alvo

Emocdes/Sentimentos

Medode represélias

Medodo futuro profissional

Medoda arbitrariedade deste modelo de avaliacédo

Medopelo possivel prejuizo da sua imagem

Superioridade/Inferioridade

Injustica

Raiva

Desanimo/Desilusao

Humilhacao

Instabilidade

Revolta

Tenséo

Egoismo

Mal-estar

Indecisao

Desconfianca

Unido na contestacdo ao modelo

Alivio por ndo ter de exercer a fungdo de avaliador

Inveja

Desdém

Indignacao

Resiliéncia

Ironia

TOTAL 17 8 14 13

Como se pode observar®1oi a entrevistada em quem identificAmos um maior

namero de emocdes e sentimentos. Sera que takaearpor a professora se encontrar

% Unica, das quatro entrevistadas, que é profesisola.
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numa fase de maior estabiliddfee como tal ser mais critica no que respeitaela®it
Ou por ser ja professora titular? No entanto, fdhia a revelar ter medo do seu futuro
profissional. Também pode acontecer que S1 sejdravestada mais extrovertida das
guatro e, portanto, tenha mais facilidade em fatarca do que sente.

Em oposicao a S1, S2 revelou ser a entrevistadguenconseguimos identificar
menos emocdes e sentimentos. Paralelamente € gumerménos anos de servigo, a
mais nova das entrevistadas e, como tal, talvesestsse menos a vontade durante a
entrevista. Foi a Unica em que identificamos a émognedopelo possivel prejuizo da
sua imagerh A explicacdo podera estar, como ja referimos ¢ap. 4, p. 52), na fase
da carreira em que esta entrevistada se encontrarral que, no inicio da profissao,
os docentes procurem dar aos alunos uma imagergdeasca para garantir que seréo
por eles respeitados.

Muitas seriam as analises possiveis, mas parat&g$@amos de ter tido a
oportunidade de ter realizado segundas entreviziaa,confrontar os sujeitos-alvo com
as respostas dadas, no sentido de compreenderrraslhazdes da néo identificacdo de
determinados indicadores. Lamentavelmente ndo segoimos e as razdes foram ja

apontadas.

4 Segundo Huberman, pelo tempo de servico apreseng&i deveria estar numa das fases, ou de
serenidade ou de conservadorismo. No entanto faotempercebemos que esta entrevistada de modo
algum se encontra distanciada dos actuais probldosaprofessores.
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CONSIDERAQCES FINAIS

Este nosso trabalho esta prestes a terminar, ssgathos que 0 mesmo nao
aconteca com a investigacdo. Temos a esperanga dado um pequeno contributo
para a “histéria” da educacdo em Portugal nestanad quatro anos. A investigacao

deve continuar, os professores e os alunos meraoem-

Deste estudo emergiram alguns factos que gostesiaagora de passar a
sintetizar.

Comecaremos por referir aquilo que, para nos, @ati@sobvio. Com base nos
diferentes dados apresentados no Capitulo 1, quelvenram desde uma resenha
cronolégica dos principais dados e acontecimentmsridos em torno do ECD, a
caracterizacdo e analise do mesmo e das suasppis@mplicacbes e controvéersias,
ressalta um movimento generalizado de contestagéim embiente de mal-estar na
classe docente. Torna-se assim evidente que qualguianca educativa seja ela uma
reforma puramente administrativa ou ndo, tem de tenvolvimento dos professores.
S6 com o empenho e a motivagdo da classe docentensegue concretizar uma
reforma sem prejuizo da qualidade do ensino. Nanémt nestes ultimos quatro anos, 0s
professores tém-se sentido mais humilhados e gest@$os do que nunca, situacao
gue conforme referimos no capitulo 1 tem vindoantexer a nivel internacional.

Os resultados obtidos na investigacdo por noészeetdifazem jus ao referido no

paragrafo anterior. Abordada a questdo das emacg@Entimentos, no capitulo 2, e
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realizada a andlise das respostas das quatro deca&ntma entrevista que incidiu nas
concepcOes/percepcdes por si experimentadas esfente ao ECD, ao primeiro
concurso de acesso para lugares de professorr téuo modelo de ADD, ficou
evidente o forte predominio de uma vertente negatas emoc¢des e dos sentimentos.
Com efeito, sdo sistematicamente mencionados meddsstares, injusticas, para citar

apenas os mais referidos.

O culpado, nas escolas, de um clima nada propiaim &nsino, que todos nés
queremos de qualidade, tem nome e chama-se ECLeld-gue, ao querer dividir 0s
professores em duas categorias, espoletou todonestestar referido pelas quatro
entrevistadas. A contestacao/resisténcia a difexgde em duas categorias — professor
e professor titular — tornou-se ainda mais criticemo foi ilustrado no capitulo 1, dada
a forma como foi realizado o concurso de acessegoria de professor titular, no ano
lectivo de 2007/08, e face as condi¢cbes entdo @st@tlos para a titularizagéao, pois os
critérios utilizados eram de indole administratevando pedagdgica, como teria sido
desejavel. Mas permitam-nos comparar esta ideia coque lemos no estudo da
OCDFE"™ acerca do actual modelo de avaliagdo dos professem Portugal, e que
passamos a citar: “anteriormente, os professoregrgutiam na estrutura da carreira
docente com base no tempo de servico e noutr@sicsitrelativamente mecanicos, sem
relacdo com o efectivo exercicio da funcédo docefBahtiago et al, 2009). Mas néo é
disso mesmo que se queixam o0s professores, refnta ao primeiro concurso de
provimento de lugares para professores titulares?

Ainda relativamente ao ECD, néo constituiu, pars, ggande surpresa, o facto
de 50% das entrevistadas so dele terem tomado @ordro por altura do concurso de
acesso a professor titular e mesmo assim com algumerficialidade A boa maneira
portuguesa sé nos lembramos, s6 nos preocupamosiauas sentimos ameacados
mantendo-nos até la numa perspectiva de exterdeidéicou também claro que, no
entender das entrevistadas, o ponto mais fracetuéo é a divisdo da carreira, tendo

o periodo probatdrio, ja preconizado no anterioDE€bnstituido um aspecto positivo.

% Organizacao para a Cooperacdo e DesenvolvimemiodEtco.
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Mas, se 0 concurso de acesso a professor titdati$parar o descontentamento
entre os docentes, €, sem duvida, a ADD a mai@dgea do clima generalizado de
emocodes e sentimentos negativos naqueles. A pain@pdo para os professores nao
aceitarem de bom grado este modelo de ADD pasaapeliccdo de que este processo
de avaliacdo é tudo aquilo que as regras dizendeder ser. O processo de avaliagao
deve ser benéfico e estar ligado a programas dadalsimento e de aperfeicoamento
do trabalho docente e a este modelo, tal comoidefero presente estudo, falta a
vertente formativa e uma adequada preparacdo dmdoras e avaliados Nao deve
prejudicar os processos de aprendizagem e de emsintudo, a analise de contetdo
que realizamos as entrevistas diz-nos que, peloatn os alunos sdo penalizados na
sua aprendizagem e os professores nao tém temp@iegrarar as actividades lectivas
como desejavam. N&ao pode prejudicar a moral e haoga dos professores, destruir
relacbes, desencorajar iniciativas ou diminuir gpenio sincero e espontaneo que
muitos profissionais demonstram no seu quotidiasaolar e 0 que concluimos do
nosso estudo foi que, na escola, ha mal-estamidesatenséao e desconfianca (Nisbert,
1986, cit. por Day, 1992). Os quatro professoresigtegraram o presente estudo véem
com satisfacdo a implementacdo de um modelo deiagiial que aposte na
diferenciacdo pelo mérito. No entanto, a subjedéisle dos critérios deste modelo de
ADD foi considerado um aspecto bastante negativo.

De referir também que o facto de a tutela ter cooid® a opinido publica de
gue os docentes séo os grandes culpados por tyde esta mal no ensino e que nunca
foram, nem querem ser, avaliados, foi também uradattida como imperdoavel pelos
professores, pois, melhor do que ninguém, o Minestia Educacéo sabe que isso nao &
verdade. A grande parte dos elementos responspekis resultados dos alunos ndo
estd na mao dos professores resolver, porque, @udsdordem pessoal e socio-
econdmica ou, entdo, sdo factores dos quais osgsares sdo afastados pela propria
tutela, uma vez que nao sao eles os responsavess qericulos, programas nem tao
pouco pela sua formacao cientifica e pedagogicaetiich.

De mencionar ainda que nos parece ter ficado enddarste nosso estudo, que
os professores ndo reconhecem legitimidade aomdosds. Esse facto tem a ver com
as davidas sobre a competéncia cientifica e/ougogflza de muitos dos avaliadores,
com a forma como decorreu o concurso de acessegocia de professor titular, com a

proximidade (ou ndo) existente entre avaliador @iayo e com a falta de formacao
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especifica dos avaliadores que, contudo, ndo pedeadquirida através de accdes
intensivas ministradas, muitas vezes, por profess@mbém eles sem uma adequada
formacdo em supervisdo pedagogica. Torna-se, por iBiperiosa a necessidade de
assegurar uma legitimacdo dos avaliadores, quederesa “respectiva credibilizacao
como efectivos gestores e supervisores pedagogits,se resumindo a habitual
reivindicacdo externalista (...), que remete a sawg@enas para uma alegada formacéo
especifica” (CCAP, 2009, p. 28).

Quisemos mostrar que oBrofessores Também Senteme, para isso,
desvendamos sentimentos e emocgdes. Por muito guessa ocultar, por muito que se
nao queira mostrar fraqueza, existe medo entre rofegsores. Podemos dar-lhe
qualquer outro nome, mas a emocao esta la, exista/tou aos nossos olhos e aos
Nossos ouvidos no decorrer das entrevistas.

Tentdmos relacionar emocgdes e sentimentos corasas fla carreira definidas
por Huberman e verificamos, no presente estudo,ssnpre estarem de acordo com o
gue se passa actualmente no nosso pais. Vimosgooés, teoricamente enquadrados
em fases designadas por estabilizacdo e serenidsdey medo que Ihes venha a ser
atribuido horario zero. Na realidade, se ha medofispionais que vao desaparecendo a
medida que aumenta o estddio de maturidade dospmifefazendo jus ao paradigma
cognitivo-desenvolvimentista, parece-nos estara@pasecer novos medos, transversais

a qualquer idade e a qualquer fase da carreira.

Os professores que fizeram parte deste nosso edesgam um modelo de
avaliacdo sem quotas e que contemple todo o securper profissional. Para
classificacfes superiores ao bom créem impor-sdesa, perante um jari, do curriculo
e de um relatorio critico. Querem ser avaliados sias por avaliadores que, para além

de externos a escola, possuam formacédo adequasiapenvisdo pedagogica.

122



Porque os Professores Também Sentem!

No decorrer deste nosso estudo deparamos com adlifitaldades de ordem
metodoldgica:
- a ndo concordancia dos varios autores no queedjzito ao tratamento da enorme
quantidade de emocdes e sentimentos diferentes, doeno das suas variedades
conceptuais;
- a dificuldade dos sujeitos-alvo em falarem dagssemocdes e sentimentos ou até
mesmo de as admitirem, aliada ao nivel de consei@ confuséo da terminologia.
- 0 reduzido tempo para a realizacdo da presemsgertiaicdo, que nos obrigou a
restringir a quantidade de entrevistados e nos inegoportunidade para com eles
explorar mais profundamente as emocodes e sentimerfpmessos, limitacdes essas que

impediram uma possivel generalizacdo dos resultados

O nosso estudo, ja o temos vindo a dizer, foi egpdoio e temos a veleidade de
acreditar que possa ser desencadeador de outeaesfe de investigacOes capazes de
ir mais além. Cremos que, devido a actual situdtéwyos medos” emergiram na classe
docente e gostariamos de, a partir dos dados shti@® entrevistas, ter construido um
guestionario que nos permitisse de uma forma naisigtica estuda-los. O tempo nao
ajudou e os instrumentos de que temos conhecinreféoem-se a “medos”, que,
embora continuem a existir, estdo, como vimos,ettadorma camuflados por outros

mais recentes e que, como tal, se sobrepdem asroaes. Deixamos aqui o repto...

Um estudo acerca de emocdes e sentimentos dosgoods interliga-se com
muitos factores e variaveis que ficaram segurampoteexplorar, ficando em aberto
muitas hipbteses de futuras pesquisas.

Parece-nos interessante a realizacdo de uma mae®b que relacionasse, de
uma forma mais pormenorizada, as fases dos cidogidh dos professores com o
espoletar de emocdes e sentimentos face ao ECD.

Seria também estimulante estudar em que medidalogaids dedicados a
educacdo e os movimentos independentes de prafessentretanto formados,
influenciaram a unido dos professores relativamamentestacdo do ECD e da ADD.

S&o0 apenas trés pistas possiveis. Uma tematicatdaexa e fascinante como &
a dos sentimentos e emocdes ndo se abandona resgose facilmente. Esperamos que

esforgcos se congreguem e que a investigacao centinu
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ANEXO 1

Entrevistador:
Entrevistado:
Local / data:
Recursos:

Blocos

Objectivo do bloco

Questdes orientadoras

Perguntas de recurso e de
afericao.

Bloco 1 — Legitimacéo da

entrevista.

Legitimar a entrevista ¢
motivar o entrevistado

> Agradecer a
disponibilidade;
Explicar o objectivo do
problema e a sua
importancia,

Valorizar a colaboracgéo dt
entrevistado;

Pedir autorizacdo para a
utilizacdo do gravador;

O

Garantir confidencialidade;

Bloco 2 - Dados biograficos do

professor.

Obter dados gerais
sobre o professor:
-tempo de servigo
-categoria profissional
-cargos que
desempenha

Fale-me do seu percurso
profissional

O que o/a levou a escolhe
a sua profissao?

Qual é o seu tempo de
servico?

Qual é a sua categoria
profissional?

Que cargos desempenha?
E avaliador(a)? Formacao
As accoes de formacao que
tem vindo a frequentar
foram apenas as
necessarias para a subida
de escalao?

Bloco 3 —
Conhecimento do

E.C.D

Avaliar/aferir o nivel
de conhecimento
relativamente ao ECD

Fale-me sobre o ECD.

Quando tomou pela
primeira vez conheciment
do conteudo do E.C.D?
Na sua perspectiva, quis
sao os pontos fracos e os
pontos fortes do novo
estatuto?
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Bloco 4 —
Conhecimento do

E.C.D

Avaliar/aferir o nivel
de conhecimento
relativamente ao
modelo de ADD

Fale-me sobre modelo de
ADD.

Quando tomou pela
primeira vez conheciment
do conteudo do modelo d
ADD?

Na sua perspectiva, quis
sdo os pontos fracos e 0s
pontos fortes deste
modelo?

O

Bloco 4 - emocdes/sentimentos dos professores

(crencas e convicgoes dos professores)

Perceber quais as

atitudes/emocdes/sent
mentos face ao E.C.D.
e ao modelo de A.D.D|
preconizado pelo M.E.

O que sente, quais sao o0s
seus sentimentos/medos
face a actual situacdo em
gue os professores se
encontram?

Caracterize o clima actual
na sua Escola

Que implicacdes tem, a
actual situacao, para os
alunos?

E para a vida pessoal dos
professores?

Acha que existe algum
mal-estar?

Acha que os alunos estao
ser prejudicados?

A sua vida pessoal alterou
se?

a

Bloco 5 — Sugestdes Novo Modelo de A.D.D.

Obter sugestdes para
um novo modelo de
A.D.D..

Na sua opinido, de que
forma deveria ser feita a
avaliacao dos professores

Quem deve intervir na
avaliacdo dos Professores
Quais as estratégias a qug
devem ser usadas na

avaliacao dos professoreq”~

Em que momentos deve S
feita a avaliacdo?
Concorda com a avaliagac
inter-pares?

Acha que a avaliacéo
deveria ser efectuada por
professores/profissionais
com formacéao
especializada?

Acha que o avaliado néo
deve ter formagao superio
ao avaliador?

I)?

D

?
er
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Bloco 6 - Sintese €
metareflexao sobreg

trevistd

s

a propria en

Compreender até que
ponto o entrevistado
atribui importancia ao
estudo em causa.

Diga 0 que pensa desta
investigacao e como Vvé o
seu contributo para a
mesma.

Bloco 7 -

Agradecimento

Agradecer a
disponibilidade e a
ajuda. Prometer dar
conta das conclusoes
do estudo.




ANEXO 2

Entrevista ao Sujeito-alvo 1 (S1)

Fala-me do teu percurso profissional:

Tirei a licenciatura de Biologia, ramo educacionay vocacao, em 1977, contra a
vontade dos meus pais que queriam que eu fossenealiaina... Depois comecei a dar
aulas numa escola secundéaria de uma vila, ondes éstnos. Estive destacada 6 anos
na Universidade, como assistente convidada e deptisi nesta escola, onde estou ha
24 anos. Nesta Escoltui orientadora de estagio durante 11 anos, estiveonselho
executivo, regressei a minha funcde professora, estive novamente no conselho
executivo e actualmente sou professora titulargeied gosto mesmo de fazer é de dar
aulas, apesar de o ministério querer que eu dexgodtar de ser professora. Também
tenho sido D.T., supervisora dos exames naciohaisgsponsavel do agrupamento de
exames, coordenadora de departamento curricular dtctual/ sou D.T de um curso

profissional e coordenadora de departamento claricBou professora titular...

Como coordenadora de departamento és também entawaiadora?

Sou avaliadora, sem ninguém para avaliar, gragzsua, porque nenhuma das pessoas

que me estava atribuida solicitou avaliagdo das sulas.

Gracas a Deus porqué?

Gracgas a Deus porque eu nédo concordo minimamenteeste tipo de avaliagdo. A
forma como este modelo estd implementado... ndo cdocale todo... e
inclusivamente se algum dos professores que meaestadstritos tivesse pedido
observacao de aulas eu teria entrado na grevestpugrevista para os avaliadores.

Quando é que tiveste, pela primeira vez conhecimento conteado do ECD?

Eu estava a espera com alguma ansiedade da veralaaof estatuto. Portanto li-o logo.

Li-o com muito cuidado... Posso dizer que o conhexguo.b
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Pontos fortes e fracos ECD

Regular, entre aspas, aquilo que os professoresrdeu néo fazer nas escola... porque
até aqui, de facto, havia pessoas que nao fazidmenhavia outras que faziam muito...
e qualquer uma dessas pessoas acabava no firalaoo mesmo dinheiro.

O periodo probatério considero também pertinente gansa da forma como neste
momento esta o estagio implementado. Ou seja, nemt@ento 0s estagiarios ndo tém
turmas atribuidas, ndo fazem uma efectiva actiedadtiva e portanto sob o ponto de
vista pedagogico considero que € importante o gerpvobatorio. J& com o exame de
acesso a carreira ndo concordo, pois se ja ténsgimfalizacdo na sua licenciatura... €
passar um atestado de incompeténcia as Universidade

A forma como o estatuto foi implementado, a formoenc foi mostrado a populacao,
traz um sentimento de raiva e de revolta perant@statuto que, na forma como esta,
parece que até a sua entrada em vigor ninguém figiloanada, todos os professores
eram nesse momento soldados rasos nesta professém foi nunca valorizado tudo
aquilo que os professores fizeram ao longo do teniparetanto, tornando a
componente ndo lectiva obrigatéria semanalmente, padessores deixaram de
considerar isso como uma dadiva a escola que, ipodéaizer mais nuns meses, menos
noutros e passaram a considerar-se como se foaseiarfarios publicos “nine to five”.
Portanto o ponto forte foi no fundo regulamentaaaeira. Pontos fracos para além do
que acabei de dizer é a divisdo entre professaofegsor titular, quando estamos a
remar todos na mesma direccao e nos querem diemlwcando uns para um lado e
outros para o outro. Eu concorri a professor titatanfesso, e concorri com medo de
poder perder, mais tarde ou mais cedo, o0 meu plestabalho e eu tenho que garantir
a minha subsisténcia...

Sentiste-te diferente, melhor, por seres professdtular?

Nada melhor eu sinto-me igual a qualquer outrogasir daquela escola.
Agora, também me parece € que, no geral, ha povésssitulares que por o serem se
acham o supra sumo e na realidade néo o sdo deHafle os professores que, devido

as quotas, ndo sdo titulares sentem-se injusticatatos deles com razao.
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E quanto a ADD?

Quanto & ADD, conheco-a bem, e desde logo e, cdodeasicamente com 0S seus

principios, com a distincdo baseada no mérito, aapde isso ser um bocadinho

subjectivo algumas vezes. Nao concordo no entaoto &s quotas porque ndo ha

efectivamente ninguém que possa dizer a outroa“éthtdo bom quanto aquele ou estas
no mesmo nivel, mas tenho estas quotas e portanéste € que tem o excelente ou
muito bom.

Tenho uma ideia de como deveria ser implementadwaelo de avaliacdo, que nao

assim.

E qual é essa tua ideia?

Acho que como o que era feito até agora, a esealéaaa o professor baseada em 3
parametros e avaliava em satisfaz ou nao satisfigz ressa altura (eu pertencia a
comissao de avaliacdo de desempenho docentepr sectssidade de poder dar bom a
alguns professores e isso ndo estava nas minhtasigies, o professor pedia bom se o
quisesse... Portanto o que eu acho é que uma esa@adaliar os seus professores em
3 niveis: insuficiente suficiente e bom e depoipmdgessores que queiram de facto ter
muito bom ou excelente deveriam candidatar-se ese¥sgeis através de uma avaliacao
externa, realizada por pessoas que tivessem fooragéavaliacdo de desempenho

docente.

E em que momento deveria ser realizada a avaliacdo?

Quando se mudasse de escaldao e relativamente @a®®RrRNgue se esteve no escalao
anterior. E sempre com o olhar sobre todo o cuaipassado do professor. Portanto
haveria uma analise feita pela escola relativamaoseanos em que se permaneceu no
escaldo e depois entdo uma andlise externa, walipar alguém com formacéao
especializada, que néo ficasse apenas por ai, oesambém contemplasse todo o
percurso do professor. Nunca uma avaliacdo intexsp&Eu costumo dizer, disse-o
varias vezes, que continuando este processo de@i@la ser obrigatorio e a ser
obrigatoria a avaliacdo entre pares nunca deveriaire professor do proprio grupo a

avaliar os outros professores, porque haveria ai carga, jA nem digo sob o ponto de
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vista de relagcbes pessoais, digo mesmo sob o penicsta de como é que o professor
gue vai avaliar consegue dissociar a forma comadatea aquela matéria da forma
como o seu colega a d4. Assim se o avaliador fooule® grupo afim, de forma a

compreender a parte cientifica, poderia centranss@arte pedagodgico/didactica e na

relacéo professores alunos.

Relativamente ao ambiente na escola

Na minha escola houve um certo burburinho no inimndo este processo se iniciou.
Penso que todos olhavamos uns para 0s outros m@&mdea aquilo que 0s outros
pensavam... deixaram de haver, penso eu, por partauites professores partilha

daquilo que faziam, ja para se precaverem relagwvdena uma possivel avaliacao.

O que me irrita profundamente é haver professoues mpesmo ndo sabujando, estao
sempre a informar os avaliadores daquilo que v&eni@o, e isso dantes ndo se passava.

Sentem essa necessidade, ndo va o avaliador naordar..

E porque achas que isso aconteceu?

Porque este modelo leva a que, consciente ou iciemsmente, as pessoas tenham a
tentacdo de esconder as coisas. Nao € que eu aehesgprofessores tenham, em
relagdo uns aos outros, sentimentos nem de deacgafinem de inveja mas,
inconscientemente querem sempre ter melhor cleas#fo do que o outro.

Se o interesse desta avaliacédo fosse o da partithas. na pratica ndo o € de todo. Esta
avaliacdo o que faz é trazer desgaste, tirar eaeegds alunos estdo a ser penalizados
sem duvida.

As pessoas ndo tém medo de ser avaliadas, mas ¢8im da subjectividade deste
modelo de avalia¢do. Por exemplo, como medir osaddres desempenho notavel? E
a olhdmetro? Tudo depende da pessoa que avaliaueOpgra mim pode ser um
desempenho notavel pode ndo o ser para outro @aliaAcho que a avaliagao feita
por um Presidente de Conselho Executivo complettarisento, o que humanamente é

impossivel, € de qualquer forma mais fiavel do gueita pelos avaliadores. Até ao
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bom, ndo ha problemas. Mas o notavel para X podersgr para Y e todos concorrem
para as mesmas quotas.

Tudo isto leva a que haja receios de amiguismdraledo. Acho que este processo
trouxe ao de cima aquilo que o caracter de cadseomue pior.

Isto € fingir que se avalia. Que me interessauima aula? Ou assisto a uma unidade ou
entdo vou la fazer o qué? Ver o clima da aula?

Este modelo finge, divide e é subjectivo. Os psidess ndo estdo todos nas mesmas
condicdes, as turmas nao séo iguais, ha profesames avaliados por amigos, outros

por “menos” amigos. E um modelo extremamente t&eimpugnar.

Sinto no entanto que a partir do momento em qeids a primeira reunido geral de
professores e em que todos, ali sim, verificam@sajquase totalidade comungavamos
do mesmo sentimento perante esta forma de avadieante este processo de avaliacéo,
a partir dessa altura senti que a escola se useateque comecou a haver mais partilha
e parecia que a escola era o que tinha sido argig@mMas s6 a partir da RGP é que
todos conseguimos dizer 0 que sentiamos e pensavapime este processo de

avaliacao.

E relativamente a quem entregou os Ol ou pediu auaassistidas achas que se

notou alguma animosidade?

Eu ndo sei quem é que entregou objectivos nem el aulas assistidas. Ouvi uns
zunzuns mas nao tenho certezas sobre quem foiaAgerforam pessoas que de facto
estdo no inicio da carreira e que nao estiveranR@&? votando contra este modelo de
avaliacdo acho que estdo no seu pleno direito ttegam os objectivos e o pedido de
observacdo de aulas. Se foram pessoas que pevdote tbmaram uma determinada
posicdo e a ultima da hora voltaram atras, ai densidesleal, desonesto e com falta de

ética pessoal e profissional.
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E por parte dos outros professores sentiste algunanimosidade em relacdo a esses

gue entregaram?

N&o notei muito porque também nunca falamos mutwres isso, mas néo... Notei

talvez um certo gozo, é o que eu posso dizer... datasle uma ou outra pessoa com
certo desdém como que “aquelas pessoas foram anpegjue havendo quotas e néo
havendo muita gente a concorrer, provavelmenteapemgie tém hipotese de ter muito

bom ou excelente, ndo o merecendo.

Sentes algum desanimo?

Relativamente a ser professora o desanimo quengy siias sao 2. O 1° desanimo é
aquilo que eu disse ha bocado que € o de revdiia iedignacdo pela forma como
fomos tratados desde o inicio por este governdce Mmistério da Educacgéo. Depois
sinto um certo desanimo por a escola publica, #@aguilo que queiram fazer parecer,
nao estar a fomentar a qualidade, mas sim a qadeti@ de ndo se conseguir assim ter

um equilibrio entre a qualidade e a quantidade.

Tudo isto trouxe alguma modificacdo na tua vida peoal?

Trouxe! Trouxe revolta, desgaste! Ter que engddifaates vivos, sem poder ripostar,
ndo se adequa a minha maneira de ser! Imaginatudtizei o simulador da Caixa
Geral de Aposentacdes! Imagina que foi a prime&a wa minha vida que fiz greve!
Mas, se nos querem destruir enquanto professanganam-se! Continuo de pedra e

cal! Foi a forma que encontrei de impedir que efaekes me afectassem!

10
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Unidades de Significacdo — Sujeito-alvo 1 (S1)

Comecei a dar aulas numa escola secundaria deilanande estive 2 anos
Estive destacada 6 anos na Universidade, comdeagsi€onvidada.

(...) entrei nesta escola, onde estou ha 24 anos.

(...)fui orientadora de estagio durante 11 anos

estive no conselho executivo (...)

(...) actualmente sou professora titular.

N o ok~ DR

(...) o que gosto mesmo de fazer é de dar aulasaagdeso ministério querer

gue eu deixe de gostar de ser professora.

8. Também tenho sido D.T

9. supervisora dos exames nacionais.

10.(...) responsavel do agrupamento de exames.~

11.coordenadora de departamento curricular.

12.Sou avaliadora, sem ninguém para avaliar, grafasua.

13.Regular, entre aspas, aquilo que os professoreseu ndo fazer nas escolas

14.(...)até aqui (...)havia pessoas que nado faziam natavia outras que faziam
muito.

15.(...)qualquer uma dessas pessoas acabava no finl@vaoro mesmo dinheiro

16.0 periodo probatério considero também pertinentecposa da forma como
neste momento esta o estagio implementado.

17.(...) sob o ponto de vista pedagdgico considero qumpbrtante o periodo
probatério.

18.(...) com o0 exame de acesso a carreira nao concopms se ja tém
profissionalizacdo na sua licenciatura.

19.é passar um atestado de incompeténcia as Univeesida

20.A forma como o estatuto foi implementado, a fornmno foi mostrado a
populacao, traz um sentimento de raiva e de revolta

21.parece que até a sua entrada [do estatuto] emnilgguem tinha feito nada.

22. todos os professores eram nesse momento soldesiissmesta profissao.

23. nao foi nunca valorizado tudo aquilo que os m®dees fizeram ao longo do

tempo.

11
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24.passaram [os professores] a considerar-se conussenfi funcionarios publicos
“nine to five”.

25.Pontos fracos (...) € a divisdo entre professor epsor titular.

26. querem dividir [os professores] colocando unsapan lado e outros para o
outro.

27.Eu concorri a professor titular confesso, e comamm medo de poder perder,
mais tarde ou mais cedo, o0 meu posto de trabaleo ®nho que garantir a
minha subsisténci.

28.(...) no geral, ha professores titulares que porrensese acham o supra sumo e
na realidade n&o o sao de todo.

29.0s professores que, devido as quotas, ndo sdaréisulsentem-se injusticados,
muitos deles com razao.

30. concordo basicamente com 0s seus principios [da]AD

31.[concordo] com a distingdo baseada no mérito, apksésso ser um bocadinho
subjectivo algumas vezes.

32.Nao concordo (...) com as quotas.

33. (...) ndo ha efectivamente ninguém que possa dizertra, “olha és tdo bom
guanto aquele ou estas no mesmo nivel, mas tema® @sotas e portanto so
este é que tem o excelente ou muito bom”.

34.uma escola deve avaliar os seus professores eweid:nnsuficiente Suficiente
e Bom.

35.(...) os professores que queiram de facto ter MugmBu Excelente deveriam
candidatar-se a esses niveis atraves de uma @ml@g¢erna, realizada por
pessoas que tivessem formacao em avaliacédo de plersieondocente.

36. A avaliacao seria realizada quando se mudassesadéfie e relativamente aos
anos em que se esteve no escalao anterior.E sempr® olhar sobre todo o
curriculo passado do professor.

37.(...) haveria uma analise feita pela escola relatesatgn aos anos em que se
permaneceu no escaldo e depois entdo uma andkseagxealizada por alguém
com formacéo especializada, que nédo ficasse apmmaai, mas que também
contemplasse todo o percurso do professor.

38.Nunca uma avaliagao inter-pares.

39.(...) houve um certo burburinho no inicio, quande@gsbcesso se iniciou.

40.(...) olhavamos uns para os outros nao sabendo aguel@s outros pensavam.

12
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41.deixou de haver (...) por parte de muitos profess@asilha daquilo que
faziam, ja para se precaverem relativamente a wssi\el avaliacao.

42.0 gue me irrita profundamente é haver professoues(g.) estdo sempre a
informar os avaliadores daquilo que vao fazendo.

43.inconscientemente querem [os professores] sempmetnor classificacdo do
que o outro.

44 Esta avaliagdo o que faz é trazer desgaste, timgias e 0s alunos estdo a ser
penalizados sem duvida.

45.As pessoas ndo tém medo de ser avaliadas, mas ¢@&m aa subjectividade
deste modelo de avaliagcéo

46.Tudo depende da pessoa que avalia.

47.0 que para mim pode ser um desempenho notavel im® ser para outro
avaliador.

48.(...) [h4] receios de amiguismo, de trai¢ao.

49.(...) este processo trouxe ao de cima aquilo querdcta de cada um tem de
pior.

50.Isto é fingir que se avalia.

51.Este modelo finge, divide e é subjectivo..

52.0s professores néo estao todos nas mesmas condigdesmas néo sao iguais.

53. ha professores a ser avaliados por amigos, optroSnenos” amigos.

54.E um modelo extremamente facil de impugnar.

55.Se foram pessoas que perante todos tomaram umanthetéa posicdo e a
ultima da hora voltaram atras, ai considero destidonesto e com falta de
ética pessoal e profissional.

56.aquelas pessoas foram entregar porque havendosgeatdo havendo muita
gente a concorrer, provavelmente pensam que tébtelsi de ter Muito Bom ou
Excelente, n&o o merecendo.

57.(...) sinto revolta e de indignacéo pela forma coomds tratados desde o inicio
por este governo e pelo M E .

58.sinto desanimo por a escola publica, e contra aquie queiram fazer parecer,
nao estar a fomentar a qualidade, mas sim a qaaeticc de ndo se conseguir
assim ter 1 equilibrio entre a qualidade e a gdadé.

59.[tudo isto] trouxe revolta, desgaste!

60. Ter que engolir elefantes vivos, sem poder ripostar

13
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61.Imagina que até utilizei o simulador da C.G.A.!

62.Imagina que foi a primeira vez na minha vida qagfeve

63.Mas, se nos querem destruir enquanto Professomganam-se.

64.Continuo de pedra e cal. Foi a forma que encodgdampedir que os elefantes

me afectassem.

14
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