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Resumo

O microcrédito € um instrumento financeiro criado nos anos 70 do século passado no
Bangladesh cujo objetivo era fazer com que as pessoas pudessem sair de situagdes de
pobreza e de exclusdo social, concedendo-lhes créditos de pequenos montantes € com taxas

de juro abaixo das praticadas pelos bancos tradicionais.

Nado tardou até este modelo comecar a ser utilizado em muitos paises, em

desenvolvimento e desenvolvidos.

Esta dissertagdo procura responder a pergunta “Como foi o microcrédito - um modelo
criado num pais em desenvolvimento, para um pais em desenvolvimento - implementado
num pais desenvolvido?”. Para responder a questao central desta investigacao, utilizou-se o
estudo de caso do Sistema de Microcrédito Portugués. Estudou-se a forma como o
microcrédito €, atualmente, utilizado em Portugal, e comparou-se com o modo como este foi

desenvolvido no Bangladesh.

Com este estudo, concluiu-se que a forma como o microcrédito € utilizado, hoje em
dia, em Portugal, ¢ muito semelhante ao modelo original criado por Yunus. Nomeadamente
devido ao facto de os empréstimos concedidos serem montantes de pequeno valor e de o
objetivo do programa ser a redugdo da pobreza e da exclusdo da populacdo ao sistema
bancario. No entanto, foram identificadas algumas diferencas, tais como o facto de Portugal
fazer parte da Unido Europeia e de este estar sujeito as leis e regulagdes financeiras
europeias; os montantes concedidos serem muito superiores em Portugal do que no
Bangladesh; e, finalmente, as instituicdes de microcrédito que, em Portugal, podem ser
instituigdes bancarias e instituicdes nao-bancarias, enquanto que no Bangladesh sao

exclusivamente instituicdoes bancarias.

Palavras-chave: Microcrédito; Pobreza; Portugal.



Abstract

Microcredit is a financial instrument created in the 70s of the last century in
Bangladesh whose objective was to help people get out of situations of poverty and social
exclusion, granting them credits of small amounts and with interest rates below those

practiced by the traditional banks.

It did not take long until this model began to be used in many countries, both

developing and developed.

This dissertation seeks to answer the question "How was microcredit - a model
created in a developing country, for a developing country - implemented in a developed
country?". To answer the central question of this investigation, we used the case study of the
Portuguese Microcredit System. The way microcredit is currently used in Portugal was

studied and compared with the way it was developed in Bangladesh.

With this study, it was concluded that the way microcredit is used today in Portugal
is very similar to the original model created by Yunus. Particularly because the loans granted
are small amounts and the objective of the program is the reduction of poverty and the
exclusion of the population from the banking system. However, some differences were
identified, such as the fact that Portugal is part of the European Union and that it is subject
to European financial laws and regulations; the amounts granted are much higher in Portugal
than in Bangladesh; and, finally, microcredit institutions which, in Portugal, can be banking
institutions and non-banking institutions, while in Bangladesh they are exclusively banking

institutions.

Keywords: Microcredit; Poverty; Portugal



Indice

AGVPAACCIMERILOS a.onnnevnnneinineinsaeinssarisssarissssnessssressssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasssssas 11
RESUMIO a.cunnnannnneennneecnnneinnnencnerennnenssssnesssnisssssesssssesssssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssses a1
D 1 1 e Vi 4
LiSTA A TADELAS «..ennnnnannnennannnnennneennennercnvensrensrensnsissesssnsssessssssssssssssssesssssssssssssssssesssss 2414
LiSTA dE GPASICOS ouuuvvvsuevevsarossrersssasossnisssanisssssssssasesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssasssss 4114
Lista de siglas, abreviaturas € SIMDOIOS........uueceeeevosueevsrarinssaressseresssersssesossessssssssssssssssnns IX
TRIPOAUGAO «anannnnaaanaonnnaeeecnnnasiensrnnssicnsssassessssassscsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssns 1
Capitulo I: A Pobreza: um conceito em constante MUAANCA? .........eeeeueressuerossrerosssesossanses 5

1. Desenvolvimento do Conceito de Pobreza ............uecueenuerneecsnenieccsnecsnecsnensnnnens 5

PR OF: 11 TF: Tt 18 171 1) 3 2 N 9

3. Dimensoes da PODIeZa.......cceeicireressrnicsssnncssnncsssnssssssssssassssssssssssssssssssssssssssnsssssassss 12

4. De que modo podera a Teoria Critica explicar o surgimento de estratégias

inovadoras de combate & PODIezZa? .........ccovveeeeivericirercnssnrcssnnsssnrssssssssssssssssssssnsssssassss 14
Capitulo II: Novos instrumentos de financiamento: 0 Microcrédito ............eeuevesuevosnnns 17
1. O conceito de microcrédito e o seu funcionamento............cueecveevseecsneisseecsenenns 17
2. Contextualizacao do MiCroCrédito .......cccccervreericrirsnniccsssnnicssssansecsssnsscssssnssscsssnanns 20
3. Limites do MiCroCrédito......uueinueiseissueiseissernsnicseenssnnssannssecsssessssssssessssnsssesssssessens 22
Capitulo II: MetOAOIOZiA....nuunnnneoonnaeoosnaeossaronsaresssarosssarsssssrssssssssssssssssssssssssssssssssssssssans 25
1. Desenho da investigacio: Estudo de Caso ......cuecevveicrrnrccisercssnrcssnncsssessssnnsssonns 25
2. Recolha de dados .......eeeeienueisvenisuensninsnnisseissnecsssicsseisssnsssecssssssssssssssssessssssssssssasens 27
3. ANAlise de dAdOoS ....uueeueeceiiueiisniisneiisneisninsniineicsseississsiissississsissssssssssssssssssessaes 28
4. LIMIEACOES ccovvurrrecrrsnriesscsansecssssnssesssssssscssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssses 29
Capitulo 1V: Estudo de caso — O sistema de Microcrédito POYtUZUES ........ueeeeeveresuesosnnns 31
1. A pobreza em Portugal ........ciiiiiivvniicnisnniicsssnnicssssnsnncssssssnssssssssssssssssssssssssssses 31
2. O combate a pobreza em Portugal ..........ceicevveeiviverinsrnncnsercssnncsssnssssnnscssssssssnsscs 36



3. A evolucio e o funcionamento do Microcrédito em Portugal............cccecuereunneee. 39
4. Enquadramento legal do acesso 20 microcrédito........ccceevurerrercssercscnercssanscsnnees 43

5. Um instrumento criado num pais em desenvolvimento adaptado a um pais

AESCINIVOLVIAO c..eeuereeeeereeeeeneeeeeeeereeeeesessssssessesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 45
CONCIUSAO eeveeaaannnenneeerreeeeneeeeeseeeeseeeessssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas 49
RESOICHCIAS vevneevressuviosrarssssanssssanssssasessssssssssssssssssssssssssasssssasssssassssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnns 51

\



Lista de tabelas

Tabela I: Caracteristicas Gerais das Linhas de Crédito

Tabela II: Analise comparativa entre o funcionamento do microcrédito no Bangladesh

(modelo original) e num pais desenvolvido (Portugal)

Vi



Lista de graficos

Grafico I: Taxa de risco de pobreza apoés transferéncias sociais, Portugal, 2003-2020
Grafico II: Taxa de risco de pobreza Portugal e NUTS II, 2017 (%)

Grafico III: Distribuicao de rendimento em Portugal nos cenarios com e sem crise (em euros)

VI



Lista de siglas, abreviaturas e simbolos

ANDC - Associagao Nacional de Direito ao Crédito

CE - Comissao Europeia

CGAP - Consultative Group to Assist the Poor (Grupo Consultor para Apoiar aos Pobres)
ENCP - Estratégia Nacional de Combate a Pobreza

INE - Instituto Nacional de Estatistica

ONG - Organizagdes Nao-Governamentais

PME - Pequenas e Médias Empresas

PIB - Produto Interno Bruto

UE - Unido Europeia



Introducio

Este trabalho de investigagdo incidira sobre o estudo de como ¢ que o microcrédito,
um instrumento de financiamento criado num pais em desenvolvimento, para os paises em
desenvolvimento, foi importado para um pais desenvolvido. Com efeito, esta dissertacao

focar-se-a no estudo de caso do funcionamento do sistema de microcrédito portugués.

Este estudo trara multiplos contributos ao campo das Relagdes Internacionais,
nomeadamente a analise concreta de um exemplo em que houve um movimento periferia-
centro, visto que o microcrédito surgiu num pais em desenvolvimento e, atualmente, ¢
utilizado na maioria dos paises desenvolvidos (Pinzani, 2012). Procurar-se-4, ainda, analisar
o funcionamento do microcrédito em Portugal e como ¢ que este foi implementado.
Consequentemente, através do estudo de caso, estaremos em condicao de estabelecer uma
analise comparativa entre o0 modelo de microcrédito portugués € o do Bangladesh, o que
contribuira para chegarmos as principais semelhangas e diferengas entre os dois modelos de

microcrédito.

Este trabalho de pesquisa € pertinente e poderd ser um recurso interessante para
estudos académicos futuros ou para a area de policy making, na medida em que esta
investigacao podera servir de base para se estudar e replicar a forma como o microcrédito ¢
utilizado em Portugal, bem como ser um resumo da forma como funciona o microcrédito em
Portugal para pessoas que eventualmente queiram postular a este instrumento de

financiamento.

Antes de analisarmos o microcrédito, que surgiu numa 6tica de atenuagdo da pobreza

no Bangladesh, importa estudarmos este fenomeno que afeta milhdes de pessoas no mundo.

A pobreza pode ir além da defini¢do monetaria atribuida pelos economistas do Banco
Mundial em que esta ¢ analisada Unica e exclusivamente de um ponto de vista econdmico e
significa viver com menos de 1,90 dolar por dia (Almeida, 2022). Almeida (2022) diz-nos,
ainda, que a pobreza tem uma forte componente multidimensional e que, para além da
pobreza econdémica, ¢ necessario ter em consideracdo outros tipos de pobreza social e
subjetiva. Com efeito, de forma a analisar outros tipos de pobreza sem ser a econdmica,
surgiu a necessidade de olhar para este fendmeno de um ponto de vista social. Isto fez com
que emergisse o conceito de pobreza existencial, que, segundo Amartya Sen (1997), se

estuda através das dimensdes subjetivas de pobreza que podem existir. Isto significa que



quando falamos de pobreza existencial, estamos a dizer que todos os seres humanos sao
diferentes, o que obriga a que se tenha em conta as caracteristicas e circunstancias de vida
inerentes a cada pessoa quando se esta a analisar este fendmeno econdmico-social, porquanto

aquilo que ¢ considerado como sendo pobreza nao ¢ igual para toda a gente.

De forma a atenuar estas diferencas sociais, tem existido uma crescente procura de
diferentes solucdes e mecanismos de combate a pobreza e a exclusao social. Foi neste sentido
que Muhammad Yunus criou, nos anos 70, o microcrédito, um instrumento revolucionario
que foi pioneiro no mundo, na medida em que foi o primeiro mecanismo que realmente tinha
confianga nos mais pobres, concedendo-lhes empréstimos sem qualquer garantia de que

estes iam pagar de volta.

Pode-se definir o microcrédito como sendo um contrato de crédito de pequeno
montante que visa 0 apoio a pessoas que nao tenham acesso ao crédito bancario (Evers,
2006), mas que pretendam desenvolver uma atividade economica por conta propria. Estes

créditos teriam juros mais baixos do que aqueles aplicados aos empréstimos tradicionais.

Através da concessao de créditos de baixos valores, o microcrédito da a oportunidade
as pessoas que se encontram em situagoes precarias de criar os seus proprios negdcios e, em
caso de sucesso, sairem da pobreza. No sistema financeiro tradicional, estas pessoas sao
excluidas pelas institui¢cdes de crédito, devido a pandplia de garantias exigidas, o que as
impossibilita de beneficiarem do acesso a empréstimos bancarios. Com o microcrédito, os
mais pobres podem ter o capital e 0 acompanhamento necessarios que as ajudaré a sair da
pobreza e a ter negdcios autossustentaveis. Assim, este instrumento de financiamento foi
criado com o objetivo de cumprir trés objetivos: reduzir a pobreza; promover a criagao € o
desenvolvimento de empresas; favorizar o empoderamento das pessoas socialmente mais
desfavorecidas (Afonso, 2011). O microcrédito desenvolveu-se, desta forma, a parte do

sistema bancario tradicional, fazendo parte de uma esfera que se denomina de microfinangas.

Muhammad Yunus, economista e idealizador do projeto de microcrédito, defendeu
que as pessoas com poucos ou nenhuns rendimentos, apesar de nao terem forma pratica de
o comprovar através de garantias, também sabiam respeitar os compromissos estabelecidos
e, consequentemente, assumir a totalidade do reembolso de um empréstimo concedido

(Yunus, 1999).

Com efeito, apds verificar o sucesso da sua experiéncia ¢ de comprovar que,

efetivamente, os mais pobres conseguiam pagar os montantes emprestados, Muhamad



Yunus criou, em 1983, o Grameen Bank. O aparecimento deste banco refor¢ou a ideia que
quem beneficiava deste tipo de empréstimos estava em condi¢des de montar o seu proprio
negocio e gerar um rendimento, que lhes ia permitir melhorar as suas condi¢des de vida e
pagar o empréstimo concedido de volta (Basso, 2010). Segundo um estudo feito por Kono e
Takahashi (2009), o Grameen Bank obteve uma taxa de recuperacdo de empréstimos acima

dos 90%, uma taxa superior a de alguns bancos comerciais do mesmo pais.

Consequentemente, nos paises em que a pobreza era muito acentuada, o microcrédito
comecou a ser utilizado de forma frequente. Um dos paises em que o microcrédito foi e ainda
hoje ¢ usado ¢ a Indonésia, através do programa Unit Desa do Rakyot Bank da Indonésia,
que funciona através de uma rede de unidades bancarias que funcionam como centro de
negdcios para pessoas com baixos rendimentos (Sposto et al., 2011). Também na América
Latina o microcrédito € um instrumento muito utilizado. Um dos exemplos € o Banco Sol na
Bolivia que funciona em parceria com a organizacdo Accion, uma organizagao criada em
1961 com o objetivo de combater a pobreza na América Latina e que, atualmente, oferece

apoio a programas de microcrédito (Sposto et al., 2011).

Para além de ter sido um instrumento usado nos paises do Sul Global, este
instrumento de financiamento também foi utilizado no Norte. O microcrédito comegou a ser
utilizado nos paises desenvolvidos a partir da década de 90, onde a sua importancia foi sendo
cada vez maior, nomeadamente servindo como uma ferramenta de apoio ao desemprego,
bem como a exclusdo social e financeira. Com efeito, durante a crise econdmica de 2008, os
paises da Europa do Sul, que assinalaram um maior aumento no desemprego, registaram um

aumento consideravel na aplicagdo do microcrédito (Moron Rodriguez, 2013).

Todavia ¢ importante referir que 0 modo como o microcrédito foi aplicado nao foi o
mesmo de maneira universal: houve diferencas consideraveis a notar nos paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos. Verifica-se que o facto de haver uma rede bancéria mais
desenvolvida e com uma regulacao legal mais exigente nos paises desenvolvidos reduz
substancialmente a instalacdo de instituicdes de microcrédito nestes paises. Isto difere do
que acontece nos paises em desenvolvimento em que a escassez das redes bancarias contribui
para a facilitagdo da existéncia de institui¢des que concedem microcréditos (Hulme, 2008).
Na Zona Euro, por exemplo, o Banco Central Europeu, define uma taxa de juro minima. Isto

nao se verifica com tanta frequéncia nos paises em desenvolvimento.



Em suma, podemos dizer que o microcrédito foi um instrumento bancario de enorme
relevo para a populagdo nos paises em desenvolvimento, uma vez que permitiu que 0s mais
pobres nao fossem marginalizados e pudessem recorrer a empréstimos bancarios para que
tivessem a possibilidade de criar os seus proprios negocios, criando os seus proprios
rendimentos. Para tal, o microcrédito foi desenvolvido de uma determinada maneira que
resultou no Bangladesh. Importa, no entanto, analisar como foi o funcionamento deste

instrumento financeiro quando comegou também a ser usado nos paises desenvolvidos.

Com efeito, tendo em conta as diferencas e semelhancas existentes aquando da
aplicacdo desta ferramenta de combate a pobreza, com esta dissertagdo, procuraremos
responder a questdo: De que forma ¢ que um instrumento financeiro criado num pais em
desenvolvimento para um pais em desenvolvimento foi implementado e adaptado a um pais

desenvolvido, nomeadamente Portugal?

Para responder a questdo colocada, sera elaborado um estudo de caso em que se
comparara o funcionamento do modelo tradicional de Microcrédito — o do Bangladesh-, com
o do modelo utilizado atualmente em Portugal. Apo6s a andlise de como ambos funcionam,

estaremos na condi¢ao de estabelecer semelhancas e diferengas entre os dois modelos.

Como o objetivo do microcrédito ¢ atenuar os efeitos da pobreza, numa primeira
parte desconstruiremos este conceito, bem como as suas causas e estratégias levadas a cabo
ao longo destes anos para atenuar os seus efeitos sobre a populacao. Numa segunda parte
serd analisado o que € o microcrédito, de uma forma geral. Finalmente, numa terceira parte,
ap6s termos olhado de uma forma geral para os conceitos de pobreza e de microcrédito,
estudaremos como € que um instrumento criado num e para um pais em desenvolvimento
foi aplicado num pais desenvolvido. Para tal, serd analisado o Sistema de Microcrédito

Portugués e como este tem evoluido ao longo do tempo.



Capitulo I: A Pobreza: um conceito em constante mudang¢a?

A primeira parte deste trabalho de investigacdo esta reservada a fazer um levantamento
da literatura ja existente relativa ao conceito de pobreza, procurando perceber se existe
efetivamente uma defini¢do universal de pobreza ou se este ¢ um conceito subjetivo que
depende do tempo e do espaco. Esta analise ¢ importante para esta dissertacdao, na medida
em que estudaremos que a pobreza, podendo ser um conceito espacial e temporal, ndo vai
ser entendida da mesma forma em todos os paises, o que significa que as estratégias de
combate, ou como as estratégias de combate sdao aplicadas, varia consoante os paises. Ou
seja, ndo existira uma féormula universal de combate a pobreza, pelo que cada modelo devera

ser adaptado as realidades distintas existentes em cada pais.

Posteriormente, serdo vistas as causas da pobreza, bem como as estratégias ja existentes
no mundo, com énfase nos paises desenvolvidos, de combate a pobreza, de forma a ver o

que esta a ser feito para reduzir a pobreza nos paises do Norte Global.

Finalmente, tendo por base a Teoria Critica das Relagdes Internacionais, sera analisada
a forma como as mudangas no mundo propiciam o aparecimento de formas inovadoras de
combate as desigualdades sociais - como ¢ o caso do microcrédito - que contribuem para

melhorar o bem-estar da populac¢do, reduzindo a pobreza.

1. Desenvolvimento do Conceito de Pobreza

Olhar para o conceito de pobreza ¢ extremamente importante, uma vez que estudarmos
as evolugdes deste termo pode ajudar-nos a perceber a forma como este ¢ visto hoje em dia,

numa determinada regido do globo.

A pobreza ¢ um problema social que pode ser entendido de forma objetiva e sentido de
forma subjetiva. Historicamente, este problema comegou aquando da formacao inicial da
sociedade humana, que sempre foi muito estratificada em ricos e pobres (por exemplo, com

os escravos € com os donos de escravos).

Pode-se dizer que as mudangas econdmicas, sociais € politicas tiveram uma influéncia
direta na evolucao terminologica e conceptual da pobreza. Nesta perspetiva, Lister (2004)

diz-nos que o conceito de pobreza ¢ um conceito historico mutavel ao longo do tempo, que



tem tendéncia a evoluir. Na Era Pré-Industrial, a nogdo popular de pobreza era que esta “era

a ordem natural dos acontecimentos” ou “a vontade de Deus” (Giddens, 1981).

No século XX, surgiram duas visoes distintas que procuraram explicar as posigoes social
e economica dos mais pobres: a primeira defende que os mais desfavorecidos sao
socialmente responsaveis pelo seu estatuto, quer isto dizer que sdo pobres devido a serem
preguigosos e desprovidos de inteligéncia; a segunda estd ligada a estrutura socioecondmica
da sociedade, na medida em que a pobreza acontece devido a distribuicdo dos recursos
econdmicos e das oportunidades sociais de forma desigual, o que faz com que este seja um
problema coletivo, na medida em que nao € algo que influencie somente o individuo, mas a

sociedade em geral devido as implicagdes sociais, econdmicas e politicas (Fernandes, 2012).

Importa, porém, dizer que, independentemente de haver correntes que defendem que a
pobreza tem uma dimensao monetaria e que, portanto, esta equivale a falta de dinheiro,
pobreza, segundo Almeida (2022), vai além disso. Este conceito pode estar relacionado com
a falta de acesso a cuidados e servigos basicos, como, por exemplo, comida, educacdo e
saude. Haralambos (1980) e Giddens (1981) definem pobreza como sendo a privagao dos
standards basicos de vida. Haralambos (1980) vai mais longe e divide pobreza em
“absoluta”, “relativa” e “subjetiva”. A pobreza absoluta ¢ uma “condicao caracterizada por
uma privacao severa de necessidades humanas basicas, incluindo comida, saude, habitacao,
educacgdo e informacao” (Capucha, 2005). Esta ¢ muitas vezes avaliada através daquilo que
¢ entendido como sendo o valor minimo de subsisténcia para viver uma vida digna. Ou seja,
de um ponto de vista econdmico, para a Organizagao das Na¢des Unidas (2022) € viver com
menos de 1,90 dodlar por dia; enquanto que outras organizagdes — como a Just a Change ou
a Assisténcia Médica Internacional (AMI) - que trabalham diretamente no terreno, com
pessoas mais desfavorecidas, defendem que pobreza ¢ também a falta de acesso a uma

habitacao digna ou a cuidados basicos de saude (Lacsko, 2019).

O problema que surge com a definicdo de “pobreza absoluta” ¢ que muitas vezes as
sociedades divergem em cultura e em estruturagdo, o que faz com que esta definicao de
“condigdes minimas” seja muito subjetiva. Aparece, deste modo, o conceito de “pobreza
relativa”. A pobreza relativa €, segundo Pereirinha et. al. (2008), a dificuldade em viver de
acordo com o padrdo de vida dominante. No conceito de pobreza relativa, a desigualdade ¢
o critério decisivo, ou seja, os individuos “encontram-se excluidos dos padrdes de vida e dos

mecanismos de participa¢do social tidos como minimamente aceitaveis em cada sociedade



concreta” (Capucha, 2005). Isto quer dizer que a pobreza ¢ “culturalmente definida”
(Giddens, 2010), ou seja, aquilo que numa determinada sociedade pode ser considerado um
bem ou servico essencial, noutra pode ser entendido como supérfluo. As necessidades vao,
assim, variando a medida que as sociedades se vao desenvolvendo: aquilo que outrora foi
considerado um privilégio das familias mais favorecidas, faz, atualmente, parte das
necessidades de uma vida plena e ativa para qualquer cidadao. Alguns avancos tecnologicos
como o telemoével, o computador ou até mesmo um automdvel, quando surgiram, estavam
somente ao alcance de uma minoria da populagdo. Contudo, com o passar do tempo, foram-
se tornando numa necessidade para grande parte dos cidaddos. Todavia, existe a dificuldade
de haver um consenso entre os membros da sociedade de “standards aceitaveis”, o que faz

com que a pobreza relativa seja dificil de definir.

O 1ultimo conceito € o de pobreza subjetiva, que diz respeito aos sentimentos proprios de
um individuo ou de um conjunto de individuos em relagdo ao “ser pobre”. Contrariamente
as dimensoes anteriores, a pobreza nao ¢ medida em relagdo ao saldrio ou aos standards de
vida, mas sim através do sentimento do individuo em sentir-se realizado. A questdo que
reside nesta dimensao ndo ¢ o individuo querer ser rico, mas sim viver uma vida de qualidade
embora tendo uma quantidade de recursos limitada. Em suma, ¢ o sentimento de se sentir
satisfeito e realizado mesmo estando numa situagdo que pode ser vista para alguns como

pobreza (Crespo, 2002).

Além das que ja vimos, existem formas adicionais de entender pobreza. Galbraith (2006)
identificou duas dimensdes que ele denomina de “nova pobreza”, que para ele € aquela que
existe atualmente nos Estados Unidos da América, onde nao existem fendmenos de pobreza
extrema, mas sim casos pontuais de pessoas que sao excluidas do sistema. Assim, Galbraith
defende que existem a “case and insular poverty”. A “case poverty” estéa relacionada com
deformacdes mentais e fisicas que fazem com que as pessoas afetadas sejam excluidas de
atividades geradoras de rendimentos, ndo sendo economicamente produtivas. Quer isto dizer
que as pessoas que sofrem de uma deficiéncia fisica cronica ou de uma doenga mental sdo
mais propensas a ser pobres visto que t€ém menos hipdtese de ser empregadas, admitidas

numa universidade ou até de abrir os seus proprios negocios.

Por sua vez, a “insular poverty” surge quando uma determinada sec¢do da populacao se
torna “economicamente obsoleta”, o que acontece devido aos avangos tecnologicos. As

pessoas que faziam trabalhos que se tornaram obsoletos com a evolugdo tecnoldgica tém



uma propensao maior a pobreza. Um exemplo da “insular poverty” ¢ os trabalhadores que
trabalhavam nas portagens da Via Verde e que, neste momento, foram substituidos por

maquinas de pagamento automatico.

Podemos, deste modo, inferir que “a pobreza ndo sé pode ser definida de diversos modos,
mas pode, também, ser vista segundo diversas perspetivas” (Bruto da Costa et al., 2008).
Uma vez que esta no¢do se manifesta em dimensdes extremamente subjetivas e distintas,
chegou-se a conclusdo de que, de forma a implementar politicas publicas, tinhamos que
pensar na pobreza para além da privacdo monetaria dos individuos. Assim, a pobreza pode

ser entendida como sendo um fendmeno multidimensional.

Com efeito, o conceito de pobreza multidimensional surgiu nos anos 80. Esta nova
defini¢do procura englobar todos os tipos de privagdes dos individuos de um ponto de vista
social, econdémico e politico. Amartya Sen (1997; 2007), por exemplo, afirma que o processo
de expansdo das liberdades ¢ elemento fundamental para reducdo da pobreza e para a
fomentacdo do desenvolvimento, o que indica que se os individuos tiverem mais ajudas
econdmico-sociais, mais desenvolvimento tecnoldgico ou maior industrializagdo nas
sociedades poderdao mais facilmente ter estas liberdades, que, para Sen (1999), sdo as
possibilidades de as pessoas viverem a vida como querem viver, € ndo como sao obrigadas
devido a sociedade e as condigdes sociais. Ou seja, liberdade corresponde a poder de decisao
e de acdo e contribui ativamente para a reducao da pobreza. Muitas vezes, devido a exclusao
social e a falta de acesso, por exemplo, a créditos bancarios, as pessoas veem-se privadas da
sua liberdade de agdo e de decisdo, o que pode contribuir a que elas se mantenham na

pobreza. O microcrédito contribui justamente para ajudar a dar esta liberdade as pessoas.

Ancorado no trabalho de Amartya Sem, o Indice de Desenvolvimento Humano (IDH),
que surgiu no Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), ¢ um indice
que inclui a expetativa de vida, a educacao e os indicadores de renda per capita. Estes fatores
em conjunto tém o objetivo de desviar o foco do desenvolvimento da parte econdmica,
focando-se nas pessoas. Assim, o IDH classifica os paises no mundo em diferentes niveis de
desenvolvimento humano. Assim, podemos considerar que pobreza e desenvolvimento sao
dois lados da mesma moeda. O conceito de desenvolvimento ¢ bastante complexo, pela sua
dificuldade de definicao e também pela dificuldade de medida, no entanto ndo pode ser
separado do conceito de pobreza. Isto ¢ evidente através do IDH que ¢ um indice que mede

o desenvolvimento como sendo um indicador de pobreza.



Tendo em conta esta dimensao multidimensional da pobreza referida, ¢ aceite pelos
membros da ONU que as politicas publicas de reducao da pobreza devem ter em conta esta
perspetiva multidimensional. E justamente devido a isto que os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) incluem explicitamente um objetivo de reducdo da
pobreza multidimensional “Até 2030 reduzir pelo menos para metade a proporcao de
homens, mulheres e criancas de todas as idades a viver em situagdo de pobreza seja qual for
a dimensao, de acordo com as defini¢des nacionais”. De forma a ajudar a medir o progresso
desta medida, surgiu o Indicador de Pobreza Multidimensional que ajuda a monitorizar o
progresso no cumprimento deste ODS, para além de ajudar a compreender quem ¢ pobre e
como ¢ pobre. Também os Objetivos do Milénio estabelecidos pela ONU previam esta
dimensao da pobreza, visto que o primeiro foi justamente “Erradicar a pobreza extrema e a
fome”, no qual os 189 Estados-Membros da ONU se comprometia até 2015 a reduzir para

metade a percentagem de pessoas cujo rendimento era inferior a 1 ddlar por dia.

Importa, deste modo, perceber quais os fatores que impulsionam as situacdes de pobreza

no mundo. Assim, de seguida, debrucar-nos-emos sobre as causas da pobreza.

2. Causas da pobreza

As sucessivas tentativas de identificar, conceptualizar e medir a pobreza tém sido uma
preocupagdo primordial para os politicos e para os economistas. Thomas Robert Malthus
(1798), no século XVIII, afirmou que a “explosdo da populagdo” iria culminar numa fome
generalizada. Para chegar a esta conclusdo, Malthus fez uma andlise aritmética que
relacionava o racio de producao de comida e o crescimento populacional. Quer isto dizer
que ndo estava a haver producao suficiente para a quantidade de pessoas a nascer todos os
dias. Apesar de esta andlise ter sido considerada alarmista e muito pessimista, Ehrlich
(1968), dois séculos mais tarde, reutilizou esta definigdo para afirmar que milhdes de pessoas
iam morrer a fome nos anos 70 do mesmo século. Entre 1970 e 2022 passaram mais de 50
anos ¢ a fome continua a ser um problema muito presente na civilizagdo. A socidloga
Ariadna Moreira (2021) defende que esta esta relacionada com a desigualdade social, o que

fomenta fendmenos de pobreza.

Importa, desta forma, entender o que contribui para o aumento da pobreza. Algumas

causas que contribuem para o aumento da pobreza acentuada no mundo sdo, por exemplo,



baixo crescimento econdomico, falhas nas politicas macroeconémicas em vigor, fatores
demograficos, baixo nivel de desenvolvimento humano e financeiro, corrupcao e falhas no
sistema judicial (Moreira et al., 2011). Dollar e Kraay (2002) defendem que as diferengas no
crescimento economico sao fortemente responsaveis pelas disparidades existentes nas
diferentes regides do planeta, ao nivel da pobreza. Quer isto dizer que iniciativas que
aumentam os racios de crescimento econdmico podem, eventualmente, ajudar na luta contra
a pobreza. Adicionalmente, Nissanke e Thorbecke (2007) afirmam que a globalizacao

fomenta o aumento da pobreza através do crescimento da desigualdade e da migragao.

Como vimos anteriormente, apesar de nao ser dificil compreender a pobreza, este € um
fendmeno que ¢ visto e definido de formas muito variadas para pessoas distintas. Esta
dificuldade implicou a que surgisse uma vastidao de critérios utilizados para conceptualizar
a pobreza. Rein (1970) identificou trés conceitos de pobreza que englobam a maioria das
dificuldades existentes aquando da analise deste fenomeno: subsisténcia, desigualdade e
externalidade. A subsisténcia € “as condi¢des minimas necessarias para manter a capacidade
de trabalho e a saude” (Rein, 1970). A desigualdade, por sua vez, esta relacionada com a
posicao relativa dos individuos uns em relagdo aos outros a nivel salarial. Finalmente, a
externalidade ¢ definida com sendo as “consequéncias sociais da pobreza para a sociedade
em geral e ndo de acordo com as necessidades dos mais pobres” (Rein, 1970). Por outras
palavras, ndo ¢ a miséria, mas o custo para a parte mais favorecida da comunidade que ¢

crucial para esta visao de externalidades.

Blackwood e Lynch (1994) identificaram os pobres ao usar o critério do nivel de despesa
aquando do consumo, enquanto que para o Banco Mundial (1996) os pobres sdo aqueles que
ndo tém recursos suficientes para satisfazer necessidades basicas como comida, vestudrio,

ou habitacgao.

Ao revermos diferentes formas de conceitualizacdo da pobreza, chegamos a varios
estudos empiricos que estabelecem uma ligagdo entre a pobreza e indicadores sociais como
a fertilidade. Birdsall et al. (2001) estudaram a relacao entre a demografia e a pobreza. Numa
amostra de 45 paises em desenvolvimento existe efetivamente uma correlagao entre a alta
fertilidade e o nivel de pobreza. O estudo afirma que uma reducao de 5% na média de
nascimentos dos paises iria reduzir a incidéncia de pobreza de 18,9% nos anos 80 para 12,6%
nos anos 90. Contudo, Anand e Morduch (1996) defendem que esta correlagdo entre tamanho

do agregado familiar e indice de pobreza ndo ¢ assim tdo clara, porquanto tal como Birdsall

10



et al. (2001) afirmam, muitos filhos em agregados familiares mais desfavorecidos pode
indicar um esforco no presente devido aos custos elevados de ter filhos, para se ter maior
seguranca financeira no futuro quando estas pessoas estiverem a trabalhar e a ajudar os pais

financeiramente.

Com efeito, ¢ importante procurar perceber o porqué de os fendmenos de pobreza
existirem. Com o intuito de responder a esta questdo, Feagin (1972) aplicou a Teoria das
Atribuigdes para categorizar as atitudes para com a pobreza em trés dimensoes: atribuicao
individualista da pobreza, que culpa a propria pessoa da sua pobreza; atribuigdo fatalista,
que atribui como causa da pobreza o azar; atribuicdo estrutural da pobreza, que
responsabiliza a propria sociedade ou fatores estruturais (politicos, econdmicos, culturais)
como causa da pobreza. Na perspetiva individualista, pode considerar-se, por exemplo, a
incursdo em vicios como as drogas e o alcool, a preguica, pouco empenho para ultrapassar
os obstaculos ou, ainda, a falta de inteligéncia (Cozzarelli et al., 2002). Por outro lado, a
perspetiva estrutural atribui como causa da pobreza o sistema social, e considera que os mais
desfavorecidos estdo numa posicao desvantajosa em relagdo ao resto das pessoas e, por isso,
¢ a sociedade que ndo permite que prossigam os estudos, que nao lhes dd emprego ou que
lhes atribui salarios baixos, que nao lhes da ajudas sociais ou que os discrimina (Reutter et
al., 2009). Finalmente, a perspetiva fatalista confere como causas da pobreza o azar ou o
destino, como por exemplo o facto de os pobres sofrerem de alguma doenga/incapacidade

que determinou o seu futuro.

De modo geral, a literatura sobre pobreza tem-se dedicado a estudar este fenomeno,
tendo a investigacdo acerca das causas da pobreza sido negligenciada (Niemeld, 2008).
Contudo, para além das dimensdes ja vistas, outros estudos que surgiram mais tarde sugerem
uma outra classificagdo das causas da pobreza, através da integracdo de duas dimensdes:
Individual vs Estrutural e Culpa vs Fatalismo (Niemeld, 2008; Kreidl, 2000). Deste modo,
para esta abordagem, a pobreza pode ser vista como o resultado de fatores externos e
inevitaveis que se processam a parte de qualquer ator social ou, contrariamente, a pobreza
pode ser entendida como consequéncia de agdes e comportamentos (intencionais ou nao)
especificos de determinados individuos ou grupos. O primeiro ponto de vista pode ser
considerado como fatalista e o segundo como culpa e ambos podem ser ao nivel individual
ou social: a combinagdo destas duas dimensdes gera diferentes perspetivas de percecao de

pobreza (Halman e van Oorschot, 2000).
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E importante entendermos que ndo existe uma so6 causa da pobreza, mas sim uma
combinagdo de diversos fatores complexos que contribuem para a pobreza e que incluem
baixo crescimento econdémico, politicas estatais desadequadas, taxas elevadas de
desemprego, salarios baixos e um défice no desenvolvimento de recursos humanos. Todavia,

segundo Reutter et al. (2009) existem fatores que propiciam a tendéncia a pobreza:

1. Fatores naturais como o clima ou a aproximacgao de reservas de ouro/de petrdleo, que
propiciam a riqueza na medida em que isto cria uma oportunidade de negdcio e de
exportacao.

2. Fatores geograficos como o acesso a 4gua ou a terras férteis.

3. Nutricao insuficiente, que pode levar a problemas econdémicos € a mortes prematuras,
devido a falta de nutrientes.

4. Doencas como o Virus de Imunodeficiéncia Humana (VIH), que leva a SIDA, a
malaria, a tuberculose, etc.

5. Corrupgao e pouco investimento estatal em medidas sociais, como o acesso universal
gratuito a saude e a educacao.

6. Guerras.

7. Exploracao dos pobres pelos ricos devido ao acesso a cargos politicos de poder e a
uma posi¢ao econdmica privilegiada.

8. Sobrepopulacao e falta de acesso a métodos contracetivos.

9. Fatores historicos como o imperialismo.

Podemos, deste modo, verificar que existem diversos fatores que podem acentuar a
pobreza em certos paises. Assim, € importante debrucarmo-nos sobre as causas da pobreza,
de forma a compreender quais os fendmenos que se verificam no mundo. Ao analisarmos
estas causas, estaremos na condi¢do de apurar quais aquelas que também sucedem em

Portugal.

3. Dimensées da pobreza

Apos a analise do conceito de pobreza e das causas, ¢ importante analisar as dimensdes
da pobreza. SO depois estaremos na condi¢ao de compreender se o microcrédito ¢ uma

ferramenta que vem dar resposta as dimensdes da pobreza.
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A pobreza tem varias dimensdes. Estas dependem da cultura, do ambiente e das
condi¢gdes socioecondmicas e politicas que os seres humanos enfrentam. A dimensao
econdmica da pobreza refere-se a uma situacao de rendimento inadequado. De acordo com
Kreidl (2000), as pessoas sao consideradas pobres quando o seu standard de vida em termos

de rendimentos ou de consumo est4 abaixo da linha de pobreza.

A nivel politico, os pobres sdo muitas vezes marginalizados. A ideia de que estdo no
patamar mais baixo da piramide social faz com que nao tenham voz politica ativa, pois sdo
invisiveis para a aqueles mais acima na hierarquia social. Também a nivel coletivo, os pobres
muitas vezes sao ostracizados porque estdo desempregados ou tém uma literacia muito baixa
ou inexistente. Isto faz com que sejam excluidos de partidos politicos, sindicatos ou até

orgaos corporativos (Gongalves, 2015).

Ao nivel da satde, os mais pobres sdo os mais negligenciados. Para Halman e van
Oorschot (2000), as condi¢cdes materiais de uma pessoa t€ém impacto consideravel na sua
saude e na qualidade de vida em geral. Isto contribui para que as pessoas mais pobres morram
mais cedo do que as mais ricas, visto que tém maior tendéncia a sofrer de doencas

fulminantes e cronicas e t€ém acesso a cuidados de saude piores ao longo da vida.

Existem, também, preocupagdes crescentes em relacdo a dimensao da pobreza ligada a
raca e ao género. Em sociedades multirraciais, o acesso a oportunidades e a riqueza esta
distribuido de forma desigual: neste tipo de sociedades, existem mais negros pobres do que
brancos; eles sdao mais iletrados e tém acesso a menos privilégios do que os brancos.
Igualmente, também em sociedades patriarcais, mais mulheres estdo na pobreza do que
homens, na medida em que a sua tarefa nestas comunidades ¢ maioritariamente numa esfera
doméstica, sem independéncia socioecondmica. Por outro lado, os homens envolvem-se em
atividades geradoras de capital e tém a oportunidade de ir para a escola receber uma
educag¢do. Em suma, as mulheres sdo um grupo vulneravel de tendéncia a pobreza visto que

tém uma menor liberdade de escolha (Gongalves, 2015).

Todas estas injusti¢as sociais levaram a que houvesse movimentos reacionarios que
visavam despertar consciéncias para que houvesse mudangas nomeadamente na redugdo da

pobreza.
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4. De que modo podera a Teoria Critica explicar o surgimento de estratégias

inovadoras de combate a pobreza?

Como vimos anteriormente, a pobreza ¢ um fenomeno que existe desde sempre, mas que
s0 comecou a ser estudado a partir do século XVIII. A partir desta altura, os decisores dos
paises mais desenvolvidos comegaram a levar a cabo medidas sociais que contribuissem para
a reducao das desigualdades sociais. Para isso, comegou a haver a preocupagao de distribuir
a riqueza de forma mais homogénea, de forma a reduzir as discrepancias existentes nas

sociedades.

A Teoria Critica das Relag¢des Internacionais explica justamente o fendmeno de criagao
de instrumentos que visam a reducao das desigualdades sociais, uma vez que esté ligada as
abordagens marxistas. A Teoria Critica procura, desta forma, olhar para a sociedade através
de uma visdo reacionaria. Para Tilo Wesche (2009), a génese de cada critica e consequente
reacgdo estd, justamente, no facto de analisar uma realidade que nao deveria existir. Isto quer
dizer que a injustica provoca reagdo. Para Renault (2004), as pessoas que sofrem com esta
injusti¢a tém um conhecimento privilegiado, na medida em que a conhecem melhor do que
qualquer pessoa que se limite a observa-la. O problema que surge ¢ que, segundo Ackerly
(2000), as pessoas que normalmente sofrem com as injusticas sociais como a pobreza,
frequentemente, nao tém nog¢ao de que estdo a ser vitimas destas injusticas, logo ndo acham

que tenham sido tratadas de forma injusta.

A dimensao critica desta teoria estd presente sempre que um individuo ou grupo de
individuos denuncia uma forma de injustica, de supressdo de direitos ou de negacao de
autonomia e liberdade humana, e luta pela sua emancipagdo. Em suma, a teoria critica parte
de uma escolha normativa que implica pensar em solugdes alternativas e emancipadoras face
aos constrangimentos de liberdade e justi¢ca da ordem dominante e que comega na propria

producao do conhecimento e das teorias (Mendes, 2019).

Nao assumindo o mundo presente como natural e imutavel, a teoria critica defende que
o mundo como o conhecemos ¢, acima de tudo, o resultado de um processo historico
dindmico. Esta teoria defende que o egoismo, as desigualdades e insegurancas nio sao
naturais, mas sim produto de um processo historico que evolui, havendo uma luta
permanente entre forgas conservadoras, que defendem a continuidade e forcas progressistas,

que defendem a mudanga.
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Robert Cox (1977) defende que nao basta explicar o mundo, mas ¢ preciso, acima de
tudo, muda-lo. Analisando a partir da teoria critica, € nesta perspetiva de mudar o mundo e
fazer aparecer instrumentos emancipadores dos individuos que surgiram instrumentos
financeiros que queriam dar o poder aos mais desfavorecidos que muitas vezes sao

negligenciados e excluidos da sociedade e ndo tém opinido publica.

Deste modo, um dos principais papéis da teoria critica ¢ o facto de denunciar a falta de
voz dada as pessoas mais pobres que, efetivamente, vivem na pobreza e que sabem o que €
pobreza. A maioria das decisdes sao tomadas por membros dos governos que nunca viveram

pobreza na primeira pessoa.

Isto verifica-se também nos programas de apoio ao desenvolvimento nos quais existia
maioritariamente um movimento centro-periferia, em que as politicas publicas eram
pensadas nos paises desenvolvidos e aplicadas nos paises em desenvolvimento, ndo sendo
dada voz as pessoas dos paises em desenvolvimento acerca das suas verdadeiras
necessidades (Pinzani, 2012). O que acontecia era que os paises desenvolvidos

implementavam aquilo que achavam ser melhor para os paises em desenvolvimento.

Todavia, com a crescente preocupagdo com a pobreza, os proprios paises em
desenvolvimento comecaram a criar mecanismos de combate a pobreza, mais direcionados
para os seus casos € para as suas populagdes. Assim, com o surgimento de ideias inovadoras
nestes paises, houve uma inversao de movimentos da periferia para o centro, que comegou

a usar ideias desenvolvidas nestes paises. Um desses casos € o microcrédito.

Com efeito, podemos considerar que aos olhos da teoria critica houve um conjunto de
movimentos reacionarios no Bangladesh que fizeram com que o microcrédito surgisse. E,
no entanto, importante referir que as forcas reaciondrias que contribuiram para que houvesse
a criacdo desta ferramenta de financiamento nesse pais em desenvolvimento ndo sdo as
mesmas que fizeram com que o mesmo mecanismo surgisse em Portugal. Assim, aos olhos
da teoria critica, o microcrédito surgiu, devido a movimentos que queriam denunciar a
exclusdo social e a desigualdade em Portugal, mas pode nao ter sido implementado da
mesma forma em ambos os paises, na medida em que veio dar resposta as falhas denunciadas
pelo movimento reacionario portugués. A esséncia do programa foi a mesma, mas a forma

como este foi aplicado nao.
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Capitulo II: Novos instrumentos de financiamento: o Microcrédito

A segunda parte deste trabalho de investiga¢do tem como objetivo principal
analisar a literatura existente relativamente as microfinangas, analisando em maior detalhe o
microcrédito e o seu funcionamento. Posteriormente, tentaremos perceber de que forma e o
porqué de o microcrédito — um instrumento criado num pais em desenvolvimento — ter sido
importado para os paises desenvolvidos. Finalmente, serdo revistos os limites do
microcrédito, nomeadamente através da analise das criticas existentes a esta forma de

financiamento.

1. O conceito de microcrédito e o seu funcionamento

As microfinangas incluem varios servigos bancarios, tais como empréstimos,
contas-poupanca, seguros e servicos de transferéncia de valores monetarios a pessoas pobres
sem acesso a bancos comerciais. Dos servigos providenciados pelas microfinancgas, o
microcrédito € o mais comum. Este tem visto os seus servigos crescerem de forma répida e
espalhada por (quase) todo o mundo, o que implica um nimero crescente de prestadores
deste servico no mundo. A melhor forma de ajudar os mais pobres ¢ ao oferecer uma rede

vasta de servicos que responda as necessidades especificas de cada cliente (CGAP, 2002).

Desde que a revolucao das microfinangas comegou, nos anos 70, varias t€ém
sido as institui¢cdes responsaveis por providenciar este tipo de servigos. No inicio, estas
instituigdes eram maioritariamente Organizacdes Nao-Governamentais (ONGs) que
emprestavam dinheiro a pessoas mais desfavorecidas. Em troca, as pessoas, ao gerarem
dinheiro, pagavam os empréstimos com taxas de juro mais baixas. O foco do programa
passou de encontrar clientes que cumprissem os critérios definidos para os produtos
existentes, de forma a diversificar os programas existentes, para que os servigos financeiros
oferecidos fossem ao encontro das necessidades dos clientes (Milana & Ashta, 2012). Foi
aqui que surgiu o microcrédito: um instrumento que fez sucesso internacional ao contribuir
para a redugdo da pobreza. Assim sendo, importa perceber como funciona o projeto original

do microcrédito.

Este instrumento de financiamento foi criado por Muhamad Yunus, no

Bangladesh, em 1977, e tinha como objetivo principal dar ajuda a empreendedores que se
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encontrassem numa situagao de pobreza extrema. Estes trabalhadores por conta-prépria, ao
ndo terem acesso ao sistema de concessao de créditos classico, acabavam por se sujeitar as
taxas altissimas cobradas no mercado negro. Yunus (2006) defende que, nestas condicdes,

era facil contribuir para que a situacao de pobreza das pessoas se agravasse.

Os montantes de que os empreendedores necessitavam para ter liquidez e nao
pagarem juros absurdos eram baixos (Yunus, 2006). Assim, enquanto era professor de
Economia na Universidade de Chittagong (Bangladesh), Yunus teve a sua primeira
experiéncia de concessdo de empréstimo, ao emprestar menos de 27 délares a um grupo de
42 pessoas (cerca de 64 céntimos a cada). O combinado foi que estas 42 pessoas lhe iriam

pagar assim que tivessem condicdes, 0 que acabou por acontecer.

Ao ver o sucesso da sua experiéncia, Muhamad Yunus criou o Grameen Bank
e uma forma de concessdo de créditos — o microcrédito-, que difere do crédito bancario
classico ao ndo exigir quaisquer garantias aquando da sua concessdo. Por conseguinte, o
banco tinha como principal objetivo conceder empréstimos aos mais pobres sem as
burocracias do sistema financeiro tradicional e com taxas de juro mais baixas. O Grameen
Bank evidencia que a sua missdo ¢ “ao oferecer um servi¢o financeiro menos restrito, estao
reunidas as condi¢des para empoderar os mais pobres, para que estes se apercebam do seu
potencial, e consigam sair do circulo vicioso da pobreza” (Grameen Bank, 2020). Assim, o
microcrédito, ao ajudar as pessoas mais pobres a desenvolver os seus negocios € a serem

mais produtivas, contribui, igualmente, a que o proprio pais beneficie, uma vez que um

aumento da produtividade levara a um aumento do Produto Interno Bruto (PIB) desse pais.

Barone et al. (2002) definem o microcrédito como sendo a concessdo de
empréstimos de baixo valor a pequenos empreendedores informais € microempresas sem
acesso ao sistema financeiro tradicional, principalmente por ndo terem como oferecer
garantias. E um crédito destinado a produgio (cashflow e investimento) e é concedido
através da sua metodologia especifica, que consiste na confianga nos microempreendedores
e nas concessoes de empréstimos em grupo que se cré serem mais facilmente pagos, uma
vez que o pagamento devido com juros recaia sobre a responsabilidade social e todos os
intervenientes do crédito eram igualmente responsaveis por ele. Isto quer dizer que se um

deixasse de pagar, os outros tinham a obrigacao de assegurar o pagamento na integra.

Ray (1998) defende que por trds do sucesso do Grameen Bank, em relagdo a

taxa de recuperacdo de empréstimos, estad o facto de se formarem grupos somente com
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pessoas que o banco considere fiaveis e que honrardo o pagamento dos montantes devidos.
Para Yunus (2006), esta metodologia aumenta a confianga dos requerentes de créditos, o que

desenvolve o sentimento de ajuda mutua e de respeito.

Para além disso, surgiram as instituigdes de microfinancas que acompanham
de perto os beneficiarios dos microcréditos no langamento dos seus projetos, de forma a
assegurar a solvabilidade a longo termos destes projetos financiados. A solvabilidade ¢ a
capacidade das pessoas que recorrem ao microcrédito de reembolsar os empréstimos

concedidos pelo Grameen Bank (Gurérin et al., 2009).

Todavia, para sua seguranca, o Banco desenvolveu um Fundo Mutuo com o
valor de 5% de cada empréstimo. Este € usado para auxiliar clientes em caso de emergéncia

e ¢ gerido pelos titulares dos créditos, o que lhes da bastante experiéncia de gestao financeira.

Yunus (2006) diz que cerca de 98% dos empréstimos contraidos no banco
eram pagos na totalidade, com esta metodologia desenvolvida. Assim, podemos afirmar que
o sistema de microcrédito original se mostrou eficaz na recuperagdo dos empréstimos
concedidos, ndo excluindo os mais pobres, mas sim aquelas pessoas que nao pagavam a

tempo e horas.

Manos (2006) destaca algumas das caracteristicas do modelo original de
microcrédito, criado pelo Grameen Bank, nomeadamente a orientagdo para
microempresarios; concessao de montantes de pequeno valor; criagdo de um fundo mutuo
para emergéncias; preocupagdo com o ensino de literacia financeira, principalmente através
da realizagdo de cursos de capacitagdo para microempreendedores; empréstimos concedidos
a grupos € ndo pessoas; acompanhamento proximo pelas instituigdes de microfinangas e
pelos agentes de crédito; pagamentos semanais; ndo exigéncia de garantias; taxa elevada de
recuperagdo dos empréstimos; mulheres tém uma prioridade central no acesso a estes

empréstimos.

Importa, desta forma, compreendermos qual o contexto que contribuiu para o
aparecimento do microcrédito, analisando, para isso, o que fomentou a criagcao de uma forma

de crédito que beneficia unica e exclusivamente os mais pobres.
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2. Contextualizacao do microcrédito

O microcrédito foi um instrumento que teve origem num pais em
desenvolvimento — o Bangladesh — e que teve muito sucesso neste pais. Com a atribuicao do
Prémio Nobel da Paz, em 2006, a Muhammad Yunus e ao Grameen Bank, a comunidade
internacional rapidamente se apercebeu de que este era um modelo interessante para ser
replicado em diversos paises, de forma a atenuar os efeitos da pobreza sobre estes, e,

consequentemente, melhorar o bem-estar da populagao.

Deste modo, comecgou-se gradualmente a ver que o modelo sobre o qual o
microcrédito foi construido seria capaz de resolver algumas falhas de mercado, tal como a
disparidade populacional no acesso aos créditos (Manos, 2006). Assim, nos anos 80, o
modelo do microcrédito espalhou-se para os paises em desenvolvimento, na Asia, porquanto
este mostrou ser um modelo eficaz a 1til para ajudar as suas populacdes e diminuir as
diferencgas sociais, ¢ at¢ mesmo ajudar com a reducao da pobreza (Santos, 2010). Nos anos

90, este modelo passou a ser usado nos paises desenvolvidos, com a mesma finalidade.

Consequentemente, importa analisar quem recorre ao microcrédito. As
pessoas que pedem estes empréstimos sao pessoas pobres com baixos rendimentos que nao
conseguem aceder ao mercado financeiro classico. Sao muitas vezes pessoas que trabalham
por conta propria e cuja empresa tem sede a propria casa (Microfinance Gateway, 2013). Os
programas de microcrédito sao frequentemente criticados pelas suas taxas de juro elevadas.
Contudo, a ascensdo de institui¢des de microcrédito orientadas para o lucro contribuiu para
o aparecimento de mais instituicdes financeiras € para uma maior competi¢ao no mercado
entre elas, o que levou a uma diminuigdo das taxas de juro, inclusive no mercado financeiro
classico (Campbell, 2010). O microcrédito em si ndo faz com que os pobres saiam da
pobreza, mas da-lhes a possibilidade econdomico-financeira de o fazer. De acordo com o
CGAP (2002), o microcrédito ¢ apropriado quando estd j4 a decorrer uma atividade
econdmica, visto que o cliente necessita ter garantias de que consegue fazer o pagamento do
empréstimo e as instituicdes financeiras de que o seu programa ¢ sustentavel. Com efeito, o
microcrédito da uma seguranga aos clientes ao nivel da gestdo de riscos, na medida em que
estes ficam com a possibilidade de ter capital no caso de haver despesas acima do previsto

no futuro (CGAP, 2002).
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Importa referir que ainda que o microcrédito tenha surgido numa légica nao
liberal, na medida em que ¢ um instrumento de “financiamento alternativo e solidario”
(Abramovay, 2007), este tem como condigdo necessaria a 16gica empreendedora presente no

liberalismo.

O microcrédito, tal como defendido por Yunus, serve para ajudar as pessoas
mais desfavorecidas, sendo uma alternativa para aquelas que ndo t€ém acesso ao mercado
financeiro classico. Com efeito, a luta contra a exclusdo bancaria que afeta milhares de
pessoas faz-se com base num modelo de luta por direitos fundamentais como o direito ao
crédito e a iniciativa econdmica. Quer isto dizer que o microcrédito efetivamente tem como
objetivo lutar contra a pobreza, mas sem se afastar de uma légica de incitacdo ao
empreendedorismo. Para Muhammad Yunus, o microcrédito baseia-se no principio de que
“todos os pobres nascem empreendedores” e, portanto, ¢ suficiente dar-lhes os meios
financeiros necessarios para que gerem ‘“‘autoempregos” capazes de os fazer sair do circulo
vicioso da pobreza. Todavia, este principio de ver “um empreendedor em cada pobre nao
corresponde necessariamente a realidade” (Duflo, 2010), na medida em que ndo ¢ porque
um individuo recorre ao microcrédito que este lhe sera util. Tanto os pobres como os ricos
encontram inumeros obstaculos que os impedem de fazer poupancas, entre os quais as
imprevisdes temporais (ex. guerras, inflacao), e a propria dificuldade de literacia econdmico-

financeira (Duflo, 2010).

Se nos debrucarmos sobre a finalidade dos empréstimos concedidos, os
estudos feitos em relacdo ao microcrédito demonstram a dificuldade de avaliar se este €, ou
ndo, um investimento produtivo, visto que os fundos emprestados sdo usados em dois tipos
de despesas, as despesas de consumo e as despesas de investimento. Com efeito, Michel
Lelart (2005) realca a dificuldade de avaliar o impacto positivo ou negativo deste tipo de
empréstimos bancarios, visto que “nao € facil distinguir entre as despesas que sdo produtivas
e as que nao sao — ou que sao menos”. Esther Duflo (2010) vai mais longe e defende que em
6 empréstimos que advém do microcrédito, somente 1 leva, efetivamente, a criagdo de uma

nova atividade. Isto deve-se, muitas vezes, pela falta de conhecimentos de gestao.
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3. Limites do microcrédito

Como vimos anteriormente, o microcrédito foi um modelo que adquiriu
reconhecimento mundial. Todavia, surgiram diversas criticas em relagdo a este tipo de
concessao de crédito (Banerjee et al., 2013) e aos impactos sobre quem recorre a este tipo

de financiamento.

Importa dizer que o microcrédito ndo surge como uma solu¢cdo miraculosa
que ¢ boa para toda a gente de igual forma, na medida em que existem riscos elevados para
os mais pobres dentro dos pobres, nomeadamente um risco muito grande de endividamento

excessivo e, de certa forma, contribui também para a exclusao social e financeira.

A questdo do endividamento € uma questdo central nas criticas feitas ao
microcrédito, na medida em que muitas vezes estes créditos se traduzem no endividamento
excessivo dos mais pobres (Hofmann et all, 2007). Hedwige Peemans- Poullet (2001) fala
mesmo em “micro-endividamento” ao referir-se ao microcrédito. Também Duflo (2010)
refuta a crenca de que o microcrédito seja sempre benéfico para quem recorre a ele, na
medida em que a falta de informacao, de literacia financeira, ou mesmo a pressao social e
familiar podem ser fatores que levam ao endividamento excessivo tanto em paises

desenvolvidos como em paises em desenvolvimento.

Um bom exemplo disto € a crise que aconteceu na Bolivia em 2001, uma vez
que o sucesso do microcrédito levou a uma revolta no pais, visto que mais de metade da
populagdo tera beneficiado do microcrédito!. Contudo, os microempresarios ao
endividarem-se de forma excessiva, exigiram o perdao das dividas, pois ndo tinham como

as pagar, mas esta acao nao teve sucesso (Servet, 2009).

Assim, o microcrédito ¢ muitas vezes acusado de ser um mecanismo que leva
ao endividamento excessivo, na medida em que as pessoas que recorrem ao microcrédito
endividam-se mais para pagar os empréstimos contraidos. Um estudo feito por Isabelle
Guérin, Marc Roesch, Ophélie Héliés e Venkatasubramanian (2009) na india demonstrou
que com o passar do tempo, surgiram novas fontes de financiamento que levaram as pessoas
a contrair novos empréstimos para pagar os antigos. O estudo veio mostrar que metade da

amostra populacional estudada recorreu a outras formas de conseguir dinheiro para pagar

! Houve entre 600 000 e 1 milhdo de microempresas a beneficiar desta ajuda ao financiamento (Servet, 2009).
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créditos ja concedidos, o que € preocupante, na medida em que existe um endividamento
excessivo nao para financiar projetos, mas sim para satisfacao de despesas, aproveitando a
possibilidade de crédito e o gasto desmedido do dinheiro. Para Duflo (2010) estes riscos sdao
reais porquanto afetam os mais pobres daqueles que conseguem microcréditos que, muitas

vezes, saem destes empréstimos ainda mais lesados do que quando entraram.

Estes riscos de endividamento excessivo contribuem muitas vezes para a
exclusao social ou para uma marginalizacao de pessoas que, frequentemente, ndo conseguem
vingar na vida, independentemente das ajudas dadas pelo microcrédito. Como vimos
anteriormente, o status quo neoliberal em vigor nas politicas econdomico-financeiras das
institui¢des financeiras mete em evidéncia a necessidade de uma logica empresarial.
Muhamad Yunus (1997) na sua autobiografia defende que concorda com o pensamento de
algumas pessoas nos Estados Unidos da América que defendem que ndo se deve dar nada
aos pobres, na medida em que os subsidios de desemprego ndo sdo uma medida realmente
eficaz para combater o problema do desemprego. Ao serem atribuidos estes subsidios, as
pessoas sdo privadas de ter iniciativa propria e dignidade. Este tipo de pensamento do criador
do microcrédito faz-nos refletir acerca de quem podera ter acesso ao microcrédito. Pessoas
que ndo tenham esta iniciativa propria € um espirito empreendedor sdo privadas do acesso
ao microcrédito. Existe, entdo, um darwinismo social, na medida em que os pobres passivos

sdo excluidos inclusive do microcrédito.

Importa, adicionalmente, ressalvar que o microcrédito ndo luta na integra para
a saida total da pobreza, visto que, primeiro, as instituigdes de microcrédito devem assegurar
a sua perenidade e, segundo, a eficacia do microcrédito ¢ mais eficaz nos menos pobres dos
pobres. Isto observou-se no Peru, onde, através do programa MIDE — Microcredito para el
desarrollo — concluiu-se que quanto mais pobre ¢ uma familia, menor a probabilidade de
conseguir um microcrédito (Servet, 2009). A rede de clientes do MIDE, em 2019, era
composta por 44% de pobres, 36% de muito pobres e somente 5% de pobres extremos.

Destes, respetivamente, somente 36%, 39,1% e 22,7% obtém empréstimos (Servet, 2009).

Esta exclusao dos mais pobres dentro dos pobres explica-se pela ineficacia do
microcrédito na populagdo mais desfavorecida. Michel Lelart (1990) cita um estudo feito
por Hulme e Mosley entre 1989 e 1993 em diferentes paises em desenvolvimento de trés
continentes distintos. Este estudo demonstrou que os microempréstimos concedidos tinham

tido um impacto positivo sobre os rendimentos dos devedores mais pobres, todavia este
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impacto era maior quando eles eram menos pobres. Também Elisabeth Hofmann e Kamala
Marius-Gnanou (2007) referem um estudo realizado pelo Banco Mundial na India em 2001,
onde se chegou a conclusdo de que o microcrédito beneficia principalmente a parte da

populagdo menos desfavorecida dentro da desfavorecida.

Surge entdo a questdo acerca da viabilidade das instituicdes de microcrédito
que procuram os menos pobres dentro dos pobres; populagdes urbanas e nao rurais; pessoas
com um certo nivel de formacao (Servet, 2009). Isto coloca muito em causa o microcrédito
devido a hierarquizacao existente no nivel de pobreza e no setor de atividade dos individuos,
o que leva a exclusdes. Com efeito, podemos concluir que a ldgica bancaria do microcrédito
ndo se adapta sempre facilmente as praticas locais e as necessidades dos pobres. Servet
(2009) fala em utopia de pensarmos que as instituigdes financeiras informais vao esquecer o

seu objetivo de lucro em prol da inclusdo social de todos os pobres.

Jacques Attali (2001) chega a questionar se o microcrédito € uma doagdo, um
meio para criar pequenos empregos ou um meio de instalar um grande capitalismo, cuja

principal preocupagdo € o lucro.

Com efeito, o que se conclui desde capitulo ¢ que o microcrédito, apesar de
ser um instrumento que ja retirou muitas pessoas da pobreza, dando-lhes os meios
necessarios, nao € imune a criticas que também devem ser levadas em consideragao aquando

da replicagdo deste modelo para outros paises.
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Capitulo I1I: Metodologia

Esta dissertacao de mestrado tem como objetivo investigar a aplicagao do sistema do
microcrédito em Portugal, estudando, para isso, a génese do microcrédito e a forma como
este modo de financiamento foi aplicado no pais que o viu nascer — o Bangladesh -, antes de
ser uma forma de recurso a crédito universalizada e que se alastrou para (quase) todos os

paises do mundo, incluindo os paises desenvolvidos, em que Portugal nao foi excecao.

1. Desenho da investigacdo: Estudo de Caso

Para Marconi e Lakatos (2002), a escolha da metodologia a utilizar vai depender dos
diversos fatores relacionados com a pesquisa, o que quer dizer que, dependendo da natureza
dos fenomenos que se quer investigar, o objeto da pesquisa, os recursos financeiros e
humanos e outros elementos que possam surgir no campo da investigacao serdao diferentes.
Com efeito, a metodologia mais adequada aos objetivos deste trabalho de investigacao
corresponde a uma pesquisa qualitativa, que se faré através do estudo de caso, na medida em
que se ird procurar compreender de que forma ¢ que um instrumento criado num pais em
desenvolvimento para paises em desenvolvimento — o Bangladesh -, foi aplicado em

Portugal, um pais desenvolvido.

Segundo Sousa e Baptista (2011), a investigacdo qualitativa caracteriza-se por
produzir dados descritivos a partir de observagdo, documentos, inquéritos e entrevistas,

utilizando procedimentos que sdo suscetiveis de ser interpretados.

Segundo Yin (2014), o estudo de caso ¢ uma abordagem metodologica de
investigacdo especialmente adequada quando procuramos compreender, explorar ou
descrever acontecimentos e contextos complexos, nos quais estdo simultaneamente
envolvidos diversos fatores. Ponte (2006), por sua vez, considera que se trata de uma
investigacao particularista por se debrugar sobre uma situagdo especifica que se supde ser
especial em determinados aspetos, tendo como objetivo descobrir as suas particularidades e

caracteristicas e, consequentemente, ajudar na compreensao generalizada da investigagao.

Assim, o caso de estudo permite investigar acontecimentos que estao a acontecer na

sociedade, de forma pratica e analisando realmente o que esta a acontecer. Contrariamente,
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0 seu caracter intenso surge da sua extensao e profundidade. Segundo Greenwood (1965), a
amplitude atinge-se pela observacao dos varios aspetos abordados no estudo. Para além da
sua amplitude, de um ponto de vista temporal, o estudo de caso ¢ uma investigagdo em

profundidade, visto que se analisa o fendmeno que se quer estudar de forma préatica.

Yin (2014) enfatiza a utilidade do caso de estudo para fins explicativos, considerando
preferivel a utilizacdao deste método em estudos cujas perguntas de pesquisa sao “como” ou
“porqué”, o que ¢ o caso deste estudo de caso, em que estamos a debrucar-nos sobre a
questao de investigacao principal: “Partido do pressuposto que o microcrédito foi criado num
pais em desenvolvimento para paises em desenvolvimento, como foi este modelo aplicado

num pais desenvolvido?”. De forma a responder a esta questdo, iremos debrucar-nos sobre

outras questdes de investigacao secundarias:
- Como ¢ utilizado o microcrédito em Portugal?

- Quais as principais diferencas entre a forma de aplicacdo do microcrédito em paises

em desenvolvimento e em paises desenvolvidos?

- Pode este ser considerado um instrumento eficaz de combate a pobreza em

Portugal?
Para Wimmer (1996), o estudo de caso deve ter 4 caracteristicas principais:

1. Particularismo, em que hé a concentragdo num fendmeno especifico — neste caso
o microcrédito -, 0 que permite a andlise de uma situacao real;

2. Descricao — existe uma descri¢ao detalhada do que se esta a investigar — neste
caso sera efetuada uma investigagdo exaustiva acerca da aplicacdo do
microcrédito em Portugal;

3. Explicagdo — o estudo de caso ajuda a compreender de forma pratica aquilo que
se estd a dizer de forma tedrica. Neste caso, o objetivo do estudo de caso ¢ analisar
de que forma ¢ que um instrumento criado para os paises em desenvolvimento
foi aplicado num pais desenvolvido.

4. Inducao — através da utilizagdo do raciocinio indutivo, que surge a partir da
analise de dados, o estudo de caso permite descobrir novas relagdes entre os
elementos em estudo. Neste caso, sera visto, em Portugal, como difere o

microcrédito da sua génese nos anos 70, no Bangladesh.
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Yin (2014) diferencia os estudos de caso em: estudo de caso unico e estudos de caso
multiplos. Neste trabalho de investigagdo, iremos recorrer ao estudo de caso unico, uma vez
que, o objetivo deste trabalho de investigacao ¢ analisar de que forma ¢ que o sistema do
microcrédito foi importado para Portugal, vendo, para isso, como funciona o sistema de

microcrédito portugués.
Yin (2014) divide ainda os estudos de caso em trés categorias:

1. Estudo Explanatério — existe a procura da causa que melhor explica o fenomeno
estudado, estabelecendo relagdes causa-efeito.

2. Estudo Exploratério - gera uma correlacao entre a explicagdo tedrica e a descri¢ao
de dados, ocorrendo um trabalho indutivo de generalizagdes a partir de
observacoes.

3. Estudo Descritivo — existe uma descricdo muito pormenorizada de um

determinado fendmeno.

Este estudo trata-se de um estudo de caso descritivo, sendo que o propdsito do estudo
¢ compreender de que forma ¢ que o microcrédito foi aplicado em Portugal. De forma a
realizar o estudo de caso, serdo recolhidos diversos dados empiricos que nos dardo

informacdes acerca do funcionamento do microcrédito em Portugal.

2. Recolha de dados

Aquando do processo de recolha de dados, o estudo de caso recorre a varias técnicas
proprias da investigacdo qualitativa. A utilizagdo de uma panoplia de instrumentos de
recolha de dados propicia a possibilidade de cruzamento de informagdo para uma analise
com fundamento. Yin (2014) refere que a utilizacdo de fontes de dados distintas, permite-
nos estudar um conjunto mais alargado de topicos de analise e, a0 mesmo tempo, permite
comprovar o mesmo fenomeno. O mesmo autor enumera seis principais fontes de aquisicao
de dados para a realizacdo dos estudos de caso: entrevistas; documentagdo; registos de

arquivos; observagoes diretas e participativas.

Neste estudo cientifico, sera feita uma analise de documentagao e de relatorios de
bancos e de entidades europeias. Os dados serdo adquiridos através da analise de diversos

documentos oficiais disponiveis online ou nos proprios bancos, através de gestores
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comerciais que atendam ao balcdao e que poderdo dar informacdes acerca deste tipo de
financiamento. Estes documentos foram selecionados com critérios de selecao restritos, tais
como, por exemplo, a data de publica¢do, de forma a ter os dados mais atuais possiveis. Os
documentos analisados serao relativos a um periodo de tempo alargado de forma a podermos
analisar a evoluc¢ao historica do microcrédito desde que surgiu em Portugal, nos anos 90, até
a forma como estes sao concedidos hoje em dia. Analisaremos a forma como o microcrédito
¢ concedido no maximo de bancos comerciais portugueses possivel, de forma a estabelecer
padrdes. Os bancos incluirdo a Caixa Geral de Depositos e o Millennium BCP, uma vez que

sdo os bancos em Portugal que concedem microcréditos ha mais tempo.

Estes documentos serdo analisados e tratados em forma de comparag¢ao uns com os
outros. A analise incidira numa leitura aprofundada e comparativa, com o intuito de
estabelecer relacdes entre os diferentes dados encontrados em documentos distintos e que
servirdo para podermos compara-los e chegar a conclusdes. Comparemos, através dos
documentos analisados, a forma como o sistema de microcrédito funciona no Bangladesh e
em Portugal, ou seja, quais as principais diferengas e semelhancas, o que permitira responder
a pergunta de partida. Os dados acerca do microcrédito no Bangladesh resultarao

principalmente dos documentos oficiais disponibilizados pelo Grameen Bank.

3. Analise de dados

Li & Nkansah (2005) defendem que existem dois tipos de dados: os primarios, que
sao recolhidos meramente para a realizagdo dos objetivos definidos no estudo de caso; e os

dados secundarios, que ja existiam antes do estudo de caso em questao.

Analisar dados ¢ estudar e categorizar as evidéncias/informagdes recolhidas, de
forma a gerar resultados, de forma empirica (Yin, 2014). Este autor defende que a analise e

o tratamento de dados podem acontecer com base em quatro estratégias:

1. Trabalhar os dados a partir do “zero”;

2. Seguir as proposicoes teoricas ja existentes e que conduziram ao estudo de caso;
3. Organizar o estudo de caso, tendo em conta uma 6tica descritiva;
4

Testar as proposicoes distintas que conduziram ao estudo de caso.

Yin (2014) apresenta-nos cinco técnicas analiticas para o tratamento de dados:
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1. Analise e explicacdo do estudo de caso de forma gradual
Investigacao de sucessdes temporais

Analise e correspondéncia entre padroes, comparando os dados obtidos.

Sl

Cruzamento de casos quando ha vérios casos dentro do estudo de caso que
exigem o cruzamento de informacao entre eles.
5. Analise de uma ordem de acontecimentos durante um intervalo de tempo

continuado.

Neste estudo de caso, a analise de dados passara por recolher informacdes de diversos
documentos que estdo disponiveis na internet, em bibliotecas ou nos proprios bancos
comerciais. Os documentos recolhidos terdo uma analise minuciosa que servira de base para
se chegarem a conclusdes que servirdo para podermos comparar o funcionamento do

microcrédito em Portugal e no Bangladesh e estabelecer diferencas e semelhangas.

4. Limitacoes

Para Yin (2014), o estudo de caso ¢ uma das vérias maneiras de fazer uma
investigacdo nas ciéncias sociais. Todas elas ttm um conjunto de vantagens e de

desvantagens que, segundo Yin (2014) dependem de trés condicoes:

1. Da questdo de investigacao — qual tipo;
2. A forma como o investigador lida com os acontecimentos comportamentais € o
controlo que tem sobre estes;

3. Haver um foco em fendmenos atuais e nao em fendmenos historicos.

Este autor refere ainda que a generalizagdo dos resultados obtidos, o tempo
necessario para que se chegue a certas conclusdes e de adquiram certos resultados e a
dificuldade em interpretar e examinar toda a informacdo recolhida sdo algumas das

desvantagens dos estudos de caso.

- Existem enviesamentos nos estudos de caso devido a falta de um procedimento

metodologico rigido.

- A analise de uma multiplicidade de casos, geralmente, ndo representa todas as
hipdteses existentes, o que pode conduzir a generalizagdes. Todavia, o propdsito do estudo

de caso ¢ justamente a generalizacdo de proposicdes tedricas.
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- Frequentemente, os estudos de caso exigem muito tempo a serem concluidos e

produzem resultados pouco minuciosos.

Neste caso especifico de investigacdo, ird haver o risco de se recorrer a
generalizagdes de como o microcrédito € utilizado em Portugal ao olhar-se para os varios
bancos que permitem que se recorra a este tipo de financiamento. Isto podera ndo ser a

realidade para a generalidade dos bancos.
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Capitulo IV: Estudo de caso — O sistema de Microcrédito Portugués

O quarto e ultimo capitulo desta dissertagdo diz respeito ao estudo de caso que ira
responder diretamente a pergunta de partida. Ao analisarmos como funciona o sistema do
microcrédito em Portugal veremos as semelhancgas e as diferengas entre 0 modelo original
de microcrédito que surgiu no Bangladesh e aquele que foi replicado em Portugal. Para tal,
haverd um estudo acerca da caracterizagdo da pobreza em Portugal, bem como quais os
mecanismos levados a cabo pelo Estado e pela populacao para atenuar os efeitos da pobreza.
Finalmente, veremos como funciona o microcrédito em Portugal, o que servira de base para
fazermos uma andlise critica e empirica das diferentes formas de funcionamento do

microcrédito em paises em desenvolvimento e em paises desenvolvidos.

1. A pobreza em Portugal

A evolugdo da taxa de pobreza em Portugal diz-nos que em Portugal, todos os anos, um
elevado nimero de pessoas ¢ afetado. Apesar das oscilagdes, este valor da taxa de pobreza
esta sempre proximo de cerca de um quinto do total da populagdo Portuguesa (Diogo, 2021).
De salientar que houve um agravamento da taxa de pobreza entre 2009 e 2014 devido aos
efeitos sociais da crise econdmica. Este autor (2021) diz-nos que em Portugal a pobreza “¢
una”, na medida em que inclui um conjunto de individuos que tem em comum justamente
essa condigdo socioecondmica, mas, a0 mesmo tempo “diversa”’, porque cada situacao ¢
unica e vivida de forma individual, no seio de um contexto social e de uma familia especifica.
Em suma, estamos perante um conjunto de individuos considerados pobres, que constituem

uma categoria social especifica. Todavia ndo constituem um grupo homogéneo e coeso.

O estudo “Pobreza em Portugal — Trajetos e Quotidianos” (2021), promovido pela
Fundac¢ao Francisco Manuel dos Santos concluiu que a maioria dos pobres ndo o sdo devido
a falta de emprego ou por dependerem de subsidios como o Abono de Familia ou
Rendimento Social de Insercdo, mas sim porque os empregos que t€ém sao muito precarios
ou os salarios sdo baixos. Este estudo concluiu que, em Portugal, das pessoas em situacao
de pobreza: 32,9% sao trabalhadores, 27,5% sao reformados, 26,6% sao precarios € 13% sao
desempregados. Quer isto dizer que, em Portugal, ter emprego ndo € garantia de sair de uma

situacdo de pobreza.
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Esta ¢ uma realidade preocupante tendo em conta que dados lancados pela Pordata
(2020) demonstraram que cerca de 9,5% da populagdo portuguesa empregada era
considerada pobre, uma vez que tinha rendimentos inferiores ao limiar da pobreza que, em

2020, era de 540 euros mensais.

Com efeito, segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE), em 2020, a percentagem
da populagdo residente em Portugal em risco de pobreza ou de excluséo social® era de 19,8%,
enquanto que a taxa de risco de pobreza apods ajudas sociais era de 18,4% da populacao, o

que demonstra o quao insuficientes sao estas ajudas (grafico I).

GRAFICO I: TAXA DE RISCO DE POBREZA APOS TRANSFERENCIAS SOCIAIS, PORTUGAL,
2003-2020

(%)

25

20 \’\_—/\/

Fonte: INE, Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento 2004-2021

Dados do Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento (ICOR), relativo a 2018, revelou
que existem cerca de 1,7 milhdes de pessoas em situacdo de pobreza em Portugal, o que

corresponde a 1/5 da populacao portuguesa.

2 Populagio residente em risco de pobreza ou exclusio social: “Individuos em risco de pobreza e/ou em situagio
de privagdo material severa ¢/ou a viver em agregados com intensidade laboral per capita muito reduzida.”
(INE, 2020)
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Deste modo, existem familias que vivem todos os meses no limite e que sentem que a
vida ndo ¢ possivel, devido as condigdes de vida precarias. Isto € visivel através, por
exemplo, da falta de condi¢des de higiene, da mé alimentagdo, da falta do minimo de
conforto na casa ou ainda do envelhecimento precoce evidente. Também cerca de um terco
das familias monoparentais e das familias onde existem dois adultos com trés ou mais

criangas estavam, em 2018, em situacdo de pobreza (Diogo, 2021)

Muitas vezes estas familias, devido ao prego excessivamente alto da habitagdo em
Portugal, sdo obrigadas a viver em bairros sociais, que sao locais completamente degradados
e sem condi¢des. Noutros casos, as pessoas que nao conseguem fazer face ao fosso entre
salario-custo de vida podem, eventualmente, tornar-se sem-abrigo nas grandes cidades

(Almeida et al., 1992).

Blank (2005), diz-nos que o contexto, nomeadamente territoriais, sdo muito importantes
na forma como a pobreza ¢ vivida e até sobre a intensidade com que esta € vivida. Dados do
INE (2018) mostram como ¢ a distribuicao regional da taxa de risco de pobreza, em Portugal.
No grafico II, conseguimos perceber que a regido portuguesa com maior incidéncia da
pobreza ¢ a regido dos Acores (31,5%), enquanto que a zona metropolitana de Lisboa ¢ a

regido com menor risco de pobreza (12,3%).

GRAFICO II: TAXA DE RISCO DE POBREZA PORTUGAL E NUTS 11, 2017 (%)

Ano de referéncia 2017 (Po)
Portugal 17,3
Norte 18,6
Centro 18,6
A. M. Lisboa 12,3
Alentejo 17,0
Algarve 18,6
R.A. Acores 31,5
R.A. Madeira 27,4
EU-SILC 2018 (Po)

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2018)

A andlise efetuada pelos investigadores do estudo “Pobreza em Portugal — Trajetos e

Quotidianos” (2021), confirmou que existe uma ‘“natureza estrutural” na pobreza, havendo
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um “processo de reprodugdo intergeracional da pobreza”. Isto quer dizer que pessoas que
cresceram num ambiente de pobreza e de maior privacao sdo mais propensas a herdar esta
situagdo e a continuar num ambiente de pobreza, na medida em que tém as suas
oportunidades de vida mais condicionadas. Alguns fatores que podem estar intimamente

ligados a isto sdo o abandono escolar e a entrada prematura no mundo do trabalho.

Fernando Diogo (2021) destaca os trés D que, para ele, estdo diretamente relacionados
com a pobreza: desemprego, doenca e divorcio. Estes fatores propiciam situagdes de
pobreza, uma vez que as pessoas tém muita dificuldade em sair delas. O estudo feito por este
autor revela que uma parte consideravel das pessoas que se encontram em situagdo de
pobreza em Portugal, atualmente, ¢ critica dos servigos de seguranga social e de outros
sistemas de protecdo do Estado. Muitas destas pessoas apoiam familiares ou sdo por eles
apoiados de forma a poderem sobreviver ou fazer face a despesas diarias basicas. Com efeito,
as pessoas consideram que os seus rendimentos sdo desadequados as suas necessidades

basicas.

Em suma, podemos concluir que em Portugal as criancas, os desempregados e os
individuos que vivem de transferéncias sociais sdo particularmente afetados pela pobreza.
Existem quatro grandes perfis de individuos com 18 anos ou mais em situagdo de pobreza

em Portugal: reformados, desempregados, precarios e trabalhadores (Diogo, 2021).

Fatores externos, como a guerra na Ucrania e crises epidémicas como a covid-19,
também contribuem negativamente para a pobreza. De igual modo, a pandemia da covid-19
que se iniciou em Portugal em 2020 provocou um aumento alarmante da pobreza e da
desigualdade em Portugal, como podemos ver no grafico 111, que faz uma comparagdo entre

como seriam os rendimentos, em euros, dos portugueses, num cendrio com e sem pandemia.
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GRAFICO III: DISTRIBUICAO DE RENDIMENTO EM PORTUGAL NOS CENARIOS COM E

SEM CRISE (EM EUROS)
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Nota: O limiar de pobreza esta ancorado ao cendrio sem crise e € definido como 60% do rendimento mediano equivalente. Para efeitos de
legibilidade, a distribuicao de rendimento foi truncada em 40.000 euros. A area a laranja é onde as duas distribuicdes de rendimento se sobrepdem,
significando que (pelo menos) este nimero de individuos tem este rendimento nos dois cenarios.

Fonte: Observatdrio Social da Fundagao “La Caixa”: adaptado do Inquérito as

Condigodes de Vida e Rendimento (ICOR), 2019

Ainda que tenha havido ajudas sociais promovidas pelo Governo portugués, o estudo “O
impacto da Covid-19 na Pobreza e Desigualdade em Portugal, ¢ o efeito mitigador das
politicas de prote¢ao” (2021), promovido pela Fundacao “La Caixa”, diz-nos que a pandemia
levou a um aumento de cerca de 25% da pobreza e, consequentemente, a um aumento de 9%
da desigualdade. Podemos inferir que a pandemia resultou numa perda consideravel de
rendimentos para a populacdo portuguesa, na medida em que, como podemos verificar no
grafico III, o rendimento médio anual caiu de 10.100 euros no cenario sem crise para 9.100

euros no cenario com crise (Fundagao La Caixa, 2021).

Também a guerra na Ucrania que eclodiu em fevereiro terd um impacto consideravel na
populacdo portuguesa, principalmente devido a inflagdo generalizada que se faz sentir.
Segundo o relatorio (2022) do Banco Europeu de Investimento intitulado “The impact of the
war on Europe’s economic recovery”, Portugal aparece em sexto lugar dos 27 paises da

Unido Europeia no que diz respeito ao aumento do risco de pobreza motivado pela eclosao
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da guerra, o que significa, em termos praticos, que a percentagem de portugueses em risco
de pobreza subiu de 20% para 21,2%. Este aumento deve-se principalmente ao aumento
exponencial dos pregos dos alimentos e da energia, bens primarios € essenciais, que atingira

de forma mais severa familias de baixos rendimentos.

2. O combate a pobreza em Portugal

Como vimos, Portugal € um pais onde uma percentagem consideravel da populacao vive
abaixo do limiar de pobreza. Para fazer face a este problema, o governo portugués funciona
como um Estado-Providéncia, visto que intervém e implementa um conjunto de medidas que
visam a diminuicdo da pobreza e das desigualdades sociais no pais. Com efeito,

analisaremos, historicamente, a evolugdo da seguranga social portuguesa.

No século XVIII foi fundada a Casa Pia de Lisboa, que se foi o primeiro passo dado em
Portugal que demonstrava assisténcia publica. Posteriormente, no século XIX surgiram
varias associagdes de socorros mutuos que prestavam auxilio ao nivel da saude, com
atribuicao de “prestacdes pecunidrias” em caso de incapacidade temporaria ou permanente
para o trabalho. Todavia a falta de assisténcia por velhice levou a criagdo, no final do século

XIX, das primeiras caixas de aposentagdes.

Em 1919 houve a primeira tentativa da criagdo de um sistema de seguros sociais
obrigatorios que visavam a globalidade dos trabalhadores dependentes que tinham
rendimentos inferiores a um determinado montante. Porém somente em 1935 Portugal
estaria na condicao de criar um sistema de seguros sociais obrigatdrios semelhante aqueles
Jj4 em vigor em muitos paises europeus. Posteriormente, na década de 60, também os
trabalhadores independentes comecaram a ser mencionados e foram criadas a Caixa
Nacional de Seguros de Doencas Profissionais e a Caixa Nacional de Pensdes, que incluia

invalidez, velhice e morte dos trabalhadores.

Devido a internacionalizagdo atingida pelo sistema portugués, entrou em vigor a Caixa
Central de Seguranca Social dos Trabalhadores Migrantes, que assegurava a ligacao entre o
sistema de providéncia portugués e as instituicdes congéneres existentes nos paises em que

Portugal se encontrava com fortes relacdes.
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Todos estes passos foram cruciais de forma a caminhar na direcdo do sistema de

Seguranca Social do pds-25 de abril que assenta num direito universal.

Com a alteragao, em 1976, da Constitui¢ao da Republica Portuguesa, o papel do Estado
como maquina social ficou mais evidenciado, podendo-se ler no seu artigo 63° que “Incumbe
ao Estado organizar, coordenar e subsidiar um sistema de seguran¢a social unificado e
descentralizado, de acordo e com a participa¢do das associagoes sindicais e outras
organizagoes das classes trabalhadoras.” Ainda no mesmo artigo, encontra-se também

“«

redigido que, o sistema agora implementado deve proteger os cidaddos “... na doenga,
velhice, invalidez, viuvez, orfandade, bem como no desemprego e em outras situagoes de
falta ou diminui¢do de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho.”. Em suma,
com a alteracao da Constituicao, houve uma maior abertura dos beneficios a generalidade

da populagdo.

Através destas alteracdes, determinou-se a universalidade da seguranca social, visto que
este era um sistema a que todos os cidadaos podiam aceder e do qual podiam beneficiar. De
salientar a importancia da criagdo da pensdo social que esta na base da criagao do esquema
minimo de protecao social que era direcionada a todos os cidaddos nacionais residentes e
que visa a garantia universal do acesso a saude e a seguranga social. Este ¢, mais tarde,
substituido pelo regime nao contributivo de proteg¢do social que passa a limitar o acesso a

estes beneficios aos cidadaos mais desfavorecidos na base da verificagao dos recursos.

Comecgou também a haver acordos entre os centros regionais de Seguranga Social e as
institui¢des privadas de solidariedade social de forma a alargar o espetro de acao a juventude,
aos idosos, aos deficientes ¢ as familias, nomeadamente através da criacdo de creches

familiares.

Em 1979, foi criado o Sistema Nacional de Saude. A criacdo deste podemos associar
alguns principios basicos como a universalidade do acesso por parte dos cidaddos aos

servicos de saude disponiveis.

No ano de 1984 foi adotada a primeira lei de bases da Seguranca Social, tendo sido criado
ainda nesta década o subsidio de desemprego, e de maternidade e paternidade e surge o

subsidio por assisténcia de terceira pessoa a deficientes.

Em 1986, entrou em vigor a taxa social Unica que fixou as taxas de contribuigdes em

11% (trabalhadores) e 24% (entidades patronais). Na década de 90, todavia, foi reintroduzido
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o sistema de desagregagdo da taxa contributiva global que determinava o valor da taxa a
cada situagdo especifica, bem como o alargamento do regime de seguranca social a

trabalhadores independentes.

Também na década de 90 foi criado o rendimento minimo garantido que visava garantir
aos individuos a satisfagdo das necessidades basicas e a integragdo social e profissional
progressiva. Em 1997, foi criado o subsidio familiar a criancas e jovens cujos montantes sao

definidos em funcao dos rendimentos familiares.

Também as pensdes de invalidez e velhice sofrem reformas e uniformiza-se a idade de
acesso a pensao de velhice como sendo aos 65 anos. Mais tarde, ¢ criada a Comissao

Nacional de Prote¢ao das Criangas Jovens em Risco.

O facto de Portugal ter entrado, em 1986, na entdo Comunidade Econdémica Europeia
(CEE), atual Uniao Europeia, fez com que Portugal tivesse acesso a programas comunitarios
existentes, como ¢ o caso do II Programa Europeu de Luta Contra a Pobreza, que resultou
na implementa¢do do Programa Nacional de Luta Contra a Pobreza em Portugal (PNLCP),

no qual se privilegiou a filosofia investigagdo — acdo (Barreto, 1996).

Numa perspetiva de atenuar os efeitos da pobreza, em 2019, o governo criou um
instrumento de politica publica — Estratégia Nacional de Combate A Pobreza (ENCP)-, cujo
objetivo era reduzir a pobreza de forma consideravel, uma vez que este tenta combater a
pobreza em todas as suas vertentes € nao s6 de um ponto de vista econdémico. Algumas das
medidas langadas pelo governo foram o refor¢co dos apoios financeiros as familias mais
desfavorecidas, nomeadamente o acesso gratuito a creches, a criagdo de mecanismos de
apoio ao estudo para criangas de agregados familiares pobres ou ainda a promogao do acesso
prioritario de familias destruturadas a habitacdo social permanente (Diario da Republica n.°
251/2021, Série 1 de 2021-12-29, paginas 19 — 30). A ENCP visa a redu¢do da taxa de

pobreza, de forma a fixar-se nos 10% da populagdo portuguesa, o que significa retirar 660

mil pessoas da pobreza até 2030.

O Estado Portugués €, ainda, responsavel por apoios na educagdo, nomeadamente atraveés
de subsidios por escaldes ou de bolsas de estudo. Para colmatar a falha existente na habitacao
em Portugal a nivel de precaridade, o governo criou varias habitagdes sociais para que as

pessoas em situacdes de pobreza tivessem habitagcdo digna.
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Nao obstante, o Programa Pobreza 3 (1994), diz-nos que Portugal possui uma “sociedade
providéncia” muito alargada, na medida em que existem ainda entidades ndo-estatais, como
a Santa Casa da Misericordia ou outras instituigdes particulares de solidariedade, que levam

a cabo medidas que visam a entreajuda comunitaria.

Também existem alguns Bancos que oferecem bolsas de mérito escolar, atribuindo, para
tal, valores monetarios consideraveis a jovens que tenham aproveitamento escolar e que
venham de situagdes economicas mais frageis. Para além disso, estes bancos tém a
capacidade de conceder empréstimos de valores mais baixos — através do microcrédito - a
pessoas que nao tenham a possibilidade de recorrer a créditos no sistema bancério

tradicional.

3. A evolucio e o funcionamento do Microcrédito em Portugal

Em 1989, Maria Novak, uma economista polaca que trabalhou no Banco Mundial, trouxe
o microcrédito para a Europa, através da criagdo da Associacao para o Desenvolvimento da
Iniciativa Economica (ADIE — Association pour le Développement de 1’Initiative
Economique), em Franc¢a. Maria Novak, por ter trabalhado tantos anos no Banco Mundial e
por ter sido uma das principais impulsionadoras para o surgimento do microcrédito em
Africa, na medida em que levou este modelo para este continente, viu a necessidade de fazer
a experiéncia de trazer o microcrédito para Franca, de forma a examinar se este também teria

um impacto positivo sobre a populagdo francesa na reducao da pobreza (Lattes, 2005).

Este comegou a ser usado em Portugal somente dez anos mais tarde, em 1998, através
da criacdo da Associacdo Nacional de Direito ao Crédito (doravante ANDC) — uma
associacdo semelhante a ADIE cuja finalidade era permitir que todas as pessoas da
populagdo portuguesa tivessem acesso a concessao de créditos e ndo somente aqueles que
os bancos comerciais consideravam fiaveis. A fundadora do microcrédito em Portugal foi
Joana Veloso que participou, em 1995, na Cimeira Mundial para o Desenvolvimento das
Nacgdes Unidas, na qual Muhamad Yunus participou como orador. Em conjunto com Jorge
Wemans, antigo diretor de informacdo da agéncia Lusa, Joana Veloso estudou a viabilidade

de um programa como o microcrédito ser implementado em Portugal.

O antigo presidente da ANDC, Mohamed Lemine Ould Ahmed (2009), defende que o

microcrédito visa a erradicacdo da pobreza e da exclusdao social da populagdo que esta
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inserida nestes contextos, dando-lhes a possibilidade de terem reabilitagdo econdmica, mas

acima de tudo, investindo nelas enquanto pessoas e acreditando nos seus projetos.

A ANDC teve um papel muito importante no desenvolvimento do microcrédito em
Portugal, na medida em que estabelecia uma relacdo de confianga entre o microempresario
e o agente de microcrédito, nomeadamente através da consciencializacdo da importancia de
pagamento dos créditos (montante emprestado e juros), a tempo e horas; aconselhava,
ajudando a transformar uma ideia num negocio; servia de elo de ligacdo entre os
microempresarios € os bancos que forneciam os empréstimos, sendo esta associagdo fiadora
em caso de incumprimento de pagamento. Todavia, em 2019, a ANDC foi dissolvida uma
vez que perdeu o financiamento do Instituto do Emprego e Formagao Profissional (IEFP). O
IEFP financiava a ANDC a 90%. Sem este financiamento, ndo conseguiu sobreviver

(Centeio, 2019).

Atualmente, em Portugal, o microcrédito resulta da parceria ocorrida entre o Estado e os

Bancos comerciais (Aspas, 2019):

1. O Estado Portugués, através do IEFP, financia a maioria dos custos operacionais dos
empréstimos, nomeadamente suportando a totalidade dos juros do empréstimo
concedido no primeiro ano de pagamento.

2. Um Banco comercial (Caixa Geral de Depositos, Millennium BCP, etc.) que autoriza

e concede a atribui¢do de créditos aos microempresarios.

Centeio (2019) diz-nos que qualquer pessoa pode tentar obter um crédito, através do
microcrédito, de forma autébnoma, dirigindo-se, para isso, a uma institui¢do bancaria que
conceda microcréditos, ou pode fazé-lo através do Gabinete de Apoio ao Microcrédito e de

varias ONG existentes, que reencaminharao os cidaddos para os locais especificos.

Através da criagdo do Programa Nacional de Microcrédito (PNM), em 2011, existe a
concessdo de empréstimos com o valor maximo de 15 000€ ou de 20 000€, na linha de
Crédito Microlnvest que tem condigcdes de acesso mais restritas. O lado positivo do
microcrédito ¢ que, para terem estes valores aprovados, ndo ¢ exigida a existéncia de
quaisquer bens patrimoniais, sendo, no entanto, pedido a um fiador uma garantia pessoal que
corresponda a 20% do capital concedido ao microempresario. Todavia, em condigdes
particulares, pessoas sem emprego que estejam inscritas no centro de emprego, poderdao nao

precisar de um fiador (ANDC, 2014).
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Para além da Microlnvest, existe a linha de crédito Invest+. Na Tabela I, conseguimos

perceber as diferencas entre estas duas.

Tabela I: Caracteristicas Gerais das Linhas de Crédito

admissivel por projeto (euros)

Microinvest Invest +
Montante global da linha (euros) 15.000.000 85.000.000
Montante de investimento total <=20.000 520.000 e <= 200.000

Montante de financiamento

<= 100.000 e <= 95% do investimento total e <=
<=20.000 50.000 por posto de trabalho criado a tempo
completo

Desembolso

50% com a assinatura do contrato e duas
tranches de 25%, cada, mediante
apresentagdo de documentos de despesa
comprovativos da aplicagdo dos valores
anteriormente utilizados

30% com a assinatura do contrato e duas
tranches de 35%, cada, mediante apresentacdo
de documentos de despesa comprovativos da
aplicagdo dos valores anteriormente utilizados

Prazo do desembolso

Prazo maximo de 6 meses apds a assinatura do contrato, prorrogavel mediante deferimento de
pedido apresentado pelo beneficiario

Prazo do reembolso

84 Meses (24 de caréncia+60 de amortizacdes - mensais e constantes), sem prejuizo da
possibilidade de amortizagdo antecipada, total ou parcial, sem custos

Reestruturagdo

Os periodos de caréncia sdo prorrogdveis por 12 meses e o prazo global da operagdo pode ir até
108 meses

Taxa de juro

Euribor 30 dias+Spread 2,5 %

Juros a cargo do beneficidrio

Euribor 30 dias+0,25%, com uma taxa minima de 1,5% e maxima de 3,5%, que sdo liquidados
mensal e postecipadamente

Bonificagdo da taxa de juro

No 12 ano é total (juros a cargo do IEFP);

Nos 22 e 32 anos € igual a diferenca entre a taxa de juro e o juro suportado pelo beneficidrio.

Garantia mutua

100%, até ao limite da garantia emitida parao | 75% do valor do capital em divida, em cada
Banco e até 30% do valor do crédito momento do tempo, em cada processo
efetivamente contratado pelo Banco ao
abrigo da linha

Adesdo ao mutualismo

As empresas devem adquirir agdes da SGM, no
montante de 2% sobre o valor da garantia a
prestar, as quais podem ser revendidas a SGM,
pelo valor nominal, quando terminada a
garantia.

Comissdo de garantia

2,5% ao ano, calculada sobre o valor da garantia
viva em cada momento do tempo e cobrada
antecipadamente para todo o periodo de

0,75%, ao ano, calculada sobre o valor da . . .
vigéncia da garantia.

garantia utilizada no periodo (encargos
suportados pelo IEFP) A comissdo de garantia é calculada, inicialmente,
sobre o valor da garantia emitida, sendo
recalculada e ajustada ao valor da garantia
efetivamente viva em cada momento do tempo,
apos decurso do periodo de desembolso
estabelecido supra (encargos suportados pelo
IEFP).

Bonificagdo da comissdo de garantia

Integral (com IS), sendo esse valor liquidado
semestral e postecipadamente Integral (com 1S), sendo esse valor liquidado em
uma udnica prestagdo e antecipadamente

Contragarantia

FCGM — Fundo de Contragarantia Mutua

Fonte: IEFP
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No caso da linha de crédito Invest+, para além de este conceder empréstimos de valores mais
elevados do que o Microlnvest, os seus beneficiarios t€ém a obrigatoriedade de adquirir agdes
das Sociedades de Garantia Mutua (SGM)?, uma vez que estas funcionam como garantia as
empresas e facilita o acesso destas a obtencdo de créditos. Para além disso, também a

comissao de garantia ¢ mais elevada no Invest+ (2,5%) do que no Microlnvest (0,75%).

Por sua vez, no que diz respeito a linha de crédito Microlnvest, o Millennium BCP (2022)
e a Caixa Geral de Depositos (2022) concedem um montante de financiamento até 25 000€
por pessoa (com periodo de reembolso até aos 60 meses) para criacao ou ampliagao do seu
negdcio, havendo empréstimos de dois tipos: individual e coletivo. As pessoas que queiram
aceder a estes créditos nao podem ter dividas ou prestagdes bancarias em atraso registadas

no Banco de Portugal.

Entre 1998, ano em que surgiu o Sistema de Microcrédito em Portugal, € 2006 houve um
total de 2 765 524 € de crédito que foi concedido, num total de 635 operagdes de crédito.
Isto demonstra que somente 635 pessoas/grupos de pessoas tiveram acesso ao microcrédito,
o que quer dizer que houve uma parte muito pequena da populagdo a beneficiar deste apoio
ao crédito e que ainda ha muito mais pessoas que poderiam ter beneficiado e ndo o fizeram,

por desconhecimento ou medo, por exemplo.

Alves (2018) diz-nos que a experiéncia das institui¢des de microcrédito em Portugal
comprova que efetivamente, em média, os microempresarios que recorrem ao microcrédito
falham menos os empréstimos do que outros agentes econdmicos. A taxa de sobrevivéncia
dessas empresas ¢ de cerca de 69%, o que estd acima da média nacional de 47,6% para

empresas com trés ou mais anos de atividade.

Mendes et al. (2007) diz-nos que os impactos mais pertinentes da concessdao de
microcréditos sao a criacao do proprio emprego, uma melhoria no rendimento do agregado

familiar e, ainda, um aumento consideravel na autoestima.

Segundo a ANDC (2013), entre 1999 e 2009, as pessoas que pediram empréstimos

através do microcrédito localizavam-se maioritariamente nas grandes cidades,

3 “A Garantia Mutua ¢ um sistema mutualista de apoio as Micro, Pequenas e Médias Empresas (PME), que se

traduz fundamentalmente na prestacdo de garantias financeiras para facilitar a obtencdo de crédito em

condicdes adequadas aos investimentos e ciclos de atividade dessas empresas.” (Lisgarante, 2022)
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nomeadamente em Lisboa (39%) e no Porto (11%); a maioria (34%) dos empresarios tinha
idades compreendidas entre os 36 e os 45 anos, sendo a idade média os 38 anos;
nacionalidade portuguesa (85%); maioritariamente com o estado civil de solteiro (39%), sem
filhos (51,5%) e 33% desempregada. Dessas pessoas, 36% tinha habitacao propria e 51,5%

um veiculo proprio (Mendes et al., 2007).

Para além das instituicdes acima referidas, existem outras que trabalham com o
microcrédito. Existem, nomeadamente, programas de apoio ao microempreendedorismo
como os Programas da Associagdo Nacional de Jovens Empreendedores (ANJE) ou até
mesmo o programa da Santa Casa da Misericordia de Lisboa (Microcrédito SCML),

exclusivo aos residentes desta cidade (Afonso et al., 2011).

4. Enquadramento legal do acesso ao microcrédito

Quando o microcrédito foi criado e comecgou a ser replicado em varios paises,
surgiu a necessidade de haver regulacdo legislativa a concessdo deste tipo de créditos.
Importa referir que estes nao sao regulados de igual forma em todo o mundo, uma vez que
cada pais tem o seu sistema juridico. De forma a podermos focar-nos no quadro regulamentar
vigente em Portugal, temos que analisar se no seio da UE existe alguma legislacao relativa

ao microcrédito.

Dentro da UE, o microcrédito ¢ geralmente reconhecido — pelos Estados-
Membros e pelas Instituigdes Europeias — como sendo um instrumento que tem um impacto
positivo no empreendedorismo, no crescimento economico € na inclusio social (Comissao

Europeia, 2003).

Existe uma consciéncia de que, no setor das microempresas, na fase inicial de
uma empresa é muito dificil encontrar financiamento para o projeto. E ainda mais dificil
quando o fundador da empresa estd desempregado, ¢ um imigrante ou faz parte de uma
minoria étnica (Coimbra, 2010). Contudo, o setor das microempresas ¢ um motor essencial
na criagdo de emprego. Por isso, o microcrédito pode ser uma ferramenta importante na

redugdo do desemprego, através da geragdo de empregos por conta propria.

No que diz respeito aos quadros regulamentares nos Estados-Membros da UE,

em 2007, a Comissdao Europeia emitiu a comunicacdo “Uma Iniciativa para o
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Desenvolvimento do Microcrédito em Prol do Crescimento e do Emprego™ que defende que
deve haver uma melhoria do ambiente juridico nos Estados-Membros em relagdo ao
microcrédito e que este possa ser oferecido por instituigdes bancérias e ndo bancarias’.
Todavia, cabe a cada Estado-Membro tomar as decisdes relativas aos empréstimos
concedidos, que depende das leis institucionais existentes e da regulacao das taxas de juro e

impostos, aquando da concessao de microcréditos.

Posteriormente, o Parlamento Europeu publicou a Resolu¢do de 24 de margo
de 2009, na qual solicitou a Comissdo Europeia o refor¢co das vantagens em prol do
microcrédito de forma a gerar emprego e crescimento econdmico. Para tal, o Parlamento
Europeu aprovou o financiamento e a execucao do projeto JADE (Joint Action to Support
Microfinance Institutions in Europe), que visa reforcar as capacidades dos fornecedores de
microcrédito e das institui¢des que concedam microcrédito de forma que estes se tornem

operadores sustentaveis no mercado do microcrédito.

O problema que se coloca € que as iniciativas das instituigdes europeias sao
meramente recomendativas, nao havendo, portanto, uma base regulamentada nem diretiva.
Com efeito, segundo Forster (2003), um problema comum aos paises europeus ¢ a falta de
regulamentacgdo legislativa geral a nivel europeu, a falta de coordenagdo entre as entidades
que oferecem microcrédito e as taxas e impostos muito elevados que ndo beneficiam as

empresas que recorrem ao microcrédito.

Em Portugal, a legislagdo ao microcrédito surgiu em 2010, de forma que
existisse uma regulacdo das sociedades de microcrédito. (Coimbra, 2010). No Decreto-lei
(DL) n°12/2010 de 19 de fevereiro de 2010 esta especificamente contemplado o

microcrédito:

“O Programa do XVIII Governo inclui ... dinamiza¢do do microcrédito, enquanto

instrumento dirigido ao apoio ao empreendedorismo, a criagdo do autoemprego e,

4 Comunicagdo da Comissdo COM (2007) 0708, p.6: “Dado o niimero e a diversidade dos clientes potenciais,
todos os tipos de IDMF, bancarias ou ndo, deveriam ter facil acesso aos recursos financeiros para poderem

desenvolver o microcrédito.”

3 Instituigdes financeiras nio formais, organizacdes nio governamentais.
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consequentemente, vocacionado para a criag¢do de oportunidades, bem como para a

geragdo de emprego e de riqueza.”.

Este DL possibilitou a constituicdo de sociedades financeiras direcionadas
exclusivamente para o microcrédito, impulsionando, deste modo, as atividades ligadas ao
microcrédito, na medida em que houve um alargamento do tipo de sociedades que podiam

oferecer os seus servigos.

Também na Resolugdo do Conselho de Ministros n® 51-A/2012, de 14 de
junho, esta estabelecido que o Estado Portugués fomenta o desenvolvimento do programa
nacional de microcrédito através da tipologia MICROINVEST® ¢ Invest+’, e acompanha os

microempresarios nos primeiros anos de formacao da empresa.

5. Um instrumento criado num pais em desenvolvimento adaptado a um pais

desenvolvido

O microcrédito ¢ um tema que tem tido uma importancia crescente ao longo dos
ultimos anos, devido a diminuicdo do poder de compra das pessoas que resultam das
sucessivas crises financeiras que propiciaram inflagdes brutais, tal como a que se vive
atualmente devido a guerra na Ucrania. Deste modo, as pessoas, ao perderem poder de
compra e ao verificarem-se crises econdmicas, t€ém menos oportunidades de acesso a créditos
oferecidos pelos bancos tradicionais. E aqui que surge o microcrédito, que tem merecido a
melhor atencdo por parte de diversas areas cientificas da sociedade, nomeadamente a

sociologica, a econdmica e a politica.

Através da andlise dos dados recolhidos e, de forma a vermos de que modo o
microcrédito estd a ser usado nos diferentes paises, selecionou-se um pais em
desenvolvimento — o Bangladesh (modelo original) - € um pais desenvolvido (Portugal), de
forma a ver a diferenca entre eles. Procedeu-se a escolha destes dois paises devido ao

Bangladesh ser o modelo original, Portugal ser o exemplo do pais desenvolvido.

¢ Uma linha especifica para operacdes de crédito até 20.000€, que s6 tem acesso quem apresente uma
candidatura no dmbito do Programa Nacional de Microcrédito (IEFP, 2022).

7 Uma linha especifica para operacdes de crédito até 200.000€ (IEFP, 2022).
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Na tabela abaixo esta a comparagao feita entre o funcionamento do microcrédito nos

dois paises de amostra.

Tabela II: Analise comparativa entre o funcionamento do microcrédito no Bangladesh

(modelo original) e num pais desenvolvido (Portugal)

Montante Maximo

Quem concede o empréstimo

Condicoes de financiamento

Duraciao

Taxa de juro

Ao abrigo de um quadro legislativo?

Existe supervisiao formal?

Existe um Agente de crédito?

Bangladesh
100€ por
(10 000 TK)

beneficiario

Portugal
Microlnvest -
25 000€ por

beneficiario

Grameen Bank (banco

nao comercial)

Bancos Comerciais;
fundos

governamentais

Empréstimos em grupo:
grupos de individuos que
se propdoem a um
empréstimo.

Responsabilidade de nao

pagamento também em

grupo.

Apresentagdo de um
fiador  responsavel
por 20% do capital

emprestado

Até 12 meses

Até 60 meses

Variavel em relacdo a

Euribor (3 meses) +

quantidade e ao tempo de | 2% de spread
pagamento, mas, em

média, cerca de 20%.

Sim. Sim.

Sim, a Autoridade | Sim, o Banco de
Regulatoria do | Portugal e 0s
Microcrédito (MRA) Tribunais.

Sim. Sim.

Fonte: elaboragado propria (adaptado de Mourdo, 2019; Afonso, 2011)
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Através desta tabela, podemos inferir que a forma como o microcrédito ¢ utilizado
em Portugal ndo esta distante da sua génese e que a forma de aplicagdo se mantém muito fiel

aquela proposta inicialmente por Muhamad Yunus e pelo Grameen Bank.

A semelhanca do que acontece nos paises em desenvolvimento, também em Portugal
0 montante maximo de concessdo de empréstimos de microcrédito ¢ um valor baixo e as
microempresas s6 podem ter no maximo 10 colaboradores e os lucros ndo podem ultrapassar
os 2 milhdes de euros (Portaria n°1315/2010, n°2 da alinea a). O objetivo do microcrédito
também nao difere de paises desenvolvidos para paises em desenvolvimento, na medida em
que as operacdes de microcrédito, nos termos do n°1 do art. 1°. da Portaria n°1315/2010, t€ém
por objeto “o financiamento de pequenos projetos empresariais ou profissionais suscetiveis
de criar ou manter postos de trabalho de forma sustentavel, nomeadamente o autoemprego.
Todavia, em Portugal ainda que o objetivo do microcrédito venha com a componente mais
social e solidaria mencionada acima, o objetivo principal € a geragao de lucro das empresas
e fazer com que haja menor responsabilidade e maior alivio no papel do Estado no que diz
respeito a ajuda a pessoas que se encontrem em situacdes de pobreza, ao dar-lhes a
oportunidade de construirem negocios rentdveis. No Bangladesh, o unico objetivo do
programa € capacitar as pessoas que dele beneficiem de forma que elas ndo voltem as
situagdes de pobreza em que se encontravam, € para que as geragoes futuras das familias que

beneficiaram destas ajudas possam ter um futuro melhor.

Também a regulagdo europeia e portuguesa ¢ excessiva no que toca a atribui¢ao de
empréstimos ou mesmo ao estabelecimento de organizagdes que possam conceder

empréstimos.

O que se verifica ¢ que em Portugal os montantes emprestados sao mais avultados e
os prazos de pagamento sdo mais extensos. Isto esta intimamente ligado ao facto de ter
havido uma ocidentalizacdo do funcionamento do microcrédito, principalmente no que diz
respeito a vontade exacerbada de desenvolvimento. Este ¢ um conceito dos paises ocidentais
e insere-se numa visdo de crescimento e de progresso, o que ndo corresponde de todo aos

valores dos paises em desenvolvimento como o Bangladesh.

Nos paises subdesenvolvidos existe uma rede bancéria escassa, o que leva a
instalacdo de institui¢des ligadas ao microcrédito de forma mais simplificada, visto que
existem menos burocracias. Por sua vez, nos paises desenvolvidos existe uma regulacao

legal mais exigente e complexa (Hulme, 2008). Em 2007, a Comissdao Europeia emitiu a
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Comunicacao “Uma Iniciativa para o Desenvolvimento do Microcrédito em Prol do
Crescimento e do Emprego”, que fomenta alarga a oferta de servigos nos Estados-Membros,
o que implica que o microcrédito possa ser regulado e concedido por instituigdes bancarias

e ndo bancarias.

De acordo com um estudo de Jayo (2010), existe uma preocupacao cada vez maior
das instituicdes europeias de combater as desigualdades sociais e econdmicas, pelo que as
iniciativas que ocorrem no ambito do microcrédito t€m como objetivo principal a reducao
do fosso econdmico entre as regides mais € menos desenvolvidas, através de politicas de
coesdo regionais, nomeadamente através da Estratégia de Lisboa para o Crescimento e
Emprego e para a Promocao da Inclusdao Social. Isto difere do que acontece dos paises
subdesenvolvidos, onde o que acontece ¢ a concessao de créditos bancarios de forma que as
pessoas possam empreender e criar negocios que as fagam sair da pobreza e existem menos
politicas estatais para atenuar as diferengas sociais, mas acima de tudo existe o empréstimo
de crédito a pessoas individuais. Quando as iniciativas que ocorrem no ambito do
microcrédito diferem de pais para pais, isto significa que cada modelo tem que ser adaptado
a realidade do pais em questdo, de forma a chegar ao mesmo objetivo de melhoria das

condig¢des de vida da populagao.

Uma diferenga importante existente entre os dois modelos ¢ que enquanto que no
modelo original do microcrédito, este era para pessoas em situacao de pobreza extrema, em
Portugal este ndo ¢ necessariamente o caso. Aquilo que se verifica € que este ¢ um
instrumento existente, mas tém que existir algumas garantias, devido a serem montantes
concedidos por bancos comerciais. Quer isto dizer que em Portugal o microcrédito nao ¢

acessivel para as pessoas que se encontram em situagdo de pobreza extrema, na medida em

que existe a exigéncia de garantias (tabela II).
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Conclusio

O presente trabalho tinha como finalidade analisar de que forma ¢ que um
instrumento financeiro criado num pais em desenvolvimento para um pais em

desenvolvimento foi replicado num pais desenvolvido — Portugal.

Com base na literatura analisada, chegou-se a conclusdo de que o microcrédito,
apesar de apresentar limites, ¢ um instrumento financeiro valido na luta contra a pobreza e
exclusdo social, na medida em que atenua os efeitos devastadores do sistema bancario

tradicional que acaba por excluir as pessoas mais desfavorecidas.

De forma ao responder a questdo central desta disserta¢ao, estudou-se o sistema de
microcrédito portugués e analisou-se o funcionamento deste em Portugal e comparou-se com
o modelo original do Bangladesh. O estudo do funcionamento de diferentes sistemas e
funcionamentos do microcrédito serviram para podermos responder a pergunta de partida
acerca de como ¢ que o microcrédito foi aplicado em Portugal, em comparagdo com o
modelo original. Assim, pudemos, claramente, identificar diferengas e semelhangas entre os

dois modelos.

Os resultados deste trabalho demonstraram que o microcrédito ¢ usado em Portugal
e a sua utilizagdo esté a crescer com o passar dos anos; todavia ainda existe uma parte muito
pequena da populagdo a beneficiar destas ajudas de apoio ao crédito, frequentemente por
falta de conhecimento da populacdo portuguesa. Respondendo diretamente a pergunta de
partida, o microcrédito em Portugal, na sua esséncia e funcionamento, ¢ muito semelhante a
forma como o microcrédito ¢ usado no Bangladesh e tem o mesmo objetivo de atenuar os
efeitos da pobreza nos estratos da populagdo mais propensos a pobreza e a exclusao social,

contribuindo, desta forma, para melhorar o bem-estar da populacgao.

Porém, ao compararmos a forma como o microcrédito foi aplicado em Portugal com
a forma como foi criado no Bangladesh, notamos algumas distingdes. Como principais
diferencas temos o facto de Portugal estar dependente de diretrizes da Unido Europeia, o que
limita bastante, por exemplo, as taxas de juro, tendo estas que ser reguladas de acordo com
o Banco Central Europeu; as quantias emprestadas serem muito mais avultadas do que no
pais onde o microcrédito nasceu; necessidade de garantia de 20% do capital emprestado;
preferéncia pelos empréstimos em grupo no Bangladesh e pela responsabilizag¢ao social dos

créditos; existéncia de um unico banco — o Grameen Bank-, no Bangladesh, enquanto que
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em Portugal existem associagdes € bancos comerciais a conceder estes empréstimos de baixo

valor.

Para além disto, ¢ de salientar que o modelo original do microcrédito do Bangladesh
¢ para pessoas em situacdo de pobreza extrema, o que nao ¢ necessariamente o caso em

Portugal.

A teoria critica das Relagdes Internacionais ajuda a compreender que o facto de o
microcrédito ter surgido como um movimento reacionario do Bangladesh que veio denunciar
as desigualdades e a exclusdo social, na sua esséncia, foi o que aconteceu em Portugal.
Contudo, visto que os movimentos reacionarios que trouxeram este instrumento de
financiamento inovador para Portugal nao foram os mesmos que no Bangladesh, podemos
inferir que a forma como o microcrédito foi aplicado nos dois paises ndo € a mesma. A teoria
critica surge, assim, como uma lente das Rela¢des Internacionais que procura explicar o
porqué de o microcrédito ter surgido e de este, apesar de ser semelhante, ter sido aplicado
num pais desenvolvido de uma forma diferente daquela que ¢ foi aplicada num pais em
desenvolvimento. Quer isto dizer que, segundo a teoria critica, o microcrédito em Portugal
foi aplicado para dar resposta as necessidades evidenciadas neste pais, tal como o
microcrédito no Bangladesh surgiu para dar resposta as necessidades evidenciadas nesse

pais.

Esta dissertacdo teve algumas limitagcdes, nomeadamente a falta de tempo e a

impossibilidade de analisar todas as informagdes existentes.

Em estudos posteriores seria interessante haver entrevistas com pessoas que
intervenham diretamente na concessdo de microcréditos, quer seja em bancos ou em
organizagdes que ajudem as pessoas a ter estes créditos. Seria, também, interessante haver
entrevistas com beneficidrios de microcrédito, de forma a estudar um impacto real na vida

destas pessoas.
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