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Resumo

O presente relatdrio de estagio tem como objetivo reportar todo o trabalho desenvolvido
no &mbito do estagio curricular do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra, que decorreu no
Departamento de Gestdo Pedagdgica integrado na entidade G.P.S. — Gestdo de
Participagdes Sociais, S.G.P.S., S.A.

Num primeiro momento de estagio, e de acordo com as necessidades identificadas da
instituicdo, atraves de conversas informais com a orientadora local, verificou-se a elevada
importancia em construir uma Comunidade de Aprendizagem Online (Palloff & Pratt,
1999) que visasse a partilha documental, partilha e discusséo de estratégias educativas e
de experiéncias entre os professores das diferentes escolas englobadas na entidade e,
consequentemente, o desenvolvimento de diversas competéncias, como o trabalho em
equipa, reflexdo critica, entre outros.

Numa fase posterior, desenvolveram-se tarefas de planeamento, gestdo, producdo de
recursos e avaliagdo na implementacdo da comunidade online para os docentes. Assim,
ao longo do presente relatério sdo apresentadas as fases para o design, concegdo e
avaliacdo desta Comunidade de Aprendizagem Online, bem como os modelos utilizados
para a construcdo e desenho do projeto. O modelo base para a Anélise, Desenho,
Desenvolvimento, Implementacéo e Avaliacdo da Comunidade de Aprendizagem Online
foi o Modelo ADDIE (Aldoobie, 2015; Filatro, 2008). Quanto ao modelo base para a
monitorizacdo da comunidade, foi o Modelo E-Moderating (Salmon, 2011).

A construcdo da Comunidade de Aprendizagem Online foi sustentada, teoricamente,
numa Revisdo Narrativa da Literatura em torno das trés areas essenciais neste projeto: (1)
Comunidade de Aprendizagem Online; (2) Desenvolvimento Profissional Docente; (3)
Educacdo a Distancia. Estas trés tematicas sdo fundamentais para o projeto de estagio
devido ao publico-alvo da comunidade e ao facto de esta ser implementada totalmente a
distancia. Com este trabalho pretendemos fornecer contributos para a partilha e discussdo
de estratégias educativas a partir da constru¢do de uma Comunidade de Aprendizagem

Online administrada a distancia.

Palavras-chave: Comunidade de Aprendizagem Online; Docentes; Modelo ADDIE;
Modelo E-Moderating



Abstract

This internship report aims to portray all the work developed within the scope of the
curricular internship of the Master in Education Sciences of the Faculty of Psychology
and Educational Sciences of the University of Coimbra, which took place in the
Department of Pedagogical Management integrated in the entity G.P.S. — Gestdo de
Participagdes Sociais, S.G.P.S., S.A.

In the first stage of the internship, and according to the identified needs of the institution,
through informal conversations with the local supervisor, it was noticed a high
importance of building an Online Learning Community (Palloff & Pratt, 1999) with an
aim of document sharing and discussing educational strategies and experiences between
the teachers from the different schools within the entity and, consequently, the
development of different skills, such as teamwork, critical reflection, among others.

At a later stage, there was a development in planning tasks; management; resource
production and evaluation within the implementation of the online community for
teachers.

Throughout, this report are presented the phases for the design, conception and evaluation
of this Online Learning Community, as well as the models used for the making and design
of the project. The base model for the Analysis, Design, Development, Implementation
and Evaluation of the Online Learning Community was the ADDIE Model (Aldoobie,
2015; Filatro, 2008). As for the base model for community monitoring, it was the E-
Moderating Model (Salmon, 2011).

The making of this Online Learning Community was theoretically supported by a
Narrative Literature Review around three essential areas in this project: (1) Online
Learning Community; (2) Teacher Professional Development; (3) Distance Education.
These three themes are essential for this internship project due to the communities’ target
audience and the fact that it is entirely remotely implemented.

With this work we intend to provide contributions to the sharing and discussion of
educational strategies from the execution of an Online Learning Community administered

at a distance.

Keywords: Online Learning Community; Teachers; ADDIE model; E-Moderating
Model
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Introducéo

O presente relatdrio insere-se no &mbito do estagio curricular de nove meses (setembro
de 2021 a maio de 2022) do Mestrado em Ciéncias da Educagdo da Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educacao da Universidade de Coimbra, sob orientacdo da
Professora Doutora Maria Teresa Pessoa.

O estégio ocorreu no Departamento de Gestdo Pedagogica integrado na entidade G.P.S.
— Gestéo de Participagdes Sociais, S.G.P.S., S.A com a supervisdo da orientadora local
Dra. Joana Correia, mestre em Ciéncias da Educacéo — Especializacdo em Avaliacdo em
Educacao. Esta entidade é responsavel pela gestdo de 28 escolas de ensino geral e ensino
profissional.

O estagio iniciou-se com uma analise de necessidades da entidade através de uma
conversa informal com a orientadora local. Neste processo detetou-se que seria necessario
intervir na construcdo de uma plataforma colaborativa online entre os professores das
diferentes escolas para que estes pudessem disponibilizar instrumentos pedagdgicos,
recursos, planificagcdes de aulas, entre outros. Esta acdo resultou, fundamentalmente da
necessidade de os professores criarem ligacdes entre si nas diferentes escolas da entidade
e desenvolvessem o espirito de equipa nas suas acdes pedagogicas.

O trabalho central do nosso relatério € a construcdo de uma Comunidade de
Aprendizagem Online (CAQ), tematica que conta com mais de 30 anos de investigacao,
constituindo, assim, uma area com uma base cientifica consolidada (Comunidades de

Aprendizagem em Portugal, 2021, https://comunidades-

aprendizagem.dge.mec.pt/pt/apresentacao/sobre-comunidades-de-aprendizagem). A

informacg&o apresentada anteriormente advém da plataforma oficial da Dire¢do-Geral da
Educacdo (DGE) que se foca no projeto desenvolvido nesta vertente de CAO.

O grande objetivo desta CAO € que os professores das diferentes escolas da entidade
participem em momentos de discusséo e reflexdo, com a finalidade de colaborarem
ativamente para aperfeicoarem o desenvolvimento profissional docente ao longo da
carreira e a qualidade da aprendizagem dos alunos (Lima, 2002). Assim, foi construida a
Comunidade Virtual de Estratégias Educativas que pretende ser um meio para fomentar
métodos inovadores das praticas pedagogicas e as estratégias educativas dos professores
da entidade. O presente relatorio de estagio pretende, também, dar contributos para a
concecdo, desenvolvimento e implementacdo de CAO administradas a distancia e que

contribuem para o desenvolvimento profissional docente.
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Neste sentido, de modo a apresentar todo o trabalho desenvolvido ao longo do ano letivo
de 2021/2022, o presente relatorio encontra-se dividido em seis capitulos. O primeiro
capitulo que se intitula de Caraterizacdo da Instituicdo de acolhimento, onde se realiza
uma breve caraterizacdo da entidade e da totalidade das escolas representadas pela
mesma.

O Capitulo Il. Comunidades de Aprendizagem Online: Uma revisdo Narrativa da
Literatura diz respeito a fundamentagdo teérica do relatério, em que foi realizado uma
revisdo da literatura em torno de trés conceitos: (1) Desenvolvimento Profissional
Docente; (2) CAO; (3) Educacdo a Distancia. O capitulo é finalizado com o acréscimo da
tematica sobre os Saberes Docentes, segundo a literatura, uma vez que o projeto tem
como publico alvo os professores.

O Capitulo 111. Modelos de apoio para a construcdo da Comunidade de Aprendizagem
Online, foca-se nos modelos utilizados como base para a o desenho, construcao,
desenvolvimento e implementacdo da CAO, ou seja, 0 Modelo ADDIE na construcéo do
projeto e 0 Modelo E-Moderating no @mbito da operacionalizagédo da CVEE.

De seguida, o Capitulo IV. Projeto Piloto: Comunidade Virtual de Estratégicas
Educativas (CVEE) apresenta a descricdo de todo o projeto elaborado neste ambito. Quer
isto dizer que é descrito os objetivos, o publico-alvo, a plataforma construida para a
comunidade e o cronograma do projeto CVEE.

No que se refere ao quinto capitulo, que se chama Resultados do Projeto Piloto CVEE,
este pretende dar a conhecer os resultados obtidos da implementacdo da CVEE, através
da anélise da plataforma Google Analytics, de dados retirados da plataforma, entre outros.
No capitulo intitulado de Outras Atividades de estagio encontra-se a apresentacao das
atividades elaboradas em contexto de estdgio, em colaboracdo com a instituicdo de
estagio e com instituicbes do Ensino Superior. Para além disso, também, € analisada a
participacdo na VIII Conferéncia Ibérica de Inovacdo na Educacdo com Tecnologias da
Informacgéo e Comunicacéo (ieT1C2022).

Por fim, da-se por concluido o relatorio de estagio com a apresentacdo das Consideracdes
Finais, com base no conteudo relacionado com todo o processo de estagio e o0 projeto
elaborado nesse ambito. Além do mais, de seguida, encontram-se 0s apéndices

construidos ao longo do trabalho desenvolvido.
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Capitulo 1. Caraterizacédo da Instituicéo de acolhimento

A instituicdo acolhedora para a realizagdo do estdgio é a G.P.S. — Gestdo de
ParticipacBes Sociais, S.G.P.S., S.A. Esta reine um conjunto de 24 escolas privadas
alocadas em distintas freguesias de Portugal Continental. No entanto, existem escolas que
se estendem em mais que uma, o que apresenta uma totalidade de 28 escolas. As escolas
deste grupo serdo caraterizadas individualmente no presente trabalho.

Todas as informacdes apresentadas neste capitulo foram analisadas segundo a analise
documental de relatérios e documentos disponibilizados pela instituicdo, bem como por
conversas informais com a orientadora local. Os documentos utilizados como fonte ndo
podem ser disponibilizados neste relatorio para salvaguardar a protecdo de dados da
entidade.

A entidade G.P.S. — Gestdao de Participacdes Sociais, S.G.P.S., S.A. agrega escolas desde
2005 até 2021, o0 ano em que se juntou a Gltima escola ao grupo. Assim, constata-se que
as escolas da entidade tém aumentado ao longo dos anos, 0 que permite proferir que o
grupo ndo é estanque, ou seja, é possivel observar que demonstra flexibilidade e sentido
de orientacdo para aumentar o seu leque escolar. Alids, a missdo da entidade centra-se na
orientacdo das escolas, na sua organizacado e acdo, sendo que um dos principais objetivos
do grupo consiste na promocao de carateristicas do que é uma escola eficaz.
Relativamente aos niveis de ensino das diferentes escolas, este é bastante diversificado.
Existindo oito escolas com Ensino Geral (EG), 20 escolas com Ensino Profissional
(EP) e 10 escolas com Cursos de Educacdo e Formacéao de Jovens (CEF). O facto das
escolas pertencerem a um grupo alargado de escolas com as mesmas tipologias de ensino
facilita a partilha de experiéncias, divulgacdo de boas préaticas que pretendem ajudar a
ultrapassar determinados problemas comuns e, sempre que possivel, a otimizacdo e
gestdo partilnada de recursos pelas escolas, 0 que permite uma gestdo mais eficaz e
eficiente.

Para além disso, as escolas sdo avaliadas externamente pelo Ministério da Educacao,
Inspecdo-Geral da Educacéo e Ciéncia (IGEC), Direcao-Geral da Administracdo Escolar
(DGAE), Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional (ANQEP),
Programa Operacional Capital Humano (POCH), Programa Operacional Inclusdo Social
e Emprego (POISE) e alinhamento com o Quadro EQAVET (em portugués: Quadro de
Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e Formagdo Profissional),

no caso do ensino profissional.

14



Segundo DGERT (2021), o Quadro EQAVET consiste numa ferramenta de referéncia de
avaliacdo que visa fomentar o aperfeicoamento dos sistemas europeus de ensino e
formagéo profissional, bem como a sua monitorizagdo. A metodologia utilizada pelo
EQAVET centra-se em trés indicadores. O primeiro, o ciclo de qualidade, constituido por
quatro fase: (1) Planeamento; (2) Implementacdo; (3) Avaliacdo; (4) Revisdo. Seguido
pelos critérios de qualidade e descritores indicativos construidos atraves da analise do
ciclo de qualidade. Por fim, os indicadores de referéncia de natureza qualitativa e
quantitativa, que pretendem ser um método de apoio para avaliar e melhorar a qualidade
dos sistemas educativos e formativos (DGERT, 2021).

Todas as informacGes expostas de seguida foram extraidas através de analise documental
fornecida pela entidade acolhedora. Deste modo, recorrendo aos ideais da entidade, cada
escola tem uma historia, diferentes contextos, carateristicas proprias, alunos e familias
com necessidades e expectativas distintas inerentes a0 meio onde esta inserida. Neste
sentido, os objetivos e metas a atingir em cada escola devem ser ajustadas a realidade
educativa. Assim, os projetos devem ser construidos de acordo com 0 meio onde esta

inserida, nas suas diferentes realidades e no ecossistema da escola (Figura 1).
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Figura 1 - Ecossistemas das escolas da entidade®.

! Imagem pertencente a entidade G.P.S. — Gestdo de Participacdes Sociais, S.G.P.S., S.A.
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De acordo com documentos oficiais da entidade, entende-se por ecossistema das escolas
da entidade todas as parcerias estabelecidas (e.g.: empresas, associagdes, instituigdes, ...),
0 meio onde se insere, a comunidade, o poder local (junta de freguesia, cdmara municipal,
...), 0s 6rgaos de comunicagao (jornais, revistas, radios, ...), entre outros.

No entanto, na construcdo do projeto escolar das diferentes escolas, ndo se pode perder o
foco que uma escola é um agente de mudanca e melhoria da sociedade. Assim, segundo
documentos da instituicdo, a entidade acolhedora considera que é pertinente a analise dos
seguintes eixos essenciais: (1) Sucesso dos alunos é fundamental, dado que o objetivo
primordial das escolas é colaborar na construgdo do projeto de vida de cada aluno, seja a
nivel académico ou a nivel do desenvolvimento de competéncias socioemocionais; (2)
Reconhecimento da escola na comunidade, ou seja, notoriedade, dado que quanto maior
for o reconhecimento da mais valia do projeto da escola, tanto por parte da comunidade
escolar como pela comunidade educativa, maior a robustez e viabilidade futura do
mesmo. Deste modo, € essencial que a escola tenha boas ligacbes com o meio,
estabelecendo parcerias diversificadas para reconhecer a sua influéncia positiva no
desenvolvimento local e regional; e, (3) Operador Global de Educacéo e Formacao, isto
é, o papel da escola como recurso para o desenvolvimento do meio onde esta inserida,
passando pela sua intervengdo na qualidade de agente promotor da aprendizagem ao
longo da vida, atuando na educacdo e qualificacdo de criancas, jovens e, também, adultos.
Perante esta perspetiva, evidenciam-se algumas caracteristicas e pressupostos que todas
as escolas da entidade devem ter em consideracdo, visando o sucesso dos alunos e o

desenvolvimento dos projetos associados a cada escola (Figura 2).
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+ Necessidades de formagao alinhadas a visdo da
escola e o seu plano estratégico;
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Figura 2 - Carateristicas a considerar na gestao escolar, baseando-se no sucesso dos alunos e no projeto
educativo? (Autoria propria).

2 Construido baseado numa tabela disponibilizada pela entidade (Adaptacdo das onze carateristicas
identificadas por Sammons, Hillman e Mortimore, 1995).
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Em relacdo aos recursos humanos, a Estrutura Central consiste numa equipa de
colaboradores da entidade, que tem como objetivo apoiar as varias dimensfes de gestdo
das escolas, orientando e auxiliando-as em areas essenciais. Tais como a implementagao
da politica definida pela Administracdo, o desenvolvimento dos projetos escolares e no
cumprimento de todas as diretrizes legais em vigor, nas respetivas areas.

Deste modo, a Estrutura Central é constituida pela administracdo e por quatro equipas,

como é possivel observar atraves do organograma construido (Figura 3).

Organograma

Administracio
| | | |
Contabilidade & Contratacio Piiblica Divisdo Técnica Supervisio & Inovacio
Recursos Humanos
Contratacao | Sistemas de | Comunicagioe
Piblica Informacan e Gestao Marketing
- Contabilidade
Juridico Infragstruturas e | Gestdo Operacional
- Recursos Humanos ~ (Gestao do Patriménio e Estratégica
Financeiro e Gest3o Pedagdgica
Tesouraria e Melheria Continua
- Ensino Privado Formagao Continua e
— Certificacdo de
Adultos

Figura 3 - Organograma da entidade (Autoria propria).

Na anélise da Figura 3 observa-se que a equipa de Contabilidade & Recursos Humanos
divide-se em quatro departamentos: (1) Contabilidade; (2) Recursos Humanos; (3)
Financeiro e Tesouraria; e (4) Ensino Privado. Depois a equipa da Contratagdo Publica
divide-se em dois departamentos, Contratacdo Publica e Juridico. Ja a equipa da Divisédo
Técnica, também, se subdivide em dois departamentos: (1) Sistemas de Informacao e

19



Gestdo; e (2) Infraestruturas e Gestdo do Patrimonio. Por fim, a equipa que trabalha mais
préxima das escolas, Supervisdo & Inovacdo, sendo que se divide em 4 departamentos:
(1) Comunicagdo e Marketing; (2) Gestdo Operacional e Estratégica; (3) Gestdo
Pedagdgica e Melhoria Continua; e (4) Formag&o Continua e Certificacdo de Adultos. E
de frisar que o estagio foi concretizado no ambito do departamento Gestdo Pedagogica

e Melhoria Continua.

No que se refere ao contexto fisico e espacial da entidade, esta foca-se essencialmente na
sua sede, localizada no Lourical, Pombal. Contudo, alguns elementos dos
departamentos, durante o seu dia de trabalho, deslocam-se as escolas para apoiar e
acompanhar as dire¢des, de forma mais simples e direta. Normalmente, estas deslocacdes
tém como foco a gestdo escolar, orientac6es de diretivas legais em vigor e esclarecimento

de davidas.

Em relacdo as funcdes do departamento, onde se realizou o estagio, estas sao:
- Garantir que as escolas cumprem o0s normativos legais em vigor;
- Realizar auditorias internas e acompanhamento de auditorias e inspecoes
externas;
- Garantir a implementacdo do Quadro de Garantia de Qualidade no ensino
profissional (EQAVET)
- Incentivar as escolas a realizarem projetos inovadores na educacéo;
- Gerir a formacdo continua de colaboradores (docentes e ndo docentes nas escolas
e Estrutura Central):
o Elaboracdo de Plano de Formacdo central para as escolas, segundo as
necessidades detetadas;
o Preparacdo e envio da Agenda de Formacgdes semanal para todos os
professores;
o Emissado de certificados das agOes organizadas centralmente;
- Gerir o sistema documental:
o Criacdo e revisdo de impressos e documentos centralizados;
o Elaboragéo do manual de procedimentos;
o Organizacdo e gestdo dos acessos da plataforma de gestdo documental,
- Garantir a protecdo de dados ao abrigo do RGPD (Regulamento Geral sobre a

Protecdo de Dados);
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- Analise estatistica: tais como, expectativas de novos alunos e encarregados de

educacéo, populacéo escolar, taxas de sucesso, entre outros.
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Breve caraterizacao das escolas da entidade

Relativamente a caraterizacao das escolas, podemos observar pela Figura 4 que a maioria
das escolas encontram-se no Centro de Portugal Continental, existindo apenas duas no
Norte. Assim, identifica-se duas escolas na zona do Porto, uma escola em Aveiro, duas
em Viseu, duas no distrito da Guarda, trés escolas em Coimbra, trés no distrito de Castelo
Branco, sete escolas no distrito de Leiria, uma escola em Santarém e cinco escolas em

Lisbhoa.

Figura 4 - Mapa das escolas®.

A caraterizacdo de cada escola encontra-se concebida através de dados obtidos no ano
letivo 2021/2022 através da analise documental de diversos documentos construidos pela
entidade, como por exemplo relatérios da populacédo escolar por ano letivo. Assim, cada
escola seré apresentada pelos seguintes indicadores: (1) Local; (2) Tipologia de Ensino;
(3) NUmero de turmas e de alunos no ano letivo 2021/2022; (4) NUmero aproximado de

professores; e (5) Cursos da oferta formativa (Tabela 1).

3 Adaptacdo de uma imagem pertencente a entidade G.P.S. — Gestéo de Participacdes Sociais, S.G.P.S.,
S.A.
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Tabela 1 - Caraterizacdo das escolas (Autoria propria).

Escola Localizacéo Tipologia de Ensino Ciclos Escolares NLIERD € LIIETD €2 Cursos Disponiveis
Turmas e Alunos Professores
Escola 1 Leiria Ensino Geral 2°e3.°Ciclo 10 turmas 25 n.a.
231 alunos
Cursos Profissionais:
- Técnico/a de Desporto;
. 2.°e3.°Ciclo - Técnico/a de Desenho de Construges
.. Ensino Geral . - 7 turmas L
Escola 2 Leiria - g, Ensino Secundario +35 Mecanicas;
Ensino Profissional . 146 alunos - - . )
profissional - Técnico/a de Informética — Sistemas;
- Técnico/a de Comunicacao e Servigo
Digital.
Cursos Cientifico-Humanisticos (CCH):
. . 2°,3° Ciclo e Ensino 44 turmas - Ciéncias e Tecnologias;
: + . )
Eegult Lisboa Ensino Geral Secundario 1122 alunos 55 - Linguas e Humanidades;
- Artes Visuais.
Creche, Educacdo 27 turmas
Escola 4 Lisboa Ensino Geral Escolar, 1°, 2°e 3° +65 n.a.
. 554 alunos
Ciclo
CCH:
- Ciéncias e Tecnologias;
Creche, Educacdo EG - 24 turmas e - Ciéncias Socioeconomicas.
Ensino Geral Escolar, 1°, 2°, 3° 554 alunos Cursos Profissionais:
Escola 5 Leiria - . Ciclo e Ensino +80 X ) A
Ensino Profissional - - Intérprete de Danca Contemporanea;
Secundario EP -9 turmas e ot ~ L
rofissional 202 alunos - Técnico/a de Agdo Educativa: .
P - Técnico/a de Comunicacao - Marketing,
Relagdes Publicas e Publicidade;
- Técnico/a de Desporto.
CCH:
0 20 20 A .
Escola 6 Lisboa Ensino Geral 1 ’.2 3 C'CIQ € 33 turmas +60 C!gnc!as € Te_cnolog,las_, )
Ensino Secundario 761 alunos - Ciéncias Socioecondmicas;
- Linguas e Humanidades.
3° Ciclo e Ensino 9 turmas Cursos Profissionais:
Escola 7 Castelo Branco Ensino Profissional Secundério +10 - Basico de Instrumento;
- 106 alunos : .
profissional - Instrumentista de Cordas e de Tecla;
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- Instrumentista de Sopro e de Percussao.

Escola 8

Leiria

Ensino Profissional e
CEF

3° Ciclo e Ensino
Secundario
profissional

16 turmas
260 alunos

+30

Cursos Profissionais:

- Animador/a Sociocultural;

- Cabeleireiro/a;

- Técnico/a de Comunicacéo - Marketing,
Relacdes Publicas e Publicidade;

- Técnico/a de Desenho de Construcées
Mecénicas;

- Técnico/a de Eletronica, Automacéo e
Comando;

- Técnico/a de Turismo.

Cursos CEF:
- Empregado/a de Restaurante/Bar;
- Operador/a de Fotografia.

Escola 9

Coimbra

Ensino Profissional e
CEF

3° Ciclo e Ensino
Secundario
profissional

7 turmas
120 alunos

+40

Cursos Profissionais:

- Animador/a Sociocultural;

- Técnico/a de Cozinha/Pastelaria;

- Técnico/a de Restaurante/Bar;

- Técnico/a de Turismo;

- Técnico/a de Informacéo e Animacéo
Turistica.

Cursos CEF:
- Assistente de Cuidados de Beleza.

Escola 10 + 1 polo

Viseu

Ensino Profissional e
CEF

3° Ciclo e Ensino
Secundario
profissional

30 turmas
498 alunos

Cursos Profissionais:

- Técnico/a de Comunicacao - Marketing,
Relagdes Publicas e Publicidade;

- Técnico/a de Desporto;

- Técnico/a de Eletronica, Automacao e
Computadores;

- Técnico/a de Fotografia;

- Técnico/a de Apoio a Gestao;

- Técnico/a de Gestdo de Equipamentos
Informaticos;

- Técnico/a de Informética de Gestdo;
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- Técnico/a Instalador/a de Sistemas Solares
Fotovoltaicos;

- Técnico/a de Multimédia;

- Técnico/a de Restaurante/Bar;

- Técnico/a de Cozinha/Pastelaria.

Cursos CEF:

- Assistente de Cuidados de Beleza;
- Instalador/a e Reparador/a de
Computadores;

- Serralheiro/a de Moldes, Cunhos e
Cortantes.

Escola 11

Coimbra

Ensino Profissional e
CEF

3° Ciclo e Ensino
Secundario
profissional

17 turmas
335 alunos

Cursos Profissionais:

- Cabeleireiro/a;

- Técnico/a de Apoio Psicossocial;

- Técnico/a Auxiliar de Saude;

- Técnico/a de Cozinha/Pastelaria;

- Técnico/a de Desporto;

-Técnico/a de Eletronica, Automacgdo e
Computadores;

- Técnico/a de Gestdo e Programacdo de
Sistemas Informaticos;

- Técnico/a de Restaurante/Bar;

- Esteticista.

Cursos CEF:
- Cozinheiro/a.

Escola 12 + 2 polos

Lisboa

Ensino Profissional

Ensino Secundério
profissional

23 turmas
451 alunos

+65

Cursos Profissionais:

- Técnico/a de Agdo Educativa;

- Técnico/a Auxiliar de Farmécia;

- Técnico/a de Apoio a Gestdo Desportiva;

- Técnico/a de Comunicacdo - Marketing,
Relagdes Publicas e Publicidade;

- Técnico/a de Cozinha/Pastelaria;

- Técnico/a de Eletrotecnia;
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- Técnico/a de Eletrénica, Automacdo e
Computadores;

- Técnico/a de Gestdo de Equipamentos
Informaticos;

- Técnico/a de Massagem de Estética e Bem-
Estar;

- Técnico/a de Mecatrdnica.

3° Ciclo e Ensino

Cursos Profissionais:

- Esteticista;

- Técnico/a Administrativo/a;

- Técnico/a de Acdo Educativa;

- Técnico/a Auxiliar de Farmacia;

- Técnico/a de Analise Laboratorial;
- Técnico/a Auxiliar de Salde;

- Técnico/a de Desporto;

- Técnico/a de Eletrotecnia;

Escola 13 + 1 polo Santarém Ensino Profissional e Secundario 29 wrmas +85 - Técnico/a de Eletronica, Automacdo e
CEF . 607 alunos .
profissional Comando;
- Técnico/a de Gestdo de Equipamentos
Informaticos;
- Técnico/a de Produgdo Agropecudria;
- Técnico/a de Mecatronica;
- Técnico/a de Mecatrénica Automdvel.
Cursos CEF:
- Operador/a de Distribuicéo.
Cursos Profissionais:
- Esteticista;
. - 3° Ciclo e Ensino - Técnico/a Auxiliar de Saude;
.. Ensino Profissional e . 6 turmas o h .
Escola 14 Leiria Secundario +65 - Técnico/a de Informatica — Sistemas.
CEF L 97 alunos
profissional
Cursos CEF:
- Operador/a de Informética.
. - 3° Ciclo e Ensino Cursos Profissionais:
. Ensino Profissional e L. 12 turmas o .
Escola 15 Coimbra Secundario +15 - Cabeleireiro/a;
CEF - 185 alunos L
profissional - Esteticista;
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- Programador/a de Informatica;

- Técnico/a de Eletronica, Automacdo e
Computadores;

- Técnico/a de Massagem de Estética e Bem-
Estar.

Cursos CEF:

- Instalador/a e Reparador/a de
Computadores;

- Operador/a de Fotografia.

2°,3° Ciclo e Ensino

EG: 9 turmas e
216 alunos

CCH:
- Linguas e Humanidades;
- Ciéncias e Tecnologias.

Escola 16 Leiria Ensmo G_ergl Secundario CCH e +50 N
Ensino Profissional L ) Cursos Profissionais:
profissional EP: 5 turmas e 77 R
allnos - Cgbe_lelrelrola, ) )
- Técnico/a de Gestdo e Programagdo de
Sistemas Informaéticos.
EG: 9 turmas e Cursos Profissionais:
Ensino Geral 20, 3° Ciclo e Ensino 160 alunos - Técnico/a de Mecatrdénica Automével;
Escola 17 Castelo Branco Ensino Profissional Secundério +40 - Técnico/a de Desporto;
profissional EP: 6 turmas e 105 - Técnico/a de Apoio Psicossocial;
alunos - Programador/a de Informatica.
Cursos Profissionais:
Ensino Secundario 3 turmas - Técnico/a de Eletronica, Automacéo e
Escola 18 Guarda Ensino Profissional . +25 Computadores;
profissional 40 alunos L . - s
- Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a
Comunidade.
Cursos Profissionais:
- Instrumentista de Sopro e de Percussao;
30 Ciclo e Ensino - Técnico/a Auxiliar de Saude;
Ensino Profissional e - 10 turmas - Técnico/a de Cozinha/Pastelaria;
Escola 19 Guarda Secundério +60 . . -
CEF profissional 127 alunos - Técnico/a Auxiliar de Farmécia.

Cursos CEF:
- Operador/a de Informética.
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Escola 20 Leiria

Ensino Profissional

Ensino Secundario
profissional

9 turmas
190 alunos

*25

Cursos Profissionais:

- Técnico/a de Cozinha/Pastelaria;

- Técnico/a de Comunicacao e Servigo
Digital;

- Técnico/a de Desporto;

- Técnico/a de Turismo.

Escola 21 Aveiro

Ensino Profissional e

CEF

3° Ciclo e Ensino
Secundario
profissional

16 turmas
342 alunos

+70

Cursos Profissionais:

- Técnico/a de Acdo Educativa;

- Técnico/a de Cozinha/Pastelaria;

- Técnico/a de Desporto;

- Técnico/a de Informéatica — Sistemas;
- Técnico/a de Mecatronica;

- Técnico/a de Multimédia;

- Técnico/a Auxiliar de Salde.

Cursos CEF:
- Mecénico de Automoveis Ligeiros.

Escola 22 Castelo Branco

Ensino Profissional

Ensino Secundério
profissional

4 turmas
65 alunos

Cursos Profissionais:

- Técnico/a de Informaética de Gestdo;

- Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural;
- Técnico/a de Mecatronica Automovel.

Escola 23 Porto

Ensino Profissional

Ensino Secundério
profissional

10 turmas
197 alunos

25

Cursos Profissionais:

- Técnico/a de Acdo Educativa;

- Técnico de Contabilidade;

- Técnico/a de Comércio;

- Técnico/a de Informética de Gestao;

- Técnico/a de Organizagdo de Eventos.

Escola 24 Porto

Ensino Profissional e

CEF

3° Ciclo e Ensino
Secundario
profissional

6 turmas
71 alunos

Cursos Profissionais:

- Técnico/a de Apoio Psicossocial;
- Técnico/a de Logistica;

- Técnico/a de Juventude.

Cursos CEF:
- Operador/a de Distribuicéo.

Legenda: n.a. — N&o aplicével.
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Iniciando pela Zona Norte, existe a escola 24 com EP e CEF. Os CEF sdo cursos destinados
a jovens com idade igual ou superior a 15 anos, com risco de abandono escolar, permitindo
que estes alunos tenham a possibilidade de obter uma qualificacdo profissional para ingressar
no mercado de trabalho (Despacho n.° 9752-A/2012). Esta escola contém 6 turmas, 71
alunos e cerca de 25 professores. A oferta formativa do EP consiste nos seguintes cursos:
Técnico/a de Apoio Psicossocial, Técnico/a de Logistica e Técnico/a de Juventude. Em
relacdo ao curso disponivel para os alunos CEF, é Operador/a de Distribuicdo. A escola 23
¢, tambeém, de EP. Contém 10 turmas, 197 alunos e cerca de 25 professores. Os cursos
disponiveis nesta escola sdo Técnico/a de Acdo Educativa, Técnico de Contabilidade,
Técnico/a de Comércio, Técnico/a de Informética de Gestdo e Técnico/a de Organizacgdo de
Eventos.

Relativamente a Regido Centro de Portugal Continental, existe uma escola sediada em
Aveiro, a escola 21, com EP e CEF. Assim, esta escola tem 16 turmas, 342 alunos e em
média 70 professores. Ja os cursos disponiveis, estes sdo de seis naturezas: Tecnico/a de
Acdo Educativa; Técnico/a de Cozinha/Pastelaria; Técnico/a de Desporto; Técnico/a de
Informatica — Sistemas; Técnico/a de Mecatronica; Técnico/a de Multimédia; e Técnico/a
Auxiliar de Saude. O curso disponivel para os jovens do CEF é de Mecanico de Automdveis
Ligeiros.

Na localidade de Viseu constata-se a existéncia de duas escolas, uma escola sede e 0 seu
polo, representadas pela escola 10. Ambas sdo de EP e CEF. A escola tem 30 turmas, 498
alunos e cerca de 60 professores. Esta escola tem uma maior variedade de cursos
profissionais, uma vez que estdo disponiveis cursos de Técnico/a de Comunicagdo -
Marketing, RelacGes Publicas e Publicidade; Técnico/a de Desporto; Técnico/a de
Eletrénica, Automacdo e Computadores; Técnico/a de Fotografia; Técnico/a de Apoio a
Gestdo; Técnico/a de Gestdo de Equipamentos Informaticos; Técnico/a de Informética de
Gestdo; Técnico/a Instalador/a de Sistemas Solares Fotovoltaicos; Técnico/a de Multimédia;
Técnico/a de Restaurante/Bar; e Técnico/a de Cozinha/Pastelaria. Ja para o CEF, encontra-
se trés cursos: Assistente de Cuidados de Beleza, Instalador/a e Reparador/a de
Computadores e Serralheiro/a de Moldes, Cunhos e Cortantes.

De seguida, no distrito da Guarda verifica-se mais duas escolas. Mais uma vez, as escolas
séo de EP e apenas uma escola tem CEF. A escola 18 tem 3 turmas, 40 alunos e cerca de 25
professores. Os cursos disponiveis sdo Técnico/a de Eletronica, Automacao e Computadores
e Técnico/a de Apoio Familiar e de Apoio a Comunidade. Por outro lado, a escola 19 é um

pouco maior, uma vez que tem 10 turmas, 127 alunos e cerca 60 professores. A sua oferta
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formativa é Instrumentista de Sopro e de Percussdo, Técnico/a Auxiliar de Salde, Técnico/a
de Cozinha/Pastelaria e Técnico/a Auxiliar de Farmécia. O curso selecionado para os alunos
CEF é Operador/a de Informatica.

Em Coimbra identifica-se trés escolas, todas elas de EP e CEF. A escola 9 tem 7 turmas,
120 alunos e cerca de 40 professores. Os cursos que disponibiliza ¢ Animador/a
Sociocultural, Técnico/a de Cozinha/Pastelaria, Técnico/a de Restaurante/Bar, Técnico/a de
Turismo e Técnico/a de Informacdo e Animacgdo Turistica. Ja a escola 11 tem 17 turmas,
335 alunos e aproximadamente 55 professores. Facultando uma oferta formativa
diversificada, como: Cabeleireiro/a, Técnico/a de Apoio Psicossocial, Técnico/a Auxiliar de
Saude, Técnico/a de Cozinha/Pastelaria, Técnico/a de Desporto, Técnico/a de Eletrénica,
Automacdo e Computadores, Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos
e Técnico/a de Restaurante/Bar e Esteticista. Por ultimo, a escola 15 tem 12 turmas, 185
alunos e cerca de 15 professores. Em relacdo aos seus cursos, estes sdo Cabeleireiro/a,
Esteticista, Programador/a de Informética, Técnico/a de Eletronica, Automacdo e
Computadores e Técnico/a de Massagem de Estética e Bem-Estar. Por fim, em relacdo aos
cursos CEF disponiveis nestas escolas, sdo Assistente de Cuidados de Beleza, Cozinheiro/a,
Instalador/a e Reparador/a de Computadores e Operador/a de Fotografia, respetivamente.
Em seguida, na zona de Castelo Branco, encontra-se uma pequena escola artistica, a escola
7, com EP do 7° a0 12°, tendo 9 turmas e 106 alunos. No que toca ao nimero de professores,
sdo cerca de 10 professores. Os cursos a disposicdo sdo Basico de Instrumento;
Instrumentista de Cordas e de Tecla; e Instrumentista de Sopro e de Percusséo. Localiza-se
a escola 17 com uma maior dimenséo, tendo EG e EP. No EG, mais concretamente 2.° e 3.°
ciclo, ha 9 turmas e 160 alunos; ja no EP tem 6 turmas e 105 alunos. Os professores desta
escola sdo aproximadamente 40. Os cursos disponibilizados sdo Técnico/a de Mecatrénica
Automdvel, Técnico/a de Desporto, Técnico/a de Apoio Psicossocial e Programador/a de
Informética. Por fim, na escola 22, esta também € de EP, existe 4 turmas, 65 alunos e
aproximadamente 20 professores. Quanto aos cursos, estes sdo: Técnico/a de Informatica de
Gestdo, Técnico/a de Turismo Ambiental e Rural e Técnico/a de Mecatrénica Automovel.
Relativamente ao distrito de Leiria, este € onde sdo sediadas mais escolas do grupo. Assim,
quatro escolas deste distrito tém tipologia de EG e seis com EP, sendo que trés tém ambas
as tipologias. Comecando pela escola, apenas, com EG, a escola 1, esta tem 2.° e 3.° Ciclo,
10 turmas, 231 alunos e, em média, 25 professores.

Seguindo para as escolas com as duas tipologias neste distrito, a escola 2 tem 2.° e 3.° ciclo,

com 10 turmas e 228 alunos; ja no EP existe 7 turmas e 146 alunos. No que toca aos cursos,
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sdo Técnico/a de Desporto, Técnico/a de Desenho de Constru¢des Mecénicas, Técnico/a de
Informética — Sistemas e Técnico/a de Comunicacdo e Servico Digital. O numero de
professores desta escola é cerca de 35. De seguida, a escola 5 apresenta todos os ciclos
escolares, desde da Creche até ao Ensino Secundario. Esta escola, nesta tipologia, tem 24
turmas e 443 alunos. Os cursos do secundério disponiveis sdo Ciéncias e Tecnologias e
Ciéncias Socioeconomicas. Quanto a tipologia do EP, a escola tem 9 turmas e 202 alunos.
A sua oferta formativa é Intérprete de Danca Contemporanea, Técnico/a de A¢do Educativa,
Técnico/a de Comunicacdo - Marketing, RelacGes Publicas e Publicidade e Técnico/a de
Desporto. Esta escola conta com 80 professores. Por fim, a escola 16 tem 2°, 3° ciclo e
Ensino Secundéario do EG. Apresenta 9 turmas e 216 alunos nesta tipologia, sendo que 0s
alunos no secundario podem optar pelos cursos Linguas e Humanidades ou Ciéncias e
Tecnologias. Quanto a vertente do EP, esta escola tem 5 turmas e 77 alunos, com um
pequeno catalogo de cursos: Cabeleireiro/a, Técnico/a de Gestdo e Programacdo de Sistemas
Informaticos. Em média, existe 50 professores nesta escola.

No que concerne as escolas profissionais em Leiria, a escola 8 tem EP e CEF, tendo 16
turmas e 260 alunos. Os cursos do EP sdo Animador/a Sociocultural, Cabeleireiro/a,
Técnico/a de Comunicagdo - Marketing, RelacBes Publicas e Publicidade, Técnico/a de
Desenho de ConstrucGes Mecanicas, Técnico/a de Eletronica, Automacdo e Comando, e
Técnico/a de Turismo. J& os cursos para os alunos CEF, tem Empregado/a de
Restaurante/Bar e Operador/a de Fotografia. O namero de professores é de cerca 30. Depois,
existe a escola 14 com as mesmas tipologias da anterior, no entanto tem apenas 6 turmas, 97
alunos e 65 professores. Os cursos disponibilizados sdo Esteticista, Técnico/a Auxiliar de
Salde e Técnico/a de Informatica — Sistemas, e 0 curso CEF é Operador/a de Informatica.
Por fim, a Gltima escola deste distrito, a escola 20 tem 9 turmas, 190 alunos e conta com
cerca de 25 professores. Esta escola ndo tem cursos CEF, mas no EP pode encontrar-se
cursos como: Tecnico/a de Cozinha/Pastelaria; Técnico/a de Comunicacdo e Servico Digital,
Técnico/a de Desporto; e Tecnico/a de Turismo.

Por outro lado, em Santarém existe apenas a escola 13 e o seu polo. Assim, estas escolas em
conjunto tém EP e CEF. Contam com 29 turmas, 607 alunos e aproximadamente 85
professores. O catalogo de cursos disponiveis € alargado, podendo encontrar 0s seguintes
cursos: Esteticista; Técnico/a Administrativo/a; Tecnico/a de Acdo Educativa; Tecnico/a
Auxiliar de Farmacia; Técnico/a de Analise Laboratorial; Técnico/a Auxiliar de Saude;
Técnico/a de Desporto; Técnico/a de Eletrotecnia; Técnico/a de Eletronica, Automacéo e

Comando; Técnico/a de Gestdo de Equipamentos Informaticos; Técnico/a de Producéo
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Agropecuéria; Técnico/a de Mecatronica; e Técnico/a de Mecatrénica Automovel. Para o
curso CEF existe, apenas, o curso de Operador/a de Distribuig&o.

Por fim, na zona de Lisboa pode-se encontrar quatro escolas, em que trés escolas sdo
Colegios de EG e uma escola de EP. Deste modo, o primeiro colégio, ou seja, a escola 3 tem
2°, 3° ciclo e Ensino Secundario, em que no secundario os alunos podem escolher pelo curso
Ciéncias e Tecnologias, Linguas e Humanidades ou Artes Visuais. Este colégio tem 44
turmas, 1122 alunos e em média 55 professores. De seguida, a escola 4 tem todos os ciclos
escolares (Creche, Educacdo Escolar, 1° Ciclo, 2° ciclo e 3° ciclo), exceto o Ensino
Secundério. Deste modo, tem 27 turmas, 554 alunos e cerca de 65 professores. Por fim, o
ultimo colégio, a escola 6, tem 1° Ciclo, 2° ciclo, 3° ciclo e Ensino Secundério, tendo 44
turmas e 1122 alunos. Os cursos disponiveis no Ensino Secundario sdo de Ciéncias e
Tecnologias, Ciéncias Socioeconomicas e Linguas e Humanidades. O numero de professores
desta escola €, em média, 60 professores. Finalizando com a escola profissional, a escola 12
tem 23 turmas, 451 alunos e cerca de 65 professores. Os cursos disponiveis na mesma s&o:
Técnico/a de Acdo Educativa; Técnico/a Auxiliar de Farméacia; Técnico/a de Apoio a Gestao
Desportiva; Técnico/a de Comunicacdo - Marketing, Relacdes Publicas e Publicidade;
Técnico/a de Cozinha/Pastelaria; Técnico/a de Eletrotecnia; Técnico/a de Eletronica,
Automacédo e Computadores; Técnico/a de Gestdo de Equipamentos Informaticos; Técnico/a
de Massagem de Estética e Bem-Estar; e Técnico/a de Mecatrénica.

Em suma, a entidade de acolhimento contém na totalidade das escolas, cerca de 8000 alunos

e, aproximadamente, 1100 professores.
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Capitulo Il1. Comunidades de Aprendizagem Online: Uma Revisdo Narrativa da
Literatura

Resumo

As Comunidades de Aprendizagem Online (CAO) sdo uma tematica que contam com mais
de 30 anos de investigacdo, constituindo, assim, uma area com uma base cientifica
consolidada (Comunidades de Aprendizagem em Portugal, 2021). O presente capitulo
consiste numa revisdo de literatura narrativa sobre CAO, tendo como objetivo a
caraterizacdo do conceito CAO e da sua construgdo, que integrou cinco etapas essenciais:
(1) Selecao de uma tematica; (2) Pesquisa na literatura recente; (3) Sele¢do, leitura e andlise
da literatura; (4) Redacdo da reviséo; e (5) As referéncias (Sousa et al, 2018). No ambito da
tematica selecionada e dada a sua abrangéncia, foi realizada uma triagem em funcdo das
seguintes palavras-chave: comunidades de aprendizagem, gestdo de uma comunidade de
aprendizagem, aprendizagem numa comunidade digital e avaliagdo de comunidades de
aprendizagem. Os estudos encontrados foram submetidos a uma leitura e analise do
conteddo (Amado, 2014), triangulada pelas investigadoras, da literatura organizada por
diversas categorias (titulo, ano, tipologia e area de estudo, referéncias, resumo e conclusdes).
Depois de varias analises dos documentos, o corpus documental foi construido por 20
publicacdes cientificas, cuja andlise, que iremos apresentar neste trabalho, da contributos
para a concecdo, desenvolvimento e implementacdo de CAO administradas a distancia e que

contribuem para o desenvolvimento profissional docente.

Palavras-chave: Comunidades de Aprendizagem Online; Desenvolvimento Profissional

Docente; Educacdo a Distancia; Revisdo narrativa da literatura.
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1. Descricio da Revisdo da Literatura

Realizou-se uma revisao da literatura com os seguintes objetivos (Apéndice I): (1) Construir
um corpus documental relativo ao conceito e o desenvolvimento de uma CAO; (2) Analisar
0 contetdo dos artigos presentes no corpus documental; (3) Identificar os autores e
carateristicas principais de CAO.

Segundo Bento (2012), uma revisdo da literatura €, essencialmente, uma analise
bibliografica pormenorizada, ou seja, foca-se em localizar, analisar, sintetizar e interpretar
os trabalhos ja publicados na area em estudo. Para além disso, este processo torna-se
fundamental para os investigadores conhecerem qual o estado atual dos conhecimentos,
lacunas e contribuigdes sobre um tema (Bento, 2012; Neupane, 2021).

Elaborar uma revisdo da literatura pode ser bastante Gtil na delimitacdo do problema de
investigacdo, por diversos motivos: conhece-se como é que 0s outros investigadores
formularam as suas questbes de investigacdo; novas linhas de investigacdo; novas
facetas/resultados que ndo foram contemplados por outros investigadores; evita estudos
poucos significativos; proporciona ao investigador o conhecimento de perspetivas
metodoldgicas para ter ideias para o desenho metodologico da sua pesquisa; e permite a
identificacdo de recomendacdes feitas por outros investigadores para pesquisas futuras
(Bento, 2012; Neupane, 2021).

Existem, de acordo Sousa et al. (2018), varios tipos de revisdes da literatura. Neste trabalho
optamos por elaborar uma Revisdo Narrativa da Literatura (RNL) ou, também, intitulada
de tradicional. Este tipo de revisdo segue cinco passos essenciais (Sousa et al., 2018), que
sdo: (1) Selecdo de uma tematica; (2) Pesquisa na literatura recente; (3) Selecdo, leitura e
analise da literatura; (4) Redacdo da revisdo; e (5) As referéncias.

Considera-se pertinente a exploracdo de todas as etapas realizadas para a redacéo da presente

RNL pela investigadora (Figura 5).
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Revisdo Narrativa da
Literatura (Sousa et al.,
2018)

1. Explorar no que consiste
uma Revisdo da Literatura, no
geral

2. Identificar os tipos de
revisao da literatura

3. Analisar qual o tipo de
revisdo da literatura a realizar

4. Selecao de uma tematica
em estudo (Sousa et al, 2018)

5. Pesquisa na literatura
recente (Sousa et al., 2018)

6. Selecdo, leitura e analise da
literatura - analise do corpus
documental (Sousa et al., 2018)

7. Redacao da revisao (Sousa
et al, 2018)

8. As referéncias (Sousa et al,,
2018)

Comunidades de Aprendizagem Cnline
Desenvolvimento Profissional Docente

Educacao a Distancia

Reconhecer as palavras-chave dos temas

Pesquisa das tematicas nas bases de dados

Construgdo de um corpus documental

Selecionar os artigos/obras

Extragao de dados sobre os artigos pré-
selecionados no corpus documental

Analise de conteudo dos documentos
constituintes no corpus documental

Depois, leitura e analise mais detalhada

Redagio da Revisdo Narrativa da Literatura

Técnica Snowball

Acrescentar a informacgao recolhida a
revisac

Figura 5 - Etapas para realizacéo da presente RNL (Autoria propria).

Categorias: Titulo, ano de publicagéo, a
tipologia e area de estudo, referéncias,
resurmo e conclusées

Categoerias: Idioma (portugués, inglés ou
espanhel) e dispenibilidade da obra
completa

Criterios de inclusao: Ter informacdo
pertinente para o projeto, acrescentar
significado ao que ja foi exposto e revelar
novas carateristicas da tematica

Critérios de exclusdo: Ndo acrescenta
informacgdes pertinentes e significade ac
que ja foi exposto

Andlise das referéncias bibliograficas dos
artigos analisados anteriormente

Leitura e analise das referéncias
biblicgraficas mais pertinentes

A Figura 5, construida pela investigadora, enumera as etapas que foram concretizadas para

a elaboracgéo da reviséo, desde o passo da exploracdo da temaética, objeto da revisdo da

literatura, a escolha da tipologia da mesma. Compreende-se que a RNL ndo pode ser

generalizada, uma vez que consiste numa descri¢cdo muito ampla (Sousa et al., 2018), isto e,

0s artigos selecionados através desta revisdo podem incluir varios assuntos e apresentar

resultados de investigagcdo. No mesmo sentido, Cordeiro et al. (2007) refor¢a que uma RNL
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guando comparada com uma revisao sistematica, carateriza-se por ter uma tematica mais
aberta, isto €, raramente se parte de uma questdo bem definida de investigacdo; a pesquisa
de fontes ndo consiste num processo pré-determinado ou especifico; e € um processo menos
abrangente. Acrescenta-se que o critério de selecdo dos artigos é flexivel, permitindo ao
investigador selecionar as informagdes mais pertinentes para a sua pesquisa.

Posto isto, 0 presente trabalho tem como base as etapas definidas por Sousa et al. (2018)
para a realizacdo da RNL (Figura 5).

Assim, o primeiro passo a desenvolver € uma breve exploracao sobre a tematica Revisdo da
literatura. Percebe-se que existe inimeras tipologias de revisdo da literatura, por isso é
necessario escolher a tipologia que mais corresponde aos objetivos iniciais do trabalho a
realizar. Depois, 0 passo seguinte consiste na selecdo das tematicas, sendo a tematica
principal a exploracdo de CAO. O corpus documental que apresentamos neste trabalho dara
contributos para a concecdo, desenvolvimento e implementacdo de CAO administradas a
distancia e que pretendem contribuir para o desenvolvimento profissional docente, o que
eleva a importancia da exploracdo dos conteudos relacionados com o desenvolvimento
profissional docente e ensino a distancia, neste trabalho. Isto porque a CAO serd em formato
online e o publico-alvo serdo professores.

Apos a selecdo dos temas principais e, dada a sua abrangéncia, inicia-se a quinta etapa da
revisao que é a pesquisa na literatura (Sousa et al., 2018) nas diferentes bases de dados, como
por exemplo as bases de dados incluidas nos Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de
Portugal (RCAAP). As palavras-chaves em portugués utilizadas para a pesquisa foram
comunidades de aprendizagem, gestao de uma comunidade de aprendizagem, aprendizagem
numa comunidade digital, avaliacdo de comunidades de aprendizagem, desenvolvimento
profissional docente, aprendizagem online e educacéo a distancia.

Em seguida, no sexto passo, inicia-se um processo de analise do conteudo do corpus
documental construido anteriormente, baseado por categorias validadas pela orientadora de
estagio e a investigadora com o objetivo de facilitar a analise, sendo estas o titulo, ano de
publicagéo, a tipologia e area de estudo, referéncias, resumo e conclusdes. E de frisar que se
construiu critérios de inclusdo e de exclusdo nesta fase para filtrar os estudos mais
pertinentes, isto €, os critérios de inclusdo foram o artigo ter informag&o pertinente para o
projeto final, acrescentar informacéo ao que ja foi exposto e demonstrar novas carateristicas
nas tematicas. Por outro lado, os critérios de exclusao foram o facto do artigo ndo acrescentar
informagdes e significado ao que ja tinha sido explorado. Nesta fase, foi construido um

corpus documental com 27 artigos pré-selecionados, de acordo com categorias a priori,
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como o idioma (portugués, inglés ou espanhol) e a disponibilidade da obra completa, uma
vez que existem artigos que nao estdo disponiveis em modo acesso aberto. O método de
extracdo de conteudo utilizado foi anotac@es bibliograficas.

Depois do balanco final dos textos, inicia-se 0 sétimo passo que consiste na redacdo da
revisdo (Sousa et al, 2018), de acordo com a extragdo do conteudo e a respetiva andlise.
Foram utilizados, apenas, 20 obras para os resultados finais, dado que excluimos 7 artigos
que ndo acrescentavam informacdes pertinentes. Por fim, no oitavo passo, as referéncias
bibliogréficas de cada estudo foram sujeitas a analise, para ter acesso a obras originais das
temaéticas desta RNL. No que concerne aos textos que constituem o corpus documental, estes
sd0 na sua maioria capitulos de livros que se centram na discusséo dos conceitos e contetidos
referentes de cada area de interesse.

Para além disso, consideramos que realizamos a pesquisa e analise dos artigos com base na
Técnica Snowball (Bola de neve). Esta técnica € um método utilizado para encontrar
publicacGes relevantes adicionais que constam na lista de referéncias do artigo inicial
(Wohlin, 2014). Deste modo, é possivel aumentar a amostra de publicacGes cientificas de
uma forma eficiente. Segundo Wohlin (2014), a Técnica Snowball inicia-se a partir da
identificacdo do conjunto inicial de publicacGes cientificas e de seguida, a avaliacdo das
referéncias e citacbes das publicagcbes da amostra inicial. O terceiro passo consiste na
exclusdo ou inclusdo do novo artigo. O quarto passo foca-se na inclusdo dos novos artigos
na revisao da literatura. Por fim, repete-se o0 processo até atingir os resultados desejaveis.

O trabalho realizado nesta RNL seguiu estas carateristicas, uma vez que foi realizado um
momento de analise das referéncias e citacGes dos artigos da amostra inicial e de seguida, a
incluséo das referéncias mais pertinentes na revisdo da literatura. Este processo permitiu o
acesso a novas publicacdes cientificas com novas ideias e informacdes.

Posto esta fundamentacdo tedrica essencial para compreender os conceitos, iremos proceder
a descricdo da pesquisa, ou seja, 0 ambito em que foi feita e como é que foi feita,
considerando as fases representadas na Figura 5, seguida da analise dos artigos pre-
selecionados. Posteriormente, apresenta-se os resultados da RNL de acordo com as tematicas
Desenvolvimento Profissional Docente, Comunidades de Aprendizagem Online e Educagéo
a Distancia. Por fim, tendo em consideracdo que o publico-alvo do projeto estagio saos os
docentes, considera-se relevante a exploragdo da tematica dos “saberes docentes”, de acordo

com a literatura encontrada.
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1.1. Identificagcdo da Pesquisa

A presente pesquisa esta integrada no projeto CVEE, um projeto de estdgio no &mbito do
mestrado em Ciéncias da Educacao da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacgéo
da Universidade de Coimbra. O projeto foca-se, essencialmente, na inovacdo das praticas
pedagogicas dos professores de um grupo de escolas, promovendo a colaboracéo,
cooperacéo e o trabalho em equipa entre todos. Nesse sentido, para promover este ambiente,
considera-se pertinente a construgcdo de uma CAO implementada a distancia, com o objetivo
de fomentar o desenvolvimento profissional docente através da partilha de experiéncias e de
estratégias educativas. Deste modo, acreditamos que serd pertinente o estudo das seguintes
temaéticas nesta RNL: (1) Desenvolvimento profissional docente; (2) CAO; e (3) Educacédo
a distancia. Escolheu-se estas tematicas porque os professores sdo 0 nosso foco e por isso é
de extrema importancia compreender melhor o conceito de desenvolvimento profissional
docente; CAO porque o projeto de estagio consiste na construgdo de uma comunidade com
essas carateristicas; e educagdo a distancia porque a comunidade ird ser implementada em
formato a distancia e online.

Os artigos incluidos nesta revisdo da literatura foram obtidos através das quatro bases de
dados mais utilizadas pela investigadora, i.e.. RCAAP que integra o Repositério da
Universidade do Minho, Repositorio da Universidade Aberta, Repositorio da Universidade
de Coimbra e o Repositorio da Universidade de Lisboa; a Biblioteca do conhecimento online
(b-on); Scientific Electronic Library Online (SciELO); e ResearchGate. As palavras-chave
utilizadas para a pesquisa sobre CAO foram comunidades de aprendizagem, gestao de uma
comunidade de aprendizagem, aprendizagem numa comunidade digital e avaliacdo de
comunidades de aprendizagem. Para o conceito relacionado com o desenvolvimento
profissional docente a palavra-chave utilizada foi desenvolvimento profissional docente.
Para o ultimo conceito, educacdo a distancia, foram utilizadas duas palavras-chave:
aprendizagem online e educacéo a distancia.

Esta RNL é constituida por 26 textos, isto €, 20 textos encontrados na amostra inicial e 6
textos analisados mediante as fontes secundarias dos 20 artigos selecionados a priori, sendo
que os critérios de inclusdo utilizados foram 0s mesmos para selecionar os artigos iniciais.
Como suporte a analise de dados, optou-se pela construcdo de um Excel, uma vez que se

torna mais acessivel para filtrar as informacdes encontradas nos diferentes estudos e temas.
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1.2. Anéalise de Dados

A pesquisa dos artigos relacionados com CAO, Desenvolvimento profissional de docente e
Educacdo a distancia nas diferentes bases cientificas referidas anteriormente consiste no
segundo passo essencial para construcdo da RNL. De seguida, a analise de contetido dos
artigos pré-selecionados, de acordo com as categorias referidas anteriormente. Quando se
conclui o balango dos estudos selecionados, desencadeia-se a redacgao da reviséo da literatura
com base nas fontes primarias e nos estudos selecionados (Bento, 2012).

No que se refere a tematica do Desenvolvimento profissional docente, foram selecionados
cinco artigos encontrados na base de dados Repositorio da Universidade de Lisboa. Os
artigos referidos anteriormente séo da autoria de Mucharreira (2016), Moreira (1993), Reis
(2016), Kataya (2019) e Marcelo (2016). Para além do conteddo apresentado por estes
autores, as referéncias bibliograficas dos mesmos foram sujeitas a andlise para
complementar o contetdo e, assim, foi possivel ter acesso a outras obras, igualmente
interessantes, como: Bredeson (2002), Clarke & Hollingsworth (2002), Day (1999),
Rudduck (1991) e Villegas-Reimers (2003).

Considerou-se pertinente a elaboracdo de uma nuvem de palavras construida através da
ferramenta digital Mentimeter, que demonstra as palavras-chave de cada tematica
apresentadas nos artigos. Assim, a nuvem de palavras é uma forma de facilitar a observagao
das palavras relacionadas com cada tematica. Deste modo, a nuvem de palavras relacionada

com o conceito Desenvolvimento Profissional Docente é representada na Figura 6.

Desenvolvimento Profissional Docente

formagdo centrada escola

desenvolvimento prof
docente

aprender o ensinar
alteragéio de paradigma

Figura 6 - Nuvem de palavras-chave mais utilizadas na temética Desenvolvimento Profissional Docente.
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De acordo com a Figura 6, é possivel compreender que as palavras-chave mais mencionadas
nesta temética sdo formacéo de professores, desenvolvimento profissional e docente.

Quanto ao tema relacionado com CAO, sdo selecionados mais seis textos encontrados nas
bases de dados RCAAP (mais concretamente o Repositorio da Universidade de Coimbra e
Repositorio da Universidade de Lisboa), ResearchGate, SCIELO e b-on. Os autores
selecionados foram Costa (2012), Afonso (2009), Carvalho e Gomes (2012), Kilpatrick et
al. (2012), Tortoreli e Gasparin (2011) e Rocha et al. (2018). A partir da analise das
referéncias bibliogréaficas destas obras, foi possivel encontrar novos autores como Meirinhos
e Osério (2007), Moore (2011), Palloff e Pratt (1999) e Wenger (1998). O estudo das

palavras-chave destes textos permitiu construir uma nuvem de palavras (Figura 7).

Comunidades de Aprendizagem

ambiente virtual

aprendizagem

comunidades virtuais

e cquipda

Figura 7 - Nuvem de palavras-chave mais utilizadas na temética CAO.

Através da analise da Figura 7, compreende-se que as palavras-chave relativas a CAO
consistem em educacao a distancia, aprendizagem e comunidades virtuais.

Por fim, para o tema Educacdo a Distancia foram selecionados quatro textos: Borges e
Fagundes (2009), Miranda (2009), Santos e Silva (2009) e Gomes (2009). Estes textos foram
encontrados nas bases de dados RCAAP (Repositorio da Universidade do Minho,
Repositério da Universidade de Lisboa e Repositério da Universidade Aberta). E de frisar
que o documento de acesso ao livro de Miranda (2009) era apenas a introdugéo, o que
permitiu conhecer melhor o contetdo do livro. Por considerar que seria pertinente a analise
de dois capitulos, foi possivel ter acesso ao livro a partir da biblioteca da Faculdade de
Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra. No mesmo sentido,

durante a analise das referéncias utilizadas nestes artigos, foi possivel ter acesso a distintas
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obras de Garrison e Anderson (2003), Martins e Jorge (2014), Monteiro et al. (2015) e Moore
e Kearsley (2011). Durante o estudo das palavras-chave destes textos, construiu-se uma

nuvem de palavras (Figura 8).

Educacdo a Distancia

investigacdo
~ comunidades

ensino a disténcia

educacdo a distGncia
formacé&o de professores

Figura 8 - Nuvem de palavras-chave mais utilizadas na temética Educacdo a Distancia.

Na andlise da Figura 8 observa-se que as palavras-chave mais mencionadas sdo a formacéo
de professores, educacéo a distancia e comunidades virtuais.

Para além da consulta destes artigos, foi possivel ter acesso a diferentes livros sobre as
tematicas através de conversas informais sobre a RNL em constru¢do com pessoas externas.
Assim, proporcionou o acesso a autores como Silva e Cilento (2015) e Lima (2002) sobre a
tematica do Desenvolvimento Profissional Docente; Cubillas (2018), Gouldo e Henriques
(2015) e Junior et al. (2015) perante a tematica das CAQ; Littlejohn e Pegler (2007) acerca
da Educacao a Distancia; e, para uma tematica complementar, Tardif (2002) que se refere

aos saberes docentes.

2. Desenvolvimento Profissional Docente

Para sintetizar os autores consultados nesta area, apresenta-se uma tabela descritiva com a
area de estudo, tipologia, autores e ano de publicacdo, palavras-chave e 0s autores
referenciados (Tabela 2).
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Tabela 2 - Quadro de analise da teméatica Desenvolvimento Profissional Docente (Autoria propria).

Area de estudo Tipologia Autor(es) €ano e Palavras-chave i .
publicacdo referenciados
Day (1993)
Gaunt (1997)
Joyce and
Showers (1995)
Artigo de Sparks e Hirsch
revista Bredeson (2002) (1997)
Loucks-Horsley,
Hewson, Love,
and Stiles (1998)
Bredeson (2003)
- Teacher learning: Fullan (1982)
Artigo de Cl_arke & - Teacher change; Clarl_<e (1988)
revista Hollingsworth - Professional Hollingsworth
(2002) development; (1999)
-Change model Wenger (1998)
Artigo de
revista Day (1999)
Day (2001)
-Desempenho 1y ok (1991)
profissional docente; .
Tese de Kataya (2019) - Formacdo de Silva (2002)
doutoramento . Furlan (1990)
professores; .
CTIC Novoa (1998)
Marcelo (2009)
- Desenvolvimento
profissional;
- Identidade
. . L Rudduck, 1991
Delsjen\{ol\(lmento Artlg_o de Marcelo (2009) profissional; Bredeson (2002)
rofissional revista - Aprender a Day (1999)
Docente ensinar; Y
- Formacdo de
Professores.
Fuller & Bown
. (1975)
Capllityrlg de Moreira (1993) Formosinho
(1987)
Névoa (1988)
Hilton, Flores,
Niklasson (2013)
Flores (2015)
- Formacao de Forte e Flores
professores; (2014)
Artigo de . - Formacdo centrada | N6voa (2009)
revista Mucharreira (2016) na escola; Clarke e
- Desenvolvimento Hollingsworth
profissional docente. | (2002)
Herdeiro e
Silva(2008)
Fullan (1991)
Day (1999)
Louckshorsley,
Capitulo de . HE}WSO”’ Love,
livio Reis (2016) Stiles (1998)
Ponte (1994;
1998)
Davis (2003)
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Howey (1985)

Oliveira (1997)
Tavares (1997)
Schon (1983)

Capitulo de

livro Silva (2002)

Ganser (2000)
Day (1998)
Fullan (1991)

Villegas-Reimers

Livro (2003)

A Tabela 2 valida a informacéo referida anteriormente sobre os autores estudados para a
exploracdo da tematica Desenvolvimento Profissional Docente.

Para além disso, considera-se revelante a criacdo de um esquema sobre o nimero de vezes
que os autores foram referenciados (Figura 9) para analisar qual é o autor mais referenciado

por area de estudo.

Autores referenciados

Day Fullan Clarke  Hollingsworth Silva Bredeson

Figura 9 - Autores mais referenciados na tematica Desenvolvimento Profissional Docente.

Relativamente a andlise da Figura 9, compreende-se que o0 autor mais referenciado nesta
tematica foi Christopher Day, citado em seis artigos.

No que concerne o conceito de Desenvolvimento Profissional Docente, este pode ser
compreendido de diversas formas, sendo um processo complexo de desenvolvimento
pessoal e social (Reis, 2016). Assim, é possivel recorrer a definicdes de distintos autores
para consolidar a designagéo do termo.

Rudduck (1991) menciona que o desenvolvimento profissional diz respeito a capacidade dos
professores continuarem com interesse na turma, identificarem contetdos significativos no
processo de ensino e de aprendizagem, bem como procurar e valorizar a troca de ideias com
colegas experientes. Neste ponto de vista, o grande foco consiste na atitude de exploracao,
ou seja, formulacéo de questbes e procura de solugdes do docente (Marcelo, 2009).
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Ja Day (1999) refere que o desenvolvimento profissional docente carateriza-se pelo processo
em que os professores “revéem, renovam e desenvolvem o seu compromisso como agentes
de mudancga” (p. 4), seguindo principios do ensino e objetivando a melhoria da qualidade da
educacdo em sala de aula. Neste processo, os professores conseguem adquirir e desenvolver
novos conhecimentos, competéncias e inteligéncia emocional, competéncias essenciais para
0 desempenhar da funcdo docente (Day, 1999). No mesmo sentido, Bredeson (2002) refere
que o desenvolvimento profissional docente consiste em oportunidades de trabalho criativas
e reflexivas, permitindo a melhoria das praticas dos docentes e, consequentemente, da
qualidade da educacéo.

Silva (2002) acrescenta que o desenvolvimento profissional ndo se foca apenas no
conhecimento de cada area, mas também se centra nas atitudes, relacbes e competéncias
adjacentes ao sucesso da acao pedagogica. Por fim, Villegas-Reimers (2003) indica que o
desenvolvimento profissional evolui através da prépria experiéncia e da analise da pratica
do docente, isto é, 0 seu crescimento profissional.

Marcelo (2009) considera que as definicbes de desenvolvimento profissional docente
carateriza-se, essencialmente, “como um processo, que pode ser individual ou colectivo, mas
que se deve contextualizar no local de trabalho do docente” (p. 10) e desenvolver
competéncias profissionais mediante experiéncias.

Em suma, de acordo com a literatura o conceito Desenvolvimento Profissional Docente
consiste num processo de crescimento ao longo da sua profissdo, i.e., do desempenho das
suas fungdes alcancado através da ‘sabedoria’ da pratica bem como da formagdo. Este
conceito tem como finalidade a garantia da qualidade e sustentabilidade do sistema da
educacdo e a melhoria das acdes pedagogicas dos professores, uma vez que estes sdo 0s
professores das novas geracdes, o que implica que os docentes tém que desenvolver a sua

capacidade de adaptacédo as constantes exigéncias da sociedade (Kataya, 2019).
3. Vinculo entre Desenvolvimento Profissional Docente e CAO

A colaboracdo entre os professores € uma das melhores formas para garantir o
desenvolvimento profissional docente ao longo da carreira, bem como a qualidade da
aprendizagem dos alunos e a transformacao das escolas em comunidades de aprendizagem
(Lima, 2002). Deste modo, os professores que participam ativamente em iniciativas de
promocdo da discusséo e reflexdo, construindo um sentimento de pertenga numa CAO,

conseguem aprender a partilhar os seus préprios conhecimentos, visando a melhoria das suas
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praticas e beneficiar as aprendizagens dos alunos (Lima, 2002; Clarke & Hollingsworth,

2002).

Uma forma de inovar a aprendizagem consiste na procura de iniciativas formativas que

integram as tecnologias na sala de aula e no processo de ensino-aprendizagem, o que tem

aumentado circunstancialmente nos Gltimos anos. Assim, a integracdo desta abordagem so

é exequivel quando os professores conseguem ter capacidade de estruturar ambientes de

aprendizagem enriquecidos pelas tecnologias e salas de aula socialmente ativas,

promovendo a cooperacdo, colaboracdo e o trabalho de grupo entre os alunos (Monteiro et

al., 2015).

Na pesquisa sobre CAO foi possivel ter acesso a 12 obras de diferentes autores. Na Tabela

3 encontram-se carateristicas em relagdo aos estudos, como a area de estudo, tipologia,

autores e ano de publicacdo, palavras-chave e os autores referenciados.

Tabela 3 - Quadro de analise relativamente a CAO (Autoria prépria).

Area de estudo

Tipologia

Autor(es) e ano de
publicacdo

Palavras-chave

Autores
referenciados

Comunidades de
Aprendizagem
Online (CAO)

Tese de
doutoramento

Afonso (2009)

Wenger (1998)
Dias (2008)
Garrison,
Anderson &
Archer (1999,
2001)

Dewey (1933)

Capitulo de
livro

Carvalho & Gomes
(2012)

Palloff & Pratt
(2002)

Wenger (1999)
Garrison &
Vaughan (2008)
Rheingold (2000)
Salmon (2011)
Palloff & Pratt
(2000)

Artigo de
revista

Costa (2012)

- Comunidades
Virtuais de
Aprendizagem;
- Aprendizagem;

- Ambiente Virtual.

Mclsaac (2002)
Dias (2008)
Garrison,
Anderson &
Archer (1999)
Dewey (1933)

Capitulo de
livro

Gouldo &
Henriques (2015)

Aretio (2002)
Coll (2008)

Artigo de
revista

Kilpatrick et al.
(2012)

Feldman (2000)
Watkins e
Marsick (1999)
Schrage (1990)
Tu & Corry
(2002)

Capitulo de
livro

Meirinhos & Osorio
(2007)

- Comunidades
Virtuais;

- Aprendizagem;
- Cooperacéo.

Barab (2003)
Coll (2004)
Marcotte (2003)
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Garrison et al.
(2000)

Garrison &
Anderson (2005)

Jones (1995)
Pratt (1996)
Livro Palloff & Pratt Ornstrein (1995)
(1999) Gergen (1991)
Brooks and

Brooks (1993)

Martins (2011)
Costa & Oliveira
. (2004)
Seminério Gazggtr(i);e(hzil) Schmit & Dias
(2007)
Oliveira, Rocha,
et al. (2010)

Lave & Wenger
Livro Wenger (1998) (1991)
Lerman (1998)

A Tabela 3 descreve a informacdo mencionada anteriormente sobre os autores analisados
para a exploracdo da tematica CAO.
Para facilitar a analise do autor mais referenciado, elaborou-se a Figura 10 para essa

finalidade.
Autores referenciados
6
5
4 4
4
3 3 3 3
2
0
Garrison ~ Wenger Pratt Dias Anderson  Paloff Afonso

Figura 10 - Autores mais referenciados na tematica CAO.

Segundo a andlise da Figura 10, o autor mais referenciado nesta tematica € D. Randy
Garrison, uma vez que é citado em cinco artigos distintos.
Quanto ao conceito de CAO, estas proporcionam oportunidades de aprendizagem a um

conjunto de individuos num determinado ambiente online (Costa, 2012). Isto quer dizer que

46




ndo sdo comunidades alocadas num espaco geografico, o que permite “pessoas, em lugares
dispares, se aproximem online, podendo aprender em contextos formais e informais”
(Carvalho & Gomes, 2012, s.p.). Segundo Palloff e Pratt (1999), estes ambientes pretendem
unir pessoas com interesses e objetivos semelhantes, com o intuito de construir um
sentimento de comunidade, de modo a tentar colmatar a falta de contacto fisico.

Segundo Palloff & Pratt (1999), a participacdo numa CAO pode ser mais facilitadora por
pessoas que se apresentam como introvertidas, uma vez que como S380 pessoas mais
“fechadas” socialmente, tém mais facilidade em processar a informacdo internamente.
Assim, é mais fécil para um individuo introvertido despender tempo a pensar sobre a
informacdo antes de responder a questao (Palloff & Pratt, 1999). Ja as pessoas extrovertidas,
¢ mais dificil, mas ndo impossivel, integrarem uma CAO da mesma maneira que 0S
introvertidos, devido ao facto destes se sentirem mais confortaveis a processar a informacéo
verbalmente e na companhia de outras pessoas. Deste modo, os extrovertidos escolhem
ambientes com niveis de ruido mais elevados em situacdes de aprendizagem e conseguem
obter uma performance melhor na presenca de barulho. Por outro lado, os introvertidos
conseguem um desempenho melhor em ambientes mais sossegados. Consequentemente, 0S
introvertidos tém menos dificuldade a integrar e entrar nas comunidades virtuais, enquanto
0s extrovertidos precisam de criar um sentimento de presenca social, e podem sentir mais
dificuldade na sua adaptacédo (Palloff & Pratt, 1999, p. 22).

Neste sentido, como realcado por Costa (2012), o lado social tem-se relevado uma
componente muito importante para a criagdo de ambientes online de ensino e aprendizagem.
Por isso, ¢ possivel referir que as “comunidades de aprendizagem sdo operacionalizadas
através da colaboragéo, da cooperacgdo e da parceria” (Kilpatrick et al, 2003 cit. em Afonso,
2009, p. 67), uma vez que pretendem que 0s objetivos sejam alcancados através do trabalho
em equipa e na construcdo de novo conhecimento.

Contudo, existe algumas condi¢cdes que tém de garantir para proporcionar o bom
funcionamento da comunidade, do relacionamento entre os membros e o seu trabalho. No
sentido do estudo das diversas comunidades realizadas por Wenger (1998), € possivel
compreender a necessidade da existéncia de trés requisitos essenciais para 0 sucesso de uma
comunidade deste tipo, sendo estes: (1) Empenhamento muatuo; (2) Empreendimento
partilhado; e (3) Reportério partilhado. Por outro lado, Wenger (1998) relembra que é
necessario ter em conta a quantidade de pessoas envolvidas na comunidade, de forma a

constituir um fluxo de comunicagéo diversificado e permanente; de seguida, considerar o
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tempo para a implementacdo da comunidade; o0s sentimentos dos membros no
relacionamento com a restante comunidade; e, as relacfes pessoais que se constroi.
Quando o tamanho dos participantes é elevado, estes devem ser divididos por grupos de
discussdo com o intuito de realizar tarefas em conjunto, discutir e avaliar trabalhos entre si
(Carvalho & Gomes, 2012), permitindo a promocao de um ambiente caraterizado, sobretudo,
pela necessidade da operacionalizacdo do trabalho colaborativo (Palloff & Pratt, 1999).
Para além disso, Wenger (1998) menciona que todas as CAO sdo dinamicas, ou seja, tém
objetivos e propdsitos que podem mudar ao longo do tempo e as fungdes dos participantes,
também, v&o alterando ao logo do processo. Assim, é evidenciado fases de desenvolvimento
diferentes durante a operacionalizagdo da comunidade, sendo reconhecido como o ciclo de
vida da comunidade. Wenger (1998) define cinco estagios de desenvolvimento no modelo
de ciclo de vida de uma CAQ: (1) Potencial, onde os participantes se interessam pela
comunidade e desejam aprofundar e conhecer melhor o grupo; (2) Consolidacdo, focando-
se na evidéncia de diferentes papéis dentro da comunidade, reconhecendo o potencial de
todos os participantes; (3) Ativo, nesta fase os membros da comunidade estdo mais
envolvidos e contactam-se com mais frequéncia, quer isto dizer que se encontram numa fase
de criacdo e gestdo do conhecimento; (4) Dispersos, onde os membros comegam a afastar-
se da comunidade e existem menos contribui¢cGes dos mesmos; e, por fim, (5) Memoravel,
onde os participantes atingiram 0s seus objetivos e sentem que a comunidade foi um ponto
fulcral para a sua aprendizagem.

De acordo com Palloff e Pratt (1999), a construgdo de uma CAQO deve seguir sete passos
para o correto desenvolvimento, sendo estes: (1) Definir claramente a proposta da
comunidade; (2) Construir um local para a comunidade; (3) Promover liderancas internas
eficientes; (4) Definir normas de conduta; (5) Permitir a existéncia de diversos papéis para
0s membros do grupo; (6) Permitir e facilitar subgrupos; e (7) Permitir que os participantes
resolvam as suas discussoes.

Em relacdo ao método de gerir uma CAO, este apresenta-se como um processo bastante
complexo. Embora a CAO seja online, é imprescindivel compreender que o material
apresentado e a interagdo dos participantes entre si ou 0 moderador da comunidade néo é
suficiente. E necessario que os participantes desenvolvam a sua criatividade e sejam capazes
de contribuir com ideias, reflexdes e que aprendem coletivamente (Schwier, 2002, cit. em
Carvalho & Gomes, 2012; Gouldo & Henriques, 2015). Para além disto, Palloff e Pratt
(1999) realca a ideia de que uma comunidade necessita de diretrizes minimas de participacéo

para conquistar e manter os participantes. No entanto, relembra que se 0s membros nao
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participam nas tarefas propostas na comunidade e ndo contribuem substancialmente para a
discussdo, ndo existe matéria suficiente para sustentar a CAO. Assim, aconselha-se que a
promocdo de troca de ideias assincronas € a forma mais viavel para a interacdo entre 0s
membros, uma vez que cada elemento determina o seu ritmo e interagem ativamente,
assumindo a responsabilidade da interacdo (Palloff & Pratt, 2004 cit. em Tortoreli &
Gasparin, 2011, p. 11).

Segundo Garrison e Anderson (2003), existem trés elementos interdependentes numa CAO,
sendo eles: (1) Presenca Social, (2) Presenca Cognitiva e (3) Presenca de Ensino. Deste
modo, a presenca social diz respeito a capacidade de cada participante projetar as suas
carateristicas pessoais na comunidade e apresentando-se como pessoas reais. A presenca
cognitiva refere-se a competéncia que os membros tém de construir e compreender as
aprendizagens que realizam através da reflexdo e da interagdo com os restantes elementos.
Por fim, a presencga de ensino consiste na diregdo e design da comunidade, bem como
garantir a existéncia da presenca social e cognitiva para o desenvolvimento de aprendizagens
significativas por parte dos participantes da comunidade (Garrison & Anderson, 2003).
Segundo Carvalho e Gomes (2012), uma CAO insere-se numa abordagem socio-
construtivista, uma vez que se centra na aprendizagem ativa e colaborativa entre 0s
participantes. Desta forma, a comunidade pretende promover o desenvolvimento de
competéncias aos membros, como a autonomia, a iniciativa, a possibilidade de questionar e
0 pensamento critico.

A harmonia de uma CAO é fundamental para a clarificacdo de normas de participacao, no
entanto as regras devem ser poucas e fluidas (Palloff & Pratt, 1999). Segundo Palloff & Pratt
(1999), € expectavel que os participantes realizem o log in, no minimo, duas vezes por
semana e que este realizem contribui¢cbes numa "discussdo”. Contudo, apenas dizer "ola" ou
"concordo”, ndo é considerado uma contribuicdo, espera-se que os membros apoiem uma
posicdo ou levantem novos tépicos. Assim, torna-se essencial que o0s participantes
reconhecam que estar online ndo é o suficiente, é importante transmitir a ideia que 0s
estudantes tém de se manifestar e participar nas atividades propostas, afinal os individuos
gue ndo se manifestam, ou seja, estdo em siléncio, ndo existem (Palloff & Pratt, 1999). Para
além disso, Palloff e Pratt (1999) relembram que € fundamental esclarecer desde o inicio o
bom uso da Netiqueta, relembrando que se deve: (a) verificar a discussdo frequentemente e
responder apropriadamente; (b) focar num tema por mensagem e usar titulos pertinentes
referentes a cada assunto; (c) s6 se deve capitalizar palavras para sublinhar um ponto ou

titulos, capitalizar para outro efeito, é geralmente visto como GRITAR; (d) ser profissional
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e cuidadoso com a interacgdo online; (e) citar todas as frases, referéncias e recursos utilizados;
(f) quando se posta uma mensagem longa, geralmente é afdvel mencionar no inicio da
mensagem o tamanho do post, para os leitores estarem a contar com isso; (g) considera-se
extremamente rude reencaminhar mensagens de outras pessoas sem 0 seu consentimento; e
(h) deve-se usar o humor cuidadosamente, ou seja, a auséncia de expresséo corporal/tom de
voz pode causar desentendimentos, como critica, zanga ou antagonismo. No entanto,
aconselham a utilizacdo de emocdes, como emojis, nestas situacdes para dar a entender aos
restantes membros que estés a usar o humor.

Existem indicadores que demonstram que uma comunidade encontra-se em
desenvolvimento, sendo eles: (1) Interagdo ativa quanto ao contelido como a comunicacao
pessoal; (2) Aprendizagem colaborativa, demonstrada através de comentarios dirigidos de
um aluno a outro; (3) Significado construido socialmente, construido através da colocagédo
de questdes; (4) Partilha de recursos entre os participantes; (5) Reforgo positivo, ou seja,
expressdes de apoio e motivacgdo entre os membros; e (6) Avaliar criticamente os colegas
(Palloff & Pratt, 1999).

Afonso (2009) define estas comunidades como alternativa a aprendizagem nos contextos
tradicionais, como a sala de aula, uma vez que as pessoas tém a hipétese de se auto-
organizarem para atingirem um objetivo comum a todos os elementos da comunidade. Neste
processo, 0s elementos apoiam-se mutuamente no desenvolvimento de tarefas de
aprendizagem. Estas comunidades simbolizam “ambientes intelectuais, culturais, sociais e
psicoldgicos que facilitam e sustentam a aprendizagem, enquanto promovem a interacao, a
colaboracéo e o desenvolvimento de um sentido de pertenga nos seus membros” (Monteiro,
Moreira & Lencastre, 2015, p. 52).

O principal objetivo da constru¢do de uma CAO é a promocéo de praticas colaborativas,
novos conhecimentos e a aplicacdo do conhecimento em novos contextos. Assim, pode-se
referir que a colaboracdo é o pilar de uma CAO, ja que promove “a construg¢do social do
conhecimento através da interagdo” (Afonso, 2009, p. 70).

No que concerne ao método de avaliacdo de CAO, autores mencionam que estas podem ser
de diversas naturezas, tais como: (1) quantificar as contribui¢cbes dos participantes da
comunidade; (2) a qualidade do contetido divulgado pelos membros; (3) analisar e comparar
as primeiras intervengbes com as mais recentes para compreender o nivel de
desenvolvimento individual; (4) registar os membros que participaram nas tarefas
colaborativas e cooperativas sugeridas na comunidade; (5) distribuir funcbes aos

participantes da comunidade (Littlejohn & Pegler, 2007).
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4. Educacéo a Distancia

Para realcar e descrever 0s aspetos mais importantes de uma CAO, é essencial compreender

do que se trata o conceito educacdo a distancia, uma vez que uma CAO implica

aprendizagem coletiva. No processo de pesquisa sobre o termo, foi possivel a analise os

seguintes autores, de acordo com a area de estudo, tipologia, autores e ano de publicag&o,

palavras-chave e os autores referenciados (Tabela 4).

Tabela 4 - Quadro da analise dos estudos relativos a Educacio a Distancia (Auditoria propria).

Area de estudo

Tipologia

Autor(es) e ano de
publicacdo

Palavras-chave

Autores
referenciados

Educacdo a
Distancia

Capitulo de
livro

Figueiredo (2009)

Schumpeter
(1950)

Keegan (2000)
Ehlers &
Pawlowski (2006)
Stephen &
Makosz (2000)

Conferéncia

Figueiredo, Afonso
e Cunha (2002)

-Communities;
Content; Context;
Delivery; Education;
Learning.

Wenger (1998)
Dewey (1906)
Afonso (2000)
Wilson (1997)

Capitulo de
livro

Junior et al. (2015)

Papert (2002)
Moore &
Kearsley (1996)
Cavellucci &
Valente (2007)

Artigo de
revista

Martins & Jorge
(2014)

- Ensino a distancia;
- Investigagéo;
- Método Delphi.

Coutinho &
Bottentuit Junior
(2007)
Bielschowsky et
al. (2009)

Moore &
Kearsley (1996)
Homberg (2005)
Gongalves (2007)

Capitulo de
livro

Monteiro, Moreira
& Lencastre (2015)

Moore &
Kearsley (2011)
Rosenberg (2001,
2006)

Clark & Kwinn
(2007)

Maise (2006)

Livro

Moore & Kearsley
(2011)

Rummler &
Brache (1988)
Moore (1997)
Saba & Shearer
(1994)

Pan & Sullivan
(2005)
Anderson (2003)

Livro

Palloff & Pratt
(1999)

Jones (1995)
Pratt (1996)
Ornstrein (1995)
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Gergen (1991)
Brooks and
Brooks (1993)

Silva (2006)

- Desenho didatico; Marchand (1986)
- Interatividade; Lemos (2002)

- Educacéo online. Negroponte
(1996)

Artigo de Santos & Silva
revista (2009)

A Tabela 4 evidencia os autores referenciados para exploracdo da tematica Educacdo a

Distancia, como mencionado anteriormente.

Na Figura 11 pode-se analisar os autores mais referenciados nesta area de estudo para

facilitar o seu reconhecimento.

Autores referenciados

4
4
3
2 2 2 2 2
2
0
Moore Kearsley Silva Dewey Pallof Pratt Figueiredo

Figura 11 - Autores de referéncia da tematica Educacéo a Distancia.

Como indicado na Figura 11, Moore é o autor mais referenciados na amostra recolhida sobre
esta tematica.

Segundo Martins e Jorge (2014) definir este conceito ndo é uma tarefa facil, no entanto a
maioria dos autores concordam nas carateristicas fundamentais da educacdo a distancia.
Palloff e Pratt (1999) referem que a educacao a distancia se centra na separacdo do mentor
e do aprendiz durante a maioria do processo ensino-aprendizagem, bem como na utilizagdo
das Tecnologias de Informagédo e Comunicagdo (TIC) para unir o mentor e o aprendiz para
0 bom funcionamento do curso. Para além disso, existe uma comunicagdo bidirecional entre
mentor ou educador e aprendiz, e a flexibilidade para o decorrer do processo educacional,
em relacédo ao espaco e no tempo (Palloff & Pratt, 1999).
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De acordo com Moore e Kearsely (2011), a educagéo a distancia consiste em momentos de
acesso a aprendizagem para individuos que se encontram fisicamente distantes, ou seja, 0
aprendiz e o0 mentor ndo se encontram presencialmente num local especifico. Para além
disso, consideram que muitas pessoas pensam que este conceito s surgiu devido a internet,
no entanto o primeiro ponto de partida deste tipo de educacgdo foi através de cartas entre
professor e aluno (Moore & Kearsely, 2011). Existindo cinco geracGes da educacdo a
distancia: (1) correspondéncia em 1900; (2) radio e televisdo entre 1920 e 1950; (3)
universidades abertas na década de 70 do século XX; (4) teleconferéncia na década de 80-
90 do século XX; e (5) internet a partir de 2000 (Moore & Kearsely, 2011). Contudo, o que
€ comum nestas cinco geracdes é a esséncia do que é a educagdo a distancia, ou seja,
desempenhar o processo de ensino-aprendizagem ao mesmo tempo estando o mentor e 0
aprendiz em lugares distintos.

Recorrendo a Portaria n.° 359/2019, de 8 de outubro, a educacdo a distancia consiste numa
modalidade de qualidade para os alunos que ndo conseguem deslocar-se presencialmente ao
local de formacdo e tem como base a utilizacdo das TIC nos processos de ensino e
aprendizagem para garantir 0 acesso a educacdo a todos os aprendizes. Também, é referido
que a flexibilidade de tempo e de lugar que a educacéo a distancia proporciona, permite que
0 aprendiz realize o seu percurso educativo e formativo ao seu ritmo. Desta forma, segundo
a Portaria n.° 359/2019, a educagdo a distancia ¢ “assente na utilizacdo das TIC e em
ambientes virtuais de aprendizagem, flexivel, personalizado e inclusivo, em que todos e cada
um dos alunos, independentemente da sua situacéo pessoal e social, encontram respostas que
Ihes garantam o acesso a educacao” (p. 17).

Em suma, como referido por Junior et al. (2015), iniciativas apoiadas pelo ensino a distancia
pretendem criar condi¢Oes para os participantes sejam capazes de desenvolver competéncias
para utilizar a tecnologia para a aprendizagem significativa, criando espacos de discussao,
colaboragdo, partilha de experiéncias, “demarcando assim um territorio de ambiente virtual
de aprendizagem que se autoconfigura de acordo com o estudante e o seu perfil” (p. 41).
Para além disso, estas iniciativas devem dar resposta a seis normas: (1) conter uma fonte de
conhecimento para ser ensinada e aprendida; (2) materiais, tarefas e atividades para trabalhar
esse conhecimento; (3) acompanhamento, avaliacéo e interagcdo para averiguar resultados;
(4) responsaveis pela elaboracdo dos materiais para a constru¢cdo do conhecimento; (5)
participantes para absorver o novo conhecimento; e (6) uma plataforma que permita a gestao

de todos os membros (Junior et al., 2015).
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5. Saberes Docentes

Os professores sdo o publico-alvo do projeto CVEE, o que revela a grande importancia de
conhecer um pouco melhor os saberes subjacentes a sua carreira. Neste sentido, o professor
quando deparado em contexto online, traz consigo saberes que foram desenvolvidos na sua
pratica pedagodgica presencialmente (Silva & Cilento, 2015). Assim, todos os professores
tém uma vasta lista de saberes que devem executar ao longo da sua carreira, alguns desses
sdo: (1) ser capaz de assimilar uma tradicdo pedagdgica estabelecida em habitos, rotinas e
trugues do oficio; (2) possuir uma competéncia cultural decorrente da cultura comum e de
saberes quotidianos que ele partilha com os seus alunos; (3) ser capaz de debater com eles;
(4) ser capaz de se exprimir como uma certa autenticidade diante dos seus alunos; (5) deve
ser capaz de administrar estrategicamente uma turma para atingir objetivos de
aprendizagem; (6) deve ser capaz de identificar comportamentos e modifica-los em certa
medida [...] (Tardif & Gauthier, 2001, cit. em Silva & Cilento, 2015, p. 97).

De acordo com Tardif (2002), os saberes dos docentes podem estar relacionados com a vida
individual do docente, a sociedade, a instituicdo escolar, a aprendizagem com 0s restantes
atores educativos e das entidades de formacdo que recorrem. Assim, verifica-se que 0s
saberes podem agrupar-se em cinco categorias (Tabela 5), para que seja mais facil a sua
compreensdo como um todo. A primeira relaciona-se com 0s saberes pessoais, tendo como
principais fontes a familia e a socializacdo. De seguida, os saberes relacionados com a
formacdo escolar que engloba a escolaridade obrigatdria, a priméaria e a secundaria, bem
como projetos elaborados na secundaria. Depois a categoria referente a formacao para a
docéncia, como por exemplo os locais de estagios, cursos de formacdo continua, entre
outros. Em quarto lugar, existe a categoria dos saberes desenvolvidos através dos programas
e livros que utilizam na sua atividade profissional. Por fim, a categoria relacionada com a

experiéncia profissional na sala de aula e na instituicao escolar (Tardif, 2002, p. 63).
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Tabela 5 - Saberes dos professores (Tardif, 2002, p. 63)*.

Saberes dos Professores

Fontes de aquisicao

Integracdo no trabalho docente

Saberes pessoais

- Familia;

- Ambiente da vida;

- Educacdo no sentido lato;
- Etc.

- Historia de vida;

- Socializacdo primaria.

Saberes provenientes da

formacéo escolar

- Escola priméria e secundéria;
- Formagdo pds-secundario ndo
especializada;

- Etc.

- Formacdo escolar;

- Socializagdo com pré-profissionais.

Saberes provenientes da

formacéo profissional

- Estabelecimentos de Formacéo;
- Estagios;

- Cursos;

- Etc.

- Formacdo profissional;
- Socializagdo com profissionais nas
instituicGes de formacédo dos

docentes.

Saberes provenientes dos
programas e iniciativas no
trabalho

- Utilizacdo de ferramentas (livros,
programas, cadernos de exercicios,

...) dos docentes.

- Utilizacdo das ferramentas de

trabalho e a sua adaptagdo as tarefas.

Saberes provenientes da

experiéncia na profissao

- Pratica do oficio na escola e na sala
de aula;

- Experiéncia dos pares;

- Etc.

- Prética do trabalho;

- Socializago profissional.

Deste modo, pode-se concluir que na pratica pedagdgica dos docentes, estes tém em

consideracdo aspetos emocionais, afetivos, pessoais e interpessoais (Silva & Cilento, 2015),

0 que representa que o exercicio da funcao é mais complexo do que aparenta. Como Silva e

Cilento (2015) referem, “¢ através da sua historia, construida por meio das relagdes sociais,

familiares e profissionais, que ele conduzira suas acGes em vista de novas situacdes a que

serd submetido” (p. 99).

4 Fonte: Tardif, M. (2002). Saberes docentes e formacéao profissional (5th ed.). Editora Vozes.
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Capitulo I11. Modelos de apoio para a construgdo da Comunidade de Aprendizagem
Online

Para finalizar, realizou-se uma pesquisa sobre o0 Modelo ADDIE (Aldoobie, 2015) e o
Modelo E-Moderating (Salmon, 2011), uma vez que se utilizou o Modelo ADDIE como
base para a constru¢cdo da CAO e o Modelo E-Moderating para a monitorizar a mesma.
Nestas areas foi possivel ter acesso a obras de Aldoobie (2015), Budoya et al. (2019), Filatro
(2008) e Gava et al. (2014) relacionados com o modelo ADDIE e autores como Meirinhos e
Osorio (2007) e Salmon (2011) para o modelo E-Moderating.

1. Modelo ADDIE como Base do Projeto

Pretende-se clarificar o Modelo ADDIE, dado que foi o modelo base na andlise, design,
desenvolvimento, implementacéo e avaliacdo do projeto CVEE. Assim, a analise dos autores
base desta tematica estdo referenciados na Tabela 6.

Tabela 6 - Autores de referéncia relativamente ao Modelo ADDIE (Auditoria propria).

) . . Autor(es) e ano de Autores
Area de estudo Tipologia o Palavras-chave )
publicacdo referenciados
Morrison
(2007)
. ) ) Reiser (2012)
Capitulo de livro Aldoobie (2015)
Peterson
(2003)
Filatro (2008)
Capitulo de livro Filatro (2008)
Modelo ADDIE - Instructional
) Bloom &
system design,
) Anderson
- Mathematics
] (2001)
) ) Moradmand et al. education, )
Artigo de revista ) ) Filatro (2008)
(2014) - Multimedia
Seels &
software,
. Glasgow
- Cognitive
) (1998)
learn-ing

A Tabela 6 indica os autores referenciados na pesquisa sobre o Modelo ADDIE, como

mencionado anteriormente.
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Ja o gréfico seguinte (Figura 12), refere-se aos autores mais referenciados na tematica.

Autores referenciados

Y]

Filatro Aldoobie Anderson Moradmant
Figura 12 - Autores mais referenciados na tematica Modelo ADDIE.

Analisando a Figura 12, compreende-se que a autora Filatro é a mais referenciado nos
artigos selecionados para esta tematica.

Segundo Aldoobie (2015), este modelo é o mais utilizado no campo instructional design,
auxiliando os professores a criar um método pedagdgico/projeto eficaz e eficiente, aplicando
as etapas do modelo. Este modelo é conhecido como ADDIE, uma vez que é o acronico das
respetivas fases fundamentais para o processo de criacdo do projeto (Figura 13): (1)
Analisar (Analyse); (2) Desenho (Design); (3) Desenvolvimento (Develop); (4)
Implementagdo (Implement); (5) Avaliagdo (Evaluate). Para além disso, cada fase se
relaciona e interliga entre si (Aldoobie, 2015).
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Fase da Execuciao

Identificacao do problema.

Reflexao e sugestoes
de melhoria.

Modelo
ADDIE

Identificacao de
objetivos, recursos e
atividades.

Concecao

Acéo. Implementacao

Producao de recursos e
atividades.

Desenvolvimento

Figura 13 - Fases do Modelo ADDIE (Adaptado de Filatro, 2008, p. 25)° (Auditoria prépria).

Conforme observavel na Figura 13, este modelo que contempla cinco etapas e pode ser
dividido em duas fases: Concec¢do e Execucdo (Filatro, 2008). A primeira fase refere-se a
concecdo que engloba as fases da analise, concecdo e desenvolvimento. Ja a execucao agrupa
as etapas da implementacéo e da avaliacdo. Para além disso, a autora reforca a ideia de que
durante o processo global, é necessario trabalhar com profissionais de diferentes areas e que
é essencial garantir a boa comunicacdo entre todos os envolvidos, de forma a desenvolver
solucdes eficazes e de qualidade para os problemas (Filatro, 2008, p. 26).

No que concerne a cada etapa, a primeira, a fase da andlise, € a mais importante deste
processo. Existe uma analise profunda antes de planear, desenvolver ou implementar o
projeto, 0 que permite poupar uma enorme quantidade de custos, esforcos e tempo. Assim,
a analise foca-se na reflexdo do publico-alvo, ou seja, as suas competéncias, onde se
encontram, as necessidades, entre outros; os temas e tarefas essenciais para desenvolver as
competéncias a aprender; e criar objetivos de aprendizagem, quer isto dizer que tem de ser
claro onde € que se pretende que os alunos se encontram no final da iniciativa. No que se

refere a fase da concecdo, esta consiste na definicdo das atividades a desenvolver, criacéo

5 Fonte: Filatro, A. (2008). O modelo Addie e o design instrucional fixo, aberto e contextualizado. In A. Filatro
(org.), Design Instrucional na prética. S&o Paulo: Pearson Education.
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dos contetdos e materiais, e identificar estratégias pedagogicas, mediantes objetivos
definidos a priori. Em terceiro lugar, a fase de desenvolvimento vai depender das duas
primeiras fases, isto &, se as fases estiverem bem planeadas, o desenvolvimento ira ser muito
mais facil. Deste modo, nesta fase pretende-se a criacdo e desenvolvimento de todos 0s
contelidos do curso/projeto, as atividades a desenvolver e o programa de ensino e
aprendizagem com o objetivo de assegurar que as seguintes etapas vao ter sucesso. Depois
de concluir a construcdo de todos os conteudos necessarios, entra-se na quarta fase: a
implementacdo, onde o plano entra em acdo e implementa-se o curso/projeto planeado,
fornecendo apoio aos participantes. Por fim, a Ultima fase é relacionada com a avaliagdo,
uma vez que € bastante importante avaliar a eficicia de todos os materiais utilizados e de
cada etapa, visando compreender o impacto do processo de ensino-aprendizagem
proporcionado, identificar alteracdes necessarias, definir se foi possivel alcancar os objetivos
predefinidos e delinear modifica¢Ges para implementagdes futuras (Moradmand et al, 2014;
Aldoobie, 2015).

2. Modelo E-Moderating

A CVEE é construida em torno do Modelo E-Moderating proposto por Salmon (2011).

Deste modo, foram consultados trés autores com obras centradas nesta temaética (Tabela 7).

Tabela 7 - Autores consultados para a rea do Modelo E-Moderating (Auditoria prdpria).

Area de estudo

Tipologia

Autor(es) e ano de

publicacéo

Palavras-chave

Autores
referenciados

Modelo E-
Moderating

Capitulo de livro

Meirinhos & Osoério
(2007)

- Comunidades
Virtuais;

- Aprendizagem;
- Cooperagdo.

Barab (2003)
Coll (2004)
Marcotte (2003)
Garrison et al.
(2000)

Garrison &
Anderson
(2005)

Capitulo de livro

Palloff & Pratt
(1999)

Jones (1995)
Pratt (1996)
Ornstrein
(1995)

Gergen (1991)
Brooks and
Brooks (1993)

Capitulo de livro

Salmon (2011)

A Tabela 7 indica os autores encontrados durante a exploracdo da tematica referente ao
Modelo E-Moderating, como mencionado anteriormente.
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Para além disso, é apresentado um grafico com os autores mais referenciados nesta area

(Figura 14).

[S]

Autores referenciados

[S]
[S]
[S]
[S]

Garrison Pratt Brooks Salmon Pallof

Figura 14 - Autores mais referenciados no modelo E-Moderating.

Deste modo, com a anélise da Figura 14, percebe-se que existem quatro autores igualmente

referenciados nas diferentes obras: Garrison, Pratt, Brooks e Salmon.

Este modelo pretende que toda a aprendizagem em formato online tenha sucesso e, deste

modo, foca-se em cinco etapas essenciais, apresentadas na Figura 15.
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sua aprendizagem.

l—o Conferéncia.
4. Construcao do

———= Facilitagao do processo.

conhecimento —‘_.
Autonomia.

£
O
o :
o Pesquisa.
N S
M Od e lo ° 3. Partilhade informagdo =~ ———————#* Tutoria nas tarefas.
:
e ‘—‘ Uso de materiais de aprendizagem.
@ Q.
E-M rating - —
==
Enviar e receber mensagens.
2. Socializacao online —— e Sentido de pertenca/Familiarizagao.
Salmon’ 2011 I—O Fornecer pontes entre ambientes

culturais, sociais e de aprendizagem.

I—o Implementacao do sistema e acesso.

1. Acesso e motivacao —@ Apresentacao.

|—0 Motivar os participantes.

Figura 15 - Modelo E-Moderating (Adaptado de Salmon, 2011, p. 32)® (Auditoria propria).

A analise da Figura 15 pretende compreender como criar e desenvolver uma comunidade
de aprendizagem, bem como ter indica¢fes claras sobre a orientacdo dos alunos em
ambientes de educacéo online (Salmon, 2011). Considera de elevada importancia as fungoes
desempenhadas pelo professor (e-moderador) ao longo das etapas, para que se promova uma
comunidade de aprendizagem e partilha entre os elementos (Salmon, 2011; Palloff & Pratt,
1999). Este modelo é para ser aplicado, principalmente, em comunidades que se
desenvolvem através da comunicacdo assincrona (Meirinhos & Os6rio, 2007).

Existem autores a realcar a importancia dos membros se sentirem respeitados na CAO e da
relevancia destes se apresentarem para criar empatia e afinidade entre os participantes
(Palloff & Pratt, 1999; Salmon, 2011). Esta ideia diz respeito a primeira etapa do modelo E-
Moderating, que se divide em dois momentos: (1) o acesso a plataforma da comunidade e a
funcdo do moderador garantir que todos 0s membros conseguem ter acesso a mesma; (2) a
motivacdo dos membros em participarem ativamente na comunidade, que deve ser
fomentada a partir da mensagem de boas-vindas do e-moderador. A segunda etapa foca-se

na socializacdo online, onde cada participante se apresenta, criando uma entidade online, e

® Fonte: Salmon, G. (2011). E-Moderating: The Key to Teaching and Learning Online. Routledge.
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comega a conhecer 0s restantes membros. Nesta etapa, o e-moderador deve fomentar e
facilitar a unido, empatia e socializagéo entre todos os elementos da comunidade. A terceira
etapa relaciona-se com a partilha de informacdo, em que o e-moderador disponibiliza
materiais e atividades com o objetivo de promover a participacdo, discussdo e analise do
grupo, fomentando um ambiente de aprendizagem colaborativo (Salmon, 2011). Desta
forma, cada elemento vai construindo a sua presenca online, em que para ocorrer
aprendizagem colaborativa é necessario a partilha de expectativas de todos os participantes
(Palloff & Pratt, 1999). Concluida a terceira etapa, entra-se num processo de construcéo do
conhecimento, onde a aprendizagem é mais interativa e construtiva, uma vez que esta etapa
carateriza-se por se centrar na exploracédo, discusséo, reflexdo e avaliacdo, permitindo a
interacdo entre todos os participantes na construcdo do seu conhecimento. Por fim, a quinta
etapa consiste no desenvolvimento, neste momento os participantes sdo totalmente
responsaveis pela sua aprendizagem (Salmon, 2011). Esta etapa carateriza-se pela
criatividade, critica, autorreflexdo e pela verdadeira aprendizagem em grupo (Meirinhos &
Osorio, 2007) (Figura 15).
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Capitulo 1V. Projeto Piloto: Comunidade Virtual de Estratégicas Educativas (CVEE)
Resumo

O projeto CVEE foi implementado, inicialmente, como um projeto piloto para compreender
como € que os docentes reagiam a CVEE e de que forma é que interagiram nela. Deste modo,
a CVEE foi implementada em trés escolas da entidade do Centro de Portugal. O objetivo
primordial promover a partilha e discusséo sobre as praticas pedagogicas dos professores,
através da colaboracéo entre todos os participantes. Assim, pretende-se construir uma CAO
apoiada pelas TICs que permita a partilha de instrumentos pedagogicos, troca de ideias € a
interacdo entre os varios professores das diferentes areas. Desta forma, o publico-alvo do
projeto sdo os professores pertencentes as escolas da entidade acolhedora.

Espera-se que este projeto consiga contribuir para melhoria das préaticas pedagdgicas dos
docentes e, consequentemente, a aprendizagem dos alunos das escolas alocadas a entidade.
Através da partilha documental, reflexdo critica e troca de experiéncias e conhecimento entre
docentes, bem como o desenvolvimento de diversas competéncias, como a cooperacao,

espirito critico, resolucdo de problemas, entre outros.

Palavras-chave: Comunidade de Aprendizagem Online, Desenvolvimento Profissional;

Professores.

1. Objetivos e Publico-alvo

O presente projeto tem como publico-alvo, aproximadamente, 60 professores de trés escolas
da zona Centro de Portugal da entidade.

Foram construidos trés objetivos gerais que se dividem em seis objetivos especificos. O
primeiro objetivo geral é (1) Fomentar a partilha de recursos educativos entre os professores
das diferentes escolas, subdividindo em dois objetivos especificos, sendo eles: (a) Identificar
0s recursos criados pelos docentes e (b) Criar oportunidades de partilha de recursos pelos
membros da CVEE.

O segundo objetivo geral é (2) Promover a interajuda e comunicacao entre os professores
das escolas, que pretende (a) Assegurar a troca de ideias e interacdo entre professores da
mesma area em locais distintos e (b) Fomentar momentos de debate e reflexdo constante nas

diferentes areas do conhecimento.
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Por fim, o ultimo objetivo geral é (3) Incentivar & inovacdo pedagdgica, através de (a)
Desenvolver competéncias em coopera¢do com os restantes professores e (b) Reconhecer

métodos inovadores para lecionar aulas.
2. Descricéo detalhada

A realizacéo deste projeto teve como base o Modelo ADDIE (Aldoobie, 2015). Deste modo,
a construcdo deste projeto piloto focou-se nas cinco etapas do modelo: (1) Analise; (2)

Concecéo; (3) Desenvolvimento; (4) Implementacdo; (5) Avaliagéo.
Etapa 1: Anélise (Aldoobie, 2015)

Nesta etapa realizou-se um diagndéstico de necessidades da entidade. Assim, o diagndstico
de necessidades da entidade foi realizado através de uma conversa informal com a
orientadora local, em que se realizou anotagdes sobre as tematicas identificadas. As areas de
necessidades identificadas do grupo nas quais poderia intervir o projeto de estagio, sendo

elas:

1. Analisar de que modo é que a concretizacdo de formacdes ao longo da vida dos
professores tem impacto na aprendizagem dos seus alunos e nos comportamentos
dos mesmos, bem como asseguram o cumprimento da missdo da escola e o
envolvimento dos professores na mesma.

2. A entidade promove a ideia de que cada escola tem a sua identidade e que esta tem
de estar muito bem fundamentada e apresentada no meio onde esta inserida. Assim,
seria pertinente conhecer de que forma é que a identidade da escola faz aumentar as
taxas de aproveitamento dos alunos, permite o envolvimento mais pessoal dos
colaboradores e se aumenta o sentido de pertenca dos colaboradores da escola.

3. Compreender como € que o bem-estar dos recursos humanos da escola, isto é a
profissionalizacdo do docente e o sentimento de pertenca dos colaboradores ao
projeto educativo das escolas, permitem a concretizacdo da missao e dos valores de
cada entidade escolar.

4. Criar uma CAO, onde todos os professores das escolas da entidade pudessem
disponibilizar os seus instrumentos pedagdgicos, com o objetivo de partilhar e inovar
0s seus trabalhos com os restantes colegas. Pretendendo criar ligacGes entre os

professores e interajuda nas a¢cdes formativas/pedagogicas.
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Perante as hipdteses demonstradas, constatou-se a pertinéncia imperativa em intervir no
ponto 4, isto é, na construgdo de uma CAO, com a finalidade de fomentar a partilha e a

reflexdo das praticas pedagogicas dos professores.
Etapa 2: Concecéo (Aldoodie, 2015)

Na fase da Concecdo (Aldoobie, 2015) identificou-se pré-requisitos para a construgdo da
CAO, com a equipa do Departamento de Gestdo Pedagdgica e Melhoria Continua, sendo
eles: (1) Existir um férum para partilha de experiéncias, sentimentos, perspetivas e duvidas;
(2) Acesso através do e-mail institucional dos professores; (3) Submissdo de
documentos/imagens/entre outros, para partilhar com os restantes participantes; (4) Espagos
que permitem a interacdo entre o0s participantes, como comentarios, para a criagdo de um
momento de debate sobre os documentos ou publicagdes; (5) Existir chats que permitam a
comunicacdo entre o0s participantes para que possam conhecer e dar a conhecer,
desenvolvendo o sentimento de pertenca na comunidade; (6) Organizagdo de todos o0s
documentos partilhados de forma a existir um acesso facil aos mais antigos; (7) Uma

plataforma que permita ter todos os pré-requisitos anteriores.

Destarte, espera-se que a CVEE seja uma ferramenta Gtil para os professores das escolas
partilharem recursos e instrumentos pedagdgicos entre si, com o intuito dos restantes
membros possam sugerir melhorias ao mesmo e utilizar o material pedagdgico nas suas
aulas. Quer isto dizer que a CVEE serve para consciencializar o publico alvo e fomentar
praticas inovadoras; fomentar o debate e reflexdo constante na area da docéncia; partilha de
conhecimentos e experiéncias; e desenvolvimento de diversas competéncias, como a

cooperacao, espirito critico, resolucdo de problemas, entre outros.
Etapa 3: Desenvolvimento (Aldoobie, 2015)

Nesta etapa que se foca no desenvolvimento de recursos e atividades, realizou-se diferentes

tarefas, tais como:

1° - A escolha da plataforma onde foi desenvolvida a CVEE, respeitando todos os pré-
requisitos diagnosticados previamente. A plataforma selecionada foi a criacdo de um site no
Google Sites privado (Apéndice I1), utilizando incorporacfes de outras ferramentas para

diminuir as lacunas existentes na plataforma, como por exemplo a criagdo de um férum.
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2° - Criacdo de um logotipo para a CVEE como estratégia de divulgagéo e evidenciando a
interligacdo entre os participantes. Para a elaboragéo do logotipo, tivemos em consideragdo

a ideia que queremos passar com a CVEE que € a unido e o trabalho em equipa.

3° - De acordo com Palloff e Pratt (2002), Garrison e Vaughan (2008) e Wender (1998a),
para o desenvolvimento de uma comunidade virtual € relevante seguir um conjunto de pré-
requisitos. Desta forma, nesta fase de desenvolvimento, é evidenciada a importancia de
elaborar uma correlagdo entre os pré-requisitos definidos no diagndstico de necessidades
e 0s mencionados na literatura. Na pratica esta correlacdo foi elaborada atraves da anélise

da existéncia de todas as necessidades diagnosticadas anteriormente.

4° - Elaboracdo de inquéritos de expectativas dos participantes com o objetivo de conhecer
as expectativas dos professores, bem como 0s seus receios em participar numa CAO
(Apéndice I11).

5° - De seguida, existiu 0 momento da construcdo da plataforma de apoio a CVEE na
ferramenta Google Sites (Apéndice 11).

Etapa 4: Implementacéo (Aldoobie, 2015)

Na fase de implementacdo (Aldoobie, 2015), parte-se para a necessidade de motivagédo
(Salmon, 2003) dos futuros participantes a aderirem a CVEE e a participarem de forma ativa.
Assim, a CVEE foi divulgada junto dos diretores das trés escolas, uma vez que podem
difundir a iniciativa nas reunides com os professores; e, além disso, a CVEE foi partilhada
na newsletter da formacéao enviada todas as semanas para 0s professores da entidade. Para
além disso, realizou-se uma reunido no final do 3° periodo com os professores disponiveis
das trés escolas, com o objetivo de apresentar a CVEE e a sua consolidagéo.

De acordo com a literatura, a operacionalizacdo da CAO segue as seguintes componentes
(Salmon, 2003):

a. Acesso e Motivagdo: E de elevada importancia garantir que todos os elementos
tenham acesso a comunidade. Assim, uma vez que os professores terdo que entrar
através do email institucional, sera garantido o acesso através dos registos de entrada
no site. J& a motivacéo ira ser conseguida através de momentos prévios (divulgacéo,
reunido, envolvimento na criag@o...) e posteriores (e.g.: Video de apresentacdo). De

forma a garantir a motivacdo dos professores, iremos ter em conta a rapidez do
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feedback, uma vez que quanto mais rapido é a resposta, mais envolvimento e
motivagao existe.

Socializacdo Online: Incentivar o0s participantes a efetuarem um post de
apresentacao para que estes comecem a criar empatia entre si e a identificarem pontos
comuns entre todos. Por exemplo, solicitar a partilha de um passatempo ou interesse
pessoal através de video, masica ou outro elemento, de forma incentivar a
criatividade dos participantes. Gerar oportunidades de aprendizagem atraves da
partilha de experiéncias, perspetivas e conhecimento.

Partilha de Informagéo: Os professores comegam a realizar tarefas em cooperacao
sugeridas pela designer da CVEE. Para além disto, considera-se pertinente a partilha
de tutoriais de como é que os participantes devem navegar na CVEE, o que pode ser
partilhado na CVEE e de que forma é que podem partilhar os recursos e instrumentos
pedagogicos.

Construcéo de conhecimento: Os participantes compreendem autonomamente que
estdo a desenvolver diferentes competéncias (ex: cooperacdo, interacdo, trabalho em
equipa, entre outros), bem como conhecer de que forma se pode melhorar e inovar
as acdes pedagogicas, a partir da partilha de experiéncias dos restantes elementos.
Construcdo de areas focadas na Cidadania e Desenvolvimento e Projetos e
Concursos, uma vez que sdo tematicas de interesse comum dos professores e, deste
modo, 0s participantes ndo se envolvem apenas com 0s restantes membros da mesma
area disciplinar.

Desenvolvimento: Os professores comecam a ser responsaveis pela sua propria
aprendizagem, apresentam iniciativa propria, criatividade, critica, autorreflexdo e
desenvolvimento de aprendizagens conjuntas, criando mais areas de discussao e
maior fluéncia de partilha de materiais. Nesta fase, também, é pertinente reconhecer
quais foram as pessoas mais ativas na CVEE e convida-las para fazer parte da

implementacéo da comunidade com sugestdes de melhoria.

Etapa 5: Avaliagdo (Aldoobie, 2015)

A monitorizacdo da CVEE serd realizada através de registos de acessos no site gerados pelo

Google Analytics para garantir que todos os participantes conseguem aceder a plataforma da

CVEE. Para além disso, também se vai garantir a qualidade e quantidade dos instrumentos

partilhados/posts pelos participantes, através da analise e da observacdo das interagdes dos
membros na CVEE.
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Na avaliacdo da CVEE pretende-se conhecer trés indicadores: (1) Conhecer o fluxo de
acesso a plataforma; (2) Nivel de interacBes entre os participantes; (3) Qualidade das
partilhas dos membros. Para isto, foi realizada a andlise das interacfes e publicagcdes dos
membros na plataforma da CVEE (participacéo, reacao, satisfacdo, quantidade e qualidade
de partilhas) e a anélise dos relatérios de fluxo e acesso a CVEE da plataforma Google

Analytics.

3. Descricéo da plataforma de apoio a CVEE

No sentido de operacionalizar a CVEE, foi imprescindivel a constru¢do de uma plataforma
para alocar a mesma. Deste modo, segundo preferéncia da entidade acolhedora devido a
contratos ativos e das ferramentas que os professores costumam utilizar frequentemente, a
plataforma da CVEE é alocada num site na ferramenta Google Sites (Apéndice I1). Para
além disso, selecionou-se 0 Google Sites pelas suas diversas potencialidades ao nivel da
incorporacdo de elementos realizados em diferentes plataformas. Assim, é possivel a
construcdo de foruns de discussao e/ou partilha pela incorporacdo de féruns produzidos na
ferramenta Padlet. Esta ferramenta permite a partilha de imagens, documentos, links,
comentarios, entre outros. Outra vantagem encontrada € o facto dos participantes puderem
redigir o seu comentério sem sair do site da CVEE.

Estrutura da plataforma

Este recurso esta dividido em oito paginas principais, em que algumas se subdividem em

subpéginas (Figura 16).
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v Sobre a comunidade

Componentes de
b .
Formacao Sociocultura

Componentes de
Formacao Cientifica

Cidadania e
S
Desenvolvimento

Projetos e Concursos
Interdisciplinaridade
Forum Geral

Tutorials

Figura 16 - Menu da plataforma.

Como é observado na Figura 16, existe uma pagina Sobre a Comunidade, seguido das duas
Componentes de Formacao Sociocultural e Cientifica, depois a pagina referente a Cidadania
e Desenvolvimento, Projetos e Concursos e a tematica da Interdisciplinaridade. Por fim,

verifica-se as paginas referentes ao Forum Geral e aos Tutoriais.

A primeira pagina, Sobre a comunidade (Figura 17), é a pagina inicial da CVEE. Nesta
categoria encontra-se uma breve descricdo que menciona o principal objetivo e contribuicao
que se pretende atingir com a implementacdo da CVEE. Para além disso, encontra-se botdes
diretos para as distintas areas de trabalho (Cidadania e Desenvolvimento, Componentes de
Formacao Sociocultural, Componente de Formagdo Cientifica, ...), com o objetivo de

facilitar a navegagéo dos membros na CVEE.
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L

Comunidade Virtual

de Estratégias

A Sobre a comunidade
Educativas

A Comunidade Virtual de Estratégicas Educativas (CVEE) pretende contribuir para a melhoria da agao pedagégica
e a aprendizagem dos alunos.

Neste sentido, convidamos tod@s a partilhar documentos (trabalhos, fichas de trabalho, ...), a troca de experiéncias
e conhecimentos.

O principal objetivo da CVEE é que os docentes consigam desenvolver diversas competéncias, como a cooperagao,
colaboragdo, espirito critico, criatividade e o trabalho em equipa entre todos.

Areas de Trabalho

Figura 17 - Pagina Sobre a comunidade.

Por outro lado, nesta pagina, também se encontram botGes diretos para a pagina destinada
para 0s membros, ou seja, a subpagina intitulada por Membros (Figura 18), onde se pretende
que todos os membros se apresentem para criar uma entidade online com empatia e construir
afinidade entre os participantes (Palloff & Pratt, 1999; Salmon, 2011). No sentido de
apresentar a designer da comunidade e permitir a construcdo de uma ligagdo com 0s
membros, encontra-se um video com a apresentacdo da mesma (Apéndice 1V), bem como
uma breve apresentacdo dos objetivos, finalidades e organizacdo da comunidade

(https://youtu.be/magcBoq8t05k). Seguido por um forum para os membros realizarem as suas

préprias apresentacdes.
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https://youtu.be/mgcBoq8t05k

Membros

Membros

Componentes de
v
Formacao Sociocultural
Componentes de
Formacao Cientifica
¢ - . g "
GsdE A Comunidade CVEE & de todos nés, por isso vamo-nos conhecer um pouco melhor!!
v
Desenvolvimento Podemos falar um pouco dos anos de servigo, da area de servico, passatempos favoritos, etc.

Projetos e Concursos

Interdisciplinaridade

—
=~ Video de Apresentacéo

Forum Geral

Tutoriais

Verno B YouTube

Figura 18 - Subpagina Membros.

A segunda categoria diz respeito as disciplinas da Componente de Formag&o Sociocultural
(Figura 19). Esta pagina contém os botdes diretos para as respetivas disciplinas desta area
que sdo de cinco naturezas: (1) Area de Integracdo, (2) Educacéo Fisica, (3) Portugués, (4)

Tecnologias de Informacgédo e Comunicacéo, e (5) Inglés.

N Componentes de Formagao
Sociocultural

Formacao Sociocultural

v Area de Integracao

v Educacao Fisic

v Ingles
@ Disciplinas

Tecnologias de
v Inform )

Comunicacao Area de Integracao Educacgao Fisica
Componentes de
Formacao Cientifica =

I Tecnologias de Informagao e Comunicagao ] I Inglés ]

Cidadania e

W
Desenvolvimento

Projetos e Concursos

Interdisciplinaridade
Forum Geral

Tutoriais

Figura 19 - Pagina Componente de Formacao Sociocultural.

Tendo em conta que a organizacdo das disciplinas € igual em todas, na subpagina da

respetiva area, podemos encontrar o ciclo de ensino, documentos de referéncia, sugestdes de
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iniciativas na area e, no final, um férum de debate para 0s membros interagirem (Figura 20
e 21).

A . o
e Portugues fsfl g
B ; ( . / / C
v Area d raca ; [/ éz
9 L O X
A Portugues CiC'O
< :' ’ ‘_\' | Ensino Secundério - Curso Profis... l
¥ Fommacao i Documentos de referéncia -
o
‘r Outras sugestoées v
For

Figura 20 - Subpdgina das disciplinas da componente de formag&o sociocultural.

Q
Outras sugestoes v

v Sobre a comunidade

Componentes de £
» Formacao Sociocultural Area de debate

v Area de Integracao

v Educacao Fisica @ Margarida Santos  « 27d € [ CLONAR  ~ COMPARTILHAR (7

v Ingles

Debate (area Portugués)
~ Portugues
ES-CP

Tecnologias de
v Informacao e
Comunicacao

Componentes de
v
Formacao Cientifica

Cidadania e
v
Desenvolvimento

Projetos e Concursos
Interdisciplinaridade
Forum Geral

Tutoriais

Figura 21 - Exemplo de um férum de debate.

Posto isto, a terceira pagina refere-se as disciplinas das Componentes de Formacéo
Cientifica, onde se pode encontrar areas como Biologia, Economia, Fisica e Quimica,

Matematica, Historia da Cultura e das Artes e Psicologia e Sociologia (Figura 22).

72



Componentes de Formacgao

v Sobre a comunidade

Cientifica

Formacao Sociocultural
—

Componentes de

Formacao Cientifica

v Biologia
v Ecarormiz Disciplinas
v Fisica e Quimica

Historia da Cultura e
das Artes l Biologia ] [ Economia ] [ Fisica e Quimica ] [ Matematica I

v Matematica

v Psicologia e Sociologia [ Histéria da Cultura e das Artes l Psicologia e Sociologia

Cidadania e
v
Desenvolvimento

Projetos e Concursos
Interdisciplinaridade
Forum Geral

Tutoriais

Figura 22 - P4gina Componente de Formacao Cientifica.

Estas disciplinas encontram-se organizadas da mesma forma que as anteriores, ou seja,
inicialmente encontra-se o ciclo de ensino, seguido por documentos relevantes da respetiva
area, sugestdes para 0s membros trabalharem nas suas aulas e uma zona de férum para

incentivar o debate e a reflexdo critica (Figura 23).

v Economia
.
. Ciclo
v Fisica e Quimica
Historia da Cultura e

v
das Artes

I Ensino Secundario - Curso Profis... I

~ Matematica

Documentos de referéncia v

Outras sugestoes v

Figura 23 - Subpdgina das disciplinas da componente de formacéo cientifica.

Existe uma subpagina em todas as disciplinas presentes na CVEE, que diz respeito ao ciclo

de ensino (Figura 24).
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Como, inicialmente, a CVEE ¢ aberta, apenas, para escolas de ensino profissional, o Unico
ciclo de ensino representado € o Ensino Secundario por um Curso Profissional. Quando se
acede ao ciclo de ensino, existe uma pequena descri¢do para que serve a presente subpagina,
onde se indica as Aprendizagem Essenciais que os professores devem dar resposta em cada
ciclo de ensino e de que forma é que devem partilhar as suas planificagdes de aulas, recursos

didaticos ou instrumentos de avaliagdo.

\
Formacao Sociocultural \
Componentes de
-~
Formacao Cientifica

v Biologia

v Economia Partilhe!

v Fisica e Quimica

v Sobre a comunidade

Componentes de
v

Historia da Cultura e . . . —_— < . y - —
v Se é professor(a) de matematica do Ensino Profissional, esta no sitio certo para partilhar estratégias, experiéncias,

trabalhos praticos e instrumentos de avaliagao com os restantes docentes e desenvolver conhecimentos com os
restantes membros!

das Artes

A Matematica

ES-CP
Deste modo, utilize o férum a baixo para partilhar como é que trabalha as Aprendizagens Essenciais (AE) de
v Psicologia e Sociologia Matematica, e.g.: Geometria, Fungdes polinomiais, Estatistica, Fungdes periddicas, etc.
Cidadania e Isto &, pode disponibilizar planificagdes das aulas que utilizam para trabalhar as AE; recursos didaticos dos
Desenvolvimento contelidos de aprendizagem; os diversificados instrumentos de avaliagao; entre outros.

Projetos e Concursos

Figura 24 - Exemplo da subpégina referente ao ciclo de ensino das disciplinas.

Relativamente ao método de partilha dos documentos, nestas subpaginas existem trés foruns

de discussdo organizados por trés teméticas (Figura 25).

Planificagoes de aulas

@ Vargarida Santos « 2h € ZCLONAR . + COMPARTILHAR [

Planificag6es de aulas de Matematica (ES - CP)

padlet

Figura 25 - Exemplo do férum de debate para partilha de Planificacdes de aulas.
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Na Figura 25 é possivel observar o forum destinado para a partilha de documentos e
ficheiros relacionados com PlanificacGes de aulas. Logo de seguida encontra-se o férum

representado na Figura 26.

Recursos didaticos

Q) [T CLONAR = COMPARTILHAR [

padiet

Figura 26 - Exemplo do forum de debate para partilha de Recursos Didaticos.

A Figura 26 representa um exemplo de um forum construido para a partilha de Recursos
didaticos que os professores utilizam nas diferentes areas. Posteriormente, encontra-se o
férum relacionado com a partilha de Instrumentos de avaliacéo (Figura 27).

Instrumentos de avaliagao

@ Margarida Santos « 2M Q [ CLONAR = COMPARTILHAR [

Instrumentos de avaliagdo de Matematica (ES - CP)

e with padlet

Figura 27 - Exemplo do forum de debate para partilha de Instrumentos de avaliag&o.
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Optou-se por separar 0s conteldos nestas teméticas para que os documentos estejam
organizados de forma correta, ou seja, se um participante pretende partilhar um recurso
didatico que construiu para uma determinada area, sabera que deve partilhar no férum
Recursos Didaticos.

A quarta categoria da plataforma CVEE foca-se na Cidadania e Desenvolvimento, uma vez
que as escolas realizam inUmeros trabalhos neste ambito, o que permite a partilha e o

enriquecimento nas diferentes tematicas (Figura 28).

P Cidadania e
Desenvolvimento

Formacao Sociocultura

Compon
v

Componentes de
Formacao Cientifica

Cidadania e
Desenvolvimento

Dominios

| - Direitos Humanos

i | - Direitos Humanos II - Sexualidade I I 1l - Empreendedorismo l

) |
l 1 - Igualdade de Género l l Il - Media I l 1l - Mundo do Trabalho l

i | - Interculturalidade l i I - Democracia I [ Il - Seguranga, Defesa ... l

I - Educacao
Ambiental

l | - Desenvolvimento S... l l II - Literacia financeira ... l I Il - Bem-estar animal l

I-Saude

i | - Educagdo Ambiental l i Il - Seguranca rodoviaria I [ Il - Voluntariado l
Il - Sexualidade

Il - Media i 1-Sadde l i Il - Risco I

Il - Instituicoes e

Figura 28 - Pagina Cidadania e Desenvolvimento.

Esta pagina é dividida pelos 17 dominios selecionados pelo Ministério da Educacdo porque
existem professores que se sentem mais a vontade em algumas tematicas que outras, por isso
podem fomentar um momento de partilha de experiéncias e receios nas diferentes tematicas.
Para além disto, ¢é indicado documentos de referéncia para a temética e outras sugestdes
pertinentes na mesma. Por fim, encontra-se a area de debate com a incorporacdo de um
forum.

Nas subpaginas referentes aos dominios da area de trabalho Cidadania e Desenvolvimento,
estas encontram-se organizadas da mesma forma (Figura 29). Quer isto dizer que
inicialmente evidencia-se 0os documentos de referéncia e outras sugestdes do respetivo
dominio; seguidos de um férum para os membros partilharem o0s recursos didaticos e

estratégias que utilizam para trabalhar o conteudo.
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| - Direitos Humanos

A Cid
Desenvolvimento

© Direitos Humanos Documentos de referéncia v
- Igualdade de
neralturaidede Outras sugestoes v

Este espago pretende que seja partilhado recursos didéticos e estratégias para trabalhar a temética Direitos
Humanos com os alunos.

@ Margarida Santos + 2M ) D CLONAR = COMPARTILHAR [
Direitos Humanos

Figura 29 - Exemplo da subpagina referente aos dominios da Cidadania e Desenvolvimento.

No que concerne a pagina Projetos e Concursos (Figura 30), esta tem como objetivo a
partilha de projetos e concursos entre os professores, uma vez que a participacdo neste
ambito é um fator de motivacdo acrescida dos alunos. Neste sentido, existe uma breve
descricdo do objetivo da pagina, algumas sugestdes de projetos e concursos ativos, e o forum

de debate para os membros interagirem entre si.

D
N

% 'YTN? 3

e

comsenase 1 Projetos @ Concursos

Componentes de /] '
v
Formacao Sociocultural ) %
/ \
Componentes de | 2
W & Tm
Formacao Cientifica s ‘
Cidadania e
¥ !
Desenvoluimento Como é de conhecimento geral, a participagdo em projetos e concursos nacionais e internacionais é cada vez mais
Projetos e Concursos valorizada e pode ser encarado como um fator de motivagéo acrescida dos alunos. Neste sentido, é pertinente
articular a matéria lecionada nas diferentes disciplinas com projetos inovadores.
Interdisciplinaridade
Convidamos todos a enriquecerem esta pagina com projetos e concursos. Todos nés temos a ganhar com esta
Forum Geral partilha!

Tutoriais

Sugestoes v

Area de debate

@ Margarida Santos 2 Q I CLONAR = COMPARTILHAR [
Proietos e Concursos

Figura 30 - P4gina Projetos e Concursos.
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Outra temética contemplada na CVEE é a Interdisciplinaridade (Figura 31). A

interdisciplinaridade consiste na interligacdo das aprendizagens das diferentes disciplinas

com o objetivo de atingir uma complementaridade do conhecimento. Deste modo, nesta

pagina pretende-se que os professores realizem reflexdes criticas que visem estratégias e

projetos de interligacdo entre os conhecimentos das varias disciplinas.

Interdisciplinaridade

*  Interdisciplinaridade

A Interdisciplinaridade col

te na interligagao de saberes de diferentes areas com o objetivo de atingir uma

de do conhecimento. Assim, compreende-se a importancia de reconhecer a conexdo que existe nas

Vamos trabalhar neste sentido e enriquecer esta pagina com estratégias e projetos de interligagdo entre os
conhecimentos de varias disciplinas.

Sugestoes v

Area de debate

o

Figura 31 - P4gina Interdisciplinaridade.

De seguida, encontra-se a pagina Forum Geral (Figura 32), onde existe um férum

generalizado com o objetivo de os participantes partilharem experiéncias, dividas ou outros

aspetos relevantes para os mesmos, de forma a fomentar o espirito de equipa e as relacdes

interpessoais.
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Forum Geral

Esta com duvidas? Acha que seria pertinente partilhar alguma experiéncia sua?

Este é o lugar certo! Pode partilhar as suas experiéncias, davidas, receios e tudo o que considere importante para
aridade ser debatido nesta comunidade.

Forum Geral
v

Forum

Figura 32 - Pagina Férum Geral.

Por fim, existe uma Ultima pagina, onde se pode localizar diferentes tutoriais (Figura 33),
construidos pela designer da CVEE para facilitar a navegacéo na mesma (Apéndice V), por
exemplo: como criar uma publicacdo no forum (Apéndice VI), criar uma conta na
ferramenta Padlet (Apéndice VII), partilhar recursos nas Componentes de Formacao
Sociocultural e Cientifica (Apéndice VI11), partilhar recursos na area Projetos e Concursos
(Apéndice 1X), partilhar recursos na area Cidadania e Desenvolvimento (Apéndice X) e

partilhar recursos na area Interdisciplinaridade (Apéndice XI).

S Tutoriais

Neste espaco € possivel encontrar tutoriais que auxiliam em como interagir na comunidade e a sua respetiva

organizagao.

Criar uma publicagao no férum Criar uma conta no Padlet

Tutoriais

Figura 33 - Pagina Tutoriais.
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Ainda é de frisar que o site da CVEE tem um rodapé em que se encontra dois botdes diretos
(Figura 34).

| [ rutoriais |

o) | a

Figura 34 - Rodapé da plataforma.

Os botdes diretos apresentados na Figura 34 sdo direcionados as paginas Sobre a
Comunidade (através de um icone de uma casa) e Tutoriais, uma vez que facilita a navegacao
na plataforma. Por exemplo, se um membro pretende esclarecer alguma davida de como

deve partilhar um documento, podera ir diretamente a pagina dos tutoriais através do rodapé

4. Cronograma CVEE

As tarefas desenvolvidas para dar resposta ao presente projeto de estagio estdo divididas por
4 fases: (1) Fase 1 - Tarefas de Concecao; (2) Fase 2 - Tarefas de Desenvolvimento; (3) Fase
3 - Tarefas de Implementacdo; (4) Fase 4 - Tarefas de Avaliacéo e Monitorizagéo.

A Figura 35 apresenta as tarefas realizadas no ambito da primeira fase da construgéo da

CVEE, as Tarefas de Concecao.

Setembro 21

=) 2 meses e 23 dias 13 setembro

- 6 dezembro
',___ 13 - 21 setembro

Outubro 21 Novembro 21 Dezembro 21

Fase 1: Tarefas de
concegao

Diagnostico de
Necessidade

Selecdo da
Plataforma

23 setembro - 25 oufubro

Criacdo e

validagao do
logotipo

Construcdo do

-----

14 - 24 novembro

inguérito de
expectativas

Figura 35 - Fase 1: Tarefas de Concecéo.

Pela andlise da Figura 35, é possivel observar que esta fase teve uma duragdo de 2 meses e

23 dias. Em relagéo ao tipo de atividades, esta fase engloba o diagnéstico de necessidades
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da entidade que diz respeito a fase inicial da analise, a sele¢do da plataforma mais adequada
para a constru¢do da comunidade, o desenho e validagéo do logotipo da CVEE e, por fim, a
elaboracdo do inquérito de expectativas que foi implementado aos professores.

Na Figura 36 encontra-se o quadro relativo a segunda fase.

Dezembro 21 Janeiro 22 Fevereiro 22 Margo 22

L_l--> 6 ddzembro - 25 margo

i 6 dezembro - 20 janeiro

R > 25 janeiro - 18 margo

19 - 25 marco

74

.............

Figura 36 - Fase 2: Tarefas de Desenvolvimento.

De acordo com a Figura 36, a fase relacionada com as tarefas de desenvolvimento teve uma
duracédo de 3 meses e 19 dias. Estiveram englobadas atividades como a Reviséo Narrativa

da Literatura, a abertura dos inquéritos de expectativas aos professores e a sua respetiva

analise.
Ja na Figura 37 é possivel compreender as tarefas realizadas no &mbito da fase 3, referente

a implementacdo da CVEE.
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Abril 22 Maio 22 Junho 22

Fase 3: Tarefas de

Implementacao

|- 2 20 - 23 abril

___________________ > 3 junho

Y
p—

Endquanto a comunidade
estiver aberta

Figura 37 - Fase 3: Tarefas de Implementacéo.

Analisando a Figura 37, compreende-se que esta fase ndo tem uma duragéo exata, uma vez
que engloba atividades que tém de ser frequentemente realizadas para cativar 0S
participantes a interagirem de forma ativa na CVEE, bem como garantir que todos continuam
a ter acesso a plataforma onde esta inserida a CVEE. Para além disso, também inclui
atividades relacionadas com a criagdo de tutoriais para facilitar a navegacdo na CVEE e a
reunido de apresentacdo da plataforma da CVEE aos professores das trés escolas do projeto
piloto.

Por fim, na Figura 38 encontra-se o quadro relativo a ultima fase do projeto, as Tarefas de

Avaliacdo e Monitorizag&o.
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Fase 4: Tarefas de

Avaliacao e
Monitorizagao

15 - 30 junho

Figura 38 - Fase 4: Tarefas de Avaliacdo e Monitorizacdo.

Perante a Figura 38, compreende-se que esta fase corresponde a fase da avaliacdo da CVEE.
Esta fase engloba as tarefas relacionadas com a monitorizacdo dos dados recolhidos pela
plataforma Google Analytics, a analise sugestdes/melhorias fornecidas pelos membros e as
suas interacdes na CVEE.

A avaliacdo da CVEE seré feita apds 15 dias de implementacdo da mesma, uma vez que se
torna essencial perceber as primeiras interacdes realizadas pelos membros. E de frisar que a
CVEE permanecera aberta ao longo do tempo, sendo um projeto em constante
desenvolvimento, uma vez que se pretende abrir a comunidade para todas as escolas da

entidade.
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Capitulo V. Resultados do Projeto Piloto CVEE

O capitulo referente aos resultados da implementacéo do Projeto Piloto CVEE esta dividido
em trés momentos. O primeiro momento que se foca nas expectativas iniciais dos
participantes da CVEE a partir da analise de inquéritos de expectativas. O segundo momento
que apresenta informacdes recolhidas na reunido de apresentacdo da CVEE aos futuros
membros. Por fim, o terceiro momento revela os resultados obtidos nos primeiros 14 dias da
implementacdo da CVEE para os docentes das trés escolas da Zona Centro de Portugal da

entidade acolhedora.

1. Andlise dos Inquéritos de Expectativas dos Docentes perante a criacdo da CAO

A elaboracédo deste inquérito de expectativas teve como objetivo conhecer as expectativas
dos professores das escolas, em relacdo a construgdo de uma CAO. Este inquérito realizou-

se online.

1.1. Introducéo

O presente subcapitulo encontra-se dividido por trés momentos essenciais. O primeiro
consiste num momento introdutério do inquérito, onde se apresenta 0 &mbito, os objetivos,
a metodologia e a organizacdo do mesmo. Seguido da apresentacdo dos resultados da
primeira sec¢do contemplada no inquérito aplicado aos docentes das escolas da entidade
acolhedora. E, por fim, o terceiro momento que se foca na exposi¢cdo dos resultados
referentes a segunda secc¢do do inquérito.

1.2. Ambito e objetivos

O inquérito de expectativas foi validado pela equipa de trabalho (Apéndice XII) e foi
implementado no @mbito do projeto de estagio referente a construcdo do presente projeto
CVEE. A construcdo do inquérito de expectativas foi de autoria propria, uma vez que a
equipa tinha claro as informagdes que queria ter.

Esta comunidade tem como publico-alvo os professores das escolas alocadas a entidade
acolhedora para concretizacao do estagio curricular.

Durante a construcdo dos inquéritos de expectativas dos professores pretendeu-se atingir os

seguintes objetivos gerais e especificos:
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1. Caracterizar as expectativas dos professores relativamente a Comunidade de
Aprendizagem Online;
a. Discriminar o nivel de motivacdo dos docentes para participar na CVEE;
b. Inferir se os docentes consideram que esta Comunidade vai ser Util para o seu
desenvolvimento profissional,
c. lIdentificar o interesse dos professores em participar ativamente na
Comunidade;
2. Perceber quais sdo os aspetos essenciais, referidos pelos docentes, para se sentirem
motivados a participar na CVEE;
a. Categorizar os aspetos referidos;
3. Identificar as sugestdes recomendadas pelos professores;
a. Conhecer as sugestdes dos docentes na criacdo de uma Comunidade de
Aprendizagem Onling;
b. Organizar, por ordem de prioridade, as sugestdes;
4. Quantificar o niumero de professores que estariam interessados em participar na

construcdo da CVEE.

Para além disso, a implementacdo deste inquérito pretendeu contribuir para a melhoria da
CVEE através do conhecimento das expectativas dos futuros participantes e das sugestfes

fornecidas pelos mesmos.

1.3. Metodologia

A metodologia adotada foi uma Metodologia Mista, uma vez que esta metodologia permite
conciliar instrumentos, estratégias e técnicas préprios das metodologias quantitativas e
qualitativas (Amado, 2013). Para a analise dos dados, sera realizada uma analise quantitativa
dos dados, uma vez que iré ser analisado o niUmero de respostas nas diferentes questdes, bem
como uma analise qualitativa da anélise de conteddo, nas questdes de respostas abertas. A
analise de conteudo consiste numa técnica que pretende realizar um “exame metodico,
sistematico, objetivo e, em determinadas ocasides, quantitativo, do contetdo de certos
textos”, com a finalidade de clarificar e analisar os elementos que ndo iria ser acessivel a

leitura imediata (Robert & Bouillaguet, 1997 cit. Amado, 2013, p. 304).

Este questionario baseou-se na aplicacdo de um inquérito online aos professores das

diferentes escolas da entidade. O inquérito é constituido por perguntas obrigatdrias divididas
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em duas sec¢des. A primeira seccao é referente aos dados profissionais dos docentes e a
segunda seccdo relacionada com as expectativas relacionadas com a constru¢do da CVEE.
As perguntas sao de trés tipos: (1) escolha multipla; (2) afirmacdes, em que os inquiridos
tém de indicar o seu grau de concordancia, recorrendo a uma escala do tipo Likert, de 1 a 5,
cujo “nivel 1” representa Discordo totalmente e o “nivel 5” Concordo totalmente; e (3)
resposta aberta.

Deste modo, na primeira seccao existem quatro questdes de escolha multipla sobre a escola
onde exerce as suas funcdes, o tempo de servigo docente, 0s tipos de ensino que leciona e o
nivel de ensino que leciona. Por fim, uma resposta aberta para indicar as disciplinas que
leciona. Na segunda seccdo do inquérito existem seis afirmac@es relacionadas com a
motivacao e o interesse em participar na CAO. De seguida, existem duas questdes abertas
que interrogam o0 que é essencial para se sentir bem na comunidade e quais sdo as
expectativas do inquirido perante este projeto. A segunda seccao termina com duas questdes,
uma de escolha mdltipla relacionada com o interesse em participar de forma mais ativa na
construcdo da CVEE, e uma pergunta de resposta aberta, para caso afirmativo indicarem o

seu email.

1.4. Amostra

Como se pode observar pela Tabela 8, obteve-se 335 respostas ao inquérito, correspondendo
a 32% do total de professores nas diferentes escolas no ano letivo 2021/2022. Existiu,

apenas, uma escola que ndo se obteve respostas dos docentes (Escola 24).
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Tabela 8 - NUmero de respostas aos inquéritos e a respetiva amostra por escola, segundo o ano letivo
2021/2022.

Escola 1 3 25 12%
Escola 2 15 35 43%
Escola 3 9 55 16%
Escola 4 2 65 3%
Escola § 17 80 21%
Escola 6 8 60 13%
Escola 7 8 10 80%
Escola 8 28 30 939,
Escola 9 30 40 75%
Escola 10 36 60 60%
Escola 11 26 55 47%
Escola 12 18 65 28%
Escola 13 25 85 29%
Escola 14 15 65 23%
Escola 15 11 15 73%
Escola 16 9 30 18%
Escola 17 2 40 5%
Escola 18 16 25 64%
Escola 19 12 60 20%
Escola 20 13 25 52%
Escola 21 5 70 7%
Escola 22 17 20 85%
Escola 23 10 25 40%
Total 335 1060 32%

Através da analise da Tabela 8, numa visdo por escola, identifica-se que as Escolas 1, 4, 6,
17 e 21 apresentam uma percentagem de respostas abaixo do que seria idealizado, ou seja,
percentagens inferiores a 15%, que se encontram realcadas na mesma. No entanto, oito
escolas (Escolas 7, 8, 9, 10, 15, 18, 20 e 22) conseguiram atingir uma percentagem superior
a 50%, sendo que a percentagem mais elevada € de 93% (Escola 8). No que se refere as
restantes, estas apresentam percentagens medianas ao que se esperava, sendo que a taxa de
resposta esperava era de 50%.

1.5. Apresentacgéo e analise de dados
1.5.1. Seccéo I: Dados Profissionais

1.5.1.1. Qual o seu tempo de servigo docente?

A primeira questdo da Seccéo | pretende conhecer os anos de servigo dos docentes (Figura
39).
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Servigco docente

+20 anos
19%
0 a5anos
31%
15a 20
anos
13%
10a 15 5a10anos
anos 17%
20%

Figura 39 - Servico docente dos docentes inquiridos.

No Figura 39 verifica-se que 31% (103 professores) dos inquiridos sdo docentes com 0 a 5
anos de servico docente. Seguidos de 67 professores com 10 a 15 anos de servi¢o docente
(20%) e 62 professores com mais de 20 anos (19%). Depois, 58 docentes inquiridos tém 5 a

10 anos de servico (17%) e 45 docentes contam com 15 a 20 anos de docéncia (13%).

1.5.1.2. Leciona em que tipos de ensino?

A segunda questdo do inquérito refere-se a tipologia de ensino (Figura 40).

Tipologia de Ensino

Cursode
Educacéoe
Formacéo (CEF)
19%

Ensino
Geral
19%

Ensino
Profissional
62%

Figura 40 - Tipologia de Ensino lecionado pelos docentes.
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Na analise do Figura 40, é possivel concluir que a maioria dos docentes inquiridos lecionam
no Ensino Profissional (62%, que representa 297 professores). De seguida, com uma
percentagem igual aparecem o Curso de Educacdo e Formacgédo — CEF (19% que representa
92 professores) e 0 Ensino Geral (19% - 89 docentes).

Estes dados seriam expectaveis uma vez que a grande maioria das escolas alocadas a

entidade sdo escolas de Ensino Profissional.

1.5.1.3. Qual o nivel de ensino que leciona?

E de frisar que a soma dos dados apresentados nas seguintes questdes sio superiores a
amostra total de inquiridos no inquérito (335 professores), uma vez que as questdes eram de
escolha maltipla, em que os inquiridos podiam selecionar mais que uma das op¢oes.

A terceira questdo refere-se ao ciclo de ensino que os inqueridos lecionavam no presente ano

letivo (Figura 41).

Ciclo de Ensino
400
301
300

200
148

100
43
12 14
0
Pré-escolar 1° Ciclo 2° Ciclo 3° Ciclo Ensino
Secundario

Figura 41 - Ciclo de Ensino que os docentes lecionam.

Segundo a Figura 41, observa-se que a maioria dos professores lecionam no Ensino
Secundario (301 docentes — 58%) e depois surge 0 3.° Ciclo com 148 professores que
representa 29%. Com dados inferiores, existe 0 2.° Ciclo (43 professores — 8%), 1.° Ciclo

(14 docentes — 3%) e o Pré-escolar (12 professores — 2%).
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1.5.1.4. Qual(is) a(s) disciplina(s) que leciona?

No Figura 42 apresenta-se as nove disciplinas mais mencionadas pelos docentes que

responderam ao presente inquérito de expectativas.

Disciplinas

Psicologia 11
Cidadania e Desenvolvimento 12
Satde 12
Fisica e Quimica 15
Educagiio Fisica 21
Matemaética 26
Inglés 33
Area de Integraciio 48
Portugués 52

0 20 40 60

Figura 42 - Disciplinas mais mencionadas pelos docentes.

A disciplina mais referida foi a area do Portugués com 52 professores (23%). Seguidos da
Area de Integracdo com 48 respostas que representa 21% dos inquiridos, Inglés com 33
docentes (14%) e Matematica com 26 professores (11%). Com percentagens inferiores a
10% dos inquiridos, surgem as disciplinas de Educacédo Fisica (21 professores — 9%), Fisica
e Quimica (15 professores — 7%), Saude (12 professores — 5%), Cidadania e
Desenvolvimento (12 professores — 5%) e Psicologia (11 docentes — 5%).

Salienta-se que no presente inquérito foram referenciadas pelos docentes cerca de 250

disciplinas diferentes.

1.5.2. Seccéo Il: CVEE

1.5.2.1. Expectativas dos professores em relacdo a construcdo da CVEE

A Tabela 9 apresenta a distribuicdo do grau de concordancia atribuido pelos docentes
inquiridos a cada afirmacéo, destacadas por um gradiente de cores, bem como a média obtida

para cada uma delas.
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Tabela 9 - Expectativas dos professores perante a CVEE.

Meédia

42

4.3

4.3

44

4.0

Comunidade Virtual de Fstratégias Educativas Discordo totalmente... ... Concordo totalmente
1 2 3 4 5

1. A minha motivacdo para participar nesta comunidade € elevada. 1 4 51 154 125

2. Considero que gsta comunidade vaiser ou pode ser uma mais valia 5 45 148 140

para o desenvolvimento do meu trabalho.

3. ACI:edltO que posso rne]horz_ir os meus nstrumentos pedagogicos 3 46 147 139

através da ajuda desta comunidade.

4. A reflexdio e o (’ictbate de alguns assuntos com diferentes professores, | 5 1 133 167

vaiser bastante Util.

5. Este ambiente virtual vai permitir o desenvolvimento de relagdes 3 10 75 136 11

amistosas e de conflanga entre os docentes.

6. Pretfj:n(_io COl’ltI’lbu]..I' de forma at_lva, partihando mstrumentos | 4 57 139 134

pedagdgicos pessoals na conunidade.

4.2

E possivel aferir que as expectativas dos professores inquiridos sio globalmente elevadas,
uma vez que todos os parametros se encontram com uma média igual ou superior a 4,
revelando gque a expectativa com uma média mais elevada é referente a reflexdo e o debate
de alguns assuntos com diferentes professores (4,4). Por outro lado, a afirmacédo cujo grau
de concordancia foi mais baixo, relaciona-se com o ambiente virtual vai permitir o
desenvolvimento de relagdes amistosas e de confianga entre os docentes (4,0).

No que concerne a média global da totalidade das questdes, € uma boa média (4,2), uma vez

que € superior a 4.

1.5.2.2. Na sua opinido, o que € essencial para se sentir bem numa comunidade?

No que concerne aos aspetos essenciais para os docentes se sentirem bem numa comunidade,
apenas 322 inquiridos responderam a questdo com conteddo, sendo que 13 professores
responderam em branco.

As sugestoes realizadas pelos docentes foram agrupadas em 13 categorias (Tabela 10).

Tabela 10 - Aspetos essenciais para se sentir bem referidos pelos docentes no inquérito de expectativas.
Categoria Exemplos de aspetos

“O respeito, a entrega e a partilha coletiva com vista ao bem-estar dos
alunos.”

2

Confianca, Respeito e Sentir confianga, honestidade e humildade.

partilha

(190 respostas — 59%) Cooperagdo e boa relagdo interpessoal

>

“Profissionalismo, responsabilidade, colaboragdo.’

“Sentir confortavel, sem receio de partilhar ideias”
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Interacdo
(37 respostas — 11%0)

Bom ambiente
(30 respostas — 9%)

Trabalho em equipa
(19 respostas — 6%)

Motivacéo
(10 respostas — 3%)

"Espirito de Partilha e um "local Social Virtual" onde se possam discutir
outros assuntos que ndo os da Comunidade”

“Ouvir e ser ouvida”

“Ser bem tratada, ter boas condicdes de trabalho e ter uma boa relagdo
interpessoal com toda a comunidade educativa e entidades parceiras.”

“Abertura para partilhar as suas maiores dificuldades no que ao "como
ensinar?" diz respeito”

“Haver ética profissional, empatia, altruismo, espirito de equipa, boa
lideranca”

“Haver interagdo em vez de ser apenas disponibilizar materiais online”
“Harmonia e didlogo”

“Ao expor as minhas fragilidades/duvidas, receber do outro lado uma
resposta amigavel e no sentido de entreajuda.”

“Boa comunicagdo entre colegas”

“Todos os participantes estarem recetivos a partilhar as suas praticas
pedagogicas.”

“Estar bem integrada com os pares”

“A colaboragdo sem avaliagées feitas a partir de perce¢oes individuais.”

1

“Bom ambiente entre colegas.’
“Existir ambiente de partilha e ajuda mutua.”

“Ser bem acolhido e sentimento de pertenca”

s

“Ambiente positivo.’
“Um ambiente descontraido de trabalho, aberto a discussdo.”

“A existéncia de um bom ambiente entre o corpo docente e a partilha de
conhecimentos e atividades.”

“Todos contribuirem de forma ativa e estarem predispostos a evoluir,
aprender e quebrar algumas das predisposi¢des assentes num ensino mais
tradicional.”

“Na minha opinido a boa articulagdo do trabalho de equipa é
fundamental para o bom funcionamento da comunidade.”

“Integracdo, espirito de ajuda entre colegas”

“Tudo surge desde a base, que é o trabalho colaborativo e a cooperacao
entre a equipa.”

“Uma equipa motivada, com reconhecimento do mérito dos seus
elementos”

“Motivacdo”
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Obijetivos comuns
(10 respostas — 3%)

Conteudos inovadores
(8 respostas — 2%o)

Ser (til
(8 respostas — 2%o)

Boas relac6es
(6 respostas — 2%)

Receios
(1 resposta — 0,5%)

Liberdade
(1 resposta — 0,5%)

Apresentacao
(1 resposta — 0,5%)

“Para me sentir bem na comunidade, devo potenciar a prdtica de
atividades que levem a motivag¢do dos meus alunos.”
,

“Estar motivado, empenhado e ativo.’

“A vontade e motivagdo para participar nela”

>

“Objetivos comuns.’
“Objetivos e foco bem definidos”

“Sentir que todos colaboram com o mesmo sentido de responsabilidade
para alcangar um objetivo comum.”

“Todos os participantes t€ém objetivos, motivacéo e empenho
semelhantes."

“Que sejam partilhados os mesmos objetivos educativos”

“Ter realmente conteudos que facam a diferenca.”

“Boas partilhas educativas”

“Qualidade da partilha.”

“Identidade, inovagdo e partilha de recursos/praticas pedagogicas.”

“Melhorar instrumentos pedagogicos”

“Ndo perder tempo”

« . . U
Tempo para preparar aulas, menos burocracias, valorizar a formagdo.

“Pertinéncia.”

“Disponibilidade e humildade para me integrar plenamente.”

“Boa relagdo interpessoal”

“Ser acolhida pelos colegas de forma honesta e sentir que existe espirito
de entreajuda e opinioes construtivas.”

“Ter uma boa relagdo com toda a equipa, haver entreajuda, e agilizar
processos para haver mais tempo para comunicar.”

“Essencialmente é sentir que faco parte. Existir um sentimento de

pertenga que advém da partilha e ligacdo com os outros membros do
grupo e da minha participac¢éo na construcéo dessa comunidade.”

“Franca troca de ideias”

“Liberdade para poder partilhar a minha opinido e experiéncia, mas
acima de tudo liberdade para poder aplicar a minha individualidade e
expressao enquanto docente.”

Conhecer, em pormenor, que tipo de pessoas me rodeiam (caracteristicas
pessoais e profissionais).”
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Interesse pessoal

“Que os assuntos discutidos sejam do meu interesse”
(1 resposta — 0,5%) Q J

As seis categorias mais citadas e com respostas iguais ou superiores a 10, estdo apresentadas

na Figura 43.
Aspetos essenciais
Objetivos comuns 10
Motivagio 10
Trabalho de equipa 19
Bom ambiente 30
Interacio 37

Confianga, Respeito e partilha 190
0 50 100 150 200

Figura 43 - Aspetos mais referidos pelos inquiridos.

Segundo os docentes inquiridos, 0s principais aspetos essenciais para se sentirem bem numa
comunidade incidem relacionados com a Confianca, Respeito e partilha (59% — 190
docentes), seguidos da Interacdo (11% — 37 docentes) e 0 Bom ambiente (9% - 37 docentes).
E de frisar que estas trés categorias alcancaram uma totalidade de cerca 80% dos
comentarios expostos pelos docentes.

Para além destas categorias, com percentagens inferiores a 9%, surge em quarto lugar o
Trabalho em equipa (6% — 19 professores), depois encontra-se a Motivacdo com 3% das

respostas (10 respostas) e, por fim, os Objetivos comuns (3% —10 respostas).

1.5.2.3. Quais sdo as suas expectativas perante a criagdo da CVEE?

Relativamente as expectativas dos docentes perante este projeto, apenas se obteve respostas
de 319 inquiridos, sendo que 16 professores preferiram deixar esta resposta em branco. O
conteudo disponibilizado nesta questao foi agrupado em dez categorias (Tabela 11).
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Tabela 11 - Expectativas dos docentes no que toca a participacdo na Comunidade Virtual de Estratégias

Educativas.

Categoria

Aprendizagem
(97 respostas — 30%0)

Partilha
(67 respostas — 21%0)

Médias
(45 respostas — 14%)

Altas
(39 respostas — 12%)

Exemplos de expectativas

’

“Enriquecer os meus conhecimentos, com materiais, etc.’
aior conhecimento e aquisi¢do de novas ferramentas
‘Maior aprendizagem com experiéncias de outras pessoas
“Melhoria e inovagdo das praticas pedagogicas”

“Desenvolver bases para um trabalho interdisciplinar verdadeiramente
colaborativo”

“Que as pessoas usem a comunidade de forma objetiva e com o intuito de
enriquecer ainda mais os seus conhecimentos e experiéncias.”

“Cria¢do de bases de dados de trabalho”
“Contactar com praticas pedagogicas inovadoras.”

“A criagdo do projeto permitira um melhor contato e acesso e novos
instrumentos”’

“Articulagdo de conhecimentos transdisciplinares e cria¢do conjunta de
estratégias”

“Partilha de experiéncias, estratégias, materiais”
“Partilha de recursos, discussdo e reflexdo de praticas.”

“Espero partilhar as minhas ideias, ter novas e dar forma a alguns dos
projetos que tenho em mente.”

“Facilidade de encontrar e partilhar documentos e boas prdticas”

“Que permita facilitar o acesso a diversos materiais e metodologias
pedagogicos”

“Conseguir melhorar as minhas praticas pela partilha de ideias,
estratégias e materiais”

“Oportunidade de troca de experiéncias.”

“Poder através da partilha encontrar estratégias que possam contribuir
para um melhor ensino”

“Meédias”

“Moderadas”

“Estou expectante”

“Curiosidade”
“Altas”

“Elevadas”

“Muito boas”
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Nulas
(20 respostas — 6%0)

Recetividade
(17 respostas — 5%)

Colaboracao
(15 respostas — 5%o)

Outros
(8 respostas — 3%)

Interacgéo

(6 respostas — 2%o)

Baixas
(5 respostas — 2%0)

“Grandes”

“Nulas”
“Ainda ndo tenho”

“Ainda sem expectativas”

“Penso que é uma excelente ideia e uma mais-valia para o trabalho de
todos.”

“Uma mais-valia em prol da partilha de experiéncias/materiais
pedagdgicos.”

i

“Considero que é um projeto enriquecedor e pertinente.’

“Curiosidade para saber qual o grau de pertinéncia das mesmas e para
melhorar as praticas pedagogicas”

“Espero melhorar as minhas competéncias”

“Penso que podera ser uma mais-valia na producéo de materiais
motivadores para a pratica letiva.”

“Espero vir a conhecer novas ideias e novas formas de pensar e de agir
perante as varias exigéncias inerentes a fun¢do (...) possam vir a ser uma
mais-valia para a qualidade do ensino.”

“Espero que sirva de ponto de partida para a constru¢do de uma
comunidade escolar mais interativa, colaborativa e tolerante.”

“Cooperagdo e proximidade.’

“A oportunidade de poder colaborar com docentes do mesmo tipo e nivel
de ensino que enfrentam os mesmos desafios.”

“Consolidacdo do trabalho colaborativo”
“Ndo sei.”

“E uma boa ideia, mas a falta de tempo dos docentes vai dificultar a
tarefa.”

“Talvez fosse interessante se houvesse tempo util para o desenvolver.’

“Facil aplica¢do”
“Melhoria da relagdo entre colegas”™

“Melhoria de comunicagdo entre docentes e alunos”

“Que haja mais partilha de conhecimentos e aproximagdo de docentes”
“Baixas”

“Poucas expectativas”

Perante as cinco categorias mais referidas e com respostas iguais ou superiores a 20 (Figura

44), existe a tematica da Aprendizagem (30% — 97 docentes), seguidos da importancia da

Partilha (21% - 67 docentes), depois os docentes com expectativas Médias (14% — 45
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professores), os docentes que tém expectativas Altas (12% — 29 professores) e, por fim,

docentes com expectativas Nulas (6% — 20 professores).

Expectativas por categorias
dos docentes

120
100 o7
80 67

60
45
39

40

20
20

Apredizagem Partilha Médias Altas Nulas

Figura 44 - Aspetos mais referidos pelos inquiridos.

De acordo com as trés primeiras categorias, verifica-se que, aproximadamente, 80% dos
professores inquiridos consideram que a CVEE podera representar um método de
desenvolvimento de aprendizagens pessoais, facilitadora de diversos materiais e
metodologias pedagogicas, bem como uma forma de articulacdo de conhecimentos
transdisciplinares as diferentes areas de trabalho. E de destacar que 26% (84 professores)
dos docentes apresentam expectativas Médias a Altas perante a sua participa¢do na CVEE,
sendo que apenas 8% (25 docentes) dos docentes referem ter expectativas Nulas a Baixas.

1.5.2.4. Tem interesse em participar ativamente na construcéo da CVEE?

Por fim, a seccdo Il termina com uma questdo que pretende conhecer a disponibilidade dos
docentes inquiridos na participacdo ativa da construcdo da CAO. Através dos dados, é
possivel verificar que 61% dos inquiridos (206 professores) apresentam vontade e interesse
em participar de forma ativa na comunidade e que 39% (129 docentes) ndo demonstram esta
disponibilidade (Figura 45).

97



Participagdo ativa

Sim
61%

Figura 45 - Interesse dos inquiridos em participar de forma ativa na construgdo da comunidade.

Segundo os dados recolhidos no presente inquérito, considera-se que 0s docentes se
encontram motivados e com boas expectativas para a rececdo e participacdo no projeto
CVEE.

No entanto, ainda existem alguns docentes com expectativas baixas quanto a construcéo
da CVEE, uma vez que consideram que a comunidade ndo vai promover a partilha e
discussao das estratégias educativas de forma eficiente e que os membros da comunidade
ndo vao auxiliar nas suas praticas pedagdgicas. Considero que estes dados advém do facto
da docéncia ser uma profissdo muito solitaria e os docentes quando colocados em situacGes
deste género ficam desconfiados.
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2. Reunido de apresentacao da plataforma de suporte a CVEE

No dia 3 de junho de 2022 realizou-se uma reunido a distancia com os 60 docentes das trés
escolas que véo fazer parte do projeto piloto. Como a CVEE € um projeto piloto, esta reunido
teve como objetivo apresentar, analisar e debater a plataforma que servira de suporte a
CVEE. Para além de ser um momento oportuno para os participantes fazerem sugestfes de
melhoria na mesma.

Neste momento de partilha e trabalho colaborativo, contou-se com 42 professores das trés
escolas. Num momento inicial da reunido, realizou-se uma breve sensibilizacdo a
importancia da partilha de instrumentos pedagdgicos, troca de ideias, de experiéncias e a
interacdo entre docentes, uma vez que sdo mais valias para o desenvolvimento de diversas
competéncias na docéncia (ex: reflexdo, espirito critico, trabalho em equipa, cooperacao,
colaboracdo...). De seguida, foi realizada uma exploracéo a plataforma da CVEE.

O feedback transmitido pelos participantes foi bastante positivo (Figura 46).

Boa sugestao!

175

] 59
Parabéns pelo trabalho, apesar de ndo ter conseguido

chegar no inicio, o que ouvi foi bastante interessante

Parabéns
Figura 46 - Comentérios dos participantes ao longo da reunido.

Como é possivel observar na Figura 46, os comentarios que os professores foram fazendo
ao longo da sesséo, tanto escritos como oralmente, foram bastante positivos e demonstram
que gostaram da iniciativa e da ideia da construcdo de uma plataforma de partilha e interacdo
entre os varios professores das diferentes escolas.

Em relacdo as sugestdes de melhoria, estas foram poucas, uma vez que muitos professores
referiram que s6 iriam conseguir sugerir melhorias, depois de navegarem pela plataforma
autonomamente e durante o processo de implementacdo. Deste modo, disponibilizou-se um
formulario para esclarecimento de duvidas e sugestdes, caso necessario. Este formulario,

tambem, esta disponivel ao longo das diferentes paginas da CVEE.
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3. Os primeiros 14 dias da CVEE

Este levantamento de resultados da implementacdo da plataforma de apoio a CVEE diz
respeito a 16 de junho de 2022 até 30 de junho de 2022. A CVEE é um projeto piloto e ird
continuar a ser implementado, sendo um projeto em constante construcdo, de acordo com as
necessidades demonstradas pelos participantes e a sua profissdo docente.

Para a recolha de dados recorreu-se a duas componentes: (1) Analise dos relatorios da
plataforma Google Analytics; (2) Observacdo das publicacbes dos participantes na
plataforma.

A anélise dos relatérios da plataforma Google Analytics permite compreender como foi o
fluxo de acessos, ou seja, 0 nimero de pessoas que acederam a plataforma da CVEE durante
0 prazo. A Figura 47 demonstra o fluxo de acessos na plataforma entre 16 de junho a 30 de
junho de 2022.

Acessos a plataforma

16/jun 17/jun 18/4un 19/4un 20/4un 214un 22/jun 23/un 24/un 25/4un 26/jun 27/jun 28/4un 29/4un 30/un

16/jun 17/jun 18/4un 19/4un 20/un 214un 22/un 23/jun 24/jun 25/4un 26/un 27/4un 28/4un 29/4un 30/un
o Flux0 3 0 0 4 8 5 3 7 5 0 0 2 5 3 1

Figura 47 - Acessos a plataforma de apoio & CVEE.

Através da soma dos acessos totais por dia descritos na Figura 47, é possivel compreender
que existiram 46 pessoas a acederem a plataforma durante esses dias, que corresponde a
76,7% dos 60 professores. Assim, é possivel filtrar os diferentes acessos nos dispositivos.
Para além disso, percebe-se que dia 20 de junho foi o dia em que mais pessoas acederam ao
site (8 acessos, aproximadamente 17,4%), seguido do dia 23 de junho (7 acessos, que
corresponde a 15,2%).

Na Figura 48 é apresentado as interacdes totais por paginas da plataforma de apoio a CVEE.
Entende-se por interacGes todas as entradas nas diferentes paginas entre 16 de junho a 30 de
junho de 2022.
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Totais de interacdes por pagina

Forum Geral mmmm 6
Componente Cientifica s 8
Matematica I 10
Cidadania e Desenvolvimento I 10
TIC I 13
Projetos e Concursos I 14
Membros I 15
Componente Sociocultural GGG 15
Sobre a comunidade I 56

0 10 20 30 40 50 60

Figura 48 - Numero de acessos por pagina da plataforma da CVEE.

Analisando os dados da Figura 48, é possivel perceber que a pagina mais visitada é a pagina
inicial da CVEE (38,1%), o que indica que existiram muitos membros que entraram na
plataforma da CVEE, mas nao sairam da pagina inicial. De seguida surge a pagina referente
a Componente de Formacdo Sociocultural e a pagina dos Membros com 15 interaces
(10,2%) cada. Depois a pagina Projetos e Concursos com 14 interacdes (9,5%). Posto isto,
surge a pagina relacionada com a area das TIC com 13 interacGes, 0 que representa 8,8% das
interacOes totais. Logo a segui as paginas relacionadas com a Cidadania e Desenvolvimento
e Matemaética com 10 interacfes cada (6,8%). Com interacGes inferiores a 10, aparece as
paginas da Componente de Formacéo Cientifica (8 interacdes que € 5,4%) e o Forum Geral
(6 interacdes, correspondendo a 4,1%)
A componente relacionada com a observacdo das publicagdes dos participantes na
plataforma é uma maneira de compreender a qualidade e a quantidade de interacdes
existentes na mesma. Como realgado por Salmon (2011), a primeira etapa a ter em conta
numa iniciativa online é garantir que todos os participantes tém acesso a plataforma do
projeto e que 0s membros se apresentem para construir uma entidade online. Deste modo,
na pagina Membros existiu a apresentacdo de apenas seis elementos (corresponde a 10%)
das trés escolas, o que representa um dado inferior, uma vez que através da analise da Figura
48 percebe-se que existiram 15 pessoas a aceder a pagina. No entanto, como este projeto é
um projeto em construcdo é necessario fomentar a interagdo dos professores na CVEE de
forma mais complementar.
Em relacdo ao conteudo de cada apresentacdo, a grande maioria optou por referir as
disciplinas que leciona e dar um feedback ao projeto da construgdo de uma CAO (Figura
49).
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Uma etapa de alta importancia consiste na promocao de atividades para fomentar a discusséo
e a analise do grupo (Salmon, 2011). Deste modo, enquanto moderadora e designer da
comunidade, realizou-se diversas partilhas de projetos e de iniciativas relevantes para 0s
docentes neste periodo de tempo (Figura 50). Os projetos e iniciativas encontrados foram

partilhados no &mbito de uma comunidade de aprendizagem de boas préaticas educativas

desenvolvido pela Associacdo Nacional dos Professores Contratados (ANVPC) e pela

Direcdo-Geral da Educacéo.

& Margarida Santos

Consulta Publica -
Aprendizagens Essenciais
de Matematica para o
Ensino Profissional

Bom dia a todos/as.

O Grupo de Trabalho de
Matematica (GTM) da Diregao-
Geral da Educagao preparou uma
nova proposta de Aprendizagens
Essenciais (AE) para Matematica
do Ensino Profissional que esta
disponivel, de forma a iniciar um
processo de consulta publica até
ao dia 15 de setembro de 2022.
Podem consultar esta informagao
aqui.

Desta forma, gostaria de
fomentar uma discussao interna
sobre as AE de Matematica no
Ensino Profissional entre os
participantes da comunidade.

- Consideram a quantidade de
modulos adequado?

- Conseguem trabalhar o
contelido da forma desejada?
- Que alteragdes fariam? ...

& Margarida Santos

Projeto de Coadjuvacao
"Viagem Literaria"

relevo.org

Boa tarde a todos!

Gostava de partilhar um projeto
que encontrei que pretende
promover a articulagao
interdisciplinar entre os
conteudos programaticos das
disciplinas de Portugués e
Historia.

O que acham do projeto? E um
bom método de relacionar as
disciplinas? O que adaptavam
para colocar em pratica com os
vossos alunos?

& Margarida Santos
Projeto "TICINCLUL"

relevo.org
TICINCLUI

Boa tarde a todos!

Encontrei este projeto no ambito
das TIC.

O que acham? Embora seja um
projeto para o 2.° ciclo, consideram
que poderia ser adaptado ao ensino
secundario? Que ideias surgiram
para desenvolver um projeto neste
contexto?

Figura 49 - Exemplos de interac6es da designer do projeto CVEE.

De acordo com a Figura 50, divulgou-se a partilha de iniciativas relacionadas com a

interdisciplinaridade entre portugués e historia, o0 que apresenta um bom exemplo de como

relacionar os conteudos das disciplinas; outra publicacdo sobre um projeto no ambito das

TIC que pretende fomentar o desenvolvimento das competéncias dos alunos em contexto

pedagdgico; e a partilha de uma consulta publica desenvolvida pela Direcdo-Geral da

Educacao para incentivar a participacdo dos membros e a realizacdo de uma discusséo
interna na CVEE sobre as diferencas nas Aprendizagens Essenciais de Matematica para o

Ensino Secundario.
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https://www.relevo.org/
https://www.relevo.org/2022/06/27/supervisao-pedagogica-trabalho-colaborativo-viagem-literaria/
https://www.relevo.org/2022/05/17/ticinclui/
https://www.relevo.org/2022/05/17/ticinclui/
https://www.dge.mec.pt/noticias/consulta-publica-aprendizagens-essenciais-de-matematica-para-o-ensino-secundario?fbclid=IwAR1OoBnL5SFR0QplvtDPFsoicOcTspdpNFKtHsFGQ6jZQLYTODssdKjf-FY
https://www.dge.mec.pt/noticias/consulta-publica-aprendizagens-essenciais-de-matematica-para-o-ensino-secundario?fbclid=IwAR1OoBnL5SFR0QplvtDPFsoicOcTspdpNFKtHsFGQ6jZQLYTODssdKjf-FY

Embora a baixa participagdo, algumas destas interacbes obtiveram respostas, como por

exemplo a publicacdo da consulta publica que conseguiu dois comentarios (Figura 51) e a

publicacdo da iniciativa no ambito das TIC com um comentario (Figura 52).

Figura 50 - Respostas a publicaco relacionada com a consulta publica.

nova proposta de Aprendizagens
Essenciais (AE) para Matematica

do Ensino Profissional que esta
disponivel, de forma a iniciar um

processo de consulta publica até

ao dia 15 de setembro de 2022.

Podem consultar esta informagao

aqui.

Desta forma, gostaria de

fomentar uma discusséao interna

sobre as AE de Matematica no
Ensino Profissional entre os
participantes da comunidade.

- Consideram a quantidade de
modulos adequado?

- Conseguem trabalhar o
contedudo da forma desejada?
- Que alteragoes fariam? ...

H1Fo D

16d
Relativamente ao nimero de
médulos, no que ao ensino
profissional diz respeito, ndo ha
alterag3o, hd mais escolha nos
médulos de Opgdo. Ha muito

enfoque no tratamento de dados,
o que na minha opinido é positivo,
pois é cada vez mais importante a

andlise e interpretagdo de dados
na tomada de decisdes.

r

Boas! Ainda so li na
transversal, mas gostei das
alteragdes. Permite maior
recurso a Aprendizagem
Baseada em Projetos,
consequente motivagao
dos alunos ( bem
necessaria na
matematica)... Considero
importante, e por
antecipacao, fazer
formagdo em Python, uma
vez que vai ser parte
integrante das
aprendizagens. Ha muitos
cursos gratuitos na Udemy,
a Texas Instruments tem
também agdes e projetos
com as calculadoras, e
existe a possibilidade de
realizar UFCD “s sobre
Python...

~

Como é visivel na Figura 51, dois professores comentaram sobre as alteracfes das

Aprendizagens Essenciais de Matematica para o Ensino Profissional. Contudo, nao existiu

interacdes entre eles.
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@ Margarida Santos
Projeto "TICINCLUI"

relevo.org
TICINCLUI

Boa tarde a todos!

Encontrei este projeto no &mbito
das TIC.

O que acham? Embora seja um
projeto para o 2.° ciclo,
consideram que poderia ser
adaptado ao ensino

secundadrio? Que ideias surgiram
para desenvolver um projeto
neste contexto?

#o s e & (1) Avaliar D1
4d

Parece-me muito bem! E pode ser
replicado para todas as
dreas/disciplinas. Estimula a
criatividade, autonomia e reflexdo
dos alunos. S3o0 estas praticas
pedagégicas que necessitamos
massificar no ensino!

Figura 51 - Resposta ao projeto no ambito das TIC.

Como é observado na Figura 52, um participante analisou o projeto divulgado e reforcou a
importancia de os docentes exercerem praticas pedagogicas baseadas nas TIC no ensino.

Por fim, relativamente as publicacfes realizadas pelos membros, s6 existiram duas
publicacbes. Uma relacionada com estratégias pedagogicas utilizadas na area das TIC

(Figura 53) e outra sobre projetos desenvolvidos com os alunos (Figura 54).
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o -
¢ no Workshop, e que vao
orientando os professores nessas

Metodologias de Ensino =
mesmas atividades (p.ex.

TIC construgdo de tabelas dinamicas
Uma vez que os alunos como em Excel). Denota-se grande
"Nativos Digitais", dominam e empenho e motivagao dos alunos
apreendem com facilidade as nesta atividade, pois interiorizam
tecnologias de Informagao, os papel de “professores" com
deveremos potenciar esta grande profissionalismo e
apeténcia para a construgao entusiasmo.

critica da sua aprendizagem,
utilizando metodologias ativas
como a Aprendizagem Baseada
em Problemas, Gamificagado, Sala ' 8 & & & &8 D1
de aula Invertida. Estas X

: A & Margarida Santos 5d :
metodologias tém ganhos Que 6tima partilha! A atividade que
pedagdgicos significativos, pois sugere é muito enriquecedor, tanto
permitem um papel mais ativo do para os professores como para 0s
aluno, traduzindo-se numa maior alunos: Muito.obrigadal
motivacdo na sua aprendizaaem...

Um exemplo de estratégia que
utilizo: Os alunos s@o
responsaveis por
preparar/organizar um Workshop,
sobre um determinado tema de
TIC, para professores voluntarios
que queiram aprofundar esse
tema. Sao os alunos que
propdem as atividades a realizar

Figura 52 - Estratégia pedagdgica sugerida por um membro nas TIC.

Iniciativa dos alunos

Para potenciar a participagéo dos
alunos € necessario que eles
sintam que o projeto € deles, logo
considero importante deixar os
alunos proporem o que
pretendem fazer

Ho Qo D1

6d
Além de propor o que fazer,
deverdo ser eles a planificar,
organizar e operacionalizar as
atividades, devendo o professor
assumir o papel de “consultor”. E
importante eles sentirem que as
atividades so deles, potenciando
assim o seu empenho e motivagaol

Figura 53 - Estratégia pedagogica sugerida pelo participante no desenvolvimento de projetos.

A Figura 53 demonstra que um participante partilhou uma estratégia que utiliza para
fomentar tanto a comunicacgéo e relagdo entre alunos e professores, como para os alunos
mostrarem 0s seus conhecimentos e ensinarem os docentes a desenvolver competéncias
pedagogicas num determinado tema das TIC. Para além disso, realga a importancia da
utilizacdo de metodologias ativas na aprendizagem dos alunos e permitir que o aluno tenha
autonomia no seu processo de aprendizagem. Neste sentido, a Figura 54 consiste na
publicacéo de outro membro que relembra e revela que os projetos desenvolvidos nas escolas

necessitam de ser propostos pelos alunos e, para além disso, através do comentario de outro
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elemento da CVEE, este recorda que os alunos necessitam também de planificar, preparar e
implementar as atividades do projeto para que se sintam realmente motivados a desenvolver
um projeto que é deles.

Considero que, embora os participantes tenham feito poucas publicaces, as que realizaram
sdo muito enriquecedoras e podem ser aplicadas nas diferentes escolas com os diferentes
alunos, sendo que vdo ao encontro do principio fundamental que é a aprendizagem,
autonomia e motivacao dos alunos no seu processo de ensino-aprendizagem.

Em suma, infelizmente, os resultados da implementacdo do projeto CVEE nédo foram ao
encontro do que seria expectavel, uma vez que a participagdo dos membros foi muito
reduzida. Todavia, como 0 projeto ira ter continuidade, vai ser possivel incentivar a
participacdo dos membros de forma mais ativa e a interacdo entre si.

No meu ponto de vista, considero que a falta de participacdo dos elementos das trés escolas
podem ter a ver com o facto de ndo se sentirem totalmente & vontade de partilharem as
estratégias educativas que utilizam, falta de tempo, ndo desejarem serem 0s primeiros a
partilhar, terem receio de serem criticados, entre outros. Para além disso, também seria
esperado que existissem mais apresentacfes e mais pessoas a participarem na CVEE, uma
vez que estiveram presentes 42 docentes na reunido de apresentacdo da plataforma e apenas
seis elementos se apresentaram. Esta situacdo podera ser ultrapassada através da indicacao
de mediadores por escola para fomentar o interesse da CVEE e pela divulgacdo de momentos

de formacdo implementados pela entidade nas diferentes areas de interesse.
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Capitulo VI. Outras atividades de estagio

1. Atividades desenvolvidas no estagio

Realizou-se um balango semanal durante o estagio académico de modo a reconhecer as
tarefas realizadas (Apéndice XIII), onde se identificava a respetiva semana, as tarefas
realizadas, as escolas que se visitava, 0s pontos positivos e as dificuldades sentidas. Para a
realizacdo de uma analise mais detalhada de todas as tarefas realizadas, construiu-se uma
base de dados onde é identificada a tarefa realizada e as suas componentes, isto é, 0s
objetivos, procedimentos, descrigdo, duracéo, reflexdo e o resultado final (Apéndice XIV).
Por fim, para discriminar todos os pormenores das visitas as escolas elaborou-se um ficheiro
em que se identificava o dia da visita, a escola, o tempo de visita, 0s objetivos, 0s
participantes, a descricdo da visita e, por fim, a reflexdo sobre a mesma (Apéndice XV).
Com o intuito de facilitar a analise das fun¢des realizadas, agrupou-se as mesmas em 0ito

categorias distintas (Tabela 12).

Tabela 12 - Atividades desenvolvidas no estagio agrupadas em categorias (Auditoria propria).

Categorias Exemplos (apéndice X1V)

1. Acompanhamento as diregOes Monitorizagdo da entrega de documentos anuais
fundamentais externamente; ...

Dados da Populacéo Escolar das diferentes escolas;

2. Anélise Estatistica - L ~
Analise de inquéritos de alunos e encarregados de educacéo;

Andlise da avaliagdo das formagoes; ...
3. Diagnostico das escolas Compreender o ponto de situagéo de cada escola, como por
exemplo se fazem atas de diregdo, conselhos consultivos, ...
Preparacgéo de eventos de Natal ou Péscoa;
4. Eventos
Participar em eventos publicos para apoiar as escolas.
Pesquisa de acGes de formacao;
5. Formagdo continua de
colaboradores Newsletter da formacao semanal;

Emissdo de certificados; ...
6. Gestdo documental Atualizac&o e levantamento dos Normativos legais em vigor;

. . Pesquisa de projetos e concursos estruturantes;
7. Projetos e concursos inovadores

Incentivar as escolas a participar; ...

T Acompanhamento mais proximo das escolas;
8. Visitas as escolas

Esclarecimento de duvidas; ...
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A primeira categoria, referida na Tabela 2, acompanhamento as dire¢des, consiste na
monitorizacao da entrega de relatdrios e outros documentos importantes para a concretizacdo
da avaliacdo externa das escolas pelas diferentes entidades, isto é, realiza-se um trabalho de
auditoria dos documentos entregues e em falta para alertar as escolas.

Em segundo lugar, a segunda categoria diz respeito a fungdes relacionadas com anélise
estatistica, ou seja, atividade de analise da populacdo escolar das escolas; a analise de
inquéritos de alunos, encarregados de educacgéo; entre outros.

De seguida, realizam-se atividades que se focam no diagndstico das escolas, quer isto dizer,
existiram contactos diretos com as direcGes para conhecer o ponto de situacdo em diferentes
assuntos essenciais na gestao de uma escola.

Na quarta categoria encontra-se as atividades realizadas no ambito de eventos, como por
exemplo a participacdo na Feira da Empregabilidade em Condeixa para apoiar a escola
participante e os preparativos para o jantar de Natal, as lembrangas, entre outros.

A quinta categoria foca-se na formagao continua de colaboradores, sendo a categoria onde
se realizaram mais tarefas no estagio, uma vez que era a responsavel na newsletter da
formacgdo semanal, onde era disponibilizado diferentes acdes de formacdo; a emissdo de
certificados das formacoes realizadas pela entidade; entre outras.

Na sexta categoria encontra-se as tarefas relacionadas com a gestdo documental, onde era
necessario conhecer ativamente os normativos legais em vigor para faculta-los as escolas.
Posteriormente, os projetos e concursos foram outra componente bastante importante, uma
vez que as escolas trabalham imenso esta vertente e, por isso, é necessario que as escolas
figuem a conhecer os diferentes projetos e concursos em vigor para concorrerem.

Por fim, as visitas as escolas que englobam as deslocacdes aos diferentes estabelecimentos

escolares para uma orientacdo pedagdgica mais préxima das mesmas.

Para além disso, também foi possivel participar em formacdes promovidas pela entidade
acolhedora. Deste modo, participei na formac¢do intitulada por “Formacdo Inicial e
Intermédia de Excel” para os elementos da Estrutura Central (Anexo I). Esta formacao

ocorreu no dia 14 de fevereiro de 2022 e teve uma duracgéo de oito horas.

Tendo em conta que o Excel é um recurso muito utilizado pelos elementos da entidade,
considero que esta formacdo foi bastante pertinente para aprender e relembrar algumas
funcGes do mesmo. Neste sentido, a partir da participacdo nesta formacéo, foi possivel

desenvolver diferentes competéncias na utilizagdo dos componentes do Excel, isto &, aprendi
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a utilizar corretamente a formatacdo condicional que é bastante Gtil para realcar dados
inferiores ao desejado numa lista vasta; conheci formulas e fun¢bes do Excel que auxilia no
tratamento dos dados, como é exemplo da funcdo PROCV; apagar duplicados numa lista
grande através de uma funcéo; construir tabelas e graficos dinamicos; e, por fim, detetar

parcelas vazias numa lista exaustiva de dados.
Reflexao Critica

Realizando um balanco critico ao presente estdgio curricular e as respetivas tarefas
elaboradas, tracei expectativas altas no inicio, devendo-se a trés aspetos fundamentais: (1)
ao gosto pessoal pela gestdo pedagdgica, (2) nunca ter estado em contacto com o mercado
de trabalho desta area, e (3) pela proatividade em me integrar num contexto profissional
deste tipo. Todas as tarefas realizadas neste &mbito foram realizadas de forma auténoma,
sendo seguidas de um momento em que se aguardava pelo respetivo feedback da orientadora
local e se necessario alguma reformulacdo. A maioria das atividades, na minha opinido,
foram muito pertinentes na area em que me especializo, contribuindo para o
desenvolvimento de competéncias profissionais na area e apresentaram-se essenciais para
permitir vivenciar experiéncias singulares enquanto futura profissional em Ciéncias da
Educacao.

Relativamente a formacdo proporcionada pela entidade, no meu ponto de vista, esta
formagé&o foi bastante pertinente para as funcdes realizadas na mesma e para 0 conhecimento
pessoal de cada individuo. Deste modo, considero que a formacdo correu bastante bem e
desenvolvi aprendizagens que irdo ser bastante Uteis no meu futuro, quanto profissional em
Ciéncias da Educacdo, e na elaboracdo do presente relatério de estagio, em especial na
andlise dos dados dos inquéritos respondidos pelos professores das diferentes escolas com a
ajuda das tabelas dinamicas do Excel.

Em suma, considero que a minha experiéncia neste contexto, foi ao encontro das minhas
expectativas, uma vez que se focou numa vivéncia bastante enriquecedora. O que me
permitiu adquirir novas competéncias, como por exemplo a reflexdo critica, organizacéo
escolar, trabalho em equipa, entre outras, atraves da realizacao das tarefas e do contacto com
a entidade acolhedora, bem como com o contacto direto das diferentes realidades de cada

escola.
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2. Atividades em colaboragdo com Institui¢cGes de Ensino Superior

Durante os nove meses de estagio (setembro de 2021 a maio de 2022), foi possivel sair da
minha area de conforto e aceitar novos desafios, como por exemplo dinamizar diferentes
sessdes em distintos ciclos de ensino do Ensino Superior. Isto €, dinamizac¢do de uma aula
no 1.° ano da Licenciatura em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de
Ciéncias da Educacao da Universidade de Coimbra, uma sess@o no 3.° ano da Licenciatura
em Educacdo Basica da Universidade de Aveiro, e duas aulas no 1.° ano do Mestrado em
Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da
Universidade de Coimbra. Para além disso, estas sessfes dinamizadas foram realizadas em
conjunto com a minha colega de estagio, Maria Castelhano, o que permitiu desenvolver

competéncias essenciais como o trabalho em equipa e a reflexao critica.

2.1. Workshop: “Ciéncias da Educacio com as TIC”

A primeira sessdo dinamizada foi um workshop intitulado por “Ciéncias da Educagdo com
as TIC” (Apéndice XVI) no dia 16 de novembro de 2021 para os alunos do 1.° ano da
Licenciatura em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educacdo da Universidade de Coimbra (Anexo Il). O workshop tinha como finalidade a
capacitacdo dos alunos na criagdo, em grupo, de um website. Neste sentido, o principal
objetivo era apoiar e capacitar os estudantes na utilizagdo de ferramentas digitais para incluir
recursos didaticos no website. Deste modo, no final da sessdo, a aprendizagem fundamental
focava-se na capacidade dos alunos de utilizarem autonomamente as diferentes ferramentas

digitais no trabalho pratico da Unidade Curricular Tecnologia Educacional.

As ferramentas exploradas nesta sessdo foram: (1) GoogleSites; (2) GoogleForms; (3)
Mentimeter; (4) Padlet; (5) Educaplay; (6) Powtoon; (7) Canva. Como elemento adicional,
também, foi abordado a importancia dos direitos de autor do trabalho desenvolvido, com os

Creative Commons.

Para o desenvolvimento do workshop, foi construido um website pelas formadoras
(Apéndice XVII), com o objetivo de integrar os tutoriais didaticos alusivos a cada
plataforma digital. Deste modo, foi possivel construir tutoriais diversificados, como por

exemplo em formato video, poster e imagem.
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https://sites.google.com/view/ce-com-as-tic/sobre-o-workshop

Quanto a sua operacionaliza¢do, o workshop foi dividido em quatro momentos. Um primeiro
momento que se focava na apresentacdo das dinamizadoras da sessdo e o propdésito da
mesma. De seguida, o segundo momento consistia na contextualizacdo teorica, onde se
apresentava uma breve explicacdo da alta dependéncia da sociedade face as TIC, nova
globalizagdo com a transformacdo digital e analise do contexto portugués sobre esta
globalizagdo, através de dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Depois deste
momento, inicia-se 0 momento onde foram exploradas as diferentes ferramentas. Por fim,
convidou-se o0s participantes a participar num momento mais pratico, onde replicavam 0s
tutoriais e exploracdo das ferramentas, para que fossem tiradas duvidas que pudessem surgir.
O ultimo momento consistiu na solicitagdo do preenchimento de um breve questionario de
satisfacdo com o objetivo de recolher informacéo acerca dos pontos positivos e negativos da
sessdo, bem como sugestbes de melhoria. Infelizmente, estes questionarios ndo foram um
bom método de recolhas de dados, uma vez que ndo obteve um nimero de respostas

significativas dos participantes no workshop.

Quanto a avaliacdo, esta sessdo ndo teve um caracter avaliativo. No entanto, € prevista a
avaliacdo formal através de um trabalho final de transferéncia de aprendizagens promovida
pela Unidade Curricular em que se espera que os estudantes tenham adquirido competéncias

para a criacdo de um website.
Reflex&o Critica

Na minha opinido, esta sessdo foi de encontro as expectativas e permitiu o desenvolvimento
de competéncias como a apresentacdo em publico e a gestdo de tempo nas apresentacdes.
Competéncias que irdo ser essenciais na apresentacao publica do presente relatério de
estagio. Relativamente a aspetos a melhorar numa proxima sessdo deste foro, consiste no
momento pratico, uma vez gque existiram poucos alunos a fazer realmente a exploracao das
ferramentas e a tentarem criar um recurso educativo. Deste modo, uma tarefa que se poderia
acrescentar para colmatar esta limitagéo, seria a atividade dos alunos desenvolverem um
recurso educativo em 10 ou 15 minutos numa das ferramentas exploradas e apresentar o

mesmo aos colegas no final.
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2.2. Sessdo sobre Comunidades de Aprendizagem Online

No dia 10 de marc¢o de 2022, foi dinamizado uma sessao de duas horas sobre CAO e Modelos
de Design Instrucional, para os alunos do 1.° ano da unidade curricular Formacéo e Educacao
Online do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da

Educacédo da Universidade de Coimbra (Anexo I11).

Neste sentido, esta sessdo foi dinamizada em conjunto com a minha colega, Maria
Castelhano, em que a mesma se focou nos Modelos de Design Instrucional e eu apresentei
0 conteldo relacionado com CAO, dado que sdo as tematicas dos respetivos projetos de
estagio (Apéndice XVIII). Assim, esta sessdo teve como objetivos: (1) Compreender a
importancia das Comunidades de Aprendizagem na educacéo online; (2) Conhecer Modelos
de Design Instrucional; (3) Compreender a ligacao existente entre a conce¢do de CAO e 0s

Modelos de Design Instrucional.

Deste modo, nesta aula pretendia-se que os participantes fossem capazes de desenvolver
conhecimentos sobre as tematicas exploradas. Para isso, esta sessdo foi realizada através de
quatro momentos. O primeiro momento focou-se na realizacdo de uma dinamica de quebra-
gelo para conhecer os conhecimentos préevios de cada tematica, recorreu-se a uma nuvem de
palavras construida na plataforma Mentimeter, em que os participantes acediam a ferramenta
e inseriam palavras-chave que associavam a cada tema (Figuras 55 e 56).

l Mentimeter

Comunidades de Aprendizagem Online

partilha online facil acessibilidade

(e} (@)
Q
D ~
treaju 8) edUCOQOO grupo de aprendizagem

partilha

aprendizagem em rede

informagdo  massificagéo

ensino

Figura 54 - Nuvem de palavra construidas pelos participantes sobre Comunidades de Aprendizagem Online.
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Através da andlise da nuvem de palavras representada na Figura 55, podemos observar que

0s participantes associam CAO a palavras como partilha, educacgdo e conhecimento.

«l Mentimeter

Modelos de Design Instrucional

planificagéo rigorosa

o 2 Processos cognitivo-behaviorista
O (o] .
g o metOdO|Og|Q cronograma
s & atividades
ensino

% instrugéio

g e-learning

O

planeamento

Figura 55 - Nuvem de palavra construidas pelos participantes sobre Modelos de Design Instrucional.

Ja nos Modelos de Design Instrucional, segundo a Figura 56, os participantes associam a
atividades, metodologia e estrutura. Para clarificar as no¢Ges aos estudantes, realizou-se o
segundo momento que se centrou na contextualizacdo e apresentacdo de CAO. Neste
momento, foi abordado o numero ideal de participantes de uma comunidade, 0s elementos
interdependentes, requisitos para uma boa comunidade, fatores essenciais a ter em
consideracdo, o ciclo de vida de uma comunidade, bem como as normas e a

operacionalizacdo de uma CAO.

De seguida, entrou-se num momento de apresentacdo de trés Modelos de Design
Instrucional, nomeadamente 0 modelo ADDIE, Dick and Carey Model e ICARE. Este
momento foi dinamizado pela Maria Castelhano e, uma vez que a tematica é mais complexa
e extensa, a dinamizadora apresenta apenas as fases que compdem cada modelo e as

aplicacdes préaticas dos modelos.

Por fim, no ultimo momento da sessdo com o objetivo de apresentar como é que se pode
interligar as duas tematicas, foi explicado um exemplo pratico entre a conce¢do de CAO e
0s Modelos de Design Instrucional. Deste modo, recorreu-se ao exemplo da CVEE, uma vez

que teve como base o0 modelo ADDIE na sua construcdo. Neste sentido, realizou-se um breve
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video sobre a finalidade da comunidade e as tarefas que foram elaboradas em cada etapa do
modelo ADDIE.

Relativamente a avaliacdo, esta sessdo ndo teve um carater formal, uma vez que a sua

finalidade foi na apresentagdo e esclarecimento sobre as teméticas.
Reflexao Critica

Na minha opinido, esta sessao superou as expectativas em duas vertentes. Primeiro, senti-
me totalmente a vontade a falar sobre a temaética, o que foi um fator importante no meu
desempenho na dinamizacdo da sessdo. Segundo, era percetivel que os alunos estavam
atentos ao contelido que era apresentado, uma vez que tiravam anotacOes e faziam algumas

questdes relacionadas com a temaética.

2.3. Workshop: “Ciéncias da Educacio com as TIC” no Mestrado em Ciéncias da

Educacéo

No dia 31 de marco de 2022 foi dinamizado uma replicacdo do Workshop “Ciéncias da
Educagao com as TIC” com os alunos do 1.° ano da unidade curricular Formag&o e Educacao
Online do Mestrado em Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da
Educagéo da Universidade de Coimbra (Anexo 1V).

O trabalho final dos estudantes da unidade curricular consistia na criacdo de uma acgéo de
formagéo online. Deste modo, esta sessdo tinha como objetivo capacitar os alunos para a
utilizacdo de algumas ferramentas digitais de trabalho para a construcdo de um curso online

e recursos pedagdgicos.

Quanto as ferramentas exploradas nesta sessao, foram as mesmas que foram exploradas na
Licenciatura, ou seja, o GoogleSites, GoogleForms, Mentimeter, Padlet, Educaplay,
Powtoon e Canva. Também foi abordado a relevancia dos direitos de autor do trabalho

desenvolvido pelos estudantes atraves dos Creative Commons.

Para a operacionalizacdo deste workshop, foi utilizado o website construido pelas
formadoras para este ambito. Esta sessdo teve quatro momentos fulcrais. Um primeiro
momento onde se contextualizou a parte tedrica utilizada na acdo de formacéo criada pelas

formadoras do ano passado, com base no relatorio final construido nesse ambito. Quer isto
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dizer, que foi abordado a modalidade de formacdo, a geracdo pedagodgica de ensino a
distancia, as carateristicas da formagdo, entre outras componentes. De seguida, existiu um
segundo momento caraterizado pela anélise do website construido para a acdo da formacéo,
onde se podia observar como é que as dinamizadoras explicaram os conteldos e 0S recursos
pedagogicos utilizados na mesma. Depois deste momento, foram exploradas as diferentes
ferramentas que os estudantes poderiam utilizar nas suas a¢Ges de formacdo, através do
website do workshop “Ciéncias da Educagdo com as TIC”. Por fim, o quarto momento foi
um momento mais pratico, em que pretendia que os estudantes explorassem um pouco mais
as ferramentas analisadas e colocassem dlvidas que pudessem surgir. Esta sessdo ndo teve
qualquer carécter avaliativo, sendo uma sessdo com a finalidade de dar testemunhos e

partilha de experiéncia na criacdo de uma acdo de formacéo online.
Reflex&@o Critica

A meu ver, esta sessao foi importante para os estudantes, uma vez que possibilitou a partilha
de experiéncias na criacdo de uma acdo de formacéo, bem como a analise da mesma. Deste
modo, os alunos foram capazes de compreender como € que poderiam construir a sua agao

de formacdo e quais as ferramentas que poderiam utilizar para a concretizacao.
2.4. Workshop: “Criacao de jogos didaticos: o Educaplay e Wordwall”

Por fim, tivemos a oportunidade de dinamizacéo de um workshop de duas horas, direcionado
para os estudantes do 3.° ano da Licenciatura em Educacdo Basica da Unidade Curricular de
TIC e Educagdo Bésica da Universidade de Aveiro (Anexo V). Este workshop teve como

tema a “Utilizacdo de ferramentas de criagdo de jogos educativos online” (Apéndice XI1X).

Esta sessdo teve como finalidade demonstrar a utilidade pedagoégica das ferramentas
Educaplay e Wordwall; conhecer as varias funcionalidades de ambas as ferramentas; realizar
as tarefas relacionadas com a utilizacdo do Educaplay e Wordwall, recorrendo as instrucoes
e demonstracOes propostas pelas dinamizadoras; e aplicar as aprendizagens autonomamente

através da elaboragdo de um jogo em cada uma das ferramentas.

Neste sentido esta sessdo pretende que o0s participantes sejam capazes de utilizar as
ferramentas apresentas na criacdo de jogos educativos e teve a concretizacdo de trés
momentos fundamentais. O primeiro momento foca-se numa breve contextualizagdo, em

que se apresenta as ferramentas Educaplay e Wordwall e as suas utilidades pedagogicas. De
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seguida, o segundo momento desenvolveu-se através da demonstracdo pratica das
especificidades e funcionalidades técnicas das ferramentas na construcdo de jogos
pedagdgicos, nomeadamente, no Educaplay: (1) Selecdo de uma tipologia de jogo (Jogo de
questdes; palavras cruzadas; sopa de letras; jogo da memoria; quizes; jogos de
correspondéncia; descobrir a palavra escondida; etc....); (2) Escolha da lingua do jogo; (3)
Escolher o titulo, a descricéo, o ano de escolaridade e pais; (4) Adicionar tempo aos jogos;
e (5) Introduzir o contetdo do jogo. No caso do Wordwall, foi explicado: (1) Selecionar a
tipologia de jogo (Questionario; combinacdo; abra a caixa; pares correspondentes; roda
aleatoria; classificagdo de grupo; palavra ausente; encontre a combinacdo; anagrama;
palavras cruzadas; desembaralhar; labirinto; entre outros); (2) Sele¢do do titulo; (3) Selecédo
do ciclo de estudos e a area; (4) Introduzir o contetdo do jogo. Por fim, o terceiro momento
consistiu na exploracdo pratica por parte dos participantes nas ferramentas exploradas na
sessdo e a criacdo de um jogo educativo em cada ferramenta, com o intuito de perceber as
dificuldades que poderia surgir na concretizagdo de um jogo educativo por parte dos

participantes.

Neste workshop a apresentacdo das ferramentas foi realizada mediante apresentacéo oral
com suporte na aplicacdo web das ferramentas. Com o0 objetivo dos participantes,
observarem e analisarem exemplos praticos, foi apresentado alguns jogos educativos
elaborados como suporte a aprendizagem noutro trabalho académico realizado pelas

dinamizadoras.
Reflexdo Critica

A meu ver, a dinamizacdo do workshop: “Criacdo de jogos didaticos: o Educaplay e
Wordwall” foi ao encontro das expectativas, uma vez que os participantes foram seguindo
0S passos, para a construcao de um jogo pedagdgico, a medida que as dinamizadoras faziam
e iam colocando duvidas quando surgiam. Considera-se que esta Sessdo conseguiu
sensibilizar os alunos e fomentar o interesse na criacdo de jogos educativos em contexto

profissional dos mesmos, de forma a motivar os alunos no seu processo de aprendizagem.
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3. Participacdo na Conferéncia Ibérica de Inovacdo na Educacdo com
Tecnologias da Informacédo e Comunicacéo (ietic2022)

Por fim, existiu a oportunidade de participar na VIII edicdo da Conferéncia Ibérica de
Inovacdo na Educagdo com Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo (ietic2022) (Anexo
V). Esta participagéo foi realizada em conjunto com a minha colega, Maria Castelhano, e
baseou-se nos dados recolhidos na dinamizagdo do workshop: “Ciéncias da Educa¢do com
as TIC” aos alunos do 1.° ano da Licenciatura em Ciéncias da Educacao da Faculdade de

Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra.

Esta participacdo baseou-se por trés momentos essenciais: (1) Redacdo de um resumo; (2)
Construcdo de um poster sobre o estudo e a sua apresentacdo oral; (3) Redacdo de um artigo
final.

Inicialmente, desta participacdo, resultou um resumo da atividade realizada e dos seus
resultados (Apéndice XX), onde se explica a finalidade do workshop dinamizado, o pablico-
alvo, a operacionalizagdo do mesmo, os objetivos do estudo realizado através da
dinamizacdo do workshop e os resultados obtidos. Neste sentido, o estudo teve como
objetivo verificar a aplicacdo e inclusdo das ferramentas exploradas no workshop e as
instrugdes das formadoras na realizacdo do projeto final da unidade curricular. Os dados
foram reunidos através da contagem do nimero de vezes que o grupo de estudantes
recorreram as ferramentas digitais exploradas no workshop e através da aplicacdo préatica

das instrucdes técnicas de manuseamento fornecidas pelas formadoras.

Relativamente aos resultados obtidos, estes corroboram a utilizacdo ativa das ferramentas
apresentadas no trabalho final dos estudantes. As ferramentas mais utilizadas foram o
EducaPlay e o GoogleSites, onde se observa uma maior inclusdo das indicacdes das
formadoras nestas ferramentas. Quanto as ferramentas menos utilizadas, foram o Poowtoon
e 0 Mentimeter, no entanto é visivel a introducéo das instrucdes fornecidas pelas formadoras
durante o workshop. A pouca adesdo a estas ferramentas podera ser explicada pela
impossibilidade da tradugdo da mesma para portugués, a complexidade e o tempo

despendido para a construcdo de recursos educativos.

Posteriormente, foi solicitado a criagdo de um poster mais detalhado do workshop e dos

dados recolhidos (Apéndice XXI). O poster € dividido em seis seccdes, isto €, 0 resumo, 0S
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objetivos, a metodologia, a apresentacdo e discussdo de dados, os resultados e, por fim, a
conclusdo. Na sua construcao, optou-se por construir um recurso mais visual e ndo tedrico
para facilitar a leitura dos resultados do estudo. Deste modo, a metodologia, a apresentagédo
e discussdo de dados e os resultados foram apresentados através de graficos, tabelas e

esquemas.

Para além da construcdo do mesmo, o poster foi apresentado online no evento do congresso,
mais concretamente no dia 3 de marco de 2022. No entanto, a organizacdo do evento ndo
disponibilizou orientagdes antecipadas sobre as apresentacdes, sendo que sé indicaram a que
horas € que iriam ser apresentados os diferentes posters, ou seja, ndo disponibilizaram o
tempo disponivel para cada exposi¢cdo. Deste modo, considerou-se gque a apresentacao seria
breve, cerca de 2 ou 3 minutos, e, por isso, para ndo atrapalhar e confundir as informacoes,
concluiu-se que seria pertinente ser apenas uma pessoa a fazer a apresentacdo do poster.

Assim, a apresentacéo que foi realizada pela estudante Maria Castelhano.

No dia da apresentacéo, tive alguns problemas a entrar na sessdo, uma vez que aparecia a
informac&o que a sessdo estaria encerrada e, supostamente, estaria disponivel. No entanto,
com inUmeras tentativas, consegui aceder. Para além disso, estavam presentes apenas sete
pessoas, sendo que estaria planeado a apresentacdo de cinco posters para aquele horério e
foi apenas apresentados dois. Considero que a falta dos elementos da apresentacdo dos
posters poderia estar relacionada com as dificuldades que existiram no acesso a sessao
correta. Dado que faltou muitas pessoas, foi possivel existir um momento mais orientado
para esclarecimento de duvidas relacionadas para cada poster, seguido de um momento em
que a dinamizadora da sessdo realizou perguntas mais detalhadas e reflexivas sobre as
tematicas dos trabalhos apresentados. Contudo, ndo existiu uma elevada participagao pelos

elementos presentes.

Posto isto, a participagdo no ietic2022 proporcionou-nos um terceiro momento fulcral, que
foi a redagéo de um artigo final (Apéndice XXII). O artigo consistia na versdo mais teorica
e detalhada do estudo realizado. Assim, o artigo engloba nove partes: a primeira parte
consiste no Resumo em portugués e em inglés com até 150 palavras; de seguida, encontra-
se a Introducéo, onde se explica o contexto da implementagcdo do workshop e a realizagéo
do presente estudo; a segunda parte foca-se na Fundamentacao Tedrica em que se evidencia
a elevada dependéncia da sociedade face as TIC e a internet, e a sua interligagdo com a

Educacdo; depois, existe um capitulo intitulado Contextualizacdo Pedagdgica, onde se
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explica 0 ambito do workshop “Ciéncias da Educagdo com as TIC”, a sua operacionalizagio,
0s objetivos do workshop e a implementacdo; em seguida, trata-se da Metodologia, ou seja,
um capitulo orientado para a descri¢do do estudo: os objetivos, a metodologia utilizada, os
dados recolhidos e a sua operacionalizacdo; a sexta parte é a Apresentacdo e Discussado de
resultados, uma parte onde se encontram os gréaficos, esquemas e tabelas realizadas com os
resultados do estudo, bem como a discussé@o dos mesmos; posteriormente, sdo expostas as
Conclus@es encontradas do estudo e referidos trabalhos futuros que as autoras do artigo
esperam atingir; em sétimo, encontra-se os Agradecimentos; e. por fim, sdo indicadas as

Referéncias utilizadas no corpo do artigo.
Reflexdo Critica

No meu ponto de vista, 0 momento relativo a apresentagdo dos diferentes posters poderia ter
sido um momento muito enriquecedor para 0s participantes e para os oradores. No entanto,
existiram alguns problemas técnicos no acesso a sessdo e existiu um numero reduzido de
intervenientes, ndo se verificando uma troca de ideias e experiéncias entre 0s membros,

como expectavel.

Por outro lado, a experiéncia de escrever um artigo e de realizar este estudo, foi muito
importante para 0 meu desenvolvimento pessoal e profissional, uma vez que ainda néo tinha
tido a oportunidade para tal. E de frisar que no dia da implementag&o do workshop “Ciéncias
da Educagdo com as TIC” ndo existia indicios que iria ser elaborado um estudo sobre o
mesmo. Contudo, existiu essa oportunidade e as dinamizadoras do workshop consideraram
que seria impossivel rejeitar a proposta. Assim, sem planear a sessdo com esse intuito, foi
possivel analisar tarefas realizadas pelos estudantes para se chegar a dados concretos para se
trabalhar. No entanto, considero que se o workshop fosse planeado tendo em conta essa
vertente, conseguia-se chegar a mais dados e a dados mais concretos para a analise. Por
exemplo, para ter acesso a opiniGes e evidéncias dos participantes da sessdo, teria sido
planeado um momento de focus group com alguns alunos interessados, e realizava-se um
momento de reflex&o sobre a utilidade do workshop para a realizacdo do trabalho final da
unidade curricular. Ainda assim, considero que a participagdo nestes trés momentos

proporcionados pela ietic2022 teve um balango muito positivo.
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Considerac0es finais

Apos a conclusdo da Licenciatura em Educacdo e Formacéo na Universidade de Lisboa, na
qual desenvolvi o elevado interesse na Gestdo Pedagbgica e na vertente
logistica/organizacional da Formacao, ingressei no Mestrado em Ciéncias da Educacdo na
Universidade de Coimbra com elevadas expectativas. Encarei este estagio curricular como
um enorme desafio e uma alavanca para a minha primeira experiéncia profissional neste
contexto e ndo poderia terminar este estagio mais feliz e realizada com tudo o que concretizei
nestes nove meses. Deste modo, o presente trabalho visa a obtencdo do grau de Mestre em
Ciéncias da Educagdo, sendo que estes anos foram sin6nimos de dedicacéo,

desenvolvimento e aprofundamento de conhecimentos na area.

Foi possivel alcancar inUmeros objetivos pessoais e profissionais, além de ter sido possivel
a realizacdo de todas as atividades planeadas, umas mais facilmente que outras. Algumas
atividades planeadas necessitaram de ser adiadas e colocadas em pratica mais tarde do que
seria expectavel, como por exemplo da implementacdo do projeto CVEE. No entanto, nada

disso colocou em risco as restantes componentes constituintes do projeto final.

Este trabalho permitiu ter contacto com imensos principios, métodos e modelos tedricos
sobre as diferentes areas fundamentais para a implementacdo do projeto através da Revisao
da Literatura. Neste sentido, realca-se a capacidade de andlise e de sintese para a

elaboracdo dessa componente tdo fundamental para o sucesso do presente projeto.

A implementacdo da CVEE a longo prazo podera ser uma mais valia para todos 0s
professores membros e, consequentemente, uma forma de melhorar o processo ensino-
aprendizagem dos alunos da entidade acolhedora. A CVEE continuara aberta para 0s
membros ao longo do tempo e prevé-se que no inicio do proximo ano letivo seja alargada
para as restantes escolas da entidade, o que quer dizer que continuara a ser construida e

melhorada ao longo do tempo, de acordo com as necessidades sentidas.

Quanto as atividades realizadas no &mbito do estagio curricular, foram atividades bastante
enriquecedoras tanto a nivel profissional como pessoal, sendo que me permitiram
compreender realmente de que se trata a Gestdo Pedagdgica e desenvolver algumas
competéncias, como a reflex&o critica e a resolucao de problemas. No meu ponto de vista, 0

estagio nesta entidade foi uma mais-valia, uma vez que a entidade tem inimeras escolas, 0
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que permite ter uma visdo mais abrangente de uma situacdo/problema, a partir da experiéncia

das restantes.

Relativamente a aspetos que poderiam ter sido melhorados, aponta-se a data de
implementacao da CVEE, no meu ponto de vista teria conseguido resultados mais fidedignos
se conseguisse implementar a CVEE no inicio de maio de 2022 e analisado dados
correspondentes a um prazo de 1 més e meio. Contudo, ndo foi possivel e por necessidade
de cumprimento de prazos para entrega do presente Relatorio de Estagio, foi inevitavel a
realizacdo da analise dos resultados dos 14 dias de abertura. Neste sentido, outro ponto a
melhorar seria a duracdo para a recolha de resultados, uma vez que a CVEE implementada
no dia 16 de junho de 2022 condicionou os resultados da mesma porque torna-se mais dificil
motivar os participantes a participar ativamente em 14 dias do que motiva-los durante mais

tempo.

De modo a findar este capitulo, é possivel afirmar que todo este percurso percorrido ao longo
do ultimo ano permitiu o desenvolvimento de diferentes competéncias e capacidades, como
por exemplo a reflexdo critica e o trabalho em equipa. Para além de ter vindo a confirmar o
elevado interesse pela area da Gestdo Pedagogica e, por isso, ser um rumo que desejo

percorrer no meu futuro com todas as certezas, neste momento.
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Apéndice | - Planificagéo da Revisdo de Literatura

Tema

Revisao de Literatura

Titulo

Preparacéo da revisdo de literatura do projeto de estagio

Participantes

Margarida Santos

1. Criar um corpus documental para a fundamentacgéo tedrica
do projeto;
a. Criar uma matriz com o0s principais autores;
b. Identificar as principais informagdes revelantes das

SRIERIC diversas tematicas.
2. Elaborar um texto sintese relacionado com a fundamentacgéo
tedrica do projeto;
a. Redigir um texto sintese para cada area tematica.
Descrever as seguintes areas:
- Comunidade de Aprendizagem Onling;
-~ - Desenvolvimento Profissional de Docente;
Tematicas x A
- Educacdo a Distancia;
- Modelo de E-Moderating;
- Modelo ADDIE.
Metodologia Pesquisa bibliografica e documental na internet (Cohen,

Manion & Morrison, 2007).

Procedimentos

1. Criar uma folha do excel com as seguintes parcelas: a)
Categoria (onde se indica qual é a area); b) Tipo (o tipo
de texto em analise); c) Autores; d) Referéncia
Bibliografica; e) Palavras-chave; f) Titulo; g) Descrigéo
(onde se indica aspetos interessantes da obra, bem
como anotagdes de relevancia); h) Autores de
referéncia (indicacéo de todos os autores mencionados
quando se referem a area pretendida); i) Reflexdo (onde
se descreve se 0 artigo considera-se pertinente para a
fundamentacéo);

2. ldentificar artigos relacionados com “Comunidade de
Aprendizagem Online”; “Desenvolvimento Profissional
de Docente”, “Educacao a Distancia”, “Modelo de E-
Moderating” e “Modelo ADDIE” nos diferentes
motores de busca de base de dados;

3. Analisar todos os artigos selecionados, de acordo com
as parcelas referidas anteriormente;

4. Comparar os autores de referéncia de cada area e
pesquisar as suas obras originais;

5. Consultar as obras originais relacionadas com as
tematicas de interesse.
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Recursos

Base de dados no excel; computador; internet e motores de
busca (tais como: RCAAP, Repositorio da Universidade
Aberta, b-on, Repositério da Universidade de Coimbra,
Repositorio da Universidade de Lisboa, ...).

Outputs esperados

- Conhecer os autores originais das diferentes areas;

- Consultar as obras originais;

- Reunir cerca de 20 textos para a fundamentacéo tedrica do
projeto Comunidade Virtual de Estratégias Educativas;

- Reunir contetidos pertinentes para a realizagdo da parte
tedrica do projeto.

(Adaptado de Agostinho, 2012)
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Apéndice 11 - Planificacdo da construcdo da Comunidade de Aprendizagem Online na plataforma Google Sites.

Tema Comunidade de Aprendizagem Online
Titulo Comunidade Virtual de Estratégias Educativas
Publico-alvo Professores das Escolas da entidade acolhedora

Responsaveis

Margarida Santos

https://sites.google.com/grupogps.pt/comunidade-virtual/sobre-a-comunidade?authuser=0 (*)

(Perspetiva da
designer do website)

Local/link
(*) Website privado, o que significa que é necessario entrar a partir de uma conta do dominio das escolas.
1. Desenhar uma Comunidade de Aprendizagem Online na plataforma Google Sites;
a. Analisar a utilidade da plataforma Google Sites para a construcdo da comunidade;
b. Desenvolver um local intuitivo e agradavel para os participantes acederem a comunidade;
2. Implementar a comunidade com acesso a ferramentas complementares ao Google Sites para diminuir as suas
_— limitacoes;
Objetivos GOES;

a. Desenvolver um método de armazenar os documentos disponibilizados pelos docentes;
b. Desenhar féruns para a interacdo entre 0s membros;
3. Promover a partilha e construgéo ativa do conhecimento na comunidade;
a. Divulgar projetos e concursos educativos na comunidade;
b. Avaliar o contetdo partilhado pelos docentes;
c. Demonstrar os beneficios inerentes na participacdo em projetos e concursos educativos, para 0s
docentes e alunos.

Metodologia

No sentido de operacionalizar a Comunidade Virtual de Estratégias Educativas, selecionou-se 0 Google Sites pel

suas diversas potencialidades ao nivel da incorporacdo de elementos realizados em diferentes plataformas. Assim,
construcao de foruns de discussdo e/ou partilha serdo elaborados a partir da ferramenta Padlet. Esta ferramenta permite

a partilha de imagens, documentos, links, comentarios, entre outros, e, para além disso, 0s membros conseguem redigir

as

a
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0 seu comentario através do site da comunidade, ndo necessitando de abrir outra pagina web. Neste sentido, verifica-se
que o Padlet é uma ferramenta muito Gtil neste contexto.

Para além disso, foram construidas as diferentes areas das componentes de formacéo sociocultural e cientifica definidas
pela ANQEP. Quer isto dizer que a comunidade ira ser construida em torno de 11 disciplinas. Na componente de
formac&o sociocultural serdo contempladas as areas de Area de Integracdo, Educacdo Fisica, Inglés, Portugués e
Tecnologias de Informagdo e Comunicacgdo (TIC) e na componente de formacéo cientifica serdo trabalhadas as areas

da Biologia, Economia, Fisica e Quimica, Historia da Cultura e das Artes, Matematica e Psicologia e Sociologia.

Procedimentos

1° Criacao de um novo site na plataforma Google sites;

2° Criagdo de uma pagina denominada de Sobre a Comunidade em que sdo apresentados os objetivos, a finalidade da
comunidade e um breve desenho da construcdo do site, isto é, botdes diretos para as diferentes areas de trabalho, para
o férum de apresentacdo dos membros da comunidade e para o férum de discussdo da comunidade;

3° Dentro da pagina Sobre a Comunidade, criacdo de uma subpagina denominada Membros em que ira estar disponivel
um Padlet para que os participantes se possam apresentar e criar ligacdes com os restantes;

4° Criacdo de uma pégina intitulada Cidadania e Desenvolvimento, onde sdo incluidos os “botdes” de acesso as
subpaginas referentes a cada dominio que os docentes devem trabalhar com os alunos (ex: Direitos Humanos, Igualdade
de género, Satide, Democracia, Interculturalidade, ...). Criagdo das subpaginas para cada temética e o respetivo padlet
de discussao e partilha;

5° Criacdo de uma pagina denominada de Componentes de Formagéo Socioculturais com a referéncia do ciclo de ensino
(Ensino Secundario por Cursos Profissionais — ES CP), evidencia-se 0os documentos de referéncias da area e algumas

sugestdes para os docentes. Criagdo das subpaginas para cada disciplina e o respetivo padlet de discussao e partilha;
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6° Criacdo de uma pagina denominada de Componentes de Formacdo Cientifica com a referéncia do ciclo de ensino
(Ensino Secundario por Cursos Profissionais — ES CP), evidencia-se os documentos de referéncias da area e algumas
sugestdes para os docentes. Criacao das subpaginas para todas as disciplina e o respetivo padlet de discussao e partilha;
7° Na criacéo das subpaginas relacionadas com as diferentes disciplinas, cada subpagina contém trés padlets: um para
a disponibilizagdo de planificagdes de aulas, outro para o contributo relacionado com recursos didaticos e o Gltimo para
providenciar instrumentos de avaliagdo. Deste modo, os professores identificam facilmente onde é que devem
disponibilizar os documentos e torna a comunidade mais organizada;

8° Criacdo de uma pagina denominada de Projetos e Concursos, uma vez que a participacdo em projetos e concursos é
muito valorizada e pode ser encarado como um fator de motivacdo acrescida dos alunos, considera-se pertinente a
articulacdo da matéria lecionada com projetos inovadores. Assim, esta pagina foca-se na partilha de projetos e concursos
ativos ao longo do tempo. Esta pagina tem um padlet para os membros disponibilizarem projetos e concursos;

9° Criacdo de uma péagina denominada de Interdisciplinaridade. Esta pagina foca-se na interligacdo de saberes de
diferentes areas com o objetivo de atingir uma complementaridade do conhecimento, isto &, reconhecer a conexdo que
existe nas diferentes areas de ensino. Deste modo, pretende-se que 0s participantes enriquecam esta pagina com
estratégias e projetos de interligacdo entre os conhecimentos de varias disciplinas. Nesta pagina existe um padlet para
0S membros interagirem sobre o tema;

10° Por fim, criagdo de uma pagina denominada de Forum, onde existe um padlet com o objetivo dos membros
exponham duvidas, experiéncias, sentimentos e tudo o que seja pertinente para ser discutido na comunidade;

11° Aperfeicoamento do site com imagens, bot@es e links para tornar o mesmo de facil utilizacdo e atrativo visualmente,

bem como a criagdo de um rodapé com botdes diretos para Sobre a Comunidade (icone de uma casa) e para 0s tutoriais.

Recursos

Acesso a internet e computador.
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Outputs esperados

- O site seja encarado como um elemento (til e fundamental no processo de desenvolvimento profissional dos docentes;

- A construcgdo de um site atrativo visualmente, intuitivo e de facil manuseamento para 0s membros;

- Os participantes sejam capazes de interagir e participar ativamente nas atividades da comunidade.
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Apéndice 11 - Planificacdo da Construcao dos Inquéritos Online de Expectativas.

Tema Inquéritos Online de Expectativas
Problema Conhecer as expectativas dos professores perante a comunidade
e reconhecer possiveis mediadores do projeto.
Participantes Estagiaria Margarida Santos
Publico alvo Professores das Escolas da entidade

Link do inquérito https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScrtN11lesZsbdwC
(Apéndice XII) bO1j4gybw3ssusTjFRHbdN8gLwISgjSiSQ/viewform

Objetivos Gerais 1. Reconhecer as expectativas dos professores perante a
participacdo na comunidade.
2. Averiguar possiveis mediadores do projeto.

Objetivos Especificos | 1. Especificar o interesse dos professores perante a comunidade
(objetivo 1);

2. Diagnosticar o fluxo de participacdo dos professores
(objetivo 1);

3. Selecionar professores com interesse na participacéo da
comunidade (objetivo 2).

Descricao No sentido de conhecer as expectativas dos professores e fazer
uma breve apresentagdo do projeto aos mesmos, selecionou-se
0 Google Forms para a construcdo do inquérito.

A metodologia adotada foi uma Metodologia Mista, uma vez
que esta metodologia permite conciliar instrumentos,
estratégias e técnicas proprios das metodologias quantitativas e
qualitativas (Amado, 2013).

Este inquérito baseou-se na aplicacdo de um inquérito online
aos docentes das diferentes escolas. O inquérito € constituido
por perguntas obrigatorias, de dois tipos. Na primeira seccéo, as
trés primeiras questfes sdo de escolha multipla, onde os
inquiridos assinalam as opg¢des mais adequadas ao seu contexto
e uma questao aberta referente as disciplinas que lecionam.
Na seguinte seccdo, existem 6 questdes que sdo afirmacdes,
face as quais os inquiridos tém que indicar o seu grau de
concordancia, recorrendo a uma escala de 1 a 5, cujo “nivel 17
representa Discordo totalmente e o “nivel 5 Concordo
totalmente. De seguida, existem 2 quest0es abertas para
conhecer as expectativas dos docentes. A ultima questdo, de
escolha multipla, induz o registo do interesse dos inquiridos na
participacdo ativa na constru¢do da comunidade.

Futuramente, aquando da andlise dos dados das respostas dos
inquéritos, sera realizada uma analise quantitativa, uma vez que
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ird ser analisado o nimero de respostas nas diferentes questdes,
bem como uma analise qualitativa nas questdes de respostas
abertas.

Procedimentos 1° Aceder ao Google Forms e criar um novo formulario;

2° Na descricao do inquérito explicar no que consiste o projeto
de estagio, os seus objetivos e finalidades, bem como uma parte
de fundamentacdo tedrica para os interessados em saber mais
sobre Comunidades de Aprendizagem Online;

3° Adicionar titulo e texto para apresentar a Declaracdo de
Consentimento Informado, seguida de uma questéo de escolha
multipla para aceitarem a declarag&o;

4° Criar uma seccdo centrada nos dados profissionais dos
professores;

5° Construir questbes sobre os anos de servigco dos docentes,
quais os tipos de ensino, o nivel de ensino e as disciplinas que
leciona;

6° Criar uma nova seccao mais direcionada as expectativas da
Comunidade Virtual de Estratégias Educativas;

7° Construcdo de 6 afirmagfes em que o0s inquiridos tém que
referir o grau de concordancia numa escalade 1 a5, onde 1 é
Discordo totalmente e 5 é Concordo totalmente (questdes como
a sua motivacdao para participar na comunidade, se a
comunidade iré ser Gtil para o desenvolvimento do trabalho
destes, construcdo de relagdes amistosas entre os docentes,
entre outras);

8° Duas questdes de resposta aberta, em que 0s inquiridos
possam apresentar a sua opinido acerca do que € necessario
para se sentirem bem na comunidade e as expectativas que tém
perante o projeto;

9° Por fim, colocar uma questéo referente ao interesse que estes
tém em participar ativamente na constru¢cdo da Comunidade
Virtual de Estratégias Educativas e, se apresentarem interesse
no mesmo, indicassem o seu email institucional para facilitar o
contacto, uma vez que 0s inquéritos s&o andénimos.

Recursos Computador, internet e Google forms.

Outputs esperados - Validagéo do inquérito de expectativas;

- Conhecer as expectativas dos professores;

- Conhecer o interesse dos professores em participarem na
construcdo do projeto;

- Reconhecer possiveis mediadores do projeto.
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Apéndice IV - Planificacdo do video de apresentacdo para a Comunidade de

Aprendizagem Online.

Tema Video de apresentacéo

Titulo Boas-vindas

Participantes Margarida Santos

1. Conhecer a Comunidade de Aprendizagem Online e a
sua designer;

2. Interagir com os restantes colegas;

a. Desenvolver relagdes interpessoais com 0s
membros;

b. Participar ativamente na comunidade;

3. Compreender o objetivo da Comunidade de

Obijetivos Aprendizagem Online;

(perspetiva do a. Valorizar a finalidade da comunidade
participante) desenvolvida;

b. Perceber a organizacdo da comunidade;

4. Desenvolver a atividade proposta de forma criativa
com os alunos;

a. Construir um recurso pedagdgico com acesso as
ferramentas partilhadas na comunidade;

b. Partilhar o resultado final com os restantes
membros.

- Apresentacédo da criadora da comunidade;

- Apresentacdo da comunidade (objetivos, finalidades,
organizacao, ...);

- Desafio inicial da comunidade para os participantes.

Tematicas

No sentido de apresentar a construtora da comunidade e
permitir a construcdo de uma ligacdo com os membros,
considera-se pertinente a gravacdo de um video com a
apresentacdo da mesma. Para além disso, pretende-se
apresentar os objetivos e as finalidades da comunidade, bem
como a organizagdo do site da mesma. Por fim, para o inicio da
comunidade, desafia-se 0s membros para a constru¢do de um
instrumento de apoio criativo e diversificado para uma aula e a
partilha da sua experiéncia com o mesmo. Deixando a
possibilidade de se apresentarem a comunidade de uma forma
criativa e diferente, ou seja, ir além de um simples comentario.

Metodologia
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Procedimentos

6. Construir um guido do discurso do video;

7. Na construcdo do discurso, para captar a atencéo e
interesse dos espetadores deve-se ter em conta: a) a
mensagem deve ser clara e objetiva nos primeiros
segundos; b) fazer questdes para incluir os espetadores;
c) gravar na horizontal, uma vez que é o melhor
formato para o Youtube; d) inserir imagens ao longo do
video para o tornar mais dindmico;

8. Gravar o video num local com cores neutras e com
poucas decoragdes no fundo para que os espetadores
néo se distraem com o fundo;

9. Edicdo do video na plataforma Inshot e PowerDirector;

10. Publicacéo do video na plataforma Youtube e colocar o
mesmo em modo privado;

11. Incorporar video na plataforma da Comunidade de
Aprendizagem Online.

Recursos

Guido do discurso do video; cAmara para gravar o video;
computador; plataformas Inshot e PowerDirector; internet.

Outputs esperados

- Motivar e cativar os membros da comunidade;

- Realizar um quebra-gelo na Comunidade de Aprendizagem
Online;

- Desenvolver a criatividade dos participantes.
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Apéndice V - Planificacdo da Construcéo de Tutoriais explicativos e demonstrativos.

Tema

Elaboracédo de Tutoriais para auxiliar os professores na participacdo da Comunidade

Titulo

Tutoriais — Como interagir de forma correta na Comunidade Virtual de Estratégias Educativas?

Participantes

Investigadora Margarida Santos.

Tempo previsto

Para a criacdo de 6 tutoriais, estima-se a duracao aproximada de 4,5 horas, ou seja, cerca de 45 minutos para cada

tutorial.

Tipologia dos

tutoriais

Criar uma publicacdo no férum;

Criar uma conta no Padlet;

Partilhar recursos nas Componentes de Formacao Sociocultural e Cientifica;
Partilhar recursos na area Projetos e Concursos;

Partilhar recursos na area Cidadania e Desenvolvimento;

Partilhar recursos na area Interdisciplinaridade.

ook whE

Objetivos

(Perspetiva da

investigadora)

1. Explicar como é que os professores podem interagir na comunidade.
a. Indicar como criar uma publicag¢&o no forum.

b. Definir qual € a forma expectavel de partilhar os recursos nas diferentes areas da comunidade.

2. Explicar a organizacdo da Comunidade Virtual de Estratégias Educativas.
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a. Indicar o que deve ser partilhado em cada férum nas diferentes tematicas.

Metodologia

A metodologia adotada baseou-se na construcdo de tutoriais com instrucées e explicagdes de como € que 0s participantes

devem interagir na comunidade e como se deve partilhar os recursos nos diferentes foruns disponiveis.

Depois da validacdo dos tutoriais, estes vdo ser disponibilizados numa pagina criada para esse efeito, no site da

comunidade.

Procedimentos

Os procedimentos serdo iguais para a elaboracéo de todos os tutoriais, adaptados as diferentes tematicas.

1. O template dos tutoriais sera o que € utilizado pela entidade quando é necessario construir tutoriais para as
DirecOes e Servigos Administrativos das Escolas;

2. Escrever um pequeno paragrafo relativamente a finalidade do tutorial;

3. De seguida, inicia-se a enumeracao dos passos necessarios para a execuc¢do do procedimento, por exemplo: 0s
passos necessarios para fazer uma publicacdo nos foruns disponiveis na comunidade;

4. A medida que se enumera 0s passos, demonstrar as etapas através de imagens ilustrativas, por exemplo: prints
de um férum da comunidade para indicar em que botéo se deve carregar para fazer uma publicacéo;

5. Quando necessario, escrever um paragrafo para alertar algum aspeto importante, por exemplo: na area da
Cidadania e Desenvolvimento alertar para o facto desta se encontrar dividida pelos diferentes dominios da
Cidadania e Desenvolvimento, sendo um aspeto diferenciador das restantes areas;

6. Quando aplicavel, identificar “Notas importantes” sobre o procedimento, por exemplo: no tutorial de como fazer

uma publicagcdo no forum indicar como é que os participantes podem eliminar o seu comentario publicado e
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alertar para o facto de puderem interagir com as publicacGes dos restantes elementos (dar like a publicacao e

comentar 0S mesmos).

Recursos Microsoft Word; Template dos tutoriais da entidade; computador; internet.

- Tutoriais explicativos e demonstrativos de como interagir nas diferentes areas da comunidade:
Outputs esperados
- Auxiliar e dar orientacGes aos professores para a sua participacdo na Comunidade Virtual de Estratégias Educativas.
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Apéndice VI - Tutorial: Criar uma publicacédo no forum.

CRIAR UMA PUBLICACAO NO FORUM

(através do site da Comunidade Virtual de Estratégias Educativas)

Com este tutorial pretende-se ajudar os professores a criar uma publicacdo nos foruns de debate
da Comunidade Virtual de Estratégias Educativas, sem sair da do site da comunidade. E
necessario relembrar que o acesso a comunidade s0 & possivel através do email institucional.

1. Arceder ao site da comunidade (hitps://sites poogle com/erupogps pt/comunidade-

virtual/sobre-a-comunidade fauthuser=0) através do email institucional.

2. Iraoforum de debate que pretende fazer uma publicacdo.

Area de debate ’
W Lspmi ds Bani i -
w Snbre a comunidade
Ciatanian Debate (4rea Cidadania e Desenvolvimenta)
e sexweobamento
al
I ]
¥ esarvea hmani
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Para fazer uma nova publicagio & necessario carregar no botdo cor-de-rosa que se encontra
no cante inferior direrto.

Area de debate
i — —
s Debate (drea Cidadania & Deservolvimenta)

4, De seguida, ira aparecer um bal3o, onde tem que adicionar um assunto & o conteudo gue

pretende publicar no farum.

Area de debate

e rr——— ‘ L ]

Drebate (drea Cidsdania & Desepndairantal

s sanidvrminitl s T

o090 0O

pekrd
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TUTORIAL

5. Neste passo, pode disponibilizar varios tipos de recursos, como ficheiros, imagens, links de
diferentes paginas, entre outros.

Area de debate -
it @ Mopestatuios o - (n——na- G
. Cibacania e Debate (4rea Cldadania e Desenynhdmantal
DN b o -

QeSS
e
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6. Quando terminar de escrever a sua publicagdo, deve clicar em “Publicar”.

Outras sugestoes

Area de debate

Debate (4rea Cidadania e Desen

Daroitos Humanas
miercubursld
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TUTORIAL

Notas importantes:

1. Seseenganar no conteudo da sua publicag3o, depois de publicada, pode eliminar e fazer
de novo.
Basta carregar nos trés pontos disponiveis no canto superior direito da publicag3o e, de
seguida, carregar em excluir.

Area de debate

@ Memwice Sartne v 1 o N - CUMBRTLn [

Debate (drea Cidadania e Desenvolvimento)

o @,

Direitos Humasnos
£ Eolar pudicagso

=2 Expangic pautyicasbo

e o8
Bertarae -G e pss- istes-humante

Partino o fne o Decleragdo Unkeer sal
don Srehos Huvanos,

D [ 4

2. Se pretender fazer as publicacdes com © seu nome, tera que aceder a

bttps//padist com/dazhboard e criar uma conta, deixando-a. Deste modo, todas as
suas publicagdes vdo ter o seu nome. (VER TURORIAL DE CRIAR UMA CONTA NA

FERRAMENTA PADLET)

142



3.

Pode, também, interagir nas publicagtes dos restantes elementos da comunidade.

Poderd dar like nas publicacbes e comentar 25 Mesmas.
Area de debate

[Oebate {dgrea Cidadania e Desenvolvimento)

@ g B § A
o F] Direfing Hemanos.
i
-
radk
e
i

T 0 B D 8

L P 00k e

AL oo,
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Apéndice VII - Tutorial: Criar uma conta no Padlet.

TUTORIAL

CRIAR UMA CONTA NO PADLET

(através do site da ferramenta)

Com este tutorial pretende-se ajudar os professores a criar uma conta na ferramenta Padlet. A
criagdo de uma conta neste recurso ira permitir que o nome do docente seja divulgado quando

realiza uma publicag3o na Comunidade Virtual de Estratégias Educativas.

1. Aceder 3o site da ferramenta.

“Padiet
e Que dia lindo.
e Tao lindo quanto o que vocé pode
e criar aqui.

L EET ST
Inseravar-so Gratulesento

2T
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TUTORIAL

2. Carregar em “Inscrever-se gratuitamente”.

“Padiet
o Que dia lindo.
Tao lindo quanto o que vocé pode
A Pigen st 2 £
o i criar aqui.

W s
HIACIOVES-58 QIatURAnGNo

@ T

3. De seguida, pode fazer 2 inscricdo atraveés de uma conta Google, Microsoft ou Apple
carregando em cada bot3o. Caso queira fazer manualmente, pode disponibilizar o seu email.

B

Inscrever-se

Yutetrg hers
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TUTORIAL

4. Depois tem que definir uma palavra de acesso a sua conta Padlet & o s2u plano.

+Parfiar

Walnomi b Padict
Sl el memborsip i

€499 imanth

Fltinum

£ SR b

0 ks €497 imanth
IR Japesd € 499

2 bty
" e " @

eraicd

5. Por fim, cligue em “Let's go™ e poderd entrar na sua conta Padlet.
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TUTORI AL

_—
s ]
Weloomea to Padlat! Youw're on our Naan tier

i AT D WO ol it il DRSS -S8 SN 0 & ONTEar (I Smis [

6. )3 estd tudo pronto para comegar a fazer publicagbes com o seu nome na Comunidade
Virtual de Estratégias Educativas.
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Apéndice VIII - Tutorial: Partilhar recursos nas componentes de formacao sociocultural e

cientifica.

T W TORA AL

PARTILHAR RECURSOS NAS COMPONENTES DE FORMAGAO
SOCIOCULTURAL E CIENTIFICA

(através do site da Comunidade Virtual de Estratégias Educativas)

Com este tutorial pretende-se ajudar os professores a partilharem os seus recursos de forma
organizada para que exista um bom funcionamento na comunidade.

1. Aceder ao site da comunidade (https://sitesgoogle.com/grupogps.pt/comunidade-

virtual/sobre-a-comunidade?authuser=0) através do email institucional.

2. Ir a area de trabalho que pretende.

- Areas de Trabatho
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TUTORIAL

3. A forma de organizagao € igual nas diferentes componentes. Assim, podem encontrar o
ciclo de ensino, documentos de referéncia da area em quest3o, outras sugestdes & a area
de debate geral.

4. 0Os recursos devern ser partilhados no respetivo ciclo de ensino, por isso o proximo passo
consiste em aceder ao respetivo ciclo.

i .". b
W f

Portugués

¥ Eroima Senurechicic - Cerse Frofosions!

Documentos de referéncia

Outras sugesties

Area de debate
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TUTORIAL

5. Posto isto, esta dispenivel uma breve descrigio do objetivo da pagina, seguidos de trés

foruns para as Planificagdes de aula, Recursos Didaticos e Instrumentos de avaliagao.

- a

Partihe!!

ES - CP 4

\ -7 &

24 4 ORS00 POITUEL £S5 OO0 Basine Seru ndRne, G103 10 980 (NS para persdhor estretegias. experiéncias,
troka B oo prothon e beotre rerrtes de ovwlbagde Comi oo ek me s
AN Y

sevmrmbon condes i eadin e o

3 FHue 8 babo o

pwttie cams b e el
. crits. ceslideds, levera su gremdsics
mCaial

o Agrendizagers Cxvencial (A

g s ndolhoe
oo ‘

AL wecannas Scddticon ¢
Fodaghs s

Planificagoes de aula

D S o mwwiee B
nl
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TUTORIAL

ATENCAO:

Pretende-se que os elementos da comunidade partihem o modo como trabalham as
Aprendizagens Essenciais de cada area. Deste modo, os recursos devem ser disponibilizados de
acordo com os tipos de foruns existentes. Isto &, se for uma planificagdo de uma aula, o docente
partilha no primeiro forum, e, assim, respetivamente.

S Planificagoes de aula

@ vt G Seme o me——

Recursos diditicos

LT —— C rese o v @

Recurses diditicos Se Poruguis (ES -CPY
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TUTORIAL

Instrumentos de avallacio

Pyr—— P ——
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TUTORIAL

Nota importante:

Se preferir encontrar 2 sua area de interesse através da pesquisa na comunidade, podera
carregar no simbolo O, que se encontra no canto superior direito do site e escrever o que
pretende encontrar. De seguida, clique no resultado que procura.

-

~ Scbrmacomwrddece

Comunidade Virtual
, e Fstrarigias
s Fducathas

Comnun bede Wrtu el de Estrotéghces Educatives (CVRE] pratanis (oo dusr para 3 medbarls da obe pedagiges
Loptine s ©a sprendizegen dos shenca,
d WA SR, COne A Lo T e (e 1 T b, S0 O ciakoten, 0 ees de
expartén clor @ corh ecimsetan
O gl ot d CVEE 2 g 05 000ames Condgan desermober chver<as canpetBrviys, cond 3 Coperagse.
celaboregio, expinito critho, cotnadete o o Srebalho em eguipo a1 10

< O datenbs o Eosanohimn

¢ O dactenbs w lmnas bt |

| Diabevitm g

Cizadaris « Dasernoivinerto
D o et Tamtdion | o a3 et
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Apéndice IX - Tutorial: Partilhar recursos na area Projetos e Concursos.

TUTORIAL

PARTILHAR RECURSOS NA AREA PROJETOS E CONCURSOS

(organizagao da area no site da Comunidade Virtual de Estratégias

Educativas)

Com este tutorial pretende-se ajudar os professores a partilharem concursos e projetos com os
restantes professores, uma vez que os projetos/concursos s3ao um fator de motivagao para os
alunos. Deste modo, temos todos a ganhar com esta partilha!

1. Aceder ao site da comunidade (https://sites soogle.com/gru s pt/comunidade-
virtual/sobre-a-comunidade ?authuser=0) através do email institucional.

2. Ir aareade Projetos e Concursos.

~ Areas de Trabalho
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TUTORIAL

3. Nesta pagina encontra-se uma descri¢ao inicial, seguida de uma secg3o com sugestdes
internas e um forum de debate, onde devem partilhar os projetos e os concursos do vosso

conhecimento.
(4 -0
¢ & Mo
¢
, Projetos e Concursos
."‘ .“ '
> : :'\ .
i AL [ 43 PRrOPSCEO am profeton € COrCiaed it ¢ b a0 rah & C0a ma N
IR 01 Potiow de o 50 S0res 00 dos 2l nas et sadile C g led
SEAU0% AT (V0 G (Y i &
A RS 000 Senrige etesem 388 NEINS Com progetesd € Condursod, T 100 rdd 1t a e an ea s
Py
Sugestoes
Area de debate
- = - L
Projetos e Concursos

O proximo passo consiste na partilha de projetos e concursos no forum de debate

disponivel.
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Apéndice X - Tutorial: Partilhar recursos na area Cidadania e Desenvolvimento.

TUTORIAL

PARTILHAR RECURSOS NA AREA CIDADANIA E DESENVOLVIMENTO

(organizacgao da darea no site da Comunidade Virtual de Estratégias

Educativas)

Com este tutorial pretende-se ajudar os professores a partilharem os seus recursos de forma
organizada na area da Cidadania e Desenvolvimento, com o objetivo de ser uma mais valia para
todos os elementos da comunidade.

1. Aceder ao site da comunidade (https://sitessoogle.com/gru s pt/comunidade-
virtual/sobre-a-comunidade ?authuser=0) através do email institucional.

2. Ir a area de Cidadania e Desenvolvimento.

- Areas de Trabalho
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TUTORIAL

3. A organizagdo desta pagina é realizada através dos 17 dominios a trabalhar nesta drea,
segundo a Direcdo-Geral da Educacio. Para além disso, esta pagina também tem os seus
documentos de referéncias, sugesties e uma area de debate geral.

4. 0Os recursos devemn ser partilhados segundo o dominio, por isso o proxime passo consiste
em aceder ac dominio cormespondents.

widauaina o
£ Desenvolvimento

Dominios
ik i | -Déregaa Humaer ¥ - Saruakd ndn 10 - Ernp e e
i ..I o 1-udd e w i Gl 1-Wads B Wk oo Tt
' . | —> - Intwros hurshzedm I - Darrizrac 10-Sagurarge Dwime
|- Crebdmaran S B L 11 B sz wrdal
o v B andsarad "y di_ -k
|- Saldm I- R
Documentos de referéncia J
. _ -
< Outras sugestoes +

5. Posto isto, nas subpaginas de cada dominio, estio disponiveis os seus documentos de
referéncia, sugestdes e um forum, onde os docentes devem partilhar os s2us recursos.
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| - Direitos Humanos

Documentos de referéncia w

et Outras sugestoes

Ella s e
Humanea o

$a o S et Ul 2 reiu e dhekedionr & el sl i Pt d haladlan § Darredica Dieslics

A e B T4 (== ]

e [Direitos Humamas

dLcacad pe -

ATEMCAD:

Pretende-se gue os elementos da comunidade partilhem o3 recursos que utilizam para
trabalhar os diferentes dominios da Cidadania e Desenvolvimento, com o objetive de trocarem
ideias, experiéncias e estratégias educativas. Para zlém disso, idealiza-se que seja desenvolvido
um espirito critico e criatividade na criagdo de novos recursos para trabalhar novos dominios
com o5 alunos.
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Apéndice XI - Tutorial: Partilhar recursos na area Interdisciplinaridade.

T UTO R AL

PARTILHAR RECURSOS NA AREA INTERDISCIPLINARIDADE

(organizagao da drea no site da Comunidade Virtual de Estratégias

Educativas)

Com este tutorial pretende-se ajudar os professores a partilharem estratégias e projetos de
interligag3o entre os conhecimentos de diferentes areas.

1. Aceder ao site da comunidade (https://sitesgoogle.com/gruposps.pt/comunidade-
virtual/sobre-a-comunidade ?authuser=0) através do email institucional.

2. Ir a area de Interdisciplinaridade.

- Arcas de Trabalho
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3. Mesta pagina encontra-se uma descrigio inicial, seguida de uma secgio com sugestdes
internas & um forum de debaste, onde devem partilhar as estratégias e projetos de

interligagdo entre os conhecimentos.

" Q
s} - Interdisciplinaridade J
" . . i’
- - T A
e ! ol o argiie o Inseign che de palieres de clisceraes deeag oom 0 ohjeie £ Mnge uma
e ym cus iy, i, o ae &g Bradn ce raconbacer 8 ko L
il
. e Ty abalar T SaRIi d eRekpERin £918 PRGN O8 % S re1 A ¢ prejel o de | terhgagie s ire o
o SR eI ek s
Sugesties
Area de debate
\Debate ( drea Intercisciplinaridade) -

4, O proximo passo consiste na partilha no forum de debate disponivel.
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Apéndice XII - Inquérito de Expectativas aplicado aos professores.

Comunidade Virtual de Estrategias
Educativas

0O projeto Comunidade Virtual de Estratégias Educativas (CVEE) tem come objetivo
primordial a inovagdo das praticas pedagogicas dos professores, através da colaboracdo
entre todos. Assim, pretende-se construir uma comunidade de aprendizagem apoiada
pelas TICs gue permita a partilha de instrumentos pedagdgicos, troca de ideias e a
interagdo entre os varios professores das diferentes areas, pertencentes a rede de escolas
GPS.

Espera-se gque este projeto consiga contribuir para melhorar a aprendizagem dos alunos,
através da partilha documental, reflexdo critica e troca de experiéncias e conhecimento
entre docentes.

Saber mais:

As Comunidades de Aprendizagem Online sdo0 construidas num ambiente virtual e
pretendem proporcionar eporunidades de aprendizagem a um conjunto de individuos
(Costa, 2012). Assim, pessoas com interesses e cbjetivos semelhantes {Palloff & Pratt,
2002), podem-se aproximar para aprender em conjunto sobre uma teméatica (Carvalhe &
Gomes, 2012).

Desta forma, as “comunidades de aprendizagem sdo operacionalizadas através da
colaboragdo, da cooperagdo e da parceria” (Kilpatrick, Barrett & Jones, 2003), uma vez que
pretendem gue os objetivos sejam alcancados através do trabalho em eguipa e na
construgdo de novo conhecimento dos participantes.

*Obrigatdrio

Email *
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Declaragdo de Consentimento Informado

Gostariamos de convida-lalla a responder a um questionario que tem como principal objetivo a recolha de
informagao acerca da areas de ensino dos professores e as suas perspetivas quanto & comunidade de
aprendizagem.

O projeto que visa a construgdo de uma Comunidade Virtual de Aprendizagem entre os professores das
diferentes escolas, consiste no projeto de estagio da estagiaria Margarida Santos, estudante do Mestrado
em Cigncias da Educagio da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de
Coimbra (FPCEUC). Supervisionado pela Frofessora Doutora Teresa Pessoa da FPCEUC e a Doutora Joana
Correia, Coordenadora do Departamento de Gestdo Pedagdgica do Grupo GPS.

O tratamento dos dados do questionario estara ao encarge da estagiaria.

Infarma-se que:

a) Serdo seguidos todos os requisitos éticos para a recolha de dados, nomeadamente o anonimato, a
participagdo voluntaria, a confidencialidade. a protecdo e seguranca das informagdes recolhidas.

b) Sera garantido o direito de abandonar o estudo em gualguer momento, sem que esta decisdo tenha
quaisquer consequéncias para si.

) E garantida, também, a disponibilidade para esclarecimento de dividas sobre o estudo, agora ou em

qualguer momento, através do seguinte e-mail: margarida.santos@grupogps.pt
d) Os dados recolhidos serdo utilizados para fins academicos, nomeadamente, a construgao da comunidade
& o relatdrio de estagio.

2. Tomei conhecimento da Declaragdo de Consentimento Informado e aceitoa
utilizagdo e o tratamento da informagao recolhida para fins académicos.

Marcar apenas uma oval.

! Declaro que i, compreendi e aceito participar no questionario.

Dados profissionais
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3. EBEm gue escola exerce as suas fungdes?

Marcar apenas uma oval.

! Escola 1

| Escola 2

| Escola 3

! Escola 4

| Escola 5

| Escola &

! Escola 7
Escola 8
Escola 9

! Escola 10
Escola 11
Escola 12

! Escola 13
Escola 14

| Escola 15
Escola 16
Escola 17

! Escola 18
Escola 19
Escola 20

! Escola 21
Escola 22

| Ezcola 23
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4. Qual o seu tempo de servigo docente? *

Marcar apenas uma oval.

/'0 a5 anos

!'5a10anos
/10815 anos
/158 20 anos

| +20 anos

5. Lecionaem gue tipos de ensino? *

Marcar tudo o gue for aplicavel.

|:| Ensino Geral
D Ensino Profizsional
D Curso de Educagdo e Formagdo (CEF)

6.  Qual o nivel de ensino que leciona? *

Marcar tudo o gue for aplicavel.

|:| Pré-escolar
[ 1= ciclo
[ 2= ciclo
[ ] 3= ciclo

|:| Ensino Secundario

7. Quallis) a(s) disciplina(s) que leciona? *

Comunidade Virtual de Estrategias Educativas
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8

10.

11.

A sua motivagio para participar nesta comunidade &7 *

Marcar apenas uma oval.

Muito baixa Muito elevada

Considero gue esta comunidade vai ser ou pode ser uma mais valia para o
desemnvolvimento do meu trabalho.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente Concordo totalmente

Acredito que posso melhorar os meus instrumentos pedagogicos através da *
ajuda desta comunidade.

Marcar apenas uma oval.

Dizcordo totalmente Concordo totalmente

A reflexdo e o debate de alguns assuntos com diferentes professores, vai ser *
bastante util.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente Concordo totalmente

&
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12. Este ambiente virtual vai permitir o desenvolvimento de relagbes amistosas e *
de conflanga entre os docentes.

Marcar apenas uma oval.

Discordo totalmente Concordo totalmente

13. Pretendo contribuir de forma ativa, partilhando instrumentos pedagégicos =
pessoals na comunidade.

Marcar apenas uma oval.

Dizcordo totalmente Concordo totalmente

14.  Masua opinido, o que & essencial para se sentir bem numa comunidade? *

15.  Quais s30 as suas expectativas perante este projeto de criagdo deuma *
Comunidade?
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16. Tem interesse em participar ativamente na construgdo da Comunidade
Virtual de Estratégias Educativas?

Marcar apenas uma owval.

) Sim

I NEo

17.  Se sim, disponibilize aqui o seu email.

Este conteldo néo foi criado nem aprovado pela Google.

Google Formulérios
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Apéndice XIII - Balanco Semanal do Estagio.

letivo;

- Pesquisa de acOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

Semana Tarefas Escolas Pontos positivos Dificuldades

- Acompanhamento de | - Escola 8; - Bom ambiente de trabalho; | - Associacdo de siglas das
contextos escolares; - Escola 17; - Conhecer os propdsitos da | diferentes teméticas ao longo
- Pesquisa de agdes de | - Escola 22. entidade. das conversas (Criagédo de um
formagdes; glossério).
- Newsletter para os

13.09 a 16.09 professores da préxima
semana;
- Monitorizacdo do
envio do Relatorio
Anual do selo
EQAVET.
- Consolidagdo da - Reconhecer as normas mais | - A Dra. Joana teve muitas
fundamentacéo atualizadas da DGE. horas desta semana a rever os
teorica/Leis da DGE’ Orcamentos de Gestdo das
para fornecer as leis escolas (EQAVET) e
atualizadas as escolas mencionou que era uma tarefa

20/09 2 23/09 para 0 presente ano que ndo necessitava do meu

apoio, uma vez que a realiza
com outro departamento.
Assim, a minha maior
dificuldade foi o facto de nao
ter muitas tarefas para

" Direcgdo-Geral da Educagéo
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27/09 a 30/09

concretizar de forma
auténoma.
- Acompanhamento de | - Escola 24; - Conhecer  diferentes | - Identificar as
contextos escolares; - Escola 23. realidades educativas nas | necessidades/dificuldades das

- Pesquisa de agOes de
formacdes;

- Newsletter para o0s
professores da préxima
semana;

- Participacdo na sessdo
de Melhoria Continua da
Equipa de Supervisdo e
Inovagdo com  0S
diferentes
departamentos.

diferentes escolas;

- Desenvolver sessbes de
Melhoria Continua para que
exista uma boa dinamica
entre 0s diversos
departamentos e  pelos
elementos.

escolas ndo visiveis ao longo
das visitas realizadas.

4/10 a 7/10

- Exportacdo dos dados
da populacéo escolar das
escolas da plataforma
eSchooling e SIGO;

- Exportacdo dos dados
das plataformas para
uma tabela universal;

- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana;

- Desenvolver competéncias
nas plataformas utilizadas
pela entidade e a exportacao
dos dados para uma tabela
completa utilizada pelos
diversos departamentos, dado
que é o documento para a
populacdo escolar;

- Conhecer a populagéo
escolar de cada escola,
permite a compreensdo mais
clara do seu contexto;

- Preenchimento de algumas
parcelas da tabela geral, uma
vez que existia dados mais
percetiveis que outros;

- Dificuldades em encontrar
uma plataforma completa para
a criacdo de uma comunidade
de aprendizagem  online
(projeto de estagio).
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- Construcdo do quadro
de tarefas dos elementos
do Departamento da
Gestdo Pedagogica.

- Organizar as tarefas e
subtarefas do departamento
de Gestdo Pedagogica para
orientacéo.

11/10 a 14/10

- Sintese da base
de dados com o numero
de alunos e turmas por
escola;

- Monitorizacao
da aplicacao de
inquéritos de
expectativas;

- Monitorizacao
da entrega dos
Relatérios do Progresso
Anual e ciclos;

- Pesquisa de acdes de
formacoes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana;

- Pesquisa de concursos
e projetos estruturantes
para as escolas
participarem;

- Levantamento de
instituicbes de Ensino
Superior para

- Ter visdo de uma
forma geral do n° de alunos e
turmas de cada escola;

- Aumentar 0
conhecimento de projetos e
concursos relacionados com a
area da cidadania, entre
outros, que sdo oportunos
para 0s alunos/professores
das escolas;

- Conhecer instituicdes
do ensino superior que
contém o mestrado de ensino,
sendo bastante pertinente
realizar protocolos com as
mesmas.

- A maioria das escolas
ndo aplicaram o inquérito de
expectativas (apenas 4
escolas), o que atrasa o
trabalho a desenvolver por
alguns departamentos, uma
vez que no inqueérito existem
questdes importantes para o
trabalho de departamentos.
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elaboracéo de
protocolos com a
entidade.

18/10 a 21/10

- Reviséo da
monitorizacao da
aplicacdo dos inquéritos;
- Criacdo de um manual
de boas praticas
inclusivas que as escolas
devem realizar;

- Pesquisa de agOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana;

- Criar mapas de cada
escola com as escolas
concorrentes;

- Levantamento dos
cursos iguais aos das
escolas da entidade nas
escolas concorrentes.

A criacdo de um mapa para
cada escola € bastante
pertinente, uma vez que nos
permite realizar uma analise
mais detalhada de todas as
escolas dos diferentes ciclos
perto da mesma e a oferta
formativa oferecida no meio
onde esta inserida.

As escolas ainda nio
aplicaram o inquérito de
expectativas aos alunos e
encarregados de educacdo, o
que se torna alarmante.
Alertamos  novamente  a
necessidade de aplicacdo dos
mesmos.

Apresentei algumas
dificuldades em encontrar boas
praticas  inclusivas  para
construir o manual.
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- Acompanhamento dos | - Escola 23; - A deslocacao as escolas séo
contextos escolares; -Escola 22 | sempre momentos muito
- Criacdo de um tutorial | (online); positivos para a compreensao
relacionado com My | - Escolas 9 e | do que se passa no meio das
Maps para enviar as | 15. mesmas e as suas
25/10 a.28/10 escolas;. ) Qificuldades. Considero
- Pesquisa de acOes de importantes para 0
formacdes; desenvolvimento do meu
- Newsletter para o0s envolvimento e
professores da préxima acompanhamento as escolas.
semana.
- Acompanhamento dos | - Escola 7. - De uma forma geral, as |- Na criacdo do calendario de
contextos escolares; tarefas correram bastante | Planeamento  Anual, tive
- Criacdo de um bem. Considero que a criacdo | algumas  dificuldades, na
calendario da Google de do calendario é uma mais- | medida em que ndo tinha
Planeamento Anual do valia para o Departamento, | conhecimento prévio para
Departamento de Gestao uma vez que assim, | associar as tarefas aos meses e
Pedagdgica; anualmente, vao ter nocgdo | aos dias corretos. No entanto,
1/11 a 4/11 - Aperfeicoamento do das tarefas que tém que ser | sempre que solicitei ajuda,

Manual de Boas Praticas
Inclusivas das escolas;

- Monitorizacdo dos
contactos das escolas na
plataforma SIGO;

- Pesquisa de agOes de
formacdes;

realizadas.

- Nesta semana, aperfeicoei a
versao do Manual de Boas
Préaticas que realizei
anteriormente, de forma a
ficar mais atrativo, a nivel
estético.

obtive esclarecimento da
orientadora.
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- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

- Analise das respostas
dos  Inquéritos  de
Expectativas dos
EE/Pais (Planificacéo);
- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para o0s
professores da proxima

Considero bastante pertinente
conhecer as expectativas dos
EE/Pais de cada escola, bem
como as sugestdes de
melhoria. Esta informacao
ajuda a compreender como €
que é a imagem da escola na
comunidade e o que é que

- Apresentei dificuldades no
inicio da analise dos dados,
uma vez que foi a primeira vez
que analisei dados a partir da
plataforma Excel. Nao
conhecia algumas ferramentas
facilitadoras de analise de
dados e construcdo de tabelas,

8/11a12/11 . .
semana. acham que devia ser | como por exemplo a hipotese
melhorado para o0s alunos | de criar uma  “tabela
terem acesso a um ensino de | dinamica”, sendo que basta
qualidade. definir quais sdo os dados que
queremos que estejam
presentes na tabela e a mesma
organiza-los de forma a ser
possivel retirar conclusdes.
- Criacdo dos relatérios | - Escola 8; A anélise dos inquéritos de
relacionados com as | - Escola5. expectativas € uma tarefa
expectativas dos prioritaria neste momento,
EE/pais; uma vez que os resultados
15/11 a 18/11 - Inicio da andlise das dos mesmos vado ser uma

respostas dos inquéritos
de expectativas dos
alunos;

fonte de trabalho do
Departamento de
Comunicacdo e Marketing e,
assim, considera-se
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- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.

prioritario para nao atrasar o
trabalno  dos restantes
departamentos.

A construcdo dos relatorios
referentes as expectativas dos
EE/pais correu dentro do
esperado. E, foi possivel,
iniciar a analise das respostas
dos inquéritos dos alunos,
sendo que como é uma
amostra  maior, ird ser
necessario mais tempo.

22/11 a 25/11

- Analise das respostas
dos  inquéritos  de
expectativas dos alunos;
- Participacdo  em
reunibes temaéticas com
um conjunto de diretores
das escolas;

- Pesquisa de acOes de
formacgdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

- Escola 21.

Continuagdo da analise das
respostas dos inquéritos de
expectativas dos alunos.
Participacdo em  reunides
tematicas com  algumas
escolas. Estas reunides sdo
presenciais para que 0S
diretores conhecam novos
contextos escolares e
conhegam as vivéncias das
outras escolas da entidade.
Neste caso, o debate consistiu
na discussdo do ecossistema
da escola e propor objetivos
minimos para atingir nas
ligagOes externas/internas.

- Dificuldade em participacao
ativamente nas reunides das
direcGes, uma vez que nao
tenho tanta experiéncia como
0s outros elementos.
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29/11a 2/12

- Término da analise das
respostas dos inquéritos
de expectativas dos
alunos;

- Divulgagdo  dos
resultados dos inquéritos
pelas  direcbes  das

escolas e pelos
administradores da
entidade;

- Participacdo  em
reunides tematicas com
um conjunto de diretores
das escolas;

- Pesquisa de acdes de
formacoes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

- Escola 24;
- Escola 13;
- Escola 5.

Terminei a analise dos
inquéritos e os relatorios dos
resultados.  Assim,  ap0s
validacdo dos relatérios por
parte da orientadora local,
passei para a divulgacdo dos
resultados dos inqueéritos por
e-mail as direcdes das escolas
e aos elementos da
administracdo e interessados
da entidade. Deste modo,
todos 0S interessados
conseguem ter acesso aos
resultados de cada escola.

6/12 a 10/12

- Participacdo  nos
preparativos para 0
jantar de Natal da
entidade (10/12), bem
como as lembrancas e
cabazes de natal,

- Construgdo de uma
base de dados para

Com o evento do jantar de
Natal para os diretores das
escolas e os elementos da
estrutura central, estive muito
envolvida neste processo,
desde o aperfeicoamento das
lembrancas até & organizagao
do espaco do evento.
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emisséo dos certificados
de formacdo em atraso;

- Pesquisa de agOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.

13/12 a 17/12

- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para o0s
professores da proxima
semana.

Esta semana foi muito atipica
para a orientadora local.
Desta forma, considerou-se
mais pertinente ndo me
deslocar ao local de estagio
para que ndo ficasse sem
acompanhamento e ia
fazendo pequenas tarefas,
quando necessario. E, para
além disso, adiantava 0 meu
projeto de estagio.

17/01 a 21/01

- Atualizagéo da base de
dados da populagéo
escolar com os dados de
janeiro;

- Construcdo da base de
dados para emissdo de
certificados de
formagdes.

- Pesquisa de acdes de
formacdes;

Corresponder os nomes das
inscricdes as presencas, uma
vez que existem casos que
colocam apenas o primeiro
nome (ex: Catia e nas
inscricbes existem 4 pessoas
chamadas Catia) ou entdo tem
0 nome do dispositivo, como
por exemplo “Asus” ou
“iPhone”.
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- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

24/01 a 28/01

- Listagem dos emails
institucionais dos
docentes.

- Atualizacéo da
populacdo escolar.

- Construcéo da base de
dados para emissdo de

certificados de
formagdes.
- Pesquisa de acOes de
formagdes;

- Newsletter para o0s
professores da préxima
semana.

A listagem dos emails dos
docentes permitiu 0
agrupamento de todos o0s
professores para a partilha
dos inquéritos de
expectativas relacionados
com o projeto de estagio.

A atualizacdo da populacédo
escolar é uma tarefa muito
importante, uma vez que
permite ter uma visdo ampla
do ponto de situacdo das
escolas e compreender 0s
motivos das desisténcias dos
alunos.

31/01 a 4/02

- Continuacdo  da
construcdo da base de
dados de todas as
formacdes com
certificados em atraso;

- Realizagéo de testes
para a escolha da melhor
forma para emitir os
certificados.

- Escola 5.

A emissdo dos certificados
serd elaborada através da
impressdo em série. Colocou-
se a hipétese de utilizar a
impressdo em série do sheet
(Mail Merge ou Zoho) ou
utilizar do Microsoft. Deste
modo, realizou-se  varios
testes com o meu email
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- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.

pessoal para compreender
como € que os colaboradores
iam receber o certificado (se
em PDF ou Word), sendo que
através das hipdteses do sheet
o certificado iria ser entregue
em documento editavel, o que
é incorreto. Assim, concluiu-
se que seria mais benéfico a
utilizacdo da impressdo em
série no Microsoft.

7/02 a 11/02

- Emissdo de todos os
certificados das
formagdes;

- Envio dos certificados
para 0 respetivo
colaborador das escolas.
- Pesquisa de acdes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

Desenvolvi competéncias a
nivel da impresséo em serie.

14/02 a 18/02

- Participacdo de uma
formagdo  relacionada
com 0 Excel
desenvolvida pela
entidade;

- Escola 8;
- Escola 2.

A formacdo foi muito
interessante para desenvolver
competéncias na ferramenta.
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- Continuacdo  da
emissdo e envio dos
certificados das
formagdes;

- Construgdo de novas
bases de dados dos
participantes em
formacdes recentes;

- Visita a escolas para a
gestdo da Equipa de
Melhoria Continua.

- Pesquisa de acOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

21/02 a 25/02

- Emissdo de
certificados;

- Acompanhamento as
escolas para
esclarecimento de
duvidas e apresentacdo
ao plano de captacéo.

- Pesquisa de agOes de
formacdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.

- Escola 11;
- Escola 24.
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28/02 a 4/03

- Reviséo do numero da
Populacdo Escolar das
escolas.

- Pesquisa de agOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

Esta semana realizou-se
pequenas tarefas e focou-se
mais na construcdo da
Comunidade  Virtual de
Estratégias Educativas e na
caraterizagdo da entidade
para o relatério de estagio.

07/03 a 11/03

- Emissdo de
certificados.

- Pesquisa de agOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.

Esta  semana  focou-se
essencialmente na emissao de
certificados das diversas
formagOes que decorreram
durante uma semana inteira.

14/03 a 18/03

- Compilacgédo de
atividades de captacdo
de alunos;

- Emissao de
certificados;

- Diagnéstico  das
escolas.

- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

- Escola 8.

Realizei  entrevistas  por
chamada telefénica com
alguns diretores das escolas,
0 que permite aumentar a
proximidade do meu trabalho
COM 0S Mesmos.

Para além disso, realizei uma
base de compilacdo de
iniciativas das escolas para
captacdo dos alunos, o que
apresenta uma ferramenta de
elevada importancia porque a
partilha de ideias de todas as
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escolas, permite a reflexdo
das atividades. Permitindo
ajudar quem tem dificuldades
areconhecer novas atividades
para a escola.

21/03 a 25/03

- Construcdo de um
Kahoot! para aplicar aos
alunos do 9.° ano que
vao estar presentes na
Feira da
Empregabilidade, sendo
que a escola que sera
representada na mesma é
0 novo Polo da entidade,
em Condeixa;

- Emissdo de
certificados;

- Diagnostico  das
escolas.

- Pesquisa de acOes de
formacgdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

No inicio da semana construi
dois Kahoot’s para 0 novo
Pélo de Condeixa da entidade
se apresentar na Feira da
Empregabilidade no dia 5 de
abril. Criei um Kahoot
relacionado com curiosidades
de Condeixa e outro sobre o
Ensino Profissional. Como
sdo alunos que estdo a
terminar o 9.° ano, as
questdes sdo simples e com
baixa dificuldade.

Continuei durante a semana a
realizar  telefonemas  as
diferentes  direcbes para
realizar a entrevista
semiestruturada para 0
diagnostico de cada escola.

28/03 a 1/04

- Continuagdo  do
Diagnadstico das escolas;

Nesta semana realizei
diversas entrevistas, ficando
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- Construcéo da
Classroom para a
formagéo a decorrer a
partir do dia 6 de abril
(sobre  Aprendizagens
Ativas).

- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para o0s
professores da préxima
semana.

apenas a faltar uma escola de
ensino profissional.

Deste modo, na proxima
semana € necessario realizar
0 Ultimo diagndstico e
adaptar o questionario para 0s
Colégios Privados.

Para além disso, criei a
Classroom que vai servir de
ferramenta que ir& decorrer a
partir do dia 6 de abril para os
professores  inscritos na
formagdo. A  formacéo
centra-se nas Aprendizagens
Ativas e é dinamizada por
uma Professora/Formadora
da Faculdade de Psicologia e
de Ciéncias da Educacdo da
Universidade do Porto.

4/04 a 8/04

- Diagndstico da escola.
- Participacdo na Feira
da Empregabilidade de
Condeixa em nome da
nova escola que vai abrir
no préximo ano letivo.

- Preparacao da
formagéo para o pessoal

- Escola 8;
- Escola 16.

Realizei o ultimo diagnostico
das escolas.

Estive na banca da nova
escola do evento da Feira de
Empregabilidade em
Condeixa. Foi um evento
muito produtivo e uma fonte
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ndo docente a decorrer
no dia 14/04;

- Pesquisa de agOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.

para a diretora fazer contatos
no meio onde a escola estaréa
inserida. Para além disso,
realizamos imensas  pré-
inscrigdes para a nova escola.

Como na proxima semana
sdo ferias da Pascoa, tivemos
que organizar todos 0S
pormenores da formacgdo do
dia 14 de abril. Deste modo,
realizei a impressdo das
etiquetas de todos o©s
colaboradores para colocar
nas pastas de cada um e
construi uns miminhos da
Pascoa para entregar aos
mesmos  (saquinho  com
algumas améndoas e uma
etiqueta a agradecer pelo
empenho). Para além disso,
fui & escola onde ir& ocorrer a
formacéo para reconhecer as
melhores salas para as
diversas agdes de formacéo.
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14/04/2022

- Gestdo do evento
relacionado com a
Formacdo do Pessoal
N&d&o  Docente  das
escolas;

- Pesquisa de agOes de
formacdes;

- Newsletter para o0s
professores da préxima
semana.

Estive o dia todo na gestdo do
evento, isto é receber e dar as
boas vindas aos participantes,
entregar 0s  documentos
necessarios aos mesmos e aos
formadores. Esclarecer
duvidas e questdes que
surgiram durante o dia.

18/04 a 22/04

- Base de dados com os
contactos recolhidos no
evento Feira da
Empregabilidade de
Condeixa;

- Emisséo de
certificados das acdes de
formacédo do dia 14/04;

- Andlise da avaliagdo
das formacgdes do dia
14/04;

- Pesquisa de acOes de
formacoes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

26/04 a 29/04

- Atualizacéo da
populacdo escolar com
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0s dados referentes ao
2.° periodo;

- Pesquisa de agOes de
formagdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.

- Emissdo de |- Polo da
certificados de | escola 13
diferentes formacoes;
9/05 a 13/05 - PesquNisa de acdes de
formacdes;
- Newsletter para os
professores da proxima
semana.
- Ajustes na plataforma | - Escola 22 Foi necessaria realizar uma | A maior dificuldade que senti
da comunidade; - Escola 8 reestruturacdo no projeto de | durante a semana consiste na
- Levantamento das estagio, uma vez que ndo | demora da resposta por parte
formacgoes que faria  sentido  abrir  a | das diregdes quando se solicita
ocorreram  no  ano comunidade para 1 ou 2 | alguma informagéo interna.
16/05 a 20/05 passado que ainda néo disciplinas e colocar de parte

tém certificados;

- Pesquisa de acdes de
formacdes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

0s restantes professores da
escola. Deste modo, optou-se
por abrir as disciplinas das
componentes de formagéo
sociocultural e cientifica
definidas pela ANQEP.
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23/05 a 27/05

- Levantamento das
formacdes que
ocorreram  no  ano
passado que ainda né&o
tém certificados;

- Preparacao dos
documentos necessarios
para uma formagdo que
ocorreu dia 27/05 (sobre
Educacao Inclusiva);

- Preparacdo da reuniéo
para apresentacdo da
Comunidade Virtual de
Estratégias Educativas;

- Pesquisa de acdes de
formacoes;

- Newsletter para os
professores da préxima
semana.

- Escola 23

Esta semana combinamos
uma data para reunido
(3/06/2022) com o objetivo
de apresentar o projeto de
estagio (Comunidade Virtual
de Estratégias Educativas) as
trés  escolas que irdo
participar no projeto piloto.
No entanto, as direcBes das
escolas  indicaram  que
existem alguns
constrangimentos para 0S
professores estarem
presentes.

Continuamos sem resposta de
algumas dire¢bes, quando
solicitamos informacodes
internas da escola, o que
dificulta o nosso trabalho.

30/05 a 31/05

- Emissao de
Certificados da
formacéo sobre
Educacao Inclusiva;

- Pesquisa de agOes de
formacdes;

- Newsletter para os
professores da proxima
semana.
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Apéndice X1V - Tarefas realizadas no estagio.

Tarefas Objetivos Procedimentos Descricéo Duracéo Reflexdo Resultados
(perspetiva da
estagiaria)
Acompanhamen | 1. Identificar Desloca-se as Deslocacao as escolas para sessdes Quando nos | Considero que é Acompanhamento
to de contextos | oportunidades e | escolas para a de acompanhamento e melhoria das | deslocamos | bastante pertinente as | direto as escolas.
escolares. ameacas dos realizacédo de dificuldades sentidas pelos diretores | até a escola, | deslocagdes as
contextos formacdes acerca | de cada escola. Assim, realiza-se normalment | escolas, uma vez que
escolares. da utilizagéo da reunides, formacodes, entre outros. e éodia nos permite
2. Manter Drive parao DTP todo. compreender o ponto
contacto ativo e reunioes de situacédo da
nas escolas. tematicas, entre mesma, podendo
outros assuntos. orienté-las de forma
mais correta de
acordo com as
normas legislativas.
Pesquisa de | 1. Preparar a 1. Pesquisa de Todas as semanas, construo um 4 a5horas | Os professores sdo Envio de uma
acoes de | semana seguinte | acdes de conjunto de formacdes disponiveis obrigados a realizar | newsletter para o
formacéo e | de formacdes formacdes para professores, provenientes de 40h anuais em email institucional
criagdo de uma | dos professores. | pertinentes a diversas entidades como a DGE, formacdes. Assim, de todos os
newsletter para | 2. Dar a professores; NAU, Universidade Aberta, entre esta iniciativa é professores com
enviar aos | conhecer as 2. Colocar no outros. Realiza-se uma newsletter bastante pertinente, | um conjunto de
professores iniciativas de calendario da com as informacGes necessarias para uma vez que facilita | formacoes.
(TAREFA formagéo que se | Google da conta | a inscricdo e sdo enviadas para o a participacéo dos
SEMANAL). encontram da formacado; email institucional de cada professor professores em
disponiveis. 3. Criar a ao longo de quatro dias (sexta, formacdes tematicas

newsletter no site
Sendinblue com
as informagdes;

sabado, domingo e segunda).

do seu interesse. No
entanto, existem
professores que

187




4. Agendar o
envio da
newsletter durante
o fim de semana.

eliminam a
subscricdo da
newsletter.

Consolidagdo da | 1. Reconhecer 1. Pesquisa na Este ano, todas as escolas e a 4 a5horas | Estatarefa permitiu- | Uma pasta Drive
fundamentacdo | qual a legislacdo | DGE empresa alteraram a sua me conhecer a atualizada com a
tedrica/Leis da | que estd em (https://www.dge. | documentacdo para o digital numa legislacdo em vigor | legislagdo em vigor
DGE para | vigor. mec.pt/legislacao | pasta Drive. Assim, de forma a dar a no ano letivo, como | para acesso das
fornecer as leis | 2. Reunir uma geral_curriculo) | conhecer todas as atualizagdes dos por exemplo o escolas quando
atualizadas  as | pasta com toda a | de legislacéo Decretos-Leis e documentos Estatuto do Aluno, necessitam.
escolas para o | documentagéo geral no presente | essenciais, criou-se uma pasta de normas de Visitas de
presente ano | fundamental na | ano; Legislacdo na Estrutura Central da Estudo, a alteracdo
letivo. gestdo de uma 2. Colocar os entidade, que é partilhada nas pastas dos Diplomas e
escola. documentos de todas as escolas, para que possam Certificados de
atualizados na estar sempre atualizadas. Concluséo do Curso
pasta da Drive
para acesso das
escolas.
Construgdo  de | 1. Preparar as 1. Definir as A construcdo deste quadro permite, |4 a5horas | Considero que a Maior organizagéao
um quadro de | tarefas semanais | categorias ao departamento, a visualizacéo construgdo do quadro | da equipa do
tarefas do | do principais do constante das tarefas a realizar é bastante Gtil, uma | Departamento de
Departamento da | departamento. departamento; durante a semana, bem como as vez que nos permite | Gestdo Pedagdgica.
Gestao 2. Diagnosticar | 2. Analisar as tarefas que estdo em espera devido a ter uma viséo
Pedagogica. necessidades e | tarefas mensais a | situacdes exteriores, 0 que permite semanal de todas as
dificuldades do | realizar e reforcar esses elementos. Além de tarefas que tém de
departamento. distribuir pelos que auxilia a ndo ficar nenhuma ser realizadas, bem
3. Promover a elementos; tarefa esquecida e ter acesso rapido COMO 0S Seus
organizacéo 3. Definir as ao que é necessario realizar no responsaveis. Desta
semanal no tarefas extra que | momento. forma, a equipa
departamento. tém de ser trabalha de forma

188



https://www.dge.mec.pt/legislacao_geral_curriculo
https://www.dge.mec.pt/legislacao_geral_curriculo
https://www.dge.mec.pt/legislacao_geral_curriculo

realizadas;

4. Gerir a
continuidade do
Quadro Kanban

mais eficiente.

da Equipa.
Exportacdo dos | 1. Assegurar a 1. Exportar os Todos os anos letivos e finais de 7a8horas | Estatarefaé Atualizacdo da
dados da | atualizagdo dos | dados de todas as | periodo escolar, é necessario essencial para Base de Dados
populacédo dados sobre a escolas do preencher uma base de dados com os conhecer o nimero | acerca da
escolar das | Populagéo eSchooling; numeros da populacdo escolar. A de turmas e alunos populacéo escolar
plataformas Escolar. 2. Preencher na base de dados necessita de em cada escola, bem | das escolas, para
eSchooling e | 2. Descrever a BD com os dados; | informagdes de trés plataformas COMO 0S CUursos utilizacdo de todos
SIGO. Populacao 3. Exportar 0s diferentes, o eSchooling que consiste abertos em cada 0s departamentos.
Escolar de cada | dados de todas as | numa plataforma de gestéo escolar; instituicdo. A
escola. escolas com SIGO e o0 Balcao 2020 que sdo uma exportacdo dos dados
Ensino plataforma com os dados dos alunos. do Balcdo 2020 é
Profissional do Assim, exporta-se a informacéo das realizada pelo
SIGO; diferentes plataformas e preenche-se Departamento de
4. Atualizar os a mesma com os dados. Gestdo Operacional e
dados na Base de Estratégica.
Dados.
Sintese da base | 1. Realcar o n° 1. Analisar o n° de | A Populacéo Escolar é uma 2a3horas | Acriagdo de uma Tabela sintética dos

de dados com o

ndmero de
alunos e turmas
por escola.

de alunos e
turmas por
escola.

2. Resolver uma
necessidade
detetada no
Entidade.

3. Descrever a
populagéo

alunos e turmas
de todas as
escolas;

2. Criar uma
tabela com todas
as escolas e os
respetivos dados.

informacdo importante para 0s
diferentes departamentos, sendo que
a maioria so necessita dos dados
gerais. Por isso, existiu a necessidade
da realizagdo de uma tabela sintética,
onde refira o n° de alunos e turmas
por escola.

tabela com os dados
mais relevantes, era
uma necessidade de

alguns

departamentos, por
isso a elaboracéo da

mesma mostra-se
bastante (til e,
também, serd (til

dados essenciais de
cada escola para
uso dos
departamentos.
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escolar dos
alunos em cada
escola.

para a caracterizacao
das diferentes
escolas no relatério
final de estagio.

Monitorizacdo | 1. Monitorizar o | 1. Aceder a As Escolas Profissionais da entidade | 2 a 3 horas | A entrega do Perceber quais as
da entrega dos | envio dos plataforma de pertencem ao projeto EQAVET, relatorio € um escolas que ja
Relatérios  do | Relatorios do qualidade do Qualidade na Educacéo e momento crucial entregaram o
Progresso Progresso Anual | EQAVET Formacdo Profissional. Esse projeto para a qualidade relatorio. Alertar as
Anual. na plataforma (http://www.quali | define que todos 0s anos as escolas EQAVET, porisso a | que ainda ndao
EQAVET. dade.angep.gov.pt | necessitam de entregar o Relatorio do monitorizacao da entregaram.

D); Progresso Anual. Este relatorio entrega do mesmo é

2. Entrar nas consiste num instrumento de balan¢o essencial para o bom

contas proprias anual dos resultados alcancados e na funcionamento das

das escolas; identificacdo de melhorias, escolas e ndo

3. Verificar a evidenciando o cumprimento de perderem acesso ao

entrega do recomendacdes feitas pela equipa de selo EQAVET.

relatorio. avaliadores externos.
Monitorizacéo 1. Monitorizar 1. Entrar nas Todos 0s anos, no inicio do ano 2 horas A aplicacdo deste Compreender quais

da aplicacdo de
inquéritos de
expectativas

(alunos e
encarregados de
educacdo) por
parte das
escolas.

se as escolas
aplicaram o
inquérito.

pastas da Drive de
cada escola,
relativamente aos
inquéritos;

2. Abrir 0s
inquéritos do
Google relativos
as expectativas;
3. Analisar se
ajustaram o
inquérito para a
sua escola e se

letivo, as escolas aplicam um
inquérito de expectativas a novos
alunos e encarregados de educacéo,
com o objetivo de compreender
como é que conheceram a escola,
porque se candidataram a mesma,
entre outros aspetos importantes.

inquérito é essencial
para conhecer a
forma como os
alunos/EE
conheceram a escola
e porque se
inscreveram na
mesma. Neste
momento, apenas 4
escolas é que
aplicaram o
inquérito. Torna-se

foram as escolas
que aplicaram e
alertar as que ainda
nado aplicaram o
inquérito.
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existe respostas.

um transtorno, uma
vez que o0 inquérito
contém questdes
importantes para
outros departamentos
e, por isso, atrasa o
trabalho a realizar.

Pesquisa de
COoNCUrsos e
projetos
estruturantes.

1. Averiguar
CONCUrsos e
projetos em que
as escolas
possam
participar.

2. Construir uma
base de dados
com um
conjunto
diversificado de
CONCUrsos e
projetos.

1. Pesquisa de
concursos e
projetos escolares;
2. Pesquisa de
escolas mais
desenvolvidas
para analisar 0s
concursos e
projetos em que
participam.

A entidade fomenta a participacdo
das escolas em varios projetos e
concursos educativos, uma vez que
aumenta a visibilidade da escola na
comunidade educativa e aumenta o
sentido de pertenca e motivacao dos
alunos e professores.

6 horas

Consiste numa tarefa
que esta sempre ativa
para que a BD esteja
atualizada. Solicitou-
se 0 preenchimento
da BD pelos
diretores/professores
com projetos
conhecidos para
partilhar com as
restantes escolas.
Considero que é uma
tarefa especialmente
interessante porque
conheci imensos
projetos/concursos
novos que motiva 0s
alunos e os
professores,
aumentando o seu
sentido de pertenga a
escola.

Base de Dados de
CoNncursos e
projetos
interessantes para
as escolas.
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Levantamento 1. Identificar 1. Pesquisar em Este ano letivo, existe muita falta de | 6 horas Considero bastante Base de Dados com
de instituicOes | Instituicdes de diversas professores em diversas areas. pertinente o Entidade | instituicdes de
de Ensino | Ensino Superior | Faculdades e Assim, a entidade considera tentar construir ensino superior
Superior  para | com Mestrados | Institutos 0s pertinente a criacdo de protocolos protocolos com a com mestrados de
elaboracdo  de | em Ensino. mestrados de com Instituicdes de Ensino Superior fonte de professores | ensino,
protocolos com a | 2. Criagéo de ensino que que oferecem mestrados de ensino, recém mestrandos, o | potenciadoras de
Entidade. uma base de ofereciam; para que os seus alunos tenham a que permite a construir
dados com a 2. Criaruma BD | oportunidade de estagiar nas escolas contratacdo de protocolos com o
informacdo das | com os dados do | da entidade e, eventualmente, professores de forma | Entidade.
diferentes mestrado e 0s recrutar professores dessa forma. mais eficiente. A
instituicoes. contactos dos minha pesquisa de
coordenadores. instituigdes foi uma
tarefa cansativa, uma
Vez que existem
imensas a
oferecerem
mestrados nesta area.
Para além disso,
existem instituicdes
que ndo referem se 0
curso estava aberto
no ano letivo atual.
Criagdo de um | 1. Reconhecer as | 1. Pesquisar boas 4 a5horas | Durante arealizagdo | Um manual de boas

manual de boas
praticas
inclusivas.

boas préaticas
que as escolas
devem adotar.

2. Elaboracéo de
um manual que
junte todas as
préaticas para
partilhar com as

praticas em
diversas
plataformas,
como POCH,
DGE, Escola
Segura, ...;

2. Criar um
manual com as

https://www.poch.portugal2020.pt/pt
-pt/Programa/Paginas/comunicacao-
g-marca-poch.aspx

desta tarefa, tive
algumas dificuldades
porque ndo
encontrava fontes
fidedignas que
sugerissem praticas
eficazes para as
escolas. Contudo, a

praticas inclusivas
para partilhar com
as escolas.
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escolas. respetivas Dra. Joana sugeriu a
praticas. analise do Guia de
Comunicacéo da PO
CH e, a partir do
mesmo, encontrei
boas praticas.
Criar mapas de | 1. Identificar as | 1. Aceder a A entidade discutiu a hip6tese da 5a6 horas | Esta tarefa foi Analisar as escolas
cada escola com | escolas https://www.goog | criagdo de um mapa especifico para bastante Gtil para concorrentes e a
as escolas | concorrentes nos | le.com/maps/d/u/l | cada escola, concluindo que seria conhecer uma nova | sua oferta
concorrentes. contextos das /; uma estratégia bastante Gtil. Assim, vertente nas formativa.
escolas da 2. Criar um mapa | foi-me solicitado a elaboracéo dos ferramentas da
entidade. para cada escola; | mapas com as escolas da entidade e Google, uma vez que
3. Pesquisar adicionando camadas para Escolas do nunca tive contacto
escolas nos 1° Ciclo, 2°, 3° Ciclo e Secundario, com a criagdo de
arredores; Escolas Profissionais, mapas nesta
4. Sinalizar as respetivamente, que existem nos plataforma.
mesmas. arredores da mesma. Considero que seja
Criando camadas para cada uma boa estratégia
categoria, é possivel selecionar as para ter uma visao
categorias que queremos Vver e as que ampla das escolas ao
néo nos interessa de momento, sendo redor.
bastante Gtil para outras tarefas
elaboradas por departamentos
distintos.
Levantamento 1. Conhecer a 1. Aceder a Pretende-se compreender se as 3 horas A realizacdo desta Compreender quais
de escolas | oferta formativa | https://www.ofert | escolas proporcionam 0s mesmos tarefa correu dentro | as escolas que
concorrentes das escolas aformativa.gov.pt/ | cursos das escolas da entidade, de do que se esperava, | contém 0S mesmos
com Ccursos | concorrentes; #/home e analisar | forma a analisar a concorréncia tornando-se bastante | cursos.
iguais aos das | 2. Identificar a oferta formativa | existente. interessante conhecer

escolas com a

de cada area das

0S CUrsos que séo
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escolas da | mesma oferta escolas da proporcionados por
entidade. formativa das entidade; cada area geografica
escolas da 2. Sinalizar as e entender quais sao
entidade. escolas que tém as areas com mais
Ccursos iguais no oferta formativa.
respetivo mapa
Google.
Criacdo de um | 1. Partilhar o 1. Tirar prints do | Solicita-se que as Direcdes 1 hora Esta tarefa correu Tutorial de apoio as
tutorial de como | tutorial comas | processo; completem os mapas da area bastante bem. Depois | direcGes no
acrescentar direcBes parao | 2. Reunir as geografica das escolas com outras da conclusdo do preenchimento dos
escolas preenchimento | imagens num escolas concorrentes e pretende-se tutorial, 0 mesmo foi | mapas.
concorrentes e | dos mapas. documento word; | que estas acrescente uma camada partilhado por email
camadas no My | 2. Identificar os | 3. Descrever o referente as freguesias de as direcdes para
Maps da Google. | passos que é necessario | proveniéncia dos alunos, de forma a divulgar a sua
essenciais para | ser feito; conhecer quais sdo as freguesias dos construcdo e a
adicionar novas | 4. Partilhar o possiveis futuros alunos. Deste construcao dos My
camadas e tutorial com as modo, construiu-se um tutorial para Maps de cada escola.
escolas ao mapa. | direcOes e auxiliar no acréscimo de escolas, na
3. Antecipar solicitar o adicédo de novas camadas e na adicéo
dificuldades das | preenchimento de freguesias dos alunos atraves de
direcdes no dos mapas. relatérios exportados do eSchooling.
preenchimento
do mapa.
Criacdo de um | 1. Reproduzir 1. Aceder a O Departamento de Gestéo 1 hora Esta tarefa correu Calendario de

calendario  da
Google de
Planeamento

Anual do
Departamento de

um calendario
digital acerca do
Planeamento
Anual do
Departamento
de Gestédo

https://calendar.go

ogle.com/calendar
/u/0/r?tab=0c e
criar uma nova
agenda;

2. Dar nome a

Pedagogica pretende a criacdo de um
calendario da Google com o seu
planeamento anual, uma vez que
torna o seu cumprimento mais facil.
Criando esse calendario e partilhar
com todos os elementos do

bem, apenas tive
dificuldades na
associagéo de
algumas tarefas aos
meses e dias.
Contudo, sempre que

Planeamento Anual
do Departamento
de Gestéo
Pedagogico.
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Gestao Pedagogica. agenda, uma departamento, este ira ficar foi necessario,
Pedagdgica. 2. Analisar as descricdo e criar | disponivel no calendario pessoal de coloquei a minha
tarefas agenda; cada um. Assim, sempre que duvidaea
realizadas pelo | 3. Colocar os necessario, consultam o mesmo e orientadora local
Departamento e | eventos/tarefas acrescentam novas tarefas esclareceu a mesma.
0S momentos em cada dia e més | fundamentais durante o ano.
que devem ser ao longo do
elaboradas. calendario.
3. Expor as
tarefas e os seus
timings num
calendério.
Monitorizacao 1. Validarseas | 1. Acedera A plataforma SIGO que se foca na 45 minutos | Esta pequena tarefa | Reconhecer se as
dos  contactos | escolas tém os https://www.sigo. | Gestdo Pedagodgica das acdes serviu para alertar as | escolas tinham os
das escolas na | seus contatos pt/Login.jsp; formativas e aprovacéao da turma, ou escolas que ndo tém | contactos
plataforma atualizados na 2. Aceder acada | seja, € uma plataforma direcionada 0s contactos atualizados na
SIGO. plataforma escola com as ao acompanhamento dos cursos que atualizados que plataforma SIGO e
SIGO. suas credenciais; | estdo em andamento nas diferentes devem atualizar os alertar as escolas
3. Escolher a escolas. mesmos. De modo que ndo tém os
categoria Desta forma, considera-se pertinente geral, a grande contactos
“Contactos”; que todas as escolas tenham os maioria das escolas | atualizados.
4. Monitorizagdo | contactos atualizados para alguma tinham os contactos
dos contactos eventual complicacdo, ser mais facil atualizados.
atualizados e 0s a comunicacao entre a escola e a
contactos que estrutura da plataforma.
constam na
plataforma.
Analise das | 1. Analisar as Remete-se parao | As escolas da entidade aplicam 19h Apresentei Relatério
respostas  dos | respostas aos Apéndice 1. inquéritos de expectativas aos dificuldades no relacionado com as
inquéritos de | inquéritos de EE/Pais e aos alunos, de forma a inicio da analise dos | expectativas dos
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expectativas dos
EE/Pais e
alunos.

(Apéndice 1)

expectativas das
escolas.

2. Conhecer as
expectativas que
os alunos e
EE/Pais tém
com a escola.

3. Valorizar as
sugestoes
recomendadas
pelos EE/Pais e
alunos.

monitorizar as perspetivas dos
inquiridos quanto a escola e conhecer
as sugestdes de melhoria para a
mesma. Desta forma, depois de obter
as respostas da maioria das escolas,
iniciou-se o processo de analise das
respostas dos Inquéritos de
Expectativas aplicados nas diferentes
escolas da entidade.

Em primeiro lugar, analisa-se o0s
inquéritos dos EE/Pais, uma vez que
a sua amostra é inferior quando
comparado com a dos alunos.
Depois, construiu-se os relatorios
com os resultados do inquérito. Posto
isto, elaborei a analise dos dados
referentes aos alunos e os respetivos
relatorios.

dados, uma vez que
foi a primeira vez
que analisei dados a
partir da plataforma
Excel. N&o conhecia
algumas ferramentas
facilitadoras de
analise de dados e
construcao de
tabelas, como por
exemplo a hipdtese
de criar uma “tabela
dinamica” que basta
definir quais séo os
dados que queremos
que estejam
presentes na tabela e
a mesma organiza-
los de forma a ser
possivel retirar
conclusoes.

EE/Pais e alunos na
totalidade.

Relatorios
relacionados com
as expectativas dos
EE/Pais e alunos
das diferentes
escolas.

Criacdo dos
relatorios
relacionados
com as

expectativas dos
EE/pais e alunos.

1. Apresentar os
resultados
relativos a
andlise dos
inquéritos de
expectativas dos
EE/pais e
alunos.

2. Conhecer a

1. Reunir todos 0s
esquemas
construidos na
analise dos dados;

2. Construir um
documento word
para apresentar a
amostra inquirida;

Os resultados dos inquéritos de
expectativas sdo essenciais para
conhecer as perspetivas de todos 0s
inquiridos acerca da escola. E, para
além disso, véo ser uma fonte de
trabalho do departamento de
comunicagéo e um documento de
analise para os interessados nos
resultados. Desta forma, a criacdo
dos relatdrios referentes as

4 a 5 horas

A construcao dos
relatérios referentes
as expectativas dos
EE/pais correu
dentro do esperado e
acredito que seja um
documento essencial
para a compreensao
dos resultados dos
inquéritos para 0s

Construcdo de um
documento para
apresentar os
resultados dos
inquéritos.

Ser (til parao
trabalho dos
restantes
departamentos.
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perspetiva dos
inquiridos em
cada questdo do
inquérito.

3. Facilitar a
compreenséo
dos resultados.

3. De seguida,
apresenta-se 0s
dados na
totalidade das
escolas;

4. Depois, 0s
dados referentes a
cada escola para
compreender a
situacdo de cada
uma.

expectativas dos EE/pais e alunos
apresenta-se uma ferramenta
essencial para facilitar a analise e
compreenséo dos resultados dos
inquéritos e apresentar os resultados
de forma eficaz.

interessados nos
mesmos.

Participagdo em
reunides
tematicas com
um conjunto de
diretores das
escolas.

1. Fomentar o
debate e a
reflexdo entre 0s
diferentes
diretores das
escolas.

2. Conhecer
detalhadamente
0 ecossistema da
escola.

3. Propor
objetivos
minimos para
valorizar as
ligagdes da
escola.

1. Reunir todos 0s
elementos numa
escola selecionada
previamente;

2. Debater e
refletir acerca da
tematica
selecionada,
ecossistema da
escola;

3. Preenchimento
de um documento
construido nesse
ambito para reunir
0s objetivos
propostos.

As reunides tematicas sdo executadas
com um conjunto de diretores das
escolas mais proximas
geograficamente, para facilitar
deslocagOes. Assim, estas reunides
pretendem ser presencialmente para
que os diretores conhegam novos
contextos escolares e as diferentes
escolas da entidade. Para além disso,
neste momento espera-se que 0S
diretores debatem sobre vérias
tematicas.

Nas primeiras sessdes, a temética
selecionada consiste na discussao do
ecossistema da escola e propor
objetivos minimos para atingir
ligagOes externas/internas mais
definidas.

4 horas

As reunifes em que
participei foram

bastante positivas, 0s

diretores partilharam

imensas experiéncias

pessoais e trocaram
ideias uns com o0s

outros, fomentando a

reflexdo critica em
grupo.

Documento com 0s
objetivos minimos
propostos na
reunido.

Fomentar o debate
e a reflexdo entre
os diretores.
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4. Partilha de
experiéncias e

praticas
educativas.
Construgdo  de | 1. Construir um | 1. Criar um excel; | A Estrutura Central oferece a 6 a8 horas | Esta tarefa consistiu | Base de dados com
varias bases de | documento com oportunidade dos seus elementos e numa tarefa bastante | os dados para
dados para | as informagdes | 2. Construir uma | aos elementos das escolas realizarem acessivel. Detetou-se | emissdo dos
emissdo dos | essenciais a tabela com formacdes dinamizadas que existia certificados de
certificados  de | constar nos colunas referentes | internamente. Assim, existem varios documentos em falta | formac&o.
diversas certificados; as informacdes certificados que ainda ndo foram de outras formacdes,
formagbes em que devem emitidos referentes a formagdes do 0 que foi solicitado
atraso. 2. Recurso para | constar (nome da | ano de 2021. Desta forma, para as direcOes das
emissao dos formagéo, nome | facilitar o processo de langamento escolas
certificados. do formador, data, | dos certificados, considera-se
horas e nome do | essencial a criagcdo de uma base de
formando); dados com 0 nome do formando, a
data da formacdo e o tempo de
3. Preencher com | duracéo para constar nos certificados.
o0s dados que
constam nas
folhas de
presencas das
formacgdes.
Atualizacdo da | 1. Obteron®de | 1. Acederao 3 horas A necessidade de ter | Base de dados da
base de dados da | alunos eSchooling: o0s dados dos alunos | populacéo escolar

populacéo
escolar.

atualizado, de
acordo com as
taxas de
desisténcia.

2. Download dos
ndmeros de
alunos ativos;

0 mais atualizado
possivel permite
conhecer a situagéo
das escolas, bem
como 0s motivos das

atualizada.
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3. Comparar com
a base de dados
anterior;

4. Construir uma
nova base de
dados atualizada.

desisténcias.

Listagem  dos | 1. Listar os 1. Aceder as listas 4 horas Uma tarefa bastante | Lista dos emails
emails emails dos de criagéo de atil para, mais tarde, | institucionais dos
institucionais professores emails do aceder aos emails professores das
dos docentes. ativos nas Departamento de dos docentes, bem escolas.
escolas. Sistemas de como a contagem
Informagéo e dos docentes por
Gestéo; escola para a
caracterizacéo das
2. Fazer mesmas.
levantamento dos
emails e das
escolas;
3. Criar uma base
de dados.
Realizagdo  de | 1. Conhecer o 1. Aceder ao Mail | A emissdo dos certificados sera 3 horas Método para emitir

testes para a
escolha da
melhor  forma

para emitir 0s
certificados.

melhor método
para emitir 0s
certificados de
formacéo.

Merge e testar,

2.Experimentar
com o Zoho;

3. Por fim, fazer o
teste com o Adobe

elaborada através da impressao em
série. Colocou-se a hipotese de
utilizar a impressao de série do sheet
(Mail Merge ou Zoho) ou utilizar do
Microsoft. Deste modo, realizou-se
varios testes com o meu email
pessoal para compreender como €

os certificados.
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Acrobat no Word. | que os colaboradores iam receber o
certificado (se em PDF ou Word),
sendo que através das hipoteses do
sheet o certificado iria ser entregue
em documento editavel, o que é
incorreto. Assim, observa-se mais
vantagens na utilizacdo da impressao
em série através do Microsoft.
Emisséo e envio | 1. Entregar 0s 1. Ligacéo do Optou-se por emitir os certificados 9 horas a 10 | Correu bastante bem, | Entrega dos
dos certificados | certificados aos | Word a base de através do Adobe Acrobat no Word, a | horas no entanto, por certificados.
das  diferentes | colaboradores dados da respetiva | partir da impressao em série. vezes, a plataforma
formacdes. das escolas. formacéo; apresentava erros na
emissdo. Contudo, s6
2. Inserir 0s era necessario
campos de reiniciar a
impressdo em plataforma.
série;
Emitiu-se

3. Pré-visualizar
os certificados
preenchidos;

4. Assinatura
digital pela
responsavel da
formacéo da
entidade;

5. Inicio da
impressdo em
série para 0s

certificados de mais
de 20 formacoes.
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emails do
respetivo
colaborador.

Participacdo de | 1. Desenvolver | 1. Participar na O Excel é uma plataforma que se 8 horas A formacao correu Realizacdo de uma
uma formacdo | competéncias no | formacao utiliza bastante na concecéo do muito bem. formagéo.
relacionada com | Excel. desenvolvidana | trabalho na sede da entidade. Deste Desenvolvi
0 Excel sede modo, a estrutura central competéncias a nivel
presencialmente. | disponibilizou uma formacéo das tabelas
relacionada com o Excel para todos dindmicas, formagao
0s membros. condicional, bem
como aprendi novas
funces para facilitar
a andlise de
listas/dados muito
extensa.
Revisdo da | 1. Validar se os | 1. Analisar o n° de | Um colega de um departamento iria | 3 a 4 horas
Populacéo dados da alunos nas fazer uma apresentagéo sobre a
Escolar das | populacéo diferentes populacdo escolar do ano letivo
escolas. escolar estdo plataformas. 2021/2022 e 2020/2021. Deste modo,
certos. foi necessario rever todos os dados
do presente ano para ter a certeza que
os dados estariam corretos.
Compilagdo de | 1. Diagnosticar | 1. Aceder ao Considerando que é fundamental a 3 horas Considero que este Documento de

atividades de
captacao de
alunos.

as atividades de
captacdo dos
alunos planeadas
pelas escolas;

2. Desenvolver

plano de captacéo
de cada escola;

2. Reunir num
novo Excel os
projetos

partilha de ideias e atividades entre
as escolas, foi necessario construir
um documento, onde se
encontrassem compiladas todas as
ideias de projetos e atividades a
desenvolver no ambito da captacdo

documento é
bastante pertinente
para as escolas, uma
Vez que, as Vezes,
existem diretores que
ndo tém a certeza das

apoio de
atividades/projetos
de captacao dos
alunos.
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um documento
orientador com
ideias de
iniciativas a
realizar.

transversais
expostos pelas
escolas, 0s
projetos por curso
e as atividades
especificas;

3. Analisar os
dados recolhidos;

4. Desenvolver
um resumo de
ideias de
iniciativas a partir
dos projetos e
atividades
planeadas pelas
escolas;

5. Definir
categorias para
cada atividade
para facilitar a
filtragem das
ideias (Categoria
Divulgacéo para
sessoes de
esclarecimento,
entre outros);

6. Enviar email as

dos alunos para o ano letivo
2022/2023 pelas vérias escolas.

atividades que
devem fazer, o que
permite ser um
documento de apoio
nesse contexto. Para
além disso, para
novos diretores ira
ser fundamental, na
medida que podem
nao estar tdo
sensibilizados a este
nivel e o documento
permite promover a
criatividade e
reflexdo.
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direcdes a
informar a
disponibilidade
deste documento.

Diagndstico das | 1. Compreender | 1. Construgdo de | Depois da construcdo do guido coma | 2a 3 horas | Realizei entrevistas | Documento com o
escolas. 0 ponto de um guido com orientadora local, foi solicitado que | por escola por chamada diagnostico das
situacdo das diversas questbes | estas questdes fossem respondidas telefonica com os diferentes escolas.
escolas. arealizar a por via telefone, para acompanhar de | (telefonema | diretores das escolas,
direcéo; forma mais direta os diretores. e 0 que permitiu
2. Diagnosticar Assim, eu fiz os telefonemas a todas | transcricdo | aumentar a
as necessidades | 2. Testar o guido | as escolas, perguntando todas as das proximidade do meu
das escolas. com uma escola; | questdes e registando as respostas. respostas as | trabalho com os
questdes) | mesmos.
3. Aperfeicoar 0s
aspetos a
melhorar;
4. Implementar as
questdes nas
restantes escolas.
Construgdo de | 1. Participar na | 1. Aceder a Construi dois Kahoots para 0 novo 3 horas Correu bastante bem, | Kahoots para

um Kahoot! Para
ser aplicados a
alunos do 9.° ano
que Vo estar
presentes na
Feira da
Empregabilidad
e

Feira das
Profissdes da
zonaem
representacdo da
nova escola que
vai abrir no
préximo ano
letivo.

https://kahoot.co
m/schools-u/;

2. Criar um
kahoot;

3. Realizar uma
pesquisa sobre
Condeixa e

Pblo de Condeixa se apresentar na
Feira da Empregabilidade, no dia 5
de abril de 2022, como escola
profissional da regido, uma vez que
nédo existe nenhuma.

Criei um Kahoot relacionado com
curiosidades de Condeixa, como por
exemplo as freguesias, o rio, a area
de inddstria mais relevante, entre

permitiu desenvolver
novos
conhecimentos sobre
o conselho e as suas
carateristicas.

apresentar na Feira
da
Empregabilidade.
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https://kahoot.com/schools-u/
https://kahoot.com/schools-u/

2. Analisar o
conhecimento
dos alunos do 9.°
ano quanto ao
Ensino
Profissional.

selecionar as
questdes;

4. Transformar as
guestdes num
kahoot;

5. Selecionar as
questdes a realizar
sobre Ensino
Profissional;

6. Criar outro
Kahoot;

7. Transformar as
guestdes num

outros. Depois, outro Kahoot sobre o
Ensino Profissional, onde séo
referidos alguns aspetos essenciais.
Estes recursos séo breves, tendo
apenas 5 a 6 questdes. Como sao
alunos que estéo a terminar 0 9.° ano,
as questdes sdo simples e com baixa
dificuldade.

kahoot.
Construgdo da | 1. Construir a 1. Criar uma Criei a Classroom que vai servir de | 1 hora Classroom para a
Classroom para | ferramenta base | Classroom da ferramenta a formacdo que irad formacéo
a formacdo a | daformacéo. Google; decorrer a partir do dia 6 de abril para “Aprendizagens
decorrer a partir 0s professores inscritos. Ativas”

do dia 6 de abril.

2. Definir o nome
da formacdo;

3. Dar acesso a
formadora como
professora da
formacéo e aos
participantes
como alunos;

A formacdo centra-se nas
Aprendizagens Ativas (25h) e é
dinamizada por uma
Professora/Formadora da Faculdade
de Psicologia e de Ciéncias da
Educacédo da Universidade do Porto.
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4. Disponibilizar
o link das sessoes
sincronas da

formacéo.
Participacdo na | 1. Dara 1. Participar na Para apoiar a diretora da escola, | 7 horas e 30 | Naminha opinido, foi | Conhecimento da
Feira da | conhecer a banca da escola disponibilizei-me para estar presente | minutos um evento muito | escola no meio
Empregabilidad | escola no meio. | (das 10:00 as na banca da nova escola no evento da produtivo e uma | onde ird estar
e de Condeixa. 17:30). Feira de Empregabilidade em grande fonte de | inserida.
2. Promover a Condeixa no dia 5 de abril. contatos do meio para
oferta formativa Este evento consiste na partilha e a diretora da escola,
disponivel da divulgacéo das ofertas formativas das uma vez que
escola. distintas escolas e faculdades ao redor conseguiu  realizar
de Condeixa. novas parcerias para
3. Realizar a escola. Para além
novos contactos disso, realizou-se
do meio. imensas pre-
inscricbes para a
nova escola (37), o
que é um dado muito
importante para
percebermos se o0
meio iria acolher a
escola da melhor
forma.
Preparagdo da | 1. Preparar a Etiquetas: Organizagdo de todos os pormenores | Etiquetas: | Correu bastante bem. | Formacgdo PND (14
formacéo para o | formacéo da 1. Desenhar as da formagdo do dia 14 de abril | 2 horas Conseguimos de abril).
pessoal ndo | semana seguinte. | etiquetas com os | dinamizada interiormente para o preparar tudo a tempo
docente a nomes dos pessoal ndo docente das escolas. | Identificad |e deixar tudo na
2. Desenhar as colaboradores e 0 | Deste modo, foi necessario realizar a | ores: escola para facilitar
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decorrer no dia
14/04.

etiquetas dos
colaboradores e
identificadores
dos formadores;

3. Construir
miminhos da
pascoa para
entregar aos
colaboradores.

logotipo da
escola;

2. Imprimir as
etiquetas;

3. Colar as
etiquetas nas
pastas para mais
tarde colocar as
folhas necessarias
aos colaboradores
(desenho da
escola,
informacGes sobre
as salas das
formacdes, folha
de avaliacdo e
folhas brancas
para escreverem);
Identificadores:
4. Desenhar
identificadores
para 0s
formadores e para
0s elementos da
estrutura central;

5. Imprimir e
colocar numa
capa prépria para

construcao e impressdo das etiquetas
de todos os colaboradores para
colocar nas pastas de cada um, bem
como os identificadores  dos
formadores e elementos da estrutura
central.

De seguida, também era pertinente
construir uns miminhos da péscoa
para entregar aos colaboradores
(saquinho com algumas améndoas e
uma etiqueta a agradecer pelo
empenho), para Ihe agradecer a sua
deslocacdo e empenho.

1 hora

Miminhos:
8 horas

as coisas no dia da
formagéo.
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colocar numa fita;

Miminhos da
pascoa:

6. Dividir os ovos
e améndoas por
Sacos mais
pequenos;

7. Fechar os sacos
com um lago e
colocar uma
etiqueta em forma
de ovo a
agradecer pelo
empenho de
todos.

Gestado do
evento

relacionado com
a Formacgédo do

Pessoal Néao
Docente das
escolas.

1. Gerir 0 evento
focado na
formacédo do
PND das
escolas.

Fazer secretariado
do evento.

Estive o dia todo na gestdo e
secretariado do evento. Isto é, receber
e dar as boas vindas aos participantes,
entregar 0s documentos necessarios
aos participantes e aos formadores.
Esclarecer duvidas e questdes que
surgiram durante o dia. Garantir que
nédo existia um grande ajuntamento de
pessoas a hora do almogo e nos
intervalos.

9 horas
(9:00 as
18:00)

O feedback foi
bastante positivo. As
pessoas gostaram das
formacdes
disponibilizadas e
acreditam que 0s
conteudos lecionados
iriam ser bastante Gtil
para 0 seu local de
trabalho.

Estes eventos
presenciais sdo muito
importantes para

alimentar a ideia de

Formacoes
planeadas para o
PND:

(1) Primeiros
SOCOITOs;

(2) Manuseamento
de extintores;

(3) Higiene e
seguranca
alimentar;

(4) Acao social
escolar;

(5) Manuseamento
de produtos de
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que eles ndo estdo

sozinhos e que
existem mais escolas
na entidade.

Promover a ideia de
um grupo, para além
da escola.

limpeza.

Base de dados | 1. Compilaros | 1. Iras folhas das | A diretora da escola que vai abrir no | 1 hora Base de dados com
com 0s contactos | contactos pré-inscricdes préximo ano letivo, quer iniciar o0s 0s contactos dos
recolhidos  no | recolhidos no preenchidas no contactos com os alunos e possiveis futuros
evento da | evento para a evento da Feira da | encarregados de educacdo para dar alunos da nova
Empregabilidad | diretora da nova | Empregabilidade | mais informacfes da escola. Deste escola.
e de Condeixa. | escola contactar. | em Condeixa; modo, criei uma base de dados com 0s

2. Construir um contactos que 0S alunos

Excel com o nome | disponibilizaram na Feira da

dos alunos, e- Empregabilidade de Condeixa.

mail, telefone dos

alunos e

preferéncia de

curso.

3. Criar uma

Seccdo com 0s

dados dos

Encarregados de

Educacao, quando

disponibilizados.
Analise da | 1. Analisar a 1. Recolher todas | No dia das formacGes do PND (14/04) | 8 horas Resultados das
avaliacdo  das | avaliacdo dada | as folhas das foi solicitado que os participantes avaliacOes das
formagdes do dia | pelos avaliacdes dos preenchessem um documento formagdes.

14/04.

participantes nas

participantes;

referente & avaliacdo da formacao.
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diversas
formagdes.

2. Organiza-las
por escolas;

3. Passar as
respostas para um
documento Excel;
4. Criar tabela
dindmica com o0s
resultados;

5. Construir
quadros
avaliativos para
cada formacao;

6. Analisar as
sugestoes de
melhoria dos
participantes e
outras formacoes
que gostariam de
fazer.

Atualizacdo da
populacéo
escolar com o0s
dados referentes
ao 2.° periodo.

1. Atualizar a
base de dados da
populacéo
escolar das
escolas.

1. Fazer download
do niimero de
alunos na
plataforma de
gestdo educativa
(eSchooling);

2. Atualizar a
base de dados
com 0S NOVOS
dados.

A populacdo escolar das escolas é
uma base de dados importante para
todos os departamentos. Assim, é
necessario que esteja atualizada
consoante o0 abandono escolar que
possa surgir nas escolas, para adaptar
as intervengdes necessérias.

4 horas

Base de dados da
populagéo escolar
atualizada.
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Preparacdo dos | 1. Preparar 0s 1. Criaro Ird acontecer um momento de |2 horas Materiais para a
documentos documentos formulério de formacéo, promovido pela entidade, formacéo sobre a
necessarios para | orientadores da | inscricdes no sobre o “Para o desenvolvimento de Educacéao
uma formacédo | formacdo. Google Forms; uma Escola Inclusiva”. Esta formagao Inclusiva.
que ocorreu dia estd aberta a todas as escolas, no
27/05. 2. Criar uma folha | entanto ird ocorrer presencialmente na

de presencas para | escola 23. Por isso, é necessario

0s participantes adaptar os materiais para os elementos

que vao assistir presentes presencialmente e em

presencialmente; | formato online.

3. Criar um

formulario no

Google Forms

para registo de

presencas para 0s

formandos que

vao assistir

online.
Reunido  para | 1. Apresentar o | 1. Escrever um Combindmos uma data para a |3 horas Considero que ndo | Convocatéria dos
apresentacdo da | projeto de email a solicitara | realizagdo de  uma  reunido vai haver muitos | professores para
Comunidade estagio. presenca de todos | (3/06/2022) com o objetivo de professores presentes | estarem presentes
Virtual de os professores na | apresentar 0 projeto de estagio na reunido, uma vez | na reunido de
Estratégias reunido. (Comunidade Virtual de Estratégias que, pela informacéo | apresentacdo da
Educativas. Educativas) as trés escolas que irdo fornecida pelos | comunidade.

2. Construir um participar no projeto piloto. diretores, 0S

formulério no professores estdo

Google Forms No entanto, com o contacto direto as ocupados com

para registo da direcdes, estas indicaram que existiam projetos externos das

disponibilidade alguns constrangimentos para 0S escolas, 0 Que

dos professores

professores estarem presentes.
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para estarem
presentes na
reunido.

3. Para facilitar o
envio da
informacao, ligar
diretamente para
as direcOes para
falar sobre o
projeto e solicitar
que
reencaminhassem
a informacéo da
reunido no dia
3/06 aos
professores;

4. Enviar o email
com a informacéo
para as direcdes.

5. Monitorizar as
inscrigdes no
formulario.

dificulta
presenca.

a

Sua
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Apéndice XV - Visitas as escolas durante o estagio.

Codigo

Data Escola Tempo Objetivos Participantes Descrigdo Reflexdo
1. Explicar como arganizar o
DTP nas pastas daDrive; 1. Crientadora local; Esta visita caracterizou-ze, essencialmente, pela cheervacie da Aprendi ferramentas novas da
2. Estagiaria fermacdo dinamizada pela Dra. Joana sobre como organizar o " -
. ) . P P ) - Drive durante a formagae, comao
2. Identificar as dificuldades Margarida; Dassieé Técnico Pedagdgico (DTP) nas pastas da Drive aos °
s P ) } - . . i M L ae por exemplo obter a Drive para o
9372021 Escolad |9:30 as 17:00 dos Diretores de Turma em 3. Diretora da escola; | Diretores de Turma, & analisar o Plano Anual de Atividades (PAA). computador & ter acesso aos
relagao ao DT, ?]-ir‘:;;?sm da Neste dia. esi . p diment documentos como se fosse uma
) tora; este dia, estive a assistir & a aprender os procedimentos pasta normal do computador,
3. Conhecer e apoiaro Plano |5, Diretores de Turma. |relalivos a organizacdo do DTP.
Anual de Afrvidades.
1. Crientadora local,
1. Entregar a maldura 2. Estagiaria Wdo se considera uma visita, uma vez que nos deslocamos a3 mesma
9/5/2021 | Escola 17 |9:00 as 9:30 relacicnada & infegracdo des  |Margarida; apenas para enifregar um recurse elacoradeo pelo Departamento de
alunos zo regresso as aulas. | 3. Assessorada Comunicacio.
escola Contudo. conheci um pouco da escola & a adjunta da direcdo
. 1. Crientadora local, Meste dia, a escola apresentou o Plano Anual de Afividades & Dra. . -
1. Validar o Planc Anual de 2. Estagiaria Joana para a realizacde das melhoras necessarias e adaptacdes Foi bastante atil para conhecer
Afividades; N'iar argilda' IE{:OITIEEIdEEIaS = plag come & que um PAA deve estar
9/M5/2021 | Escola 22 [10:00 &s 17:30 3 Dli;retural da escola: ’ estruturado e guais s3o os
2. Averiguar as dificuldades : ” . ! . indicadores essenciais para o
sentidas pela diretora 4. Antiga Diretorada A4 escola enconira-se a passar por um processe de alteracao de mesma
" ’ escola direcies, por issc a intervencdo € o acompanhaments na mesma, ’
considera-se de elevada importancia
1. Orientadora local; Esta ES.CE.:'IH foi a diitima a fazer parte_do grupa, por (5o ara Facilitou ¢ meu conhecimento
1. Esclargcar o programa 2. Estagiéra necessanc um momente de esclaracimento do que & o programa quanto 30 programa e
1277 9:30 as 17:00 ECQAVET acs Diretores da : ; 4 jeti indi P
9/27/2021 | Escola 24 Margarida; EOHVE:I— a5 5U3s bases, 05 seUs onjetwos:omncnhcadores entre esclareceu-me algumas dividas
ascola ° outros. Assim, esta visita focou-ze na apresentacdo do programa, por -
3. Diretores da escola. T : ! que finha sobre o mesmao.
parte da minha crientadora local, acs
diretores da escela e ao esclarecimente de dividas.
Meste dia. a visita a escola foi principalmente para desenvolver a
) . - formacdo relacicnada com a passagem do DTP para as pastas da
1. Explicar como arganizar o 1. Orientadora local, -"‘r"'.fc—l;de forma a explicar corl:m & ELE: a5 ducumgntos depvem ser
DTP nas pastas daDrive; 2. Estagiaria = . | P Estaf a .. t
26/10/2021 | Escola 23 |10:00 s 16:30 Margarida; organizados “daS m“;zaz Sbla ?’mat?“' “l"’“” “‘"f ag,":j"-t'?”:.a
2. Igentificaras difieuldades 3. Dirstora dasscola. |20 B 00 8 o da aniga direcdo. Assim. a escola
dos Direteres de Turma em 4. Direteres de Turma. R g - ¢ . ; .
relacio ao DTP ficou com o contrate ative até a sua expiracao. 30 quando terminou &
y ' que comegaram a alterar os documentos para o método de
arganizacac da enfidade.
1. Orientadora local Enconhamc_:-n:_)s a distdncia para validar c planc de comunicago da Bermitiu um momenta de
- escola e, principalmente, ¢ lema que a escela guer transmitir a - -
2. Estagiaria comunidade. Isto porgue as escolas devem criar uma linha de reflexao acerca da imagem ¢ de
1. Realgar a importancia da Margarida, atuacdo ue.en‘.'ullJ\raq rincipalmente. ¢s alunos para gue esies se come € que a escala deve ser
27110/2021 | Escola 22 |15:30 a5 17:00 |comunicacdo com a 3. Diretora da escola, HaEa0 qu: principaiments. para g encarada na comunidade, bem
. . sintam motivades por estaram inscritos numa escela gue guer )
comunidade. 4. Responsaveldo conhecer as suas ideias e sugestdes Assim, compreende-se que o come dave integrar toda a
Departamento de X ; g o~ : COMPreence-se q comunidade escelar no Projete
. Projeto Educative da escola deve fomentar a interligacao de todos .
Comunicacia. . . _ Educative da escola.
: o5 elementos da comunidade escolar (docentes, pessoal nao
decente, alunos, meic exteme, )
1. Crientadora local;
2. Estagiaria
Margarida;
3. Responsavelda Mesta reunide, foram realgadas as maiores dificuldades daescolae
1. Conhecer o ponic de Informatica; sugeridas solugbes para as colmatar. *
, Ezcola9e o situacio do processo de 4. Diretora da escola;
281012021 15 1500 3s 17:00 Melharia Continua 5. Assessorada * Devide a protegSo de dados, ndo poderei formecer mais informagdes que as

desenvolvida na escola.

Diretora;

§. Alguns diretoresde
turma;

7. Responsavel da
secrefaria da escola.

cue foram referidas.
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1. Conhecer as dificuldades da
Diretora da escola;

1. Qrientadora lecal;
2. Estagiaria
Margarida;

3. Responzavel do
Departamento de
Contabilid ade;

Mesta reunidc, foram realcades cs maiores preblemas da escola e
sugeridas solucdes para os tentar resolver. *

Com as visitas s escolas, tenho
desenvelvido muitas
competéncias a nivel do que

2i11/2021 | Escola T |11:00 s 14:30 . . . i - “ . . “ necessario ter em conta para
2. Intervirem areas de elevada |4, Responsavel do * Davido a protacde de dados. nao podersi fomecer mais informacdes gue as 3 | ol
: A N ¥ erir uma escola e os problemas
dificuldade na direcdo da Departamento de gue foram referidas. g . .p
A que podem surgir dai.
escola Comunicacao;
5. Diretora da escola;
§. Azsessorada
Diretora.
Warios departamentos do Grupe censtruiram um Plano de Captacdo
22423 para captar novos alunos no proximao anoe letivo. Assim, este
plano considera a proveniéncia dos alunos inscritos na escola para
1. Orientadoralecal;  |conhecer os lecais de onde v&m os aluncs; uma seccdc orientada
2. Estagiaria para as escolas concomentes e de que forma se podem unir com as
i i ) 1. Apresentar o plano de Margarida; mesmas; alargar a sua oferta formativa conscante a necessidade do
18M1/2021 | Escola & |9:30 as 12:00 M . . . . . ‘ . !
captacdo dos alunos & escola. |3. Responsavel do contexto onde esta inserida para chamar a atencio de mais alunos;
Departamente de reflexdo de pontos fortes de cada curso que a escola tem & o gue
Comunicacao; diferencia des restanies
4. Diretera da escola;
5. Administraderdo Desta forma, deslocou-se a esta escola para realizarum
Grupe GPS. preenchimente pileto para detetar as dificuldades dos diretares no
preenchimente do documento, antes de o divulgar com todas as
escolas.
. . . - - A necessidade das tarefas
Melhoria Continua nos servicos administrativos da escola. serem terminadas & hastants
1. Crientadora local; Apresenta-se falta de crganizacdo na secretaria, comecam varias urgents, uma vez que a
2. Estagiaria tarefaz & ndo terminam nenhuma. secretallia & um servico muito
1. Reconhecer oz problemas  |Margarida; imooranta numa escola. Semore
15/M11/2021 | Escola 5 [14:00 35 18:00 |da secretaria da escola e 3. Representants da Mesta reunidc, foram realcadas as maiores dificuldades da escelae quE: & necessario tarefas mmp
intervir. Melhoria Continua; i o ® = ; A
2 Hompios o : sugeridas solugoes para as colmatar. administrativas, estas t3m que
y . ; - - : - . aszar pela secretaria, o gue
Secretariada escola. = Devido a protecSo de dados. nao poderei formecar mais informacies que as p. P - 49
cus foram referides ' dificulia o bom ambiente na
) = instituicia.
Faram debatidos
temas/atividades muite
interezzantas nesta reunido.
Comao por exemplo o dia aberto
da escola, para os pais e a
= . comunidade conhecer o gue €
Reunido tematica entre gqualtro escolas. ] ' d
1. Orientadara lecal feito na escola & o que & que o5
: o ! . _ I aluncs sdo capazes de fazer. a
1. Fomeniar ¢ debate e 2. Estagiaria Considera-se essencial gue os diretores saem da sua escola e escola dos pais onde alguns
25M1/2021 | Escola 21 |14:00 33 16:00 |reflex3o entre as diferentes Margarida; conhecam novas realidades, porisso desta vez os dirstores pats, q

escolas.

3. Diretores das
quatro escolas.

deslocaram-se até 3 Escola

21. Assim, estes diretores refletiram & debateram acerca do
ecossistemada escela, como por exemple os alunos, EE,
emprezas, entidades externas, cutras escolas, entre outras.

pais vdo a escola rzalizar
sessies para trabalharem
competéncias dos pais, ou seja,
s& um pai ndo tem um email, a
escola ajuda a criar o email e a
frabalhar com o mesmo, ou até
mesmo debater ideias &
tematicas com os restantes pais;
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1. Explicar come arganizar o
DTP nas pastas daDrive;

2. |dentificar as dificuldades

1. Crientadora local;
2. Estagiaria
Margarida;

3. Departamentoda

Como a Escela 23 foi a Otima escola a integrar o grupo, ainda

30011/2021 | Escola 23 |10:00 32 16:30 |dos Direteres de Turma em Comunicacia: necessitam de formagio acerca da utilizacio da Drive como
relacdo ao OTP; . L plataforma de crganizar e construir ¢ OTP das turmas.
‘ ! 4. Diretores de Turma
3. Conhecer g intervir nas |_mar_1ha_|;
dificuldades da Diretera. 5. Diretera da escola.
Reunido tematica entre 5 escolas.
1. Crientadora local,
1. Fomentar o debate & 2. Estagiaria Considera-se essencial que os diretores saem da sua escola e
2112/2021 | Escola 13 [10:30 &2 13:00 |reflex3o entre as diferentes Margarida; conhecam novas realidades, porisso desta vez os dirstores
escolas. 3. Diretores decinco  |deslocaram-se até 3 Escola
escolas. 13. No entanto, algumas escelas juntaram-se onfine. Assim, estes
diretares reflefiram e debateram acerca do ecossisiama da escola
como por exemplo os alunas, EE, empresas, entidades externas,
autras escolas, entre outras
Mo dia seguinte iria ser a entrega
de diplomas da escola aos
antigos alunos, que tinham
ferminado o ensino secundario
1. Orientadora local: | & €scela encontra-se a realizar Melhoria Continua com alguns ) atfﬂ‘-‘fés do Ef’ no an0|ﬁfti\_f0
N . 2. Estagiaria professores da escola para melhorar a escela. Assim, nas reunioes antEl_Il:Ir. Entdo a sec:ret_ana
1. Parficipar na reunido Margarida: semanais os membros apresentam-se propostas de melhoria paraa | &5taria a tratar dos cerificades.
semanaldaMelnoria Continua |, "o oig |B5C0la & refietem sobre o que foi feito desde a Giima reunidc e quais | Mo entanta, existem novos
211212021 | Escola |1445 s 18:00 |42 29601 4 Professoresda |10 a5 propostas que foram concluidas. S SAra001 a7 e
i escola quepardicipam - . .
2. Conheceras dificuldadesda | o e L |Mesta reunido, foram realpadas as maiores dificuldades da escolae setembro de 2021 &, embora
escola 5 Membros da ' |sugeridas solucies para as colmatar. * ndo exista muita informagao por
i P parte da DGE, os cerlificados
secrefarna . . . . . . X
* Devido & protecéo de dados. ndo poderei fomecer mais informacfes queas | teriam que ser elaborados de
gua foram referidss. acarde com o fsyout
disponibilizado. Desta forma
eslive a apoiar a secretaria neste
sentida.
1. Crientadora local;
;éslz:lgllﬂirrg:I:lilrlinaﬁtlloorltl'nua i‘iaEr;?r?cll?ar;la Mesta reunido, fnrqn‘_l realcadas as maio res diﬂculdades.da
11372022 Escola & |14:00 3 18:00 da escola; 3 I:Iire.taras daesco!a; ::cco;ﬁ_ne;[i:rs,ecreiana,bem como sugestoes de melharia para
4. Equipa daMelhoriz :
2. Conhecer as dificuldades da | Continua; e N . ; . .
escola 5 Membros da Davide nmtgg.ac de dados. ndo poderei formecer mais informacies que as
. gus foram referidas.
secrefaria
1. Participar/chservar na 1. Qrientadora local; Mesta reunido, foram analisadas as sugesties da (itima reunido e
reuniio semanal daMelhoria | 2. Estagiaria também, realcadas as mesmas ou novas dificuldades sentidas na
211772022 | Escola & |9-30 s 13-00 Continua da escala; Margarida; escola, bem como sugeridas solucdes para as colmatar. *

2. Conhecer as dificuldades da
escola

3. Direteras daescela;

4. Equipa daMelharia
Continua.

* Devido a protecdo de dados. ndo podarei fomecer mais informacfies que as
gus foram referidas.
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1. Paricipar/chservar na
reunido semanal daMelhoria
Continua da escola;

1. Orientadora local;
2. Estagiaria
Margarida;,

Acompanhamente da reunido de EMC da escola. Faram
contemplados varios temas como o5 novos certificados, registo
bibliegrafico dos docentes, assinatura digital.

1172022 | Escola 2 |14:00 as 16:00 3. Diretoras daescola; | 1V8S1a reunidio, foram realgadas as maiores dificuldades da
2. Conhecer as dificuldades da |4, Equipa da Mslhoria escola e da secretana, bem comao sugesides de melhoria para
escola Continua. as colmatar.
* Davide a protecdo de dados, ndo poderai fornecar mais informacdes que as
cue foram referidss.
O plano de captaco & uma tarefa que as direcdes devem terem
conta. Deste modo, Eentidade desenvolveu um documenia ikntuiti\ro Uma reuniio muito pertinente
para a sua planificagdc anualmente. Assim. elabora-se sessoes online para compreender gue as
ou presenciais para apresentar o documenio & detetar dificuldades no ligagbes das escolas no meio
. seu preenchimento, bem como uma reflexdoe do ohjstivo desta tarefa. $50 essenciais para o seu
1. Onent?dma lacal, reconheciments
iz | Escol 4130038 715 |1 T e oo e s s i e P |
| > ! . Deste modo, viabiliza-ze ligacdo
3. Diretoras daescola. . ) ) 3 igreja, clubes desportivos £
Foranl apresentadas algumas dificuldades da escola e discufidas escoleiros, associagdes, outros
solugbes para as mesmas. agrupamentos, impressa, radie,
* Davide a protecdo de dados, ndo poderai fornecar mais informacdes que as ato.
cue foram referidss.
Esta visita centrou-gse essencialmente no apoio na gesido da escola
e orientacdo de acordo com processos a desenvelver neste contexte.
Para além disso, prendeu-se na explicacio de medelo EQAVET e do
1. Apciar e acompanhar a nova | 1. Crientadora lecal; decrete-12i 54/2018 (cenfrade na criacde de uma equipa
23312022 | Escola 24 |10-00 3s 17:45 diretera da escola; 2. Estagiéria multidisciplinar, uma vez gue a escola ndo tinha esta equipa).
Margarida;
2. Esclarecer dividas. 3. Diretora daescola.  |Wofinal, reuniu-se com alguns professores (coordenaderes de curso,
diretores de furma e psicologa da escola) da escola para expor em
que consistia 0 EQAVET e a Equipa Multidisciplinar, havendeo um
tempe para firar qualguer
divida dos professores.
Estiveram presentes dois professores que nio fazem parte da equipa
1. Orientadora lecal; pergue tiveram ideias/projetes pertinentes a realizar na escola.
1. Participar/chgervar na 2. Estagiéria Deste medo, foram partilhar as mesmas com a Equipa de Malheria
reunido semanal daklelhoria Margarida; Continua
31772022 | Escola B [8:40 3s 1230 |oontinua daescola, 3. Diretores daescola; . _ . . "
4, Equipa daMelhoria  |Mesta reunido foram analisadas as sugestdies da Gltima reunido e,
2. Conhecer as dificuldades da | Continua; tamb&m. realcadas as mesmas ou novas dificuldades sentidas na
escola 5. Dois professores escola, bem como sugeridas solucdes para as colmatar. *
convidados.
* Dievide a protecio de dados. ndo poderai fomecer mais informacdes que as
gue foram referidas.
1. Participar/ohservar na 1. Orientadorz local, Mesta reunide, foram analisadas as sugestbes da Gltima reunifo e
reunide semanal daMelhoria | 2. Estagiaria tamb&m. realcadas as mesmas ou novas dificuldades sentidas na
4712022 Escola B |9:40 as 12-15 Continua da escola; Malgal‘ida; . escola, bem como sugeridas solucdes para as colmatar. *
3. Diretores daescola;
2. Conhecer as dificuldades da |4. Equipa daMelhoria | * Devido a proteco de dados. ndo poderai formecer mais informacdes que as
escola Continua. queforam referidas.
1. Administradorda
arupo;
2. Orientadora local;
1. Reconhecer os melhores 3. Estagiaria Walidar as melhores salas para a realizacdo das acdes de formacdo
4/7/2022 | Escola 16 |16:00 4s 17:30 |espaces para a formacdo do  |Margarida; do dia 14 de abril, em relacio coem o namere de parficipantes & o

PHD no dia 14 de abril

4. Diretor da escola;
5. Elementos do
Pezsoal Ndo Docente
da escela.

£5paco Necessario para a formacda.
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1. Elemento do
Departamento de
Gestdo Operacionale

Pretende-se que este Polo fique autdénomao da Sede - Escola 13 &,
deste mode, inicialmente ira existir a separacdo de documentos
internos de Pele gue s& encontrava na Sede, a separacdo de pastas

5111/2022 Polo da 10-00 & 15:30 1. Prepal_al o processo de Estra.tégica: . e do Disco da Orive da escola.
Escola 13 autonomia de Pelo. 2. Orientadora local;
3. Estagiaria Os servicos administrativos vao trabalhar a 100% no Polo & comecar
Margarida; a concluir os procedimentos que anteriormente ndo concluiam porgue
4. Diretora daescola.  |enviavam para a Sede, para & Sede concluir 0smesmos.
Fai a primeira vez que esfive
presente na praparacido de uma
visita local a uma escela. Deste
mode, censidare gue fol
pastante positive & enriquecedor
ajudar e perceper melhor esta
vertente, uma vez que existem
1. Crientadora local; muitas escolas a serem
517/2022 | Escola 22 |10-00 &= 14:30 1. Prepar_ar a visita local de 2. Estagiér_ia Preparacic para a visita de uma avaliacio ext\ema que ira avaliadas externamente nesta
uma avaliacdo exierna Margarida, aconiecer. Foco nos documentos referentes a Gestao altura.
3. Diretora da escola. | Pedagdgica.
Para além disso, eu sabia que
tedas as escelas da entidade
=30 avaliadas externamente,
mas nao tinha conhecimento da
forma de avaliacio, porisso
permitiuv-me compreender
melhor este aspeto.
1. Pariciparicbservar na 1. Orientadora local;
reunido semanal dalMelharia | 2. Estagiaria
M9/2022 | Escola 8 |10-00 s 12-45 Continua da escala; Malgan'l:la; L_eitura q‘ns pr-:utllemaf. encnntradns_ até ao momento e
3. Diretores daescela; |discussao de sugestoes de melheria.
2. Conhecer as dificuldades da |4. Equipa da Mealhoria
escola Continua.
Todos os parficipantes gosfaram
da formacdo & perceberam o
) ) quao importante & este tema.
1. Crientadora local; : = - = . .,
2. Estagiaria A &sc:_:ula Zifoio Icn:allda formacao relacionada com a Educacao Irenms‘reallzar novas acdes de
1. Apoiar no desenvolimento | Margarnda; Inclusiva das 14:00 as 16:30. Deste modao, deslocal;nc--nos para a formacao com a mesma
§127/2022 | Escola 23 1045 3s 17:30 |da Formagiio sobre a 3. Diretora da escola: escola de forma a apoiar & a acompanhar a formacao. fermadera para aprofundar

Educacio Inclusiva.

4, Formadoera;
5. Paricipantes da
fermacio.

Ma parte da manha aproveitei para fazer algumas melhorias ao
Relatdrio de Estagio sugeridas pela Professora Dowtora Maria
Teresa Pessoa.

técnicas gue os docentes podem
utilizar para implementarem em
sala de aula & tornar as aulas
mais inclusivas quando existem
aluncs com medidas universais,
zelefivas ou adicionais.
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Apéndice XVI - Planificacdo do Workshop "*Ciéncias da Educacdo com as TIC"".

Tema

Ferramentas Digitais em diversos contextos: académico, pessoal e profissional

Titulo da formacéo

Ciéncias da Educacdo com as TIC

Data/Hora 16/11/2021
1° sesséo — 14:00 as 15:30 horas
2° sessdo — 16:00 as 17:30 horas
Local Sala da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagéo

Tempo previsto

1 hora e 30 minutos cada sessao

Dinamizadoras

responsaveis

Margarida Santos

Maria Castelhano

Supervisora

Professora Doutora Maria Teresa Pessoa

Grupo-alvo

Estudantes da Unidade Curricular de Tecnologia Educacional da Licenciatura em Ciéncias da Educagéo do 1° ano no 1°

semestre

Pré-requisitos

Inscricdo na Unidade Curricular

Materiais

Computador ou Tablet

Internet

Objetivos gerais

1. Reconhecer a importancia das ferramentas digitais na atualidade

2. Reproduzir tarefas utilizando ferramentas digitais

217




3. Aplicar as aprendizagens autonomamente

Aprendizagem fundamental

digitais de trabalho.

No final deste workshop € pretendido que os formandos sejam capazes de utilizar autonomamente diferentes ferramentas

Tarefa de transferéncia da

aprendizagem fundamental

Trabalho prético da Unidade Curricular com a utilizacdo das ferramentas digitais de trabalho apresentadas

Objetivos

Momento/Tempo  especificos (perspetiva

do participante)

Conteudos/Pontos-

Metodologia
chave

Recursos

Atividades

Avaliagdo (Niveis
de Kirkpatrick)

1.Conhecer as
dinamizadoras do
_ workshop;
5 minutos
2. Reconhecer o
objetivo do

workshop.

1.Reconhecer a
globalizacdo do
digital (Objetivo 1);
2.Diferenciar a nova

15 minutos

geracéo de

Método expositivo —
apresentacéo oral;

Método interrogativo.

a) Globalizacéo do
Método expositivo —

digital,
b) Nova geragéo de apresentacao de
empregos conteudos;

(formacéo online,

projetos).

Método interrogativo.

Meios auxiliares
pedagdgicos -
computador,
apresentacao
digital;

Escuta ativa;
Eventuais davidas

Ou questdes.

Escuta ativa;
Eventuais davidas

ou questoes.

Nivel 1- Avaliacdo
das Reacdes
(Compreender se 0s
participantes se
encontram

motivados em
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empregos (Objetivo
1).

1. Identificar novas
ferramentas digitais
de trabalho
(Objetivo 2);

2. Utilizar uma ou

55 minutos

duas ferramentas em

tarefas educativas

a) Google sites;
b) Google forms;
c) Educaplay;
d) Powtoon;
e) Padlet;

f) Mentimeter
(nuvem de

palavras);

Método
demonstrativo;
Método interrogativo;
Método participativo —
aplicacdo das
dindmicas

apresentadas.

Meios auxiliares
pedagdgicos -
tutoriais
explicativos;
Computador;

Internet.

relacdo ao tema da
sessdo e dos
recursos
apresentados)
Nivel 3 -
Observagéo de
Comportamentos
(Observar se 0s
participantes
interagem
ativamente com o
grupo/partilha de
experiéncias)
) Nivel 1- Avaliagdo
Escuta ativa, )
— das Reag0es
Replicagdo do
(Compreender se 0s
processo de o
c participantes se
utilizagdo das
encontram
ferramentas; )
o motivados em
Eventuais davidas )
relagdo ao tema da

Ou questdes. y
sessao e dos
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especificas
(Objetivo 2);
3. ldentificar as

g) Toontastic;

h) Integragéo dos

diversas
potencialidades do
Google Sites e de
diversas ferramentas
digitais (Objetivo
2);

4. Reproduzir as
etapas efetuadas nas
diferentes
plataformas
(Objetivo 2, 3).

1.Avaliar o sucesso ]
_ o Formulério de
15 min e a pertinéncia do o
satisfacdo
workshop.

Creative commones.

Método orientado para

o0 saber fazer

Método participativo —
preenchimento do

formulario

Meios auxiliares
pedagdgicos —

computador

recursos
apresentados)
Nivel 2 —
Aprendizagens
(Verificacdo da
utilizacdo das
ferramentas digitais
de trabalho)
Nivel 3 —
Observacdo de
Comportamentos
(Observar se 0s
participantes
interagem
ativamente com o
grupo/partilha de
experiéncias)
Nivel 4 — Avaliacéo
Preenchimento do do resultado.
formulério (Avaliacéo da

satisfacdo e do
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impacto do
workshop, inclusao
da apresentacdo da
tarefa de
transferéncia de
aprendizagens —
Criacdo de um

website)

Descricédo da Atividade:

O workshop visa capacitar os estudantes da Licenciatura em Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra, para a utilizacdo de
algumas ferramentas digitais de trabalho. Para tal, foram selecionadas sete ferramentas com distintas finalidades, nomeadamente: (1) Google Sites;
(2) Google Forms; (3) Educaplay; (4) Powtoon; (5) Padlet; (6) Mentimeter; (7) Toontastic.

Para a sua operacionalizacao, a sessao foi dividida em 4 momentos. Um primeiro momento dedicado a apresentacao das dinamizadoras da
sessao e o proposito do workshop. Ao iniciar a sessdo fazer-se-a uma breve apresentacdo em que se explicaria aos presentes o prop6sito da sesséo
que consiste na preparacdo dos participantes para a utilizacdo das ferramentas selecionadas. Seguido de um momento de contextualizacdo teorica
acerca da importancia que as ferramentas digitais apresentam no quotidiano e no mercado de trabalho. Quanto ao terceiro momento, este ocupara
grande parte da sessdo, pois é neste momento que serdo apresentadas as diferentes ferramentas. A apresentacdo ocorrera com recurso a um website
construido no Google sites para este fim, 0 mesmo é constituido por trés paginas denominadas por “Sobre o Workshop”, “Ferramentas Digitais”
e “Contactos”. A pagina intitulada de “Ferramentas Digitais” encontra-Se subdividida em sete subpaginas, correspondentes a cada ferramenta.
Cada subpégina contém imagens ilustrativas de trabalhos e dindmicas realizadas em cada ferramenta, em formato de tutorial. Ap6s o0 momento

de apresentacdo e de contextualizagéo tedrica, convidar-se-a os participantes a reunir-se em grupos de dois ou trés elementos para 0 momento mais

221



pratico, de forma a replicar o processo de exploracdo das ferramentas apresentado pelas dinamizadoras. Para tal, sera necessario recorrer a um
dispositivo eletronico com acesso a internet, tal como: Computador ou tablet.

Finalizado o0 momento pratico, passar-se-ia para o quarto e ultimo momento. Este consiste no preenchimento de um breve questionario de
satisfacdo com o objetivo das dinamizadoras recolherem informacdo acerca dos pontos positivos e negativos da sessdo, bem como sugestdes de

melhoria.

Avaliacdo — Como a sessdo ndo tem um carécter avaliativo formal, apenas serdo avaliadas as reacfes e comportamentos dos participantes, com
recurso a observacgdo durante a sessdo e ao questionario de satisfacdo final e de impacto da formacéao. Porém, é prevista a avaliacdo formal através
de uma atividade de transferéncia de aprendizagens promovida pela Unidade Curricular em que se espera que os estudantes tenham adquirido
competéncias para a criacao de um Website. No mesmo sentido, sera disponibilizado no website de apresentacdo um férum de duvidas pelo qual
os alunos poderdo satisfazer as suas duvidas e, assim, sera possivel verificar se a informacao disponibilizada se encontrou ou nédo clara. Este
elemento também permitira a elaboracdo de uma calendarizacéo das ddvidas e dos seus principais focos, permitindo a reflexdo e melhoria acerca

do mesmo.

Operacionalizacdo da dinamica entre as dinamizadoras — Previamente a sessao solicitar-se-a a docente para entrar em contacto com 0s
participantes de forma a informar para a necessidade de um equipamento eletrénico por grupo. Para além disso, as dinamizadoras preparariam a
sala para o decorrer da mesma, antes do inicio da mesma. A nota introdutoria explicativa do workshop seria apresentada pela dinamizadora Maria.
A contextualizacdo teorica ira ser apresentada pela dinamizadora Margarida. O momento pratico da sessdo estd ao encargo de ambas as
dinamizadoras, sendo que enquanto uma esta a explicar a outra podera auxiliar de perto os participantes. No momento final da sessdo, a
dinamizadora Margarida incentivaria os participantes para o preenchimento do questionario final enquanto a dinamizadora Maria podera auxiliar

na resolucgéo de quaisquer dificuldades no seu acesso.
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Apéndice XVII - Planificacdo da construcéo do recurso educativo para o Workshop.

Tema

Ciéncias da Educacdo com as TIC

Problema

Disponibilizar orienta¢fes de manuseamento das ferramentas, materiais e tutoriais alusivos numa plataforma disponivel

para consulta apos o workshop e que permita a dinamiza¢do do mesmo.

Publico-alvo

Participantes do Workshop — Alunos do 1° ano da Licenciatura em Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra

da Unidade Curricular de Tecnologias Educativas.

Local/link

https://sites.qgoogle.com/view/ce-com-as-tic/sobre-o-workshop

Objetivos

1. Desenvolver um recurso educativo interativo para a apresentacéo de ferramentas digitais de trabalho;
a. Expor a utilidade das ferramentas mediante a utilizacdo de imagens e videos alusivos;
b. Reunir um conjunto de ferramentas com diversas funcionalidades.
2. Promover o desenvolvimento de competéncias ao nivel do manuseamento de ferramentas digitais de
trabalho;
a. Indicar o conjunto de procedimentos/orientac6es a realizar no manuseamento das ferramentas em
anélise.

Metodologia

No sentido de operacionalizar a sessao de dinamizacdo do workshop, selecionou-se 0 Google Sites pelas suas diversas
potencialidades ao nivel da incorporacdo de trabalhos realizados em diferentes plataformas e pelo seu carater de
expansdo, podendo ser facilmente reutilizado pelos participantes como guia para as tarefas a desenvolver na UC. Dado

que nos parametros de avaliacdo da disciplina se contempla 0 manuseamento e construcdo de websites e pelo relato
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descrito pela docente, mediante uma conversa informal, foi definido este elemento como um recurso véalido e de

extrema importancia, constituindo, assim, um recurso de apresentacdo e uma ferramenta de aprendizagem.

Procedimentos

1° Criagdo em rascunho de um novo site na plataforma Google sites;

2° Criacao de uma pagina inicial denominada de sobre o workshop em que sdo apresentados os objetivos do mesmo, o

publico-alvo e as ferramentas em estudo;

3° Criacdo de uma pagina denominada Ferramentas digitais em que sdo incluidos os “botdes” de acesso as subpaginas
referentes a cada ferramenta. Criagcdo das subpéginas para cada ferramenta digital, nomeadamente: (1) Google Sites;
(2) Google Forms; (3) Educaplay; (4) Powtoon; (5) Padlet; (6) Mentimeter; (7) Canva.

4° Criacdo da pagina de contactos com um férum de duvidas para avaliar em que momento do desenvolvimento do

trabalho autbnomo surgem davidas;

5° Criacdo dos tutoriais com recurso a imagens e videos norteadores para 0 manuseamento das ferramentas, estes

contemplam audios, imagens ilustrativas e dicas de utilizacéo;
6° Disponibilizacdo de recursos finalizados elaborados nas plataformas em estudo como exemplo demonstrativo;
7° Aperfeicoamento do site com imagens, botdes e links para tornar o mesmo de fécil utilizagdo;

8° Realizacdo de um questionario de satisfacdo para os estudantes sobre o desenvolvimento da sessao.

Recursos

Acesso a internet, computador e as ferramentas digitais.
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Outputs esperados

Que o recurso seja um elemento atil e fundamental no processo de aprendizagem;

Que os estudantes sejam capazes de elaborar trabalhos mediante a observagéo e o contacto com o recurso educativo;

Como elemento de destaque da apresentacéo trazendo dinamismo, criatividade e motivagdo para a participagdo na

sessao.

225



Apéndice XVIII - Planificacdo da sessdo sobre Comunidades de Aprendizagem Online e Modelos de Design Instructional.

Tema Comunidades de Aprendizagem Online e Modelos de Design Instrucional

Data/Hora 10/03/2022
Sessdo — 11h-13h

Local Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra

Tempo previsto 2 horas

Dinamizadoras responsaveis | Margarida Santos

Maria Castelhano

Supervisora Doutora Maria Teresa Pessoa
Grupo-alvo Alunos do 1° ano de Mestrado da Unidade Curricular “Formacao ¢ Educacao Online”
Pré-requisitos Alunos do 1° ano de Mestrado da Unidade Curricular “Formacao e Educacao Online”
Materiais Computador

Internet
Objetivos gerais 4. Compreender a importancia das Comunidades de Aprendizagem na educacao online.

5. Conhecer Modelos de Design Instrucional.
6. Compreender a ligacdo existente entre a conce¢do de Comunidades de Aprendizagem e os Modelos de Design

Instrucional.
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Momentos da Formacéao 1)
2)

3)

4)

Realizacdo de uma dinamica de quebra-gelo;

Breve contextualizagdo, apresentacdo das Comunidades de Aprendizagem Online, das suas caracteristicas e das

suas potencialidades pedagdgicas;

Breve apresentacdo de trés Modelos de Design Instrucional, nomeadamente: ADDIE, Dick and Carey Model,

ICARE.

Explicacédo prética por parte das dinamizadoras da interligacdo existente entre a conce¢do de Comunidades de

Aprendizagem Online e os Modelos de Design Instrucional. Exemplo pratico (Comunidade Margarida baseada

no modelo ADDIE).

Aprendizagem fundamental | Nesta aula pretende-se que os estudantes sejam capazes de reconhecer em que consiste uma Comunidade de

Aprendizagem Online e os trés Modelos de Design Instrucional.

Objetivos Atividades Avaliacio (Nivei
ifi valiacdo (Niveis
Momento/Tempo ST Conteudos/Pontos-chave Metodologia Recursos dos ) ; )
(perspetiva do de Klrkpatrlck)
o formandos
participante)
1.Conhecer  as . 1) Assistir a @ _
o Método o Nivel 2 - Avaliacdo
dinamizadoras; o exposicdo da _
_ expositivo —  Recursos de  aprendizagem
2. Situar o seu ) _ apresentacéo o o
_ ] apresentacdo | sistema de (Avaliacdo  prévia
20 minutos nivel de 5 das _
_ oral; votagao: dos conhecimentos
conhecimento ) _ formadoras; _
Método Mentimenter sobre Comunidade

sobre a tematica

das Comunidade

interrogativo.

2) Preencher a

votacao

de  Aprendizagem
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30 minutos

de

Aprendizagem

Online e
Modelos de
Design
Instrucional.

1. Conhecer as
caracteristicas de
uma
Comunidade de
Aprendizagem
Online (Objetivo
1).

a) Apresentar caracteristicas

como:

Participantes;

Método
Elementos interdependentes; ..

expositivo  —
Requisitos para uma boa comunidade; .

< . apresentacao

Fatores (Tempo, duragdo, numero de
participantes, ~ sentimentos e  relagdes e contelidos;
pessoais);
Passos para a constru¢do de uma Meétodo
comunidade;

interrogativo.
Ciclo de vida de uma comunidade;

Definicdo de normas;

Verificacdo da operacionalizagdo.

Meios
auxiliares
pedagogicos
computador,
apresentacao
digital
elaborada
pelas
formadoras
COM  recurso
a ferramenta

Canva;

relativamente
a percecao
sobre as
tematicas
(Aceder  ao

Mentimeter)

1) Assistir a
apresentacao
sobre as
Comunidades
de
Aprendizagem
Online;

- Em caso de
dificuldades
formular
questdes
acerca dos
contetidos

expostos.

Online e Modelos de

Design Instrucional)

Nivel 1- Avaliacdo
das Reacdes
(Compreender se 0s
participantes se
encontram
motivados em
relacdo ao tema da
sesséio e  dos
recursos
apresentados)
Nivel 3 —
Observacéo de
Comportamentos
(Observar se 0s

participantes
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30 minutos

1. Conhecer as
caracteristicas de
trés Modelos de
Design
Instrucional
(Objetivo 2).

a) Apresentar

como:

Aplicaces praticas.

caracteristicas

Fases que compdem os modelos;

Método
expositivo —
apresentacao
de conteddos;
Método

interrogativo.

Meios
auxiliares
pedagdgicos
computador,
apresentacao
digital
elaborada
pelas
formadoras
CoOm  recurso
a ferramenta

Canva;

1) Assistir a
apresentacao
sobre 0S
Modelos  de
Design
Instrucional;
- Em caso de
dificuldades
formular
questdes
acerca dos
conteudos

expostos.

interagem
ativamente com as
formadoras em caso
de duvidas)

Nivel 1- Avaliacao
das Reacdes
(Compreender se 0s
participantes se
encontram
motivados em
relacdo ao tema da
sesséio e  dos
recursos
apresentados)
Nivel 3 —
Observacéo de
Comportamentos
(Observar se o0s
participantes
interagem

ativamente com as
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20 minutos

1. Conhecer um
exemplo de
construcdo  de
uma
Comunidade de
Aprendizagem
Online tendo por
base um modelo
de Design
Instrucional.
(Objetivo 3)

a) Apresentacdo de uma comunidade

de aprendizagem baseada no

modelo ADDIE

Método
expositivo —
apresentacao
de contetdos;
Método

interrogativo.

Meios
auxiliares
pedagogicos
computador,
apresentacao
digital
elaborada
pelas
formadoras
com  recurso
a ferramenta

Powtoon;

1) Assistir a
apresentacao
video  sobre
uma
Comunidade
de
Aprendizagem
Online
baseada  no
modelo
ADDIE;

- Em caso de
dificuldades
formular
questdes
acerca dos
contetidos

expostos.

formadoras em caso

de duvidas)

Nivel 1- Avaliacdo
das Reacdes
(Compreender se 0s
participantes se
encontram
motivados em
relacdo ao tema da
sesséio e  dos
recursos
apresentados)
Nivel 3 -
Observacéo de
Comportamentos
(Observar se os
participantes
interagem

ativamente com as
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20 min

1.Esclarecimento

de davidas

Método
interrogativo;
Método
participativo
Identificacdo
de duvidas e

curiosidades.

1) Em caso de
dificuldades
formular
questdes
acerca do
conteudo

apresentado;

formadoras em caso

de duvidas)

Nivel 1- Avaliacao
das Reacdes
(Compreender se 0s
participantes se
encontram
motivados em
relacdo ao tema da
sesséio e  dos
recursos
apresentados)
Nivel 3 —
Observacdo de
Comportamentos
(Observar se os
participantes
interagem

ativamente com as
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formadoras em caso

de duvidas)

Descricéo da aula:

Esta aula visa dar a conhecer as principais caracteristicas das Comunidades de Aprendizagem Online, bem como dos Modelos de Design
Instrucional: ADDIE; Dick and Carey Model & ICARE.

Nesta aula pretende-se que 0s participantes sejam capazes de desenvolver conhecimentos acerca das tematicas em exploracéo.

A aula consistird em quatro momentos essenciais:

1) Realizacdo de uma dinamica de quebra-gelo;

2) Breve contextualizacdo, apresentacdo das Comunidades de Aprendizagem Online, das suas caracteristicas e das suas
potencialidades pedagdgicas;

3) Breve apresentacdo de trés Modelos de Design Instrucional, nomeadamente: ADDIE; Dick and Carey Model & ICARE;

4) Explicacdo préatica por parte das dinamizadoras da interligacdo existente entre a concecdo de Comunidades de Aprendizagem Online
e 0s Modelos de Design Instrucional. Exemplo pratico (Comunidade Margarida baseada no modelo ADDIE).

A sessdo iniciar-se-a com uma breve apresentacdo sobre o propdsito da mesma e com uma dindmica de quebra-gelo. Posteriormente,
prever-se-4 a apresentacdo das principais caracteristicas das Comunidades de Aprendizagem Online, nomeadamente: (1) Participantes; (2)
Elementos interdependentes; (3) Requisitos para uma boa comunidade; (4) Fatores (Tempo, duracdo, nimero de participantes, sentimentos e
relagcbes pessoais); (5) Passos para a construgdo de uma comunidade; (6) Ciclo de vida de uma comunidade; (7) Definicdo de normas; (8)
Verificacdo da operacionalizagdo. A apresentacdo ocorrerd com recurso a um suporte construido na ferramenta Canva. Apds o0 momento de
apresentacdo das Comunidade de Aprendizagem Online, passar-se-a para a apresentacdo das caracteristicas: Fases que compdem os modelos e

Aplicaces praticas dos Modelos de Design Instrucional. Para tal, recorrer-se-a4 a uma apresentacéo na ferramenta Canva.
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Finalizado 0 momento de apresentacéo tedrica, passar-se-a para a visualizacdo de um video dindmico desenvolvido na ferramenta Powtoon,
em que se explora a ligagdo existente entre a concecdo de Comunidades de Aprendizagem Online e os Modelos de Design Instrucional. O contetido
da mesma tera por base a Comunidade de Aprendizagem Online elaborada pela dinamizadora Margarida Santos, que se baseia no Modelo de
Design Instrucional ADDIE. Por fim, existird um momento de partilha e esclarecimento de davidas.

Avaliacéo:
Esta aula ndo apresenta caracter avaliativo, uma vez que se apresenta como um elemento elucidativo das tematicas.

Nivel 1 - Avaliacdo das Reacbes (Compreender se os participantes se encontram motivados em relacdo ao tema da sessdo e dos recursos
apresentados);

Nivel 2 — Aprendizagem (Utilizacdo da ferramenta Mentimeter para a averiguacdo dos conhecimentos prévios sobre as tematicas);
Nivel 3 — Observacdo de Comportamentos (Observar se 0s participantes interagem ativamente com as formadoras em caso de davidas).
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Apéndice XIX - Planificacdo da sessdo sobre criacdo de jogos educativos online.

Tema

Utilizacdo de ferramentas de criacdo de jogos educativos online

Titulo da formacéo

Criacéo de jogos didaticos: o Educaplay e Wordwall.

Data/Hora 08/04/2022

Sessdo — 10h30-12h30
Local Colibri Zoom
Tempo previsto 2 horas

Dinamizadoras

responsaveis

Margarida Santos

Maria Castelhano

Supervisora

Doutora Daniela Pedrosa

Grupo-alvo

Estudantes do 3.° ano da Licenciatura em Educacdo Basica da Unidade Curricular de TIC e Educacdo Basica

Pré-requisitos

Estudantes do 3.° ano da Licenciatura em Educacdo Basica da Unidade Curricular de TIC e Educacdo Basica

Materiais

Computador e Internet

Objetivos gerais

1- Demonstrar a utilidade pedagdgica das ferramentas Educaplay e Wordwall.

2- Conhecer as varias funcionalidades de ambas as ferramentas.
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3- Realizar as tarefas relacionadas com a utilizacdo do Educaplay e Wordwall, recorrendo as instruces e
demonstragdes propostas pelas dinamizadoras.
4- Aplicar as aprendizagens autonomamente através da elaboracdo de um jogo em cada uma das

ferramentas.

Momentos da Formacéao

1) Breve contextualizacdo, apresentacdo das ferramentas Educaplay e Wordwall e das suas utilidades
pedagogicas;

2) Demonstracdo pratica dos layouts, das especificidades e funcionalidades técnicas, na construgdo de
jogos pedagogicos através destas ferramentas;

3) Exploracdo préatica por parte dos formandos na aplicacdo dos conhecimentos obtidos através da

producdo de um jogo em cada uma das ferramentas.

Aprendizagem

fundamental

Neste mini workshop pretende-se que os participantes sejam capazes de desenvolver jogos educativos,

utilizando as ferramentas Educaplay e Wordwall.

Tarefa de transferéncia da
aprendizagem

fundamental

Realizacdo de um recurso educativo com recurso as ferramentas digitais Educaplay e Wordwall, no qual

utilizem trés das principais funcionalidades das ferramentas.

Educaplay:
e Selecdo de uma tipologia de jogo (Jogo de questdes; palavras cruzadas; sopa de letras; jogo da
memdria; quizzes; jogos de correspondéncia; descobrir a palavra escondida; etc....);
e Escolher a lingua do jogo;
e Escolher o titulo, a descricdo, o ano de escolaridade e pais;

e Adicionar tempo aos jogos;
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¢ Introduzir o contetdo pedagdgico do jogo.

Wordwall:

e Selecdo de uma tipologia de jogo (Questionario; combinacdo; abra a caixa; pares correspondentes;
roda aleatdria; classificacdo de grupo; palavra ausente; encontre a combinagdo; anagrama; palavras
cruzadas; desembaralhar; labirinto; etc...);

e Selecdo do titulo;

e Selecdo do ciclo de estudos e a area;

¢ Introduzir o contetdo pedagdgico do jogo.

Metodologia de avaliacéo

Questionario de satisfacdo acerca da sessao e da pretensao de utilizacao das ferramentas exploradas na
sessdo.

https://forms.office.com/r/WY j5UzSwwk

236


https://forms.office.com/r/WYj5UzSwwk

Objetivos

Momento/Tempo especmpos COMENe BSOS Metodologia Recursos Atividades dos formandos Aval!agao (N'Ve's
(perspetiva do -chave de Kirkpatrick)
participante)

o
da Sessio” 1) Assistir a exposigdo da Avaliacéo de
’ apresentacao das formadoras, aprendizagem
2.Conhecer 0s stod b dos obieti . liacio prévi
objetivos da Meétodo em como dos objetivos (jogo | (Avalia¢do prévia
.. expositivo — . < “Quem é quem?” wordwall) dos
Sesséo; x Recursos de sistema de votagéo _ .
. . apresentacéo . https://wordwall.net/pt/resourc | conhecimentos
10 minutos 3. Situar o seu I (conhecimento acerca das / b
nivel de ora’, ferramentas): Quizizz (Anexo I) &/31150500) ~ . SODTe as
; Método ' 2) Preencher a votacdo relativa | ferramentas
conhecimento . . O X
interrogativo. aos niveis de conhecimento Educaplay e
sobre as
sobre as ferramentas (Aceder Wordwall)
ferramentas .
ao Quizizz) Instrumento de
Educaplay e recolha - Votacédo
Wordwall. ¢
a) Apresentar
caracteristicas Nivel 1-
como: Avaliagdo das
e Construca PN x ReacOes
1. 0 de jogos 3) Assistir a apresentagéo oral (Compreender s
Compreender a . das caracteristicas das -
- adequado | Método 0s participantes se
utilidade L ferramentas educaplay
L S ao expositivo — _ encontram
pedagdgica das < (https://www.educaplay.com/) X
. contexto | apresentacéo de motivados em
15 minutos ferramentas . Y e wordwall ~
pedagogic | conteudos; _ . relacdo ao tema da
educaplay e ) . (https://wordwall.net/pt); :
0; Método e 5essdo)
wordwall . . . - Em caso de dificuldades
- e Comunida | interrogativo. ~ Instrumento de
(Objetivos 1 e formular questfes acerca dos
des de . recolha — notas de
2). e conteldos expostos.
difuséo campo sobre a
dos jogos; colocagdo ou ndo
o Facilidade de questdes.
de
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30 minutos

1. Reproduzir
as etapas
efetuadas pelas
dinamizadoras
nas ferramentas
para a
concegdo de
jogos (Objetivo
3).

2. Interpretar as
indicagdes
apresentadas
pelas
formadoras
(Objetivo 3).

execucao

dos jogos.

b) Processo de
replicacdo de
etapas e
pequenas
tarefas

Método
demonstrativo;
Método
interrogativo;
Método
participativo —
aplicacdo das
dindmicas
apresentadas.
Método
orientado para o
saber fazer

Meios auxiliares pedagdgicos -
Computador;

Internet;

Video 1:
https://youtu.be/dTZThx2ZGWo
Jogo do 1° video (Educaplay):
https://www.educaplay.com/learning-
resources/9357572-

brincar no_exterior.html

Video 2 (2:52 — 4:46 minutos):
https://www.youtube.com/watch?v=E

Viz-Jx8dFY

Jogo do 2° video (Wordwall):
https://wordwall.net/pt/resource/3104
8070

4) Demonstragéo de exemplos
praticos: visualizagdo de
excertos de videos criados para
a formacédo “O Brincar e as
Brincadeiras na infancia”;
Apresentacdo de jogos
associados;

5) Assistir a criacdo de jogos
pelas dinamizadoras;

6) Replicar as tarefas através
da utilizacdo das ferramentas:
Educaplay e Wordwall;

- Em caso de dificuldades
formular questGes acerca do
trabalho a ser realizado.

Nivel 1-
Avaliacdo das
Reacdes
(Compreender se
0s participantes se
encontram
motivados em
relacdo ao tema da
sessédo e dos
recursos
apresentados)
Instrumento de
recolha — notas de
campo sobre a
colocagdo ou ndo
de questdes.

Nivel 2 -
Aprendizagens
(Verificacdo da
utilizacdo das
ferramentas
Educaplay e
Wordwall)
Instrumento de
recolha -
elaboracéo de
questdes por parte
das dinamizadoras
sobre a facilidade
ou dificuldade em
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https://wordwall.net/pt/resource/31048070
https://wordwall.net/pt/resource/31048070

35 min

30 min

1. Elaboragdo
de um jogo
recorrendo a
cada uma das
ferramentas
apresentadas
(Objetivo 4)

1. Apresentar
0S recursos
pedagogicos
criados nas
ferramentas,
aos colegas.
2. Avaliar o
sucesso e

a) Processo de
execucgdo de uma
atividade.

a) Processo de
apresentacdo dos
recursos
pedagogicos
construidos;

b) Avaliagéo da
satisfacdo da
sessdo.

Método
interrogativo;
Método
orientado para o
saber fazer.

Método
participativo

Computador;
Internet;
Plataformas: Educaplay e Wordwall.

Computador;

Internet;

Plataformas: Educaplay e Wordwall;
Recursos criados;

Wakelet;

Questionario de satisfacéo.

7) Construcéo de um recurso
educativo;

- Em caso de dificuldades
formular questGes acerca do
trabalho a ser realizado.

8) Breve apresentacao dos
recursos criados; Submissdo
dos trabalhos no Wakelet
(https://wakelet.com/i/invite?c

ode=mrfcjsxj)

9) Preenchimento do
questionario de satisfacdo

colocar em pratica
as indicacdes
(notas de campo).
Nivel 3 -
Observacdo de
Comportamentos
(Observar se 0s
participantes
interagem
ativamente com as
formadoras em
caso de davidas)
Instrumento de
recolha — notas de
campo relativas a
procura de ajuda
por parte dos
formandos.

Nivel 2 —
Aprendizagens
(Percecdo da
capacidade de
realizacdo de uma
atividade
autonomamente)

Nivel 4 —
Avaliacdo de
resultados
(Avaliagdo da
satisfacdo e do
impacto da sesséo.
Apresentacdo dos
recursos
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pertinéncia da (https://forms.office.com/r/WY | pedagdgicos
sessao. j5UzSwwk) criados)

Instrumento de
recolha — recursos
pedagdgicos
criados pelos
estudantes.
Descricédo da Atividade:
Esta sessdo visa dar a conhecer as funcionalidades das ferramentas Educaplay e Wordwall, para a criacdo de jogos educativos.
Nesta sessdo pretende-se que 0s participantes sejam capazes de utilizar as ferramentas Educaplay e Wordwall, para a criacdo de jogos educativos.
A formagc&o consistira em trés momentos essenciais:
1) Breve contextualizacdo, apresentacdo das ferramentas Educaplay e Wordwall e das suas utilidades pedagdgicas;
2) Demonstracdo pratica dos layouts, das especificidades e funcionalidades técnicas, na construcdo de jogos pedagdgicos;
3) Exploracdo pratica por parte dos formandos na aplicacdo dos conhecimentos obtidos atraves da producdo de um jogo em cada uma
das ferramentas.
A sessdo iniciar-se-4 com uma breve apresentacdo sobre o propdsito da sessao das ferramentas Educaplay e Wordwall. Posteriormente, prever-
se-a a apresentacdo das funcionalidades técnicas de manuseamento das ferramentas, nomeadamente:
Educaplay (1) Selecdo de uma tipologia de jogo (Jogo de questBes; palavras cruzadas; sopa de letras; jogo da memoria; quizzes; jogos de
correspondéncia; descobrir a palavra escondida; etc....); (2) Escolher a lingua do jogo; (3) Escolher o titulo, a descrigdo, o ano de escolaridade e
pais; (4) Adicionar tempo aos jogos; (5) Introduzir o contetdo do jogo.
Wordwall (1) Selecéo de uma tipologia de jogo (Questionario; combinacdo; abra a caixa; pares correspondentes; roda aleatoria; classificacdo de
grupo; palavra ausente; encontre a combinacao; anagrama; palavras cruzadas; desembaralhar; labirinto; etc...); (2) Selecéo do titulo; (3) Selecédo

do ciclo de estudos e a area; (4) Introduzir o conteudo do jogo.
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A apresentacdo das caracteristicas das ferramentas decorrerd mediante uma apresentacao oral com suporte na aplicagcdo web das ferramentas. Apos
0 momento de apresentacdo das ferramentas passar-se-a para a visualizagdo dos videos realizados no ambito da formagdo “O Brincar e as
brincadeiras na infancia”, bem como os jogos educativos elaborados como suporte a aprendizagem. Concluido o momento de apresentacdo dos
exemplos, convidar-se-4 os participantes para o desenvolvimento de pequenas tarefas programadas, tais como: a criagdo de uma conta, a escolha
de um template. Para tal, sera necessario recorrer a um dispositivo eletronico com acesso a internet, tal como: Computador. Seguidamente, inicia-
se a atividade de transferéncia de aprendizagens com o desenvolvimento de um jogo educativo em cada uma das plataformas apresentadas,
recorrendo a um tema livre.

Por fim, o Gltimo momento é dedicado a apresentacdo e difusdo dos recursos pedagdgicos criados durante a sessdo. Cada aluno seréa convidado a
apresentar o trabalho que realizou individualmente, com o minimo de cinco participacdes, submetido na plataforma Wakelet

(https://wakelet.com/i/invite?code=mrfcjsxj). Também neste momento, final, sera solicitado o preenchimento de um formulario de satisfacéo

referente a sessao.

Operacionalizacédo da dindmica entre as dinamizadoras:

A dinamizadora Maria Castelhano estara responsavel pelo processo de apresentacdo da ferramenta Educaplay e a dinamizadora Margarida Santos com
o Wordwall.
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Apéndice XX - Resumo submetido no ieTIC22.

Analise, Desenho, Desenvolvimento, Implementacao e

Avaliacao de uma formac¢ao em Blended-Learning: o

Workshop como apoio a utilizagao das ferramentas digitais

Analysis, Design, Development, Implementation and
Evaluation of a Blended-Learning training: workshop as

support the use of digital tools

Resumao

Este trabalho descreve a construcdo de um Workshop “Ciéncias da Educacaoc com as TICY,
desenvalvida com base no modela ADDIE: Andlise, Desenho, Desenvolvimanto, Implementacio
e Avaliacdo (Branch, 2009). Esta formacdo em Slengsdl saming, surge para apoio a utilizacao
das ferramentas digitais. Este workshop integrou a dindmica pedagogica da Unidade Curricular
[UC) de Tecnologia Educacional do 1. ano da Licenciatura em Cigéncias da Educacdo da
Universidade de Coimbra, & teve como finalidade preparar os alunos para a criacdo, em grupo,
de um website. Assim, pretendeu-se auxiliar & capacitar o estudante para ¢ manuseamentio de
ferramentas digitais, vizando o desenvolvimento de um webzite dindmice com a inclusio de
diversos recursos.

Para a operacionalizacdo do workshop procedeu-s2 a uma analise prévia do contexto de
atuacdo, nomeadamentz: o pablico-alve, o tempo disponivel para a3 sessd3o & quais as
ferramentas digitais a explorar. & realizacdo desta andlise prévia ocarrsu através de uma
conversa informal com a docente responsavel pela UC.

Foram entdo selecionadas as seguintes ferramentas: (1) GoogleSies (21 Gopplefomms: (3)
Mentmeter, (4) Badist (3) Sducantsy (8) Sokdong (7) Lamya Como elemento adicicnal, foi
também exposta a importancia dos direites de autor do frabalho desenvolvido com os Creative
Commans 08 requisitos da docente e o tempo disponivel para a apresentacdo estiveram na
pase da sua selecao

O workshop apresentou trés objetivos: 1.7 Reconhecer a importancia das ferramentas digitais na
atualidade; 2* Reproduzir tarefas ulilizando ferramentas digitais; 3.° Aplicar as aprendizagens
realizadas no workshop autonomamente. O desenvalvimenio do workshap feve como recurse
didatico um webaite desenvolvido pelas formadoras integrando tuteriais didaticos alusivos a cada
ferramenta. Os formates destes materiais foram diversificados, e.g. videos, posters e imagem.

& implemantacdo do workshop baseou-se em metodologias ativas (Bonwell et al, 19913,
centradas na exploracio das ferramentas & no acompanhamanto dos estudantes, com vista a
concretizacdo do projeto final. Por fim, a avaliacdo formal das aprendizagens assentou na
apresentacdo e na redacao de um relatorio relativo a criacdo e desenvolvimento de um websits.
0 presente estudo adotou uma metodologia de investigacdo quantitativa (Amado, 2014), com o
objetivo de verificar a aplicacio e inclusdo das ferramentas e instrucdes das formadoras na
realizacdo do projeto final da UC. Foi feita a contagem do mimerc de vezes que o grupo de
estudantes recomreu as ferramentas digitais exploradas no workshop, bem como & aplicacdo
pratica de insfructes técnicas de manuseamento fornecidas pelas formadoras. Foram analisados
18 websites, de 19 grupcs comrespondendo a um tetal de 69 estudantes dos 80 inscrites na UC.

s resultades obtidos corroboram a wtilizac3o ativa das ferramentas. & feramenta com maiar
utilizacde foi o EgducaSlsy, seguindo o FoppleSiss CQuanto as ferramentas com menos
utilizacdo, foram o Sgoudnon & o Meofimsisr

E de =alientar a ufilizacio de feramentas alternativas por 7 dos 1% grupos. Estas podem dividir-
se em guatro grupos: 1) alternativas para a concecao de jogos com a utiizacdo da aplicacdo
Winnddl 2) ferramentas de edicdo de video, tais como Apimaksr & [oShnf 3) aplicactes
relacionadas com partilha de texte e de palavras, com 0 oaggeloss e o Wangdn e por fim, 4)
uma aplicacdo de construcdo de sites, o Wiksite

Cwanto 3 adocdo dos conhacimentos aprasentados sobre as ferramantas, & verificavel que as
instrucoes das formadoras apresentam um maior impacto nas ferramentas mais utilizadas. Mo
Educaplay com a inclusde de diferentes tipos de jogos e a adequacdc ao plblico-alve. Mo
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Zooglesies com a infroducdo de elemantos esfruturantes como paginas, subpaginas, titulos,
subtitulos & imagens. Mas restantes ferramentas, apesar de se verificar uma ufilizacdo mais
paixa, & visivel a infroducio de instrucoes fornecidas durante o workshop.

Palavras-Chave: Ferramentas digitais; Ensine Supsrior: Tecnologis, Ciénciss da Educacdn
ADDIVE
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Avaliagao de uma formacédo em Blended-Learning: o

Workshop como apoio & utilizagdo das ferramentas digitais

Analysis, Design, Development, Implementation and
Evaluation of a Blended-Learning training: Workshop as

support the use of digital tools

Maria Castelhano'; Margarida Santos!; Teresa Pessoa'; Daniela Pedrosa®®; Joana Correia?
TUriversidade de Coimbra, Porfugal: 2 Universidade de Aveiro, Portugal; *_CIDTEFE, Portugal; 4
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Resumao

O presente estudo adofou uma metodeologia de investigacdo quantitativa, com o objetivo de
verificar se os estudantes aplicaram e incluiram as ferramentas e instrucdes das formadoras na
concretizacdo do projeto final. Quantificou-ge o namere de vezes que o grupo de estudantes
recorreu as ferramentas digitais exploradas no workshop, @ guantos aplicaram na pratica as
instrugdes fornecidas pelas formadoras. Os resultados obtidos coroboram a utilizacio ativa das
ferramentas. & ferramenta com maior ufilizacdo foi o Sgucafiay, seguindo o Googls Sites
CQuanto as ferramentas com menos utilizacde, foram o Sgouinog e o Mentimsisr Quanto a
adocdo dos conhecimentos apresentados sobre as feramentas, & verificavel que as instrucdes
das formadoras apresentam um maior impacte nas ferramentas mais ulilizadas. Mo Egusaniay
com ainclusdoe de diferentes tipos de jogos € a adeguacao ao publico-alve. Mo Google Sifss com
a infroducdo de elementos estruturantes.

Palavras-Chave: Ferramentas digitaiz. Ensing Supsrior, Tecnologis, Ciénciss de Educacsn,
ADDIE

Abstract

The present study adopted a methodology of quantitative investigation, with the goal of verifying
if the students applied and included the tools and imstructions of the trainers in the
accomplishment of the final project (website). Quantified the number of times the students group
used the digital toels explared in the workshop, and how many applied the instructions provided
by the trainers. The results ootained correborate the active use of the tools. The most used toaol
was EducaPlay, following GoogleSites. As for the least used toals, they were Poowioon and
Mentimeter. As for the adoption of the knowledge presented about the tools, it is verifiable that
the trainers’ instructions have a greater impact on the most used tools. At Educaplay with the
inclusion of different types of games and adaptation to the target audience. In GoogleSites with
the introduction of structuring elements.

Keywords: Digital fools; University educstion, Technology, Education Sciences; ADDIE.
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1 Introdugio

Implementou-se na Unidade Curricular (UC) de Tecnologia Educacional do 1.7 ano da
Licenciatura em Ciéncias da Educacio da Universidade de Coimbra um Workshop
“Ciéncias da Educacéo com as TIC", desenvolvide com base no modelo ADDIE: Analise,
Desenho, Desenvolvimento, Implementacio e AvaliacBo (Branch, 2008). Durante o
Worlzhop foram exploradas sete ferramentas digitais, nomeadamente: (1) Ggoglesies (2)
Googlefomms: (3) Mentimeter: (4) Dadiet (5) Educaplai: (6) Rawloorn (7) Canya. Como
elemento adicional, foi também exposta a importancia dos direitos de autor do trabalho

desenvolvido com os Creative Gommons.

Com base nesta formacao foi desenvaolvido um estudo que visa verificar se os estudantes
aplicaram e incluiram as ferramentas e instructes das formadoras na concretizacdo do

projeto final da UC.

2 Contextualizagao Tedrica

Ao longo dos anos tém-se assistido a uma dependéncia cada vez maior da sociedade face
as Tecnologias de Informacdo e Comunicacao (TIC) e & internet, destacando as
organizagies e governos (Bittencourt, 2017).

Dependéncia esta verificavel pela facilidade acesso a recursos, servicos e meios de
comunicacio na web, tais como a televisdo, cinema, video, radio, fotografia, publicidade,
jornais e revistas, musica gravada, jogos de computador (Gutigmez-Martin & Typer, 2017,
Media education: a kit for teachers, students. parents and professionals | United MNations.
Educational, Scientific and Cultural Organization, 2006). Face a esta realidade no seio da

educacdo tem sido promovida a inclusio das tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem para potenciar um ensino enquadrade na sociedade tecnolégica atual,
através do fomento de momentos formativos para potenciar nas criancas e jovens
competéncias para a sua incorporagiio na era comunicacional (Ferrés & Plscitelli, 2012;
Gutierrez-Martin & Tyner, 2012; Silveira ef al., 2019).

Oe acorde com Saviani (2013), o principio da educacio escolar consiste na transmissao
de saberes de uma forma estruturada a partir do dominic das tecnologias e de novas
formas de disseminar o conhecimento. Meste sentido, recorrendo as TIC, a pratica
pedagdgica deve ser planeada enquanto proemotora de construgace do raciocinio cientifico.
Mo que concerne a importdncia das TIC para a Educacio e tendo como base que a

educacio nao se baseia na transmiszdo e memorizacio do conteddo, & necessario que a
4
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utilizacio das TIC fornecam mais do que apenas acesso a informaces. Assim, este
meétodo potencializa praticas pedagdgicas centradas no desenvolvimento da autonomia do
aluno na procura de informacdes significativas e no desenvolvimento do pensamento critico
e autorreflexivo (Almeida & Valente, 2011; Moraes et al., 2015).

Mesta perspetiva, € possivel compreender que as TIC proporcionam a promocéo da
aceleragdo cognitiva dos estudantes, desenvolvendo capacidades e experiéncias distintas
as obtidas sem estes recursog; facilitam a captacie e compreenséoe das infermacdes; e
permitem a transformacio dos alunos em individuos com maior autonomia, mais ativos e

mais responsaveis pelas suas proprias aprendizagens (Zandylie, 2012).

3 Contextualizagio Pedagdgica

O estudo elaborado foi desenvolvido tendo por base a implementacio do workshop
“Ciéncias da Educacio com as TIC". A concecio da formaclo apoiou-se no modelo
ADDIE: Analise, Desenho, Desenvolvimento, Implementacéo e Avaliaco. Esta formacio

em Blended-Lesming com momentos presenciais e a distdncia, surge como apoio &

utilizacdo das ferramentas digitais. Este workshop integrou a dindmica pedagogica da UC
de Tecnologia Educacional do 1.7 ano da Licenciatura em Ciéncias da Educacao da
Universidade de Coimbra, e teve como finalidade promover experiéncias inovadoras aos
alunos para a criagdo, em grupeo, de um website. Assim, pretendeu-se auxiliar e capacitar
o estudante para o manuseamento de ferramentas digitais, visando o desenvolvimento de

um website dindmico com a inclusdo de diversos recursos.

Para a operacionalizacioe do workshop procedeu-se a uma analise prévia do contexto de
atuacio, nomeadamente: o plblico-alve, o tempeo disponivel para a sess@o e quais as
ferramentas digitais a explorar. A realizacfio desta analise prévia ocorreu através de uma
canversa infarmal com a docente responsavel pela UC para verificar os requisitos e tempo
disponivel para a realizacdo do workshop. Assim, foram selecionadas as seguintes
ferramentas: (1) Google Sites; (2) Google forma; (3) Mentimeter: (4) Padiet, (5) Educan(ay:
(6) Powtoon: (T) Ganva. Explicou-se também a importdncia dos direitos de autor através
da criacio das licencas Creative Commons.

Os objetivos do workshop foram: 1." Reconhecer a importincia das ferramentas digitais na
educacdo; 2.° Construir recursos educativos utilizando ferramentas digitais; 3.° Aplicar as
aprendizagens obtidas no woriishop autonomamente. O desenvolvimento do workshop
teve como recurso didatico um websife desenvolvido pelas formadoras integrando tutoriais
didaticos alusives a cada ferramenta. Os formatos destes materiais foram diversificados

(Ver Figura 1), e.g.: videos, posters e imagens.
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Figura 1 - Cartaz realizado para exploracao da ferramenta Pagief.
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A implementacdo do workshop baseou-se em metodologias ativas, centradas na
exploracdo das ferramentas e no acompanhamento dos estudantes, com vista a
concretizacdo do projeto final (website) em grupo. A avaliacdo formal das aprendizagens

assentou na apresentacdo e na redacdo de um relatério alusive a criacdo e
desenvolvimento do website.
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4 Metodologia

Adotou-se uma metodologia de investigacio quantitativa (Amado, 2014), com o abjetiva de
verificar se os estudantes aplicaram e incluiram as ferramentas e instrucdes das

formadoras na concretizacao do projeto final da UC.

O conteddo estudado foi obtido pela andlise individual dos websifes construidos pelos
estudantes. Realizou-se a analise em dois parametres: (1) contagem do numere de vezes
que o grupo de estudantes utilizou as ferramentas digitais apresentadas no Workshop; e

i2) aplicacao das instruces e tecnicas de manuseamento de cada ferramenta.
A contagem foi realizada com recurse a grelhas de Excel e ghegklists.

As instrugBes e técnicas facultadas pelas formadoras em relaggo a ferramenta Google
Sites basearam-se na criacdo de botdes, na escolha do tema do website, adicionar
imagens, titulos e subtitulos, criar paginas e subpaginas, entre outras. J& na ferramenta
Google Corms, as indicacbes relacionam-se com a personalizacio do tema, criacio das
questdes obrigatérias & os varios tipos de guestdo, bem como a insercio de imagens e
incorporacio do formularic no website. Mo EduycaPlay reforcaram-se técnicas relacionadas
a criacdo dos varios tipos de jogos e a sua incorporacdo no websife. Mo Pawlogn referiu-
ge como & gue poderiam escelher o tipo de apresentacao, ufilizar os baldes de fala e caixas
de texto, adicionar diferentes recursos (e.g.: imagens, audios, efeitos), a incorporacido do
video no site, entre outros indicadores. Em relagdo a ferramenta Padlef foi possivel
explorar quais os estilos existentes, alterar o fundo e incorparar no website. Mo Menfimeler
foram divulgadas indicac@es no que toca aos tipos de recursos que podem ser construidos,
como adicionar imagens e um titulo, bem como a sua incorporacdo no website. Por fim, foi
explorada a ferramenta Ganva com o objetivo dos alunos construirem recursos mais
interativos e, por isso, foram orienta-los para a escolha de tgmplates, elementos (como
imagens, icones estaticos e icones animados), uploads do proprio computador & incorpeorar

0 recurso no website criado.

Fara a operacionalizacéo deste estudo, foram analisados 19 websifes, de 19 grupos

diferentes, correspondendo a um total de 69 estudantes dos 80 inscritos na UC.
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5 Apresentagio e discussio de resultados

Ao analisar os graficos (Ver Figuras 2 e 3), relativos a utilizacio por parte dos estudantes
das ferramentas digitais apresentadas e exploradas no workshop, & percetivel que a
ferramenta mais utilizada ne desenveolvimente dos websifes foi o Educallay
correspondendo a um valor de 14 utilizacbes nos websites, cerca de 21%. Segue-se com
percentagem equiparada a utilizacéo da ferramenta Google Sites para a construcio do
websife, correspondendo a 13 websites, ou seja, 19% dos trabalhos desenvolvidos por
grupe. Com igual percentagem, verifica-ze a utilizac8o da ferramenta Google Fgrms e da
licenca de partilha Crestive Commuas, com uma percentagem de 18%, o que corresponde
a 12 websites. Com percentagens infericres, seguem-se as plataformas Canya com 7
utilizacdes (10%), Cadlgt com 4 utilizactes (6%), Powigon com apenas 3 utilizacdes (5%)
e, por fim, o Menfimefer com 2 utilizaghes (3%).

Figura 2 - Contagem de utilizacfes de cada ferramenta.
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Figura 3 - Uilizag3o de cada ferramenta em percentagem.

Percentagem de utilizacdo de cada ferramenta

BGoogle Sites 0 Google Forms EducaPlay Padlet

EPowtoon B Mentimeter B Canva BCreative Communs

Em suma, verifica-se uma boa adesio as aplicacfes apresentadas, uma vez que na sua
globalidade os grupos de trabalho centraram-se na utilizacdo das ferramentas exploradas
no workshop. Quanto as distintas percentagens para cada aplicacio, podera ser descrito
pela facilidade de utilizacho, praticidade e rapidez na execucéo dos recursos, como é o
caszo do EducaPlay, uma ferramenta estruturada em que a construcio de jogos educativos
& rapida e intuitiva, apresentando videos ilustrativos para a sua utilizacio e opcdes de
ajuda. No gue confere & utilizacio do Google Sites, estard inteiramente relacionada por ter
sido a ferramenta utilizada para a construgcio do websife. A baixa utilizacdo das
ferramentas Cguioon e Menlimsler podera estar relacicnada com a impossibilidade da
traducdo da mesma para portugués, a complexidade e o tempe despendido para a

construcéo de recursos educativos.

Mo que diz respeito as alternativas utilizadas pelos grupos de trabalho (Ver Figura 4) [zete
grupes), estas podem dividir-se em guatro grupos, o primeiro em gue sdo apresentadas,
pelos estudantes, alternativas na concecio de jogos com a utilizacio da aplicacio WordAl
(aproximadamente, 21% - 4 grupos); um segundo grupo em que sao propostas ferramentas
de edicdo de video, taiz como: Apimarer (aproximadamente, 5% - 1 grupo) e (nShet
(aproximadamente, 5% - 1 grupo); o terceiro grupo de aplicacdes relacionadas com partilha
de texto e de palavras com o Google Dogs (aproximadamente, 5% - 1 grupo) e o WordAd
(aproximadamente, 5% - 1 grupo); e, por fim, um grupo relacionado com construcdo de

websites, o WVixsite (aproximadamente, 32% - 6 grupes).
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Figura 4 - MNovas ferramentas utilizadas pelos estudantes.

Utilizagdo de Novas Ferramentas

Google Docs [ 5%
wordart [ 5%
nshot | 5%
Anim aker _ 5%
wordwall - I 1%
wissites I 7%

0% 5% 10% 15% 0% 25% 0% 35%

Mo que concerne a aplicacdo das indicacbes das formadoras foram definidos indicadores
(Ver Tabela 1), que remetem para as orientacdes facultadas durante a formacdo. Quanto
aos resultados é verificavel o seguimento da tendéncia, a maior expressio das indicacfes
das formadoras & percetivel nas ferramentas mais utilizadas, dado que a mesma indicacio
foi utilizada por mais grupos, nomeadamente o Google Sites, Google Fonns e Cducaniay,
O Educanlay foi utilizado em 14 grupos (aproximadamente, 74%), recorrendo-se a 2 das 5
indicaces. O Google Sites foi aplicado em 13 grupes (aproximadamente, 68%), tendo
sido utilizadas 5 indicactes das 10 facultadas. O Google Sgrms foi utilizado por 12 grupos

(aproximadamente, 63%), neste dmbito foram executadas 2 das 5 indicactes.

Far outro lado, apesar de menos recorrentes, os grupos gue utilizaram as ferramentas
FPowtoon, Padlet, Mentimeter e Ganyg. empregaram de forma eficiente as orientactes das
formadoras. Como é verificavel o caso da ferramenta Cagyg, em que oito grupos
(aproximadamente, 42%) adotaram 3 das 5 indicacBes fornecidas. Por sua vez, a
ferramenta Padlst foi apenas utilizada por quatro grupos {aproximadamente, 21%), sendo
que se verificou a aplicacio de 2 das 5 indicacdes. A ferramenta Powtagn, foi utilizada por
trés grupes (aproximadamente, 16%), em que foram empregues 9 indicacbes em 11. Por
fim, o Mentimefer foi aplicado apenas em dois grupos (aproximadamente 11%), em quea

foram colocadas em pratica 2 das 4 indicacdes.
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Tabela 1 - Indicadores de cada ferramenta digital.

Ferramenta digital

Indicadores avaliados/instrugdes

fornecidas

Google sites

L T i e

=l

Criar botbes

Escolher o tema;

Adicionar imagens de fundo;
Adicionar titulos e subtitulos;

Criar paginas e subpéaginas;

Criar caixas de texto ou esquemas
{imagem e texto);

Inserir carrosséis de imagens;
Adicionar videos;

Incarporacies;

). Inserir recursos com as ferramentas

Google.

Google Forms

Colocar um titulo e uma descricdo
Fersonalizar o tema;

Criar  questbes  obrigatérias e
selecionar o tipo de guestio;

Inserir imagens ou videos;
Incorporar no site o recurso.

Criacio de varios tipos de jogos;
Escolher a lingua do jogo;

Escolher o titulo, a descricdo, 0 ano
de escolaridade e pais

Adicionar tempo aos jogos;
Incorporar no site o recurso.

Powtoon.

o =

Escolher o tipo de apresentacéo;

Explorar os templates existentes
Adicionar imagens ou videos;
Selecionar o tipo de letra;

Utilizar bales de fala e caixas de
texto
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5. Adicionar carateres (bonecos

animados);

=l

Adicionar icones e figuras animadas:

5. Adicionar formas com ou sem
imagens;

9. Adicionar dudios;

10. Adicionar efeitos nas imagens ou
textos;

11. Incorporar no site o recurso.

Padlet 1. Escolher o estilo de recurso;
2. Alterar o fundo e adicionar icones;
3. Adicionar ficheiros, imagens e links;
4. Incorporar no site o recurso;
5. Fazer e responder a uma publicacao.
Mentimeter, 1. Escolher os diferentes tipos de
recursos,
2. Adicionar um titulo;
3. Associar imagens;
4. Incorporar no site o recurso.
Canva 1. Escolher o template;

2. Adicionar elemantos {icones
tematicos e imagens)

3. Fazer uploads;

4. Adicionar caixas de texto, graficos,
videos e audios;

5. Incorporar no site o recurso.

6 Conclusdes

Concluiu-se com esta andlise que as ferramentas e as indicacbes apresentadas foram
aplicadas, efetivamente, pelos estudantes na construcio do seu trabalho final da UC,
representando valores superiores a 60% nas aplicactes Google Sites, Google Corms e
Educaplay. Mo que concerne as aplicacties alternativas, estas podem agrupar-se em

quatro grupes, o primeiro em que sdo apresentadas, pelos estudantes, alternativas para a
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concecdo de jogos, com a utilizacio da aplicacde WordAlL um segundo grupo em que séo
propostas ferramentas de edicio de video, tais como: Animgker e [nahal o terceiro grupo
de aplicactes relaciocnadas com partilha de texto e de palavras com o Google Dogs e o
Warddt, e, por fim, um grupe relacionado com construcdo de websites, o Wigsite, O
recurso a outras aplicacbes centrou-se, essencialmente, numa alternativa ao Google Sites,
o Wixsites (aproximadamente, 32% - 6 grupos). Porém, no que confere & utilizacdo de
outras plataformas de criacio de recursos digitais nfo se verificou uma grande exploracio,
tendo sido o maior contributo o Marddl (aproximadamente, 21% - 4 grupos).

A integracdo das indicacbes das formadoras foi mais visivel nas ferramentas mais
utlizadas. Embora menos utilizadas nas restantes ferramentas, as indicacdes das
formadoras foram empregues de forma efetiva.

Em momentos futuros espera-se replicar o Workshop com o objetivo de elaborar uma
andlise comparativa entre as duas implementacbes. Meste sentido, pretender-se-a
averiguar se num contexte distinto se obtém oz mesmes resultados, em relacéo a aplicacéo

das instrucdes e ferramentas exploradas pelas formadoras.
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Anexo | - Certificado de participacao na formacéo relacionada com a plataforma Excel.

Neertificado

Certifica-se que Margarida Maria Cordeiro dos Santos frequentou a acdo de
formacdo “Formagdoe Inicial e Intermédia de Excel”, que decormreu nos dias 14-
02-2022, com a duracao de 8 horas. Esta acéo foi ministrada pelo/a formador/a
Rui Silva, em regime on-line.

Lourigal, 18 de fevereiro de 2022

Responsavel pela de colaboradores
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Anexo Il - Certificado de dinamizacéo do workshop "*Ciéncias da Educacdo com as TIC™

na Licenciatura em Ciéncias da Educacéo.

COIMBRA

Certificado

Para os devidos efeitos, certifica-se que Margarida Santos ¢ Maria Castelhano
dinamizaram o workshop “*Ciéncias da Educagio com as TIC™ na unmidade cormcnlu
de Tecnologia Educacional, do 1." ano da Licenciatura em Ciéncias da Educa
Universidade de Coimbra, no dia 16 de novembro 2021, entre as 14h-17h3l

duragdo de 3.5 horas*,

*Acrescem 4 horas dedicadas a0 momento de apresentacio ¢ avalia

desenvolvidos nos dias 4 e 18 de janciro de 2022

P \
/ A
/ .
‘ " b & - S “\ - £ o
Docente Responsivel

Professora Doutora Maria Teresa Pessoa
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Anexo 111 - Certificado de dinamizacéo da sessdo sobre Comunidades de Aprendizagem

Online.

COIMBRA

Certificado

Para os devidos eleitos, certifica-se que Margarida Santos dinamizou uma sessio sobre

“Comunidades de Aprendizagem online™ na unidade curricular de Formagio

Educagio Online, do 1" ano do Mestrado em Ciéncias da Educaciio da Universidade

Combra, no dia 10 de margo de 2022, entre as | Th-13h com a duragiio de 2

/ //‘7 K L( N (\ ?
Docente Responsivel: / oS Gl K h\//

Prolessora Doutora Maria Teresa Pessoa

260



Anexo 1V - Certificado de dinamizacgdo do workshop **Ciéncias da Educac¢do comas TIC™

no Mestrado em Ciéncias da Educacao.

COIMBRA

Certificado

Para os devidos efeitos, certifica-se que Margarida Santos ¢ Maria Castelhano
dinamizaram o workshop “Ciéncias da Educagio com as TIC™ na unidade curricular
de Formagio e Educagiio Online, do 1.” ano do Mestrado em Ciéncias da Educacio da
Universidade de Coimbra, no dia 31 de margo de 2022, entre as 1 1h-13h com a duragio

de 2 horas,

| \ ‘
{

i foeoe  Bhae BT

i -
Docente Responsivel: / N

Professora Doutora Maria Teresa Pessoa
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Anexo V - Certificado de dinamizacdo do workshop ""Criacdo de jogos didaticos:
Educaplay e Wordwall™.

Certificado

Para os devidos efeitos, certifica-se que Margarida Santos e Maria Castelhano
dinamizaram o workshop “Criagdo de jogos diddticos: o Educaplay e Wordwall™ na unidade
curricular de TIC e Educacdo Basica, do 3.2ano da Licenciatura em Educacdo Basica da

Universidade de Aveiro, no dia & de abril 2022, entre as 10h30-12h30 com a duracdo de 2 horas.

Asginado por: Danlela Cristina Carnelro Pedrosa
Rum. de [dentificagdo: 13431658
Data: 2022 04,14 09:02:42401'00

Daniela Cristina Carneiro Pedrosa
A docente responsdvel de TIC E Educacdo Basica

14 de abril de 2022
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Anexo VI - Declaracgdo de participacédo na Conferéncia ieT1C22.

i

VINEDICAO | 2 aeeeemserinci Instituto Politécnico de Braganga

Declaracido

Para os devidos efeitos, declara-se que Maria Castelhano, Margarida Santos, Teresa
Passoa, Daniela Pedrosa e Joana Correia apresentaram ofs) trabalho(s) abaixo na VI
edigdo da Conferéncia Ibérica de Inovagio na Educagdo com Tecnologias da Informacio
& Comunicagdo (ietic2022) que se realizou na Escola Superior de Educacio de Bragancga,

nos dias 03 e 04 de margo de 2022,

Comunicagdes orais:

* Formacdo em blended-leaming: o workshop como apoio a utilizagdo das ferramentas
digitais (Blended-learning training: workshop as support the use of digital tools)

Braganca, 11 de maio de 2022

Pela Comiss3o Organizadora da ieTIC2022,

Assinado por: Viter Manuel Barrigao Gongalves
Hum. de Identificacio: 087E1813
Data: 2022.05.11 19:43:15+01'00"

E CHAVE MOVEL
a s es

263



