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Resumo

Considerando o plagio como a apropriagdo por alguém da escrita de outra pessoa, pode
estabelecer-se uma relacdo entre o primeiro e a segunda. A escrita académica envolve a que se
faz a partir de fontes, tarefa complexa que requer competéncias de compreensdo e de
composicdo, e conhecimentos de regras de citagdo. Dada a sua complexidade, muitos
estudantes tém dificuldades nesta tarefa. E assim que pretendemos saber se o plagio se
relaciona com défices de escrita. Com esse objetivo pediu-se a 137 estudantes universitarios
que escrevessem um texto a partir da consulta de fontes, e que respondessem a um questionario.
Através da analise das composi¢des € possivel perceber se os estudantes sdo capazes de
transformar os seus textos, recorrendo ao sumario, ou se usam estratégias proéximas do plagio,
como a copia, a escrita em mosaico e a parafrase. Os resultados do questionario dizem-nos
como é que os participantes se veem a si proprios como escritores. Neste artigo apresentamos
0s primeiros resultados obtidos através do questionédrio. Estes indicam-nos que os estudantes
tém percepcdes positivas acerca de si proprios como escritores e que pensam conhecer regras
de citagdo. No entanto, quando questionados sobre como citar fontes, muitos deles erram, o que
revela uma discrepancia entre o que pensam saber e o que realmente sabem. Quando tivermos
todos os resultados, poderemos identificar o tipo de estratégias usadas na escrita e se estas sdo
as que sao percepcionadas pelos estudantes. Estes estudos ajudaréo a perceber em que medida
o plagio esta relacionado com a escrita.

Palavras-chave: escrita académica, escrita a partir de fontes, plagio.

Abstract

Being plagiarism the act of taking the writings of another person and passing them off as one’s
own, there is a strong relationship between plagiarism and writing. Academic writing involves
writing from sources, a complex task requiring comprehension, composition skills, and knowledge
about how to cite sources. Given the complexity of writing, many students have difficulties
mastering this task. This is how we want to determine if plagiarism is a result of poor writing skills.
For this purpose we asked 137 college students to write a text from sources and to answer a
questionnaire. Analyzing students’ compositions we can ascertain if they are able to transform
their texts using a summary strategy, or if they use strategies very close to plagiarism, such as
copying, patchwriting and paraphrasing. The results of the questionnaire inform us how the
students see themselves as writers. In this paper we present the first results obtained by the
questionnaire. These results indicate that students have positive perceptions about themselves
as writers and that they also believe they know citation rules. However, when questioned how to
cite sources, many students fail to give a correct answer. There seems to be a discrepancy
between what students think they know and what they really know. When all the results are
available we shall establish which are the real strategies students use and if they are the same
students refer to use. These studies will help to better understand the relationship between
plagiarism and writing skills.

Keywords: academic writing, writing from sources, plagiarism.
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1. INTRODUCAO

A escrita académica e o plagio suscitam, atualmente, um grande interesse no dominio da
educacgdo, muito particularmente no ensino superior. Sendo usual estudar estes dois temas
separadamente, sabe-se, no entanto, que o plagio esta estreitamente relacionado com a escrita,
nomeadamente com a que se faz a partir de fontes (Howard, Serviss, & Rodrigue, 2010; Pecorari,
2008), incluindo as da Web (Roberts, 2008), facto compreensivel se considerarmos que aquele
€ 0 ato de apropriacdo, por alguém, da escrita de outra pessoa (Britannica Encyclopedia),
contemplando, para além da compra de trabalhos, a coOpia, sem citacdes, de partes ou da
totalidade de textos e a parafrase sem referéncia aos autores originais (Park, 2003). Com efeito,
muitos dos sinais de plagio detetados nos trabalhos e composicfes académicas podem nao
corresponder a uma fraude, mas ficar a dever-se as muitas dificuldades que os estudantes do
ensino superior apresentam nesta area (e.g., Jamieson, 2017; Odena & Burgess, 2017).

A escrita a partir de fontes é uma tarefa complexa que coloca exigéncias a diversos niveis,
destacando-se o da compreensdo dos textos consultados, o das competéncias de escrita
necessérias a composicao e o dos conhecimentos requeridos na consulta e na citacdo das
fontes.

Um requisito fundamental a escrita a partir de fontes € a compreensao destas Ultimas,
podendo muitas das dificuldades experimentadas pelos estudantes remeter para problemas
desta ordem. Compreender textos envolve a construcdo de uma representacdo da sua base,
dando conta do significado veiculado localmente — microestrutura — e globalmente -
macroestrutura — e a formacdo de um modelo de situagdo, correspondendo a um nivel mais
profundo de entendimento, refletindo os aspetos do mundo e néo a estrutura linguistica (Van Dijk
& Kintsch, 1983). Se a compreensdo ao nivel da base é responsavel pela capacidade de
reproducao do que é veiculado no texto — memdria do texto —, 0 modelo de situacgédo possibilita o
uso da informacgéo expressa de uma forma nova e diferente — aprendizagem a partir do texto
(Kintsch, 2009). Na construcdo destas representacdes participam processos de sele¢do de
informacéo, de organizagéo e de integracdo de conhecimentos (Festas & Castro, 2013; Kintsch,
1998). A selecdo e a organizacdo estdo particularmente ativas na formacdo da base, sendo a
intervencao dos processos de integracao indispensavel a construgdo de um modelo de situacao.
Efetivamente, o modelo de situagdo exige o estabelecimento de rela¢des entre 0 que é expresso
textualmente e os conhecimentos anteriores do leitor. E a integracdo da nova informag&o nos
esquemas de quem |é que possibilita um nivel mais profundo de compreenséo, correspondente
ao modelo de situagdo, que, por sua vez, é condi¢cdo para que haja uma aprendizagem, isto €,
uma transformacao dos conhecimentos e ndo apenas uma reproducao.

Escrever a partir de fontes exige, igualmente, competéncias de composi¢do de textos.
Para além do dominio das regras ortogréaficas, de pontuacdo e sintéticas, a escrita envolve
processos caracteristicos da resolu¢do de problemas (Flower & Hayes, 1980; Scardamalia &
Bereiter, 1986), como a planificacdo em que se torna necessario definir objetivos, e a revisédo
que deve ser feita em funcdo do que foi previamente definido. Planificar e rever de acordo com
0s objetivos estabelecidos implica, igualmente, uma autorregulacdo por parte de quem escreve
que deve estar atento a forma como o seu texto esta a ser construido, monitorizando a sua
execucdo (Harris & Graham, 2009; Harris, Graham, Brindle, & Sandmel, 2009). Quem escreve
bem recorre a todos estes processos, produzindo textos em que conhecimentos anteriores e/ou
consultados se podem transformar e ndo ser meramente reproduzidos. Com efeito, sabe-se que
0S peritos na composigdo recorrem a uma estratégia de transformacdo de conhecimentos
(knowledge-transforming  strategy), distanciando-se dos inexperientes que usam
preferencialmente aquilo que Bereiter e Scardamalia (1987) designam de evocacgdo de
conhecimentos (knowledge-telling). De acordo com Kellogg (2008), h& ainda uma estratégia mais
madura, resultando de uma longa experiéncia, fazendo lembrar um oficio — knowledge-crafting —
através da qual quem escreve, atendendo ndo apenas ao que ja sabe ou ao que consulta num
determinado momento, mas também e em simultaneo as exigéncias colocadas pelo texto e
aquelas que consegue projetar num possivel leitor, consegue produzir algo de novo e de criativo.

Pelo exposto, podemos concluir que um trabalho académico, para ser original, isto &, para
ndo se reduzir a uma apropriagcao ou a uma copia bem ou mal disfarcada da escrita de outrem,
exige que quem o redija tenha a capacidade de compreender a um nivel profundo as fontes
consultadas, e tenha competéncias elaboradas de composicao. A possibilidade de construir um
modelo de situacéo dos textos lidos, bem como de usar estratégias de resolucéo de problemas
na escrita sdo condicao para que o produto represente uma transformacéo de conhecimentos e
nao se limite a uma reproducao do que é consultado.
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Saber consultar as fontes € outro requisito necessario a um trabalho académico com
qualidade. Escolher criteriosamente revistas e obras especializadas, avaliar o que é credivel,
evitar as referéncias secundarias, ser capaz de retirar a informacédo pertinente de ambientes
online sado, entre outras, competéncias fundamentais na escrita académica (e.g., Coscarelli &
Coiro, 2014; Pecorari, 2008; Rouet, 2012). Podemos, ainda, referir o conhecimento de regras de
citacdo como uma condicdo essencial para evitar o plagio.

Dada a complexidade da escrita a partir de fontes, tarefa que, como temos vindo a analisar,
coloca multiplas exigéncias, compreende-se que estudantes de varios niveis de ensino, incluindo
do superior, experimentem muitas dificuldades na sua execucdo (Carvalho & Pimenta, 2005;
Graham, Early & Wilcox, 2014; IAVE, 2018; Odena & Burgess, 2017). Howard, Serviss e
Rodrigue (2010; cf. também Jamieson, 2017) procuraram identificar quais das quatro estratégias
— co6pia, escrita em mosaico (patchwriting), parafrase e sumario — eram utilizadas na escrita a
partir de fontes, por estudantes do ensino superior. Na cépia, as autoras incluiam as passagens
transcritas dos textos originais, com e sem aspas. A escrita em mosaico foi definida como
dizendo respeito a reprodugbes com pequenas alteracdes, como por exemplo tirar algumas
palavras e/ou mudar a estrutura gramatical das frases. A parafrase corresponderia as passagens
reproduzidas com uma outra linguagem, ainda que mantendo-se muito proximas das originais e
sem reducdo do tamanho. Por Gltimo, o sumario seria a estratégia que permitiria a producdo de
textos com uma boa sintese das ideias principais das fontes consultadas. Através da andlise de
18 textos escritos pelos estudantes, as autoras verificaram que 78% deles tinha incidentes de
cbpia, 89% de escrita em mosaico, 100% de parafrase e nenhum apresentava qualquer
passagem que indiciasse o uso de suméario. Estes dados ddo uma ideia clara das dificuldades
na escrita académica, indicando um grande recurso a copia ou a formas muito elementares de
reproducdo dos textos lidos, que se aproximam grandemente do que podera ser considerado
como plagio.

E no contexto acima descrito que as autoras do presente estudo procuram estudar as
relagbes entre plagio e escrita a partir de fontes. Mais especificamente, pretende-se saber,
relativamente a estudantes do ensino superior; a) quais sao as estratégias de compreenséo, de
composicao de textos e de consulta de fontes que afirmam usar; b) qual o conhecimento que tém
sobre regras de citacdo; c) que estratégias sdo usadas na escrita a partir da consulta de fontes
— cOpia, escrita em mosaico, parafrase e sumario; d) se ha uma concordancia entre aquilo que
os estudantes afirmam conhecer e fazer, por um lado, e o que realmente fazem, por outro.

No presente trabalho da-se conta dos primeiros passos do estudo mais alargado,
apresentando alguns resultados relativos as estratégias de compreensdo, de composicao de
textos e de consulta de fontes que os estudantes dizem usar, bem como ao conhecimento que
dizem ter e que efetivamente tém sobre regras de citacao.

2. METODOLOGIA

2.1. Participantes

Participaram no presente estudo 137 estudantes dos 1.°, 2.° e 3.° anos dos cursos de
licenciatura de Ciéncias da Educacdo da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo
da Universidade de Coimbra, com idades compreendidas entre os 18 e os 38 anos. A distribuigdo
por ano foi a seguinte: 1.° ano com 57 estudantes (41.6%), 2.° ano com 45 (32.8%) e 3.° ano
com 35 (25.5%). Destes estudantes, 125 eram do sexo feminino (91.2%) e 12 do masculino
(8.8%).

2.2. Procedimento e instrumentos

Com o objetivo de saber quais as estratégias de compreensédo, de composicao de textos
e de consulta de fontes que os estudantes afirmam usar, bem como o seu conhecimento sobre
regras de citacao, todos os participantes responderam a um questionario, em contexto de sala
de aula. Na mesma sesséo, os estudantes redigiram um texto a partir de fontes indicadas
previamente. No presente estudo damos conta de alguns resultados preliminares obtidos a partir
da andlise das respostas ao questionario, pelo que incidiremos a nossa atencéo neste ultimo.

Para além dos dados de identificacdo, o questionario construido por nés inclui seis partes,
totalizando um conjunto de 87 itens: a) uma incidindo nas estratégias de compreensao; b) uma
dedicada as estratégias de composicao escrita; ¢) uma visando as estratégias de escrita a partir
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de fontes; d) uma sobre estratégias de consulta de fontes; €) uma relativa ao que se afirma saber
acerca de regras de citacdo; f) uma ultima visando os conhecimentos acerca de regras de
citacao.

A parte dedicada a saber quais as estratégias de compreensao que os estudantes afirmam
usar (a) inclui um total de 12 itens que cobrem a selec¢éo (e.g., tiro apontamentos do que leio) a
organizagédo [e.g., procuro identificar as ideias principais da(s) fonte(s)] e a integragdo (e.g.,
procuro integrar as ideias principais das varias fontes consultadas num todo coerente), cada uma
com quatro itens.

Relativamente as estratégias de composigdo escrita (b), o questionario compreende 17
itens incidindo na planificacdo (e.g., decido quais os conteddos que quero incluir, antes de
comecar a escrever), na traducao (e.g., reescrevo o texto varias vezes, antes da verséo final) e
na revisao (e.g., faco uma revisdo da forma como o texto esta organizado), com sete, quatro e
seis itens, respetivamente (cf. Torrance, Thomas, & Robinson, 2000).

Um conjunto de 16 itens avalia as estratégias que os estudantes dizem usar na escrita a
partir de fontes (c), ou seja, se dizem recorrer a copia [e.g., uso algumas palavras da(s) fonte(s)],
a escrita em mosaico (e.g., substituo algumas palavras por sinbnimos), a parafrase [e.g., procuro
novas palavras para ndo repetir as da(s) fonte(s)], ou ao sumaério [e.g., procuro sintetizar o(s)
texto(s) que li, escrevendo um texto mais pequeno], com quatro itens cada uma.

O modo como o0s estudantes afirmam consultar as fontes é avaliado por nove itens [e.g.,
Quando faco/escrevo trabalhos, a partir de leituras de artigos, livros ou outras fontes: procuro
revistas especializadas da area de estudo; vou a internet e consulto as primeiras hiperliga¢des
(links) que aparecem].

Relativamente as regras de citacdo, o questionério inclui duas partes: uma, com 13 itens,
que incide no que se afirma saber acerca de regras de citacdo (e) (e.g., Quando escrevo
textos/trabalhos a partir da leitura de fontes, sei: como e onde devo por aspas) e outra, com 19
itens, que visa apurar 0os conhecimentos reais acerca de regras de citacéo (f) [e.g., Quando
escrevo textos/trabalhos a partir da leitura de fontes: devo por aspas quando uso partes de outros
textos (e.g., frases, oragdes, expressdes); devo pbr aspas quando refiro as ideias expressas nos
textos consultados].

Nas partes a), b), c) e d) os participantes respondem numa escala de 5 pontos, tipo Likert,
em que o 1 corresponde a Nunca e o 5 a Com muita frequéncia. Na parte e) as respostas dao-
se, igualmente, numa escala de 5 pontos, tipo Likert, correspondendo o 1 a Discordo totalmente
e 0 5 a Concordo Totalmente. Na parte f) os participantes devem assinalar sim, ndo ou nao sei.

3. RESULTADOS

Uma analise ainda muito preliminar das respostas ao questionario da-nos algumas
informacdes importantes a explorar no futuro.

Quanto as estratégias de compreenséo, a maioria dos estudantes diz recorrer a todas elas.
Os participantes dizem usar com frequéncia ou com muita frequéncia estratégias de selecao, de
organizacdo e de integracdo. Na tabela 1 apresentam-se exemplos de itens de cada uma das
categorias com a respetiva percentagem de respostas.

Tabela 1. Percentagem de resposta nas estratégias de compreenséo (exemplos de alguns itens)
Percentagem de resposta
Estratégia Item 1 2 3 4 5
Selecéo tiro apontamentos do que leio 0% 0.7% 175% 46.7% 35%

Organizacdo procuro identificar as ideias principais da(s) 0% 0.7% 8% 64.2% 27%
fonte(s)
Integracéo procuro integrar as ideias principais das varias 0% 1.5% 24.8% 51.1% 22.6%
fontes consultadas num todo coerente
Legenda: (1) Nunca a (5) Com muita frequéncia.

O mesmo acontece com as estratégias de composi¢céo escrita. Tal como se pode ver na
Tabela 2, os estudantes afirmam recorrer, com frequéncia ou muita frequéncia, a estratégias de
planificacdo e de revisao, embora refiram um menor recurso as de traducéo.
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Tabela 2. Percentagem de resposta nas estratégias de composicao de textos (exemplos de alguns
itens)

Percentagem de resposta

Estratégia Item 1 2 3 4 5
Planificacdo decido quais os contetdos que quero incluir, 0% 3,6% 13.9% 51.1% 31.4%
antes de comecar a escrever
Traducéo reescrevo o texto vérias vezes, antes da 3.6% 13.9% 32.1% 30.7% 19.7%
versdo final
Revisao faco uma revisdo da forma como o texto estd 0% 2.9% 248% 47,4% 24,8%
organizado

Legenda: (1) Nunca a (5) Com muita frequéncia.

Relativamente as estratégias usadas na escrita a partir de fontes, uma analise das
respostas indica-nos que os estudantes referem recorrer a todas elas (ver os exemplos de
respostas na Tabela 3).

Tabela 3. Percentagem de resposta nas estratégias de escrita a partir de fontes (exemplos de
alguns itens)

Percentagem de resposta

Estratégia Item 1 2 3 4 5
Copia uso algumas palavras da(s) fonte(s) 0.7% 5.1% 53.3% 36.5% 3.6%
Escrita em substituo algumas palavras por sinénimos 0% 3.6% 38% 38% 20.4%
mosaico
Paréfrase procuro novas palavras para ndo repetiras 0.7% 0.7% 10.9% 59.1% 28.5%

da(s) fonte(s)
Sumario procuro sintetizar o(s) texto(s) que i, 1.5% 3.6% 26.3% 482% 20.4%

escrevendo um texto mais pequeno
Legenda: (1) Nunca a (5) Com muita frequéncia.

Muitos dos participantes referem usar estratégias adequadas de consulta, embora haja,
igualmente, um namero consideravel que alega néo o fazer. Por exemplo, 44.5% afirma procurar
revistas especializadas da area de estudo, com frequéncia (32.8%) ou com muita frequéncia
(11.7%), havendo 30.7% que diga que sé o faz as vezes e 23.4% s6 raramente. Quanto ao item
vou a internet e consulto as primeiras hiperligacdes (links) que aparecem, apenas 6.6% dizem
fazé-lo com muita frequéncia, havendo 61.3% dos participantes que dizem que recorrem a esta
estratégia raramente (22.6%) ou sé as vezes (38.7%).

Quanto as regras de citagdo e aquilo que os estudantes dizem saber fazer [parte (e)], 0s
resultados apontam para uma expressao positiva relativamente aos conhecimentos neste
dominio. Por exemplo, na questéo Quando escrevo textos/trabalhos a partir da leitura de fontes,
sei: como e onde devo pdr aspas, 97.1% concordam (57.7%) ou concordam totalmente (39.4%),
havendo apenas 4.4% que dizem nao saber.

Se atendermos a parte (f) do questionario, que incide no conhecimento real dos
estudantes, verifica-se que muitos participantes desconhecem regras elementares de citacao.
Por exemplo, se, relativamente a questdo devo pbr aspas quando uso partes de outros textos,
muitos deles sabem que sim (97.8%), ja em relagdo ao item devo por aspas quando refiro as
ideias expressas nos textos consultados, as respostas revelam um desconhecimento da regra
(53.3% afirmam que sim).

4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONCLUSOES

Vimos como 0 uso de estratégias de escrita a partir de fontes reflete um conjunto de
competéncias aos niveis da compreenséo, da composicdo de textos e de consulta, bem como
de conhecimentos relativos a regras de citacdo e como estas competéncias e conhecimentos
sdo uma condicdo para a redagdo de trabalhos auténomos, sem riscos de plagio (Howard,
Serviss, & Rodrigue, 2010; Jamieson, 2017; Odena & Burgess, 2017; Pecorari, 2008).

Uma andlise ainda muito preliminar dos resultados obtidos no nosso estudo indica-nos que
0s participantes — estudantes universitarios — dizem usar estratégias adequadas de
compreenséo, de composicéo de textos e de consulta de fontes, referindo, igualmente, saber
usar regras de citacdo. Também no que se refere as estratégias de escrita a partir de fontes os
mesmos estudantes afirmam usar com frequéncia, ou mesmo com muita frequéncia, 0 sumario
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que é aquela que decorre de um bom nivel de compreensao e de boas competéncias de
composicao. No entanto, muitos deles afirmam recorrer igualmente, com frequéncia e com muita
frequéncia, a estratégias mais proximas do plagio, como a parafrase, a escrita em mosaico € a
copia.

Este Ultimo resultado parece contradizer os anteriores, jA que um uso adequado de
estratégias de compreenséo e de composicao conduziria certamente a uma escrita desligada
das fontes, através do recurso preferencial ao sumario.

Também no que se refere ao que os estudantes dizem saber acerca das regras de citagédo
e ao conhecimento real que tém acerca das mesmas, 0s resultados parecem contraditorios.
Efetivamente, enquanto muitos deles afirmam que conhecem essas regras, como € o caso do
uso adequado das aspas, assinalam como corretas afirmacfes em que esse mesmo uso se
mostra desadequado. Assim, tudo indica que os estudantes nao tém uma ideia realista dos seus
conhecimentos, facto que tem sido confirmado por muitos estudos sobre as dificuldades de
escrita (Graham & Harris, 2005).

Do maior interesse sera prosseguir a investigacdo em curso que, a partir da analise das
composicdes escritas pelos estudantes e das estratégias realmente usadas, vai permitir o
confronto das mesmas com as que, no questionario, referem conhecer e utilizar. Esta
investigacdo, bem como um estudo aprofundado do questionério, permitirdo esclarecer muitas
das questdes que se colocam atualmente acerca das dificuldades de escrita dos estudantes
universitarios e, sobretudo, sobre as rela¢des destas com o plagio.
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