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A fé e a razao (fides et ratio) constituem como que as

duas asas pelas quais o espirito humano se eleva para a
contemplacéo da verdade. Foi Deus quem colocou no coragao
do homem o desejo de conhecer a verdade e, em ultima analise,
de O conhecer a Ele, para que, conhecendo-O e amando-O,
possa chegar também a verdade plena sobre si proprio

(cf. Ex 33, 18; Sal 2726, 8-9; 6362, 2-3; Jo 14, 8; 1 Jo 3, 2).

In Carta Enciclica Fides et Ratio do Sumo Pontifice Jodo Paulo 11



Resumo
O presente relatério de estagio foi elaborado apds um estagio curricular de seis meses,
que se desenvolveu na empresa Numeraris — Accounting and Reporting, Lda., na area

de contabilidade e fiscalidade.

Neste estagio foram desenvolvidas atividades de carater geral, como um manual de
procedimentos; de carater contabilistico, como o registo de documentos e reconciliacdes
bancarias; de carater fiscal, como o preenchimento e envio de declarac6es fiscais; e,

ainda, de carater organizacional,como o Relatério Unico.

Tal como a Numeraris, e todos os seus clientes, a maior parte das empresas em Portugal
sdo micro, pequenas e médias empresas (PME), que, apesar de terem a sua disposicao
diversas formas de financiamento, enfrentam numerosas barreiras para aceder a estas,

tendo a banca como principal fonte de crédito.

Neste relatorio de estagio, em termos empiricos, desenvolveu-se uma pequena analise
sobre a relacdo existente entre a qualidade da informacéo financeira (QIF), divulgada
pelas PME portuguesas, e a dependéncia bancéaria (DBANC), tendo por base o estudo
de Martins e Moreira (2008), e partindo do pressuposto de que as empresas com uma
maior dependéncia bancéria tendem a prestar informacdo contabilistica de maior

qualidade.

Tendo por base estudos anteriores, foi usado um procedimento bastante comum neste
tipo de abordagens para operacionalizar a QIF: atraveés do calculo dos accruals
discricionarios, utilizando uma versao modificada do Modelo de Jones (1991). Quanto a
operacionalizacdo da DBANC, recorreu-se ao racio entre o endividamento de curto
prazo e o ativo total do periodo precedente. No que toca a relacdo entre estas duas

variaveis (QIF e DBANC), usou-se um modelo econométrico linear para a testar.

Os resultados obtidos neste estudo ndo foram totalmente conclusivos, contudo, indicam
que a hipdtese de partida tinha fundamento, visto que existe uma relagdo entre as duas

variaveis, embora, esta relacdo nao seja, como se esperava, positivae linear.

Palavras-chave: Qualidade da Informacéo Financeira, Dependéncia Bancaria,
Accruals, PME.



Abstract
This internship report was elaborated after a six months curricular internship that took
place at Numeraris — Accounting and Reporting, Lda., in accounting and taxation.

At this internship were developed activities of general nature, as well as, a manual of
procedures; of accounting nature, as well as, documents registration and bank
reconciliation; of fiscal nature, as well as, fillingand delivering taxes declarations; and,

also, of organisational nature, as well as, the Relatério Unico.

Along with Numeraris, and all its clients, most of Portuguese enterprises are small and
medium enterprises (SME), that, despite having various financial instruments available
to consider, also face numerous barriers to reach them, having the banking sector as

their top creditor.

In this internship report, empirically, was developed a small analysis about the existing
relationship between accounting information quality (AlQ), published by Portuguese
SME, and bank dependence (BANKD), using, as a base study, the research made by
Martins e Moreira (2008), and based on the assumption that all enterprises with higher

bank dependence tend to provide high quality accounting information.

Using prior studies as a base, a very common procedure was adopted to operationalize
AIQ: through discretionary accruals determination, using the modified version of Jones
model (1991). In terms of operationalizing BANKD was employed the ratio between
short-term debt and total assets of the previous period. Regarding to the relationship

between these two variables (AlIQ e BANKD), a linear econometric model was applied.

The resultsachieved in this study were not totally conclusive, however, indicate that the
starting hypothesis had fundament, as long as a relationship between the two variables

in study exists, although, this relationis not, as expected, positive and linear.

Keywords: Accounting Information Quality, Banking Dependence, Accruals, SME.
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Introducéo

O presente relatdrio de estagio resulta do trabalho desenvolvido, durante seis meses, na
Numeraris — Accounitng & Reporting, Lda., empresa criada em julho de 2020 e sedeada
em Viseu. A Numeraris ¢ uma entidade do setor terciario que presta servicos de
contabilidade e consultoria fiscal, dividindo-se entre contabilidade e reporting,
assessoria fiscal e institucional, recursos humanos, corporate finance, risco e

compliance, formacéo e gestdo documental.

O Estéagio Curricular foi realizado na area de contabilidade, tendo sido desempenhada a
funcdo de trainee. Os objetivos deste estagio eram os de consolidar e aplicar os
conhecimentos adquiridos ao longo do percurso académico e adquirir experiéncia
profissional e uma mais facil insercdo no mercado de trabalho, tendo sido planificadas
tarefas na area de contabilidade financeira e, também, de contabilidade de gestdo. Ao
longo do periodo de estagio foram desenvolvidas tarefas (1) de carater geral, como a
criacdo de um manual de procedimentos; (2) de carater contabilistico, como analises
contabilisticas a empresas externas, organizacao, arquivo e registo de documentos e
reconciliacBes bancérias; (3) de carater fiscal, como o preenchimento e envio da
declaracdo periddica do IVA e do Modelo 22 do IRC; e (4) de carater organizacional,

como o Relatério Unico.

Tal como a Numeraris, e todas as empresas as quais esta presta servigos, a grande
maioria das empresas em Portugal sdo micro, pequenas e médiasempresas (PME), cuja
definicdo varia de acordo com o conceito definido pelo IAPMEI, previsto na
Recomendacgdo n.° 2003/361/CE, da Comissdo Europeia, de 6 de maio, e com o
conceito para fins contabilisticos, definido pelo Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de
julho (Chotas, 2020). Ambas as defini¢fes tiveram como objetivo distinguir as PME das
grandes empresas e, assim, salvaguardar que certos beneficios apenas sdo utilizados
pelas empresas mais pequenas (Comissao Europeia, 2015).

E nas PME nestas empresas que se desenvolvem as ideias, 0S processos e 0s servigos
que as grandes empresas ndo tém capacidade de gerar devido a sua operagdo em grandes
escalas (Keskin et al., 2010). Contudo, e ndo obstante a importancia das PME para a
economia, estas empresas enfrentam mais barreiras do que as grandes empresas no
acesso a financiamento, mesmo tendo a sua disposicdo uma vasta rede de opcgdes. Neste

sentido, a forma mais comum de financiamento das PME é o crédito bancario, sendo



este cedido tendo em conta a credibilidade de cada empresa, pois, segundo Andreas
(2019), a percentagem de cessdo de créditos aumenta de acordo com a transparéncia de

informacao.

A relacdo entre uma PME e uma instituicdo bancéaria é fundamental para o
financiamento destas empresas, sendo a sua rendibilidade maior se existir um
relacionamento deste tipo (Silva e Braga, 2014). Esta relacdo é baseada em confianca
que se adquire através de experiéncias positivas que ocorrem entre 0s intervenientes
(Matias, 2009), que gera outros efeitos positivos como a reducdo da assimetria de
informacéo (Hernandez-Canovas e Martinez-Solano, 2010). Em Portugal, as relagfes
entre as PME e a banca tendem a ser de curta duracdo e a necessitar de renovacao e,
sendo o contexto econdmico e legal do pais caraterizado por um forte alinhamento entre
a contabilidade e a fiscalidade, a atividade de reporte financeiro por parte das empresas
pode ser influenciada por dois motivos contraditorios: um relato financeiro mais
fidedigno para que os financiadores tenham uma percecdo mais verdadeira da empresa
Ou uma pressdo para minimizar o imposto sobre o rendimento a pagar, sendo que esta

Gltimadeterioraa qualidade da informacao financeira (Moreira, 2006).

Para as PME terem acesso aos créditos bancarios devem satisfazer alguns critérios
definidos pelos financiadores, sendo um deles a disponibilizacdo de informacéo
contabilistico-financeira de modo a dar a conhecer a sua situacdo econémica aos
bancos. Alguns estudos apontam que a QIF esta positivamente correlacionada com a
concessao de créditos, pois reportar informacao contabilisticacom qualidade potencia o
conhecimento da empresa por parte da banca, reduzindo assim as assimetrias de

informacao e facilitando o acesso ao crédito.

O presente estudo, tendo por base o estudo efetuado por Oscarina Martins e José
Moreira, 2008, “Endividamento Bancario ¢ a Qualidade da Informacdo Financeira: um
estudo para o caso portugués”, pretende testar se a QIF estd diretamente relacionada
com a dependéncia financeira, sendo que, como supracitado, se espera gque sejam
variaveis positivamente correlacionadas. Para o desenvolvimento deste trabalho usou-se
uma amostra de 15294 PME portuguesas e adotou-se uma abordagem economeétrica
simples, baseada num modelo de regressao linear, que explica a QIF a partir dos seus

principais determinantes.

Este trabalho esta estruturado em trés partes. A primeira diz respeito ao Estégio
Curricular e divide-se pelo capitulo 1, acerca da Entidade de Acolhimento, o capitulo 2,
2



onde constam o0s Objetivos do Estagio Curricular, o capitulo 3, que discrimina as
Atividades Realizadas na Entidade de Acolhimento, e, por fim, o capitulo4, da Anélise
Critica do Estagio Curricular. A segunda parte corresponde ao Enquadramento Teorico
e Revisdo da Literatura, onde consta o capitulo5 acerca do Endividamento Bancario e a
Qualidade de Informacdao Financeira. Por fim, a terceiraparte, divide-se pelo capitulo 6,

Metodologia, e o capitulo 7, Analise de Resultados.



Parte | — O Estagio Curricular



1. Entidade de Acolhimento

Para a conclusdo do Mestrado em Contabilidade e Financas, e respetiva obtencdo do
grau de mestre, foi escolhida a realizacdo de um Estagio Curricular, e, respetivo
relatorio de estagio, como caminho alternativo a dissertacdo, o que se deve ao facto de o
Estagio Curricular proporcionar uma integracdo no ambiente empresarial e, também, a
aquisicao de alguma experiéncia profissional.

O estégio desenvolveu-se na area de Contabilidade e Fiscalidade e, para a escolha da
entidade de acolhimento, para além da sua area de atuacdo, foram tidos em conta
critérios como a proximidade a residéncia, tendo por isso a pesquisa de entidades ficado
limitada as regides Centro e Sul do distrito de Viseu. Depois de enviados varios
curriculos e algumas entrevistas feitas, a entidade escolhida foi a Numeraris —

Accounting and Reporting, Lda.

Neste capitulo é apresentada a entidade de acolhimento. Na primeira seccdo apresenta-
se a entidade; na segunda a sua missdo, a sua Vvisdo e 0s seus valores; na terceira 0s
servicos prestados pela entidade; na quarta o organigrama da organizagao; e, por fim, na
quinta seccdo, uma anélise SWOT da entidade.

1.1.Breve Apresentacao da Entidade

A Numeraris — Accounting and Reporting, Lda., avante designada somente por
Numeraris, € uma entidade que pertence ao setor terciario, mais especificamente a
atividade de prestacdo de servicos, com CAE principal 69200 (Atividades de
contabilidade e auditoria; consultoria fiscal).

Esta empresa foi criada a 23 de julho de 2020 pela necessidade de gerar eficiéncia na
contabilidade e reporte das empresas e, também, com o objetivo de prestar servigos de
contabilidade para as empresas, oferecendo uma gama completa de servicos, tais como,
contabilidade e relato financeiro, assessoria fiscal, recursos humanos, corporate finance,
risco e compliance, incentivos, formacdo e gestdo documental. A Numeraris tem sede
na Rua Silva Gaio, N.° 31, 1° C, 3500-139 Viseu.

A Numeraris, para além dos motivos supracitados, destaca-se ainda por ter
desenvolvido uma aplicacdo moével que permite que o cliente tenha acesso a sua
contabilidade a partir do telemével. A MyNumeraris, denominacdo dada a aplicacédo

movel, garante uma maior eficiéncia na gestdo da contabilidade, tendo também

5



disponivel um calendario fiscal, envio de alertas acerca das obrigacdes fiscais e
respetivos pagamentos, relatorios periddicos acerca da organizacdo e, ainda, um

simulador de salarios, que permite calcular vencimentos.

A Numeraris tem ainda outra particularidade. Internamente, esta dividida em trés
setores: a Numeraris — Accounting and Reporting, a Numeraris’ Academy e a
Numeraris’ Consulting. A primeira ja foi descrita e desenvolve atividades de
contabilidade, a segunda € a que se destina a prestacdo de servicos de formacdo, e a

terceira presta servigos de consultoria empresarial a pessoas singulares ou coletivas.

Quanto ao capital humano, a Numeraris tem, atualmente, trés trabalhadores proprios,

estando constantemente & procura de novos talentos que valorizem a empresa.

Figura 1 - Logétipo da Numeraris-Accounting and Reporting, Lda.

1.2.Missdo, Visao e Valores

A Numeraris define a sua missdo como a prestacdo de servigos de contabilidade de
exceléncia, mantendo os mais elevados padrdes de qualidade, integridade e
profissionalismo, indo ao encontro das necessidades atuais e futuras dos clientes e
ajudando-os a alcancar o sucesso a longo prazo. Sendo sempre uma prioridade respeitar
os trabalhadores, criando harmonia entre o trabalho e a vida pessoal dos mesmos, assim

como, um ambiente de trabalho inovador e dinamico.

Esta entidade tem como visédo ser uma empresa de referéncia no mercado, assumindo o
compromisso da implementacdo de uma transformacéo digital na sua estrutura, e na
estrutura dos seus clientes, através de processos cada vez mais digitais, com o
desenvolvimento de software in-house e de ferramentas e plataformas online que gerem

um aumento de eficiénciainterna, mas, também, externa.

Quanto aos valores, a Numeraris carateriza-se pela inovagéo, transparéncia, melhoria
continua, integridade e ética profissional, valorizacdo e satisfacdo dos trabalhadores,

espirito de equipa e responsabilidade social e ambiental .



1.3.Servicos Prestados pela Entidade

A Numeraris oferece uma vasta gama de servigos, como Contabilidade e Reporting,
Assessoria Fiscal e Institucional, Recursos Humanos, Corporate Finance, Risco e
Compliance, Incentivos, Formacéo e Gestdo Documental, moldados pelas necessidades
de cada um dos seus clientes, de forma a proporcionar o melhor servico de

contabilidade possivel.

No ambito da Contabilidade e Reporting, trata da execucdo de contabilidade financeira
e analitica, da elaboracdo de demonstracdes financeiras, da reconciliacdo e analise de

contas e da implementacdo de Sistemas de Informacéo e de Controlo de Gestao.

Com a Assessoria Fiscal e Institucional, auxiliana analise e report de legislacédo fiscal e
contabilistica, no preenchimento de questionarios institucionais, na reestruturacao
operacional das empresas e na implementacdo de auditorias de ambiente, qualidade,

entre outros.

Na éarea de Recursos Humanos, presta assessoria laboral e elabora contratos e, também,
realiza processamento de salarios, gestdo de pagamentos de contribuicdes e impostos, e

mapas para as respetivas autoridades competentes.

Na esfera de Corporate Finance, oferece assessoria na otimizagdo financeira, na
constituicdo de empresas e fundos de investimento, na constituicdo de obrigacOes e

corporate finance, em grupos de sociedades e reestruturagfes empresariais.

Quanto a Risco e Compliance, fornece auditorias de risco financeiro, implementacéo e
otimizacdo de sistemas de controlo, definicdo e implementacdo de metodologias de

manuais e procedimentos e compliance do regime de protecao de dados pessoais.

No que toca aos Incentivos, trata de atrair investimento, através de beneficios fiscais,
incentivos a criacdo de postos de trabalho, incentivos ao investimento e fundos

comunitarios.

Em relacdo a Formacdo, a Numeraris dispde de um completo catalogo de ofertas de
formacdo nas areas de contabilidade, fiscalidade, financas, recursos humanos,

informaética, entre outros.

Por fim, quanto a Gestdo Documental, assegura o registo e classificacdo, o arquivo e
digitalizacdo, e a agregacdo de documentos, e, também, a organizacdo de dossiers e o

controlo de acessos a informagé&o.



1.4.0rganigrama da Entidade

Com o intuitode facilitar a compreenséo da estruturada Numeraris, apresenta-se abaixo

um organigramada empresa.

Gestao
. Numeraris’
Produgio
; Academy
Numeraris’
Consulting
Recursos . Desenvolvimento -
Legal Marketing . Analise de Dados
Humanos de Projetos

Figura 2 - Organigramada Numeraris-Accounting and Reporting, Lda.

Com uma estrutura relativamente simples, no topo da hierarquia encontra-se a gestao,
imediatamente seguida pela producdo e Numeraris’ Academy, seguidamente a
Numeraris’ Consulting €, no Ultimo nivel, os departamentos legal, de recursos humanos,

de marketing, de desenvolvimento de projetos e de analise de dados.

1.5.Anéalise SWOT da Entidade

A analise SWOT € um método que permite analisar organizagdes internamente, em
termos de pontos fortes (Strengths) e pontos fracos (Weaknesses), e externamente, em
termos de oportunidades (Oportunities) e ameacas (Threats). Estas perspetivas de

anélise deram origem ao acroénimo, ou sigla, “SWOT” (Tamo, 2006).

Quanto aos fatores internos, estes dividem-se entre pontos fortes e pontos fracos e
representam as vantagens e as desvantagens de uma organizagdo em relacdo aos seus
concorrentes, sendo que estes pontos estdo sob o controlo da entidade. No que concerne
aos fatores externos, estes dizem respeito ao meio envolvente e quais sdo as
oportunidades ou as ameacgas que esse meio apresenta, estando estes fatores fora do

controlo da organizacgdo. Na tabela seguinte encontra-se a Analise SWOT da Numeraris.



Pontos Fortes

Pontos Fracos

Equipa unida, competente e motivada
Trabalhadores em constante formacéo
Flexibilidade e rapidez de acdo

Inovacao e transformacao tecnologica

Empresa recente no mercado, com

pouco reconhecimento
Equipa jovem e em formagéo

Carteirade clientes diminuta

Diversidade de atuacéo Acessos dificeis
App MyNumeraris

Boa localizacéo

Oportunidades Ameacas

Aumento de procura e consequente Concorréncia

crescimento do setor Evolucdo dos sistemas de informagéo

Inovagdo tecnoldgica constante Atualizacdo da legislagédo

Utilizagdo das tecnologias de Estagnacéo da economia
informacao

Contabilidade online

Investimento em plano de marketing

Desenvolvimento econémico da

regiao

Tabela 1 - Analise SWOT da Numeraris-Accounting and Reporting, Lda

Percecionar as carateristicas internas e externas de uma organizacdo é um ponto chave
para a tomada de decisdo de qualquer tipo de empresa. Sendo que a empresa deve
investir nos pontos fortes, até estes atingirem o seu maximo, e minimizar os efeitos dos
pontos fracos, estando atenta as oportunidades e ameacas do ambiente externo, com o
objetivo de aproveitar as oportunidades e evitar as ameagas (Tamo, 2006).

2. Objetivos do Estagio Curricular

O Estagio Curricular teve duracdo de seis meses, de 18 de Janeiro a 18 de Julho de
2021, em Viseu, na empresa Numeraris — Accounting & Reporting, Lda. Devido a
situacdo pandémica que o mundo atravessa, e ao facto de o estagio ter comecado numa
das piores fases da pandemia, com nimeros muito elevados de casos e de mortes

diarios, em que as faculdades, nomeadamente a FEUC, estavam em ensino online, essa



condicdo foi também exigida as empresas que estariam a acolher estagiarios, pelo que o
estagio foi desenvolvido, maioritariamente, a distancia. Ndo obstante, tudo se

desenvolveu dentro dos parametros pré-estabelecidos.

Este estagio visava, por um lado, consolidar e aplicar os conhecimentos adquiridos ao
longo do percurso académico e, por outro, oferecer experiéncia profissional e uma mais
facil insercdo no mercado de trabalho. Neste sentido, 0 plano de estagio, definido pela
empresa, em parceria com a FEUC, englobava atividades de &reas-chave de
Contabilidade, como é o caso da Contabilidade Financeira e da Contabilidade de

Gestao.

Na éarea da Contabilidade Financeira, era pretendido um entendimento da contabilidade
enguanto sistema de informacdo e relato financeiro, através da analise de conceitos,
métodos e técnicas. Realizando atividades relacionadas com (1) registo e langamento;
(2) andlise de Regulamentos e Diretivas da Unido Europeia; (3) elaboracdo de
Demonstracdes Financeiras; e, também, (4) analise dos ciclos das operacdes (correntes,
de investimento, de financiamento e prestacdo de contas) numa entidade econdémica.
Ainda no ambito da Contabilidade Financeira era esperado que, no final do estagio,
tivesse sido desenvolvido um aprofundado conhecimento ao nivel do Sistema de
Normalizacdo Contabilistica (SNC) e que, neste sentido, fossem analisados
investimentos financeiros, concentracdes de atividades empresariais, procedimentos
inerentes a dissolucdo, liquidacdo e partilha de sociedades e, por fim, exemplos de

Grupos e respetiva Consolidacao de Contas.

Quanto a area da Contabilidade de Gestdo e, mais especificamente, no que toca a
Controlo de Gestdo, era previsto que fosse adquirida visdo estratégica entre a
contabilidade e o controlo de gestdo, mediante (1) o acompanhamento de situacdes
concretas de tomada de decisdo, a concretizagdo da estratégia e a criagcdo de valor nas
organizacgdes; (2) o planeamento e construcdo de orcamentos; e (3) a selecdo,

construcao e uso de instrumentos de controlo de gestdo adequados.

Ainda no contexto dos objetivos do Estagio Curricular, estava tambem planeado que,
tendo em conta o facto de a Numeraris privilegiar e incentivar a partilha de
conhecimento e de ideias, no decorrer do estagio, fossem propostos temas para o
desenvolvimento de breves artigos, guias ou outros materiais para serem partilhados

internamente e com clientes e parceiros.
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As tarefas desenvolvidas eram atribuidas conforme a necessidade da empresa,
maioritariamente pelo supervisor do estagio e, sempre que realizadas pela primeira vez,
eram alvo de um rigoroso acompanhamento por parte de elementos especializados da
equipa. No capitulo seguinte discriminam-se e explicam-se, devidamente, as tarefas

realizadas.

3. Atividades Realizadas na Entidade de Acolhimento

O Estagio Curricular, como ja foi referido, foi realizado maioritariamente a distancia,
tendo sido, previamente, disponibilizados todos os materiais necessarios para que tudo

se desenvolvesse com normalidade.

No primeiro contacto, através de uma sessdo Zoom, foi apresentada a empresa e a
respetiva equipa de trabalho, assim, como alguns metodos de trabalho da organizacéo.
Posteriormente, foram disponibilizados os dados de login as diferentes plataformas,
utilizadas para comunicar interna e externamente, e, seguidamente, foi dado acesso aos

conteudos informaticos relevantes para a realizacdo do estégio.

Ao longo do estagio foram desenvolvidas varias tarefas, nomeadamente nas areas da
Contabilidade, Fiscalidade e Recursos Humanos, de modo a atingir os objetivos

referidos no capitulo anterior.

3.1.Atividades de Carater Geral
3.1.1. Calendario Fiscal

Uma das primeiras tarefas que ajudei a desenvolver foi o calendario fiscal da empresa,
tendo em conta documentos publicados pela AT, com todas as obrigacdes anuais, para
pessoas singulares e coletivas, separadas por meses, e discriminadas quanto ao seu

modelo, local de entrega e método de pagamento (Ver anexo 1).

Este calendario tem como objetivo promover boas praticas no cumprimento das
obrigagdes fiscais e parafiscais regulares das pessoas singulares e das pessoas coletivas,
sendo utilizado, internamente, como suporte fundamental no exercicio das fungdes de
contabilista, visando a simplificacdo, harmonizacdo e eficacia dos procedimentos e

permitindo ganhos de eficiénciae produtividade internos.
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3.1.2. Glossario e Formulario

Outra tarefa que me foi dada, foi a realizacdo de um glossario e de um formulério, de
termos e férmulas, respetivamente, que fossem necessarios para analises contabilisticas
e financeiras. Este foi feito através de pesquisas de conceitos importantes para a area,
mas, também, aquando da realizacao das funcdes diarias e a medida que certas duvidas,
em nocdes e em conceitos, iam surgindo e eram consideradas relevantes. Apos esta
pesquisa e ap6s a construcdo do glosséario e do formulério, inseri tudo no site da

empresa.

A Numeraris aposta muito em tecnologia e um dos seus objetivos é ser lider em
pesquisas na internet, foi neste sentido que este glossario contabilistico, fiscal e
financeiro e, também, este formulario, foram publicados online: para disponibilizar no

site e ser acedido por qualquer pessoa com interesse na defini¢cdo ou na formula em

causa (através do link https://Numeraris.com/academy/glossary Ver anexo 2).

3.1.3. Manual de Procedimentos

Desenvolvi, também, um Manual de Normas e Procedimentos Internos, tendo em conta
um documento pré-existente, mas, tendo em conta que este Ultimo era bastante

elementar, foi necessario investir muito tempo na sua atualizacéo.

Este documento, desenvolvido segundo a estrutura definida pela norma ISO 90011,
tinha como objetivo uniformizar os procedimentos da empresa e atuar como um guia
para as atividades diérias. Contendo partes mais teoricas, relacionadas com a
contabilidade e os seus conceitos, e, partes mais praticas, relacionadas com as atividades
realizadas pelos contabilistas, como por exemplo, 0s passos a seguir aquando da rececao
de correspondéncia, como fazer lancamentos contabilisticos na plataforma, como
admitir trabalhadores no sitio da internet da Seguranca Social e, até mesmo, 0 que
escrever num e-mail de inclusdo de trabalhadores na apélice do seguro de acidentes de

trabalho.

1 A ISO 9001¢é a norma de Sistemas de Gestdo mais utilizada mundialmente, sendo referéncia
internacional para a Certificacdo de Sistemas de Gestdo da Qualidade. Aplica o ciclo PDCA de melhoria
continua e integra o pensamento baseado em risco.

In https://Aww.apcergroup.com/pt/certificacao/pesquisa-de-normas/81/iso-9001 acedidoem 15 de junho
de 2021.
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3.2.Atividades de Carater Contabilistico
3.2.1. Analise Contabilistica para Processo de Insolvéncia de Empresas

Realizei anélises contabilisticas a empresas, analisando elementos dos Gltimos trés
exercicios, como o Balancete Geral, a IES, o Modelo 22, Mapas de Mais-valias e
Menos-valias (Modelo 31) e Mapa de DepreciacGes e Amortizacbes (Modelo 32) do
IRC, Anexo ao Balango e a Demonstragdo de Resultados, listagem de stocks, entre

outros, com o objetivo de verificar se a empresa em estudo se encontrava insolvente.

A Numeraris’ Consulting presta servicos de contabilidade em variadas empresas,
nomeadamente, para uma Sociedade de Administracdo de Insolvéncias, sendo uma das
tarefas mais recorrentes a realizacdo de analises contabilisticas a empresas
possivelmente insolventes com o objetivo de averiguar se a empresa em estudo se
encontra, efetivamente, insolvente. Nesta analise pretende-se aferir se a empresa tem
clientes com valores em divida (através da conta 21, no Balancete Geral), qual o lucro
tributavel/prejuizo fiscal, quais os valores consideraveis presentes no Balanco, se a
empresa ainda tem trabalhadores ao servigo, quais as contas bancarias tituladas pela
sociedade, entre outros. Consultando todos estes dados é possivel apurar se a empresa se
encontra insolvente, de acordo com o n.°1 do artigo 3° do CIRE “E considerado em
situacao de insolvéncia o devedor que se encontre impossibilitado de cumprir as suas
obrigac@es vencidas.”, baseando-se no critério do balango (n.°2 do mesmo artigo) ou no

critériodo fluxo de caixa (n.°3 do mesmo artigo).

3.2.2. Processo Especial de Revitalizacdo de Empresas

Também no ambito da Numeraris’ Consulting fiz parte de uma equipa gue realizou um
Plano Especial de Revitalizacdo (PER) de uma empresa bastante relevante e
conceituada no setor em que esta inserida. Um PER é um procedimento judicial, entre o
devedor e os credores, tendo em vista obter um acordo que permita a efetiva

recuperacao do devedor.

Neste PER a minha tarefa prendeu-se, maioritariamente, com a realizacao de projecoes
das demonstracdes financeiras da empresa em causa até 2032. Para isto foi necessario
analisar os balancos, as demonstracdes de resultados por natureza e as demonstracgoes de
fluxos de caixa de 2015 a 2019 e, também, efetuar o calculo de indicadores financeiros

relevantes, designadamente, a autonomia financeira, a solvabilidade, a liquidez, a
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rendibilidade, entre outros. Apds esta analise, foi necessario estabelecer pressupostos
que ditariam a evolucdo pretendida para a empresa para 0s proximos anos (de 2021 a
2032) e, depois, fazer projecOes para todas as demonstracfes financeiras ja referidas

tendo em conta essas estimativas.

3.2.3. Solicitacdo, Rececdo, Organizacdo e Arquivo dos documentos contabilisticos

Participei no processo de solicitar, receber, organizar e arquivar os documentos
contabilisticos dos clientes, sendo estes recebidos tanto em papel como em formato
digital.

Até ao quinto dia de cada més sdo solicitados aos clientes, preferencialmente via e-mail,
os documentos referentes ao més anterior. Quando recebidos, estes documentos, sdo
organizados e arquivados nas respetivas pastas dos clientes, sendo que cada cliente tem
a(s) sua(s) propria(s) pasta(s), divididas por meses e por diarios.

Na fase de organizacdo dos documentos, para, posteriormente, serem arquivados, €
necessario ter em atencdo: (1) o tipo de documento a arquivar, visto que, por vezes, 0S
clientes enviam alguns documentos que ndo apresentam relevancia para a contabilidade,
como é o caso de guias de remessa ou de transporte; (2) o periodo (més e ano) a que 0s
documentos fazem referéncia; e (3) o diario a que, devido a sua natureza, dizem respeito

0s documentos.

Na Numeraris, o arquivo dos documentos relevantes para o registo contabilistico é feito
em cinco diarios: Caixa, Fornecedores, Opera¢des Diversas, Salarios e Vendas, todos
organizados por ordem alfabética de fornecedor e, depois, por data de emissdo. O Diario
de Caixa inclui todas as despesas das empresas pagas em dinheiro da caixa. O Diario de
Fornecedores é composto pelas faturas de compras relevantes a atividade desenvolvida
pelo cliente. O Diario de Opera¢des Diversas inclui todas as faturas que ndo estdo
diretamente ligadas a atividade do cliente, assim como, as entradas (depositos,
transferéncias bancéarias de clientes, e etc.) e as saidas (pagamentos com cartdes de
débito ou crédito e por transferénciabancaria, contribuicdes paraa SS, e etc.) do banco.
O Diario de Salarios engloba as despesas da empresa com os seus trabalhadores,
nomeadamente, o pagamento de impostos. Por fim, o Diario de Vendas é composto
pelas faturas, faturas-recibo e notas de crédito do cliente, que correspondem a todas as
vendas de produtos ou prestacdes de servicos que o cliente promoveu.
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Na fase de arquivo, ap0s o registo dos documentos (vide texto infra), os documentos sdo
organizados por més de acordo com os diarios supracitados, por ordem decrescente de

lancamento, em pastas/dossiers, sendo que cada cliente tem o(s) seu(s) dossier(s).

3.2.4. Registo dos documentos contabilisticos

Apo0s a etapa de organizacdo dos documentos procedi ao lancamento dos mesmos no
software TOConline?, podendo este processo ser feito manualmente ou

automaticamente.

De forma manual, para se efetuar um novo registo, no ecrd de langcamento, deve
selecionar-se “Novo”, depois definir o “Diario” e o “Tipo de Documento” a registar,
inserir/verificar as datas “de Documento” e “de Langamento” e proceder ao registo
contabilistico, inserindo as contas a debitar e a creditar, tendo em consideracdo o Plano
de Contas do SNC, e o valor a débito e a crédito, devendo estes dois ser iguais. E
também necessario ter em consideracdo, o codigo® do IVA a aplicar, visto que a taxa
aplicavel é variavel, segundo o artigo 18° do CIVA, e que existem operacdes isentas
deste imposto, como regulamentado no artigo 9° do mesmo diploma. Posteriormente,

clica-se em “Finalizar” o registo, para que este fique contabilizado no sistema.

No que toca a langamentos automaticos, estes sdo possiveis devido a integracdo dos
diferentes diarios a contabilidade. Assim, no TOConline, no menu “Contabilidade”, no
submenu “Contabiliza¢do”, através das opc¢des “Sugestdes” de vendas, de salarios, entre
outros, sdo sugeridos automaticamente lancamentos sempre que é emitido algum
documento de vendas ou processado um salério, porque o TOConline tem também estas
funcionalidades. Caso estas funcionalidades do software ndo sejam utilizadas é

necessario importar o ficheiro SAF-T. J& no caso das “Sugestdes de Compras”, ¢é

2 “0O TOConline é um Sistema de Gestdo Online para Profissionais Liberais e Pequenas e Médias
Empresas desenvolvido para auxiliar os Contabilistas Certificados e simplificar as tarefas dos
Empresarios. Lancado em Janeiro de 2013, 0 TOConline é ja a ferramenta de gestdo quotidiana de mais
de 100.000 empresas e de 12.000 de Contabilistas Certificados.

O TOConline ¢ um sistema de faturacdo eletronica certificado pela Autoridade Tributéria, com o
Certificadon.1662/AT, de 21-12-2012. A Contabilidade TOConline foi um dos primeiros programas de
Contabilidade Certificados pela Autoridade Tributaria com o selo SVAT em 06/02/2018.”.

In https://manual. TOConline.pt/support/solutions/articles/3000103332-0-que-%C3%A9-0-TOConline-,
acedido em 30 de maio de 2021.

3 Denominagdo dada pelo TOConline a tabela pré-configurada com as situagdes mais relevantes de
aplicabilidade do IVA, permitindo automatizara movimentagdo da contade IVAe o preenchimento das
declaracfes (OCC, 2019).
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necessario ter os documentos no respetivo menu, através da funcionalidade e-Fatura,
também disponivel no TOConline. Contudo estes langamentos automatizados tratam-se

apenas de sugestdes que devem ser validados e finalizados.

3.2.5. Reconciliagdo bancaria

Também tive a oportunidade de realizar reconciliacdes bancarias, numa base mensal, de

modo a existir controlo interno.

Esta tarefa, basicamente, corresponde a uma comparagao entre os extratos das contas
registadas na contabilidade e os extratos bancarios, com o objetivo de verificar se as
transacdes registadas na contabilidade correspondem as reais entradas e saidas do
banco, devendo o saldo do banco na contabilidade ser o0 mesmo do extrato bancério.
Caso ndo se verifique esta concordancia, as operacfes divergentes devem ser
assinaladas para se poder fazer uma verificagio do motivo da discrepancia e,

posteriormente, proceder a sua correcao.

3.2.6. SAF-T

Participei na tarefa mensal de comunicacdo da faturacdoa AT atravésdo ficheiro SAF-
T (do inglés Standart Audit File for Tax Purposes).

A criacdo deste documento modelo de auditoriatributariaesté prevista no n.° 8 do artigo
115° do CIRC, aprovado pelo DL n.° 442-B/88, de 30 de novembro, sendo obrigatoria e
devendo abranger a informacao constante nos sistemas de faturacéo e de contabilidade.
Trata-se de um “ficheiro normalizado com o objetivo de permitir exportacéo facil, e em
qualquer altura, de um conjunto predefinido de registos contabilisticos, de faturacéo de
documentos de transporte e recibos emitidos, num formato legivel e comum,
independentemente do programa utilizado, sem afetar a estrutura interna da base de

dados do programa ou a sua funcionalidade.”.

4 In https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/apoio contribuinte/SAFT PT/Paginas/news -saf-t-pt.aspx
acedido em 02 de junhode 2021.
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3.3.Atividades de Carater Fiscal
3.3.1. Declaracéao Periddicado IVA

Auxiliei, igualmente, na entrega da Declaracdo Periddica do IVA, numa primeira fase
fazendo os langamentos, e numa segunda fase através da simulacdo da declaracao e

respetiva analise e entrega.

Pela alinea c¢) do n.° 1 do artigo 29° do CIVA, os sujeitos passivos® sdo obrigados a
enviar “uma declaracédo relativa as operacg6es efetuadas no exercicio da sua atividade
(...), com a indicacdo do imposto devido ou do crédito existente e dos elementos que
serviam de base ao respetivo calculo” mensalmente, para 0s sujeitos passivos com
volume de negdcios superior a 650.000,00€, ou trimestralmente, para 0s sujeitos
passivos com volume de negocios inferior a 650.000,00€, como disposto nas alineas a)

e b) don.°1 do artigo41° do CIVA, respetivamente.

Na Numeraris aplica-se o disposto do, anteriormente referido, artigo 41° n.° 1, alinea
b), sendo os sujeitos passivos abrangidos pelo IVA trimestral, devendo esta declaracédo
ser “enviada por transmissdo eletrénica (...) até ao dia 15 do 2° més seguinte ao
trimestre do ano civil a que respeitam as operacbes”, isto é, a declaracdo
correspondente ao primeiro trimestre do ano civil (meses de janeiro, fevereiro e margo)

pode ser enviada até dia 15 de maio.

O preenchimento da declaracdo inicia-se com o apuramento do IVA, que é feito
automaticamente pelo software TOConline, desde que, no momento da contabilizacéo,
todos os campos tenham sido devidamente preenchidos, tendo em consideracdo 0s
cédigos de IVA aplicaveis a cada lancamento. De seguida, confirmam-se 0s
lancamentos e os valores que estdo a ser incluidos na declaracdo e, caso esteja tudo

correto, passa-se a fase seguinte, que € a criacdo da declaracao.

Para criar a Declaracdo Periddica do IVA, deve ir-se ao menu “Contabilidade”,
selecionar a opcao “Declara¢des” no submenu “Relatorios” e clicar em “Declaragdo
Periodica” e, de seguida, em “Criar Declara¢ao” e selecionar o periodo a que a
declaracdo diz respeito e o0 prazo desta. Depois de criada confirmam-se novamente 0s
campos preenchidos automaticamente pelo software, procede-se as alteracdes
necessarias, valida-se e submete-se a declaracdo, tudo no TOConline. No caso de haver

imposto a recuperar é ainda dada a op¢éo de solicitar reembolso ou reportar o0 excesso.

5 Vide artigo 2°do CIVA: Incidéncia subjetiva.
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3.3.2. Declaracdo do Modelo 22 do IRC

Também a nivel fiscal, auxiliei na entrega da Declaracdo do Modelo 22 do IRC através

do lancamento, simulagéo e respetivaandlise e entrega.

Segundo o disposto no artigo 117°, n.° 1, alinea b) do CIRC, “Os sujeitos passivos® de
IRC (...) sdao obrigados a apresentar (...) declaragdo periodica de rendimentos”, que,
completando com o n.° 1 do artigo 120° do mesmo diploma, “deve ser enviada,
anualmente, por transmissdo eletronica de dados, até ao ultimo dia do més de maio”,
excluindo-se desta obrigacdo, segundo 0 n.% do artigo 117° do CIRC “as entidades
isentas ao abrigo do artigo 9°” e “as entidades que apenas aufiram rendimentos ndo
sujeitos a IRC”, assim como, pelo n.° 8 do mesmo artigo, “as entidades ndo residentes
sem estabelecimento estavel em territorio portugués e que neste territorio apenas

aufiram rendimentos isentos ou sujeitos a retengédo na fonte a titulo definitivo”.

Do mesmo modo que acontece com a Declaracdo Periodica do IVA, a Declaracdo do
Modelo 22 do IRC é pré-preenchida pelo TOConline. Para isso & necessario,
previamente, proceder a configuracdo das contas aos respetivos campos da declaracéo,
de modo a que a coeréncia do preenchimento automatico seja elevada. Concluido este
passo, para criar a Declaracdo do Modelo 22 do IRC no software do TOConline, deve
ir-se ao menu “Contabilidade”, selecionar a opg¢do “Declara¢des” no submenu
“Relatorios” ¢ clicar em “Modelo 22” e, de seguida, clicar em “Criar Declara¢do” e
escolher o tipo de declaracio a gerar. E também possivel adicionar anexos, caso tal se
verifique necessario. A excecdo do anexo A, do anexo F e do anexo do AIMI, todos s&o

preenchidos automaticamente.

3.4.Atividades de Carater Organizacional
3.4.1. Inscri¢do de Funcionarios

Durante o periodo do estagio fui responsavel pela inscri¢cdo dos novos trabalhadores no
TOConline, na SS Direta e no FCT de varias empresas. Tratava-se de um procedimento
basico, em que necessitava apenas de ter em minha posse os dados pessoais dos
trabalhadores a inscrever e as credenciais da entidade em causa para aceder as
respetivas plataformas.

6 Vide artigo 2°do CIRC: Sujeitos Passivos

18



3.4.2. Relatério Unico

Ainda no ambito dos Recursos Humanos, realizei o preenchimento e a entrega do

Relatério Unico no portal do proprio relatério.

Este relatorio estd regulado na Portaria n.° 55/2010, de 21 de janeiro, e diz respeito,
segundo o n.° 1 da respetiva portaria, ao contetdo e prazo de entrega da informacao
sobre a atividade social da empresa. O RU é uma obrigacdo anual que deve ser entregue
de 16 de marco a 15 de abril do ano seguinte aquele a que respeita, contudo no ano de
2020 e de 2021, devido aos constrangimentos da pandemia da COVID-19, o prazo foi
prorrogado, sendo a entrega do Relatdrio Unico de 2020 possivel de 16 de abril a 30 de
setembro de 2021.

Para o preenchimento deste relatério é necessario um software proprio que pode ser
descarregado do sitio na internet do Relatorio Unico e onde temos que, posteriormente,
importar um ficheiro retirado do TOConline, que faz um pré-preenchimento, devendo

ainda ser verificados e guardados todos os dados e, sequidamente, feitaa sua entrega.

4. Analise Critica do Estagio Curricular

No que toca aos estagios curriculares na sua generalidade, penso que estes constituem
uma mais-valia para a conclusdo do percurso académico, contribuindo para o
desenvolvimento pessoal e profissional dos alunos, assim como, para 0s inserir no
mercado de trabalho. Foram estes os motivos, como ja anteriormente referi, que me

fizeram tomar a decisdo de realizar um Estagio Curricular.

Quanto ao estagio realizado na Numeraris, este teve, particularmente, varios contornos
positivos como o facto de a equipa ser bastante coesa e, na minha opinido, funcionar
bem em conjunto, o que facilitou o meu contacto com a contabilidade e,
simultaneamente, a minha aprendizagem. Desde o inicio que houve uma grande
preocupac¢do com a minha integracdo na empresa e na aplicagéo e desenvolvimento dos
meus conhecimentos ao longo do estagio, para que todos os objetivos pré-definidos
fossem alcancgados. Foi neste sentido que realizei integralmentealgumas das atividades

supracitadas e que participei emtodas elas.

Relativamente aos contornos negativos que possam ter existido, penso que posso realcar
a minha falta de experiénciano proprio meio e, nomeadamente, no uso dos softwares, o

que constituiu um entrave a aprendizagem, sendo que, assim, algumas tarefas se
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desenvolveram mais devagar do que seria esperado. E também de realcar que a situacdo
pandémica que o mundo atravessa integra estes aspetos menos positivos, visto que 0s
primeiros trés meses de estagio foram integralmente desenvolvidos a distancia, o que,

também, retardou um pouco a aplicacdo do plano de estagio.

No geral, considero que 0s aspetos positivos do estagio superaram 0s negativos, 0 que
representa, assim, um balanco positivo do mesmo, tanto para mim, como estagiaria,
como para a entidade de acolhimento. Para mim foi, sem ddvida, uma aprendizagem
constante e bastante positiva, onde desenvolvi o meu espirito critico, sentido de
responsabilidade e trabalho em equipa e, para a entidade de acolhimento, penso que

terei sido uma boa ajuda no desenvolvimento de todas as tarefas nas quais participei.
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5. A Qualidade de Informacdo Financeira e a Dependéncia

Bancaria

Como jé foi referido, a Numeraris, e todos os seus clientes, sdo PME, assim como, em
Portugal, a grande maioria das empresas também o sdo. Estas tém um papel muito
importante na economia do pais e, consequentemente, no crescimento e
desenvolvimento deste. Apesar da sua reconhecida importancia, estas empresas
destacam-se também por terem uma fraca participacdo no mercado de capitais, tendo,
assim, dificuldades acrescidas no acesso a financiamento e recorrendo,
maioritariamente, aempréstimos bancérios, desenvolvendo, neste sentido, uma relacéo

de maior proximidade com a banca.

5.1.As PME
5.1.1. A Definicdo de PME

As PME sdo o motor da economia europeia, dinamizando a criacdo de emprego e o
crescimento econdmico, e assegurando a estabilidade social. Dada esta importancia das
PME na Europa, um dos objetivos da Comissdo Europeia €& promover o
empreendedorismo e melhorar o0 ambiente empresarial para estas empresas,
nomeadamente através de beneficios fiscais, dando-se, assim, a necessidade de criar
uma definicdo que as distinga das grandes empresas, impedindo que estas ultimas

tenham acesso as mesmas regalias(Comissao Europeia, 2015).

A legislagdo portuguesa prevé dois conceitos principais de PME, um acerca dos
critériosa cumprir para efeitos da determinacao do normativo contabilistico a adotar (e
candidatar-se a determinados beneficios fiscais) e outro relativo aos apoios estatais a
usufruir. Embora ndo tenham sofrido alteracdes nos ultimos anos, estes dois conceitos

continuam a suscitar algumas davidas (Chotas, 2020).

O conceito de PME aplicado, exclusivamente, pelo IAPMEI, nos termos do Decreto-Lei
n.. 372/2007, de 6 de novembro, remete-nos, segundo o artigo 2° deste diploma, a
definicdo de PME, conceitos e critérios, previstos na Recomendacdo n.° 2003/361/CE,
da Comissdo Europeia, de 6 de maio. JA& o conceito para aplicacdo do normativo
contabilistico, NC-ME e NC-PE, esta presente no Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de
julho, que instituiu o SNC e revogou o POC.
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5.1.1.1. Recomendacdo n.° 2003/361/CE, da Comissdo Europeia, de 6 de maio

A definicdo presente na Recomendacdo 2003/361/CE debruca-se sob a dimensdo das
empresas e as suas parcerias ou associagdes, tendo assim em conta, ndo sé 0 niumero de
efetivos e os limiares financeiros, como também as relagfes das empresas em causa com

outras, o que lhes pode dar acesso a recursos financeiros adicionais.

O processo de identificagdo de uma empresa, como uma PME, divide-se em algumas
etapas. Primeiro, é necessario que a entidade em causa seja considerada como uma
empresa. De seguida, verificam-se o numero de efetivos e o volume de negdcios anual
ou o balanco total anual da mesma. Por ultimo, deve determinar-se se se trata de uma
empresa autbnoma, parceira ou associada, para ser possivel calcular, efetivamente, os

dados da etapa anterior (Comissédo Europeia, 2015).

No que toca a segunda etapa do reconhecimento de uma PME, devem verificar-se
alguns critérios quanto ao numero de efetivos e aos limiares financeiros, conforme
disposto no n.° 1 do artigo 2° da mesma Recomendacdo, 1. A categoria das micro,
pequenas e médias empresas (PME) é constituida por empresas que empregam menos
de 250 pessoas e cujo volume de negdcios anual ndo excede 50 milhGes de euros ou

cujo balango total anual ndo excede 43 milhdes de euros.”

No artigo suprarreferido constata-se a necessidade de cumprimento de dois critérios,
sendo um deles obrigatorio, 0 numero de efetivos, e 0 outro opcional, entre o volume de
negdécios anual e o balanco total anual. No caso deste ultimo critério, que pode ser
escolhido entre duas opcOes, ndo existe necessidade de se verificarem os dois limiares,
podendo o limite ser excedido numa das opcdes e a entidade ser considerada PME,
desde que na opcdo escolhida o limiar esteja dentro do disposto no n.° 1 do artigo 2° da
Recomendacdo. Esta definicdo, dando opcdo de escolha, garante que as PME que
exercam diferentes atividades econdmicas sejam tratadas equitativamente (Comissao
Europeia, 2015).

O descrito no n.° 1 do artigo 2° da Recomendacdo 2003/361/CE é a exposicdo de
critérios necessarios para que uma empresa seja considerada PME, ou seja, dentro do
critério que foi anteriormente referido, cabem as micro, pequenas e médias empresas,
sendo ainda possivel definirem-se os critérios que permitem identificar uma empresa
como micro ou pequena. Estes limiares encontram-se nos n.% 2 e 3 do artigo 2° (Ver
Anexo 3).
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Ainda na segunda etapa de identificacdo de uma PME é necessarioter em conta o que €
abrangido pelos critérios acima mencionados, ou seja, como calcular o nimero de
efetivos e o volume de negdcios anual ou o balango total anual. Os dados a considerar
para estes calculos encontram-se no n.°1 do artigo 4° da Recomendacdo 2003/361/CE:
“Os dados considerados para o calculo dos efetivos e dos montantes financeiros sdo os do
altimo exercicio contabilistico encerrado, calculados numa base anual. Os dados sdo tidos em
conta a partir da data de encerramento das contas. O montante do volume de negdcios
considerado é calculado com exclusdo do imposto sobre o valor acrescentado (IVA) e de outros
impostos indiretos.”. Sendo assim, o volume de negécios é o total das receitas que a
entidade recebeu através das vendas, subtraido das reducdes sobre as vendas e excluidos
de IVA e o balanco total anual é o valor dos ativos da empresa (Comissdo Europeia,
2015).

E ainda importante referir que uma recomendagio ndo é vinculativa, representando
apenas orientacfes politicas adaptadas a cada pais da UE. A aplicacdo da
Recomendac¢do 2003/361/CE ¢ voluntéaria, mas a CE, o BEI e o FEI sugerem que 0s

Estados-Membros a apliquem o mais amplamente possivel (Comissdo Europeia, 2015).

5.1.1.2. Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho
A categoria de PME, para efeitos contabilisticos, deve ser aferida tendo em conta o
disposto no DL n.° 158/2009, com redagdo do DL n.° 98/2015, de 2 de junho, de forma
a definir qual o normativo a aplicar: para pequenas entidades ou microentidades
(Chotas, 2020).

Microentidades, segundo o disposto neste diploma, sdo aquelas que, a data do balanco,
cumpram dois dos seguintes critérios: total do balanco de 350 mil euros, volume de
negocios liquido de 700 mil euros e nimero de empregados ndo superior a 10. J& as
pequenas entidades sdo aquelas que ndo sdo classificadas como microentidades e que, a
data do balanco, cumpram dois dos seguintes requisitos: total do balanco de 4 milhGes
de euros, volume de negdcios liquido de 8 milhdes de euros e nimero de trabalhadores
ndo superior a 50. As médias entidades sdo as que, ndo se enquadrando nos limites
anteriores, ndo ultrapassem dois dos seguintes limites: total do balango de 20 milhGes de
euros, volume de negdcios liquido de 40 milhdes de euros e nimero de funcionarios ndo
superior a 250 (Ver Anexo 4). Por ultimo as grandes entidades sdo aquelas que

ultrapassam dois dos trés requisitos definidos para as médias entidades (Chotas, 2020).
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5.1.2. A Importancia das PME

As PME tém tido, desde sempre, um papel importante na economia global,
independentemente das diferencas estruturais que, de pais para pais, estas apresentem. E
incontornavel o facto de que estas empresas ddo um grande contributo paraa economia
mundial, sendo consideradas como a for¢a motriz da economia (Keskin e Sentiirk, 2010
e Keskin et al., 2010).

Generalizando, pode dizer-se que, em cada pais, cerca de 99% das empresassdo PME e
estas constituem entre 40 a 80% dos postos de trabalho e entre 30 a 70% do PNB. Estes
dados demonstram a superioridade das PME em relacdo as grandes empresas, estando
também a liderar na posicdo do melhoramento das industrias e das tecnologias (Keskin
etal., 2010). Em Portugal, no ano de 2019, as PME constituiam 99,9% da totalidade das
empresas portuguesas (sendo que 96,1% destas PME eram microempresas),
empregavam 77,4% dos trabalhadores do pais e tinham um volume de neg6cios que

correspondiaa 56,5% do total gerado no pais’.

A unido de paises da Europa Ocidental, com livre circulacdo de pessoas, de servigos e
de capitais, tinha como um dos seus objetivos ser uma poténcia mundial. Neste sentido
as PME, empresas que empregam a grande maioria da méo-de-obra e representam a
maior parte do volume de negdcios da UE, sdo consideradas cruciais para o

desenvolvimento competitivo da Europa (Mulhern, 1995).

As PME séo a fonte de materiais, ideias, processos e servicos que as grandes empresas
ndo tém capacidade ou ndo querem desenvolver, visto que estas Ultimas aproveitam as
vantagens das economias de escala e implementam politicas de fabrico de longos
periodos de tempo, para 0 mesmo produto, o que nas PME ndo se verificae lhes confere
maior elasticidade estrutural (Keskin et al., 2010).

As PME séo especialmente importantes nas economias em desenvolvimento porque, por
um lado, s@o um programa eficaz anti-pobreza e, por outro, porque se tratam de
empresas relevantes para o crescimento sustentadvel e para a inovacdo dos paises,
contribuindo, assim, para um ambiente economicamente estavel e para o

desenvolvimento da economia (Keskin et al., 2010).

A relevancia das PME na economia ndo se verifica apenas em paises em

desenvolvimento, verificando-se também em paises desenvolvidos e industrializados.

7 In https:/Aww.pordata.pt/Tema/Portugal/Empresas+e+Pessoal -4 , acedido em 10 de junho de 2021.
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Nestes tem-se verificado, inclusive, ao longo dos anos, um maior interesse em apoiar as
PME através de politicas para a criacdo de emprego, de politicas de formacdo, entre
outras, com o objetivo de gerar mudangas positivas na producéo, nas vendas e na gestéo

destas empresas (Keskin et al., 2010).

A eficiéncia da méo de obra e a eficacia financeira (rendibilidade) sdo importantes na
determinacdo da posicdo economicadas PME. A primeiraesta relacionada com reducéo
de custo, aumento da oferta de bens e servigos mais baratos, e mercado mais dinamico,
0 que culmina num maior poder de compra para a sociedade e num aumento da riqueza
e das capacidades competitivas. A segunda, por sua vez, constitui a base de avaliacdo
para a acumulacdo de capital dos seus detentores, expressa a funcdo do objetivo da
empresa e permite identificar fatores de capacidade para criar valor para os proprietarios
das empresas (Gotas, 2011). Contudo, segundo o estudo efetuado por este autor, estes
indicadores apresentam niveis muito baixos no geral, concluindo, assim, que para
desenvolver estas areas é necessario investir nelas sistematicamente, o que se torna
dificil para estas empresas, visto que estas ndo tém muito acesso a verbas para alocar a

estes fins.

Independentemente do nivel de crescimento da economia de um pais, como foi
anteriormente demonstrado, as PME sdo a base da ordem econémica e social de todos
0s paises. E, estando cada vez mais cientes da elasticidade carateristica destasempresas
e da sua capacidade de se adaptar a mudancas sociais e econémicas, ha cada vez mais
incentivos e apoios disponiveis para estas aumentarem a sua capacidade competitiva e

tecnoldgica (Keskin et al., 2010).

5.1.3. Vantagens e Desvantagens das PME

Segundo Schumacher (1973), as PME tém, desde os anos sessenta do século XX, sido
bastante populares em todo o mundo. Esta popularidade deve-se ao facto de estas
empresas apresentarem algumas vantagens, sob as grandes empresas, tais como, uma
estrutura mais competitiva e mais eficiente, uma maior facilidade em acompanhar os
avancos tecnoldgicos, um método de trabalho pouco mon6tono, uma maior capacidade
de criar emprego e mais resisténcia a crises economicas. A resisténcia a crises €
facilmente explicavel pelo facto de as PME necessitarem de menos investimento, tanto
a nivel da gama de produtos, como da producdo, relativamente as grandes empresas, e,

assim, conseguem mais facilmente sustentar a sua atividade com menos produtos e
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menor producdo do que as grandes empresas e ser menos afetadas pelas variacGes

negativas do mercado (Kaya e Alpkan, 2012).

Estando, muitas vezes, no fim da cadeia produtiva, com contacto direto com o
consumidor final, as PME observam o mercado a olho nu, tendo assim uma melhor
percecdo daquilo que os clientes necessitam, uma mais estreita relacdo com o0s
trabalhadores e uma maior elasticidade em termos de fabrico, comercializagéo e servico,
que lhes permite ultrapassar obstaculos com mais facilidade e menos danos (Yilmaz,
2004 apud Keskin e Senturk, 2010, e Kaya e Alpkan, 2012).

Ainda de acordo com Yilmaz (2004), as grandes vantagens das PME estendem-se
também a capacidade de equilibrar as receitas, a tomada de decisdes mais célere, a
criacdo de iniciativa privada, a expansdo de producéo e industrializacdo do pais, e ao
aumento direto da qualidade de vida das familias (apud Keskin e Sentiirk, 2010). Pode
ainda salientar-se que os custos com pessoal e com investimento sdo reduzidos e isto
trata-se, também, de uma mais-valia. Segundo Kaya e Alpkan (2012), esta reducéo de
custos explica-se pelo facto de o gestor da empresa ser o responsavel por variadas
tarefas, tais como, recursos humanos, producdo, marketing, entre outras, o que reduz o
numero de funcionarios necessarios. Outro fator que também explica a reducgdo de
custos é a existéncia de uma grande oferta de apoios especialmente criados e
direcionados para o financiamento das PME, fatores estes que condicionam a gestéo,

tornando-a mais simples e facil (Kaya e Alpkan, 2012).

No que toca a desvantagens, estas estdo, normalmente, relacionadas com falhas de
gestdo, pouca participacdo dos trabalhadores nas decisdes, baixa contratacdo de
especialistas financeiros e de consultores, pouco capital para investimentos e fraco
planeamento, assim como, deficiéncia no desenvolvimento de produtos e na
coordenagdo entre producdo e vendas, uso insuficiente de apoios financeiros
provenientes de instituicGes bancérias, e grande risco de ruturafinanceirae de perda de
independéncia (Keskin e Sentiirk, 2010).

Tambem Kaya e Alpkan (2012) apontam como menos-valia a fraca capacidade das
PME recrutarem trabalhadores com qualificagfes, o que, entre outras justificacdes, se
prende com o facto de o nivel de producdo ndo justificar a sua contrata¢do, o que
condiciona também o desempenho destas empresas a nivel de 1&D. Estes autores
apontam ainda o facto de as decisfes serem tomadas emocionalmente, o que prejudica o

negocio
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5.1.4. Apoios para PME

Ainda que as PME tenham menos acesso a recursos financeiros do que as grandes
empresas, estas, por outro lado, beneficiam também de uma vasta rede de opgGes de

financiamento.

As PME, ndo s6 podem obter financiamento externo, como também podem obter
podem obter financiamento interno atraves dos lucros, da venda de ativos, dos prazos de
pagamento alargados, da reducédo de capital de giro e das contas a receber. Quanto aos
apoios externos, estas empresas podem recorrer aos proprietarios da empresa, aos
familiares e amigos, aos bancos, as instituices financeiras, aos fornecedores, aos
créditos comerciais, a business angels, factoring, leasing, venture capital,

crowdfunding, governo, entre outros (Abbasi et al., 2017).

Segundo Demary et al. (2016), o grupo de empresas considerado como PME, que
muitos pensam ser homogéneo, ndo o é. Este varia tendo em conta o pais, o0 setor, a
dimensé&o, a capacidade de inovacgéo, o potencial de crescimento, e etc.. Moritz et al.
(2016) desenvolveram um estudo que demonstrou que, apesar de o financiamento nédo
ser idéntico para todas as PME da Europa, podem encontrar-se alguns fatores em
comum. No estudo destes autores, as PME foram divididas em seis grupos de
financiamento: (1) financiamento misto, em que as empresas recorrem a todos os tipos
de financiamento disponiveis, sendo estas empresas inovadoras, com dimensao pequena
ou média; (2) financiamento publico, onde sdo financiadas pelo Estado, dependendo
maioritariamente de subsidios do governo, tendendo a ser pequenas ou médias empresas
com perspetivas de crescimento; (3) financiamento da divida, sdo empresas mais antigas
que recorrem a empréstimos e financiamentos bancarios de curto prazo e, também, a
créditos comerciais; (4) financiamento da divida flexivel, onde se financiam através de
divida mais flexivel e tendem a ser micro empresas e mais antigas; (5) financiamento
pelo comercio, dependendo dos fornecedores para financiar as operacgdes, sendo
empresas pequenas e mais recentes; e, por ultimo, (6) financiamento interno,
abrangendo empresas com baixas perspetivas de crescimento, que se financiam atraves

dos seus lucros.

Apesar de terem a sua disposi¢cdao um amplo conjunto de op¢des de financiamento, as
PME continuam a ter menos opg¢des do que as grandes empresas, nomeadamente, no
que concerne ao apoio externo, dependendo assim de um numero reduzido de

instituicdes financeiras (Wagenvoort, 2003).
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Uma das solugOes existentes para as PME terem acesso a financiamento sdo 0s apoios
publicos. A UE presta este apoio através dos cinco Fundos Europeus Estruturais de
Investimento (FEEI), que constituem mais de metade das verbas disponiveis (Comissao
Europeia, 2016), e deverdo contribuir para a melhoria das condig¢des de financiamento

das PME na Uni&o Europeia.

Uma outra forma de financiamento sdo os business angels, que sdo normalmente
investidores que optam por investir em PME e representam um papel vital no seu
crescimento (Abbasi et al., 2017). Segundo os mesmos autores, também o factoring é
um mecanismo de financiamento a curto prazo, benéfico para as PME, permitindo-lhes
crescer rapidamente e melhorar os seus cash flows, a sua produtividade e a sua
rentabilidade. As PME podem ainda recorrer ao leasing, que difere dos empréstimos
visto ndo haver dinheiro entregue ao locatario, mas sim um ativo (Abbasi et al., 2017).
Através de venture capital as PME também podem ter acesso a financiamento, neste
caso, realizado por investidores que atuam como intermediario e fonte de financiamento
ndo bancario (Abbasi et al., 2017).

Segundo Mangas (2020), o Sistema Nacional de Garantia Mutua opera como facilitador
no acesso ao crédito bancario, para as PME, sendo que as garantias mdtuas Sao apoios,
que prestam garantias com o objetivo de beneficiar as PME na obteng&o de créditos para
0 desenvolvimento empresarial (Mangas, 2020), constituindo assim solugtes
suplementares, que permitem as empresas ter acesso a financiamento bancario, mesmo
quando os requisitos necessarios para a sua obtencéo nao estdo reunidos (Martin-Garcia
e Santor, 2019).

Segundo Andreas (2019), a forma mais comum de financiamento nas PME é o credito
bancério, através de empréstimos, linhas de crédito, cartdes de crédito, entre outros.
Estes empréstimos sdo cedidos as empresas de acordo com a credibilidade destas, fator
que pode dificultar o acesso das PME a este tipo de financiamento, visto que a
percentagem de cessdo de créditos aumenta tendo em conta varios fatores, como a
dimenséo das empresas e, consequentemente, a sua transparénciaa nivel de informacao

que as grandes empresas dispdem mais comummente do que as PME (Andreas, 2019).
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5.2.A Qualidade de Informacéo Financeira e a Dependéncia Bancéria
5.2.1. A Dependéncia Bancéria

Como foi referido anteriormente, as PME tém a sua disposicdo varias fontes de
financiamento, contudo, e devido as suas carateristicas organizacionais e as suas
estratégias de negdcio, que, normalmente, ndo sdo disponibilizadas publicamente, o
mercado de capitais € uma opg¢do pouco utilizada para estas empresas, que, em grande
parte, dependem dos financiamentos bancarios (Kaya, 2014).

Segundo os dados do BACH — Bank for the Accounts of Companies Harmonized?, a
percentagem de financiamentos bancarios nos ativos totais das empresas é inversamente
proporcional a sua dimensdo (Kaya, 2014). Por outro lado, nos paises em que as
empresas mais necessitam de empréstimos bancarios, tém também mais dificuldade em
aceder a eles, o que se deve ao facto de ndo terem lucros elevados (Silva e Braga, 2014).
No estudo de Silva e Braga (2014) concluiu-se que as empresas com volume de
negdcios e resultados operacionais positivos obtém maior montante em crédito, assim

como, as empresas que apresentam liquidez positiva.

A organizacdo administrativa e financeiradas PME é informal e, na sua maioria, coloca
0 proprietario como peca central de gestdo e, neste sentido, a avaliacdo do risco real
deste tipo de empresas é feita através do relacionamento bancéario (Matias, 2009).

A relacdo existente entre uma instituicdo bancériae uma PME é consideradaimportante
para o financiamento destas empresas, sendo possivel verificar, através de estudos
anteriores, que a rendibilidade das PME ¢é maior se estas estiverem relacionadas com
bancos (Silvae Braga, 2014). Empiricamente, arelagdo entre a banca e as empresas tem
sido medida com recurso a varios indicadores, sendo um dos mais utilizados a duragdo
dessa relacdo. A relevancia desta variavel prende-se com o facto de relacionamentos
mais longos poderem trazer beneficios, tais como taxas de juro mais reduzidas, visto
que a medida que as empresas vdo demonstrando que o0s seus projetos de investimento
sdo concluidos, podem vir a usufruir de melhores condigdes de financiamento (Silva e
Braga, 2014), segundo Mulhern (1995), as pequenas empresas tendem a pedir
empréstimos com taxas, até dois pontos percentuais, mais baixas do que as grandes

empresas.

8 A BACH é uma base de dados de acesso gratuito que contém informagdo contabilistica anual
harmonizadasobre as empresas néo financeiras de 12 paises europeus (Portugal, Alemanha, Austria,
Bélgica, Dinamarca, Eslovaquia, Espanha, Franca, Itdlia, Luxemburgo, Poldniae Republica Checa). In
https:/Aww.bportugal.pt/page/bach acedido em 26 de Junho de 2021.
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Outra variavel a ter em consideracdo € o numero de bancos com que cada empresa se
relaciona, sendo que ha estudos que concluem que a relacionamentos exclusivos estdo
associadas taxas de juro mais baixas e maiores disponibilidades de crédito bancario, ou
seja, relacbes bancarias concentradas reduzem a incerteza dos empréstimos (Silva e
Braga, 2014), concluindo que a melhor op¢éo para uma PME € estabelecer ligagcdo com
apenas um banco, sendo que, desta forma, o banco minimiza os custos de
monotorizagdo e a relagdo entre ambos é reforcada. A adicdo de bancos resulta em
concorréncia, o que pode gerar uma duplicacdo de esforcos e partilha de beneficios de
monotorizagéo (Hernandez-Canovas e Martinez-Solano, 2010). Quando uma empresa se
relaciona com apenas um banco a relacdo tem mais profundidade e a assimetria de
informacdo diminui (Voordeckers e Steijvers, 2006), contudo, ter relagdo com apenas
um banco também pode ser prejudicial, do ponto de vista em que o banco pode exercer
0 poder de monopolio, tornando mais dificil negociar dividas, e pode assim aplicar, no
futuro, prémios de risco elevados, principalmente as empresas com maior sucesso, e,
verifica-se também que é dificil para as PME conseguirem mudar de banco, devido a
transmissao de informacdo com credibilidade. Assim, Hernandez-Canovas e Martinez-
Solano (2010) acabaram por concluir que, apesar de todas as vantagens e desvantagens
da relacdo das PME com mais do que um banco, é melhor uma empresa relacionar-se
com varios bancos, visto que destas relacdes decorre uma reducdo do custo do

financiamento bancario devido a uma reducdo das taxas de juro.

A relacdo entre bancos e empresas é baseada em confianca e esta adquire-se através de
experiéncias positivas que ocorrem entre os dois intervenientes, deste modo, a forma
mais segura de estabelecer uma relacdo solida é através da realizacdo de pequenos
contratos que permitam avaliar periodicamente os riscos (Matias, 2009). Esta confianca
gera também outros efeitos positivos, como a reducédo da assimetriade informacédo, que
é a melhor estratégia para facilitar o acesso das PME ao financiamento, ao invés do
estabelecimento de relacbes mais longas (Hernandez-Canovas e Martinez-Solano,
2010). A troca de informacdes entre a empresae 0 banco constitui o maior beneficio na
relacdo entre as duas entidades, beneficiando ambas, uma melhor informagéo acerca da
posicédo financeira de uma empresa reflete-se na reducdo de assimetrias de informacao
(Silva e Braga, 2014). Por sua vez, a duracdo da relacdo entre as PME e os bancos é um
fator importante, pois é com o tempo que os bancos vao tendo acesso a mais

informacOes acerca das empesas e vdo conhecendo as capacidades das mesmas para
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cumprir as obrigac6es, o que também implica a realizacdo de algumas cedéncias por
parte do banco (Matias, 2009). Por norma a medida que a duracéo deste relacionamento
PME-banco aumenta, as taxas de juro tendem a diminuir, e a precisdo dos bancos na

previsdo do comportamento das empresas e dos seus lucros aumenta.

Em Portugal, onde, como ja foi referido, a maioria das empresas sao PME, e estas se
financiam através de crédito bancéario, segundo Martins e Moreira (2008) as relacbes
entre a banca e as empresas tendem a ser de curta duragédo, o que implica a renovagéo
dos empréstimos em curso. Moreira (2006) concluiu que, em Portugal, o contexto
econdmico e legal € caraterizado (1) pela existéncia de um forte alinhamento entre a
propriedade e a gestdo, ou seja, a maioria das empresas € gerida pelos proprietarios e
ndo é afetada por problemas de agéncia; (2) pelo facto de as empresas levantarem os
seus fundos financeiros diretamente dos bancos e ndo haver restricdes de debt
covenants; e (3) o ambiente legal é estruturado com base em cédigos e existe um forte
alinhamento entre contabilidade e fiscalidade, o que faz com que a contabilidade seja
percecionada como uma obrigacdo que apoia a coleta de imposto sobre os lucros e ndo
como uma ferramenta de gestdo ou meio de comunicagdo com o exterior. Deste modo,
na atividade de reporte financeiro, as PME tendem a ser influenciadas por dois tipos de
incentivo, contraditérios entre si: por um lado, a pressao de melhorar o relato financeiro
para permitir uma avaliacdo mais adequada por parte dos financiadores, e, por outro
lado, a pressdo para minimizar o valor a pagar de imposto sobre o rendimento, que

deterioraa qualidade da informacéo financeira.

5.2.2. A Qualidade de Informacéo Financeira

Segundo Moreira e Martins (2008), a QIF é uma expressdo que pode ser dividida em
duas partes. Em primeiro lugar, a informacéo financeira, que se considera ser toda a
informacdo quantificada e expressa em unidades monetarias que as empresas divulgam
através das suas demonstracdes financeiras, em conformidade com um conjunto de
normas contabilisticas, sendo os resultados contabilisticos reconhecidos como uma
sintese de toda essa informacdo. Neste sentido, o estudo sobre QIF funde-se com o
estudo sobre a qualidade dos resultados, acabando por se considerar que o estudo da
qualidade dos resultados é uma sintese da QIF. Em segundo lugar, no que toca a
qualidade, ja ndo € possivel encontrar uma definicdo direta, pois 0 normativo existente

descreve pressupostos, principios e regras que orientam o processo contabilistico, mas
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ndo definem especificamente qualidade, afirmando apensas que o objetivo primordial da

informacdo divulgada € ter utilidade para a tomada de decis&o.

Tendo em conta o trabalho realizado por Pimentel (2006), o conceito de QIF pode ser

dividido em seis dimensdes, de seguida aprofundadas, sendo elas:

— O contetdo informativo dos resultados;

— Ainformacéo sobre o perfil de risco da empresae a acdo de gestao;
— O grau de conservadorismo;

— Avariabilidade dos resultados;

— O contetido monetéario dos resultados;

— A persisténciados resultados.
5.2.2.1. O conteudo informativo dos resultados

Entende-se como conteddo informativo dos resultados a qualidade da informacéo que os
indicadores contabilisticos cedem ao mercado de capitais acerca das verdadeiras

condi¢Oes econdmicas das empresas.

A QIF esté associada com a “qualidade de valoragdo”, o que significa que resultados
com maior qualidade sdo mais valorizados pelo mercado de capitais, ou seja, a mesma
unidade monetéaria sera mais apreciada em resultados com alta qualidade do que
naqueles com baixa qualidade, o que se manifesta, também, nos precos das acGes, tendo,
respetivamente, uma repercussao mais forte e mais fraca nas cotacdes das acoes
(Gonzélez, 1998 apud Pimentel, 2006).

De outra perspetiva, tem-se que a relevanciae a fiabilidade de um resultado nem sempre
andam a par, sendo que a primeira tem como componentes a tempestividade e a
materialidade, e que a segunda apenas se verifica se a informagdo nas demonstracoes
financeiras for isenta de erros materiais e de enviesamentos e representar, com rigor, a
realidade dos acontecimentos. Neste sentido, da-se que um resultado contabilistico
possui um conjunto de atributos qualitativos, que implicam que a percecdo de um
utilizador sobre estes possa ser superior ou inferior aos termos quantitativos

representados.

A maior parte da literatura contabilistica utiliza o conceito de qualidade, anteriormente
referido, para avaliar a utilidade da informacao contabilistica, incluindo os resultados,
sendo que estes ultimos possuem um conteudo informativo relevante; por outro lado,

varios estudos indicam também que nem sempre estes resultados contabilisticos estdo
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alinhados com o rendimento da empresa, o que se deve, entre varios fatores, ao facto de,
segundo Hayn (1995) citado por Pimentel (2006), (1) os resultados nédo refletirem com
veracidade os factos econdmicos subjacentes; (2) os resultados conterem componentes
transitorias valorativamente irrelevantes; (3) a seriagdo dos resultados ndo ser
evidenciada nas analises a dados seccionais; (4) especifica¢@es vistas como medida dos
resultados aparentarem ter efeito nos valores do coeficiente de resposta ao resultado; (5)
resultados negativos serem tomados como temporarios; e (6) a opcdo de liquidacédo

influenciar negativamente a relacdo entre rendibilidade e resultados contabilisticos.
5.2.2.2.A informacéo sobre o perfil de risco da empresae a acdo de gestdo

Varios autores relacionam a QIF a qualidade das praticas contabilisticas dasempresas e
a quantidade de informacéo partilhada através das demonstracdes financeiras, sendo que

sdo estas que influenciam a utilidade da informagé&o para os utilizadores.

Estudos como o de Levitt (1998, apud Pimentel, 2006) defendem que a qualidade e a
quantidade da informacdo financeira sdo inversamente relacionadas e que quando uma
aumenta a outra diminui. Bernard e Schipper (1994, apud Pimentel, 2006) sugerem que
independentemente de as praticas de divulgacdo terem qualidade, a qualidade dos
resultados mede-se de acordo com a previsibilidade dos mesmos, ou seja, os resultados
tém qualidade quando é possivel prever os resultados futuros com base nos resultados

correntes.

Posto isto, as praticas contabilisticas de boa qualidade sdo aquelas que se baseiam nos
principios e normas contabilisticas aceites, de forma a que, ano apos ano, o0s resultados
sejam consistentes. Esta perspetiva esta inevitavelmente relacionada com métodos
contabilisticos conservadores, que sao 0s que minimizam os resultados das empresas e

que n&o tendem a ser otimistas (Pimentel, 2006).

Por outro lado, para os analistas financeiros, a QIF pode ser avaliada tendo em conta o
peso relativo do fluxo de tesouraria nos resultados, o peso dos itens recorrentes e nao
recorrentes e a variabilidade dos resultados. Nestas situagdes uma baixa qualidade de
resultados pode dever-se a transacdes de risco elevado com tratamento contabilistico
subjetivo, pois, mesmo aplicando os principios contabilisticos, existem préaticas de
gestdo de resultados que, devido ao julgamento aplicado a cada situacdo, podem p6r em

risco a integridade do relato financeiro.

Existem muitos exemplos de acOes de gestdo empresarial que podem influenciar a QIF
e, de acordo com Ayres (1994, apud Pimentel, 2006), os resultados suavizados tendem a
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apresentar um contetdo informativo mais baixo e, por esse motivo, sdao de baixa
qualidade. Varios fatores podem afetar a percecdo de qualidade dos resultados e estes
variam de acordo com o setor e as circunstancias em que cada empresa opera. Alguns
fatores relacionados com uma elevada qualidade dos resultados sdo os relacionadoscom
fluxos de tesouraria e com a aplicacdo consistente dos principios contabilisticos, ja os
indicadores de baixa qualidade estdo relacionados com a sobrevalorizagdo das

existéncias, com praticas de amortiza¢do mais baixas, entre outros.
5.2.2.3.0 grau de conservadorismo

O conservadorismo foi definido por Bliss (1994, apud Pimentel, 2006) como “ndo
antecipar os ganhos, mas antecipar todas as perdas”, ou seja, € uma reacdo prudente a
incerteza (FASB, 1980), refletindo-a nos resultados através da incorporacao das perdas

antecipadas nos resultados correntes e o registo dos ganhos apenas quando realizados.

Segundo Liceran-Gutiérrez e Cano-Rodriguez (2018), a literatura contabilistica distingue o
conservadorismo entre conservadorismo condicional e conservadorismo incondicional. O
primeiro é a tendéncia de requerer mais verificacdo no reconhecimento de ganhos do que de
perdas, o que esta positivamente relacionado com a qualidade dos resultados porque
favorece a reducdo dos problemas de sobreinvestimento. O segundo refere-se a escolha
entre valores mais baixos ou mais elevados do que o esperado na estimacdo dos ativos ou
do volume de negdcios sob incerteza e esta associado com uma qualidade de resultados
mais baixa, sendo que ha estudos que demonstram que este tipo de conservadorismo conduz

a investimentos ineficientes e pode favorecer a manipulagao de resultados.

Os indicadores utilizados para avaliar o conservadorismo condicional sdo de varios tipos,
podendo destacar-se um conceito desenvolvido por Basu (1997, apud Liceran-Gutiérrez e
Cano-Rodriguez, 2018) onde as condicOes para reconhecer ganhos sdo mais exigentes do
que as parareconhecer perdas, o que indica que as perdas serdo mais recorrentes do que 0s
ganhos, 0 mesmo autor conseguiu estimar que a correlagao entre perdas e QIF é superior do
que a correlacdo entre ganhos e QIF. Ball e Shivakumar (2005, apud Liceran-Gutiérrez e
Cano-Rodriguez, 2018) criaram uma alternativa ao conceito anterior, baseada na assimetria
de correlagdo entre accruals e fluxos de caixa, onde uma diminui¢do dos fluxos de caixa no
periodo corrente estd associada a uma diminuicdo dos fluxos de caixa esperados no futuro.
Estas diminuicGes devem ser reconhecidas através dos accruals, resultando numa

associacao positivaentre fluxos de caixa correntes e accruals.
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O conservadorismo incondicional ndo é tdo predominante na literatura, destacando-se trés
estudos empiricos: racio market-to-book, acumulacdo negativa de accruals e a existéncia de

reservas ocultas (Liceran-Gutiérrez e Cano-Rodriguez, 2018).
5.2.2.4. A variabilidade dos resultados

Para um resultado ter qualidade, este deve, como ja foi referido, ser um bom indicador
dos resultados futuros e deve, neste sentido, apresentar uma baixa variabilidade.
Contudo, segundo Gonzalez (1998, apud Pimentel, 2006), esta previsibilidade que os
resultados devem apresentar nao deve ser confundida com um alisamento artificial dos
resultados, sendo importante verificar se essa estabilidade se deve a uma manipulacao

dos resultados ou a decisdes acertadas de gestao.

Varios autores citados por Pimentel (2006) realizaram estudos onde relacionaram a
variabilidade com a facilidade de previsao dos resultados e concluiram que a qualidade
dos resultados depende da estabilidade e tendéncia de crescimentos dos mesmos. Uma
das carateristicas fundamentais da qualidade dos resultados é a auséncia de
variabilidade, pois qualquer elemento que afete a estabilidade esta a ter um efeito
negativo sobre a qualidade, visto que impede a previsao dos resultados futuros.

5.2.2.5.0 contetldo monetério dos resultados

Varios autores citados por Pimentel (2006) consideram o contedo monetario como um
indicador da QIF, estando estes positivamente correlacionados, pois quanto mais
proximo um resultado estiver de refletir os fluxos de caixa, maior serd o valor atribuido
a este mesmo resultado. Neste sentido, Klein e Todd (1993, apud Pimentel, 2006),
referem que quanto maior for o conteido monetério de um resultado mais informacées

acerca de dividendos futuros este fornece.

Por outro lado, Bernard e Stober (1989, apud Pimentel, 2006), apontam que o conteido
monetario dos resultados é um fator a ter em conta também do ponto de vista da
manipulacdo dos resultados. Isto deve-se, maioritariamente, as diferencas entre a
componente accruals e a componente fluxos de caixa, sendo que a primeira € menos
persistente e esta mais sujeitaa manipulagdes, ou seja, € mais subjetiva, apresenta uma
menor valoracdo por parte do mercado do que a segunda componente. Apesar da sua
subjetividade, os investidores, sistematicamente, tomam decisdes de investimento com
base nos accruals, o que esta associado a reducdes sistematicas dos resultados futuros
(Sloan, 1996, citado por Pimentel, 2006).
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Esta baixa persisténcia encontrada nos accruals pode ser atribuida a um erro de
estimacdo dos mesmos, segundo Xie (2001), Dechow e Dichev (2002) e Richardson et
al. (2005), citados por Pimentel (2006), ou a um efeito de crescimento mais geral e a
fatores de crescimento especificos, segundo os trabalhos de Fairfield et al. (2003) e
Cooper et al. (2005), citados por Pimentel (2006). Xie (2001, apud Pimentel, 2006)
decompds os accruals em dois tipos: normais ou ndo discricionarios e anormais ou
discricionarios, através do modelo de Jones (1991) modificado. Conseguiu, assim,
demonstrar que a baixa persisténcia da componente accrual pertence ao tipo de accruals
discricionarios, o que se deve a distor¢des contabilisticas resultantes de manipulacdes

dos resultados.
5.2.2.6.A persisténciados resultados

Segundo o conceito de Miller e Rock (1985), citado por Pimentel (2006), a persisténcia
dos resultados é um efeito induzido pelos resultados de um periodo sobre as previsdes

dos resultados nos periodos seguintes.

A permanéncia dos resultados ¢ um indicador da sua qualidade, sendo que esta
representa que o resultado ird perdurar ao longo dos periodos, o que lhes confere
estabilidade e, consequentemente, menos variabilidade, conduzindo assima uma maior
QIF, pois facilita a sua previsdo. Verifica-se ainda que quanto maior for a componente
da permanénciados resultados, maior sera a sua qualidade (Pimentel, 2006).

A componente permanente de um resultado induz modificagdes nas expectativas sobre
resultados futuros, sendo que se esta componente for baixa ndo se espera que 0S
resultados correntes tenham influéncia nos futuros. A medida destas expectativas € a
persisténcia, o que demonstraque a permanéncia dos resultados pode ser definida como
uma proxy da persisténcia, esperando-se que quando maior for a primeira, maior sera a

segunda.

5.2.3. Influéncia da Dependéncia Bancaria na Qualidade da Informag&o Financeira

Segundo Henriques e Bras (2013), o relacionamento bancério entre bancos e empresas
define-se como a capacidade de os bancos obterem informacéao sobre os seus clientes e
de a utilizarem nas decisGes de crédito. Esta relacdo existente entre as empresas € a
banca tem implicac¢6es na qualidade da informacao contabilistico-financeira divulgada

pelas empresas (Martins e Moreira, 2008).
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Como anteriormente ja foi referido, a principal fonte de crédito das PME séo as
instituicdes bancarias e, tendo em conta a importancia que o crédito bancario tem para
as empresas, € previsivel que estas procurem satisfazer os requisitos que o financiador
impde, de modo a potenciar uma resposta positiva aos pedidos de financiamento. Neste
sentido, verifica-se ainda que quanto maior for a necessidade de uma empresa ter acesso
a financiamento, maior sera a sua predisposicao para satisfazer os requisitos de acesso
(Martinse Moreira, 2008).

Nestes requisitos impostos pelas instituices bancérias encontra-se, como é natural, a
disponibilizacdo de informacdo contabilistico-financeira, através das demonstracdes
financeiras, de modo a dar a conhecer a situacdo econdmica das empresas. Varios
estudos demonstram que a QIF esta positivamente relacionada com a concessdo de
empréstimos bancarios, ou seja, espera-se que quanto melhor for a qualidade dos
resultados das empresas mais facilmente lhes seja concedido um crédito (Martins e
Moreira, 2008).

No estudo de Fischinger (2017) verifica-se que existe uma relacdo positiva entre uma
elevada qualidade dos resultados e o acesso a financiamento externo, sendo as
empresas, através da divulgacdo de informacéo contabilistica mais fidedigna, capazes de
diminuir as assimetrias de informacdo, facilitando, assim, a avaliagdo do risco e
beneficiando de um acesso mais direto ao financiamento. A divulgacao de informacéao
contabilisticacom qualidade reduz as barreiras ao financiamento, tanto para as empresas
privadas, como para as publicas. Com este estudo de Fischinger (2017) foi possivel
concluir que a relagéo entre concessdo de crédito e QIF é mais pronunciada nos paises
europeus com sistemas legais mais fracos, o que pode ser explicado pelo facto de, nestes
paises, a manipulacdo de resultados ser frequente, o que diminui a qualidade dos
resultados e que, por sua vez, permite as empresas com uma maior qualidade de

resultados beneficiar desta lacuna.

Palazuelos et al. (2018) chegaram a conclusdo que a qualidade dos resultados
contabilisticos de empresas com auditor afeta positiva e diretamente a disponibilidade
de conceder créditos por parte dos financiadores, o que indica que os credores tém uma
melhor percecdo da QIF quando esta é auditada, o que reduz as assimetrias de
informacéo e aumenta a probabilidade de as empresas receberem financiamento. Nos
casos de PME sem auditores, estes autores notaram um aumento na importancia dada a

honestidade e a confianca no relacionamento entre a banca e as empresas. Isto também
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demonstraque as empresas auditadas conseguem transmitir honestidade e qualidade nos
seus resultados apenas pelo facto de estes serem analisados por um auditor independente
e que, por outro lado, em empresas com resultados ndo auditados, a qualidade dos
resultados ndo é tdo relevante por si s6 e que a disponibilidade dos financiadores para

conceder créditos ¢ afetada pela sua propria percecdo em relacdo a PME.

O estudo de Beltrame et al. (2017) conclui que o custo de divida para as empresas
aumenta quando a informacdo que estas disponibilizam é de risco, sendo que a
manipulacdo de resultados por parte dos gestores reduz a qualidade dos accruals e pode
ter influéncia num aumento das taxas de juros dos empréstimos. Segundo Houcine e
Houcine (2020), as empresas com uma melhor qualidade dos resultados apresentam
uma diminuicdo no custo da divida, o que demonstra que um empréstimo baseado no
relacionamento entre o banco e a empresa nao substitui o importante papel que a

informacao financeiratem na reducéo de assimetrias de informacao.

A informacéo contabilistica ganhou muito poder sob a tomada de decisdo a concessédo
de créditos bancarios desde que o papel desempenhado pelo gerente bancéario local nesta
atividade comecou a ser transferido para os departamentos de risco, que se focam mais
nas informac0es provenientes das demonstragdes financeiras do que nas informaces de

cariz mais pessoal (Martins e Moreira, 2008).

Normalmente, quando um banco concede um crédito a uma empresa, essa relacdo tende
a prolongar-se no tempo, sendo que o primeiro, constantemente, verifica a situacdo
financeira da segunda. O que faz com que, por sua parte, a empresa sinta pressdo a
prestar informacdo financeira de qualidade para que se consiga manter a relacdo
estabelecida (Martins e Moreira, 2008).

Segundo Henriques e Bras (2013), a anélise quantitativa efetuada as PME, através das
demonstracdes financeiras, principalmente através da Demonstracao de Resultados e do
Balanco, é fundamental para a avaliacdo do crédito, sendo que a informagdo que é
auditada revela ter maior peso, ja a informacdo qualitativa, que se adquire ao decorrer
de um longo relacionamento entre 0 banco e a empresa, tem peso nulo na concessao de

crédito.
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Parte 111 — Estudo Empirico
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6. Metodologia

A partir do anteriormente exposto, foi possivel verificar a importancia que as
instituicdes bancarias tém na vida das PME e que a qualidade da informacéo financeira
tem uma grande influénciana cedénciade créditos, por parte dos bancos as PME. Nesse
sentido, no presente capitulo, desenvolve-se a hipdtese de investigacdo deste pequeno
estudo empirico e apresenta-se o modelo de anélise, que permite efetuar o seu estudo,
assim como, a selecdo e descricdo da amostra utilizada. Importa referir que esta pequena

analise empiricatem como base o trabalho desenvolvido por Martinse Moreira (2008).

6.1.Desenvolvimento da Hipotese de Investigacao

Como foi possivel verificar no capitulo anterior, as PME, aquando da preparacdo das
suas demonstracOes financeiras, enfrentam duas grandes questdes, que sao, entre si,
contraditérias. A primeira destas, é a construcdo das demonstracdes financeiras de
forma a reduzir o imposto sobre o rendimento, através da diminuicdo do valor dos
resultados. A segunda, prende-se com demonstrar ter uma situacdo financeira

minimamente atrativa do ponto de vista da concessao de crédito bancario.

Como € natural, a construcdo de demonstracdes financeiras com o objetivo de reduzir o
volume de imposto a pagar trata-se de uma distor¢do destas, o que piora a sua
qualidade. Por outro lado, a necessidade de as empresas terem que demonstrar uma
situacdo financeira real para a obtencdo de créditos bancarios, limita um pouco a
manipulacdo das demonstracdes financeiras. No estudo realizado por Burgstahler et al.
(2006) apud Martins e Moreira (2008), verificou-se que, nos paises em que a relacao
existente entre a contabilidade e a fiscalidade € mais estreita, as empresas tendem a
efetuar mais manipulacbes aos resultados, contudo, no mesmo estudo, verificou-se,
também, que o escrutinio que o mercado de capitais exerce sobre as empresas cotadas
afeta negativamente a manipulacdo de resultados, isto é, as empresas cotadas

apresentam informacao com maior qualidade do que as ndo cotadas.

Seguindo a mesma ldgica, espera-se que as empresas nao cotadas sejam também alvo de
algum escrutinio por parte das instituicfes bancarias. Antes de concederem creditos, é
natural que os agentes financiadores investiguem a situacdo financeira da empresa em
causa, 0 seu desempenho, e etc.. Depois, € com base nestas informacgfes que os agentes
recolnem acerca das empresas, que tomam decisOes, sendo de esperar que se a
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qualidade dessa informacdo for fraca os agentes financiadores ndo estejam dispostos a
investir nestas empresas, e, por conseguinte, € de esperar que as empresas com maior
necessidade de financiamento bancario se sintam dispostas a fornecer informacéo

financeiracom maior qualidade (Martins e Moreira, 2008).
A percecdo referida anteriormente €, assim, expressa numa questéo de investigagéo:

H1: A Qualidade da Informacdo Financeira das PME portuguesas esté

diretamente relacionada com a respetiva dependéncia face ao sistema bancério.

6.2.0peracionalizacio de “Qualidade de Informacao Financeira”

Na literatura encontram-se varias metodologias para medir a QIF, mas, tendo em
consideracédo a natureza da base de dados utilizada para este estudo e o facto de esta ter
uma profundidade de apenas dez anos, 0 modelo de Jones (1991) é uma referéncia
importante, e a escolhida como mais acertada, para a realizacdo deste estudo (Martins e
Moreira, 2008).

6.2.1. Modelo de estimacéo dos accruals discricionarios

Segundo Jones (1991) qualquer manipulacdo contabilistica dos custos ou dos proveitos
ndo pode ser feita sem que sejam deixados indicios de tal alteracdo e sem que sejam
alterados os cash flows ou os accruals (ou ambos) no resultado contabilistico. Estudos
anteriores demonstraram que é mais facil alterar rubricas contabilisticas que ndo alterem
os cash flows, pelo que se deve procurar os vestigios da manipulacdo na componente

dos accruals.

No modelo de Jones (1991) procuram-se os indicios de manipulacdo através da
separacdo do volume dos accruals totais (TA) em duas partes: uma que corresponde a
componente normal, ou seja, aos accruals considerados normais para a atividade da
empresa (NAC); e, outra, que é a diferenca entre os TA e os NAC, denominada de
accruals discricionarios (DAC), que € o sinal da existéncia de manipulagdo dos
resultados, podendo estes ser positivos, quando influenciam positivamente os resultados

reportados, ou negativos, caso contrario.
DAC;, = TA; — NAC;, & TA;, = NAC;, + DAC;,
Correspondendo a manipulagéo dos dados a uma diminui¢éo da QIF, quando maior for

a dimens&o absoluta dos DAC, menor tendera a ser essa qualidade.
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Martins e Moreira (2008) construiram o modelo de estimacdo para os NAC tendo em
conta 0 modelo de Jones (1991) e o estudo, posterior a este modelo, realizado por
Young (1999). Jones estimou 0s NAC a partir de variaveis economicas que explicam o
nivel de TA: (1) a variacdo do volume de negdcios, que reflete a atividade corrente da
empresa; e (2) o imobilizado corpéreo, que explica as amortizacbes e depreciacdes
constantes dos accruals. Contudo, Young concluiu que considerar as amortizagdes
tende a deteriorar a qualidade das estimativas dos NAC, visto que se trata de uma
componente demasiado visivel para ser alvo de manipulacdo. Neste sentido, Martins e
Moreira (2008) nao consideraram as amortizac¢des no seu modelo e definiram-no como:

TAy

Ait—l

1 AREV,,
|+ e

= B+ B [Ait—l] + B3 A,

em que,

TA;; = Accruals Totais deduzidos das Amortizacdes e DepreciacBes no ano t
para a empresa i, definidos como a variagdo do Fundo de Maneio = (Ativo
Circulante — Dep0sitos e Caixa) — (Passivo Circulante — Divida Financeira de

curto prazo — Imposto sobre o Rendimento do Exercicio);

AREV;, = variacdo do Volume de Negbcios do ano t relativamente ao ano
anterior;
A;;_1 = Ativo Total no ano t-1;
&+ = erro de estimacéo;
i, t=indices da empresae do ano, respetivamente.
Ao contréario do modelo original de Jones (1991), estimado em time series, esta
variante, que incorpora um termo independente, é estimada em cross section, por ano e

por inddstria, o que tem a vantagem de ndo depender da existéncia de séries temporais

com minimo de dimenséo.

As estimativas setoriais £,, B, e [5 proporcionadas pelo modelo sdo aplicadas aos
valores concretos observados por cada empresa, obtendo-se uma estimativa dos NAC.
De seguida, por diferenca para os TA, obtém-se os DAC, que, no caso, sdo 0s residuos
(&;;) daequacdo (DAC;; = TA;; — NAC;; = €;;).
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6.3.Modelo de Analise

Antes da apresentacdo do modelo, importa relembrar a grande questdo deste estudo.
Espera-se que se verifique uma relacdo positiva entre a QIF e a dependéncia bancaria
das empresas, sendo a variavel anteriormente apresentada como DAC a usada para
explicar o comportamento da QIF. Para medir essa dependéncia usa-se a dimensdo da
divida financeira de curto prazo e ndo a divida financeira total, por uma questao
operacional e, também, porque, em Portugal, ao nivel das PME, o endividamento
bancéario é maioritariamente de curto prazo, pelo que ndo se espera que a qualidade do

estudo seja afetada por esta opcao.

Como seria de prever, ha mais determinantes que influenciam a QIF e que sdo
relevantes para este estudo e, por esse motivo, é importante considera-los. Um deles
trata-se da relacdo entre a banca e as empresas, logo o nimero de bancos com que cada
empresa se relaciona é de considerar, contudo, na literatura, ndo existem evidéncias que
permitam antecipar o sinal desta relacédo, pelo que este sinal ficaem aberto. A existéncia
de auditor nas empresas €, também, vista como um controlo da QIF, atuando como
intimidador as manipulagdes de resultados, sendo assim, justifica-se a sua incluséo neste
modelo e espera-se que contribua positivamente para a QIF. Outra varidvel tida como
importante, e bastante usada na literatura, é a dimensdo da empresa, que impacta
diretamente a organizacdo e a estrutura de uma empresa, considerando-se, entdo, que
empresas de maior dimensdo tém uma maior especializacao de servicos, incluindo da
contabilidade, o que leva a crer que, quanto maior for a dimenséo da empresa, mais

qualidade tende a ter a informacéo financeirada mesma.

Um outro determinante que poderia influenciar a acdo dos gestores e,
consequentemente, a QIF, sdo os mecanismos de governo das sociedades, contudo, e
como se tratam de PME, e estes mecanismos ndo se aplicam a estas empresas, esta é

uma variavel que ndo sera considerada.

E ainda tido em conta um conjunto de variaveis dicotomicas (dummy) para o ano e para

a inddstria, com o objetivo de controlar alguns efeitos derivados destas variaveis.
Neste sentido, 0 modelo de analise é o seguinte:

—|DAC;| = a + B,DBANC;, + B,AUDITOR;, + BsDIMENSAO;, + B,BANC;,

2019 14
+ z BxANO; + ZﬂK+1CAEP + & (modelo I)
2010 p=1
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em que,
—|DAC;;| = simétrico do valor absoluto dos Accruals Discricionarios
estandardizados pelo Ativo Total (o uso do simétrico prende-se com a relagédo de
sentido positivo entre os DAC e a QIF, de modo a facilitar a leitura da evidéncia
empiricaobtida;
DBANC;, = Divida Financeira de curto prazo estandardizada pelo Ativo Total;
AUDITOR;, = variavel dicotdbmica que assume valor 1 caso a empresa tenha
auditor e 0 caso contrario;
DIMENSAO;; = logaritmo natural do Ativo Total;
BANC;; = nimero de bancos com que cada empresase relaciona;

2012 ANO, = conjunto de varidveis dicotémicas que tomam valor 1 se a

observacao pertence ao ano t e 0 caso contrario;
Ypt1 CAEp = conjunto de variaveis dicotémicas que tomam valor 1 se a
observacéo pertence a indUstria® p e 0 caso contrério;

g; = erro de estimacdo, que obedece as hipdteses classicas dos modelos

estimados por OLS.

O modelo | propde uma relacdo linear entre a variavel dependente e as variaveis
explicativas, sendo aceite pela literatura por se tratar da estimagdo econométrica que

melhor reflete a relacdo ente varidveis contabilisticas.

6.4.Selecdo e Descrigdo da Amostra

A amostra do presente estudo foi retirada da base de dados SABI' e inclui todas as
PME portuguesas com contas disponiveis para o periodo 2010-2019, que nédo estéo
cotadas na bolsa, que estdo ativas e que tomam a forma juridica de sociedades por

quotas ou anénimas.

% A classificagdo por industriasegue a Rev. 3 dos cédigos de Classificagdo Portuguesa das Atividades
Econdmicas (2007), tendo estas sido agregadas de acordo com o disposto na lista de sec¢Bes do respetivo
documento. A tabelaque apresenta o nimero de codigo por indistria encontra-se no Anexo 5.

10 A base de dados SABI (Sistema de Analise de Balangos Ibéricos), pertence a Bureau van Disk, e é a
base de dados mais completa de andlise financeira de empresas portuguesas e espanholas com histdrico de
contas anuaisaté 25 anos. In https:/www.informadb.pt/media/tkudbt2d/brochura-sabi.pdf , acedido em
28 de outubro de 2021.
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Tendo em conta o0s pressupostos anteriores obteve-se uma amostra com 28.511
empresas, para os dez anos selecionados (2010-2019), o que corresponde a 285.110
observagdes, como se pode verificar na Tabela 2. Apds serem excluidas as empresas
sem relacdo com instituigdes bancérias, o que foi considerado como “ruido” nos
resultados, a amostra ficou reduzida a 153.630 observacdes. Posteriormente eliminaram-
se também as observacdes de empresas com resultado liquido negativo, tendo resultado
numa amostra com 151.360 observacdes, e, por fim, foram eliminadas as observacoes

com valores em falta, originando uma amostra final com 34.040 observagdes.

Total

Descricao Empresas N
¢ P Observacoes

PME portuguesas com contas disponiveis para o periodo 2010-2019,
nédo cotadas na bolsa, ativas e com formajuridica de sociedade por 28.511 285.110
quotas ouandnima

Observacdes ap6s eliminacdo das que ndo tinham relagdes com bancos 153.630
Observacgdes ap6s eliminagdo das que tém resultado liquido negativo 151.360
Observagdesap6s eliminagdo das que tém dados em falta 34.040

Tabela 2 - Descrigdo da Amostra

Na Tabela 3 apresentam-se algumas estatisticas descritivas da amostra. Sendo a amostra
constituida por PME, é esperado que a maioriadas empresas ndao tenha auditor (o que se

verifica, sendo que cerca de 58% ndo tém auditor).

Em termos da dependéncia bancaria (DBANC), a divida financeira de curto prazo
representa, em média, cerca de 59% do ativo total. Pode ainda constatar-se, pela anélise
do valor do desvio-padrdo, que é bastante elevado, que existem empresas com valores
bastante diferentes deste valor médio, o que viabiliza, como se pretende, o estudo desta
diversidade de valores da DBANC sobre a QIF.

Quanto aos accruals, estes representam 112% do ativo total, e os accruals
discricionarios (DAC) representam, aproximadamente, 0,00002% do ativo total. Apesar
de serem valores médios bastante dispares, 0s valores do desvio-padrdo desta amostra
revelam que, também, existe bastante dispersdo nas grandezas destas variaveis, em
relacdo a sua média, o que significa que havera empresas com valores de accruals e de

DAC mais elevados.

Segundo Martins e Moreira (2008), o numero medio de bancos com que uma empresa

se relaciona (no caso deste pequeno estudo, entre dois e trés bancos) é inferior ao obtido
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noutros artigos (e.g. Ongena e Smith, 1998), o que pode ser explicado pelo facto deste

estudo se debrucar apenas sobre PME, ou seja, empresas mais pequenas e nao cotadas, o

que ndo acontece nos outros trabalhos.

Variaveis'? Média Mediana Desvio-padréo
ACCRUALS 1,1223 0,3320 13,008
DAC 0,0000002 -0,2948 12,647
DBANC 0,5882 0,1077 12,690
DIMENSAO 3,3706 3,3404 0,579
BANC —n.° de bancos 2,6381 2,0000 1,376
LIQUIDEZ 1,8790 1,5430 1,498
AUDITOR —n.° obs. ¢/ auditor 14.360

AUDITOR —n.° obs. s/ auditor 19.680

Tabela 3 - Estatisticas Descritivas da Amostra

Na Tabela 4 temos a matriz de correlacdo das principais variaveis em analise,
verificando-se correlagdes, em alguns casos, razoaveis e, em outros casos, bastante
expressivas. Destaca-se, a correlacdo entre a dimenséo da empresa (DIMENSAOQO) e o
numero de bancos (BANC) que é positiva e de grandeza razoavel (+ 0,2580); a
correlacdo entre os accruals totais (ACCRUALS) e a dependéncia bancaria (DBANC) e
entre os accruals discricionarios (DAC) e a DBANC que sao correlagdes positivas e
elevadas (respetivamente, + 0,5363 e + 0,5400); e a correlacdo entre os ACCRUALS e
0s DAC que é positivae bastante forte (+ 0,9723). Esta ultima correlagdo ndo destoa do
que é encontrado noutros estudos (e.g. Dechow, Richardson e Tuna, 2003 apud Martins
e Moreira, 2008), o que pode ser explicado pelo facto de empresas com niveis mais
elevados de accruals apresentarem niveis mais elevados de DAC, por terem mais
facilidade em manipular resultados. Todos os resultados verificados sdo valores
esperados que ndo se prevé que, de qualquer modo, afetem as conclusdes do estudo,
visto que efeitos de multicolinearidade que possam haver entre variaveis, tenderdo a ser

irrelevantes por estas serem variaveis de controlo.

11 Descricdo das Varidveis: ACCRUALS é a variacdo de Fundo de Maneio estandardizado pelo Ativo
Total do periodo anterior; DAC é a variagdo de Fundo de Maneiodiscricionéria, estimada através do
Modelo de Jones (1991); DBANC é a divida financeira de curto prazo estandardizada pelo Ativo Total do
periodo anterior; DIMENSAO é o logaritmo natural do Ativo Total; BANC representa o nimero de
bancos com que cadaempresa se relaciona; LIQUIDEZ € o racio entre o Ativo Circulante e o Passivo
Circulante.
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ACCRUALS | DAC | DBANC | DIMENSAO | BANC | LIQUIDEZ | AUDITOR
ACCRUALS 1
DAC 0,9723 1
DBANC 0,5363 | 0,5400 1
DIMENSAO -0,0168 | 0,0537 : -0,0695 1
BANC 0,0223 1 0,0378 . 0,0062 0,2580 1
LIQUIDEZ 0,0196 | 0,0245 . -0,0181 0,0596 : -0,029 1
AUDITOR 0,0316 | 0,0523 . 0,0187 0,4198 0 02446  -0,0251 1|

Tabela 4 — Coeficientes de Correlacio

As evidéncias apresentadas anteriormente, através das estatisticas descritivas da
amostra, refletem as carateristicas que se pretendem para a realizagdo deste pequeno
estudo empirico, visto que as empresas da amostra sdo PME, maioritariamente sem
auditor, e com valores de DBANC suficientemente expressivos para analisar o seu

efeito na QIF. No capitulo seguinte analisam-se os resultados do modelo descrito.

7. Analise de Resultados

No capitulo anterior apresentou-se a hipétese de investigacdo e a anélise estatistica dos
dados, neste capitulo analisam-se os resultados obtidos da regressao linear do modelo |,

descrito anteriormente.

7.1.Resultados basicos do efeito da “Dependéncia Bancaria”

A Tabela 5 apresenta os resultados de estimagdo do modelo I. Os resultados obtidos
através do modelo econométrico tém subjacente um R? ajustado de 31,3%, um poder
explicativo para a nossa amostra superior ao valor obtido por Martinse Moreira (2008),
que foi de 10,8%. Verifica-se também que nem todas as variaveis apresentam um sinal

de acordo com o esperado.

As empresas que se relacionam com mais bancos tendem a divulgar informacGes com
maior qualidade, o que pode ser explicado pelo escrutinio efetuado pelos bancos.
Também a dimenséo das empresas afeta positivamente a QIF. Ja a existéncia de auditor,
ao contrario do estudo realizado por Martins e Moreira (2008), apresenta um sinal
oposto ao esperado, contudo, e ja de acordo com estes autores, ndo € uma variavel
estatisticamente significativa (como outros estudos ja verificaram, e.g. Martins e
Moutinho, 2007).

48



O coeficiente da variavel DBANC, por sua vez, também ndo apresenta o sinal esperado,
mas é estatisticamente significativo. Sendo que é este coeficiente que permite tirar
conclusdes acerca da hipdtese em estudo, verifica-se que, ceteris paribus, quanto maior
for a dependéncia bancéria, menor serd a qualidade da informacgdo financeira,

contraditoriamente ao que tinha sido definido como hip6tese de partida.

Variavel Sinal Esperado Coeficiente P-value
Termo Independente -1,34341 0,4488 il
DBANC + -0,994824 0,0008 kel
AUDITOR + -0,169390 0,5486
DIMENSAO + 0,0739836 0,5342 ke
BANC ? 0,0922592 0,8818 *x
R? ajustado 0,3130 0,00009

Tabela 5 - Modelo |

O resultado verificado relativamente ao coeficiente de DBANC pode sugerir a rejeicao
da hipétese de investigacdo, no entanto, cumpre averiguar a causa deste resultado.
Segundo Martins e Moreira (2008), existem trés raz6es principais para o coeficiente ser
diferente do esperado: (1) a relacdo entrea QIF e a dependéncia bancaria ndo existe nos
termos definidos; (2) a varidvel DBANC (proxy de dependéncia bancaria) pode nao
estar a refletir o efeito de forma correta; ou (3) as empresas ndo apresentam todas o
mesmo tipo de resposta aos incentivos a manipulacdo de resultados, pois, como ja foi
referido, empresas mais débeis podem querer disfarcar, junto dos bancos, as suas
fragilidades — adotando uma manipulacdo crescente dos seus resultados —, e empresas
com boa saude financeira podem ser movidas por uma reducdo do imposto sobre o
rendimento a pagar — tomando um comportamento manipulador em sentido descendente

—, OU seja, a relacdo pressuposta podera nao ser linear.

Identificar a causa do resultado obtido no coeficiente DBANC no modelo | passa por
fazer testes adicionais, contudo o &mbito deste relatério de estagio ndo é o de realizar
um estudo aprofundado acerca desta tematica. Sugere-se, no entanto, para investigacées
futuras, e para se tentar responder ao problema e encontrar a causa da diferenca entre o
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sinal obtido e o esperado para o coeficiente DBANC, que se deve comecar pelaterceira

razdo indicada, por esta ser a mais abrangente.

Nesse sentido, para testar a terceira razdo apresentada anteriormente, e seguindo a
metodologia aplicada por Martins e Moreira (2008), a amostra deve ser dividida em
dois grupos, de igual dimensdo, entre: (1) empresas com elevada dependéncia bancaria;
e (2) empresas com baixa dependéncia bancéria; que sdo definidas, respetivamente,
como as empresas com valores acima e valores abaixo da mediana da distribuicdo da
variavel DBANC (ver Tabela 3). Deve definir-se, posteriormente, um segundo modelo,
semelhante ao modelo I, com uma nova variavel d_DBANC, dicotémica, que tome
valor 1 no caso de a empresa ter uma DBANC acima da mediana e 0 caso contrério.
Com este novo modelo espera-se verificar um maior valor para o R? ajustado e a
existéncia de uma relacdo ndo linear entre a QIF e a DBANC, com sinais distintos ao
longo da distribuicdo, sugerindo que empresas com diferentes niveis de DBANC
apresentam tambeém comportamentos diferentes ao nivel da QIF. Ou seja, prevé-se que a
QIF das PME portuguesas esteja relacionada com a DBANC, mas ndo de uma forma

linear.
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Conclusdes

No que toca ao estagio curricular, este desenvolveu-se dentro do previsto e todos 0s
objetivos definidos foram realizados, mesmo em contexto pandémico. A minha falta de
experiénciae a COVID-19 foram os principais fatores negativos deste estagio, mas, em
todos os momentos de ddvidas, estas eram prontamente solucionadas pelas minhas
colegas e, nas tarefas menos rotineiras, tinha sempre supervisdo. Por outro lado, o
ambiente na Numeraris foi sempre o melhor, acolhedor e desafiante, onde desenvolvi as
atividades sempre com motivacdo e, ndo menos importante, onde criei amizades para a

vida.

As empresas as quais a Numeraris presta servicos, e a propria Numeraris, sao PME,
assim como a maior parte do espetro de empresas portuguesas (cerca de 99,9%), onde se
concentra a maioria dos postos de trabalho do pais e, também, a maior parte do volume
de negocios. Nao obstante a sua importancia, as PME enfrentam diversas barreiras na
obtencdo de financiamento, mesmo tendo ao seu dispor varias opcdes. E €, neste
sentido, que recorrem, predominantemente a empréstimos bancarios para se

financiarem.

Um dos fatores mais apontados para a dificuldade de acesso das PME a fontes
financiamento é a assimetria de informacé&o, fator este que também influencia o acesso a
empréstimos bancarios. Como solucdo verificou-se que a relacdo que as PME
estabelecem com as instituicfes bancarias é fundamental para reduzir as assimetrias, o
que é possivel através da criagdo de vinculos de confianca, que se desenvolvem com as

experiéncias positivas.

As instituicdes bancarias, para concederem acesso a financiamento as PME, requerem,
ainda, a satisfacdo de alguns critérios, dentro deles encontra-se a disponibilizacdo de
informacg&o contabilistico-financeira, de modo a conhecer a situacdo econdmica das
empresas. Neste sentido é espectavel que as empresas procurem satisfazer os re quisitos
dos credores, o que as pode levar & manipulacdo dos resultados e, assim,

consequentemente, a reduzir a qualidade da informacéo financeira.

E neste sentido que surge esta pequena investigacdo, inspirada no estudo de Martins e
Moreira (2008), com o objetivo de verificar se existe uma relacdo entre a qualidade da

informacdo financeira prestada pelas empresas e a dependéncia destas a financiamento
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bancério. Posto isto, era esperado que empresas com maior dependéncia bancéaria

produzissem e divulgassem informacédo contabilisticacom mais qualidade.

Para efetuar esta analise foi adotado um procedimento corrente na literatura,
decompondo-se 0s accruals totais em accruals normais e em accruals discricionarios
como medida da qualidade da informacéo financeira, tendo sido utilizado o modelo de
Jones (1991) para estimar os accruals discricionarios. De seguida, foi desenvolvido um
modelo econométrico com uma proxy da dependéncia bancéria, prevendo-se que o
coeficiente desta, que era o centro do estudo empirico, fosse positivo e, assim,
influenciasse positivamente a qualidade da informacao financeira. Contudo, isto ndo se
verificou e o sinal do coeficiente estimado, neste estudo, € negativo, o que permitiu

concluir que a relacdo entre as duas variaveis nao é linear.

Né&o sendo o objetivo deste relatério a realizacdo de um estudo intensivo, mas, apenas, a
realizacdo de uma pequena analise, isto torna-se na maior limitacdo deste trabalho. E,
neste sentido, proposta uma nova analise, para trabalhos futuros, através da divisdo da
amostra entre empresas com elevado nivel de dependéncia bancéria e empresas com
baixo nivel de dependéncia bancéria, no sentido de averiguar, conforme Martins e
Moreira (2008) fizeram, se o nivel de dependéncia bancéria afeta o nivel da qualidade
da informacdo financeira. Esperando-se verificar que, quanto menor for a dependéncia
bancéaria das empresas, melhor sera a qualidade da informacéo financeira destas e, por
outro lado, quanto maior for a dependéncia bancaria, menor sera a qualidade da

informacao financeira.
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Anexo 1: Calendario Fiscal Numeraris

Anexo 2: Glosséario presente no site da Numeraris

JANEIRO 2021
DIA OBRIGAGCOES MODELOS/ LOCAL DE METODO DE NOTAS
FORMULARIOS ENTREGA PAGAMENTO
" IRS/ IRC/ Declaragdo de rendimentos pagos e de | Declaragdo mensal de Portal da N&o Aplicavel
Seguranga | retengdes, contribuigdes sociais e de saude e | remunerages Autoridade
Social quotizagdes, referentes a dezembro de 2020 Tributéria
(trabalho dependente)
12 IVA Comunicagdo dos elementos das faturas | Néo Aplicéavel Portal da Néo Aplicavel Comunicagéo devera ser efetuada:
referentes a dezembro de 2020 Autoridade - Por transmissdo eletronica, integrada
Tributéria em programa de Faturagéo Eletronica,
utilizando o webservice a disponibilizar
pela AT;
- Através do envio do ficheiro SAF-T
(PT) mensal, recorrendo a aplicagéo
disponibilizada no Portal das Finangas;
- Por insergéo direta no Portal das
Financas
20 IVA Envio da declaragéo periodica referente ao més | Declaragéo Periodica Portal da Internet, Envio de anexos adicionais, em caso
de novembro de 2020, e anexos, para os Autoridade Tesouraria de Finangas, de reembolso
contribuintes no regime mensal Tributéria CTT/Multibanco,
Outras Entidades
Cobradoras
20 IRS/ IRC/ Pagamento do IRC e IRS retidos e do Imposto | Declaragéo de Portal da Internet,
Selo do Selo referentes a dezembro de 2020 retengOes na fonte Autoridade Tesouraria de Finangas,
de IRS/IRC & Imposto Tributéria CTT/ Multibanco,
An Qaln Nuttrac Entidadac

Glossario Contabilistico e Fiscal

In https://Numeraris.com/academy/glossary

58



Anexo 3: Limiares que determinam a dimensdo de uma PME pela Recomendacdo n.°

2006/361/CE
Dimensdo | Numero de Efetivos | Volume de Negdcios Anual | Balanco Total Anual
Micro <10 <2 milhdesde € <2 milhdes de €
Pequena <50 <10 milhdes de € <10 milhdes de €
Média <250 < 50 milhoes de € <43 milhdes de €

Anexo 4: Limiares que determinam a dimensdo de uma PME pelo Decreto-Lei n.°

158/2009

Dimensdo | Numero de Efetivos | Volume de Negécios Liquido Total do Balanco
Micro <10 <700 mil € <350 mil €
Pequena <50 <8 milhdesde € <4 milhdes de €
Média <250 <40 milhdesde € <20 milhBesde €
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Anexo 5: Agregacdo por sec¢bes do CAE (Rev. 3)

CAE Seccdo/Industria N°Obs. | %
Agricultura, producdo animal, caca, floresta, pesca e
i ] 730 2%
industria extrativa
2 IndUstrias transformadoras (madeira, cortica, pasta, etc.) 10.660 31%
Eletricidade, gés, vapor, 4gua quente e friae ar frio,
3 | captacdo, tratamento e distribuicdo de 4gua, saneamento, 370 1%
gestdo de residuos e despoluicédo
4 Construcgéo 2.700 8%
Comeércio por grosso e a retalho; reparagéo de veiculos,
5 ) ) 13.970 | 41%
automoveis e motociclos
6  Transportese armazenagem 1.320 4%
7 . Alojamento, restauracao e similares 650 2%
8 | Atividades de informacédo e de comunicacao 580 2%
9 | Atividades imobiliarias 360 1%
10 : Atividades de consultoria, cientificas e técnicas e similares 1.290 4%
11  Atividades administrativas e dos servigos de apoio 590 2%
12  Educacéo 170 0,5%
13 | Atividades de saude humana e apoio social 450 1%
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e
14 ) o _ 200 0,5%
recreativas e outras atividades de servicos
Total | 34.040  100%
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